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Realis képet festenek-e a koronavirus-jarvany sulyossagarol az europai sajto hirei?

Absztrakt

Kutatasunkban szotaralapti szovegelemzési modszerekkel megvizsgaljuk, hogy a
kiilonb6z6 eurdpai orszagok sajtotermékeiben megjelend, koronavirusrol szo6ld hirek milyen
szentimenttel rendelkeztek az elmult egy évben, illetve mi befolyésolta ennek alakulésat.
Ennek targyalasdhoz 6konometriai modszerekkel elemezziik mind a fert6zottek és haldlozasok
szamat, mind pedig a gazdasagi mutatok havi szentiment idésorokra gyakorolt hatasat.

Eredményeink alapjan elmondhatd, hogy mind az emberek gazdasigrol formalt
véleménye, mind a jarvanyhelyzet jelentésen befolyasolta a média hangulatit az elmult egy
évben. A kezdeti negativ hangulatot, melyet a korai cikkek keltettek, 2020 nyarara levaltottak
a neutralisabb témak, és a halottak szdmara is egyre érzéketlenebbé valt az eurdpai média.

Kutatdsunk szakirodalomhoz hozzaadott értéke, hogy az eurdpai orszagok
koronavirusra adott reakcidit szovegelemzéssel kutatd irodalmat a kézirat lezarasanak
datumakor nem taldltunk, tovadbbd a témakdr szovegelemzéséhez alkalmazhatod specifikus
szentiment szoOtarat alkottunk és tettiink kozzé, az elemzéshez alkalmazott szentiment

1d6ésorokon tul.
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1 Bevezetés

A koronavirus-jarvany hatdsa az egész vilagon érzékelhetd, az elmult évek egyik
legjelentdsebb gazdasagi és tarsadalmi valsagat okozta. A virus a tarsadalom jovojére nézve is
bizonytalansagot és tovabbi kérdéseket ébresztett és egyre nagyobb kockazati tényezot jelent.
A WHO (Egészségiigyi Vilagszervezet) 2020. januar 30-an nyilvanitotta az 0j koronavirus-
jarvanyt (COVID-19) viladgjarvanny4, a kézirat lezarasanak idépontjaban pedig globalisan tobb,
mint 120 millidan fertézédtek meg és tobb, mint 2 és fél milli6 emberaldozatot kovetelt a
betegség. (WHO, 2020) A jarvany megelOzésére és visszaszoritdsara a szervezet legfObb
javaslatai kozott talalhatjuk a maszkviselést, otthoni karantént, valamint tavolsagtartast,
amelyeket a vildg legtobb orszagdban a jarvany megjelenése utdn mar jogszabalyként
fogalmaztak meg. Szamos esetben teljes orszagokat zartak le a jarvany terjedésének
megfékezésére, amelyek tobb honapig is eltarthattak.

Elemzésiinkben arra keressiik a vélaszt, hogy azon legnagyobb médiumok, amelyekbdl
az eurodpai orszagok lakosainak legnagyobb tobbsége tajékozodik, milyen médon mutattak be
a jarvanyt, a cikkek szovegeiben milyen kontextusban szerepelt a pandémia. Ennek
bemutatdsat azért taldltuk fontosnak, mivel 4ltalanossagban elmondhatjuk, hogy a
sajtoorganumok hajlamosak tulreagélni egy-egy hirt, eseményt vagy valsagot. Az pedig, hogy
a koronavirussal kapcsolatban milyen érzelmek tarsultak a hirekhez befolyadsolhatja az
olvasokat, akik ez alapjan hozhattak dontéseket, valamint a mentélis egészségiikre is hatassal
lehetett. Kutatjuk azt is, hogy az adott orszagok fert6zési, vagy halalozasi mutatoszamait, vagy
éppen az orszagok gazdasagi teljesitményét mennyire reflektalta az adott honapban a
koronavirussal kapcsolatos cikkek érzelmi toltete. Ez abbdl a szempontbdl lehet kiilondsen
fontos, hogy megvizsgaljuk, hogy valoban érvényes-e az a hipotézisiink, miszerint a virus
lefolyasanak objektiv és valos bemutatasa az Gijsagirdk feladata volt.

Hipotézisiink szerint azonban a koronavirusrol vald tuddsitas a jarvany hosszu, mar
tobb, mint egy éves lefolyasa soran a médidban gyakori jelenségként aposztrofalt ,,faradtsag”
allapotaba kertilt. Ennek kovetkeztében egy 1d6 utan az jdonsaggal nem szolgald hirek
kevésbé lesznek polarizaltak, nem jelentenek akkora szenzéaciot. Ezt a feltételezésiinket
vizsgaljuk meg panelelemzéssel az altalunk vélasztott orszagokra, amelynek keretében
figyelembe kell venniink nem csak a jarvany terjedésével kapcsolatos fertdzottségi adatokat,

hanem kiilonb6z0 gazdasagi mutatoszamokat is.
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2 Elméleti megfontolas

A szovegelemzéshez kapcesolodo kutatasok rendkiviil széles skalan mozognak, mivel a
korpuszok altaldban barmilyen szoveges anyaghoz, példaul honlapok tartalmahoz, publikacios
szovegekhez, de akar a nyomtatott sajtohoz, vagy a publikusan elérhetd kozosségi média
tevékenységekhez is kapcsolodhatnak. A koronavirushoz kapcsolédé kutatdsok legnagyobb
része a kozosségi médidhoz kotddik, igy a Twitteren kozzétett tweetekre, illetve Facebook
posztokra, vagy kommentekre épiil, mivel ezzel vizsgalhatjdk meg a szerzok az emberek
kozvetlen és azonnali reakciojat a jarvanyra, vagy éppen az orszagukban alkalmazott
korlatozasokra, szabalyokra. Ilyen példaul Mansoor et al. (2020) irasa, akik a tivmunkarol és
a tavoktatasrol szold indiai tweeteket, valamint Boon-Itt et al. (2020) kutatdsa, amelyben az
amerikai tweetek iddbeli alakulasat, szentimentjét és fObb témait elemezték.

Ezzel szemben ugyanakkor a mi irdsunkban leginkabb a hagyomanyos médiat vessziik
figyelembe, igy a kivalasztott eurdpai orszagok allami online sajtotermékeibdl toltottiink le
cikkeket. Ezéltal mi nem kozvetleniil figyeljiik meg és elemezziik az emberek reakcioit, hanem
a sajtotermékek altal atadott lizenetek alakulasat vizsgéljuk, amelyek szerintiink szintén
indikatorai és mérdszamai lehetnek egy orszdg altalanos érzelmi hangulatdnak. A vizsgalt
orszagokban egyre nagyobb aranyban, atlagosan 77%-ban az online médiabol értesiilnek az
allampolgarok a hirekrdl, amelyekbe beletartoztak az elmult egy évben a virussal kapcsolatos
legujabb kutatasok, adatok és intézkedések is. A legfobb hirforrasok altalaban egy-egy nagyobb
médiakonglomeratum tagjai voltak, példaul Magyarorszagon az index.hu honlapja,
ugyanakkor az allami médiumok szdmos orszdgban nagyobb szerepet kaptak, igy példaul a
BBC az Egyesiilt Kiralysagban. (Reuters Institute, 2021) Ezen kiviil természetesen a kozdss€gi
média is fontos csatornaja volt a hiradasoknak, tobbek kozott, Magyarorszag miniszterelnoke
is sok esetben a Facebookon jelentette be a korlatozasokat, ezzel is mutatva az online k6zdsségi
tér egyre novekvo erejét.

Korpuszunk olyan szempontbdl kiemelendd, hogy az eurdpai orszagok koronavirusra
adott reakcioit szovegelemzéssel kutatd irodalmat a kézirat lezarasanak datumakor nem
talaltunk.

A harmincegy orszagbodl kapott adatokat legtobbszor az orszagok sajat nyelvén tudtuk
letolteni, igy a korpuszok elemzésének komplexitdsa jelentdsen megndétt. Tobbnyelvii
korpuszok elemzésére a szakirodalomban két fobb tipusu megkozelitést lattunk: vagy
mindegyik nyelvet kiilon elemezziik, mint példaul Dashtipour et al. (2016) vagy Volkova et al.

(2013) irasaiban, vagy pedig egy k6zos nyelvre alakitjuk at az 6sszes szoveget, mint Can et al.
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(2018) vagy Denecke (2008) kutatasaiban. Mivel a késObbiekben bemutatdsra keriild
szentimentelemzéshez egy szentimentszotar hasznalata is sziikséges, amely jelentds eltérést
mutathat a nyelvek kozott, ezzel dsszehasonlithatatlannd téve az adatainkat, igy a masodik
opcié mellett dontdttiink. Ezen modszerhez a gépi forditasra képes Google Translate eszkozt
hasznaltuk, amelyet korabban szdmos kutatasban is hasznaltak mar (Balahur és Turchi, 2014),
valamint a mddszer hatékonysagat is bemutattak tobb esetben. De Vries és tarsai példaul 2018-
as cikkiikben az Eurdpai Parlament szovegeinek parhuzamos korpuszait vizsgalva jutottak arra
a megfigyelésre, hogy a szo6zsak-modellel késziilt dokumentum-kifejezés matrix, valamint a
témamodellezési algoritmus szinte azonos eredményeket mutat a Google Translate-tel
leforditott korpuszaikon, mint a professzionalis forditok altal leirt dokumentumokon.

Mivel kutatdsunkban szintén a szdzsak-modellre alapozva alkotjuk meg az
orszagokhoz tartozo szentiment idésorokat, valamint egyéb szdvegelemzési 1épéseinkben is
erre fogunk tdmaszkodni, igy végiil minden orszag cikkeit a Google Translate program
segitségével, angolra forditottuk le.

A sz6zsak-modell (bag-of-words) a szoveg egyéb tulajdonsagait (példaul a szemantikus
jelentést, vagy a nyelvtant) kizdrva, minddssze a szavak Osszességére, valamint a kiilonb6zo
szavak eltérd gyakorisagaira és eldforduldsaira 6sszpontosit. A modszert eldszér 1954-ben
Zellig Harris mutatta be (Harris, 1954), amely utdna szamos elemzésnek, igy az altalunk
felhasznalt szentimentelemzésnek is alapjaul szolgal.

A szentimentelemzés a szovegelemzeés egy klasszifikacios tipusa, amelyben a
szovegbdl annak érzelmi toltetét kivanjuk kinyerni, igy példaul meg tudjuk allapitani, hogy az
adott sz6, mondat vagy barmilyen szovegrészlet mennyire pozitiv vagy negativ toltetll, vagy
éppen milyen érzelmeket tartalmaz. A szentimentelemzés legegyszeriibb formaja szétaralapt,
amelyben eldére meghatarozott szavak eléforduldsi gyakorisagai alapjan rendelhetiink a
szoveghez pontszamot, amelyeket utdna atlagolunk. Ilyen tipusu szétarakat eldre kalibraltan
talalhatunk az irodalomban: a gépi tanuldsi modszerekkel kalibralt, valamint a szavak
szemantikai tulajdonsagait is figyelembe vevd SentiWordNet szotarat (Baccianella et al, 2010);
a pozitiv, negativ szentimentet, valamint hat alapérzelmet i1s megkiilonboztetd NRC lexikont
(Mohammad et al. 2013); vagy a szavak szentimentjét 5-t6l -5-ig terjedd skalan pontozo
AFINN lexikont is (Nielsen, 2011). Az irasunkban végiil a Bing lexikont (Hu és Liu, 2004)
hasznéljuk, amely az egyik elsdként kalibralt szotar volt az irodalomban és amely
minddsszesen pozitiv és negativ kifejezéseket tartalmaz, amelyeknek +1-es és -1-es

pontszamokat adtunk.
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Ugyanakkor fontos kiemelni, hogy azon elemzésekben, amelyekben a korpusz egy
bizonyos témakort vesz a kozéppontjaba, igy példaul gazdasagi vagy politikai toltetli szovegek
vizsgalatanal, a szerzok sajat maguk altal, altaldban géppel vagy kézzel készitett szotarakkal
dolgoznak. (Dravucz et al., 2017) igy mi is elkészitiink egy, a koronavirussal kapcsolatos
szovegekre hasznalhato szdtarat a Bing szotarbol kiindulva, majd pedig az ebbdl kapott
szentimentek napi és havi iddsoraival dolgozunk tovabb.

A szdvegelemzésiink tovabbi 1épéseiben szintén a szozsdk-modellre tdimaszkodunk és
TF-IDF elemzést, valamint topik modellezést végziink el. A TF-IDF (term frequency - inverse
document frequency) elemzés a kifejezések gyakorisagait és az azokat tartalmazo
dokumentumok gyakorisdgainak reciprokait felhasznaldé szovegelemzési modszer. Ezzel
leginkabb azon szavakat, vagy egyéb n-gramokat ! sziirhetjiik ki, amelyek egy adott
dokumentumrészletben fontosak, ezzel pedig a részkorpuszok jellemzdit azonosithatjuk. A
modszer 1ényege, hogy nem csak az n-gramok eléfordulési gyakorisagat (TF) vizsgaljuk meg
a fontossag méréséhez, hanem azt is, hogy hany alkorpuszban talalhatdo meg és ennek inverzét
mérhetjiik az IDF értékkel, amelynek magas értéke azt mutatja meg, hogy mennyire specifikus
az adott n-gram a dokumentumok kozott. Amennyiben tehat a két mérészamot 6sszeszorozzuk,
megkaphatjuk, hogy melyek azok a szavak, amelyek kevés dokumentumrészletben fordulnak
eld mégis nagyobb gyakorisdggal rendelkeznek a teljes korpuszra vetitve. Ez a mddszer
ugyanakkor nem csak a korpuszelemzésben haszndlatos, hanem szamos egyéb
informacioelméleti kutatdsnak is része (Aizawa, 2003), valamint akdr a keresémotorok
optimalizalasdban is szerepet jatszhat. (Ntoulas et al., 2004)

A topik modellezés alapvetd célja a korpuszban talalhato legjobban elkiilonithetd témak
megtalaldsa, €s az ahhoz tartoz6 fobb n-gramok azonositasa. Ezen modszer leginkéabb a cikkek
mogott  talalhatd szemantikus tartalmat segiti azonositani, igy pedig konnyebben
megfigyelhetjiik, hogy milyen témaji médiatartalmak keriiltek publikalasra a vizsgalt
iddszakban az eurdpai orszagokban. A latens, tehat a hattérben meghuzd6dd, szemantikai
elemzés az el6z6 fejezetben targyalt TF-IDF metodus tovabbfejlesztése volt Deerwester et al.
(1990) altal, mivel addig mindosszesen a megfigyelt gyakorisagok alapszintli elemzésével
foglalkozott a szakirodalom, mig a kifejezés-dokumentum matrix magasabb szinti

elemzésével a hattérben meghizodo szemantikus 6sszefliggéseket is ki lehet mutatni. A topik

! Egymas kozvetlen szomszédsagaban el6forduld szoparok.
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modellezést pedig mar a koronavirus témajaban is gyakran hasznaltak az irodalomban, igy
példaul Alga et al. (2020) a jarvannyal kapcsolatos kutatoi publikaciok témait vizsgalta meg,
valamint Tao et al. (2020) tweeteket vizsgéltak globalisan, amelyekbdl az emberek fobb
problémait probaltak lesziirni a jarvannyal kapcsolatban. Jelen kutatasunkban mi is hasonld
tipusu elemzésre hasznaljuk a topik modellt. A cikkekben fellelhetd témakorok lehatarolasa,
valamint ezek id6beni megjelenitése képezik kutatasunk részét.

A korpusz elemzése utdn a koronavirussal kapcsolatos fertézottségi és haldlozési
adatokat egy panelelemzéssel vizsgaljuk. A gazdasagi szakirodalomban fellelhet6 cikkek
tobbsége a napi uj fertézés- és halaleset-szamokkal magyarazta a gazdasag tevékenységét.
Példaul Al-Awadhi et al. (2020) a napi tézsdeindexek hozamait magyardzta a koronavirus
valtozoival, valamint cégek mérleg- és piaci adataival. Topcu és Gulal (2020) cikkében az
eredményvaltozok a fejlodo orszagok tézsdeindexei voltak, a magyarazovaltozok kozott pedig
szintén megjelentek egyéb piaci mutatdk is, mint példdul az olajarindex, vagy a helyi devizak
dollérral szembeni arfolyamai. Ezen kiviil ugyanakkor szamos kutatas szolt a korlatozdsok
sikerességének felmérésérol, amelyekben a panelelemzések mellett térstatisztikai modszerek
is fellelhetéek voltak. (Oehmke et al., 2021 és Sarkodie és Owusu, 2020)

A sajat kutatdsunkban a felsoroltakhoz hasonldan az 0j fertdzottek és halalozasok napi
¢s havi mérészdmaival dolgozunk, valamint egyéb gazdasidgi adatokat is bevonunk a
panelmodellbe, igy példaul a munkanélkiiliséget, valamint az Eurostat altal létrehozott
gazdasagi érzekelési indikatort (ESI) hasznaltuk. (Gelper és Croux, 2010) Az emlitett adatokat,

modszertani 1épéseket és kutatasi kérdéseket az 1. bra jeleniti meg vizudlisan.

Felhasznalt adatok Alkalmazott modszertan Kutatasi kérdéseink

Munkanélkiiliség, Okonometriai ( Mely tényezik
gazdasag dellezé | befolyisoljik a hirekben
érzékelési index modetlezes megjelels érzelmeket?
A A A
..\
S
~
~ -
Fertézottségi, Miként alakult a
halalozasi Szentimentelemzés Topik modellezés cikkekben megjelent
statisztikak topikok lefolyasa?
F 3
Forditas,
Koronavirussal tisztitas
kapesolat hirek Korpusz TF-IDF modellezés
orszagonként

Sajat szotar kalibraldsa

1. Abra. A tanulmany felépitése.
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3 Adatok bemutatasa

3.1 Korpusz leirasa

Korpuszunkat az Eurdpai Unid jelenlegi 27 tagorszdga mellett még az Egyesiilt
Kiralysag, Izland, Norvégia és Svajc kiilonbozo hirforrasaibol gytijtottiik. Minden orszagbol
egy médiumot valasztottunk: amennyiben létezett allami hirforras, valamint ennek online
formaja webes adatgyljtésre (webscrapingre) alkalmas volt, ugy ezt valasztottuk ki (az 1.
tablazatban jeloltek szerint ez a vizsgalt 31 orszagbol 19-ben volt megtalalhat6?). Amennyiben
nem, ugy a legtobbet olvasott online hirportalok koziil a legnagyobb, az altalunk ismert
modszerekkel letdlthetd oldalt jeloltiik ki. Barmilyen portalt is valasztottunk, amennyiben
megtalalhat6 volt, a koronavirussal kapcsolatos hireket 6sszegytijté aloldal (ilyen volt példaul

Magyarorszdgon a www.hirado.hu/rovatok/koronavirus honlap), tigy minddsszesen az ott

talalhat6 cikkeket toltottik le, mig egyéb esetekben a covid és - az adott oldal nyelvére

leforditott - koronavirus kifejezésekre rakeresve az 6sszes kiadott talalatot.

2 Belgium esetében az orszag hivatalos nyelveinek beszéldinek szamabol adédéan mind holland, mind
pedig francia nyelvii allami hirportalt is letoltottiink, ezen cikkeket pedig 6mlesztve kezeltiik.


http://www.hirado.hu/rovatok/koronavirus
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Letoltott

Orszag . . Allami?  Kezdé datum Végdatum Cikkek szams
hirforras
Ausztria Die Presse Nem 2020-01-09 2021-01-31 6580
Belgium (Holland) VRT Igen 2020-02-04 2021-01-31 12239
Belgium (Francia) RTBF Igen 2020-02-04 2021-01-31 12239
Bulgarian
Bulgiria National Igen 2020-03-07 2021-01-31 3188
Television
Svije sl Nem  2020-01-20  2021-01-31 1009
swissinfo.ch
Ciprus Cyprus Mail Nem 2020-01-20 2021-01-31 4622
Csehorszag Ceska televize Igen 2020-03-13 2021-01-31 2997
Németorszag DER SPIEGEL Nem 2020-02-02 2021-01-31 8225
Dania Politiken Nem 2020-02-11 2021-01-31 2599
Esztorszag ERR Igen 2020-01-14 2021-01-31 3926
Gorogorszag ERT Igen 2020-01-20 2021-01-31 1283
Spanyolorszag RTVE Igen 2020-01-16 2021-01-31 7188
Finnorszag Yle News Igen 2020-03-19 2021-01-31 9508
Franciaorszag France 24 Igen 2020-01-06 2021-01-31 3001
Horvatorszag Vecernji list Nem 2020-01-28 2021-01-31 8263
Magyarorszag hirado.hu Igen 2020-01-09 2021-01-31 9063
Izland RUV Igen 2020-02-01 2021-01-29 6369
Olaszorszag la Repubblica Nem 2020-01-11 2021-01-31 47643
Litvania LRT televizija Igen 2020-01-20 2021-01-30 10906
Luxemburg L'essentiel Nem 2020-01-09 2021-01-31 1489
Lettorszag LSM Igen 2020-02-27 2021-01-30 2671
Malta TVM Igen 2020-03-13 2021-01-31 2557
Hollandia NOS Nem 2020-01-09 2021-01-31 4858
Norvégia NRK Igen 2020-01-06 2021-01-31 3223
Lengyelorszag TVP Igen 2020-01-14 2021-01-31 8660
Portugalia RTP Igen 2020-03-10 2021-01-31 24535
Romania TVR Igen 2020-02-22 2021-01-31 7646
Svédorszag SVT Igen 2020-01-22 2021-01-31 4545
Szlovénia RTV Slovenija Igen 2020-01-09 2021-01-31 2494
Szlovikia Novy Cas Nem 2020-02-06 2021-01-31 14801
Egyesilt The Guardian Nem 2020-01-18  2021-01-27 3716
Kiralysag

1. Tablazat. Letoltott hiroldalak bemutatasa.

Az 1. tabladzatban megtaldlhatdéak az adott orszdgokhoz tartozéd hirportalok nevei,
tovabba a letoltott cikkek szama és nyelve, valamint az elsd, illetve utolso cikk datuma. Az
adatok vizsgélatat a 2020. janudr 1-t61 2021. januar 31-ig tartd intervallumon végezziik,
ugyanakkor lathatjuk, hogy mindegyik orszagban maskor kezdddott a koronavirussal
kapcsolatos hirek atfogo publikacidja. A leird statisztikak alapjan elmondhatjuk, hogy a kijelolt

idészak alatt atlagosan 7 813 cikk keriilt megirdsra a vizsgalt orszdgokban, és a teljes
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korpuszban 479 190 kiilonb6z6 token (szovegbdl kinyert sz6) talalhatdo meg, dsszes szamuk
pedig 101 612 671, igy egy cikkben atlagosan koriilbelill 431 szé fordult eld. Az adatok

letoltéséhez hasznalt R kédok az alabbi linken érhetbek el:

https://github.com/MarcellGranat/CoronaSentiment.

3.1.1 Google Translate hasznalata

Az adatok letoltése utan a szakirodalomban emlitettek szerint gépi forditasi eszkozzel,
a Google Translate programmal alakitottuk egynyelviire a korpuszunkat. Ezt a forditast a

cikkek cimeire, valamint teljes szovegére alkalmaztuk, amelyhez a Google Translate

dokumentum forditd szolgaltatasat hasznaltuk fel.

Adott sz6 szentimentje . Negativ |:| Nincs

Magyarul Forditast kévetben
koronavirus - | said -

jarvany - | coronavirus = |

szama - people - |
magyar - | epidemic - |
kormany - number =
mondta - government -
aj- according -
miatt = | new -
europai - hungarian -
egeészséglgyi - infected -
kdzolte - | hungary -
fertézottek - health -
ezer- year -
két- one -
elmondta - minister -
elleni - percent -
milliard - added -
hangsulyozta - state -
halalos - time -
gazdasagi - european -
hozzétette - two -
magyarorszag - due -
elmalt - national -
tovabbra - first -
millio - day -
orszag = country =
ota - virus -
virus - measures -
tette - infection -
Ujabb - public -
0 5000 10000 15000 0 5000 10000 15000 20000

El6fordulasi gyakorisag El6forduldsi gyakorisag

2. abra. Leggyakrabban el6fordulé szavak a magyar nyelvii cikkekben a forditast megel6zden és
azt kovetden.
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Ahhoz, hogy bemutassuk, hogy a Google Translate-el valé forditds valoban nem
alakitotta at a cikkek mondatait és szavait, a 2. dbran lathat6 a magyar nyelvii korpusz és annak
leforditott verzidjanak leggyakoribb szavai, kiilon kiemelve a szentimenttel rendelkezdket.
Fontos megjegyezni, hogy ez az dbra mindkét korpusz tdltelékszavait (stopword), tehat a
gyakran hasznalt, tartalommal nem rendelkezd szavait (példaul: néveldk, névmasok,
szamnevek) kisziirte. Elmondhatjuk, hogy a leggyakoribb magyar szavak koziil mindosszesen
kilenc darab nem taldlhatdo meg az angol szavak kozott, amelyek mindegyike vagy névmas,
vagy pedig szamnév irott formaja, amelyek az angol szOovegben kiszlirésre keriiltek. A
leggyakoribb angol nyelvii szavak koziil pedig minddssze egy rendelkezik szentimenttel a sajat
szotarunk szerint.

Havi bontasban a leggyakrabban eléforduld szavak a teljes korpuszban a természetesen
a koronavirus és a covid kifejezések voltak, azonban az el6bbi inkabb a korabbi periddusokban
volt gyakoribb, és az egyszerlibb covid megteleldje pedig fokozatosan jelent meg, ahogyan a
szobhasznalatunkba egyre gyakrabban keriilt be ez az elnevezés. Ezt a folyamatot mutatja meg

a fliggelék 11. abraja.
3.2 Jarvannyal kapcsolatos és gazdasagi adatok bemutatasa

Ajarvany adatai koziil a koronavirus hulldmainak azonositdsdhoz elsdédlegesen hasznalt
uj fertdzések és 11j haladlozasok napi és havi adataival dolgoztunk, amelyeket a Johns Hopkins
University oldalarél (Dong et al., 2020) toltottiink le. Ahhoz, hogy az adatokat egy
panelelemzésbe be lehessen illeszteni, normalni is kellett az orszagok lakosainak szamaval, igy
minden esetben ezer fOre vetitettiik ezt az adatot.

A 3. abran a fert6zési szamok alapjan azonositottuk a jarvany europai szintli hullamait,
igy 2020 janius és julius honapjai szamitottak az els6 hulldm végének, mig ez év augusztusaban
kezdédott a masodik hulldm. A WHO kezdeti bejelentéseit, illetve a f6bb eseményeket jeloltiik

a grafikonon.

12



Realis képet festenek-e a koronavirus-jarvany sulyossagarol az europai sajto hirei?

200000 -

150000~

100000 -

Napi uj esetek szama

2020-01-30:

“A WHO nemazetkizi horderejii jarvanyiigyi
szlikseghelyzetet hirdet ki*

2020-03-18:

"Szamos eurdpai ors2ag veszélyhelyzelet és
lezarasokat hirdet"

50000 - 20200107
“Azonositjak az uj tippsu koranavirust Kinaban®
2020-02-14:

"Elsé eurépai halaleset Franciaorszagban”

- nagyobb orszagaisan”

2020-01-24;

“A Pfizer v
Eurbpai Gyogyszerigynokség altal”

ina elsként keril elfogadasra az

2020-11-23:
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3. abra. Az uj esetek szama és a szentimentet tartalmazo szavak szama naponta

A felhasznalt gazdasagi adatokat az Eurostat honlapjarol toltottiik le. A célunk az volt,
hogy minél gyakoribb rendszerességli altalanos, gazdasagi szitudciot leird adatot gytijtsiink,
igy a munkanélkiiliségre, valamint az ESI-re esett a valasztasunk. Mig az el6bbi az orszagok

hivatalos statisztikai kdzleményeibdl keriil publikalasra, addig az ESI az Eurdpai Bizottsag

sajat, primer felméréseken alapuld mérészama®.

4 Szovegelemzés

4.1 Szentimentelemzés

A szentimentelemzés szotaralapti modszeréhez a szakirodalom alapjan sajat szotarat

kalibraltunk, mivel a koronavirus-specifikus szavak koziil szamos olyan volt, amely nem a

3 Svéjc, Izland és Norvégia esetében az adatok az Eurostat adatbazisa miatt hianyoznak, mig
az Egyesiilt Kiralysag a Brexit véglegesitése miatt sziintette be az adatszolgéltatast 2020 novemberében.
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megszokott jelentésével hasznalunk ilyen kontextusban®. Erre a legjobb példa a pozitiv és
negativ szavak jelentései, amelyek az eredeti szétarban 1-es €s -1-es pontszammal szerepelt,
ebben a sorrendben. Ugyanakkor a koronavirus specifikus korpuszban ez a két pontszdm
megfordul, a pozitiv tesztek egyértelmiien negativ szentimentet hordoznak, a negativ tesztek
¢s esetek pedig pozitivat. Hasonloan kicseréltiik a ndvekedést és csokkenést jellemz6 szavak
szentimentjét, amely eredeti értelmiikben pozitiv ¢és negativ tartalommal rendelkeznek. Ez
azonban a jelen kontextusban megfordul, mivel a két sz6t leggyakrabban a fert6zottség és a
halalozasi szdmokkal kapcsolatban hasznaljak a cikkekben. A lexikon atirdsdhoz az eredeti
szotarban talalhato 5702 szobdl a korpuszban eléforduld leggyakoribb 2000-et ellendriztiik le.
A szovegekben el6forduld leggyakoribb szavak, amelyeknek eredeti és az 0j szoétar szerinti
pontszamai eltérnek, a fliggelék 4. tablazataban taldlhatoak. A teljes szotar az alabbi linken
érhetd el:

https://github.com/MarcellGranat/CoronaSentiment/blob/main/bing_dictionary for coronavi

rus.xlsx.

A fiiggelék 12. abrajan bemutatjuk a pozitiv és negativ szavak koziil a leggyakoribbakat,
valamint a korabbi, 3. &bran lathatd6 koronavirus hulldmokkal Osszefiiggésben érdemes
megfigyelni a szentimenttel rendelkezd szavak alakuldsat. 2020 &prilisaban volt a legmagasabb
ennek a szdma, amely a cikkek szaménak tetézésével esik egybe, tehat az elsé hullam alatt tobb
cikk sziiletett a jarvanyrol, mint barmikor méskor a késobbi idészakban. Ezzel parhuzamosan
ugyanakkor a szentimenttel rendelkezd szavak ardnya folyamatosan csokken a cikkekben, igy
tehat elmondhatjuk, hogy egyre kevésbé polarizaltak az ir6d6 cikkek.

crer

(X ésY) kozotti korrelaciot Silge és Robinson (2017) kényve alapjan az alabbi mddszer szerint

szdmolhatjuk:
Tartalmazza Y sz6t  Nem tartalmazza Y szot  Osszesen
Tartalmazza X szot ‘ N1y N1o Ny,
Nem tartalmazza X szot ‘ No1 Noo No.

Osszesen ‘ N1 N.o

(I) __ M11Mo0—Mo1M10

RVALE WL AR L) '

ahol n az 6sszes cikk mennyiségét jelenti, orszagonként 6mlesztve.

4 Ugyanakkor fontos kiemelni, hogy 0j szavakat nem adtunk hozza a szétarhoz, valamint
minddsszesen két szot vettiink ki a szotarbol, az aktualpolitikai vonatkozasa miatt. Ezek a trump szo
(eredeti értelemben: legydzni, a szbtarban pozitiv jelentésti); valamint a vice sz6 (eredeti értelemben:
biin, a szotarban negativ jelentésit).
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4. abra. Szentimenttel biré szavakkal korrelilé szavak haldja.

A korpusz kordbban leirt méretébdl ugyanakkor adodik, hogy ha minden tokent
belevennénk a korreldcidos matrixba, az jelentds mennyiségli adatot jelentene, igy 100
véletlenszerlien kivalasztott cikket vizsgaltunk csak meg orszdgonként. A 4. abran a vizsgalt
szavak korrelaciods haloja lathatd. Ez megmutatja, hogy a szentimenttel rendelkezd szavak és a
neutralis szavak koziil melyek azok, amelyeknek a legnagyobb volt egymaéssal a korrelaciodja.
Lathatjuk, példaul, hogy az egyik csoport leginkdbb a virus terjedésével és adataival
kapcsolatban alakult ki. Erre utald szavak példaul az infected, died, death, amelyekhez a

patients €s people szavak kapcsolodnak. Egy maésik csoportot a gazdasdgi adatokkal
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kapcsolatban fedezhetlink fel, leginkabb negativ szavakbol. Ilyenek példaul a recession €s debt
szavak, amelyek az econmomy, monetary szavakhoz kapcsolodnak. Ugyanakkor érdemes
megjegyezni, hogy a pozitiv tdltetll recovery is a csoport tagjat képezi.

Ezen kiviil a csoportokbol még kitlinnek a sporttal kapcsolatos szokapcsolatok. Ezek
ugyan nem a koronavirushoz szorosan kapcsol6do bigramok, ugyanakkor az érzelmi toltetiik
az altalunk hasznalt Bing szétarban pozitiv. Ilyen példaul a win, victory, champion. Ezeken
kiviil tobb olyan kapcsolatot is taldlhatunk, amely az azonos szotdvek miatt johetett 1étre,
ugyanakkor a korreldld parok koziil fontos kiemelni a mentalis egészséggel foglalkozdkat:
mental, anxiety €s loved, ones valamint a védekezést bemutatokat: behave, responsibly és
invisible, enemy. Erdekes péarosokat alkot még a toilet és panic, amely a virus eleji

panikvasarlasra utalhat, valamint a rich, poor ellentétpar 6sszefiiggése.

A mar teljesen angol nyelvii korpusz szentimentelemzésekor a cikkeket pontszdmokkal

lattuk el. Ezeket a pontszdmokat az alabbi médszerrel kapjuk meg:

1. A cikkeket tokenekre (a mi esetiinkben szavakra) bontjuk.

2. Minden sz6 mellé hozzarendeljiik a szotarban talalhaté pontszamat. Amelyik sz6hoz nem
tartozik pontszam, amellé nem rendeliink adatot.

3. Azon szavak pontszdmait, amelyek szentimenttel rendelkeznek, kiatlagoljuk és igy kapjuk

meg a cikk szentiment pontszdmat.

Annak érdekében, hogy az orszagokra vetitett szentiment idosorokat vizsgalni tudjuk,
ezeket az igy megkapott pontszamokat orszagonként csoportositva, naponta és havonta is a

cikkekben taldlhat6 szentimentes szavak szamaval stilyozva atlagoljuk.
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5. dbra. A szentiment alakulasa orszagonként

Az 5. abra foldrajzi elhelyezkedésiik szerinti elrendezésben éabrazolja az eurdpai
orszagok fentebb leirt modszertan szerint kiszdmitott, a panelelemzéshez is hasznalando
szentimentidésorait. Ugyanitt lathatd, hogy a legtdobb orszagban a januari és februari
honapokban a cikkekben taldlhatd érzelem negativ volt, majd ez tobb orszdgban az id6
elteltével novekedni kezdett. A cikkekben taldlhaté érzelem novekedése jelenthetné a
koronavirus helyzet javulasat, azonban a kordbbi grafikonokon lathattuk, hogy Eurd6paban
szeptemberben indult el a masodik hulldm, amely igy ellentmondésra vezet. Az elsé
hipotézisiink ezzel kapcsolatban az, hogy az elsé hullam reakcidja utdn a masodik hulldmra
mar a sajtdé nem reagalt ugyanolyan mértékben, igy a cikkekben kozvetitett lizenetek sem
tilkrozték megfeleléen az aktualis jarvanyhelyzetet.

Ezt az eredményt két iranybol is magyarazhatjuk: egyrészt az elsé hullamot talreagalta
a sajtd és a masodik hulldmot mar higgadtabban mutatta be, igy az allampolgarok is neutralis
szovegkornyezetbdl értestilhettek a fontosabb hirekrol. Masrészt viszont eléfordulhat, hogy a
nagyobb negativ szentiment visszatartd erdvel rendelkezhetett volna, igy az elsé hullamban
megfeleld mennyiségii negativ szentimentet kozvetitettek a médiumok és augusztus végétol
kezdve az emberek mar hozzaszoktak a virus jelenségéhez, igy nem irtak olyan sok cikket a

témarol €s amelyek irodtak, azok is kevésbé negativ toltettel.
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4.2 TF-IDF elemzés

A TF-IDF mutato a szakirodalmi ismertetdben leirtak szerint, azt irja le, hogy egy adott
kifejezés mennyire specifikus egy vagy tobb adott dokumentumra nézve. Pontos szamitési
modja tehat az alabbi: egy adott sz6 TF mutatdjat annak egy adott dokumentumrészletben vett
eléfordulasi gyakorisaga adja. Az IDF ¢értékét pedig ugy kapjuk, hogyha az Osszes
dokumentumrészlet szamat elosztjuk azoknak a dokumentumrészletek szdmaval, melyekben
szerepel az adott kifejezés, majd vessziik ennek a logaritmusat. (Holecz és Sziics, n.a.) Hogyha
a két mérészamot Osszeszorozzuk, megkapjuk, hogy egy kifejezés egy adott
dokumentumrészletben mennyire specifikus, azaz mennyire jellemzi azt az adott részletet.

Kiilonb6z6 megfontolasok alapjan oszthatjuk részekre a teljes korpuszunkat, amelybol
a két f6 dimenzi6 az orszagok menti, valamint a havi feldarabolas lenne. Mig az el6bbi felosztas
szerint az orszdgok cikkeire jellemzd szavakat kaphatjuk meg, Gigy az utébbi megoldas a
havonta aktudlis tokenekre, valamint felkapott témdkra hivna fel a figyelmet. Mindkett6t
kiprobalva az elobbi megoldas a Google Translate forditasai miatt vagy nem angol szavakat,
vagy pedig az orszagok nagyobb varosainak neveit €és politikusait mutatta ki, igy inkabb a havi
felosztast mutatjuk be.

A rendelkezésre all6 adathalmaz mérete miatt véletlen mintavételt alkalmaztunk a
korpuszon, amelynek keretében minden orszagbol 1000 cikket valasztottunk ki a letoltott
periddusbol. Ezzel nem csak az orszagok kozotti egyenldtlenségeket kiiszobolhettiik ki a
cikkek és ennek megfelelden a tokenek szaméban, hanem a memoria hasznalata sem haladta
meg a szamitogép elérhetd kapacitasat. Az elemzésben taldlhatd idegen szavak miatt azon
szavakat leszlirtiik, amelyek kevesebb, mint harom orszag cikkeiben fordulnak csak eld. Ezen
kiviil egy adott hiperparaméter, jelen esetben 0,00005 feletti eldfordulasi gyakorisagt szavakat
vettiik csak figyelembe, amelyek az adott honapban megjelend 6sszes szonak minimum

0,0005%-4t teszik ki a korpuszban.
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6. abra. A cikkekben havonta leginkabb jellemzo6 szavak, TF-IDF értékek alapjan.

A 6. abran lathatoak azon kifejezések, amelyek az egyes honapok legfontosabb szavai
voltak, tehat a TF-IDF mutatdik havonta a legmagasabbak. Ebbdl az dbrabdl kivehetdek a havi
“slagertémak”, vagy botranyok, amelyek koriil a teljes eurdpai sajto forgott. Illyen példaul 2020
januarjaban ¢s februarjaban a Japan-tengeren ragadt dceanjaro hajok esete, 2020 tavaszan a
social distancing, tehat a kozosségi tavolsagtartas kifejezés elterjedése, valamint a novemberi
tomeges nyérc levagas Danidban. Ugyanakkor fontos kiemelni azt is, hogy az utolsé honapokat
dominalta az oltdsok megjelenése, igy csak a gyartok neveit talalhatjuk a szavak kozott.
Konkluzioként tehat elmondhatjuk, hogy a havi botranyok mellett, a jarvany elleni védekezés

kiilonbozé modszerei (tavolsagtartds, vakcindk) folyamatosan helyet kaptak a legfontosabb

szavak kozott.
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4.3 Témamodellezés

A topik modelling elemzés célja, hogy a korpuszban taldlhatd cikkeket kategorizalja,
valamint megallapitsa, hogy melyik cikk milyen foébb téma koré csoportosul. Ennek a legfébb
matematikai alapja a latens Dirichlet allokéacié (Blei et al., 2003), amely a korabbi
elemzésekhez hasonldan a szo6zsak-modellre épiil. Ezen szamitas kiindul6 gondolata, hogy a
teljes szoveg kiilonbozd hattérben meghtizodo szemantikai egységekbdl, azaz témakbol épiil
fel, amelyek kiilonbozd aranyban jelennek meg akdr egy-egy cikkben is. Tovabba, minden
topik szavak Osszességébol all, amelyek kiilonb6z6é mértékben definialjdk az adott témat.
Fontos kiemelni, hogy egy sz6 akér tobb témaban is megjelenhet. Ezen kiinduldé axiémak
szerint épithetjiik fel a valoszintiségi eloszlasra €piild modellt, amely legfoképpen a korpusz
kifejezés-dokumentum matrixdt hasznalja a becslésre. Ezen kivill azonban t&bb
hiperparamétert is tartalmaz, melyek koziil a legfontosabb a topikok szama.

Ennek meghatarozasa az egyik legfontosabb 1épés a becslésben, ehhez pedig a
korabban bemutatott szakirodalom altalaban 10 és 16 kozotti értéket ad meg. Ahhoz, hogy
matematikai modszerrel hatarozzuk meg az optimdlis topik szamot, egy rendkiviil
memoriaintenziv szamitdst kell elvégezniink, amely a topikok koherencidjat méri log-
likelihood moédszerrel. Ezt a modszert 16 topik szamig tudtuk lefuttatni a mar korabban is
hasznalt, orszagonkénti 1000 cikkes véletlen mintankon, azonban a fiiggelék 14. &brdjan
lathaté modon, a mérészam nem konvergalt optimumhoz. Amennyiben viszont 100 cikket
vettiink minden orszadgbol, az optimum 70 topikndl kalibraldédott. Ezen tesztek utdn tgy
dontottiink, hogy olyan topik szdmot vesziink alapul, amely még jol 4dbrazolhatd, illetve a
korabbi, koronavirussal kapcsolatos szakirodalommal §sszhangban van, igy veégiil 12 topikot

modelleztink.
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7. abra. Leggyakoribb szavak topikonként

A 7. ébran, a témak azonositasakor lathattuk, hogy a tizenkét témakorbol néhany
egyértelmiien felismerhetd: a 2-es téma az orszdgok vezetdit, valamint azok intézkedéseit emeli
ki, a 3-as téma a statisztikai leirdsokra fokuszal, az 5-0s a szocidlis intézmények (korhazak,
iskolak) helyzetét mutatja be, a 6-os topik a gazdasagi hireket tomoriti, mig a 8-as témakor az
oltasokrol, tovabba ezek kiilpolitikai jelentdségérdl szol. Végil a 9-es topik a sportvilagrol
szamol be, a 10-es pedig az utazasi korlatozasokrol. A személyesebb, életmoddal kapcsolatos
hireknek szamito, otthonlétrdl és csaladi ¢letrdl szolo hireket a 4-¢s, illetve a 12-es témakban

talalhatjuk.

21



Realis képet festenek-e a koronavirus-jarvany sulyossagarol az europai sajto hirei?

entalhigiénja
0.002

0.001

8 azdasag
>
HQ
)
3 o
T 0000 == = == = m e e e e S e e
g Topikok szentimentjének atlaga @
=
o)
N
(9p]

-0.001 Rendﬁrs‘kedések

|
-0.002

jan. 2020 apr. 2020 jul. 2020 okt. 2020 jan. 2021
Topik legjellemzébb hénapja

Relativ gyakorisag (méret) 10%

Atlagos szentiment -

-0.22 -0.21 -0.20 -0.19

8. abra. Topikok jellemzése szentiment, datum és gyakorisag szerint

Az el6z0 allitasunkat kiegésziti a kovetkezd, 8. abran a topikok atlagos szentimentjének
¢és a topikok szentimentre vald befolyasanak5 alakuldsa. Ezen grafikon alapjan egyrészt
lathatjuk, hogy a topikok koziil az altalanos kutatasokat tartalmazo, valamint a renddérségi
intézkedésekkel foglalkozo témaknak volt a legalacsonyabb atlagos szentimentje, azonban
hogyha a témak szentimentre valo befolydsat nézziikk meg, az y tengelyen lathatjuk, hogy
sulyozottan melyeknek volt a legnagyobb negativ hozzajarulasa dsszességében. Ebbdl pedig

szintén a kutatasokkal, valamint a korhazakkal és iskoldkkal, tovabba a politikaval foglalkozo

5 A szentimentre vald befolyast az alabbi szerint szamoltuk: a topik érzelmi pontszamanak a
korpusz atlagos szentimentjétél valo eltérését stilyoztuk a téma relativ gyakorisagaval
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hirek voltak a negativ szempontbdl legfontosabbak. Olyan témak, amelyeknek az atlagos
érzelmi toltete kevésbé volt negativ, de mégis a gyakorisaguk miatt nagyban hozzajarultak a
teljes szentimenthez, a renddrségi intézkedésekkel és a sporttal foglalkozo témat emelhet;jiik ki.
Az x tengelyen talalhatdo honapok azt jelentik, hogy az adott topik melyik honapban volt a
legjellemzObb. A mentalhigiénidhoz kapcsolodd cikkek jelentds pozitiv toltetet jelenitettek
meg, amelyek a lezardsok elsd iddszakaban, aprilisban voltak a leggyakoribbak. A sport
szeptemberben, a legnagyobb sportesemények jrainditasakor, mig az utazassal foglalkozé mar
2020 januarjaban felkapott téma volt. A gazdasagi hirek jiniusban voltak a leggyakoribbak,
mig a vakcinaval kapcsolatosak 2021 janudrjaban tetdztek. Az egyes témak gyakorisaganak

pontos iddbeli eloszlasa a fliggelék 15. abrajan tekinthetd meg.

5 Okonometriai modellek

5.1 Leiro statisztikak

A kovetkezokben a hirekben megjelend szentimentet befolydsold tényezok
modellezését targyaljuk. Ehhez a mar korabban bemutatott havi szentimenteket modellezziik
okonometriai eszkdzokkel.

Ahogyan az az 5. dbran jol kiveheto, a hirekben megjelend szentiment nagyon alacsony
volt 2020 januarjaban, majd fokozatosan emelkedett. Ennek és tovabbi konnyen interpretalhato
mintdzatoknak azonositasara regresszids fa modellt készitiink, amelyben kimeneti valtozo6 a
havi szentiment, prediktorként pedig az 0j esetek és halalozasok szamat, mind abszolit mind
ezer fOre esO értékben szerepeltettiik kiegészitve a munkanélkiiliséggel, gazdasagi érzékelési
indikéatorral és az 1d6 valtozojaval. A regresszids fa 1ényege, hogy a prediktorokat felhasznalva
ugy kategorizalja a megfigyeléseket, hogy a kimeneti valtozoé tekintetében minél homogénebb
csoportokat hozzon létre. Bar a modell figyelmen kiviil hagyja az adattablank longitudinalis
jellegét, igy kutatasi kérdésiink megvalaszoldsara nem elégséges ®, szamos konnyen
értelmezhetd leird statisztikaval szolgal a modell. Az eredményt a 9. dbra ismerteti.

A regresszios fa alapjan a legelsd csoportositasi lehetdség, hogy janudri megfigyelésrol

van-e sz0.’ Ez a konkluzié olvashatd le a 3. abrardl is, azaz januarban és februarban

6 Ebbdl kifolyolag a modell komplexitasi paraméterének optimalizalastol jelenleg eltekintiink
¢s azt azon megfontolasbdl allitjuk 0,012-re, hogy egy jol abrazolhato fat kapjunk.
7 A modellben a t = 0, amennyiben 2020 januari a megfigyelés, t = 1, ha 2020 februari, stb.
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szamottevoen negativabb volt a cikkekben megjelend érzelmi toltet, mig ehhez nem parosult
akkor még a koronavirus esetek ndvekedése.

A fa tovabbi csoportositdsai kozott megjelenik, hogy a havi szentiment atlagosan
magasabb azon megfigyelések kozott, amikor az elhunytak szdma magasabb, tovabba a
munkanélkiiliségi rata novekedése €és gazdasagérzékelési index csokkenése is az érzelmi toltet
emelkedésével jar egyiitt. Ezekbdl a statisztikakbol az latszik, hogy az europai média
kommunikécioja foként a krizishelyzetek idején kozol le pozitiv toltettel rendelkezd hireket.
Ezt aldtdmasztja a korabbi fejezetben leirt témamodellezési eljarassal nyert eredménylink: az
elsé honapokban mar megjelentek a koronavirusrol sz6ld kutatasok, amelyek erds negativ
toltettel rendelkeztek, ezzel szemben a 2021 telén lényegesen magasabb a haldlozasok szédma,
mikozben a hirfolyamokban mar novekszik az vakcinardl szo6lo cikkek aranya, ami felfelé

mozditja el a szentimentet.

-0.21
n=341 89%

-0.15
n=73 19%

munkanélkiiliség < 9.2

-0.22 -0.18 -0.17
n=85 22% n=80 21% n=60 16%

9. abra. Regresszios fa
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A regresszids fa modellje azonban figyelmen kiviil hagyja az adatok longitudinalis

jellegét. Erdemes felfigyelni az egyes indikatorok kozos idébeli trendjére az orszagok kozott.

A 10. dbra a gazdasag érzékelési index és a médidban megjelend szentiment kozaotti kapcsolatot

mutatja be évszakok szerinti bontasban.

Szentiment a hirekben
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10. abra. A hirekben megjelend szentiment és gazdasag érzékelési index kozotti kapcsolat

A 10. abrabdl kirajzolddik, hogy a hirekben megjelend szentimentek és a gazdasag

érzékelési index kozott is kozds trend azonosithatd, és a két valtozd erds szignifikans
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korrelacioban all egymassal (r® =-0,51). Az ellentétes iranyu egyiittmozgas azonban idészakok
kozott eltérd erdsséggel jelenik meg: legjelentdsebben 2020 nyaran (r =-0,48), azonban
ugyanez a jelenség 2020 telén még egyaltalan nem volt erds (r = -0,063).

Hasonlé6 médon a jarvanyhelyzet és a médidban megjelend szentiment kozotti
Osszefliggés is eltér6 modon alakult az egyes évszakokban. Nyaron negativ irdanyu
egylittmozgas jellemzi az esetszamot és a szentiment kozotti kapcsolatot (r = -0,15), ezzel
szemben 2020 telén még éppen azokra a megfigyelésekre volt jellemz6 a pozitivabb hangulat,
amelyekben az esetszam magasabb volt (r = 0,38).

Ennek kezelésére érdemes olyan 6konometriai modellt késziteni, amely kontrollal az
egyes €vszakokra, és id6szakon beliil mutatja ki a jarvanytigyi és gazdasagi folyamatok hirekre

gyakorolt hatasat.
5.1.1 Bizonytalansagkeriilés

Kovetkeztetésként levonhatjuk, hogy az eurdpai médiaban megjelend cikkekbdl
¢szrevehetd tendencia, miszerint 2020 telén még nagyon alacsony volt az altaldnos szentiment,
ramutat a koronavirus valsagra adott reakcid egyik fontos pontjara. Mivel a valsag kezdetekor
még keveset tudtunk annak pontos végkimenetelérol, igy az ezzel kapcsolatos cikkek is annyira
negativ hangulatban irddtak, hogy az szignifikdnsan kimutathaté lett. Ezzel szemben 2020
tavaszatol a gazdasagi érzékelésben és a médiatartalmak érzelmi toltetében egy olyan k6zos
trend jelent meg, amely az irdsos reakciok polarizaltsaganak mérséklddésére utal.

Ennek magyardzatira szolgalhat a viselkedési kozgazdasagtanban is ismert
bizonytalansagkeriilés. Ellsberg (1961) szerint az emberek bizonytalansagkeriilése azt jelenti,
hogy nem szeretjiik azokat a szituacidkat, melyek sordn nem tudjuk megbecsiilni a kimenetelek
valoszinliségét.

Jelen esetben ez a szitudcido 2020 januarjdban volt elmondhaté az eurdpai sajtora és
allampolgéarokra is, mivel senki nem tudta megmondani biztosan, hogy a vildgjarvanynak
mekkora hatasa lesz és pontosan milyen kockazatot visel majd a tdrsadalom. Volt olyan sajtohir
is, amely az 1918-as spanyol nathanal is nagyobb veszteségeket prognosztizalt®, de ennél

Ovatosabb becslések is megjelentek. Ugyanakkor, amikor 2020 marciusaban a veszteségek

8 Linearis korrelacios egylitthato.

9 A spanyol natha nagyjabol 100 millié halalos aldozatot kovetelt vilagszerte 1918 és 1920
kozott. (Devlin, 2020) A kézirat lezarasakor az 0j tipust koronavirusban nagyjabol 3 millidan hunytak
el globalisan.
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elkezdddtek mar sejteni lehetett a potencialis amplituddjat a jarvanynak, még akkor is, hogyha
az elsé hullam elején tartottunk. Ezzel pedig az emberek a jarvany kockazatardl képet
kaphattak, igy a bizonytalansdg mar kevésbé jellemezte a virus maximalis mértékérdl alkotott
véleményeket.

Hipotézisiink szerint a 2020 telén irddott cikkekben ez, a bizonytalansagtol valo félelem
magas szinten jelen volt, igy ez is okozhatta a jelent6sen alacsonyabb szentimentet.
Ugyanakkor, amint a bizonytalansag mar kevésbé jellemezte a jarvanyrol alkotott becsléseket,

akkor az érzelmi toltet is moderalodott.
5.2 Longitudinalis elemzés

A kovetkezokben longitudinalis (panel) modellezést végziink, amely sordn a hirekben
megjelend szentimentet befolyasold tényezdket vizsgaljuk, figyelembe véve az eldzéekben
feltartak alapjan, hogy a valtozok jelentds kozos id6beni trenddel rendelkeznek. Az évszakokra
val6 kontrollalas segitségével arra a kérdésre keressiik a véalaszt, hogy adott idészakon beliil a
magasabb esetszdm vagy eltérd gazdasagi helyzet statisztikailag szignifikans hatassal bir-e a
hirekben megjelend szentimentre. Az idészakokra vald kontrollalds azonban sziikségtelentil
csOkkentheti a paraméter becslések pontossdgat, amennyiben redundénsnak bizonyulnak.
Ennek megfelelden lek6zoljiik azokat a modelleket is, amelyek nem kontrollalnak az idészakra.

A felhasznalt prediktorok kore azon megfontolasbdl esett a tanulmanyunkban
lekdzoltre, mert az esetszam és a halalozas, illetve a gazdasag érzékelési index kozott erds
korrelacid van. A valtozok kozotti multikollinearitas miatt érdemes az (1j informacidt mar nem
tartalmazokat kihagyni. Eldzetes kétvaltozos elemzésiink soran kideriilt, hogy a szentiment
lényegesen jobban egyiitt mozog az ezer fore esd haldlozassal (r = 0,23), mint az ezer fOre
vetitett esetszammal (r = 0,14), illetve a gazdasagérzékelési indexszel (-0,51), mint a
munkanélkiiliséggel (0,05).

A panelokonometriai elemzés elsé 1épése, hogy meghatdrozzuk az optimalis modell
tipust. A lehetséges panelmodellek koziil az alabbiakat vetjiik Ossze: Omlesztett modell,
fixhatas-modell, véletlenhatas-modell. A harom modell k6zo6tti valasztas statisztikai tesztek
alapjan torténik. Els6ként a Chow-tesztet végezziik el, mely a regressziés modelliinkben az
orszagok egyedi konstansain vizsgéalja F-probaval azt a nullhipotézist, hogy az dsszes orszag
allando paraméterének modellbdl vald kihagyasaval nem veszitiink informéciot. Amennyiben
a hipotézist nem tudjuk a bevett szignifikancia szinteken elutasitani igy az dmlesztett modellt

alkalmazzuk. Ellenkezd esetben a Hausman-tesztet, melynek nullhipotézise, hogy a
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véletlenhatas-modell felhasznéalasa preferalt a fix-hatds modellhez képest. Mindkét teszt
nullhipotézisének elutasitasa esetén a fixhatas-modell becslésére keriil sor. (Wooldridge, 2016)

Elsd regresszionkban nem kontrolldlunk az évszakokra és a haldlozast, illetve a
gazdasagi szentimentet szerepeltetjiik prediktorként. Az elvégzett Chow és Hausman tesztek
alapjan a fixhatas modell hasznalata megfeleld és a korrigalt determindcios egyiitthatonk (R?)

28%. A becsiilt paramétereket a 2. tdblazat ismerteti.

Valtozd Koefficiens Standard hiba T-statisztika P-érték
Hal4alozas \ 0,1992 0,0422 4,7184 0,00%
ESI \ -0,0056 0,0005 -11,2914 0,00%

2. Tablazat. Regresszios eredmények idoszakra valé kontrollalas nélkiil

A 2. tdblazatban lathaté eredmények alapjan kiolvashatd, hogy mind a halélozas, mind
a gazdasagi érzékelési index szignifikdnsan egyiitt mozog a szentimenttel. A statisztikai
szignifikancia mellett az ezer fore es6 haldlozas becsiilt hatdsanak mértéke is jelentdsnek tinik,
ugyanis annak 1 fével valé novekedése az ESI-re kontrolldlva atlagosan 0,2 egység szentiment
csokkenéssel jar egyiitt. Az ESI hatdsa is hasonld mértékben jelentés.

A leirt hatasok azonban eltlinnek amennyiben az évszakokra is kontrollalunk a
modellben dummy valtozokkal. Az évszakokhoz tartozé paraméterek gy értelmezhetdek,
hogy a szentimentértékek varhatéan (minden madas valtozatlansdga mellett) annyival
magasabbak, mint 2020 telén. Tovabba azon elméleti megfontolasbol, hogy az idd elteltével
egyre kevésbé reagdl a hirekben megjelend szentiment a valos haldlozasi esetszamra a
modellbe bevontuk a haldlozasi ardnyszam iddvel (azaz a 2019 decemberétdl eltelt hdnapok
szdmaval) vett interakciojat is. Ezzel a Iépéssel a magyardzott variancia jelentdsen megnd, a

modellnek igy mar 64% az R*-e. A becsiilt paramétereket a 3. tablazat tartalmazza.

10 Bar a becsiilt egyiitthatok eltéréek, azoknak egységnyi valtozasa egészen mas skaldn van
mérve. Mig az ezer fOre vetitett esetszam esetén a néhany fonyi emelkedés is nagynak szamit, addig az
ESI esetében a 40 egységnyi csokkenés is megfigyelheto.
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Vialtozo Koefficiens  Standard hiba T-statisztika P-érték
Halalozas -0,2136 0,1132 -1,8872 6,01%

ESI -0,0018 0,0005 -3,6821 0,03%

tavasz 0,2569 0,0161 15,9565 0,00%

nyar 0,2228 0,0152 14,6746 0,00%

Osz 0,2119 0,0140 15,1432 0,00%

tél 0,2361 0,0181 13,0721 0,00%

Halalozas x eltelt honap 0,0297 0,0117 2,5328 1,18%

3. Tablazat. Becsiilt regresszio paraméterek kontrollalva az idészakokra

A modell becsiilt paramétereibdl lathatd, hogy mind az évszakok kétértékii valtozoi,
mind a gazdasagi szentiment szignifikans magyarazévaltozonak bizonyult. A halalozés hatasa
is szignifikans 10%-os szignifikancia szinten (az interakcié okozta multikollinearitds miatt
szignifikansnak tartjuk), a becsiilt hatas mértékét tekintve pedig szintén jelentésnek mondhato.

Az évszakok egyes becsiilt atlagos hatdsai kozott nincsen kiillonbség, amelybdl azt a
kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy csupan 2020 telén latunk szignifikdnsan alacsony szentiment
értekéket. Ez a jelentds kiilonbség nem indokolhatd sem az esetszammal, sem a gazdasag
helyzetérdl vélekedéssel, igy ezt a média tulreagalasanak tekinthetjiik.

A gazdasag érzékelési indexrdl tovabbra is az mondhato el, hogy negativan mozog
egylitt a hirekben megjelend szentimenttel. A gazdasag érzékelési index és a hirekben
megjelend szentiment kozotti kapcsolat évszakonkénti elemzésébdl az deriil ki, hogy a
legerdsebb negativ korrelacié 2020 tavaszan (r = -0,38) és nyaran (r = -0,48) mérhetd, mig
Osszel ez az ellentétes iranyu egyiittmozgas egyaltalan nem jellemzo6 (r = -0,09). Tavasszal és
nyaron a gazdasag érzékelési index a megeldz6 iddszakok értékeinél kiugrdan alacsonyabb volt,
illetve éppen megndtt a gazdasagrol szolo hirek ardnya a médiaban, amelyek az atlagnal sokkal
magasabb szentimenttel rendelkeztek. Mindez hozzajarul ahhoz, hogy 2020 tavaszdn magas
szentimentet és alacsony gazdasag érzékelési indexet talalunk. Osszeségében levonhatd
konkluzioként, hogy a média pozitivabb hirekkel reagalt az emberek gazdasagrol alkotott
negativ képére.

Idészakokra kontrolldlva az esetszdm ¢€s az interakcid becsiilt hatdsai alapjan azt
mondhatjuk, hogy bar a hirek hangulata negativabbra fordul az ezer fére esé haldlozas
novekedésével, ez a hatds egyre csokken az id6 elérehaladtaval. Pontbecslés alapjan 2020
8szét6] eltiinik a halalozas hirekre gyakorolt hatasa. Igy tehat azt mondhatjuk, hogy a média
korai tulreagaldsa utdn az eurdpai masodik hullam elejétdl a sajtdbban megszokotta valt a

koronavirus, és a cikkekben hordozott szentiment sem reagalt mar a névekvo haldlozasi szamra.
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Errdl a viselkedésrdl esziinkbe juthat Aiszoposz fabulaja a farkast kiadltd fiarol, aki
akkor figyelmeztetett veszélyre és kért segitséget, amikor még nem érte valos fenyegetés, igy
harmadjara, amikor tényleg megtamadta az allat méar nem segitett neki senki. (Aiszoposz, 1957)
A média 2020 januarjaban olyan negativnak allitotta be a koronavirus-jarvanyt, hogy az 6szi
masodik hullam sulyossagéara az emberek mar gyengébben reagaltak. Nem csak a halalozasi
szamokra voltak kevésbé érzékenyebbek, de a szabalyozasokat sem annyira vették figyelembe.

(Radé, 2021)

6 Konkluzio

Osszességében megallapithatjuk, hogy az eurdpai sajtd koronavirus-jarvannyal
kapcsolatos hireiben mind azok témadiban, mind pedig szohasznalatiban és az atadott
érzelmében jelentds id6beni valtozds volt tapasztalhat6. Az elsd hénapokban, tehat 2020
januarjaban a késdbbi honapokhoz képest kirivoan negativ szentiment tarsult, amit nem
indokolt a jarvany akkori allapota vagy a gazdasag helyzete. A kiilonb6zo témakorok
el6fordulasanak és szentimentjének vizsgalatdval bemutattuk, hogy a korai kutatdsokat
ismertetd cikkeket, amelyek jelentdsen csokkentették a médidban megjelend hangulatot,
tavaszra neutrdlisabb a mentdlhigiéniardl szold és az emberek fejében 1évd gazdasagi
hanyatlasra valaszul sziileté gazdasagi témaju hirek valtottak fel.

A hirek szentimentjét a gazdasag mellett a jarvanyhelyzet is nagymértékben
befolyésolta. Kutatasunkban empirikusan tdmasztottuk ala, hogy az ezer fore esd halalozas
novekedésére a hirek negativabb hangulattal telnek meg, azonban ez a mechanizmus az 1d6
elérehaladtaval eltlinni 1atszik, melynek részben magyarazata, hogy Eurdpa-szerte novekszik a
vakcindk témakorében irodo cikkek ardnya. Masrészt viszont a cikkekben felfedezhetd az is,
hogy a jarvany kezd megszokottd valni a kdzbeszédben, igy kevésbé jelent jdonsagot és a

médiaban kevésbé polarizalt szohasznalat dvezi.
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11. abra. A teljes korpusz leggyakoribb szavai, havonta
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Sz6 Gyakorisag | Régi szentiment | Uj szentiment

positive 80778 1 -1
negative 25899 -1 1
patient 22501 1 -1
significant 15156 1 -1
fall 12073 -1 1
rapid 11753 1 -1
fell 10968 -1 1
decline 10752 -1 1
positives 10751 1 -1
fans 7820 1 -1
exceeded 7073 1 -1
fallen 5221 -1 1
sharp 3830 1 -1
falling 3774 -1 1
tough 3382 1 -1
exceed 3343 1 -1
defeat 3267 1 -1
falls 2984 -1 1
declining 2855 -1 1
exceeds 2300 1 -1
tougher 1661 1 -1

4. Tablazat. A leggyakoribb olyan szavak a korpuszban, melyek pontszimat megvaltoztattuk a
koronavirus-specifikus szétarban
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12. abra. Leggyakrabban eléfordulé pozitiv és negativ szentimenttel rendelkezé szavak
szofelhdje
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13. abra. Szentimentet tartalmazo szavak idébeni alakulasa, 7 napos mozgoatlaggal
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14. abra. Témak optimalis szamanak megvalasztasa
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15. abra. Topikok relativ megoszlasanak idébeni dinamikaja

37

—
@]
ji
=

[T T e

© O N O 0 A~ WO DN -

[ Y
N =~ O



	1 Bevezetés
	2 Elméleti megfontolás
	3 Adatok bemutatása
	3.1 Korpusz leírása
	3.1.1 Google Translate használata

	3.2 Járvánnyal kapcsolatos és gazdasági adatok bemutatása

	4 Szövegelemzés
	4.1 Szentimentelemzés
	4.2 TF-IDF elemzés
	4.3 Témamodellezés

	5 Ökonometriai modellek
	5.1 Leíró statisztikák
	5.1.1 Bizonytalanságkerülés

	5.2 Longitudinális elemzés

	6 Konklúzió
	7 Irodalomjegyzék
	8 Függelék

