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I. Bevezetés
A streamingszolgéltatasok mar tobb, mint egy évtizede jelen vannak az emberiség

torténelmében, mely a hagyomanyos médiatartalom fogyasztasra is hatassal van. 2007-ben a
Netflix elinditotta SVOD (subscription-based video on demand) platformjat Amerikaban, mara
pedig a vilag valamennyi orszagaban jelen van. Ezt tobb hasonl6 szolgaltatas kovette, Ggy mint
az HBO Go/Now/Max, Amazon Prime Video, vagy legijabban a Disney+ és a Paramount+.
Megfigyelhetd jelenség, hogy a médiaipar hagyomanyos szerepldi, a tartalomszolgaltatok is
igyekeznek felzarkozni és minél nagyobb részesedést megszerezni ezen piacbdl. Ennek
érdekében tobbek kozott olyan eszkdzokhoz nyulhatnak, mint a licenszek visszavondsa a

kizar6lagossag megteremtése végett.

A sajat gyartasnak tehat kiemelt szerepe van egy globalis streamingszolgaltatd
miikodésében, 1igy Dbiztositva magédnak biztos tartalomforrdst, exkluzivitast ¢&s
megkiilonboztethetdséget versenytarsaitdl. A globalizadlodo vildgban kiilondsen fontos
szempont a lokalizacio, tehat egy adott orszag lakosainak igényéhez vald alkalmazkodas.
Mindezek alapjan azt a kérdést vizsgaltam a dolgozatban, hogy vajon megéri-e egy globalis

streamingszolgaltatonak célirdnyosan Magyarorszagra gyartania tartalmakat?

A dolgozat konkluzidja, hogy kozvetlen megtériilés szempontjabodl valdjaban nem éri
meg magyar sajat gyartdst készitenie egy ilyen vallalatnak. A kérdés pontosabb
megvalaszolasanak érdekében egy potencidlis koltség-haszon elemzést is végeztem, melyhez
elsé korben azt azonositottam, hogy feltételezhetéen milyen tartalmat gyartana a globalis
streamingszolgaltatd Magyarorszagon. Ehhez az utobbi 10 évben megvalosult fikcids sajat
gyartasok adatai alapjan vontam le a kdvetkeztetést, mely szerint egyrészt egy konnyedebb
(vigjaték), masrészt egy komolyabb (és egyben mindségibb, drama) miifaji sorozatot érdemes
gyartani a magyar piacra. A kutatasban segitségemre volt a Hetyei Viktorral (Viacom,
Paramount-csatorna ¢s Paramount+ programigazgatoja) ¢€s Szabd Baldzzsal (RTL,
programozasi €s beszerzési igazgatd) folytatott mélyinterji. Végiil az allitast a tranzakcios
koltségek elméletével igyekeztem aldtdmasztani, mely szerint egy globalis streaming
szolgaltatd valojaban nehezen képes tranzakcios koltségeket visszaszoritani idioszinkratikus

szerzodéses kapcsolatok hianya mellett.

Mivel azonban az HBO magyar sajat gyartasai a konkluzidval ellent mondanak, a
Netflix vallalati példajan keresztiil is igyekeztem pontosabban megvizsgalni a kérdést. Ez

alapjan elmondhato, hogy az sajat gyartasok, és ezen beliil is az egyre tobb idegen nyelvii sajat
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crer

olcsébban megvalésithatd, mint az igynevezett Netflix ,,Originalok™ altalaban, és a mindségi

lokalizalt termék markahtliséget alakithat ki az 0j vagy mar meglévé elofizetokben.

Il. Elméleti hattér

A kozgazdasagtudomany eszkoztara a vallalati elemzéseket illetéen meglehetosen
széles korli. Az lizleti probléma megvalaszolasdhoz szamos eszk6z is rendelkezésiinkre 4ll,
tobbek kozott a vallalatelméletek, melyek ,,0lyan koncepciok és modellek az {izleti
vallalkozasokrol, melyek megallapitjak, illetve megjosoljak a strukturajukat és magatartasukat™
(Grant, 1996, 109.0.). Ami k6zos benniik, az az, hogy mindegyikiik alapvetéen harom kérdést
igyekszik megvalaszolni: 1.) Miért 1étezik a vallalat? 2.) Milyen koordinacio, struktira
figyelheté meg a vallalaton beliil? 3.) Hol vannak a vallalat hatarai? (Grant, 1996, 110.0.). A
dolgozatban a tranzakcios koltségek elméletének keretein beliil vizsgalom meg alapvetéen a

kutatasi kérdést.

I1.1. Tranzakciods koltségek elmélete

A vallalat szerz8déses elméleteinek egyike a tranzakcios koltségek elmélete (Kapés,
2000, 10.0.). A jelenség megfogalmazdja Coase volt eldszor 1937-ben, és a kovetkezd
valaszokat adta a fent megfogalmazott kérdésekre: a vallalat azért 1étezik, mert azok a
tranzakciok, amik meg tudnanak valdsulni a piacon is, a véllalaton beliil sokkal olcsébban
hajthatok végre, és ebbdl kiindulva a vallalat hatara ott van, ahol egy Ujabb tranzakcid
végrehajtasa mar annyiba keriilne, mintha mindez a piacon zajlana (Williamson - Winter, 1993
1dézi Coase (1937)-et). A tranzakcios koltségek elméletével ugyanakkor magyarazatot is
kaphatunk a ,,vertikalis integracio (,,make or buy”) dilemmara” (Kapas, 2000, 15.0.), illetve az
,»elosztas stratégia, nemzetkozi expanzid stratégiai szovetségek, finanszirozasi struktira, az

0sztonzési rendszer kérdései elemzésében is” (Kapas, 2000, 15.0.).

A tranzakcids koltségek ¢és a szerzddéses kapcsolatok kozotti Osszefliggésrol
Williamson ad egy atfogo képet (1979): allitasa szerint a kereskedelmi szerzodésekben alapvetd
igény a koltségek, azaz a termelési kiaddsok és a tranzakcios koltségek 0Osszegének
minimalizaldsa (245.0.), ezek keletkezhetnek az ember korlatozott racionalitasabol fakadoan,
illetve az opportunizmusbol is (246.0.). Dahlman (1979, 148.0.) masként kozeliti meg a
tranzakcids koltségek fajtait, és a kovetkezd harom kategéridba sorolja Oket: keresési €s

informdacio(szerzési), alkudozasi €s csere, szabalyozasi és végrehajtatasi koltségek. Mig eldbbi
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leginkédbb a vallalatokat érinti, utobbi a véllalatok és a fogyasztok dontéseit is nagyban

befolyasolhatja.

Williamson (1979) éllitasa szerint a szerzddéseket jelentdsen befolyasoljak azoknak
tranzakcid-specifikus jellege. Amennyiben egy tranzakcid nincs a felekhez kotve, azaz
barmikor atvalthatnak mas partnerekre a szerzodoé felek, a kockazat esélye alacsonyabb, mint
azoké, melyek idioszinkratikus jellegiick. Ebben az esetben a résztvevok “beleragadhatnak™ a
tranzakcioba, egyikiiknek sem éri meg valtani, mert annak talsdgosan magas koltsége lenne.
Ezt a kapcsolatot még inkabb fokozhatja a személyes ismertség, mely azonban csokkentheti az
opportunizmusra valé hajlamot. Az idioszinkrazia komplexitasa 6sszességében ndvelheti akar
a belso eldallitas vonzerejét. Egy “make or buy” dilemmaval kiizd6 vallalatnak tehat fontolora
kell vennie, hogy a gyartassal vagy a beszerzéssel csokkent-e tobb termelési vagy tranzakcids

koltség - a ketté marpedig sokszor egymads karara valtoztathatd csak. (Williamson, 1979)

A tranzakcids koltségek elméletét igénybe véve keresem tehat a valaszt arra, hogy miért
donthet egy globalis streamingszolgaltatd a sajat gyartds vagy az akvizicio mellett
Magyarorszagon olyan kérdéseket figyelembe véve, mint példaul: megéri-e az adott vallalatnak

gyarttatni valamit hazankban, vagy maradjon a licenszvéasarlasok mellett inkabb.

I1l. Streamingszolgaltatas a médiaagazatban
A téma pontos megértéséhez, lehatarolasahoz sziikségesnek tartom mindenekeldtt

megismertetni azt, hogy mit is jelent pontosan a streamingszolgaltatas a médiaagazatban,
milyen ipardgban helyezhetd6 el legjobban, és mik 1s ezen szolgaltatas

helyettesitdi/versenytarsai.

A médiatermékeknek informaciokdzvetitd és szorakoztatd funkcidi vannak, melyek a
fogyasztok szabadidejének felhasznalasaért folytatott versenyében ,,mas agazat termékeivel
nem helyettesithetok™ (pl. sport, kulttra, tanulas) (Galik-Urban, 2016a). A médiaagazat ,,tobb
iparag egyiittese” (Galik-Urban, 2016b), piaca pedig az ugynevezett kozonség vagy hirdetok
piaca. ,Ipardgnak nevezzik az azonos vagy egymassal kozvetleniil helyettesithetd
termékeket/szolgaltatasokat eldallité vallalatok csoportjat” (Porter (1980)-t idézi Tari — Balaton
(2016)), igy az iparagakra feltétezhet6en jo lehatarolast ad a kiilonféle médiatermékek szerinti

szegmentalas (pl. ujsagpapir, radid, audiovizualis termékek).

Jelen dolgozatban a médiatermékek koziil az audiovizualis termékekre helyezem a

hangsulyt, melyek esetében hagyomanyos szolgaltatdsnak a televizid tekinthetd (linearis), de
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egyre nagyobb teret nyernek az ugynevezett ,,lekérheté” (nem linearis, mas néven on-demand)
szolgaltatdsok is. Utdbbi alatt az érthetd, amikor a ,;médiaszolgaltatd daltal Gsszeallitott
musorkindlat alapjan a felhasznald egyéni kérés alapjan, az altala kivalasztott idépontban
tekintheti meg a miisorszamokat” (Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs 2010/13/EU iranyelve,
2010, 21.0.). Az 1990-es évektdl kezdve egyre szélesebb teret nyernek a televizidzasban a
digitalis, internet alapti megoldasok, melyhez kapcsolodoan fontosnak tartom megemliteni az
over-the-top (OTT) fogalmat, mely ,,széles savi halozaton tovabbitott szolgaltatast” (linearis

vagy nem lineéris) jelent (Galik-Urban, 2016¢).

kabel alapt vagy miiholdas kozvetitéssel szemben, melyen beliil meg tudunk kiilonbdztetni
kiilonbo6z6 tizleti modelleket: AVOD (advertising-based video on demand, azaz reklamalapu
lekérhet6 videotartalmak), TVOD (transaction-based VOD, azaz egyszeri tranzakcio alapu
lekérhet6 videotartalmak), ¢s SVOD (subscription-based VOD, azaz regisztracidhoz kotott,
el6fizetéses lekérhetd videotartalmak), mint a 3 elsédleges lekérhetd (video-on-demand) iizleti
modell. Az SVOD-ra jellemzd, hogy egy bizonyos havidijért cserébe nagy mennyiségii tartalom
¢rheté el (filmek, sorozatok, kiillonféle TV misorok), és ezek streamelve jutnak el a

fogyasztohoz. (Arthofer et al, 2016)

Osszegezve tehat, a médiadgazatot alkotod ipardgak tobbek kozott médiatermékek
szerinti bontasban is meghatarozhatok. Azonban az audiovizudlis termékeket kinalod
miisorszolgaltatok kore meglehetdsen tag, illetve nem elhanyagolhato tényezd, hogy ezek a
vallalatok hogyan juttatjdk el termékeiket a nézOkhoz. A dolgozat értelmezésében a globalis
streamingszolgaltatok tartalmaikat over-the-top modon, széles savu internet segitségével teszik
elérhetdvé platformjaikon az eléfizetéssel rendelkezd fogyasztok szamara (példak: Netflix,

HBO GO/Max, Amazon Prime).

IV. Iparagi verseny felmérése hazankban a Porter-féle S eré

modell segitségével
Mind a hazai szerepl6knek, mind a globalis streamingszolgaltatoknak is relevans lehet

az a kérdés, hogyan néz ki az adott orszagban az ipardg, melybe belépni, miikddni terveznek.
Ebben a fejezetben az iparag strukturajat szeretném feltarni, melyhez Porter &ttényezos
modelljét veszem igénybe. Tehat megprobalom beazonositani a vevok és szallitok alkuerejét,

az 1j belépdk és helyettesitd termékek fenyegetését, illetve a versenytarsakat €s végiil versengés
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mértékét (Porter, 2008, 4.0.). A vizsgalathoz a tovabbiakban Balaton-Hortovanyi (2018, 3.1.1.

fejezet) iranymutatasat veszem igénybe.

A vevik alkuerejének feltardsdhoz célszerli elsé korben megallapitani azt, hogy milyen
fogyasztoi igényt is elégit ki egy ilyen szolgaltatas: nagy mennyiségii audiovizualis tartalmat
tesz elérhetdvé, melyet a nézé barhol, barmikor meg tud tekinteni. Ez alapjan adottsdgnak
tekinthetd, hogy a fogyasztoi célcsoport egyik jellemzdje a stabil, szélessdvl internet és

legalabb egy elektronikai eszk6z megléte.

A felhasznalok/regisztralok szaménak felderitésére tobb kutatast is végeztek
Magyarorszagon. A 15-69 évesek korében végzett 2019-es Nielsen Video Plusz Kutatas adatait
felhasznalva az NMHH (2020a) tanulmanya alapjan ezen fogyasztok megkozelitéleg 40%-a
mar probalt ki életében valamilyen streamingszolgaltatast (NMHH, 20203, 86.0.). A kutatasbol
tovabba kideriil, hogy 5 korcsoportban (azaz a 15-24, 25-39, 40-49, 50-59 és 60-69 éves
felhasznalok korében) feltiintetve a kiilonbozé streaming platformok fogyasztasat,
egyértelmiien elmondhatd, hogy a fiatalabb korosztalyokra, leginkabb 15-49 éves korig
jellemz6 a hasznalat (NMHH, 20203, 84.0.). A globalis streamingszolgaltatokat a 15-24 éves
korosztaly 20%-a, a 25-39 és 40-49 éves korosztaly 8-8%-a hasznalja (NMHH, 20203, 84.0.).
Az elébbinél frissebb jelentés az IPSOS az altal 2020 6szén végzett kutatas a 18-32 évesek
korében, mely szerint a vizsgalt korosztaly 70%-a probalta mar ki életében valamely SVOD
platformot, és nagyrésziik budapesti, egyetemista néz6 (IPSOS, 2020, 64. dia) — ez azonban
mar potencialisan tartalmazza a koronavirus hatdsat (a koronavirus 2020. marcius 11-én lett
vildgjarvannya nyilvanitva, mig a kutatas 2020 szeptemberében késziilt (IPSOS, 2020)). Az
eléz6ekhez hasonld eredményt mutat a Samsung (2020) felmérése, igy tehat mindezekbdl
Osszegezve elmondhatd, hogy a (globalis) streamingszolgaltatdisok a 40 évnél fiatalabb,

leginkabb felséoktatassal rendelkez6 nézok kozott a legnépszeriibbek.

A vevok valtasi koltségének feltarasahoz az 1. tablazatban megtekinthetd, hogy a
jelenleg Magyarorszagon jelenlévo globalis streamingszolgaltatok koziill (NMHH, 2020a, 83.0.
alapjan, kiegészitve az Apple TV+-szal, mely 2019 novemberében valt elérhetévé hazankban

(Index.hu, 2019)) melyik platformot milyen el6fizetéssel vehet igénybe egy fogyaszto:

Netflix HBO GO Amazon Prime Filmbox Live Apple TV+
Alap: 2490 Ft 1890 Ft 1890 Ft 1190 Ft 1890 Ft

5
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Standard: 3190 Ft
Prémium: 3990 Ft

1. Tablazat: A Magyarorszagon jelenlévd eldfizetéses streamingszolgaltatok dijai. (Forras: sajat szerkesztés NMHH (2020a)
listaja alapjan, kiegészitve az Apple TV+-szal - mindegyik eldfizetési dij az adott platfform sajat oldalarél szarmazik)

A fenti tdbldzat nem tartalmazza a Mubi (é.n.) nevii streamingszolgaltatast. Bar
tartoz6 tartalmakra van leszlikitve, igy értékajanlata kiilonbozik a kordbbiakban

meghatarozottol.

Mindezek alapjan elmondhat6, hogy a fogyasztd valtasi koltsége alacsony, hisz nincsen
mérhetetlen kiilonbség az egyes platformok eléfizetési dija kozott, amikért cserébe vélhetdéen
hasonl6 szolgaltatast kaphat. Igy tehat Osszességében megéllapithatd, hogy a fogyasztok
alkuereje viszonylag magas.

A helyettesito termékek olyan, mas ipardg produktumai, melyek ugyanazt a fogyasztoi
igényt elégitik ki. Az NMHH (2020a) jelentése a globalis streamingszolgaltatokon kiviil még
megnevezi a  kiilonb6zd  kabelszolgaltatd  vagy  tévécsatorna  altal  ilizemeltett
streamingszolgaltatdsokat — igaz, ezeknek legtobbszor  eldfeltétele  valamely
kabelszolgaltatohoz valo elofizetés. Ugyanakkor megallapithatd, hogy ezen platformok
esetében is a 15-49 és korosztaly a legaktivabb fogyasztoi célkozonség. Egyéb helyettesitd
termék lehet tovabba az egyéb weboldalakon torténd fogyasztas is, a 15-69 évesek 53%-a néz
szokott filmes tartalmakat nézni az interneten. Osszességében tehat fennall a helyettesités

vesz¢lye is a magyar piacon.

Az uj belépok jelentette fenyegetés felméréséhez a nemzetkozi tendencidkra tamaszkodtam:
az ugynevezett streaming habortinak ijabb és Gjabb belépdi vannak, kezdve a Disney+-szal,
vagy legtjabban a Paramount+-szal (Alexander, 2021), melyek koziil jelenleg még egyik sincs

Magyarorszagon, de jellemzd rajuk a terjeszkedés, a minél tobb orszagba vald belépés.

Végiil, de nem utolsosorban a szallitok beazonositasdhoz a tartalomterjesztési értéklancbol
indulok ki. Egy vallalat értéklancanak a (fogyasztd szamara) értéket teremtd folyamatok
egymasba kapcsolddasat tekintjiilk, melynek elemzése szintén jO eszkdz lehet a
versenyképesség, vagy a verseny mértékének pontos megértésére (Porter, 2001). Az NMHH

(2014) alapjan a tartalomterjesztési értéklancot a kovetkezoképpen lehet szemléltetni:
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> Tartglqm— >>SzerkeS,Zt?'8,>> Platform >> Terjesztés >> Késziilék >
gyartas aggregalas

1. dbra: A tartalomterjesztés értéklanca. Forrds: sajat szerkesztés NMHH (2014) alapjan

A nyilvanos kutatds ebben az értéklancban az (OTT) tartalomszolgaltatokat a
szerkesztés, aggregalas szintjére helyezi, igy értelemszeriien a streamingszolgaltatok beszallitoi
a tartalomgyartok (pl. olyan filmstidiok, mint a Disney vagy a Paramount) (NMHH, 2014).
Maga a tanulmany, de az €16 példa is azt igazolja, hogy egyre jellemzdbb jelenség ebben az
értéklancban a vertikdlis integracid, azaz példaul a fentebb megnevezett Disney stidio a
Disney+ bevezetésével egy ujabb platformot adott a tartalmanak terjesztésére, mindezt a
vallalat falain beliil. Ez azért jelenthet problémat egyes streamingszolgaltatoknak, mert ha ezek
a tartalomgyartok visszahuzzak a piacrdl a kordbban kibocsatott licenszeket annak érdekében,
hogy kizarolagosan tudjanak streamelni tartalmakat (példaul a Jobaratokat vagy A hivatalt)
jelentds nézettségi bazist generald tartalmakat vehetnek el versenytarsaiktol (pl. Netflix)
(Trainer et al., 2019). Osszességében tehat a szallitok alkuereje is meglehetdsen magas,

leszdmitva azon streamingszolgaltatok esetében, akik 6nmagukban tartalomgyartok is.

A Porter féle 6ttényez6s modell segitségével tehat megallapithatova valt, hogy a vevok
valtasi koltsége alacsony, az eléfizetési dijakban tobbnyire nincs szignifikans kiilonbség, illetve
a helyettesitd termékek (pl. mas weboldalakon valé tartalommegtekintés) valasztdsanak
lehetdsége is konnyedén fennall. Az j belépdk fenyegetését valojaban az is stlyozza, hogy
ezek a szereplok akar a mar jelenlévd streamingszolgaltatok beszallitoi is lehetnek (mint

tartalomgyartok), és megjelenésiik licenszvisszavonast vonhat maga utan.

Az eldfizetéses globalis streamingszolgaltatok tehat egy éles versenyben talalhatjak
magukat Magyarorszagon (de valdjaban ezek globalisan is jelen 1évé folyamatok). A
kiszolgaltatottsagot a megkiilonboztetéssel, az exkluzivitds megteremtésével kiiszobolhetik ki,

melyek a sajat gyartasu tartalmak altal érhetnek el a vallalatok (Hetyei, 2020).

V. A ,sajat gyartas”, mint fogalom definialasa

A dolgozat 6 fokuszaban a sajat gyartasu tartalmak allnak, azonban nem feltétleniil
egyértelmii, hogy mit is a sajat gyartasnak egy globalis streaming szolgaltatd esetében. A
kovetkezd fejezetben tehat ezt a definicids probléma kertil tisztdzasra.

Egy tartalomszolgaltato kétféleképp szerezheti be tartalmait: akvizicion keresztiil

megvasarolja egy kiilsé féltdl vagy legyartja hdzon beliil (Hetyei, 2020). A sajat gyartasnak
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tobb szerepe is lehet a vallalat ¢életében. Egyrészt exkluzivan rendelkezik ezéltal egy olyan
termékkel, amelyet aztan barhol barmikor barmennyiszer piacra bocsathat (Hetyei, 2020).
Masrészt egy globalis streamingszolgaltatd esetében a” globalizalodas soran is megtorténik a
kinalatnak a nemzeti piacok koOvetelményeihez vald igazitdsa, ha az lzleti érdekek igy
kivanjak” (Galik-Urban, 2016d), azaz a lokalizacionak is egy kulcseleme lehet a sajat gyartas.

Azonban az egyik legjelentésebb globalis streamingszolgaltato, a Netflix ,,Original”
cimkével ellatott miisorait vizsgalva sok olyan tartalom talalhat6, melynek gyartoi k6zott nem
feltétleniil csak a vallalat szerepel, hanem a médiaipar egyéb kiemelkedd szerepléi is. A Hill-
haz szellemét példaul a Paramount Television, Flanagan Film ¢és Amblin Television
kézremiikddésével gyartotta, és bar a disztributor szerepét a Netflix tolti be, a szerzoéi és
masolasi jogok a Paramount tulajdondban vannak (IMDB.com, 2018). Osszességében sajat
gyartasu jelzét a Netflix azokra a filmekre vagy sorozatokra érti, melyek “kizarolag az 6
platformjan érhetdk el vagy nédla vannak aggregilva egy masik studiotol egyéb platformon
torténd vetités utan” (Rodriguez, 2019). Ez tobbféleképpen nyilvanulhat meg, melyet Robinson
(2018) mutat be:

1.) az “igazi” Netflix sajat gyartds, amelyet kifejezetten a vallalat rendelt, gyartott le és
kizarolag az 6 feliileten jelent meg (pl. Kartyavar);

2.) “nemzetkdzi kizardlagossagot™ biztositd tartalmak, amelyek csak a Netflix oldalan
érhetbek el bizonyos orszagokban (pl. A jo hely);

3.) “tars-gyartas”, melyben egy adott orszag filmgyartoéjaval megallapodik az orszagon
kiviili kizarolagos terjesztési jogban (pl. Lilyhammer);

4.) el6z06 gyarto altal befejezett sorozatot “tovabbviszi” (pl. Lucifer).

A felsoroltak koziil az elsé pont az, ami a legkdzelebb all a Szabo Balazs éltal definialt
sajatgyartashoz, ami szerint a sajat fejlesztés ugy valdsul meg, hogy ,,a vallalat mar a kezdeti
kreativ folyamatokban részt vesz” (Szabd, 2021). Tehat jelen dolgozatban azt értem sajat
gyartas alatt, amikor az adott streamingszolgaltatd a gyartasi folyamat egészére gyakorol

valamilyen kontrollt, amit aztan kizar6lagosan tud terjeszteni.

Fontosnak tartom tovabba kiemelni, hogy jelen dolgozat fokuszaban a céliranyosan a
magyar piacra gyartott, azaz lokalizalt sajat gyartas all. Ennek jelentdségét alatamasztja, hogy
a hazai kdzonség tobbsége magyar nyelvii (kiilfoldi miisorok esetén szinkronizalt) tartalmakat
szeret nézni (NMHH, 2020a, 93.0.). Tovabba bar megfigyelhet6, hogy a hollywoodi
filmgyartas vilagszinten jelentds, a globalizalddas ellen hat az igynevezett kulturélis diszkont,

mely szerint egy adott orszdg fogyasztéi jobban preferaljak a sajat orszagukban készitett
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tartalmakat, mint egy mas orszagbol jovot (Galik-Urban, 2016e). Az eldbbieket alatamasztja
példaul a Mafab.hu (2021) allitasa, miszerint 2021 aprilis 8-an a magyarok altal legnézettebb

miisor a Fekete Ibolya altal rendezett Anyam és mas futobolondok cimli magyar film volt

Osszességében tehat megallapitasra keriilt, hogy nagy a globélis streaming szolgéltatok
erés iparagi versennyel szembesiilnek és a megkiilonboztethetdség végett elengedhetetlen a
sajat gyartas végzése. Felmeriilhet azonban a kérdés, hogy egy viszonylag kicsi piacon, mint
Magyarorszag, vajon megéri-e egy ilyen vallalatnak lokalizalt sajat gyartast végeznie? A
kérdésre a valaszt a kovetkezdekben egy potencidlis koltség-haszon elemzésen keresztiil

igyekszem feltarni.

V1. Potencialis kutatasi modell koltség-haszon elemzés

felhasznalasaval
A kutatési kérdés megvalaszolasdhoz egy olyan potencialis elemzési modellt szeretnék

felhasznalni, melyben el6szor szegmentalom, hogy milyen tartalmakat lenne érdemes egy
globalis streamingszolgaltatonak Magyarorszdgon gyartania, majd megvizsgalom mindezek
koltségvonzatat. Végiil pedig a tényleges bevételek nehéz kalkulalhatosdga miatt azt probalom
megbecsiilni, hany Gjonnan bevonzott, vagy ijabb eldfizetésre 6sztonzott fogyasztd kell ahhoz,

hogy az el6fizetési dijaik fedezzEk a gyartasi koltségeket.

VI.1. A legyartand¢6 tartalom meghatarozasa

A sajat gyartas meghatarozasra kezdésként tekintsiik az audiovizudlis tartalmak
mifajainak Kolosi (2005) szerinti kategorizalasat fikcios és nem fikcios miisorokra. A fikcios
miisoroknak alapvetden szérakoztatasi, mig a nem fikciosaknak hir-, és informéciokozld, illetve
szorakoztatd célzata is lehet. Utdbbi kategoriaba tartoznak a hiradok, dokumentumfilmek,
sportkozvetitések, vetélkedok és valosagshowk példaul (Kolosi, 2005, 3-4.0.). A dolgozat
fokusza azonban sokkal inkabb a fikciés miisorokon van, ilyenek a kiilonbozd filmek,
sorozatok, animaciok (Kolosi, 2005, 3.0.). Az eldfizetéses streamingszolgaltatok profiljaba
ezen miifajok illeszkednek a legjobban, leszamitva a szintén ide sorolhatd szappanoperakat
(ezek ugyanis legalabb 100, de akar ,,végtelen” epizoddal rendelkeznek), vagy videoklipeket (3

perces zenés miifaj, mely inkdbb a Youtube-on népszerii).

Mindezen sziurések utan tehat a filmek, sorozatok, animaciok keriilnek szoba, mint
potencialis miifajok. Jelen dolgozat az egyszerisités érdekében kizardlag a sajat gyartasu

sorozatokat vizsgalja, melynek tobb oka is van: bar a 18-32 évesek korében végzett kutatas
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alapjan ez a korcsoport a sorozatokat ¢s a filmeket koriilbeliil hasonlé mértékben preferalja
(60%), 3 év alatt (2017 és 2020 k6zott) a sorozatok népszeriisége nagyobb mértékben volt képes
novekedni, mint a filmeké (IPSOS, 2020, 50. dia). Emellett pedig ezen korcsoport 37%-a
naponta néz sorozatokat, mig a filmeknél ez az arany csak 25% (IPSOS, 2020, 55. dia). A masik
tényezd az ugynevezett binge-watching (zsindrban nézés) jelensége, amikor az adott illetd tobb
részt is megnéz az adott miisorbdl egymas utan, és ez akar tobb oras tevékenységbe is nytlhat.
Az NMHH (2020b) alapjan a fiatalok korében egyre jellemzébbé valik ez a tevékenység, a 30
éven aluliak 41%-a néz sziinet nélkiil tartalmakat, de a sziileiknél is 20-25% ez az arany
koriilbeliil. Marpedig ilyen tartalomfogyasztast leginkdbb a sorozatok tesznek lehetévé a

nagyobb epizddszam miatt.

Mindezek utan a modellben a hazai sajat gyartasi sorozatokbol kiindulva a
benchmarking eszkdzét alkalmazom arra, hogy megallapitsam, hogyan is nézhet ki egy ilyen
tartalom potencialisan egy globdlis streamingszolgaltatonal. Ha szigorian véve az eldfizetéses
kiilfoldi streamingszolgaltatok altal gyartott tartalmakat vonnank be a modellbe, a vizsgalddas
kore nem lenne tul széles: Magyarorszagon eddig kizardlag csak a 2011-t61 elérheté6 HBO GO
streamelt ilyen sorozatokat (Tarsas jaték, Terapia, Aranyélet) és nem is olyan rég jelentették be
a legujabb ilyen magyar sajat gyartast A besugo cimmel (Forbes.hu, 2021). Az elemzést tehat
célszerii kiterjeszteni az olyan magyar gyartasu sorozatokra, melyek linearis televizion lettek
kozvetitve a néz6k felé, de csak a 2010 utan gyartott produkciokat figyelembe véve. Az elsd
HBO-s magyar sorozat ugyanis 2011-ben jelent meg (IMDB.com, 2011), igy érdemes azt

vizsgalni, hogyan alakult a piac az azéta eltelt idoben, az utobbi egy évtizedben.

A meghatarozott kritériumok alapjan (2010 utan gyartott magyar gyartast, fikcids
sorozat) két forras adatait Osszeegyeztetve (IMDB.com (é.n.) és a Wikipedia.hu (é.n.)
gyljtésére hagyatkozva) csaknem 40 ilyen audiovizualis terméket véltem felfedezni a magyar
piacon (lasd 1. szamu melléklet). A lista az els6é évad gyartasi évszama alapjan van rendezve,
kiegészitve a miifajjal, 6sszes epizod és évad szamaval, illetve az egyes epizddok atlagos
hosszaval (adott misor Port.hu-s oldalardl kiegészitve az esetlegesen hianyzo adatokat).
Mindezek alapjan a konnyedebb miifajok a kdzkedveltebbek a magyar piacon, a 2010 ota
kozvetitett sajat gyartdsu sorozatok jelentds része ebbe a kategoridba esik, legyen szo

vigjatékrol, kalandrol vagy romantikus torténetrdl.

Az Osszeallitott lista és az interjuk alapjan kétféle kovetkeztetést szlirtem le arra

vonatkozodan, hogy milyen tipust sorozatot érdemes gyartani a magyar piacra. Hetyei (2020)
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javaslata alapjan, mely szerint egy globalis streamingszolgaltatonak olyan misort érdemes
gyartani, ,,amit nagyon sokan megnéznek (...) és viszonylag rovid idon beliil le lehet gyartani”,
az egyik potencialis miifaj a vigjaték (vagy hasonld, kdnnyed miifaj). Szab6 (2021) a pedig a
,,mindségi kép festését biztosito tartalomra” vald torekvést emeli ki — ezt lathattuk az HBO sajat

gyartasu sorozatainal is, melyek komolyabb miifaji, magasabb mindséget képviselo tartalmak.

VI1.2. A sajat gyartas becsiilt koltségvonzata

A két potencidlisan megallapitott miisorhoz tobbféle struktirdban is felirhatok a
megfeleld koltségek, azonban jelen esetben is a benchmarking eszkdzével élek, az el6zéekben
Osszegyljtott sorozatok alapjan. Az NMHH (2021) altal kozzétett adatbazis 28 sorozat
koltségeit tartalmazza az el6z6 listabol (lasd: 2. szamu melléklet), melyet lebontottam atlagos
epizodkoltségre, mind forintban, mind dollarban kifejezve (MNB arfolyam 2021 aprilis 9.-ei
érték alapjan koriilbeliil 302 HUF/USD-vel szdmolva), hisz ezen globalis streamingszolgaltatok
tobbnyire amerikai székhelytiek.

A pontosabb kozelito érték érdekében ¢lek azzal a feltételezéssel, hogy a hasonld miifaji
miisorok hasonld koltségvonzattal is jarnak. fgy a konnyedebb stilusu tartalom koltségeinek
megallapitasdhoz csak a vigjatékkal (is) megjelolt miifaju tartalmak keriiltek be a kalkulalasba.
Ez alapjan az epizodszdmmal stlyozott atlagos epizodkoltség koriilbeliil 20,8 millio Ft, azaz
majdnem 69 000 dollar. A karakterisztikat pedig a kovetkezoképpen lehet leirni a vizsgalt
sorozatok atlagai alapjan: 2-3 évados, Osszesen koriilbeliil 56-57 epizdddal rendelkezd,

egyiittesen /,2 milliard Ft-ot igényld produkcio.

A komolyabb miifajl sajat gyartas kozé keriilt besorolasra minden mas olyan sorozat,
amely nem vigjaték (tehat drama, akcio, thriller példaul). Ez alapjan ide 8 tartalom sorolhato,
melyek epizédszammal stlyozott atlagos epizodkoltsége 35,9 millio Ft, azaz koriilbeliil
118 728 dollar. A karakterisztika némileg kiillonbozik a konnyedebb miifajuétol: a vizsgalt
produkcidk atlaga alapjan 2-3, de inkdbb 2 évados, évadonként kb. 15 epizdéddal, azonban az
egylittes 0sszeg itt is korilbelil 7,2 milliard Ft — igaz, mig el6zd esetben alulrdl, jelenleg

feliilrdl kozeliti ezt az 6sszeget.

Fontos megemliteni Magyarorszag igencsak kedvezd, filmgyartasra vonatkozd
feltételeit, mely az elmult években szamos kiilfoldi gyartast vonzottak hazankba. Az egyik ilyen
a fejlett infrastruktara, illetve a képzett szakembergarda, amelyek eurdpai viszonylatban
kiemelkeddvé teszik hazankat, kiilonosképpen Budapestet. A madasik pedig a vonzd
adokedvezmények, ugyanis ,,jelenleg a filmprodukciok Magyarorszdgon a gyartasi koltségek
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30%-anak megfeleld tadmogatast vehetnek igénybe, amennyiben a filmalkotas kdzvetlen
gyartasi koltségeinek legalabb 80%-a magyarorszagi” (Portfolio.hu, 2019). A kozvetlen
filmgyartds modja leginkdbb a bérmunka egy kiilfoldi cég megbizasabol, de joval kisebb

mértékben a koprodukciora is van példa a magyar piacon (Hecker, 2020).

Osszességében tehat a magyar sajat gyartas egy globalis streamingszolgaltatd altal
vélhetden bérmunkan keresztiil valésulna meg. Az elmult 10 év fellelhetd adatai alapjan a sajat
gyartas mindkét miifajra koriilbeliil 7,2 milliard Ft, aminek esetében élek azzal a feltételezéssel,
hogy a tdmogatés igénylésé¢hez tdmasztott kovetelményeknek megfelel a gyartasi folyamat és
igy koriilbeliil 850 millio Ft tényleges koltségrol beszélhetiink Jelen dolgozat csak a kozvetlen
gyartasi  koltségeket vizsgalja, 1igy példaul a késébb potencialisan felmeriild

marketingkoltségekkel vald kalkulalas egy kovetkez6 tanulmany keretébe tartozik.

V1.3. A sajat gyartas koltségeinek megtériilése
A sajat gyartds bevételének becslése mar nem annyira kézenfekvd folyamat, mint a

koltségeié. Egy eldfizetéses globalis streamingszolgaltatd bevételeit alapvetden a regisztralt
felhasznaldinak szama befolyasolja. Azonban egy TVOD szolgaltatastol eltéréen, ahol mindig
adott miisorhoz kothetd egy tranzakcid, az SVOD szolgaltatasok egy termékcsomagot kinalnak
elofizetésiikért cserébe, amelyen beliil szabadon valogathatnak a nézdk. Ezen beliil pedig
igencsak nehéz meghatarozni, hogy mihez mennyi bevétel rendelhetd. Igy tehat abbol a
feltételezésbol indulok ki, hogy egy lokalizalt sajat gyartasnak alapvetéen 0j fogyasztokat

bevonz6 funkcidja van, kdzvetetten pedig eléfizetOket megtartd vonzata lehet.

A szamitasokat nehezit6 tényezd lehet az igynevezett jelszomegosztas jelensége, mely
soran egy illetd fizet el6 a szolgaltatasra, de mivel a legtobb streamingszolgaltato engedélyezi,
hogy tobb eszkozrdl is be lehessen 1épni ugyanabba a profilba, valdjaban tobb felhasznaldja is
van egy regisztracionak. Egy 1500 fobdl allo kutatas alapjan az amerikai eléfizetdk 51%-a
rendelkezésre bocsatja jelszavat valamely ismerdsének, ez az ardny kiilonosen magas a Netflix
felhasznalok korében (72%) - nem meglepd tehat, hogy a Netflix szeretne intézkedéseket hozni

ezen folyamatok visszaszoritasara a jovoben (Spangler, 2021).

A fent emlitett jelenség miatt nem a sajat gyartas altal elért fogyasztok szamaval
kalkulalok, hanem a tényleges el6fizetdi szammal, mely kozvetlenebbiil mérhetd, illetve
értelemszerlien csak ebbdl a tevékenységbdl szarmazik bevétele egy vallalatnak. A

korabbiakban 6sszegytijtott elofizetdi dijak segitségével tehat ki lehet szamolni, hogy az egyes
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globalis streamingszolgaltatoknak hany 10j el6fizetét kéne szerezniiik annak érdekében, hogy a

sajat gyartas nullszaldos legyen (850 milli6 Ft-os kdltséggel szamolva).

Netflix HBO GO Amazon Prime Filmbox Live
El6fizetés dija (Ft) 3237* 1890 1890 1190
Uj fogyasztok szama 262 589 449 735 449 735 714 286

2. tablazat: A nullszaldé eléréséhez sziikséges uj eldfizetSk szama vdllalatonként (Forrds: sajat szerkesztés) (*A Netflix
esetében a tobbféle elérhetd csomag miatt a Netflix (2021) éves jelentése alapjan vett atlagos europai eldfizetdi dijjal tortént
a szamitas)

AzNMHH (2020) altal kdzzétett Nielsen felmérés adatai alapjan (az egyes korcsoportok
hany szézaléka hasznalt kiilfoldi streaming szolgaltatast a 15-69 éves korosztalyban, 85.0.) és
a KSH.hu (é.n.)-nak a kutatds évére (2019) vonatkozd népességadatait felhasznalva a

kovetkez6k mondhatdk el a felhasznalok szamat tekintve:

Népességbeli szamuk  Elmult 1 honapban

Korcsoportok (2019) hassndlia Eldfizetok
15-24 1048 857 20% 209771
25-39 1922 888 8% 153831
40-49 1576 171 8% 126094
50-59 1218271 3% 36548
60-69 1312208 1% 13122

Osszesen 7078 395 8% 539366

3. tablazat: Streaming eldfizetéssel rendelkezo felhasznalok korcsoportok szerint 2019-ben (Forras: sajat szerkesztés NMHH
(2020) és KSH.hu (é.n.) alapjan)

A 2019-es adatok alapjan tehat a sajat gyartdsnak kozel annyi 0j fogyasztot kéne
bevonzania, mint ahany el6fizetdje volt az dsszes globalis streamingplatformnak ekkor
Magyarorszagon. Ezt a szamot lehet finomitani a megtartott fogyasztok szamaval, tehat azon
elofizetOkkel, akik példanak okdért a miisor miatt hosszabbitottdk meg eldfizetésiiket egy
honappal a platformon. De még ha az dsszes bevétel csak ilyen felhasznalokbol tevodik dssze,
mindenképp megallapithatd, hogy Filmbox Live-nek mindenképpen kéne uj eldfizetoket

szereznie, hogy megtériiljon a sajat gyartas.

Erdemes figyelembe venni és korrigalni azzal, hogy az elmult két évben feltételezhetéen
novekedtek az eléfizetési szamok, melyre nagy hatassal lehetett a koronavirus is. Az IPSOS
(2020) felmérése mar a virus megjelenése utan késziilt, a 18-32 évesek korében végzett kutatas
szerint ezen korosztaly 42%-a rendszeres hasznaldja valamely globalis streamingszolgaltatonak
(64. dia) — a KSH.hu (é.n.) adatai alapjan ez kortilbeliil 709 284 felhasznalonak felel meg. Arra

nincs pontos adat, hogy a tobbi korosztdlyban hogyan véltozott a felhasznalok aranya, de
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mindenesetre erésen feltételezhetd, hogy benniik is novekedett, még ha nem is ilyen nagy

aranyban.

Mindezek alapjan arra a kérdésre kell valaszt talalni, hogy mennyire redlis, hogy egy
sajat gyartas altal egy globalis streamingszolgaltatd képes bevonzani ennyi 01j fogyasztot, vagy
akar hosszabbitasra 0sztondzni a mar meglévo elofizetést. Szabd (2021) szerint az Gijonnan
potencialisan bevonhat6 fogyasztok szama par tizezer f6 lehet — ebben az esetben nem nyujt
kedvez6 kilatast egy magyar sajat gyartas véghezvitele, legalabbis ha rovid tava megtériilést

varunk el a gyartastol.

V1.4. Konkluzi6 aldtamasztasa a tranzakcids koltségek elméletével
A tranzakcids koltségek elmélete szerint a vallalat hatara ott huzodik, ahol egy jabb

tranzakcio végrehajtasa mar annyiba keriilne, mintha mindez a piacon zajlana (Williamson -
Winter, 1993 idézi Coase (1937)-et), Tovabba a vallalatok célja a tranzakcids koltségek
csokkentése (Williamson, 1979). Jelen fejezetben azt vizsgalom meg, hogy egy magyar sajat
gyartas soran egy globdlis streamingszolgéltatdé milyen koltségesokkentd tényezdkkel
szembesiilhet, illetve 1étrejohet-e olyan idioszinkratikus kapcsolat, ami a gyartast segiti el6 az

akvizicidval szemben.

Mint az a korabbiakban megallapitasra keriilt, egy kiilfoldi vallalat esetében a kozvetlen
filmgyartas modja leginkabb a bérmunka igénybevétele, esetleg koprodukcié a magyar piacon
(Hecker, 2020). Mivel a sajat gyartas soran kritériumként fogalmaztam meg, hogy a vallalat
részt vesz a kreativ folyamatokban, igy, ha a globdlis streamingszolgaltatd a bérmunka
lehetdségét 1s valasztja, a folyamatok felett kell, hogy legyen kontrollja. Ezek alapjan az
egylttmiikodés hangstlya leginkdbb azon van, hogy a vallalat a maésik szerz6do fél
2016). Radnai Karoly allitasa alapjan Magyarorszagon a filmiparban ,.egyre nagyobb a
szakembergarda, és kimondottan fejlett lett az infrastruktara” (Portfolio.hu, 2019). Tehat egy
ilyen egyiittmiikodés keretében a globalis streamingszolgaltato vélhetden csokkentheti a
Dahlman altal megnevezett tranzakcios koltségeket, amik nevezetesen a keresési ¢és
informacio(szerzési), alkudozasi és csere, szabalyozasi és végrehajtatasi koltségek (Dahlman,
1979, 148.0.) a magyar sajat gyartas kapcsan. Azonban ezek a koltségek mar 6nmagaban a
partnerkeresési folyamat soran is felmeriilnek, ugyanis rengeteg magyar filmgyartoval kothet
potencialisan szerzdést egy globalis streamingszolgaltato (NMHH, 2021 listaja alapjan).

Amennyiben idioszinkrazia meriil fel egy ilyen szerzddéses kapcsolatban, tehat nem
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tranzakcid-specifikus az egyiittmiikddés, biztositott lehet a hosszu tavu tranzakcios koltség
visszaszoritds. Azonban a magyarorszagi filmgyartas vonzé adokedvezmények, illetve a sajat
gyartas piacan megjelend egyre tobb szerepld mellett egy ilyen idioszinkratikus kapcsolat

kialakitasa feltételezhetéen nehezen torténhet meg.

Osszességében tehat mind a koltség-haszon elemzés, mind pedig a tranzakcios
koltségek elmélete azt tamasztja ald, hogy alapvetden nem éri meg egy globalis
streamingszolgaltatonak magyar sajat gyartast csinalnia. Ezzel azonban ellentmond az HBO
gyakorlata, aki mar a negyedik magyar sajat gyartast sorozatat késziil megjelentetni 2021-ben.
Vélhet6en tehat tobb pozitiv vonzata is van egy sajat gyartasnak, mint a pénziigyiek, ennek
egyik oka lehet a mar kordbban kifejtett iparagi valtozasok €s azon beliil az, hogy a sajat
gyartasok kezdenek egyre inkabb kotelezd elemmé valni a kinalatukban. A dolgozat utolso
felében emiatt a kutatasi kérdés megvizsgalasa egy konkrét vallalat, a Netflix példajan keresztiil

torténik.

VIl. Esettanulmany a Netflix példajan keresztiil

A kutatasi kérdés alaposabb vizsgalatahoz a Netflix vélasztasa tobb szempontbodl is
indokolt: egyrészt, a vallalat rendkiviil ki van téve az iparagi valtozasoknak, hiszen a mai napig
jelentés nézettséget generalnak szamara a licenszelt tartalmak. Marpedig azaltal, hogy egyre
tobb olyan tartalomgyarto 1ép be a piacra sajat streamingszolgaltatasaval, akik eddig beszallitoi
voltak a Netflixnek, olyan jelentds tartalmaktol eshet el, mint A hivatal vagy a Jobaratok
(Trainer et al., 2019). Hetyei (2020) is kiemelte, hogy ha a vallalat nem szeretne alulmaradni a
versenyben, célszerli minél gyorsabban a sajat gyartdsokra koncentralnia. A vallalat ezt a
trendet érzékelve évrél-évre tobbet kolt a sajat tartalmakra, 2020-ban 17,3 milliard, 2021-ben
potencialisan tobb, mint 19 milliard dollart (Griffith, 2021). Globalis terjeszkedésével egyiitt
ez a tevékenysége pedig nem kizardlag angol nyelvii sajat gyartasokra fokuszal, egyre tobb
olyan idegennyelvii produkcié is lathato platformjan, melyek a korabbiakban bemutatott
,Original” jelzével vannak ellatva. Ezen sajat gyartasok koziil jopar a globalis piacon is képes
megallni a helyét, erre egy jo példa az eredetileg spanyol nyelvli A nagy pénzrablas cimi
sorozat (Clark, 2019).

A vallalat alaposabb vizsgalatanak sziikségének indokldsa utan a tovabbiakban eldszor
is bemutatom a vallalat torténelmét, hogy egy koherens képet kaphassunk a Netflix jelenlegi
helyzetérdl, majd a sajat gyartasok ndvekvo szerepén €s a markahtiség kialakitasahoz sziikséges

tényezOk figyelembevételével igyekszem feltarni, hogy az elemzésbdl kihozott eredmény
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ellenére miért érheti meg egy globalis streaming szolgaltatonak (jelenleg: Netflix) a magyar

sajat gyartas.

VII.1. Torténet: felvezetés, bemutatas
1997-ben Kaliforniaban Reed Hastings és Marc Randolph megalapitotta a Netflixet,

majd 1998-t61 a fogyasztok online rendelhettek DVD-t, ami postazasra keriilt hozzajuk (ekkor
még kevesebb, mint 1000 cimmel rendelkezett az adatbazisuk) (McFadden, 2019). A Netflix
mar ekkor is alkalmazott algoritmusokat az alapjan, hogy a személy milyen filmeket
kolcsonzott ki korabban, illetve elkezdett stratégiai kapcsolatot kiépiteni olyan elektronikai
cégekkel, mint a Toshiba vagy a Sony, és a megallapodas értelmében az (1j DVD lejatszot
vasarloknak ingyenes kolcsonzést biztositottak (Business Casual, 2016). 1999-ben egy
feliratkozo-programot inditottak el, mely azt jelentette, hogy egy havi fix 6sszegért a feliratkozo
annyi filmet kdlcsondzhetett ki, amennyit akart (McFadden, 2019). 2000-ben a Netflix 58 millio
dolléros veszteséget szenvedett el, ekkor ajanlotta fel a stratégiai egylittmiikodést a hatalmas
sikereket elérd versenytarsa, a Blockbuster szamara, aki ezt visszautasitotta (Saini, 2019). 2002-
ben a talélés esélyeinek megteremtésére elkezdett részvényeket kibocsatani a Nasdaq-n
(McFadden, 2019). A piac végiil kedvezden alakult a Netflix szdmara, egyre tobb ember kezdett
DVD-t nézni, és 2003-ra mar 1 millié feliratkozoval rendelkezett a vallalat, ez volt az els6
profitot termel6 év is (Saini, 2019). 2004-t61, latva a benne rejlo lehetdséget, a versenytarsak is
elkezdték a postazast — ezt a piacot azonban mar a Netflix uralta, aki 2005-ben méar napi 1 millié
filmet postazott, és 35.000 kiilonbdzd cimet tartalmazott a portfolioja (Business Casual, 2016).
2007-ben megkezd6dott az online kereslet-alapu, lekérhetd (video on demand — VoD)
streaming szolgaltatas, de ahhoz, hogy népszeriibb filmeket is forgalmazni tudjon, 2008-ban
szerzOdést kotott a Straz-zal, majd lassanként olyan nagyobb filmgyartokkal is, mint a
Paramount vagy a Lionsgate (Business Casual, 2016). Ugyanebben az évben kezdték meg a
stratégiai partnerség kiépitését tobb elektronikai céggel, igy olyan platformokon is megjelent a
Netflix, mint az Xbox, Playstation vagy Blue-ray lejatszok, illetve 2010-t61 megkezdték a
globalizal6do terjeszkedést Kanaddban (McFadden, 2019).

Egy sikeres 1épésnek bizonyult a sajat tartalmak gyartasdnak elkezdése. Az elsd
(részben) sajat gyartasu sorozata a Lilyhammer volt, ami bar nem sok évadot élt meg,
mindenképpen kikovezett egy, a vilag mas kulturai felé is vezetd utat, hiszen félig angol, félig
norvég nyelvii volt (Moore, 2017). 2013-ban kezdte el streamelni a Kartyavar, illetve a Narancs

az 0j fekete cimii sorozatait, amelyek meghoztdk a varva vart elismerést: mindkettovel szamos
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Emmy-dijat zsebelt be, igy a Netflix volt az els6 filmgyartod, akit ugy jeldltek a dijra, hogy csak

online kozvetitette miisorait (McFadden, 2019).

2010-ben a Kanada fel¢ nyitdssal megkezdddott a harom 1épésbdl 4allo globalis
terjeszkedése és 7 év alatt a vilag 190 orszagaban mar elérhetd volt a streaming szolgaltatasa
(Brennan, 2018). A kulcstényez0 leginkabb az volt, hogy nem egyszerre szeretett volna belépni
az Osszes piacra, hanem lassanként megismerve a kiilonboz6 kulturak szokésait, €s igényeit
(mint példaul mobiltelefonon torténd streamelés lehetdségének megteremtése), alkalmazkodva
az egyes makrookondmiai koriilményekhez. Ennek érdekében elkezdett egyes orszagok
filmgyartoival egyiittmitkodni, hogy ,,orszagra szabott” tartalmat is sugarozhasson, ezzel egy
win-win szituaciot kialakitva, hisz igy a (legalabbis hollywoodi mérethez képest) kisebb
forgalmazok filmjei eljuthattak olyan tertiletekre, amik eddig elképzelhetetlenek voltak. Egyre
tobb szinkronos vagy feliratos tartalmat tudott kozvetiteni. A feliratkozok szamanak
bdviilésével pedig az algoritmusokat is egyre jobban lehetett optimalizélni, egy hihetetleniil

nagy tudasbazist biztositva ezéltal a véllalatnak. (Brennan, 2018)

A Netflix 2016 januarjdban valt elérhetévé Magyarorszdgon, de a tényleges
lokalizdlasra csak 2019 oktoberében keriilt sor. Innentdl kezdve varja magyar feliilet a
belépdket, és talalhatnak egyre tobb magyar feliratos, és ami a magyar piac szamara fontosabb,

szinkronos tartalmakat az el6fizetok. (Birkas, 2019)

VIL.2. A Netflix sajat gyartasainak portfolioja
2011-ben a Netflix tallicitdlva olyan hagyomanyos filmgyartokon, mint az HBO,

megszerezte a Kartyavar cimii sorozat forgatasi jogat (Crider, 2011). Ez volt az els6 1épés a
sajat készitésli, egyedi tartalmai felé. Ma mar szdmos olyan filmet, sorozatot,
dokumentumfilmet tudhat a cimei kozott, amelyet a vallalat az ,,Originals” jelzvel lat el. A
honlap adatai alapjan 2021 januarjdban tobb, mint 2000 ilyen tartalmat lehet taldlni a
konyvtaraban (Whats-on-netflix.com, 2021) — 8-9 évre leosztva ez koriilbeliil 220-250 1j

megjelenést jelent egy évre.

Székely Dorottya, a Netflix régionként felelés marketing menedzserének allitasa szerint
a vallalat lokalizacidja harom lépésben torténik egy adott orszagban: 1.) a platform elérhetdsége
az orszdg nyelvén, 2.) minél tobb lokalizalt tartalom elérhetdve tétele, 3.) helyi
tartalomgyartokkal valo egyiittmiikodés (Birkés, 2019). Egy nem angol anyanyelvii orszag
piacara forgatott milisor azonban nem feltétleniil csak az adott orszagban, hanem globalisan is

lehet sikeres. A TV Time adatai alapjan felsorolt top 20 idegennyelvii Netflix sajat gyartas
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kozott szamos spanyol sorozat szerepel (pl. Narcos, Elite, Cable Girls), de francia (Marseille),
német (Dark), portugal (3%) és tobbek kozott dan (The Rain) nyelvii sorozatokra is talalhatunk
példat (Clark, 2019). Az elébbiek talan kevésbé meglepdek, figyelembe véve, hogy a spanyol
¢s francia vilagnyelvek, és az eredeti orszagon kiviil globalis szinten is sokan beszélik Oket.
Azonban Dania egy Magyarorszagnal is kisebb orszag, a nyelvet megkozelitéleg 5,6 millid
ember beszéli vilagszerte (Koyfman, 2018), tovabba filmgyartasi adokedvezményekkel se
rendelkezik (Kftv.com, é.n.). Ugyanakkor ebben az orszdgban 2018-ban mar tobb, mint egy
millio felhasznaldja lehetett a Netflixnek (Statista.com, 2019).

Mindezek utan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy egy globalis méretii
streamingszolgaltatd esetében nem feltétleniil csak egyetlen miisor gyartasi koltségeinek
megtériilésére kell fokuszalni, hanem érdemes portfolioban gondolkozni. A Netflix esetében
meg tudunk hatarozni egy kozelitd értéket arra, hogy atlagosan mennyit fordit egy ,,Original”
tartalomra: 2019-ben 17,3 milliard dollart koltott ezen musorokra, és korilbeliil 600, ebbe a
kategoridba tartozd cimet bocsatott piacra (Moore, 2020). Durva becslést alkalmazva ezek
alapjan egy cimre 31,7 millio dollar, azaz 9,56 milliard Ft jut. Természetesen ez csak az dltalam
végzett atlagolas, a valosagban lehetnek ennél joval olcsobb, és dragabb tartalmak is. Utobbira
példa a Netflix egyik legnépszeriibb sajat gyartasa, A korona, melynek évada a vallalatnak 130
millio dollarjaba kertil (Webb, 2020). Mindezekkel szemben a magyar potencialis tartalom 850
millio Ft, azaz korilbelil 3 millio dollar raforditasa jelentdsen alacsonynak tlinik. Tehat a
portfolid-elv alapjan vizsgélva a kutatasi kérdést az allapithatd meg, hogy egy magyar sajat
gyartast sokkal olcsobban meg lehet valdsitani, mint a globalis atlagot, igy akar tobb ilyen
gyartasba is belefoghat a vallalat. Mindezzel pedig képes lehet mitigalni a Hetyei (2020) altal

felvazolt, licenszek piacrdl torténd kivondsa miatt fennallo kockazatokat.

VI1.3. A markahiiség kialakitasa a fogyasztokban
Végiil, de nem utolsésorban ebben a pontban arra keresem a valaszt, hogy mennyire

lehet képes kialakitani markahtiséget Magyarorszagon a Netflix, ezzel potencidlisan biztositva

crer

Egy globalis streamingszolgaltatonak célszerli arra torekednie, hogy neve a mindségi
tartalmakkal fonddjon 0ssze, ezaltal egy kedvezd marka képet kialakitva magarol, igy képes
lehet bevonzani és meg is tartani eléfizetoket (Szabo, 2021). A mindségi tartalmak definidlasa
tobbféleképpen torténhet, jelen dolgozatban ezen kategoriaba azokat a produkciokat sorolom,

amelyek az IMDB értékelése szerint legalabb 7,5 ponttal rendelkeznek. Osszehasonlitasképp
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az HBO magyar sajat gyartasu sorozatai koziil az Aranyélet 8,8, a Terdpia 8,7, a Tarsas jaték
pedig 7,9 pontot kapott a weboldalon (IMDB.com megfelel6 oldala alapjan). Tekintve, hogy a
Netflix még nem tulajdonol magyar sajat gyartdst, az egyéb nemzetkdzi, idegen nyelvi
(angolnal kiilonb6z6) miisorait veszem figyelembe, hogy megallapithassam, vajon a vallalat
rendelkezik-e mindségi tartalom (leginkabb sorozat) gyartd potenciallal. Ennek érdekében
Clark (2019) top miisorai esetében (kiszlirve az animacids tartalmakat, melyek nem részei a
dolgozat vizsgalodasi korének, tovabba kiegészitve Szabo Balazs (2021) altal megnevezett két
lengyel sajat gyartassal) 0sszegyiijtottem, hogy az egyes idegen nyelvii sajat gyartasok milyen
IMDB-pontszammal rendelkeznek (3. szamu melléklet). Ezen 20 produkcio IDMB-pont atlaga
7,53, a legalacsonyabb értékkel rendelkez6 musoré 6,2, viszont a legmagasabb érték 8,8
(Narcos). Mindezekbdl tehat egyértelmiien megallapithaté, hogy a Netflix rendelkezik
mindségi misor gyartadsi potenciallal, mely eldsegitheti a kedvezd markakép, és igy a

markahiiség kialakulasat az el6fizetok korében.

VI1I1. Konkluzio

A dolgozatban arra kerestem a valaszt, hogy vajon megéri-e egy globalis streaming
szolgaltatonak célirdnyosan Magyarorszdgra gyartani tartalmakat? A kérdés kutatdsanak
fontossagat alatamasztjak azon iparagi folyamatok, mely szerint egyre tobb filmgyarto vonja
vissza a piacrdl korabban licenszelt termékeit, igy annak érdekében, hogy egy véllalat
versenyképes maradjon, sziikséges, hogy sajat gyartast is végezzen. A magyar piacon a sajat
gyartasu lokalizalt tartalmak iranti igényt alatamasztja, hogy a magyarok jelentds része

szinkronos tartalmakat szeret nézni.

Annak érdekében, hogy felmérhessem egy magyar sajat gyartds potencialis
koltségvonzatat, a benchmarking eszkozét alkalmazva megallapitottam, hogy a magyar piacon
egy konnyedebb (vigjatek) vagy egy komolyabb (drama) miifaja fikcids sorozattal érdemes
megjelennie egy globalis streamingszolgaltatonak. A két miifaji sajat gyartds bar eltérd
karakterisztikdkkal rendelkezik (epizod- és évadszam), a gyartasi koltség megkozelitdleg 1,2
milliard Ft. Feltételezve azonban, hogy a produkcios folyamat megfelel a kritériumoknak és
igénybe képes venni a magyar filmgyartasra vonatkozé 30%-os kedvezmeényt, ezen koltségek
korilbelil 850 millio Ft-ra, azaz korilbeliil 3 millio dollarra csdkkenthetok. A kozvetlen
bevétel nehéz becslése miatt azt probaltam felderiteni, hogy az egyes globdlis streaming
szolgaltatok esetében potencidlis hany 1) eléfizetd, vagy eldfizetés megujitas sziikséges, hogy
fedezni tudjak ezen koltségeket. A magyarorszagi streamingel6fizetési adatok alapjan végiil azt

a konkluziét vontam le, hogy alapvetéen nem éri meg egy magyarorszagi sajat gyartas egy
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globalis streamingszolgaltatonak, ha a kozvetlen gyartasi koltségek megtériilését vessziik,
legalabbis, ha mindezt rovid tavon varjuk el. Az elemzést a tranzakcios koltségek elméletével
tamasztottam ald — a kiilfoldi filmgyartasra legjellemzébb bérmunka tevékenység csak akkor
lenne képes jelentds tranzakcios koltségeket megtakaritani a vallalatnak, ha ez az
egylittmiik6dés idioszinkratikus lenne. Azonban a ki¢lezett verseny miatt ezt nehéz biztositani,

igy a tranzakcios koltségek elmélete sem tdmasztja ald a magyarorszagi sajat gyartast.

Ennek ellenére az HBO példajan keresztiil figyelembe vehetd, hogy torténnek magyar
sajat gyartasok, igy a dolgozat fennmaradé részében egy vallalati példan keresztiil igyekeztem
alaposabban megvizsgalni a kérdést. A valasztott vallalat, a Netflix mara csaknem a vilag
minden orszagaban jelen van, 2016 6ta Magyarorszadgon is. Habar eddig nem késziilt magyar
Netflix ,,Original”, a vallalat egyre tobb pénzt fordit a sajat gyartasu tartalmaira, és szamos nem
angol nyelvii musorral is rendelkezik. A 2019-es ,,Originalok™-ra forditott 0sszeg alapjan
meghatarozva azt, hogy a Netflix mennyit is kolt atlagosan egy produkciora elmondhat6, hogy
a 3 millios magyar sajat gyartds valdjadban megéri a vallalatnak ¢és illeszkedik a
teremteni a fogyasztoi bizalmat elsé korben. Ezt mindségi termékekkel érheti el a vallalat Szabo
Balazs véleménye szerint. A Netflixnek marpedig van potencialja mindségi tartalom gyartasra

az idegen nyelvii sajat gyartasai alapjan.

Tehat még ha a rovid tava megtériilés szempontjabdl nem is éri meg egy globalis
streamingszolgaltatonak a Magyarorszagra torténd sajat gyartas, a globalis jelenlét miatt
feltételezhetden egy ilyen tartalom jol illeszkedik a termékportfolioba, tovabba

megallapitottam, hogy atlagos kdltségekhez képest véve olcs6 a egy magyar sajat gyartas

A dolgozatnak vannak természetesen korlatai, példaul a potencidlisan gyartando
tartalom miifajara vonatkozoan. Szab6 (2021) még a valosagshowkat és dokumentumfilmeket
emeli ki, mint a Netflix altal potencidlisan gyarthaté magyar miisor, igy egy szélesebb korii
vizsgalodasban akar ezen miifajokat is be lehet vonni az elemzésbe. Tovabba az altalanos
vizsgalodas nem tartalmazza az egyes globalis streamingszolgaltatok esetleges
megkiilonboztetd karakterisztikait, melyek az iparagi verseny erésddésével potencialisan egyre

nagyobb szereppel fognak. birni.
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X. Mellékletek

1. szamu melléklet: Sajat gyartasi magyar sorozatok 2010 6ta

Gyartasi
év
2010
2010
2010
2011
2011
2011
2011
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2014
2015
2015
2015
2015
2015
2016
2017
2017
2017
2018
2018
2018
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2020
2020
2020
2020
2020
2021

Cim

Géniusz, az alkimista
Atok
Diplomatavadasz
Casino
Hacktion
Mindenbdl egy van
Tarsas jaték
Hacktion: Ujratdltve
Szajhésok
Marslakok
Teréapia
Munkaiigyek
Edes Otthon
Fapad
Valotarsak
Aranyélet
Kossuthkifli
Egynyari kaland
Butiquehotel.hu
Csak szinhaz és mas semmi
Toth Janos
A mi kis falunk
Korhatéros szerelem
Bogaras sziilok
A tanar
200 els6 randi
Cseppben az élet
[zig-vérig
Jofitnk
Mintaapak
Draga 6rokosok
Alvilag
Egyszer volt Budan Bodor Gaspar
Doktor Balaton
Mellékhatas
Segitség! Itthon vagyok!
Apatigris
Keresztanyu

Miisorterjeszto

MTVA (m1)
Filmklik (m1)
Duna
RTL
MTVA (m1)
m1/Duna
HBO
MTVA (m1)
MTVA (ml)
MTVA (m1)
HBO

MTVA (m1, Duna)

Hal6zat TV

MTVA (m1/Duna)

RTL
HBO
MTVA (Duna)
MTVA (Duna)
RTL 11
MTVA (Duna)
MTVA (Duna)
RTL
TV2
TV2
RTL
Viasat3
MTVA (Duna)
Viasat3
RTL
TV2
RTL
RTL
TV2
TV2
RTL
RTL
RTL
RTL

Miifaj

Bilinligyi, Drama
Drama
Vigj., Rom.
Drama
Akcio, drama
Vigj.

Vigj., Drama, Rom.
Akcio, drama
Vigj., Drama, Zenés
Drama
Drama
Vigj.

Vigj.

Vigj.

Vigj., Drama, Rom.
Akcio, Drama, Thriller
Kaland, Vigj., Fantazia
Vigj., Drama, Rom.
Vigj.

Vigj., Drama, Rom.
Vigj.

Vigj.

Vigj., Drama, Rom.
Vigj.

Vigj.

Vigj., Drama, Rom.
Eletr., Drama, Tort.
Drama, Rom.
Vigj., Biniigyi
Vigj.

Vigj.

Krimi
Vigj.

Vigj., Drama
Thriller
Vigj.

Vigj.

Vigj.

Forras: sajat szerkesztés IMDB.com és a Wikipédia gyiijtése alapjan
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11

3
30
56
26
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2
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110
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43
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30
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13
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104
60
23
10
28
118

10
14
194
289
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2. szamu melléklet: Magyar sajat gyartasa sorozatok koltségei
Becsiilt epizod ar

Cim Gvdrtdsi koltség (Ft)  Atlagos epizéd ar (Ft) S/epizod
Atok 507 307 350 15 372 950 50 904
Hacktion 679 600 000 22653 333 75011
Mindenbdl egy van 408 553 600 7 295 600 24158
Tarsas jaték 1295 823 750 49 839 375 165 031
Hacktion: Ujratdltve 1293 600 000 26 400 000 87 417
Terapia 2198 452 536 19 985 932 66 179
Munkatigyek 1 656 850 000 10 900 329 36 094
Fapad 378 600 000 15 775 000 52 235
Valotarsak 987 475 640 32915 855 108 993
Aranyélet 3401 506 565 141 729 440 469 303
Kossuthkifli 816 074 803 136 012 467 450 372
Egynyari kaland 1 625 000 000 62 500 000 206 954
Csak szinhaz és mas semmi 1 884 266 667 72 471795 239973
T6th Janos 1752 000 000 16 846 154 55782
A mi kis falunk 1 441 500 000 24 025 000 79 553
Korhataros szerelem 828 000 000 36 000 000 119 205
Bogaras sziilok 248 257 642 24 825764 82 205
A tanar 2 088 367 326 74 584 547 246 969
Cseppben az élet 327 660 564 81915141 271242
Izig-vérig 647 518 515 64 751 852 214 410
Jofiuk 723224 200 51 658 871 171 056
Mintaapéak 2629 709 815 13 555 205 44 885
Dréaga 6rokosok 2 685 334 355 9291814 30768
Egyszer volt Budan B6dor Gaspar 292 927 879 48 821 313 161 660
Doktor Balaton 1178 004 284 29 450 107 97 517
Mellékhatas 625 450 000 62 545 000 207 103
Segitség! Itthon vagyok! 37125125 5 303 589 17 562
Apatigris 480 941 701 60117 713 199 065
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3. szédmu melléklet: A Netflix kiemelt idegennyelvii sajatgyartasai

Magyar cim Angol cim Eredeti nyelv Miifaj “\:0_2?_
Boszorkany a multbol Always a Witch spanyol Drama, Fantazia 6,3
Sacred Games Sacred Games hindi Akcid, Biiniigyi, Drama 8,6
Ingobernable Ingobernable spanyol Biiniigyi, Drama, Misztikus 7,2
Club de Cuervos Club de Cuervos spanyol Vigjaték, Drama 8,2
Marseille Marseille francia Drama 6,9
Korrupcids gépezet The Mechanism portugal Bliniigyi, Drama, Thriller 8,4
Suburra: Véres Roma Suburra: Blood on Rome olasz Akcid, Biiniigyi 79
The Protector The Protector torok Akcio, Fantazia, Sci-Fi 6,7
The Hook Up Plan The Hook Up Plan francia Vigjaték 7,2
Narcos: Mexiké Narcos: Mexico spanyol Biiniigyi, Drama 8,4
Baby Baby olasz Drama 6,8
A gyilkos es6 The Rain dan Drama, Sci-fi, Thriller 6,3
Lanyok a vonalban Cable Girls spanyol Drama 7,6
3% 3% portugal Akciod, Drama, Sci-fi 7,4
Elit Elite spanyol Biiniigyi, Drama, Thriller 7,6
Sotétség Dark német Blniigyi, Drama, Misztikus 8,8
A nagy pénzrablas Money Heist spanyol Akcid, Biiniigyi, Misztikus 8,3
Narcos Narcos spanyol Eletrajzi, Biiniigyi, Drama 8,8
Rejtély a hegyekben Signs lengyel Biiniigyi, Thriller 6,2
Csinald magad nyomozas Ultraviolet lengyel Biiniigyi 7,0

Forras: sajat szerkesztés Clark (2019) alapjan, kiegészitve a Szabo (2021) altal megjelolt lengyel sorozatokkal,
IMDB.com adatait felhasznalva
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4.  szamu melléklet: A Hetyei Viktorral (2020) és Szab6 Baldzzsal (2021)
folytatott mélyinterju kérdései
Felvezetés

1. Mesélnél egy kicsit az eddigi palyadrol a televizidzasban és mivel foglalkoztal

ezekben a cégekben/most?
2. Melyik részét ¢lvezed legjobban a munkadnak jelenleg?
Tartalomakvizicio, sajatgyartas
3. Honnan szerezheti be a tartalmakat egy miisorszolgaltaté/milyen m6édokon?

4. A jol bevalt tartalmakat vagy inkabb az ujdonsagokat érdemesebb beszerezni?

5. Mit definidlndl sajat gyartas alatt?
6. Miért fontos a sajat gyartas egy misorszolgaltatod esetében?
7. Mennyire lehet jellemz6 a kiilsé felekkel vald egylittmiikddés egy magyar/globalis

szolgaltato esetében a sajat gyartas folyaman?
a. Kik ezek a partnerek, milyen szerepet toltenek be a gyartas folyaman?
8. Mi a szerepe, jelentdsége a lokalis tartalomnak egy magyar vallalat esetében?
9. Mi a szerepe, jelentdsége a lokalis tartalomnak egy globdlis vallalat esetében?
10. Mekkora jelentdsége van a fikcidés miisoroknak Magyarorszagon?
11. Milyen tartalmakat néznek szivesebben a magyarok?
Koltségek

12. Mennyibe keriilhet koriilbeliil, milyen skalan mozog egy TV-miisor és annak egy
epizodjanak a legyartdsa Magyarorszagon?

a. Mik ennek a fobb befolyasold tényezdi?
Streaming szolgaltatassal kapcsolatos kérdések
13. Mennyire kiilonbozik a (S)VOD platformokra torténd vasarlas a linearistol?

14. Milyen stilusu tartalmakat kedvelnek jobban a nézdk ezeken a platformokon

véleményed szerint?

15. Mi a véleményed arrdl, hogy a Netflix nem gyarttat Magyarorszagon? (igaz, az HBO
példaul most jelentette be legijabb sajat gyartasat)

16. Ha te lennél a dontéshozo, milyen tartalmakat gyartattnal a helyiikben

Magyarorszagon?
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