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A Covid-19 járvány alatt bevezetett vállalati HRM intézkedések és azok munkavállalókra, munkavégzésre gyakorolt hatásai

A Covid-19 járvány hatalmas mértékű gazdasági visszaesést okozott a világban és az életünknek minden területét átformálta. Mivel a járvány központjában az emberek és az ő fizikai, illetve mentális egészségük áll, a vállalatok HR osztályainak feladatai jelentősen megnövekedtek és átalakultak. A változások sok nehézséggel járnak, de új lehetőségeket is rejtenek magukban. Annak érdekében, hogy ezekkel a lehetőségekkel élni tudjunk fontos, hogy alapos képet kapjunk a járványidőszak jellegzetességeiről. A kutatás célja, hogy a vállalati HRM tevékenységeket és azok munkavállalókra, munkavégzésre gyakorolt hatásait vizsgálja. Ehhez szisztematikus irodalmi áttekintést, deduktív és induktív kérdőívelemzést végzek el. Az eredmények azt mutatják, hogy az intézkedések és hatások fő csoportjai a távmunkavégzés, digitalizáció, kommunikáció erősödése, fizikai- és mentális egészségmegőrző intézkedések. A kutatás eredményei alapján az a következtetés vonható le, hogy a HRM irodalomban kevés hangsúlyt kap a fizikai egészségvédelem, és ezáltal a kékgalléros munkavállalók menedzsmentje, míg a vállalatok a mentális egészség biztosítására és a motiváció fenntartására fordítanak kevesebb figyelmet a járvány alatt. Az akadémikusoknak és a vállalati menedzsmentnek a jövőben ezekre a területekre érdemes lehet nagyobb hangsúlyt fektetniük.



