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Absztrakt

A dolgozat az egyetemi hallgatok szakmai tuddsanak civil szervezetbe torténd integralddasi
folyamatait, illetve annak hatasat vizsgalja. A dolgozat f6 kérdése, hogy milyen hatast
eredményeznek az egyetemi kurzusok keretein beliil megvalosuld egyiittmikodések a civil
szervezetekre nézve? A dolgozat relevancigjat az elméleti hattér adja, mely megvizsgalja a civil
szervezetek jelenlegi egyiittmiikodési és Szakmai tamogatasi lehetdségeit, illetve feltarja a Z-
generacio segitési hajlamat. Az elméleti keret megteremtése utan a dolgozat ismerteti a kétirany,
félig strukturalt interjukra épitett modszertanat, amely az alapjat képezi az egyiittmiikodések
elemzési eszkozeinek, a hatastérkép keretrendszerének, az analizist tamogat6d egyiittmiikodés-
hatas modellnek, valamint az UNICIV modellnek. Az UNICIV modell bemutatja az egyetemistak
civil szervezetre vald hatasat a szakmai tevékenységiik altal, illetve felvazolja az optimalis
egylittmiikddési folyamatot. A dolgozatban bemutatott modell ismerteti a két partner kozott
1étrejove egylittmikodés folyamatat, hatasat egy esetlegesen felmeriild 6sszekotd szervezeten
keresztiil. Ez a fajta egyiittmiikodés eldsegitheti a civil szervezetek diverzebb latasmodjat,
strukturaltabb szervezeti miikodését és hatékonyabb operativ folyamatait. Végiil a szerzék
felmérik az egyetemistak altal elérheté hatast és a szakmai tamogatas relevanciajat, illetve

ismertetik a civil szervezetekkel torténé egyiittmiikodések hosszatava potencialjat.

Kulcsszavak: egyetemi egyiittmiikodések, civil szervezet, community engaged learning
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|. Bevezetés

Az egyetemen egyre gyakrabban talalkozunk olyan kurzusokkal, melyeken lehetéségiink van
hallgatoként valds vallalatokkal és szervezetekkel egyiittmiikddni. Az oran részt vevo szervezet
sok kurzus esetén civil szervezet, és az oktatd szerint ebbdl mind a hallgatok, mind a civil szervezet
profital, mivel az elébbiek ingyen tapasztalatot, utobbiak ingyen segitséget kapnak. Felmeriilt
benniink a kérdés, hogy valdjaban hogyan zajlanak az egyiittmiikodések a hallgatok és a civil
szervezetek kozott, illetve, hogy milyen hatast eredményeznek az egyetemi kurzusok keretein
beliil megvaldsuld egyiittmiikodések a civil szervezetekre nézve. Kutatdsunk sordn ezeket a
kérdéseket szeretnénk megvizsgalni. A dolgozatunkban egyes budapesti egyetemi kurzusok,
illetve magyar civil szervezeti szereplok kozott gyakorlati projekt keretén beliil megvalosulo

egylittmiikddéseket vizsgaltuk és elemeztiik hét esettanulmany alapjan.

Dolgozatunk masodik fejezetében bemutatjuk a jelenlegi magyarorszagi civil szférat, illetve
tamogatasi formait, amely magaba foglalja a szakmai tdmogatast, amelyre elemzésiink fokuszal,
valamint felvazoljuk a nonprofit egyiittmiikddési lehetdségeket is. Majd kifejtjiik a kiilonb6zo
alternativ tanulasi formaékat, amellyel a dolgozatunk gyakorlati, kiilsé partnerrel torténd
egylittmiikodési formdjat tamasztjuk ald. Ismertetjiik az egyetemi kurzusok é€s civil szervezetek
kozott megvaldsuld egyiittmiikddési lehetdségeket Frigyik (2022), illetve Szerencsés (2022)
interjli alapjan. Felvazolva az elméleti hattért, a harmadik fejezetben bemutatjuk a kutatasunk, a
didkok és a civil szervezetek kozott megvalosulo, altalunk felépitett modszertanat. A mddszertan
felvazolasa soran kifejtjiik a felhasznalt esettanulmanyokat, illetve a dolgozatunk kulcselemét, az

elkészitett kétiranyu féligstrukturalt interju Kereteit.

A dolgozatunk soran alkalmazott modszertannak szerves részét képezik a felhasznalt elemzési
eszkozok, amely a megvalosuld kollaboraciok hatastarképének keretrendszere, illetve az
egylittmikodés-hatas modell. A modszertan bemutatasa utan elemezziik a dolgozat relevanciajat
¢s fO0 értekét ado esettanulmanyokat, amely hét egyiittmikodést foglal magaba. A hét
esettanulmany kapcsan hat civil szervezetet ¢s hat kiilonboz6 egyetemi kurzuson részt vevo
hallgatokat kérdeztiink az egyiittmiikodéssel kapcsolatosan. A hét esettanulmany az InDaHouse
Hungary Egyesiilet projektje a Budapesti Corvinus Egyetem diakjaival, a Voneszo Alapitvany
egyiittmiikodése a Budapesti Corvinus Egyetem és a CEMS program diakjaival, a NoBadKid
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(Pressley Ridge Magyarorszag Alapitvany) kollaboraciéja a Budapesti Corvinus Egyetem
hallgatéival, az Igazgyongy Alapitvany kozos munkaja a Moholy-Nagy Laszlo Egyetem
tanuloival, a HelloAnyu! kozosségi tér projektje a Budapesti Corvinus Egyetem diakjaival, illetve
az Utcardl Lakasba Egyesiilet két egyiittmiikodése a Budapesti Corvinus Egyetem, illetve a
Budapesti Miiszaki Egyetem hallgatoival. Az egyes esettanulmanyokat a hatastérkép
keretrendszerében vizsgaltuk, elemeztiik szerepiliket az egyiittmiikddés-hatds modell alapjan,

illetve megfogalmaztuk a projektek soran generalt hatasokat.

Az egyiittmikodések leirasa és az egyiittmiikodés-hatas modellben vald elhelyezésiik utan
megalkottuk az UNICIV modellt, vagyis az egyetemi kurzuson részt vevd hallgatok és a civil
szervezetek egyiittmiikodésének optimalis folyamatat. Osszegeztiik, hogy altalanossagban milyen
hatasokat eredményeztek az egyiittmiikodések a didkok, illetve a civil szervezetek szamara. Végiil
pedig az eddigi elemzésiink alapjan megfogalmaztunk olyan javaslatokat, melyek megerdsithetik
¢s tadmogathatjdk az egyetemi hallgatok ¢és a civil szervezetek kozott megvalosuld

egyiittmiikddések eredményességét.

A dolgozatunk célja, hogy elemzésiinkkel a kdzponti kérdésre valaszolva, az egyiittmiitkodések
hatasteremtd képességeit vizsgalva mindkét fél szamara egy hatékony és értékteremtd
kollaboracios format mutassunk be a javaslatainkkal kiegészitve. Ezaltal célunk, hogy bemutassuk
az egyetemi kurzusok civil szervezetekkel torténd egyiittmiikodési lehet6ségét és ennek eldnyeit.
Kutatasunk az egytittmtikodési lehetdségek civil szerveztre torténd hatasat vizsgalja, a kornyezeti

¢s tarsadalmi hatasok vizsgalasat nem képezi.
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1. Elméleti hattér

Dolgozatunkban azt vizsgaljuk, milyen hatast eredményeznek az egyetemi kurzusok keretében
megvalosulo egyittmiikodések a civil szervezetek és a kurzuson részt vevd hallgatok kozott.
Ehhez el6szor definialjuk, mit értiink civil szervezet alatt, bemutatjuk, milyen tipusai vannak a
civil szervezetek timogatasanak ¢€s a veliik valo egylittmitkodésnek. Utdna bemutatunk kiillonb6zo,
a felsOoktatasban haszndlt tanitdsi modszereket, és besoroljuk kozéjiik az altalunk vizsgalt
egylittmiikodéseket. Majd az eldz6 két téma szintetizalasaként megvizsgaljuk, milyen
egyuttmiikodések lehetségesek az egyetemek és a civil szféra kozott. Az elméleti fejezet
zarasaként pedig bemutatjuk, mi motivalja a jelenlegi egyetemista korosztalyt, a Z generaciot az

onkéntességre.

11.1. Civil szervezetek és tamogatasuk

Az alabbi fejezetben leirjuk, mit értiink civil szervezet alatt, bemutatjuk a civil szervezetek
tamogatasi formait Glozer (2000) és Arapovics (2013) alapjan, majd a velik valo
egylittmiikodések tipusait kiilonb6zo forrasokra tamaszkodva, végiil pedig megjeldljiik, hogy mely

tipusokat szeretnénk vizsgalni a tovabbiakban.

11.1.1 Civil szervezetek

Vannak olyan tarsadalmi igények, melyeket sem a profitorientalt szervezetek, sem az adllam nem
elégit ki hatékonyan. fgy jott 1étre a harmadik szektor, a civil szféra. A jellemzéen alulrol
szervezddd nonprofit, civil szervezetek egy tarsadalmi sziikségletre vagy problémara probalnak
megoldast kinalni. Dolgozatunkban a nonprofit és a civil szervezet kifejezéseket szinonimaként
fogjuk hasznalni, és azokat a jogi egyéniséggel rendelkezd szervezeteket értjiik alatta, melyek nem
az Uzleti vagy a kozszolgalati szektorba tartoznak, tehat nem profitorientaltak, és nem fiiggenek
kozvetleniil a kormanyzattol. Jellemzden a kozjot, a kozérdeket szolgaljak, tevékenységiik

onkéntes munkan alapul és bevételiik nagy része adomany. (Kuti és Marshall, 1991)
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11.1.2. Civil szervezetek tamogatasi formai

A civil szervezetek szdmara a timogatasok ¢és a finanszirozas kulcskérdés, mivel kevésbé magatol
értet6dd, mint a forprofit szektorban. A folyamatos forraskeresés allandd6 mozgésban tartja a
szervezetet, mindig reagalniuk kell a tarsadalmi kihivasokra és a timogatok elvarasaira. A legtobb
tamogatd nem a miikdodést, hanem egyes projekteket segit, ez is az allandd mozgasra és 1j

projektekre 6sztonzi a szervezeteket. (Glozer, 2000)

A civil szervezetek forrasszerkezete joval Osszetettebb, mint a for-profit vallalkozasoké. A
hagyomanyos eréforrasok, mint a pénz, a human munkaero €s az infrastruktira mellett mas formak
is megjelennek. Arapovics (2013) a nonprofit szervezet forrasait 6t csoportba sorolta, mint
pénziigyi forrasok, természetbeni forrasok, humén forrasok, informacio, illetve tarsadalmi téke
forrasok. A forrasok pedig szarmazhatnak magantamogatasokbol, ide sorolja a vallalati, a
lakossagi és mas civil szervezetek adomanyait, allami tamogatasbol, illetve a szervezet sajat
tevékenységébdl, mint tagdijakbol, arbevételbdl és mas tevékenységek dijabol. Dolgozatunkban a
magantamogatasokat, azon beliil is a lakossagi tdmogatas formait szeretnénk részletesebben

vizsgalni, méghozza a human és informacios forrasokat.

Adomanyok
Pénzadomany Természetbeni
Kazvetlen kérések,  Vasarlasok Szervezeteken Targy:i  Szolgaltatas Téradds Onlkéntes Eszmei,
gviljtés adomany  keresztiili palyazat munka Tarsadalmi toke

1. dbra - Civil szervezetek lakossagi adomanyainak fajtai — Forras: Sajat szerkesztés Arapovics (2013) alapjan

Az adomany Arapovics (2013) definicidja szerint “olyan természetben és pénzben nyujtott

tamogatds, amelyet az egyének minden ellenszolgaltatas nélkiil ajanlanak fel nonprofit vagy
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egyhazi szervezetek, kozintézmények, illetve a csaladi és barati koriikon kiviili maganszemélyek
szamara” (Arapovics, 2013, 52. oldal). A lakossagi adomanyozasnak, vagyis amikor
maganszemély a tdmogato, két fajtajat kiilonbozteti meg, a pénzadomanyt és a nem pénzbeli
tamogatast, ahogyan az I.abrdn is lathat6. A tovabbiakban ez utobbira szeretnénk fokuszalni. A
természetbeni adomany, vagyis a nem pénzbeli tdmogatas egy vagyoni értékkel rendelkezd jog
vagy szellemi alkotas végleges vagy ideiglenes atruhazasat jelenti. Arapovics (2013) ennek 6t
fajtajat kiilonbozteti meg: a targyi adomanyozast, a szolgaltatast, a véradast, az dnkéntes munkat,
valamint egy 6todik csoportot, melybe az eszmei adomanyok, informécidatadas és a tarsadalmi

t0keadomany tartozik.

Jelenlegi témank a szakmai segitségnytjtas, ami szellemi tevékenységként egyszerre onkéntes

munka és eszmei adomany, informacio.

11.1.3 Civil szervezetekkel torténé egyiittmiikodések

Boyns ¢s Marony (2017, 4. oldal) definici6ja alapjan az egyiittmiikodések soran két vagy tobb jogi
entitas egyesiil abbol a célbol, hogy integralja a kozds érdekeket, eréforrasokat, valamint

tevékenységiiket, hogy elémozditsa a tarsadalmi problémakra adott valaszokat.

Foster-Fishman ¢és szerzétarsai (2001) szerint a nonprofit szervezetek a kapacitaskihasznalas
érdekében mitkddnek egyiitt a tagokon, kapcsolatokon szervezeti struktarakon vagy programokon
keresztiil. Kiilonboz6 egylittmitkodések célja, hogy olyan hatast lehessen generalni, amelyre az
adott fél egymaga nem feltétlen lett volna képes. A kiilonbozé civil szervezetekkel torténd
egylittmiikodések olyan eredményt tudnak generalni, amely az adott szervezet szdmara pozitiv
hatast gyakorol. Az egyiittmiikddéseket a civil szervezetek kiilonb6z6 cél érdekében hozzak 1étre,
akar az alaptevékenységiik fejlesztésére vagy bdvitésére, akar a befolyasuk novelése érdekében.

Tobb formaja is 1étezhet a civil szervezeti egyiittmiikodéseknek. Az egyiittmitkodések fajtai tobb
(Neuhoff et al., 2014). Neuhoff és szerzétarsai (2014) altal készitett 237 felmérésben az altaluk
vizsgalt négy nonprofit szervezet alapjan négy kategdridba tudtdk osztani az egyiittmiikodési
tipusokat és a stratégiai kollaboraciokat. A négy kategoria az integracios szintt6l fliggden a tarsulas
(koalicidk, kollaboraciok, gyakorlati kozosségek), kozos folyamatok, megosztott szolgéltatasok,

valamint az 6sszeolvadas (Neuhoff et al., 2014). A négy tipust a 2. dbrdn foglaltuk 6ssze Neuhoff
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¢s szerzétarsai (2014) alapjan. A tarsulas kategorian beliil a civil szervezetek olyan csoportban
miikodnek egyiitt, amely Onkéntesen, eréforrds egyesitésével dolgoznak egy kozos cél elérése
érdekében. A kozos folyamatok soran két vagy tobb szervezet kdzos projekt soran szerz6dés utjan
megvalosuld egylittmiikodés jon létre jogi bejegyzés nélkiill. A megosztott szolgaltatas
kollaboracion beliil olyan megallapodasok meriilnek fel, amely egy meglévd eréforrast osztanak
meg az egyiittmiikodés sordn, amellyel konszolidalni tudjak miikodéseiket, akar konyvelés,
informatika vagy irodahelyiség keretein belill. Az Osszeolvadasi egyiittmiikodés soran két
szervezeti szereplo egyesiilése torténik, amely torténhet lednyvallalati struktiran keresztiil, az

crer

etal., 2014)

Tarsulés K6zds folyamatok Osszeolvadas

Alacsony Integracio szintje Magas

2. dbra — A civil szervezetek egyiittmiikodés formdi — Forrds: Sajdt szerkesztés Neuhoff et al. (2014, 2. oldal)
alapjan
Hager és Curry (2009) alapjan a tarsulasi tipust egyiittmiikodések soran a nonprofit szervezet
partnerségeket hoz létre a kiilonbozé programok és szolgaltatdsok megosztasa érdekében,
biztositva ezzel a partnerség soran a felek erdsségeinek maximalizalasat. A f6 motivalo tényezo
lehet az egyiittmiikddés soran a kozos kiildetéstudat, amely irant elkotelezetten tudnak a partnerek
egyiitt, er6forrasaikat és tudasukat megosztva kollaboralni (Hager-Curry, 2009). A tarsulasi
egyiittmiikddés tipus akkor tud hatast eredményezni, ha a partnerek eltérd szolgaltatast kinalnak,
hiszen ko6zos cél, de eltér6 eszkozok mellett lehet eredményezni a legszéleskoriibb
egytittmiikodést, amely a kozosségi eréforrasok hatékonyabb felhasznalasat fogja eldidézni Hager

¢s Curry (2009) elemzése alapjan.

Boyns és Marony (2017, 20. oldal) szerint egyiittmikodési partnerek lehetnek egyetemek,
koérhazak és klinikak, kozosségek, alapitott szervezetek, onkéntesek & gyakornokok, tagok,
adomanyozok, hit-alapu, jogi szervezetek, rendészeti szervek, jogi szolgaltatasok, egészségligyi

biztositasi tarsasagok, megyei ligynokségek, kozdsség tagok, szomszédsagi tanacs, valasztott
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tisztviseldk, vallalati felek, szponzorok.

A nonprofit szféraban 1évo felek kozotti egylittmiikodését azonban korlatozhatjak kiilonbozo
akadalyok. Boyns és Marony (2017, 30. oldal) alapjan korlatolhatjak a kollaboraciét nem
megfeleléen felhasznalt és az egyiittmiikodésbe nem teljeskoriien integralt eréforrasok, mint a
pénz, berendezések, személyzet vagy hazon beliili szakértelem. Problémakat vethetnek fel még
instabilitasbol adodo korlatok, mint az id6szakos, nem folyamatos részvétel, személyzeti
bizonytalansag, az intézményi tudas hianya, a kapcsolatok ujrakezdése, valamint maga a félelem
a valtozastél (Boyns — Marony, 2017, 30. oldal). Az egyiittmikodés kialakitasa soran
elengedhetetlen, hogy a partnerek biztositsak ezeket az eréforrdsokat annak érdekében, hogy a

kollaboraci6 sikeres legyen.

A kiilonb6z6 egyiittmiikddés tipusok eltéré hatast tudnak eredményezni a nonprofit szervezetek
szdmara, azonban a kiils6 partnerrel torténd kozos munka gyiimdlcsozd egyiittmiikodést tud
generalni. A civil szervezetek egyiittmiikodésének tarsulasi formaja, illetve annak céljai relevans
részét fogjak képezni a dolgozatunknak, mivel a vizsgalt egyetemi kurzusok és a civil szervezetek

kozotti kollaboraciok ebben a formaban valosulnak meg.

11.2. Alternativ tanitasi modszerek a felsooktatasban

Kutatasunkban arra a kérdésre kerestiink valaszt, milyen hatasa van annak, ha hallgatok egyetemi
kurzus kereteiben segitenek egy civil szervezetet. Ebben a fejezetben megvizsgaljuk, hogy a
forrasok alapjan milyen rendhagyé fajtai vannak a tanulasnak és tanitasnak, illetve milyen

kategoriaba sorolhatjuk az altalunk vizsgalt egyiittmiikodéseket.

Az egyetemen valo tanulds fajtait Matolay és szerzotarsai (2021) szerint tobbféleképp
kategorizalhatjuk. Tassone és Eppink (2016; hivatkozza Matolay et al. 2021) megkiilonboztet
instrumentalis és emancipacids megkozelitést. Instrumentalis megkozelités esetén az oktato a téma
szakértdje, aki autoriter médon 4atadja a tudéasat, a hallgatok csupan ennek befogadoi. Ezzel
szemben az emancipaciés megkozelités az oktatokat és a hallgatokat egyenld partnerként
hatarozza meg egy k6z0s tanulasi helyzetben, ahol az oktaté facilitatorként jelenik meg a tanulasi
folyamatban, a diakok pedig annak aktiv résztvevoi. Ez a fajta egyiittmiikdés kolcsonos részvételt
¢és folyamatos alkalmazkodést kdvetel meg a felektdl. Newton (2014, hivatkozza Matolay et al.

2021) dogmatikus, liberalis, technologiai, progressziv, humanista és radikalis oktatast kiilonboztet
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meg. Tassone ¢és Eppink (2016; hivatkozza Matolay et al. 2021) emancipacios megkozelitésének
a radikalis oktatds felel meg, ahol a tanitas alapjait valtoztatjak, ezaltal oktatdé és tanuld
kolcsondsen reagalhatnak a sajat élményeikre és tapasztalatukra alapozva. Erdemes kitérniink a
progressziv €s a humanista megkdzelitésre is, ugyanis ezek is megjelennek a témankban. A
progressziv megkozelités a problémamegoldasra helyezi a hangsulyt, a humanista pedig a
személyes fejlédésre. Az oktaté mindkét metddus esetén facilitatorként vagy mentorként, tehat
egyenld félként van jelen, €és céljuk az egyén egészét oktatni, hogy tobb teriileten is szerezzen

tudast vagy tapasztalatot.

11.2.1. Problem-based learning

A problémakdzponta tanulas, vagyis a problem-based learning Iényege, hogy a didkok valodi
esetekre, problémakra keresnek megoldast. Ezek lehetnek valoban megtorténtek, vagy az oktatok
altal kitalalt vagy megvaltoztatott esetek. A problémakozpontu tanulas soran a hallgatok csapatban
dolgoznak egy facilitator segitségével. Megbeszélik a problémat, hipotéziseket talalnak ki, és
kiosztjak a feladatokat. A facilitator nyitott kérdéseket tesz fel, illetve folyamatosan visszajelzést
ad a csoportnak a munkéjukrol és egytittmiikodésiikrdl. Ezaltal a didkoknak nagyobb feleldsségiik
van a tanuldsban, ugyanis a megszokottnal joval kevesebb kdzvetlen utasitast kapnak. E10szor egy
német orvostudomanyi egyetemen probaltak ki a modszert, ahol nem csak a hallgatok élvezték
jobban a problémakozpontl tanulast, de jobb eredményeket is értek el a hagyomanyosan tanuld

tarsaiknal. (Hou, 2014)

11.2.2. Community engaged learning

A problémakdzpontu tanulas egy specialis formaja a service learning (szolgalati tanulds), mas
néven community engaged learning (kozosségi elkitelezettségii tanulds). (Mivel a community
service learning-nek nincs a hivatalos magyar elnevezése, ezért az angol kifejezést hasznaljuk a
dolgozatunkban). Ennek 1ényege Felten és Clayton (2011) szerint, hogy a kdzosségi szolgalat és a
tudomanyos munka egyszerre valosul meg, tehat a kdzosség problémaiban valo elmélyiilés és a
tanulasi folyamat egymast erdsiti. A community engaged learning jellemzéen formalis, szervezett
kurzusként valosul meg, ahol a didkok munkéjukkal a tdgabb kozosségiiket segitik. A folyamat

harom résztvevdje a didkok, a kozdsség tagjai és az dket 6sszekotok, és ebbdl legtobb esetben
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mindharom fél profital. A részt vevé diakok a folyamat kdzosségi jellege miatt nem csak a kurzus
anyagat ¢s értik meg jobban, hanem a kozosségiik problémait is, illetve a személyes értékeik és az
allampolgari felelosségiik is erdsodik. A kozosség pedig szélesebb korben megismerteti egy

problémajat, illetve megoldasi javaslatot kap ra. (Felten és Clayton, 2011)

11.2.3. Pro bono

A pro bono fogalma a ,,pro bono publico” kifejezésbdl szarmazik, ami annyit tesz latinul, hogy ,,a
tarsadalmi joért”. A pro bono Iényege, hogy egy szakember olyan, munkajaval 6sszefiiggd szakmai
szolgaltatast nyujt, amelyért nem kér fizetséget. A Jovo Oko-Nemzedéke Alapitvany ugy irta le a
pro bonot segitetti szemszogbdl, hogy ,,nevezhetjilk szakemberek Onkéntesi munkajanak, amit
civil szervezetek részére ajanlanak fel ingyenesen” (jonalapitvany, 2020). Pro bonot legnagyobb
szamban jogaszok szolgaltatnak, de barki nyujthat ingyenes szakmabeli segitséget, a sajat
szakmajanak megfeleléen. (Rhode, 2005)

Az egyetemi kurzusok €s a civil szervezetek kozti egylittmiikodések esetén nem beszélhetiink pro
bonorol, mert a hallgatok nem ingyenesen segitik a szervezeteket, ugyanis kreditet kapnak a

munkajukért, vagyis az elvégzett targyaikért.

A kutatasunkban vizsgalt egyiittmiikodésekre legjobban a community engaged learning formaja
illik, mivel a vizsgalt projekt mindegyikében megvalosul a formalis és valds kapcsolata a
tudomanyos, szakmai munkanak és a kozosségi szerepvallalasnak. A szakmaisagot az egyetem és

a kurzustarto, a tarsadalmi szerepvallalast pedig a civil szervezet bevondsa biztositja.

11.3. Fels6oktatasi és civil szféra egyiittmiikodések

A community engaged learning egyik formaja az egyetemek és civil szervezetek kozt megvalosulo
egylittmiikodések. A felsdoktatdsi intézmények szdmara a szakmai tudasatadas, valamint aktiv
elméleti, illetve gyakorlati szakmai lehetdségek biztositdsan tul manapsag elengedhetetlen, hogy
az egyetemek harmadik misszidja gyakorlatban is el legyen mozditva (Frigyik, 2022). A
kiilonbozo egyetemi €s civil szervezeti kollaboraciok sordn lehetdség van olyan egylittmiikodések

kialakitasara is, amelyek beagyazottak a terepi, gyakorlati helyzetbe (Szerencsés, 2022).
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Az egyetemi community engaged learning soran olyan projekteket vagy oktatasi helyzeteket kreal
az intézmény vagy oktatd, amellyel nem egyértelmiien az oktatési folyamathoz kapcsoldéddan,
valamiféle innovativ gondolkodasmod megalkotasa mellett, szakmai diszciplinakat ativeld, nem
szakspecifikus intenziv munkat teremteneck meg. Mindez az egyiittmikodés a didkok aktiv
részvételével €s a civil szervezetek bevonodasaval tud 1étrejonni egy meghatarozott idére. Az
oktatoi oldal az egyetemen megszerzett tudast, mig a civil szervezet a megoldandoé szervezeti vagy
tarsadalmi problémat biztositja. Szerencsés (2022) alapjan a didkok ¢és a szervezetek kozdsen
tapasztalhatjdk meg a kokreaciobol, kutatasbol, célcsoport felmérésbol, iteralasi folyamatbol,

validalasbol és a megoldasi javaslatbol szarmazo eldnyoket.

Jelenleg ketté olyan egyetemrdl tudunk Magyarorszagon, ahol kompetencia kdzpont vagy
innovacios hub formajaban platformot teremtenek a didkok, oktatok és a civil szervezetek kozott,
hogy egy gylimdlcs6zd egytittmiikddés alakulhasson ki. Ez a két szervezet a Budapesti Corvinus
Egyetemen 1év6 Science Shop, illetve a Moholy-Nagy Laszlé Miivészeti Egyetemen 1évé Social
Design Hub. Az 6sszekotd szervezetek célja, hogy egy olyan ,,win-win” lehetéségeket biztositson,
amely tobb diszciplinan keresztiil jelentds tarsadalmi hatast tud elérni az egyetemi hallgatok

segitségével.

A magyar egyetemi tandra keretein beliil a hallgatok szamara tobb forméaban all rendelkezésre az
egylittmiikddés lehetdsége egy civil szervezettel. Az egyiittmiikodések harom moddon tudnak
megvaldsulni: kotelezd targy, szabadon valaszthatd targy vagy egyéni kutatas keretein beliil. Az
egylttmiikodeés kialakitdsat €s platform biztositasat az elobb emlitett O0sszekotd szervezetek

valositjak meg.

11.3.1. Kotelezo targyak soran megvalésulé egyiittmiikodések

A kotelezd targyak soran megvalosuld egyiittmiikodések kifejtése soran a Frigyik (2022) és
Szerencsés (2022) interjukban elhangzottakra hivatkozunk.

A kotelezd targy soran a didkok az oktatojuk feliigyeletével miikodhetnek egyiitt egy adott
szemeszter soran egy civil szervezettel. Ezeknél a projekteknél az eredmény jellemzden egy
megoldasi javaslat, amelynek célja, hogy az adott civil szervezet barmikor felhaszndlhassa és
implementéalhassa sajat mindennapi vagy stratégiai miikodésébe a zar6 anyagokat. A kotelezd

targyak soran megvaldsulé egytittmikodéseket az adott oktatd feliigyeli. Az adott targy keretein

10
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beliil az 6ra soran az elméleti anyag atadasa mellett a civil szervezet esetén, mint gyakorlati példan
keresztiil tudjak a tananyagot elsajatitani. Mindemellett a tandran torténd munkan kiviil a diakok
egyéni felkésziilése is sziikségeltetik, amely az adott civil szervezet jobb megismerését kdveteli
meg. A didkok a kotelezd ora soran kiscsoportokban dolgoznak a projektfeladaton, amelyet a
végén kozosen prezentalnak a civil szervezet érintettjeinek €s az oktatoknak. A szemeszter soran
megvaldsuld egylittmiikodések formajat és mindségét az oktatd szabja meg, illetve a civil
szervezet bevonodasi igényétdl fiigg, hogy milyen az egyiittmiikodés mélysége. Végezetiil, az

egylttmiikodés lezarasaként a didkok megkapjak érdemjegytiket és kreditelszamolas megtorténik.

11.3.2. Szabadon valaszthaté targyak soran megvaldsulé egyiittmiikodések

A szabadon valaszthatd targyak soran megvalosuld egylittmiikddéseket Frigyik (2022) és

Szerencsés (2022) megallapitasai alapjan irjuk le.

A szabadon vélaszthatd tantargyak keretein beliil a didkok Onkéntesen jelentkezhetnek egy
projektalapu tantadrgyra, amely soran egy civil szervezettel mitkddhetnek egyiitt. A félév soran
aktivan dolgozhatnak egyiitt egy szemeszteren keresztiil az 6nkéntesen jelentkezett hallgatok az
oktatoval egy projekt keretén belill, egy civil szervezet megadott problémajan. Ezekben az
esetekben az eredmény szintén egy megoldas, amely a civil szervezetekkel szorosan
egyiittmikodve jon 1étre. A szabadon valaszthato targy keretein beliil az oktatok egyfajta
projektmenedzseri, facilitatori szerepet toltenek be, illetve sokkal nagyobb tér all rendelkezésre a
didkok szamara. A szabadon vélaszthatd ora soran jellemzden a korabbi kurzusokra és targyakra
épitve, foleg gyakorlati megvalositasra fokuszalnak, ahol a didkok megtapasztalhatjak egy projekt
folyamat teljes megvaldsuldsat. A tanoran kiviil a felkésziilés a civil szervezet mélyebb
megismerése mellett aktiv gondolkodast kovetel meg, amely a civil szférarol torténd informalddast
¢s a tarsadalomban 1év6 problémakon torténd aktiv gondolkodast is igényel, igy elengedhetetlen a
hallgatok mélyebb elkotelezodése. A targy keretein beliil a diakok kiscsoportban dolgoznak egyiitt
a civil szervezetekkel és az orai kollaboracion tal egyéni konzultacidkat is kérhetnek a civil
szervezetektdl. A projekt soran jellemzden torténik terepszemle és interjukészités az adott civil

szervezet érintettjeivel a mélyebb egyiittmiikddés és szervezet megismerése érdekében.
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11.3.3. Egyéni projekt soran megvalosulo egyiittmiikodések

Az egyéni projektek soran megvalosuld egyiittmiikodések felvazolasaban Frigyikkel (2022) és
Szerencséssel (2022) készitett interjukra hivatkozunk.

Az egyéni projektek soran az egyetemi hallgatok egyénileg miikodnek egyiitt kiillonb6zo civil
szervezetekkel. Egyéni projekt lehet akar egy szakdolgozat, vagy kutatas, amelyet egy oktato,
kutatasfelelds, szakdolgozat felelds feliigyel és tamogat. Az egyéni projekt soran a hallgatonak
lehetésége adodik egylittmikddni egy civil szervezettel, amellyel egy huzamosabb ideig,
jellemzoen egy évig tud aktivan kézosen dolgozni. Ezeknél az egyedi projekteknél a didkok az
elméleti tananyagot, keretrendszert ¢és modszertant tudjak egy esettanulmanyon keresztiil
megvizsgalni, validalni. Magat a gyakorlati példat, az esetet biztositja a civil szervezet. A kozos
munka soran a diak belefolyik a szervezet mindennapjaiba, k6zos gondolkodast kreal, és vizsgalja
a projektjéhez sziikséges elemeket. A projekt eredménye ennél az egyiittmiikodési formanal egy
irasos formaji megoldastermék, amely a hallgatd kutatasi feltételeit vagy végzési feltételeit
teljesiti. Az egyiittmitkddés mindsége, a kapcsolatfelvétel gyakorisaga az adott hallgaton és a civil

szervezeten mulik, az egyiittmiikodés rendkiviil mély, illetve k6zos gondolkodés is megvalosul.

Az emlitett felsGoktatasi és civil szervezeti egyiittmiikodési formakat altalaban a targy oktatoja
feliigyeli és facilitalja, mig a civil szervezetekkel torténd kapcsolatfelvételt ltalaban az egyetemen

miikodod valamilyen szervezet, intézet valositja meg.

Az emlitett hdrom egyiittmiikodési forma soran ketté motivacios tényezd jelenhet meg, amely
Osztondzheti a hallgatokat a sikeres kooperaciora. Az egyik motivacios tényez0 az egyetemi
kreditek szerzésének lehetdsége. A masik motivacids tényez6 maga a gyakorlati projekt
lehetdsége, amely soran a hallgatok kézzel foghatd problémékon dolgozhatnak az egyetemen

tanult eszkozok segitsegével.

A civil szervezetek ¢és didkok kozott megvaldsuld projektekért a didkok kreditelszdmolast
kaphatnak a kotelezd, vagy szabadon vélaszhato targy keretein beliil. A dolgozatunkban vizsgalt
egyiittmiikddések kotelezd, vagy szabadon valaszthato targy formdjaban valosultak meg, igy a

kutatasunk soran ezekre a kurzusformakra fokuszaltunk.

12
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11.4. A Z-generacio

Komar (2017) alapjan Z-generaciod olyan digitalis bennsziilott, gyakorlatias, illetve alkalmazkodo
korosztaly, amelynek tagjai 1996 és 2010 kozott sziilettek. A Z-generaciora jellemzé a praktikus
szemlélet, illetve a kezdeményez6 attittid, amellyel dominansan a gyakorlatias lehet6ségeket
keresik (Komar, 2017).

A Z-generacid onkéntesség irant torténd motivacidja meghatarozo globalis szinten. A korosztaly
tenni akarasara és a szocialis érzékenységére alapul6 erds kozos értékrend a munkaerd-toborzasnal
vagy az edukacios programokban meghatarozo tényezd lehet. Garai-Fodor (2020) kutatasa alapjan

az onkéntesség mellett a Z-generacio a civil szféra szakmai tAmogatasban is aktivan részt vesznek.

A Z-generacios fiatalokra jellemzd, hogy a mar korabban megszerzett tudasukra és képességiikre
épitve szeretnének onkéntes tevékenységeket végezni, amellyel egyarant teremthetnek tarsadalmi
érteket és fejleszthetik sajat szaktudasukat. Garai-Fodor (2020) szerint a Z-generacio egyik f6
motivacios motorja az individualizmus, amellyel egyszerre eredményezhetd a szakmai fejlédés,

valamint a tarsadalomban betoltott felelds szerepkoriik az 6nkéntességen keresztiil.

Emellett Garai-Fodor (2020, 304.oldal) alapjan a Z-generacios fiatalok szamara az
onmegvalositas, onmaguk fejlesztése, készségeik bdvitése az, ami a legfébb motivaciot tudja

biztositani szamukra a kiilonb6z6 dnkéntességi események, programok soran.

A Z-generacio, illetve ezen korosztaly tagjai magas szintli szocialis érzékenységiik, illetve a
szakmai tevékenységiik valamilyen nagyobb értékbe és misszidba torténd becsatornazasanak
hajlama relevans részét képezi a generacio tanulasi és szakmai fejlédési potencialjanak. A
kutatasunk soran vizsgalt egylittmiikodésekben részt vevo didkok jellemzéen a Z-generacio tagjai,
igy dolgozatunk ezen szereplOk motivacidjat, illetve segitési hajlamat a korosztaly k6zos jellemzoi

adjak.
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I11. Az egyiittmiikodések elemzésének modszertana

A dolgozatunk soran az elméleti keretrendszer alapjan a tarsulasi civil szervezeti egyiittmiikodésen
beliil, a kotelezéen valaszthato, illetve szabadon valaszthatdé kurzusokat vizsgaltuk, amelyek a

community engaged learning tipusu oktatasi formara épiilnek.

A kutatdsunkat az altalunk vizsgélt esettanulmanyokra és a kétiranyu, félig strukturalt interjukra
alapoztuk. Célunk volt, hogy budapesti, diverz esettanulmanyokat valasszunk, amelyek relevans
egylittmiikddést produkaltak egy féléves intervallum sordn. A dolgozatunk budapesti fokuszat a
Budapesten 1évé Corvinus Science Shop kompetencia kozpont, illetve a Moholy-Nagy Laszlo
Egyetemen 1évo Social Design Hub civil szervezetek €s egyetemi hallgatok kozti egyiittmiikodési
lehetdségteremtést biztositjak. Magyarorszagon az emlitett két szerepld biztositja a dolgozatunk
soran vizsgalt egyiittmiikodések megteremtését. A Budapesti Corvinus Egyetemen torténd
community engaged learning tipust kurzusok keresésében az egyetemi Science Shop kompetencia
kozpont segitett, mint a projektek soran részt vevd facilitald és Osszekotd szerepld. Az
esettanulmanyok diverzitasa érdekében a Budapesti Corvinus Egyetemen megvalosulo
projekteken kiviil mas egyetemeken megvalosulo egyiittmiikodéseket is felkerestiink, amelyek a
budapesti egyetemek koziil a Budapesti Miiszaki Egyetem, illetve a Moholy-Nagy Laszlo
Egyetemen valosultak meg. Az esettanulmanyok elemzésének kialakitasa soran a budapesti
egyetemeken megvalosuld egyiittmiikodésekre fokuszaltunk. A dolgozatunk soran hét

esettanulmanyt, didkok és civil szervezetek kozott megvalosuld egylittmitkddéseket vizsgaltunk.

A mddszertanunk 6t 1épcs6bdl épiil fel. Az esettanulmanyok lesziikitésében a Science Shop, illetve
az ismeretségi korlink meglatasai segitettek. Az esettanulmanyok kivalasztasat kovetden
kétiranyu, félig strukturdlt interjikat készitettlink. Mindezek utdn az egyes projekteket és
egyiittmikodéseket kiilonbozo elemzési eszkozokkel vizsgaltuk. Az analizisiink soran az altalunk
kialakitott hatastérkép keretrendszert alkalmaztuk, amellyel értékelni tudtuk az egyes projekteket.
Az egyes kollaboraciok intenzitasat és hatasat egy egyiittmitkodés-hatds modellben helyeztiik el,
amelynek felvazolasaval az egyes esttanulmanyok kozotti mintazatokat és kapcsolodasi pontokat
tudtuk elhelyezni. Emellett az esettanulmanyokra és az elemzési eszk6zokre alapozva bemutatjuk,
hogy milyen optimalis egyiittmiikodési folyamatot latunk megvalosithatonak a projektek soran,
amely hosszu tavon is alkalmazhato, illetve javaslatokat fogalmazunk meg az egyiittmiikodések

javitasara iranyuldan.
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I11.1. Interjuk

A dolgozatunk soran az esettanulmanyok elemzéséhez és értékeléséhez tizennégy interjit
készitettiink, amelyb6l hatot civil szervezetekkel, hatot egyetemi hallgatokkal, illetve kett6t

0sszekotd szereplokkel.

Az interjukat kétiranyu, félig strukturalt interju formaban valositottuk meg. A kétirdnyusag soran
célunk volt, hogy az egylittmikddések soran megjelend mindkét fél, mind a didkok, mind a civil
szervezetek meglatasat, tapasztalatait és véleményét megismerjiik, amellyel egy teljeskort
projektelemzést tudunk elvégezni. A kétiranyu interjuforma a teljes hatastér és a konkrétan
teljesiilé egylittmikodési elemeinek a felfedezését tamogatja. Mindemellett a folyamatokban
relevans Osszekotd szereplokkel is készitettiink interjukat, amely alapjan a projektek keretét,

kezdeti indittatasat és folyamatdinamikajat tudtuk felmérni.

A félig strukturalt interjuk vezérfonalat az elre Osszeallitott kérdéssorok adtak meg, amelyeket a
mellékletben tlintettiink fel. Az interji soran a kérdéssor kérdésein kiviil az adott interjuhelyzet
szubjektiv és élményalapt jellege miatt rugalmasan tettiink fel projektspecifikus kérdéseket is. A
kérdéssor mellett a konkrét és operativ elemek mellett a szubjektiv meglatasok és tapasztalati
vélemények is felszinre keriiltek az interju soran, amely a késobbiekben nagy segitséget nyujtottak

nekiink az esettanulmanyok elemzése soran.

Az egyes esettanulmanyokhoz tartozé interjlialanyokat az 1. tdblazatban jeloljiik meg. Az interjuk
kétiranyusagat a projektben részt vevo civil szervezeti feleldsok, illetve a kurzuson jelen levd
didkok interjui adtadk. Mindemellett két Osszekotd szervezettel is interjuztunk, amelyek az
egyuttmiikddésekért feleltek. Az interjialanyokat az adott projektben részt vett élményeirdl €s

tapasztalatairol kérdeztiik.
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Dreiszker Erzsébet Domonyi Katalin,
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Nagyari Dalma
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1. tablazat — Az elkészitett interjuk kategorizalasa az esettanulmanyok alapjan — sajat szerkesztés az

esettanulmanyok és elkészitett interjuk alapjan

111.2. Felhasznalt elemzési eszkozok

Kutatasunk soran tobb elemzési modszert hasznaltunk fel, melyek tamogatjak az esettanulmanyok

elemzését. Ehhez az esettanulmanyok, illetve az empirikus elemzés altal alkottunk meg egy

keretrendszert, illetve egy modellt, amellyel az egyetemi egyiittmiikodések és civil szervezetek
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kozotti egylittmiikodést, valamint annak hatasat tudjuk vizsgalni. Az esettanulmanyok, illetve az
interjuk alapjan a realizalt hatasok felméréséhez a sajat hatastérkép keretrendszeriinket alakitottuk
ki, amely az egyiittmtikodések soran felmeriild relevans elemeket, illetve azok altal generalt
hatasokat mutatja meg. Az egyiittmiikodés-hatas modell az egyes esettanulmanyok soran

megvalosulo projektek egyiittmikodésének és a szervezetre gyakorolt hatdsanak szintjét vizsgalja.

111.2.1. A projektek és az egyiittmiikodés-hatas modell

A dolgozatunk kutatasi kérdése, hogy milyen hatast eredményeznek az egyetemi kurzusok keretein
beliil megvalosuld egyiittmiikodések a civil szervezetekre. A kdzponti kérdés megvalaszolasahoz,
a dolgozat soran vizsgalt gyakorlati projektek elemzésével, illetve el6zd fejezetben leirt
hatastérkép keretrendszer elkészitése utan az egyiittmiikodés-hatds modell keretrendszerét
alkottuk meg, amely az adott egyetemek és civil szervezetek kozott megvalosulo
egylttmiikodéseket és projektek szerepét, illetve a szervezetre gyakorolt rahatast vazolja fel. A
kutatasi kérdésiink megvalaszolasahoz az egyiittmiikodés intenzitasa, illetve a szervezetre
gyakorolt hatas elemek vizsgalasaval érhet6 el a legrelevansabb valasz. Az esettanulmanyokbol,
illetve az empirikus elemzésiinkbdl, az elkészitett kétoldalu interjikbdl tudtuk az egytittmiikodés-

hatas modellt megalkotni, amelyet elézetesen a hatastérkép elemzési eszkoz tamogat.

A 1étrehozott modell és elemzési modszer horizontalis tengelye a civil szervezetek és a projektben
szerepld didkok kozotti egytittmiikodés mértékét reprezentalja. A vertikalis tengely az adott
projektben részt vevd civil szervezetekre gyakorolt hatas mértékét mutatja meg, amelyet az
egyetemista didkok értek el. Mind az egyiittmiikodés, mind a hatas tengely értékeinek két

végpontja az alacsony €s a magas értékek.

A megalkotott modell az esettanulmanyok kvalitativ inputjai és forrasai keretrendszerbe torténd
elhelyezését tamogatja. Az altalunk Iétrehozott egyiittmiikddés-hatas modell alapjan egy komplex
rendszerben tudjuk elhelyezni az egyes projekteket egyiittmiikodésének és hatasanak mértéke
alapjan. Ez a keretrendszer és felvazolt modell segit aldtimasztani, hogy milyen hatast
gyakorolnak a diakok az egyetemi egyiittmiikodéseken keresztiil a civil szervezetekre. Az elemzési
modszer egyes dimenzdinak bemutatasa utan az esettanulmanyok elemzése soran a projekteket
elhelyezziik az egyiittmiikodés-hatds modellben, amellyel az egyes kollaboraciokat tudjuk

értékelni.
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111.2.1.1. Az egyiittmiikodés-hatas modell dimenzioi

A hatéastérkép eredménye tudja biztositani az egylittmikddés-hatds modell dimenzidinak
egylittmikodési helyeit. Az egyiittmiikodés-hatas modell négy dimenzidra bonthatd fel. Ha az
adott projekt egylittmiikodése, illetve a szervezetre gyakorolt hatas értéke alacsony, akkor az adott
hallgatéi ¢és civil szervezeti kollaboracidok érintdleges kapcsolatot produkaltak. Ebben a
dimenzidban olyan projektek helyezkednek el, amelyek esetében a projekt soran foleg egyiranyu
kommunikécio tortént a részt vevo felek kdzott, valamint kdzos otletelés, gondolkodas, interaktiv
talalkoz6 nem valosult meg. A kommunikacié ebben a dimenzidéban a konkrét kérdésekre adott
valaszok formajaban valosult meg, amely az alapinformaciokat biztositotta a felek szamara. Az
érintéleges kapcsolat soran a didkok altal gyakorolt hatds alacsony értékét produkalja, ha a
szervezet szamara a mindennapok soran nem felhasznalhat6 projekt végeredmény sziiletett, ha a
szervezet nehezen tudta implementalni a megoldast a szervezet miikodésébe, illetve, ha a

kollaboracié nem generalt jelentds szemléletformald hatast.

Klasszikus tizleti Gylimoles6zo,
tanacsadas kolcsonos kokreaciod

Magas

Szervezetre
gyakorolt hatas

Perspektiva és

Alacsony Erintéleges kapcsolat szemléletformalo
egylittmiikodés
Alacsony Magas
Egylittmiikodés

3. abra - Az egyiittmiikddés-hatas modell — Forras: Sajat koncepcio és szerkesztés az esettanulmanyok alapjan
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Ha egy projekten beliil az egyiittmiikddés alacsony, azonban a szervezetre gyakorolt hatds magas,
akkor a projektben részt vevé hallgatok és civil szervezetek kozotti kapcsolat a klasszikus tizleti
tanacsadashoz hasonld. Az iizleti tandcsadas jellegli projektek esetében elmondhat6, hogy a
kommunikécié sordn szintén a szervezet csak a hallgatok kérdésire valaszol, és kevés kozos
gondolkodasi lehetdség valosul meg a kollaboracid soran. Az informalddéashoz, a szervezet
mélyebb megértéséhez, illetve a projektcélok kijeldlése soran egylittmiikddtek a didkok és a civil
szervezetek, azonban a k6zos munka kevésbé valosul meg, mivel a tanacsadohoz hasonldan
eredményterméket szallitanak le a szervezetnek. Hatas szempontjabol az iizleti tanacsadod
projektek magas hatast tudnak eredményezni, mivel a projekt sordn olyan a mindennapi operativ
miikodést relevansan tamogatd megoldas sziilethet meg a folyamat végén, amely beépiil a
szervezet tevékenységébe; a szervezet tagjai aktivan implementaljadk a javasolt megoldast a

munkajukba.

Perspektiva ¢és szemléletformal6 egyiittmiikodésnek definialtuk azt a dimenziot az egyiittmiikodés-
hatas modellben, amely magas egyiittmiikodést, azonban alacsony szervezetre gyakorolt hatast
eredményezhet egy projekt soran. Ebben a dimenzidban olyan projektek helyezkednek el, amelyek
tobbszintli k6zos gondolkodas Utjan, tobbszori iteracid €s aktiv kollaboracid Utjan tudnak olyan
helyzetelemzést, problémadefiniciot és megoldast eredményezni, amely az érintettek bevonasat,
illetve az egyiittmikodésben részt vevo partnerek aktiv egyiittmiikodését igényli. Ehhez olyan
modszertan ¢€s kollaborativ eszkozok sziikségeltetnek, amelyek a projekt résztvevoit cselekvésre
¢és 1y oOtletek felszabaditasara 6sztonzik. A kozos gondolkodés és a probléma k6zos megoldasa
olyan egyiittdolgozast tud el6idézni, amely az érintettek altal uj értékeket tud generalni. Az effajta
egylittmiikddés sordn a szervezetre gyakorolt hatds nem jelenik meg egyértelmiien és materizéltan,
hiszen a mindennapi mikodésbe nem feltétleniil integralodik, inkdbb egyfajta szemléletmod

formalast idéz eld a projektben részt vevo civil szervezetek szamara a hallgatok bevonasaval.

A magas egyiittmiikodés €s magas szervezetre gyakorolt hatas negyedben 1évé projektek a
modellben a gyiimolcs6z0, kolesonods egyiittmiikodés €s kokreacio dimenziot alkotjak. Az aktiv
kozos gondolkodason tal a kokredcid eszkozeivel a résztvevOk olyan egylittmiikodést tudnak
eléidézni, amelynek hatasa nem csak valds kornyezeti, szervezeti €és €rintett problémakra tud
valaszt adni, hanem a k&z6s munka soran a folyamatok széleskorii ujragondolésaval a szervezet

latens problémaéjara is adhatnak megoldast. A kokreacidval a szoros és dinamikus egyiittmiikodés
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soran kozos uton megalkotott megoldas altal generalt hatas a szervezeti szemléletformalason tul
az operativ, mindennapi miikddésbe is integralddik, amely hosszutavon tdmogathatja a civil

szervezet fenntarthatd értékteremtését.

111.2.2. A projektek hatastérkép keretrendszere

Az egyetemistak és a civil szervezetek kdzott megvaldsuld egyetemi projektek hatdsat kiilonbozo
eszk6zokon keresztiil értékeltiik és elemeztiik. A készitett tizennégy interji alapjan az egyes

egylittmiikddéseket egy-egy hatastérképen abrazoltuk.

Hatas
Erdforras
- Hatas Hatas
Eréforras — tossilis B Output i
\ y K I
) \  Homsslss/ ~ i munka
Hatés ' Output — \ X /,/ == i Hatas
OupIN_ — Keasmu Koz6s
- N civil _ : = / munka -
Hatas 'Output ~— . Projekt ——— Diakok —

Elézetes

- cel - \ I
/ Pl . Kepességek__ Képesseg  Keépesseg

tapasztalat <— — - >
e, \»\ | Tanulési Hatas
orma
Elézetes — fi B
tapasztalat ) "
Kurzus Tanulasi  Tanulasi
— forma forma

4. abra — Az esettanulmanyok hatdstérkép keretrendszere — Forras: Sajdt szerkesztés és koncepcié az
esettanulmanyok alapjan

A hatastérkép a didkok, illetve civil szervezetek kozott megvaldsulo egyiittmitkddések eredményét
¢s hatasat hivatottak bemutatni az altalunk meghatarozott relevans elemeken keresztiil. A készitett
Osszes hatastérkép a mellékletben megtalalhaté. Kiindulo pontnak vettiik az adott civil szervezettel
megvalosuld projektet. Kiindulasként még definidltuk a térképeken, hogy hol valdsult meg a
kollaboracio, hany f6s csoportokban dolgoztak a hallgatdk, illetve milyen koncepcid keretein beliil
valosult meg az egyiittmiikodés. A vizsgalando projektet ezutan két részre osztottuk a két részt
vevo partner alapjan - az egyik a didkok hatastérképének aga, mig a masik a civil szervezet
hatastérképének aga. Az elkészitett abran megjeldltiik a két partner céljait az egylittmikodéssel
kapcsolatosan. Mindemellett mind a didkok, mind a civil szervezetek dgan a hatastérképen

megjeloltik az egyes kiemelendd elemeket a projekt soran, amely formaltdk az
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egyiittmiikodéseket. Tovabba a hatastérképre a konkrét elemek mellé hatasokat is azonositottunk,
amely valamelyik félre olyan élményt, impulzust vagy tapasztalatot eredményezett, amely hosszl
tavon pozitiv hatast tud indukalni. A hatastérkép keretrendszer kialakitasa soran figyelembe vettiik
az esettanulmany alapu elemzési modszertant, valamint az egyiittmiikddések rovid intervalluma
¢és az egylttmiikodések céljai miatt kozvetleniil a civil szervezetre torténé gyakorolt hatasok
potencialjat. A projektek altal eredményezhetd kdrnyezeti €s tdrsadalmi hatasok elemzése nem

célunk.

A diakok oldalan négy relevans elemet allapitottunk meg. Megjeldltiik a tanulasi format, amellyel
a széleskori tanulasi modszereket és eszkozoket allapitottuk meg, amely a kollabordcid soran
iranyvonalat adott a tanulasi fejlddésben. A képességek elemmel a projekt soran olyan diakok altal
megszerezhetd képességeket és készségeket jeloltiink meg, amelyek nagy szerepet jatszottak a
hallgatok szakmai fejlédésében a kollaboraci6 soran. A k6zos munka elem a projektre vonatkozo
egylittmiikddési dinamikakat, egyeztetéseket, facilitdlast és intenzitast jeldl, illetve barmely olyan
kollaboracios elemet, amely timogatta a munkafolyamatot. Az eredmény elemhez a diakok altal

generalt javaslatokat és megoldasokat jegyeztiik fel.

A civil szervezetek dgan szintén négy elemet azonositottunk az interjuk alapjan, amelyeket a
hatastérképeken is felvazoltunk. Az egyiittmiikodés soran kiemelkedd elemnek tartottuk az
elézetes tapasztalatot, amely a civil szervezetek eldzetes szakmai, akar didkokkal torténd
egylittmiikddésére vonatkoznak. Az eredmény elem kapcsan a projekt végén javasolt
megoldasokat és meglatasokat allapitottuk meg, amely a civil szervezet szdmara valamilyen féle
pozitiv hatast tud hosszitavon eléidézni. Az eréforrasok elemnél az adott civil szervezet altal
felhasznalt id6, munkaerd, szakmai eréforrasokat allapitottuk meg. Mindemellett, végezetiil
elengedhetetlennek tartottuk feljegyezni a projekt soran produkalt hozzaallast, amely hozzéjarult

a didkokkal torténd kollaboraci6 sikerességéhez.

A bemutatott, altalunk megalkotott hatastérkép keretrendszerben elemeztiik a vizsgalt projekteket,

amelyet a kovetkezd fejezetekben részletesen kifejtiink.
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IV. A diakok és civil szervezetek kozott megvalosulo egyiittmiikodések

elemzése

A kovetkezd fejezetben elemezziik az altalunk megalkotott mddszertan és modszertani eszk6zok
segitségével a vizsgalt esettanulmanyokat az elkészitett kétoldalu interjuk alapjan. Elsésorban a
hatastérkép keretrendszerét felhasznalva beleillesztjiik az egyes esettanulményok kiemelendd, f6
értékeit és elemeit. Mindemellett az egyes projekteket elhelyezziik az egyiittmiikodés-hatas
modellben az egylittmiikddés intenzitasa és a szervezetre gyakorolt hatas szempontjabol. Tovabba
felvazoljuk az UNICIV modellt, amely az elemzésiink soran elemzett esettanulméanyok alapjan

alkottunk meg, amely az optimalis egylittmiikodési folyamatot mutatja be.

IV.1. Az esettanulmanyok leirasa a hatastérkép alapjan

A hét vizsgalt esettanulmany mindegyikéhez készitettiink interjukat, melyek eredményeit egy-egy
hatastérképben 6sszegeztiik. Ebben a fejezetben leirjuk a projektek folyamatat és eredményeit az
altalunk készitett interjukra, illetve hatastérképekre tamaszkodva. Az projektek alapjan elkészitett

hatéastérképek a mellékletben elérhetdek.

IV.1.1. Az adomanybolt projekt - InDaHouse és Rajk Szakkollégium egyiittmiikodés

Az InDaHouse Hungary Egyesiilet (tovabbiakban: InDaHouse) misszioja, hogy borsodi hatranyos
helyzetli gyerekek 6nalld és boldog felndttekké valjanak. Az InDaHouse Onkéntesei a Szervezet
2014-es alakulasa ota egyéni és csoportos fejlesztd foglalkozasokat tartanak, altaldban heti
rendszerességgel, illetve mentor programot miikddtetnek, mindennek pedig a szervezet biztositja

a szakmai hatterét. (Indahouse Hungary, Datum nélkiil)

A projekt hatastérképének megalkotasdban és annak elemzésében az InDaHouse operativ
munkatarsaval, Csaba Viktoriaval (2022) és a kurzuson részt vevo hallgatokkal, Bodor Eszterrel
¢s Dominik Boglarkaval (2022) készitett interjuinkra tamaszkodtunk. Az InDaHouse civil
szervezet a Rajk Szakkollégium két hallgatojaval miikddott egyiitt 2020 tavaszan a szabadon
valaszthato, Tarsadalmi vallalkozasok cimii szakkollégiumi kurzus keretein beliil. A projekt fél
¢vig tartott, amely sordn egy Hernadszentandrason tervezett adomanybolt iizleti tervének

megalkotasan dolgoztak a hallgatok és a szervezet kijeldlt munkavallaloi.
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A didkok oldalarol a tanuldsi forma magaba foglalta a kurzuson tanult elméleti anyagok
feldolgozasat, illetve a tanultak gyakorlati formaba torténd helyezését. A didkoknak az
egylittmiikddés soran egy strukturalatlan feladatkiiras alapjan kellett egy adoménybolt iizleti tervét
elkésziteniiik. Nagy kihivast jelentett a projekt soran a kornyezet ismeretlensége, illetve a
bizonytalansag, hiszen egy tavoli, borsodi faluban tevékenykedo civil szervezet 0j formaju otletét
kellett megalkotni iizleti terv formajaban. Az iizleti terv megalkotasa soran figyelembe kellett
venni a helyi koérnyezeti elemeket és célcsoportot, a potencialisan megvalosuld infrastrukturat, az
érintetteket, a beszallitokat és példaul a benzin, illetve épitdanyagok arait. A cél megvalositasdhoz,
illetve a tervezett eredményhez komplex latasmod, projektmenedzseri és tervezési eszk6zok
sziikségeltettek, amelyek egy induld vallalkozas tervét és elindulasat tamogattak. Bodor és
Dominik (2022) elmondasa alapjan az egyiittmiikodés soran képességek terén nagymértéki
kreativitdsra, valamint rugalmassagra volt sziikség az ismeretlen kornyezet és a tobbszori
modositasok miatt. A k6zos munkét a Tarsadalmi vallalkozasok kurzus kurzustartdja mentoralta
¢s facilitalta. A folyamatot egy kevésbé szoros egylittmiikddés jellemezte, mivel a didkok szabad
kezet, kreativitast kaptak a nyitott kérdéseken keresztiil. Az InDaHouse szervezet tagjaival torténd
kommunikacié azonban jellemzdéen akadozo volt az inputszerzés soran. Az interjuk alapjan a
projekt nem igényelt tobbszori egyeztetést, mivel egy teljesen 0j, az InDaHouse szervezeti
mitkddésébe beleilld tervet kellett a didkoknak elkésziteniiik. Maga az eredmény egy kész,
komplex és jol strukturalt tizleti terv lett, konkrét adatokkal, mérészamokkal és megvalositasi

javaslatokkal.

Az InDaHouse egyik munkavaéllaloja, Csaba Viktoria (2022) alapjan kevés és kevésbé pozitiv
tapasztalatokkal rendelkezett a szervezet szakmai segitségnyujtas terén az adomanybolt projekt
elott. Csaba (2022) elmondasa szerint egy effajta egylittmikodés akar diakokkal akkor tud
gylimolcs6z6 lenni, ha a feladat a projektben részt vevo szervezetre van szabva. A civil szervezet
oldalardl az egyiittmiikddés soran a projekt nem igényelt nagymértékii befektetést eréforrasok
terén, ugyanis Csaba (2022) elmondésa alapjan az adomanybolthoz kapcsolodo informaciokon,
illetve a projekt soran megvalosuld kettd egyeztetés és a végso prezentacié bemutatasan kiviil nem
kellett plusz er6forrast belefektetniiik. Az egyiittmiikodéshez torténd hozzaallast jellemezte az a
szemlélet, hogy a didkok altal végzett munka egy kiilsé projektként volt kezelve a szervezeten
beliil, amely nem igényelt tobbszori egyeztetést és kozos gondolkodast. Az elvaras egy teljesen j

otlet kézzelfoghato tervvé torténd alkotasa, amely a késObbiek soran kiindul6d pontot tud adni az
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adomanybolt kialakitasdhoz. Eredményként a szervezet egy kész lizleti tervet kapott az altala
biztositott informaciok alapjan a didkok altal nyujtott megoldas kapcsan. egy Az adoménybolt
projekt Hernddszentandrason kiilsé okok és anyagi forrds hidnyaban még nem indult el, azonban

az lizleti terv az aktualis gazdasagi helyzettel korrigalva rendelkezésre all.

Az eloidézett hatasok a projekt soran tobbféle modon generalddtak. A felsorolt hatdsok miatt az
egylittmiikddés kolcsondsen hasznos volt mindkét fél szamara. A didkok szdmara a projekt Uj
képességek elsajatitasat eredményezte. Bodor és Dominik (2022) alapjan olyan komplex
folyamatszemléletet adott nekik a feladat, illetve az egyiittmiikodés, amelyet korabbi tanulmanyaik
soran nem tudtak megszerezni. A projekt olyan szempontbol is hatassal volt a benne részt vevo
didkokra, hogy a kollaboracié soran mélyebb betekintést kaphattak a civil szférdba, illetve
megismerhették a civil szervezetek miikodését. Mindemellett a projekt soran plusz értéket tudott
képezni a didkok szamara az, hogy egy konkrét, teljeskorti iizleti terv megoldasat kellett
elkésziteniiikk. Mindezzel a folyamatmenedzsmenti, valamint a komplex megoldasi tudasuk is

bdviilt, az ismeretlen kdrnyezet, illetve bizonytalan kdrnyezet kezelésének képessége mellett.

A civil szervezetek szamara a projekt soran olyan hatasok jelentek meg, amelyek nagymértékben
fejlesztették a szervezet jovobeli terveihez sziikséges erdforrasokat €s szemléletmodot. Csaba
(2022) alapjan a szervezet az egyiittmiikodés soran egy olyan kész tervet, illetve megoldast kapott,
amelyet a jovOben elindulé adomanybolt megvaldsitasat tdmogatja. Csaba (2022) szerint egy
barmikor felhasznalhaté tervet kaptak. Mindemellett az InDaHouse-nak a komplex megoldas
kapcsan volt lehetdsége megismerni €s kezdeti formaban elsajatitani a menedzsment

szemléletmodot.

Az InDaHouse megoldasat még nem tudta implementéalni a miikodésébe, azonban a késébbiekben
a kapott javaslatot barmikor fel tudja majd hasznalni. Osszességében elmondhatd, hogy mindkét
fél szamara egy kolcsondsen hasznos egylittmiikodés volt az InDaHouse és Rajkos didkok altal

megvaldsuldo adoménybolt projekt.

IVV.1.2. A folyamatos ujratervezést igénylé projekt - Voneszo és CEMS egyiittmiikodés

A Voneszo Alapitvany (tovabbiakban: Voneszo) célja, hogy humdn tdmogatast nyujtson
gyermekvédelmi intézmények ellatottjainak és az ott dolgozd Szakembereknek 2012 ota. A

gyerekeknek fejlesztd csoportokat, digitalis tudasfejlesztést, nyari taborokat és online egyiitt
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tanulast, mig a szakembereknek vezetdi és onismereti tréningeket, dramatikus esetfeldolgozast és
kompetencia fejlesztést nyujt a Voneszo, ezéltal konnyiti meg mindkét csoport helyzetét.

(Voneszo, Datum nélkiil)

A Voneszo ¢s CEMS egylittmiikodés hatastérképét a Voneszo projekt-koordinatoraval, Dreiszker
Erzsébettel (2022), illetve a 2021 6szén megvalosulo szabadon valaszthato CEMS CSR kurzusan
részt vevl hallgatokkal, Szendeczki Doraval, Domonyi Katalinnal és Nagyari Dalmaval (2022)
készitett csoportos interjuk alapjan vazoltuk fel. A projekt feltételeit, illetve a két fél kozotti
Osszekottetést a Budapesti Corvinus Egyetem Science Shop kompetenciakdzpont teremtette meg.
A projekt a CEMS program keretein beliil valosult meg, illetve tamogatd és mentor partnerként
volt jelen a Deloitte Hungary, akik par alkalmas képzési lehetdséget biztositottak a diakok szamara
az egylttmikodés szakmai tamogatdsa érdekében. A projekt soran egy harom f6s csapat dolgozott
a Voneszoval egyiitt. Mivel az Voneszo Alapitvany tizedik évi alapitasanak évforduldjat volt
hivatott megiinnepelni, erre az iddszakra tlizte ki elsddleges célul a tamogatdi bazis ndvelését. A
projekt a kezdetén tobbszori iteracios folyamatot igényelt, hogy az egyiittmiikodés soran a relevans

fokuszt a két fél megtalalja és kialakithassa.

Az egylittmiikodés soran a didkok végso célja a timogatdk szaméanak novelése, illetve a széleskorii
elérés tdmogatasa volt a Voneszo szamara. Az egylittm{ikodés soran a tanuldsi format jellemezte
az intenziv munka, illetve a gyakorlati projekt teljeskorli megvalosuldsa. A projekt soran a
\/oneszo tagjai és a diakok tobbkords otleteld alkalmakat, kozos gondolkodast valdsitottak meg.
Szendeczki et al. (2022) elmondésa alapjan a projekt sordn meglévo, rosszul strukturalt probléman,
illetve folyamatokon kellett javitaniuk. Mindemellett a didkok rendkiviil pozitivnak gondoltdk az
egylittmikodés soran azt, hogy egy inspirald csapatmunka soran tudtak az Gsszes folyamaton
dolgozni. Képességek terén domindnsan megjelent az egylittmikodés soran az intenziv
csapatmunka, kolcsonds visszajelzés; a fokusz megtalalaséhoz nagymértékii adaptivitas
sziikségeltetett. A Voneszoval torténd kozos munka a hallgatok oldalardl proaktiv volt, tobbszor
is kérdeztek a szervezeti partnertdl, tobb formaban keresték a lehetdségeket az input gyiijtésre. A
projekt soran tobb érintett volt jelen, veliik a kzos munka, egyeztetés és beszamolas nagymértékii
er6forrast és interakcidt igényelt, azonban tébboldali szakmai tamogatast eredményezhettek.
Eredmény szintjén a didkok célja kézzelfoghaté megoldas eldallitdsa volt. Szendeczki és

csoporttarsai (2022) egy komplex megoldasi csomagot biztositottak a projekt végén a szervezet
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szdmara. A teljeskori elemzés mellett barmikor felhasznalhato {izleti eszkdzoket is
implementaltak a megoldasi javaslatba. A konkrét megoldds egy személyre szabott
kommunikéacios modszert és megvaldsitasi lehetdségecsomagot, Uj szlogent, illetve egy

implementacids tervet is magaba foglalt.

A Voneszo szamara a legfobb cél a rendszeres tadmogatdi bazis kiépitése volt a didkok
egylittmiikodésével. Elzetes tapasztalata a civil szervezetnek féleg vallalati CSR megkeresések,
illetve gyakornoki és szakmai Onkéntesség révén volt. Mindemellett a Voneszo projekt-
koordinatoranak korabbi egyiittmiikodési kapcsolata volt a Science Shop-pal, ezaltal tudott az
egylittmiikddés megvaldsulni. Dreiszker (2022) elmondasa alapjan a projekt aktiv egylittmiikodést
¢s intenziv kdz0s munkat igényelt a hallgatokkal. A projekt a szervezet szdmara eréforrasok terén
a didkokkal torténd kozos gondolkodason tul tobb szervezeti interjut és folyamatos
kommunikéciot, heti rendszerességli egyiittmiikodést igényelt. Azonban Dreiszker (2022)
elmondésa alapjan a befektetett er6forrasok megtériiltek a projekt végére. A szervezet hozzaallasa
adaptiv, illetve kooperativ volt, mivel a valtozo kezdeti célok és a fokusz kialakitdsa megkdvetelte
a rugalmas ¢€s szoros egyiittmiikddést. Dreiszker (2022) alapjan a diakok rendkiviil pozitiv
benyomast, Uj lendiiletet gyakoroltak a szervezet Osszes tagjara, illetve mindkét fél komoly
feleldsséget vallalt az egész projekt soran, mivel a nagymértékii hatds generalasa, illetve a pozitiv
kimenetelii kozos munka kozos érdek volt a Voneszo tizedik sziiletésnapja alkalmabol. Eredmény
szintjén pedig a Voneszo professzionalis k6z6s munka élményt kaphattak a diakoktol. A diakok
altal a Voneszo Alapitvany egy versenytars felmérést kapott, amely tobb szervezet taimogatoi bazis
kialakitasara alkalmazott akcidit foglalta magaba. A megoldas soran a szervezet egy marketing és
kommunikacios kisokost kapott, amely a Voneszo hosszutavii kommunikaciés miikodését és

marketing tevékenységeit tudja tamogatni.

Az egyiittmiikodés sordn generalt hatasokat tekintve a didkok szamadra a tanulas terén legféképp
pozitiv az egyiittmiikodési gyakorlati élmény volt. Mindemellett a sok résztvevd miatt rendkiviil
nagy érintett menedzsmentre volt sziikség, amely a késébbiekben is egy relevans képesség lehet a
didkok szdmara. A pozitiv eredményli egylittmiikodés soran az empatikus szakmai szemlélet
megtapasztalasa Szendeczki és csoporttarsai (2022) alapjan 0j perspektivat nyujtott szamukra.
Tovabba a civil szervezettel torténd kdzos munka sordn volt lehetdségiik a didkoknak a civil szféra

mélyebb megismerésére gy, hogy kozben azonosulni tudtak a hallgatok a civil szervezet
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értékeivel és alapelveivel. A konkrét megvaldsitas soran a projekt olyan hatast eredményezett a
didkok szamara, amelynek koszonhetéen komplex folyamatszemléletet és teljeskor
kommunikécios ralatast kaphattak szakmai téren. A projekt gyliimolcs6zé kimenetelét az is
alatdmasztja, hogy a projektben részt vevd didkok érdeklddnek késébbi civil szervezeti
onkéntesség irant, illetve Szendeczki (2022) szakdolgozat témajanak fokusza a szakmai motivacio

a civil szféraban.

A Voneszo szamadra is tobb olyan hatas generalodott az egylittmiikodés soran, amely a hosszutavon
fenntarthatd hatékony mukodését, illetve a kezdeti célként kitlizott tdmogatoi bazis bovitését
tamogatta. Egyértelmiien elmondhatd, hogy a Voneszo Alapitvany szdmara a CEMS CSR kurzus
gyakorlati projektjén részt vevo diakok munkaja és befektetett er6forrasuk motivalo, inspirald és
lelkesitd volt, a szervezet tagjai szamara iS. A civil szervezet szamara az egyiittmikodés olyan
visszacsatolast biztositott, amely a szervezet misszidjanak a validalasat és relevancidjat tudta
eredményezni. A didkok 4altal a Voneszo kommunikacidés szemlélete erdsddhetett meg az
egyiittmiikdés soran, illetve a javasolt megoldas alapjan. Mindemellett, a projekt sikerességét
mutatja, hogy a megoldasi javaslatokat, illetve a didkok 4altal nyujtott kommunikécios
szemléletmodot magas szinten implementdltak a mindennapi milkddésiikbe, marketing

stratégiajukba, illetve marketing eszkdzeikbe.

A Voneszo a didkok megoldasat implementalta a szervezet mitkodésébe, ebbe a folyamatba a
didkokat mar nem vonta be a szervezet. A Voneszo Alapitvany, illetve a CEMS CSR kurzus kozott
l1étrejovo egyiittmiikddés egy olyan egylittmiikodés volt, amely a szemléletformalas mellett a
szervezet mindennapi miikddését és egész kommunikacids és szervezeti arculatanak

ujragondolésat tudta biztositani.

IVV.1.3. Az operativ munkat segit6é projekt - NoBadKid és Pénziigyi kurzus egyiittmiikodés

A NoBadKid, vagyis a Pressley Ridge Magyarorszag Alapitvany 2003 o6ta foglalkozik a
magatartasuk miatt problémasnak bélyegzett gyerekekkel és fiatalokkal, az amerikai Pressley
Ridge mintajara. A NoBadKid hitvallasa, hogy egy gyerek sem sziiletik rossznak, de mindig van
oka a viselkedésiiknek. A szervezet harom tevékenységi teriilete az intézményi fejlesztés, a

gyerekcsoportokkal vald kézvetlen munka és a képzés-tanacsadas. Alternativ magatartasmodosito
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modszerekkel és élménypedagogiaval dolgoznak, és céljuk, hogy reintegraljdk a fiatalokat a

csaladjukba és kozvetlen kornyezetiiket. (NoBadKid, Datum nélkiil)

A NoBadKid magyarorszagi iigyvezetdjével, Gruber Andreaval és a szervezet pénziigyi
vezet6jével, Nagy Ildikoval (2022), valamint a kotelez6 Pénziigyi Kontrolling cimii kurzust
teljesitd, illetve az egylittmikodésben aktivan részt vevo Vida Liviaval (2022) készitett interjukra
hivatkozunk a NoBadKid projekt hatastérképének megalkotédsa és elemzése soran. A 2021 6szén
megvalosulo projekt, a Budapesti Corvinus Egyetem Pénziigyi kontrolling targya és a NoBadKid
szervezet egylttmiikodése a Science Shop tamogatasaval valosult meg. A projekt soran a hallgatok
Ot f6s kisebb csoportokban dolgoztak a NoBadKid 1j tdrsadalmi vallalkozasi tevékenységéhez

kapcsolddo iizleti tervén, illetve arazasi feladatain.

Vida (2022) alapjan a projekt célja mar az egylittmiikodés elején korvonalazodott, amelyet
els6sorban a kurzus oktatdja, illetve a NoBadKid fogalmaztak meg kozosen. Az egyiittmiikodés
kialakitasanak indikatora egy uj, NMT, vagyis Neuroszekvencialis Modell a Terapiaban
madszertanu szolgaltatas piacra vezetéséhez sziikséges arazasi és iizleti timogatasi igény volt. A
kurzuson kialakult 6t f6s kisebb csoportok eltérd iizleti problémara fokuszaltak az arazas és tizleti
terv kialakitasa soran. A Pénziigyi kontrolling kurzus soran a didkok a kotelez6 elméleti tananyag
elsajatitasa mellett egy gyakorlati projekt keretein beliill is elsajatithattdk és kiprobalhattak a
tanoran tanultakat. Az egyetemi targy megkovetelte a hallgatoktol az intenziv munkat, illetve a
szervezet mélyebb megismerését. Mindemellett a hallgatoi kérdések és informalodas tudta a
motivald tanulasi format biztositani. Vida (2022) elmondésa szerint a adaptivitasi képesség és
csapatmunka mellett a korabbi egyetemi tanulmanyaik implementalasanak és felhasznalasanak a
készsége sziikségeltetett a kurzus sikeres teljesitéséhez. A kozds munkat jelentdsen meghatarozta
a szoros oktatoi tdmogatas az egész projekt sordn. A hatékony és sikeres egytittmiikodés érdekében
a didkok szdmara a k6z0s munka soran biztositva volt a szervezet altal a hétrél-hétre torténd
szervezeti miikodés bemutatdsa, aktiv orai kommunikacio, illetve partneri k6zos kollaboracio.
Mindemellett a projekt soran meghatarozo tényezd volt a szervezet alapitdi bevonodasa, amely az
adott téma relevanciajat €s sziikségességét teremtette meg. A projekt végén az egylittmikodésben
részt vevo hallgatoi csoportok ) lizleti tleteket €s megoldasokat szallitottak le eredményként a

szervezet szamara. Vida (2022) alapjan, a sajat megoldasukkal olyan piacalapt arazasi
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keretrendszert, valamint strukturalt pénziigyi eszkdzoket nyujtottak a NoBadKid szdmara, amely

hosszu tavon tud megbizhatd eredményt biztositani a pénziigyi miikddés stabilizalasaval.

A NoBadKid civil szervezet a projekt elején az oktatdval kozdsen definidlta a célt, amely az
ujonnan felmeriild arazasi megoldas és 0j tizleti terv készitése volt. Gruber és Nagy (2022)
elmondasa szerint tobb, korabban megvalosuld szakmai tdmogatasi tapasztalattal rendelkeznek,
azonban ezeknek a megvaldsulasa és hatasa eltérdek, diverzek voltak. Eldzetes tapasztalatok
alapjan allitotta Gruber ¢s Nagy (2022), hogy a kialakitott egylittmiitkodéseknél elengedhetetlen a
kolesonds tanuldsi folyamat megalkotdasa. Tovabba fontosnak tartottdk a NoBadKid szervezeti
tagjai megemliteni, hogy fontosnak tartottak egy egyetemmel torténd egyiittmiikodés soran, hogy
az adott tantargy oktatoja jol megfogalmazott, eldre kialakitott keretek kozott tartsa a kurzust. A
projekt a NoBadKid szervezetén beliil er6forrast, illet6leg aktiv részvételt igényelt Gruber és Nagy
(2022) elmondésa alapjan, mivel hat héten keresztiil az egyetemi 6ran minél szélesebb kora
inputokat, és szervezeti informacidkat biztositottak a hallgatok szamdra a NoBadKid minél
mélyebb megértésének tamogatasa érdekében. Elmondhatod viszont, hogy ez a kommunikacio
jelentésen egyiranyu volt, kozos gondolkodds nem tortént meg a folyamat sordn. Ez az
egytittmiikodés a sokrétli feladatok mellett a heti rendszerességii talalkozokkal extra munkat vett
ki a szervezetb6l. Gruber és Nagy (2022) szerint a szervezet bemutatasa és folyamatainak
ismertetése tobb eréforras befektetését igényelte, de mindez a projekt végére megtériilt. A
szervezet pozitiv hozzaallast produkalt az egyiittmiikodés soran, mivel agy vélték, hogy az a fajta
szamviteli tudas és redlis piaci szemlélet relevans és hasznos lesz a NoBadKid szaméra
hossztavon, amelyet a didkok képviselnek, illetve egy stabil szamviteli miikodést tudnak
megteremteni a kollaboracio altal. A didkok altal a szervezet komplex, jol strukturalt
dokumentumokat, 4razdsi mechanizmus javaslatot, iizleti tervet, pénziigyr modelleket, illetve
stratégiai tandcsokat is kapott. A didkokbdl allo csapatok altal tobbféle, mas megkozelitési,

hasznos eredményt kaphattak.

A NoBadKid és a Budapesti Corvinus Egyetem Pénziigyi kontrolling 2021-es évi 9szi féléves
targyan megvalosuld egyiittmiikodés tobbféle hatast is generalt a részt vevd felek szamara. A
didakok szdmara a megvaldsuld gyakorlati €lmény tudott hozzdjarulni a szakmai fejlédésiikhoz.
Tovabbd Vida (2022) elmondasa alapjan a kozos munka hatdssal volt a didkok tarsadalmi

érzékenységének ndvelésére, illetve maganak a NoBadKid misszidjanak megismerése altal a
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hatranyos helyzetli gyerekek helyzetét is megismerték. A civil szféra feltérképezése mellett Vida
(2022) szdmara a legnagyobb értéket és hatast a szakmai munka altal torténd segités 6rome okozta.
szdmara, amellyel valos megoldast adtak egy valos problémara ugy, hogy az optimalis eréforras

elosztas ¢és szamviteli modszerek mellett egy j6 ligyet is tudtak tamogatni.

A NoBadKid szempontjabdl, Gruber és Nagy (2022) elmondasa alapjan a projekt soran
egyértelmiien megtériilt az egyiittmiikodésbe fektetett eréforras. Eredmény szintjén a NoBadKid
komplex, jol strukturalt, Osszefiiggd ¢és részletes megoldasokat kapott, amely altal tzleti
szemléletet kaphattak, szélesitette a szervezeti latokoriiket, illetve amellyel felkészitették a
szervezetet a tarsadalmi vallalkozas tlizleti 1abanak megerdsitésére. A projekt soran olyan hatés is
keletkezett, amely egyfajta megerdsitést, szervezeti magabiztossagot eredményezett a szervezet
szamara, ugyanis a hallgatok munkaja és hozzaallasa validalta a NoBadKid misszidjat és
1étjogosultsdgat a civil szféraban. Az egyiittmlikodés pozitiv hatdst generald eleme volt a fiatal,
egyetemista generacié latdsmodja és szemlélete, de az ebbdl nyert tapasztalatokat a NoBadKid-

nek még nem volt lehetésége implementalni a mitkodésébe.

A NoBadKid szervezet kisebb atalakitdsokkal alkalmazni tudja a didkok altal javasolt
megoldasokat és a kézzelfoghatd eredményeket, a didkok bevonasa a javaslatok mindennapi
miikddésbe torténé implementalasa a diakok timogatésa nélkiil valosult mar meg. Osszességében
a projekt tobbrétli pozitiv hatast gyakorld egylittmiikodés volt, amely soran a mélyebb szervezeti

megismerést biztositva a szervezet egy pénziigyi miikodést tamogatd eredményhez juthatott.

IVV.1.4. A social design projekt - Igazgyongy és MOME social design kurzus egyiittmiikodés

Az Igazgyongy Alapitvany (tovabbiakban: Igazgyongy) misszidja, hogy a helyi kozosséggel
egyiitt dolgozva segitsen a kovetkezd generacidnak kitdrni az o6roklott mélyszegénységbdl.
Fejlesztési programjaik mellet a szervezet miivészeti iskolat és tanodat lizemeltet gyermekek
szdmara, a felndtteknek pedig munkahelyteremtés, tarsadalmi vallalkozéds, intézményi

egylittmiikodés és kozosségi fejlesztés tevékenységeikkel segitenek. (Igazgyongy, Datum nélkiil)

Az egylittmiikodés megértéséhez ¢és elemzéséhez az Igazgyongy két munkavallalojaval, Gyetvai
Piroskéval és Marosvary Dorottyaval (2022), illetve a kurzuson részt vevo két hallgatdval, Varga

Bogléarkaval és Marosan Borbalaval (2022) késziilt interjinkra tdmaszkodtunk. A szervezet és a
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didkok egyiittmiikodését a Moholy-Nagy Laszl6 Egyetem (MOME) Social Design Hub-ja

segitette.

A MOME mesterszakos hallgatoinak kotelezéen el kell végezniiikk két kutatas, fejlesztés,
innovacioval kapcsolatos targyat, ahol social design projektet is tudnak valasztani. Varga ¢€s
Marosan (2022) alapjan a social design kurzuson tobb szakrél vehettek részt diakok, igy
interdiszciplindris csapatban dolgoztak, amire ritkdn van lehetdségiik az Egyetemen. A félévet
szabad oOtleteléssel kezdhették, ugyanis a social design mddszertan lényege az, hogy keressék meg
a diakok a szerintiik fontos problémat, majd jeloljenek ki egy fejlesztendd teriiletet. A kurzus soran
szoros egylittmiikodés alakult ki az Igazgydnggyel, amit a folyamatos kommunikécio €s az oktatok
aktiv tAmogatésa tett lehetévé. A kurzustagok interjiztak az Igazgyongy munkatéarsaival, illetve
eltoltottek egy napot Toldon, ahol elsé kézbdl ismerték meg az Alapitvany tevékenységét és
célcsoportjat, igy a hallgatok intenziv munka mellett gyakorlati élményt és tapasztalatot kaptak. A
kurzus soran Varga és Marosan (2022) elmondésa alapjan a hallgatok betekintést kaptak a civil
szféraba és a segités 6romébe, illetve megismerték a social design empatia alap szemléletét. A
félév soran fejlodott a csapatmunkas készségiik, az adaptivitasuk, €s személyesen elhivatottd
valtak az ligy irant. A projekt eredményekeént rengeteg Gtletet és tervet adtak at az [gazgyongynek,
amivel megerdsitették a szervezet tarsadalmi vallalkozasat. Példaul a hallgatok egy csoportja
észrevette, mennyi elakadds van a szervezet bels6 kommunikéciojaban, ezért létrehoztak egy

kommunikéciot és szervezést segitd alkalmazast.

Az Igazgyongynek Gyetvai és Marosvary (2022) elmondasa alapjan nem voltak nagy elvarasai a
projekttel kapcsolatban, de hasznos, hasznéalhato otleteket kaptak. A szervezet sokszor miikodott
egylitt korabban is hallgatokkal, valtozo sikerrel, igy eldre tudtak, mitdl lehet sikeres és mindkét
félnek hasznos a kdzos munka. Kulcstényezoként a folyamatos kommunikaciot emelték ki, és azt,
hogy az oktatd legyen elhivatott és eleve ismerje a szervezetet, igy konnyebben Ossze tudja
hangolni a hallgatdok és a szervezet munkajat. Gyetvai és Marosvary (2022) szerint érdemes a civil
szervezetnek tobb eréforrast tenni az egyiittmiikddésbe, ugyanis ez vissza fog tlikr6zddni az
eredményekben. A folyamatos egyeztetés ellenére a projekt nem igényelt sok erdforrast az
Igazgyongy részEérdl, csupan a hallgatok toldi latogatasara kellett jelentdsebben felkésziilnitik €s
jelen lennitik. A projekt eredményeként sok barmikor felhasznalhato, 0j perspektivaju otletet

kaptak a hallgatoktol, de csak egy résziik szervezetbe vald beépitésére van erdforras. Mégis, a
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projekt elérte a céljat, ugyanis a social design moddszertanra épité tantargy lényege, hogy
felébressze a hallgatokban az érdeklddést a civil szféra és a tarsadalmi kérdések irant, illetve

batoritsa és érzékenyitse dket, hogy késobb is foglalkozzanak a témaval.

Az egyiittmiikddést 0sszességében kolcsondsen hasznosnak ¢€s pozitivnak tartottak a felek. A
hallgatok tapasztalatot szereztek, az Igazgyongy Alapitvany pedig friss, megvalosithato otletekkel
gazdagodott.

IV.1.5. A barmikor felhasznalhaté projekt - HelloAnyu! és CSR kurzus egyiittmiikodés

A HellbAnyu! kozosségi tér egyben Budapest els6 anyakozpontja, amelynek célja, hogy az
kismamak munkaerOpiacra torténd visszatértést, illetve a vallalkozasinditast tdmogassak. A
HelloAnyu! a kozosségi tér mellett kiilonb6z6 szakmai tréningeket, beszélgetékoroket, illetve
alternativ gyermekfeliigyeleti lehetdségeket is kinal a k6zosségi térbe betérd édesanyak szdmara.
Mindemellett a Hell6Anyu!-ban miikod6 kavézot a kornyezettudatos szemlélet hatarozza meg,
mivel a kornyezd kistermeldk tdmogatasa, illetve az Gjrahasznositott eszk6zok felhasznélasa is

jelen van a szervezetben. (HelloAnyu!, Datum nélkiil)

2021 6szi félévében a HelloAnyu!, illetve a Budapesti Corvinus Egyetem alapszakos, CSR
kurzuson részt vevd hallgatok kozott jott 1étre egyiittmiikodés a Science Shop kdzremiikodésével.
A projekt értékelését €s hatastérképét a HelloAnyu! alapitdjaval, Liptdk Orsolyaval (2022), illetve
a kurzuson jelen levd didkkal, Hervai Nikolettel (2022) készitett interjuk alapjan készitettiik el. A
CSR kurzus kotelezd tantargy, az egyiittmiikodés ennek keretein beliil valosult meg. A projekt
soran a didkok o6t f6s kisebb csoportokban dolgoztak ki a sajat megoldasukat a szervezet szamara.
A kezdeti célt az oktato tiizte ki, amely szerint a kurzus az elméleti tananyag biztositasa mellett
gyakorlati megvaldsitast is biztositani kivanta a hallgatok szdmara. A partner keresésben

segitségiil volt, illetve a projekt kereteinek kialakitasat tamogatta a Science Shop.

A didkok szamara a cél egyértelmiien definidlva volt az oktaté €és a Science Shop altal, mivel a
Hell6Anyu! szamara kellett anyagi tamogatasi lehetOségeket javasolni, illetve partneri
egyiittmiikddéseket feltérképezni. A projekt soran a tanulasi forméanak a o értékét a CSR targy
keretein belill felmeriilé elméleti tananyag gyakorlati iranybol torténé megkozelitése adta. A
gyakorlatias oktatast timogatta a didkok szdmara a kézzelfoghato problémak vizsgalata, illetve a

szervezet helyszinén torténd terepszemle is. Hervai (2022) elmonddasa szerint a projekt soran olyan
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tudast és készségeket kellett alkalmazniuk, mint a kombinécids képesség, illetve az egyetemen
tanult elméleti tananyagok gyakorlatba iiltetése, egy tolerans hozzaallas mellett. A kdzds munka
soran nagy szerepe volt az aktiv oktatdi tdmogatasnak, amely egy jol strukturalt, konkrét
itemtervvel és idékerettel volt megalapozva. Az egyiittmiikodés kevésbé volt intenziv, a hallgatok
¢s a HelloAnyu! kozott egy nyitd, informalodd alkalom mellett egy terepszemle és egy zard
alkalom valdsult meg. Emellett elmondhat6, hogy nem volt lehetdség kozos platformon kozdsen
gondolkodni és dolgozni a szervezettel, a didkok csoportmunka keretein beliil alkottdk meg a
szervezet szamara a végleges megoldast. A didkok megoldésai diverz vallalati egytittmikodéseket
javasoltak, amelyek segithetik a HelloAnyu! szervezeti markaépitésének megerdsodését, illetve

kiils6 anyagi er6forras bevonasat is.

A Hell6Anyu! kevés elézetes szakmai egytittmiikodési tapasztalattal rendelkezett a CSR kurzussal
torténd egylittmikodés elott. A civil szféran beliili par egyiittmikodésen, szakdolgozati
témaaddason, illetve kezdeti mentoralasi élményen kiviil aktiv kollaboracié nem tortént korabban
kiils6 érintettekkel. Eréforrast tekintve Liptak (2022) szerint kevés befektetett id6t és energiat
igényelt a szervezet oldalarol, a beadott megoldasokra kellett visszajelzést adni az alapitonak,
illetve a leadott munkakbdl kellett sziikitést végezni, hogy melyik csapatok prezentalhattdk a zard
alkalmon az otletiiket. Mindez a folyamat az oktatoval szorosan egyiittmiikodve valdsulhatott meg.
Eredmény szintjén a Hello6Anyu! a didkoktol tobb partneri javaslatot, illetve konkrét
egylittmiikodési megvalositasi javaslatokat kapott, amelyeket egy tamogatoi targyalas soran a

jovoben barmikor fel tud hasznalni a szervezet.

Hatas szempontjabol Hervai (2022) alapjan a projekt segitett a didkoknak a civil szférat mélyebben
megismerni és megérteni, illetve a tarsadalmi érzékenyitésre a targy és projekt megvaldsulasa
soran nagy hangsulyt fektetett az oktatd. Mindemellett a szervezet specialitasabol fakadoan

csaladkozponta szemlélettel i1s gazdagodhattak a hallgatok.

A HelloAnyu! szdmara a projekt a javasolt megoldasokon, illetve a projekt sordn sziiletett
eredményeken keresztiil tudott hatast generdlni. A konkrét vallalati egyiittmiikodési otletek a
szervezet szamara barmikor felhasznalhatd javaslatot adtak, biztositott a didkok altal, amely
nagyban megkonnyiti a HelloAnyu! potencialis jovobeli stratégiai kollaboracidit. Mindemellett a
szervezet valos meglatasokat kapott a diakoktol, illetve az inspirald egylittmiikodés tovabbi

lehetdségeket és potencialis Otleteket eredményezett Liptak (2022) szdmara.
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Az egyiittmikodés soran javasolt megoldasok a szervezet szamara rugalmas ¢s konnyen
felhasznalhato lehetdségeket biztosit kommunikacio €s stratégiai partneri szempontbol. A didkok
altal el6terjesztett otletek jelenleg még nem keriiltek megvaldsitasra a kiilso kornyezeti feltételek
miatt, azonban Liptak (2022) elmondasa alapjan egy vallalati targyalason a diakok megoldasait
fogja felhasznalni és alkalmazni. Igy elmondhaté, hogy pozitiv hatassal volt az egyiittmiikodés

mindkét projekt partner szamara.

IV.1.6. A tarsadalmi vallalkozas projekt - Utcarol Lakasba és Gyakorlati projekt kurzus
egyiittmiikodés

Az Utcéarol Lakasba Egyesiilet (tovabbiakban: ULE) célja a biztonsadgos lakhatds biztositasa
mindenkinek. A szervezet onkormanyzatokkal és maganemberekkel egyiittmiikodve szocialis
bérlakas-halozatot tart fenn, ahol 6nalld lakhatast ny0jt hajléktalan és raszoruld embereknek,
illetve az *Adj munkat!’ programban a munkavallalasban is segitik 6ket. (Utcarol Lakasba

Egyesiilet, datum nélkiil)

Az egylittmiikodés hatastérképének felrajzolasa és annak elemzése soran az ULE egy
munkavallalojaval, Mester Attilaval (2022) készitett interjunkra tdmaszkodtunk. Mester Attila
felel az ULE ‘Adj munkat!” projektjéért, amire a kurzus iranyult, illetve mindkét félévben 6
képviselte az egyiittmiikodésben az ULE-t. A dr. Révész Eva vezette szabadon vélaszthato
Gyakorlati projekt kurzuson Vezetés és Szervezés mesterszakos hallgatok vettek részt 2020 Gszi
¢és 2021 tavaszi félévében. A szervezetet €s a kurzust a Corvinus Science Shop kototte dssze, illetve

Ok teremtették meg a kdzos munka kereteit.

Els¢ félévben az ULE arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy érdemes-e egy olyan takarito
véllalkozast elinditaniuk, ahol dolgozni akar6 emberek végeznék az épitkezések utani takaritst.
Az ‘Adj munkét!” keretében mar végeztek ilyen munkat, de az ULE és Mester (2022) nem volt
benne biztos, hogy lenne-¢ létjogosultsaga egy ilyen profilt vallalatnak. Felismerték, hogy
szocialis munkasként kevésbé redlisan tudjak felmérni a piaci helyzetet, ezért fordultak
kozgazdasagtant tanuld hallgatokhoz. A projekttel foglalkozo harom hallgaté elemezte a piacot és

a versenytarsakat, és ebbdl kidertilt, hogy van értelme megvaldsitani a Takarito vallalkozast.

Kovetkezo félévben folytatodott az ULE és a Corvinus egylittmiikodése, ekkor egy szintén harom

hallgatobol 4ll6 csapat feladata a vallalkozas l1étrehozasanak részletes megtervezése volt. Mester
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(2022) elmondésa szerint a hallgatok szinte korlatlan bizalmat és valds felel0sséget kaptak. A
gyakorlati projekt altal valds tapasztalatot szereztek a didkok, és a versenytarsakkal, illetve a
potencialis tigyfelekkel késziilt interjukbol megismerték a szolidaris gazdasag halozatat, az ULE-
vel vald egyiittmiikodésbol pedig a civil szférat és a szocialis szemléletet. A k6z6s munka a
hallgatok részérdl volt proaktiv, ezaltal fejlodott a csapatmunkajuk, illetve mas készségeik, mint
az adaptivitds vagy az elhivatottsig. A corvinusos hallgatok olyan tarsadalmi csoportokkal
interjuztak, akikkel kiillonben nem taldlkoznanak, ezéltal interszubkulturalis tapasztalatot
szereztek. Megtapasztaltdk a komfortzondjuk elhagyasanak és a segitésnek az élményét is.
Létrehoztak a takaritdo vallalkozas 1épcséfokokra lebontott tervét, ezaltal megismerték, hogy a
tanulmanyaikat tdrsadalmi célokra is fel tudjdk hasznélni, amit a kés6bbi életiikben is kamatoztatni

tudnak.

Az ULE az egyiittmiikodést Mester (2022) alapjan ugy kezelte, mintha profi tanacsadd céggel
dolgoznanak egyiitt. Miikodtek mar egyiitt kordbban is hallgatokkal, de még tobbszor forprofit
cégekkel. Alapvetden barkivel szivesen dolgoznak egyiitt, a hallgatokhoz is nyitottan alltak hozza.
A szervezet részEérdl az egyiittmiikodés nem igényelt sok eréforrast, pont a hianyzokat kapta meg.
Sokat egyeztettek a hallgatokkal, €ltek a véleményezési lehetdséggel, illetve minden alkalmon
részt vettek, ami feléjiik is nyitott volt, ugyanis halasak voltak a hallgatok munkéjaért, mert az
ULE-nek sziiksége volt ra. Az elsé félévbal kideriilt szamukra, hogy van értelme megvalositani a
vallalkozast. Kaptak egy kiviilallo, szakmai véleményt, ami alatdmasztotta az elképzeléseiket.
Masodik félévben pedig egy teljes egészében felhasznalhatd és részletes tervet kaptak a
hallgatoktol, benne olyan gondolatokat, amik szamukra nem lettek volna egyértelmiiek. A projekt
hatdsara az ULE jobban megismerte az {iizleti szemléletet, a hallgatok pedig szocidlisan

érzékenyebbé valtak.

Mester (2022) elmondésa alapjan az ULE tobbi projektvezetdje is felismerte, milyen hasznos volt
a hallgatokkal valé egylittmlikodés az ‘Adj munkat!” projektnek, ezért kdvetkezé félévben a
miiszaki csapatot segitették corvinusos hallgatok. A tervek pedig valoban hasznosnak bizonyultak,
az ULE elinditotta a takaritd vallalkozas megvalositasat. Marcius végén kezd6dott egy tiz hetes
tisztitas-technologiai képzés, aminek a nyolc-tiz résztvevéje lesz a vallalkozas alapja. A képzést

pedig egy hasonld cég vezetdje tartja, akit a corvinusos hallgatok mutattak be az ULE-nek.
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Osszességében kijelenthetjiik, hogy az egyiittmiikddés mindkét félnek hasznos volt. Az ULE
létrehozza a Takaritd vallalkozast, a corvinusos hallgatok pedig megismerték a civil vilagot és

gyakorlatba tiltethették tudasukat.
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IV.1.7. Az elére-nem-tervezett projekt - Utcarol Lakasba és BME Urbanisztika

egyiittmiikodés

A projekt megértéséhez két részt vevd Epitészmémok szakos hallgatoval, Bendicsko Lauraval és
Temesvari Bencével (2022) késziilt interjunkra tdmaszkodtunk. Bendicské €s Temesvari 2021
tavaszan vettek részt az Epitészet alapjai nevii kotelez targy kurzusan, ahol az Utcardl Lakasba
Egyesiiletnek (tovabbiakban: ULE) terveztek kerti butorokat, majd koziiliik kettdt meg is épitettek

rrrrrr

az egy hetes nyari épit6

4

taborukban. A kurzus vezetdje az ULE-nél is dolgozik, igy 6 kototte dssze

a hallgatokat a szervezettel.

A didkok a félév soran kerti butorokat terveztek, amiket barhol el lehetett volna helyezni.
Bendicsk6 és Temesvari (2022) elmondasa alapjan nem tudtak elére, hogy az ULE-nek tervezik,
¢s meg is fogjak épiteni a butorokat, ezért nem a funkcionalitasra torekedtek a terveikben. A kurzus
végén a kurzustartd €s az ULE kivalasztott két butort, egy magasagyast és egy padot, amit a
hallgatok nyaron a ULE szocialis munkésainak segitségével épitettek meg. A didkoknak ezaltal
lehetdségiik volt megvalositani a terveiket, tapasztalatot szereztek, ugyanis ritkdn van lehetdségiik
valos anyagbol dolgozni. Bendicsko és Temesvari (2022) kiemelte, hogy felismerték az egyetemi
targyaik kozotti 0sszefiiggéseket, megtapasztaltak, milyen nehézségeket jelent a nem megfeleld
mindségll épitdanyag. A hallgatdk az épitdtabor soran talalkoztak szocialis munkasokkal és az
ULE lakéival, illetve bepillantast nyertek a szervezet miikodésébe és a civil szféraba, megismerték
a latdasmodjukat. Lehetdségiik volt kiilonbozo hatterli emberekkel csapatban dolgozni, de a nem
teljesen egyértelmii viszonyok kisebb fesziiltségekhez vezettek. Bendicsko és Temesvari (2022)
szerint megtapasztaltak, hogy jo érzés olyat tenni, ami egyszerre szakmailag és tarsadalmilag is
hasznos, de sikeresebb lett volna, ha méar a kurzus elejétdl tudjak, kiknek tervezik a butorokat, és

szorosabb lett volna az egyiittmiikddés.

Bendicsko és Temesvari (2022) elmondasa alapjan az ULE sokszor miikodott egyiitt korabban és
azota is a Budapesti Miiszaki Egyetem Urbanisztika Tanszékével, illetve a kurzustartdo a
szervezetnél is dolgozik, ezért az ULE-nek nem volt ijdonsig az egyiittmiikodés. Az ULE
alapvetden nyitottan allt a hallgatokhoz és partnerként kezelte 6ket az épitkezés soran. A szervezet

biztositotta az anyagi erdforrasokat, mint az alapanyagot ¢és gépeket, illetve az ULE asztalosa
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segitette a hallgatokat. Ekozben az ULE megkapta azt a szakmai tudast a tervezéshez és az emberi
eréforrast az épitkezéshez, ami a szervezetnél hidnyzott. Az egyiittmiikodés eredményeképpen
megépiilt egy magasagyas és egy pad az ULE lakodinak, amiket mar régota szerettek volna, illetve

tobb fiatal megismerte a szervezet tevékenységét.

Ugyan az ULE ¢s a kurzus hallgatoi kozott nem volt szoros a félév soran az egyiittmiikddés, az
nyari kozos munkabol mindkét fél profitalt. A hallgatdk valds tapasztalatot szereztek ¢és

megismerték a civil szférat, az ULE lakoi pedig két kerti butort kaptak.

IV.2. Az esettanulmanyok értékelése az egyiittmiikodés-hatas modell alapjan

Az éaltalunk megalkotott kétoldalli interjualapi moddszertan alapjan az elkészitett interjuk
eredményét tobb elemzési modszerrel strukturaltuk és értékeltiik. Ezek az elemek az interjuk és az
elkészitett hatastérképek alapjan a projektek egyértelmi kategorizalasat €s egymashoz viszonyuld
szerepeit, eredményeit, valamint a projektek hatdsgeneralasanak értékelését hivatottak tAmogatni.
Az empirikus uton altalunk megalkotott egylittmiikddés-hatds modell négy negyedében, vagyis
négy dimenzidjaban helyeztik el az egyes esettanulmanyokat és azon belill a megvalosuld
projekteket. A modellbe a 4.1. fejezetben leirt projektek és projekt hatastérképei alapjan helyeztiik
el az egyiittmiikodéseket. Az egyes projekteket az altalunk készitett interjuk alapjan kategorizaltuk
az egyiittmiikodés mértéke és a kollaboracio soran eredményezett, szervezetre gyakorolt hatas

alapjan, amelyet az 5. abran tlintettiink fel.
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ULE
Corvinus Gyiimoles6zo,
: kolesonos kokreacio
NoBadKid
Magas Klasszikus izleti
tanacsadas
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Szervezetre
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’ Perspektiva €s
Alacsony | Erintdleges kapcsolat szemléletformalo
egylittmikodeés
ULE
Urbanisztika
Alacsony Magas
Egyiittmukodes

5. dbra - Esettanulmanyok az egyiittmiikodés-hatds modellben — Forrads: sajat koncepcio és szerkesztés az
esettanulmanyok alapjan
Az elemzésiink alapjan érintéleges kapcsolat dimenzidba (alacsony egyiittmiikddés szint és
alacsony szervezetre gyakorolt hatds) kettd egyiittmiikodés keriilt. A kettd projekt a Budapesti
Corvinus Egyetem CSR kurzusan részt vevo diakok és a HelloAnyu! szervezet kozott 2021 6szén
megvalosuld egylittmiikddés, illetve a Budapesti Miiszaki Egyetem Urbanisztika tanszékének
Epitészet alapjai kurzusan részt vevd Epitészmérnok szakos hallgatok és az Utcarél Lakéasha

Egyesiilet kozott 2021 tavaszan létrejott kollaboracio.

A HelloAnyu! projekt esetében az egyiittmiitkdés szintje alacsonynak tekinthetd, mivel a kurzust
jelentésen meghatarozta az oktatdi Osszekottetés, az aktiv csapatban torténd 6nalldé munka. A
Hell6Anyu! projekt soran kettd, a szervezet megismerését biztositod talalkozo, illetve a projektet
lezar6 megoldasokat bemutatd alkalom valosult meg. K6z6s gondolkodas, egylitt dolgozas, a
projekt k6zos kidolgozasa ¢és a két fél Otleteinek egylittesen torténd becsatornazasa a projektbe
nem, vagy nem kozvetleniil tortént meg. Az esettanulmany alapjan a didkok csoportosan, az oktatd

segitségével adtak megoldast a projekt végén, az 6ran tanult elméleti anyagot felhasznalva, illetve
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a szervezetr6l kapott informaciok alapjan. Mindemellett k6z6s forum sem volt, ahol az
egylittmiikddés mértékét magasabb szintre lehetett volna emelni. A kozds élmény és a projekt
sikeressége mellett a szervezetre gyakorolt hatast is alacsonynak véltiik a HelloAnyu! esetében.
Liptak (2022) elmondasa szerint a mindennapi miikddésbe nem sikeriilt még implementalni a
hallgatok 4altal adott megoldasokat, azonban ezek barmikor felhasznalhaté javaslatok. Az
egylittmiikddés soran sziiletett eredményt tdmogatni tudja a HelloAnyu! szaméra a jovobeli
vallalati egytittmiikodések kialakitasat, ugyanakkor a mindennapi, operativ miikddésére, a
stratégiaalkotasara ¢s annak megvalositasara, a szervezet viziojara nem volt magas hatassal az
egylittmiikddés. Jovobeli lehetdségfteltérképezés, illetve a didkok altal adott inspirativ vallalati

kollaboraciok azonban pozitiv hatast eredményeztek a HelloAnyu! szdmara.

Az Utcar6l Lakasba Egyesiilet projektje soran az egyiittmiikodés szintén alacsonynak tekinthetd.
Az egy féléves Epitészet alapjai kurzus soran a diakok az oktatojukon kiviil nem talalkoztak a
szervezet tagjaival, érintettjeivel, egy eldre megadott célokkal és kritériumokkal rendelkezd
projektet kellett megvalositaniuk. A folyamat soran nem tortént meg kozds gondolkodas és
oOtletgeneralas a két fél kozott, igy a didkok az elére megadott informaciok alapjan, egyénileg
dolgoztak ki terviiket. A szervezetre gyakorolt hatas is alacsonynak mondhat6 az Utcarol Lakasba
Egyesiilet Epitészmérnok szakos hallgatokkal megvalésitott projektje soran. A kinti biitorok
elkészitése, illetve utoéletiik sem képezte szerves részét a szervezet életének. Az Utcar6l Lakasba

Egyesiilet szervezeti miikodésére és kreativ folyamataira alacsony hatassal volt a projekt.

Az egylittmlikodés-hatas modell klasszikus tizleti tanacsadas dimenzidjaba (alacsony
egylittmiikddési szint és magas szervezetre gyakorolt hatds) harom projektet kategorizaltunk a
készitett interju és esettanulmanyok alapjan. A klasszikus iizleti tanacsadas dimenzidban a Rajk
Szakkollégiumban Tarsadalmi vallalkozasok kurzuson részt vevé és az InDaHouse szervezet
kozott 2020 tavaszan, a Budapesti Corvinus Egyetem Pénziigyi Kontrolling targyat elvégzo didkok
¢s a NoBadKid szervezet kozott 2021 6szén, illetve a Budapesti Corvinus Egyetem kurzuson részt
vevo hallgatok és az Utcarol Lakasba Egyesiilet kozott 2021 tavaszan 1étrejott egyiittmikodések

szerepelnek.

Az InDaHouse projektje soran az egylittmiikodés alacsonynak tekinthetd a részt vevo szereplok
elmondésa alapjan. A projekt soran kettd egyeztetd megbeszélésen és a megoldast prezentald

lezar6 eseményen kiviill a Tarsadalmi vallalkozas kurzuson részt vevd didkok csoportosan
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dolgoztak ki eredményliket, amelynek elkészitését a kurzustartdo felligyelte és facilitalta. A
megoldas elkészitése soran a hallgatok a kapott szervezeti informaciokbol és foleg kiilsé adatokbol
dolgoztak. A szervezetre gyakorolt hatas a diakok altal magasnak tekinthetd, mivel az 01 tarsadalmi
vallalkozas 1ab és szolgaltatas elinditasahoz egy stabil és megbizhat6 alapot biztositott Bodor
Eszter ¢s Dominik Boglarka Csaba (2022) elmondasa alapjan. A hatds mértékének magas szintjét
az is timogatja, hogy a komplex és jol kidolgozott {izleti terv a szervezetnek nagy szintli eréforras
csokkentést eredményezett a tervezett adomanybolt tervének kialakitasa esetében, féleg, hogy a
szervezet kevés iizleti és menedzseri képességgel rendelkezik. Az egyiittmiikddés a felhasznalhato,
kész lizleti terven kiviil lizleti szemléletet is biztositott a szervezet szdmara, amely az InDaHouse

mindennapi miikodésére is hatast gyakorolhatott.

A NoBadKid projektje soran az egyiittmiikodést még alacsony szintlinek hataroztuk meg. Az
egyetemi Orakon volt lehetdségiik a Pénziigyi Kontrolling targy didkjainak megismerni a
szervezetet, azonban a kommunikacié egyiranyu volt. K6z6s diskurzus és gondolkodas a szervezet
jovojérol, potencialjarol nem valosult meg, illetve a pénziigyi tervek €s arazasi megoldasok soran
sem tortént aktiv visszacsatolas, iteracio. Mindemellett a szervezetre gyakorolt hatas magas szintre
helyezhetd, mivel a projektben részt vevo didkok az operativ, illetve stratégiai tevékenységekre
voltak hatdssal. A civil szervezeti milkodést segité eredményen kiviil egy kiilsé szervezeti
megerdsitést is kaphattak a didkoktdl, amely hosszitavi megerdsitést €s motivaciot biztosithat a

NoBadKid szamara.

Az Utcardl Lakasba Egyesiilet, valamint a Budapesti Corvinus Egyetem Gyakorlati projekt
kurzuson részt vevd hallgatoi altal megvalositott projekt egyiittmiikddési szintje alacsonynak
tekinthetd. Az egylittmiikddés soran a didkoknak harom alkalommal volt lehetdségiik taldlkozni a
szervezet projektfeleldsével, illetve nagymértékli bizalmat is kaptak a megoldas elkészitése soran.
A proaktiv hallgatoi hozzaallas mellett sem aknazhattadk ki az egyiittgondolkodasbol adddo
lehetdségeket. A szervezetre gyakorolt hatast magasnak véltiik, hiszen a megoldas kapcsan a
didkok kiilonboz6 piaci elemzéseket, eldre lebontott megvaldsitasi iddtervet biztositottak az
Utcarol Lakasba Egyesiiletnek, amelyet a projekt lezarta utan mar implementaltak is a mindennapi
mitkodésbe. A Gyakorlati projekt kurzus didkjai olyan megoldast biztositottak a civil szervezet
szamara, amellyel kevés szervezeti er6forras mellett tudtdk elkezdeni a takaritok képzését az 1j

tarsadalmi vallalkozds formdjaban. Mindemellett a szervezeten belill motivald hatést
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eredményezett az egyiittmiikodés, hiszen a szocialisan érzékeny hallgatok nagy mértékben
elérelenditették a szervezet szdmara a tervezett projektet, amelyet kiils6 eréforras bevonasa nélkiil

nem tudtak volna megvaldsitani.

Az altalunk megalkotott modell perspektiva és szemléletformalo egyiittmiikodések dimenzidjaban
az altalunk vizsgalt esettanulmanyokbol egy szerepel ebben a kategoriaban. Ebbe a kategoriaba a
Moholy-Nagy Laszlo Egyetem mesterszakos, social design projektben részt vevo hallgatoi, illetve

az Igazgyongy Alapitvany kozott megvalosuld egylittmiikddés kertilt.

Az Igazgyongy és a Moholy-Nagy Laszlé Egyetem didkjai kozott 1étrejott egytittmiikodés
intenzitdsi szintje magasnak tekinthetd. A didkok a civil szervezeten keresztiil egy érzékeny és
tobb érintettet bevonod social design modszertant alkalmaztak. A modszertan megkdveteli az aktiv
egyiittmikodést és a kozos szabad gondolkodast, hogy minél tobb 6tlet, latens igény és vélemény
keriiljon a felszinre, amelyek altal késobb kozosen az érintettekkel egyiitt tudjak megfogalmazni a
problémat. A megoldds kidolgozésa is aktiv egylittmiikodést igényel. Az Igazgydngy
Alapitvannyal a féléves oral interaktiv, kétiranyt 6tletelésen és iteracios alkalmakon kiviil a civil
szervezet kozvetlen kornyezetét, Toldot is kdzdsen elemezték, illetve a szervezet tobb tagjat is
bevontdk a fél éven at tartd aktiv kozos munkdba. Az Igazgyongy projekt hatdsat alacsony
szintiinek allapitottuk meg, mivel a féléves egylittmiikodés rovidnek bizonyult, igy a konkrét
megoldas és kidolgozas, a k6zds megvaldsitas €és implementacid mar nem valosulhatott meg. A
projekt nagy mértéki civil szervezetre gyakorolt hatdsdhoz a tovabbi, az orai 6ran tilmutatd kdzos

gondolkozas és kollaboracio sziikségeltetik.

Az egylittmiikodés-hatas modell negyedik dimenzidjaban, a gyiimolcsozd, kdlesonds kokreacio
dimenziéban (magas egylittmiilkddés ¢és magas szervezetre gyakorolt hatds) végiil egy
esettanulmany helyezkedik el. Ez az egyiittmiikodés a Budapesti Corvinus Egyetem és a CEMS
program CSR kurzusan részt vevo hallgatok, valamint a Voneszo Alapitvany kozott 1étrejott

kollaboracio, amely 2021 8szén valdsult meg.

A Voneszo projekt egyiittmiikddés szintjét magasnak hataroztuk meg. A magas szintl
egyiittmiikodés abban mutatkozott meg, hogy tobbszori kozos gondolkodas valosult meg a
szervezet értékei és miikddése kapcsdn. Mindemellett a kezdeti projektcélokat az egyiittmiikddés
elején tobbszor ujra definialtak annak érdekében, hogy a két partner kozott megvaldsuld

kollaboraciora, a szervezetre és a diakokra legyen szabva. A szoros egyiittmiikodés, illetve a
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szervezet kommunikaciojarol és alaptevékenységérdl egyiitt torténd gondolkodas mellett a
szervezet belsd érintettjeivel készitett interjukbol tudhattak meg a didkok tobbet a Voneszo
Alapitvany miikodésérdl és a felmeriild valos problémakrol. A szervezetre gyakorolt hatés is
magas értéket képvisel, hiszen Dreiszer (2022) elmondasa szerint a mai napig alkalmazza a diakok
altal nyujtott megoldasi eszkozoket. Mindemellett a szervezeti megerdsités €s inspiracio is
hatasként meriilt fel a projekt vége kapcsan, mivel a didkok a szervezet minél jobb megismerésére
torekvo hozzaallasa, illetve az egylittmikodés soran mutatott kokreaciora vald igény a civil

szervezet missziojanak megerdsitését biztositottak kiilsé szemléld forméjaban.

Ezek alapjan elmondhatd, hogy az altalunk megalkotott egyiittmiikodés-hatds modell minden
dimenzidjaban megtalalhaté az esettanulmanyok valamelyik projektje. Osszeségében mind a négy
dimenzidban megvaldsuld projektek pozitiv hatast gyakoroltak a civil szervezetre, azonban az
egylttmiikodés és a szervezetre gyakorolt végleges hatas mértéke eltérd. Az egyértelmiien
elmondhatd, hogy mar maga az egyiittmiikodés 1étrejotte egy olyan tanuldsi és fejlodési

lehetdséget biztosit, amely egyébként nem valosult volna meg az egyiittmitkodés 1étrejotte nélkiil.

IV.3. UNICIV modell - Az egyiittmiikodések optimalis folyamata

A kutatasunkban vizsgalt projektek folyamataban talalhatok olyan szakaszok, amelyek
megegyeznek, legalabbis nagyban hasonlitanak egymasra. Ezek alapjan felrajzoltuk a 6. abran az
egyiittmikodések altalanositott folyamatabrajat, az UNICIV modellt, és annak szerepl6it, amely
sablonként miikddhet az egyes projektek vizsgalatahoz. Az UNICIV modell nevét az angol
university (egyetem) és civil szavakbdl alakitottuk ki. Az abra azt a folyamatot abrazolja, ahogyan
leggyakrabban folyik az egyiittmiikddés, és a kutatdsunk alapjan ezt a folyamatot tartjuk

optimalisnak a hatds szempontjabol.
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6. dbra - UNICIV modell, az egviittmiikidések optimalis folyamatabraja — Forrds: sajat koncepcic és szerkesztés az
esettanulmanyok alapjan
Az altalanositott folyamat az igény felmeriilésével kezdddik az oktato és a civil szervezet részérdl.
Azért fontos az oktatd, mert 6 dont arr6l, hogy szeretne-e egyiitt dolgozni egy civil szervezettel a
kurzus kereteiben. A hallgatok csupan arrél dontenek, hogy felveszik-e a kurzust, az
egylittmiikddés ténye adott. Bizonyos esetekben, példdul Mester (2022) elmonddasa alapjan az ULE
¢és a Corvinus Takarit6 vallalkozas projektjében a hallgatok eloszthattdk maguk kozott, hogy ki
melyik civil szervezettel szeretne dolgozni. Masik oldalrdl az igény a civil szervezetnél is felmertil.
Ez megjelenhet explicit modon mar a kapcsolatfelvétel elott, kereshetik 0k az egytittmiikodést.
Mas esetekben, mint a HellOAnyu!-nal (Liptak, 2022), az igény latensen jelenik meg, ilyenkor

jellemzden az 6sszekotd szerepld keresi meg a civil szervezetet.

Masodik lépésként az egyetemi kurzus tagjai €s a civil szervezet egymasra talal az 6sszekotod
szerepld segitségével vagy anélkiil. Az Igazgyongy esetén a MOME Social Design Hub-ja, a
corvinusos projektek esetén pedig a Corvinus Science Shop kototte Ossze a szervezetet és a
kurzust. Bendicsko és Temesvari (2022) alapjan az ULE-Urbanisztika egyiittmiikodésben nem

volt sziikség 6sszekotd szereplére, mivel a kurzustarto a Civil szervezetnél munkatars is volt.

Altalaban a szereplk egymésra talalasa utin megtorténik az elsé taldlkozas, illetve a célok

kolcsonos kijeldlése. Projektenként valtozo, hogy ebben a szereplék mekkora sulyt véllalnak, a

44



Tarsadalmi felel6sségvallalas a szakmai fejlodés tiikrében Almasi Liza — Somosi Fanni

klasszikus tlizleti tandcsadas tipust esetekben a célt a civil szervezet jelolte ki, mig a Voneszo ¢€s
az Igazgydngy esetén a célt folyamatosan, kozdsen alakitottdk a szereplok. Minden tipust
projektre igaz, hogy a civil szervezet altal meghatarozott célt az oktat6 finomitja, hiszen 6 latja
legrealisabban, hogy mit tudnak megtenni és kidolgozni a hallgatok egy féléves kurzus id6tartama

alatt.

A célok kijelolése utan kezdddik a k6zos munka €s a tanulds, ami iddben a folyamat leghosszabb
része, és ez kiilonbozik minden projektnél. Természetesen van, hogy a k6zos munka soran vissza
kell térni, at kell gondolni a kijeldlt célokat, de optimalis esetben a kdozos munka sordn mar nem
valtoznak a célok. A k6z6s munkat iteracios pontok tagoljak, ahol a hallgatok talalkoznak a civil
szervezettel, és Ujabb inputokat kapnak. Két iteracids pont kozott pedig ezekbdl az inputokbol
kiindulva dolgoznak a projekten. Az iteracids pontok szama az egyiittmiikodés szorossagat is jol
jellemzi. A legtobb talalkozas és legszorosabb egyiittmiikddés az Igazgyongy esetén volt, itt sok
az iteracios pont, mig az ULE-Urbanisztika projektnek csupan a végén talalkoztak a hallgatok a

szervezettel, itt kevés az iteracids pont, és alacsony az egylittmiikddés foka.

A k6z6s munka eredménye mindig valamiféle megoldas, ami projekttdl fiiggden lehet szellemi
vagy fizikai, illetve méretben €s a szervezetre vald hatasdban is jelentdsen kiilonbozhet. A
folyamat utolso 1épése pedig az implementéacio lenne, ahol a civil szervezet megvalodsitja és beépiti
mitkddésébe a hallgatok megoldasat. Az egyetemi keretek az implementaciora mar nem terjednek
ki, a legtobb egyiittmiikddésnek hivatalosan a megoldéassal van vége, ezért a hallgatok ritkan
vesznek részt a kivitelezésben. Van olyan projekt, ami nem koveti ezt a mintat, irdnyulhat egy
egylttmiikddés az implementaciora is, mint amikor a BME hallgatoi kerti butorokat épitettek az
ULE-nek.

A kurzustagok ¢€s a civil szervezet egyiittmiikodését az oktatd, és ha van, akkor az 6sszekotd
szerepld mentoralja €s facilitalja. A folyamat elején az 6sszeko6td szerepld szerepe nagyobb, mivel
6 koti 0ssze a kurzus tagjait a szervezettel, lehetdvé teszi és facilitalja az elso talalkozast, és segit
felallitani a k6z0s munka kereteit, majd a k6zos munka kezdetével a hattérbe szorul. Az oktatd
jelen van a folyamat elejétdl, de szerepe a célok kijelolésével erdsodik fel, neki a kozos munka

soran vannak jelentésebb mentori feladatai.

45



Tarsadalmi felel6sségvallalas a szakmai fejlodés tiikrében Almasi Liza — Somosi Fanni

IV.4. A projektek altal eredményezett hatasok

Az egyes egyetemi hallgatok és civil szervezetek kozott megvaldsuld egylittmiikodések tobb
lehetéséget, potencialt, illetve a részt vevd felek szamara pozitiv hatast tudnak eredményezni.
Mind az egyetemi hallgatok, mind a civil szervezetek olyan mindkét fél szamara kedvezd
tapasztalattal, esetlegesen konkrét eredménnyel, megoldassal, fejlesztési javaslattal gazdagodtak,
amely a kozos projekt nélkiil nem tudott volna megvalosulni. Ezaltal tud 1étrejonni a ,,win-win”’
szituacid, amely mindkét fél szdmara pozitiv hatast general. A kutatdsunk koézponti kérdését
vizsgalva az egyes esettanulmanyokon ¢és elemzési modszereken keresztiil tudtunk eléidézhetd
hatasokat megfogalmazni az egyiittmiikodések kapcsan. A kapott eredmények akar hosszu tdvon

eredményezhetnek relevans hatasokat a kollaboracioban részt vevo felek szamara.

IV.4.1. A diakok szamara eredményezett hatasok

A didkok szdmara négy olyan tényezdt azonositottunk az Osszes felvazolt hatastérkép alapjan,
amely mindegyik projektben felmertilt bizonyos szinten. A diakok az egyetemi ora keretein beliil
megvaldsuld egyiittmiikodések sordan olyan lehetdséget kapnak, amely sordn az elméleti
tanulmanyaikat gyakorlatban is kiprobalhatjak, megtapasztalhatjak, amelyre egyébként kevés
lehetdség van a felsdoktatasi intézményekben Ezen projektek soran hatalmas értéket képvisel az,
hogy a hallgatok valds probléman dolgozhatnak csapatban, amely altal egy szervezetnek tudnak
akar radikalis valtoztatast hozni a mindennapjaikba, amely a community engaged learning alapja.
A cél az, hogy a tanulmanyaikat valamilyen jo ligy érdekében hasznositsak, illetve alkalmazzak a
gyakorlatban. A Z-generacios igények miatt ez egy felfelé iveld tendencia, hogy a fiatalok
tarsadalmilag hasznos iigy érdekében szeretnék alkalmazni szakmai tudasukat (Garai-Fodor,

2020).

A masik relevans hatas a diakok szempontjabol a civil szféra megismerésének lehetdsége. A kevés
1d6, sok tarsadalmi probléma és a nagymértékii informacios zaj megneheziti, hogy a fiatalok
mélyebb ismeretet szerezhessenek a civil szektorrol. A kiillonbozo egyetemi kurzusok, illetve civil
szervezetek kozotti egyiittmiikodések soran a didkok a szervezetek altal széleskoriibb képet
kaphatnak a civil szféra jelenlegi helyzetérdl. igy az egyes egyiittmiikodések akar egy tjabb

lehetdségablakot biztosithatnak a didkok szamara, hogy hosszutavu elkotelezodést vallaljanak egy
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civil szervezetben, illetve, hogy tanulmanyaikat, képességeiket a nonprofit teriileten is

hasznositani tudjak.

A téarsadalmi érzékenyiilés egy olyan hatds, amely a projekt soran részt vevd didkok szamdara
indirekt formdban megvalosul. Azzal, hogy egy civil szervezet problémajan kell dolgozni,
mélyebben megismerhetnek egy tarsadalmi réteget, illetve annak mindennapos problémait. A
projekt végére pedig 0j perspektivat és érzékeny szemléletmodot tud megszerezni az adott

hallgat6, amelyet alkalmazni tud a késobbi egylittmiikodései soran is.

A “segités 6rome” hatasnak a mértéke eltéré lehet egyénenként, azonban az egyértelmiien
elmondhato, hogy a kutatasunk és az interjuk soran mindegyik hallgatora nagy hatassal volt az,
hogy a munkdjaval masoknak segithet, akik rdszorulnak a szakmai segitségre. Mindez az egész

folyamat soran inspiralt és motivalt koz6s munkat tud biztositani.

Az azonositott pozitiv hatasok az egyiittmiikodések megvalosulasa nélkiil nem johettek volna 1étre

egyetemi keretek kozott.

IV.4.2. A civil szervezetek szamara eredményezett hatasok

Az egyetemi kurzusokon megvalosulé civil szervezetekkel torténd egyiittmiikodések, illetve az
ezaltal 1étrejott kozos munka pozitiv hatasokat tud generalni a szervezet szamara. A civil
szervezetek szdmara az elemzésiink alapjan harom direkt és egy indirekt tipusu hatast tudtunk

meghatarozni.

Az elsd hataskategoria a szemléletformalas. Az egyes szervezetek olyan 0j perspektivat kaphatnak
a fiatal egyetemi hallgatoktol, amely a civil szervezetben elétte nem volt jelen. Ez segitheti az
adott szervezetet, hogy uj, kreativ oOtleteket, illetve a kdzos munkabol adoddan egy masfajta
meglatast tudjanak becsatornazni a mikodésiikbe. Ez a szemlélet képviselheti a fiatalok
latasmodjat, vagy akar a szakmai specifikus meglatasokat, amik el6tte a szervezetbe nem voltak
integralva. Az esettanulményok alapjan leginkabb az {izleti és menedzseri szemlélet volt az, amely

hatassal volt a civil szervezetekre.

Az inspiracio ¢és kiils6 meger0sités egy olyan hatds, amely a szervezet Onbizalmat és a
munkavallalok, dnkéntesek motivacidjat tudja erdsiteni. Egy kiilsé szemlél meglatasa, elemzése

¢€s javasolt megoldasa olyan szervezeten kiviili otleteket és 1j gondolatokat tud integralni a
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szervezetbe, amelyet a civil szervezet az egyiittmikodés Iétrejotte nélkiill nem tudott volna
megkapni. A kiilsé szakmai meglatasok becsatornazasa a vizsgalt esetekben kis alkalomszammal
valésult meg, igy minden ilyen lehet6ség pozitiv hatast tud generdlni. Maga a k6z6s munka
inspiraciot is jelenthet a szervezet szdmara, mivel a didkok meglatasai a szervezet megismerése
utan validaljak annak tarsadalmi szerepét és missziojat, mindamellett, hogy motivaljak a javasolt

megoldasok megvaldsitasara a tovabbi fejlodés érdekében.

A civil szervezetek szamara az egyiittmiikodés az operativ miikodést is nagy mértékben tudja
segiteni. A megoldasi javaslatok konkrét, kézzelfoghat6 és komplex lehetdséget biztositanak a
szervezek szdmara, hogy az operativ mitkddésiikbe beépitsék az eredményeket, ezaltal extra kiilsé
er6forras bevonasa nélkiil, illetve szervezeten beliili er6forras allokalasa nélkiil tudnak fejleszteni
az egyes tevékenységeken. A didkok megoldéasaikkal akar olyan szervezeti funkciokra és
tevékenységekre tudnak hatast gyakorolni, mint a pénziigyi mikodés, stratégiai tervezés,

szervezetfejlesztés vagy kommunikacio.

Indirekt hatasként allapitottuk meg a rekrutaciot. Az esettanulméanyok és azokhoz készitett interjuk
alapjan egyértelmiien nem jelent meg az 6nkéntesség szerepe rovid tavon, azonban hosszi tavon,
a didkok szamadra generalt mélyebb civil szervezeti ismeret €és €rz¢kenyités hatasa altal relevans
lehet. A rekrutacid kés6bb tud felmeriilni, mint hatas, mikor az egyiittmiikodésben részt vett
hallgaté a késObbiekben a civil szervezet szdmara fog 6nkéntes szerepet vallalni, ujabb szakmai

projektben fog kdzremiikddni, esetleg a civil szféraban fog valamilyen poziciot betolteni.

Ezek alapjan elmondhato, hogy az éaltalunk vizsgalt egyetemi hallgatok és civil szervezetek kozott
megvalosuld egylittmikodések soran tobb pozitiv hatas tud generalodni, amelyek segitik a
szervezetek megujulasat a diakok kiilsé megallapitasai altal, valamint tdmogatjak azok hosszitava
milkodését. Negativ hatasként meriilhet fel akar, hogy a kiilsé fél altal 1étrehozott eredményt a civil
szervezet nem érzi magaénak, azonban ezt tobbszori iteracios folyamatokkal elkeriilhetd az

egylittmiikddés soran.
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IV.5. Javaslat megfogalmazasa az egyiittmiikodések alapjan

Az elemzésiink, illetve az UNICIV modell alapjan szeretnénk megfogalmazni javaslatokat,
amelyek megerdsithetik és tdmogathatjdk az egyetemi hallgatok és civil szervezetek kozott

megvaldsulo egylittmiikodés eredményességét.

A vizsgalt projektek és interjuk alapjan segiti az egyiittmikodést, ha van egy 6sszekotd szerepld,
ugyanis 6 ismeri mind a civil szférat, mind az egyetemi kozeget, igy szaktudasaval sikeresen tudja
tamogatni a feleket. Segit az elején felallitani az egyiittmiikodés kereteit ugy, hogy az mindenkinek
megfeleld legyen, illetve facilitalja és feliigyeli a k6z6s munkat, hogy valoban mindkét félnek
hasznos eredmény sziilessen. A projekt végén pedig létrehozhat egy projektzard, visszajelzd
alkalmat, ahol minden f¢él visszajelezhet a tobbieknek a projekttel és a kozos munkaval kapcsolatos
tapasztalatairdl. A projekt végi visszajelzés fontos tanulsaggal szolgalhat a hallgatoknak, az

oktatonak, az 6sszekotd szereplonek és a civil szervezetnek egyarant.

Az interjualanyok elmondasa szerint az egyliittmiikodések sikerességét az is fokozza, ha az oktato
ismeri a civil szervezetet, igy érti a szervezet latasmodjat és céljait, illetve a hallgato kérdéseire is

magabiztosan tud valaszolni.

A magas hatasfokkal biré projektek kulcseleme, kutatdsunk alapjan, az optimalis szinti,
folyamatos kapcsolattartas. Projektenként eltérhet, hogy milyen gyakori megbeszélésekre van
igénye a civil szervezetnek, illetve a hallgatoknak, ezért ezt érdemes tisztdzni mar a projekt
legelején, a célok kijelolésekor. Altaldnosan elmondhat6, hogy érdemes tSbb iteraciés pontot
beiktatni a folyamatba, tehat legalabb kéthetente megbeszélni a civil szervezettel, hogy hol
tartanak a hallgatok a projekttel, illetve fontos, hogy a hallgatoknak barmikor legyen lehetdségiik
kérdezni, és arra viszonylag hamar valaszt kapjanak. Ugyan ez a szervezet részér6l magasabb
szinti er6forrds bevonast igényel, de az interjuk soran tobb civil szervezet is megfogalmazta, hogy
ugy latjak, minél tobb erdforrast forditanak egy egytittmiikodésre, annal eredményesebb lesz, igy

megéri kapacitast és idot belefektetniiik.

Az elemzésiink alapjan jellemz6en azok az egylittmiikodések tiintek sikeresebbeknek, ahol egyszer
tortént meg a koncepcioalkotas, a folyamat elején, majd pedig a folyamat soran a kérnyezeti,

szervezeti kapacitas és a csapatmotivaciotol fliggden adaptaltak a célokat, illetve a k6zos munkat.
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Tovabbi javaslatunk, hogy az egylittmiikodés ne érjen véget a megoldds megtaldlasaval, hanem
hidnnyal kiizd6 civil szervezetnek lenne elényds, mivel lelkes, elhivatott hallgatok segitenék
munkajukat, akik rdadasul mar ismerik a szervezetet. A masik oldalrol a hallgatok kézzelfoghatoan
megtapasztalhatndk a munkdjuk eredményét, és komoly motivaciot jelentene szamukra a
tovabbiakban, ha l4tjak, hogyan épiti be munkéjukat a szervezet a mitkddésebe. Illetve a hallgatok

tovabbi, terepen szerzett tapasztalatokkal gazdagodhatnanak.

Az elemzések soran az egyetemi elméleti tananyag gyakorlati példan keresztiil torténd elsajatitasa
relevans hatasként jelent meg a diakok szamara, ugyanis élvezetessé teheti a féléves kurzust ugy,
hogy mellette a tarsadalmi a hallgatok tarsadalmi érzékenységi is né. Javasoljuk az egyetemi
kurzus tematikdk egyiittmiikodési potencialjanak felmérését, amely altal akar tobb egyetemi
kurzus keretein beliil valésulhat meg a civil szféra szakmai tdmogatidsa. Az effajta
egyuttmiikodések a tarsadalmi érték novelése mellett a civil szféra szakmai megerdsitését, illetve
tarsadalmi érzékenyitést, gyakorlati tudds megteremtését ¢és hallgatok motivalasat tudja

eredményezni.

Emellett javasoljuk a civil szervezetek és az 6sszekotd szereplok szamara, hogy az egyes kiilsd
megoldasok implementalasa soran akar tobb egyetemi kurzus hallgatoit vonjak be, hogy

interdiszciplinaris kozos munka €s az ezéltal sziiletendd innovaciok 1étrejojjenek.
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V. Konkluzio

A dolgozatunk soran kiilonb6z6é budapesti egyetemi kurzusok és magyarorszagi civil szervezetek
kozotti egytittmikodéseket vizsgaltuk, illetve az azok altal el6idézhet6 hatasokat. A dolgozatunk

célja a civil szféra potencialis diakok altali szakmai timogatasanak felmérése.

A dolgozatunk felméri a jelenlegi civil szféra helyzetét, illetve a lehetséges tamogatasi formait,
mivel a rajuk gyakorolt hatast kutattuk az egyes egylittmtikodések soran. A dolgozatunk relevans
elméleti hatterét képezi az alternativ tanulasi formak, mint a problem-based learning és community
engaged learning, illetve azok egyetemi kurzusok formajaban megvalosulo lehetdségei, amelyek
a dolgozatunk fokuszat is adja. A Z-generacidé szakmai tamogatasi motivaciojat is felvazoltuk,

mivel a kutatasunk célcsoportjat ezen korcsoport diakjai adjak.

A dolgozatunk soran az altalunk kialakitott modszertant alkalmaztuk. A modszertanunk hét
egyetemi kurzus ¢és civil szervezet kozott megvalosuld egyiittmiikodés esettanulmanyaira épiilt,
amelyeket kétiranyt féligstrukturalt interjukkal vizsgaltunk. Az egyes projekteket az altalunk
kialakitott hatastarkép keretrendszer segitségével elemeztiik, amelynek eredménye tamogatta az
egylittmiikodés-hatas modell megalkotasat. Az egyes esettanulmanyok értékelése soran az
egyiittmiikddés-hatds modellben helyeztiik el a vizsgélt esettanulméanyokat, a kollaboracid

intenzitasa, illetve a szervezetre gyakorolt hatas alapjan.

Az egyes esettanulmanyok elemzése soran felmértiik az egyiittmiitkodésekbdl szarmazo potencidlis
hatasokat mind az egyetemi, mind a civil szervezet szempontjabol is. A megalkotott modszertan
¢és elemzési eszkozok tdmogattdk az UNICIV modell megalkotésat, amely soran felvazoltuk az
esettanulmanyok alapjan az optimalis egyiittmiikodési folyamatot. Tovabba dolgozatunkban
javaslatokat fogalmaztunk meg kutatasunk alapjan a sikeres egyetemi kurzus és civil szervezetek

kozott megvalosulo egyiittmiikodésekhez.

A dolgozatunk eredményeképp azt a megallapitast tehetjiik, hogy a vizsgalt hét
egyuttmiikodéseket mindkét fél pozitiv eredménylinek értékelte, igy az egyetemek és civil
szervezetek kozott megvaldsuld projektek relevanciaja és értékteremtd szerepe jelentds. Az egyes
esettanulmanyok egylittmikodés-hatas modellbe helyezésébdl adédoan az fogalmazhatdé meg,
hogy a kollaboraciok eltérd egylittmiikdodési intenzitdst és szervezetre gyakorolt hatast

produkaltak. Az esettanulmanyunk egyik kulcs szerepldje a Voneszo alapitvany és a Budapesti

o1



Tarsadalmi felel6sségvallalas a szakmai fejlodés tiikrében Almasi Liza — Somosi Fanni

Corvinus Egyetem, illetve CEMS program diakjai kozott 1étrejott egylittmiikodés, mely magas
egylittmiikodési kapesolatot, illetve szervezetre gyakorolt hatast eredményezett, igy a modellben

a gyiimolcs6z0, kozos kokreacio dimenzidba helyezhetd el.

A kutatasi kérdésre valaszolva olyan hatasokat véltiink megallapitani a didkok oldalarol, mint a
valos problémakon torténd dolgozas motivacioja, a civil szféra megismerésének lehetdsége, a
szocialis érzékenység novekedése, illetve a ,segités 6rome”. A civil szervezet oldalarol olyan
hatasok generalodhatnak egy egyetemi kurzussal torténé kollaboracié soran, mint a
szemléletformalds, inspiraci6 és kiilsé megerdsités, az operativ miikodés tadmogatasa, illetve
indirekt formaban a jovOben potencidlisan megvaldsulo rekrutacio és elkotelezddés a civil szféra
irant. Ezek a hat4sok akér hosszu tdvon tudnak értéket teremteni a projektben részt vevd mindkét

fél szamara.

Javaslatokat is megfogalmaztunk az egyiittmikodések kapcsan a kutatasunk alapjan. Relevans
javaslatnak véljiik a kollaborécio6 soran a jol definidlt és projektre szabott célok kijelolését, az utdna
torténd tobbszori iteraciot és k6zos gondolkodasi elemeket, valamint az egyiittmiikodés lezarasa

utani hallgatol bevondst a megoldasok implementacidja soran.

A kutatasunk célja, hogy eredményeinkkel, illetve javaslatainkkal relevans értéket tudjunk
teremteni a civil szervezetek szamara, mindemellett a diakok és egyetemi kurzusok szamara
alternativ, gyakorlati lehetéséget mutassunk meg. A célunk, hogy az egyiittmiikodések
vizsgalasaval és az elemzett hatdsok bemutatdsaval timogassuk a civil szervezetek és egyetemi

kurzusok kozott megvalosulo egyiittmitkodések jovobeli eredményességét.
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Melléklet

1. melléklet: Készitett interju vazlata a civil szervezetekkel

Interjaalanyok:

Csaba Viktoria, InDaHouse Hungary Egyesiilet

Dreiszker Erzsébet, Voneszo Alapitvany

Gruber Andrea és Nagy Il1diko, NoBadKid (Pressley Ridge Magyarorszag Alapitvany)
Gyetvai Piroska és Marosvary Dorottya, Igazgyongy Alapitvany

Liptak Orsolya, HelloAnyu! k6zdsségi tér

Mester Attila, Utcarol Lakasba Egyestilet

Az interju készitésekor az elore meghatarozott kerdéseket a félig strukturalt interju formajaban

az interju soran alakitottuk.
Civil szervezet bemutatasa:

e Meséljen a szervezetrdl, hogy mivel foglalkozik, miért szeret On a szervezet tagja lenni?
Eddigi hasonlo tapasztalatok:

e Volt-e mar a szervezetnek korabbi szakmai egyiittmiikodése diakokkal?

e Volt-e mar barmilyen szakmai 6nkéntes egyiittmiikodése a szervezetnek korabban?
e Volt-e mar barmilyen tanacsadasi egylittmiikodése a szervezetnek korabban?

e Milyen projekt keretein beliil tortént szakmai onkéntesség, tanadcsadas?

e Mik a tapasztalatai a szakmai 6nkéntes egyiittmiitkdésrél, ha mar volt korabban?
Projekt els6 benyomasai:

e Miért kezdték el a projektet? Milyen céllal indult el az egytittmiikodés?
e Hogyan talaltak egymasra a diakokkal? (Ki volt az 6sszek6t6?)
e Mi volt a feladatuk?

e Hogy gondoltak az elején, valds segitséget kapnak majd a hallgatoktol?
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Projekt operativ elemei:

e Mennyi ideig tartott az egytittmiikodés? Milyen id6kozonként talalkoztak, mennyire volt
szoros a kozds munka?

e Hogyan tortént a didkokkal a kommunikéci6 a projekt soran?

e Mennyi id6t és milyen eréforrasokat tudtak/kellett a projektre befektetni?

e Hanyan vettek benne részt, mennyire volt benne a szervezet tudatdban? Mennyire volt a

belsd érintettek szamadra kinyitva a projekt?

Projekt szubjektiv része:

e Milyen volt a hallgatokkal val6 munka?

e Ondk mennyire voltak proaktivak a kdzos munka soran? Mennyire adtak visszajelzést a
didkoknak? Tortént-e meg kdzos gondolkodés?

e Mennyire mertek kérdezni a hallgatok, és mennyire tudott On ra valaszolni? (Mennyire
volt hatékony a munka?)

e On szerint a projekt inkdbb kdzds munka volt vagy egyirdnyu a didkok részérdl? (Miért?

Ha egyiranyu, akkor jobb lett volna mashogy?)
Projekt eredmény:

e Mi lett a projekt eredménye?

e Hogyan latja, mennyire sikertilt a projekt eredményét integralni a szervezet
mindennapjaba? Hogyan tortént az implementacio? Mennyire tortént meg a hallgatok
bevondsa a megvaldsitas soran?

e Milyen hatast eredményezhetett az egylittmiikodés? Mindennapi mitkodés, vizio,
latasmod és stratégia szempontjabol.

e On szerint megvaldsult az a cél, amit az elején megfogalmaztak? IGEN/NEM

e  On szerint volt értelme az egyiittmiikodésnek?

Levezetés:

e On szerint mit nyertek az egyiittmiikddéssel, mit kaptak a hallgatoktol?
e On szerint mit nyertek a hallgatok az egyiittmiikodésbél, mit adtak Ondk nekik?

e Mik a f6 tapasztalatai? A jovOben is részt venne ehhez hasonld projektekben?
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2. melléklet: Készitett interju vazlata a diakokkal
Interjualanyok:
Bodor Eszter ¢s Dominik Boglarka, Rajk Szakkollégium

Szendeczki Dora, Domonyi Katalin és Nagyari Dalma, Budapesti Corvinus Egyetem, CEMS

Program

Vida Livia, Budapesti Corvinus Egyetem

Marosan Borbala és Varga Boglarka, Moholy-Nagy Laszlo Egyetem
Hervai Nikolett, Budapesti Corvinus Egyetem

Bendicsko Laura és Temesvari Bence, Budapesti Miiszaki Egyetem

Az interju készitésekor az elére meghatarozott kérdéseket a félig strukturalt interju formajaban

az interju soran alakitottuk.
Projekt els6 benyomasai:

e Hogyan talalkozott a projekttel? Miért jelentkezett a projektre?

e Hanyan voltak a projekten? Mi volt az On feladatkdre?

e Fontos volt-e szamara az a téma, amellyel a civil szervezet foglalkozik?
e Emelje ki a kedvenc részét a projektbdl!

e Milyen céllal indult el az egylittmiikodes?
Projekt operativ elemei:

e Meséljen magardl a projektrdl! Mi volt a f6 célja? Miért keresték meg Onoket?
e Mennyi ideig tartott az egytittmiikodés? Milyen id6kozonként tortént meg taldlkozo?
e Hany érintettel talalkoztak, miikodtek egytitt?

e Ki mentoralta, feliigyelte a projektet?
Projekt szubjektiv része:
Szervezeti oldalrol

e Milyen volt a szervezettel vald6 munka?
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Mennyire kezelték Onoket partnerként, mennyire voltak nyitottak, mennyire figyeltek
Onokre?
Milyen volt a kommunikacio a civil szervezettel?

Viltozott a szervezet hozzaallasa a projekt elérehaladtaval?

Hallgatoi oldalrol

Milyen volt a csapatmunka?

Milyen képességek sziikségeltettek a koz6s munkahoz? Milyen képességei fejlodtek a
leginkdbb munka soran?

On mit tanult a projektbdl?

Hogy latja, mennyire ismerte meg a civil szervezet miikodését?

Projekt eredmény:

Mi lett a projekt eredménye? Mi volt a megoldasuk?

Hogyan latja, mennyire sikeriilt a projekt eredményét integralni a szervezet
mindennapjaba? Hogyan tortént az implementacié? Abba is bevontak Ondket?
Milyen hatéast eredményezhetett az egyiittmiikodés? -> Mindennapi miikodes, vizid és
stratégia szempontjabol

On szerint mennyiben valosult meg az a cél, amit az elején megfogalmaztak?

IGEN/NEM

On szerint volt értelme az egyiittmiikddésnek?

Levezetés:

Fogalmazza meg, mit nyerhetett a civil szervezet az egyiittmiikddéssel? Mit adtak Ondk
nekik?

A jovOben is venne részt ehhez hasonl6 projektekben?
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3. melléklet: Készitett interj vazlata az 6sszeko6td szervezetekkel
Interjualanyok:

Frigyik Marta, Science Shop, Budapesti Corvinus Egyetem
Szerencsés Rita, Social Design Hub, Moholy-Nagy Laszlé Egyetem

Az interju készitésekor az elore meghatarozott kérdeéseket a félig strukturalt interju formajaban

az interju soran alakitottuk.
A szervezet:

e Meséljen a szervezetrdl!
e Hogy indult és milyen célbol jott 1étre a szervezet?

e Hany f6vel, milyen munkamegosztasban mikodik a szervezet?

Kapcsolat:

e Hogyan alakitjak ki a kapcsolataitokat a civil szervezetekkel?
e Hogyan torténik a kapcsolat apolasa?
e Van koz0os platform vagy esemény a civil szervezetek szamara?

e Hogyan torténik az oktatokkal a kapcsolatfelvétel?
Projekt specifikus kérdések:

e Hany projektet inditottak el?

e Mik a f6 céljai és mik a {6 szempontjai az egyetemi projekteknek?

e Mennyire szoktak belefolyni, aktivan részt venni a projektekben?

e Emelje ki a legjobban és a legkevésbé jol sikeriilt projektet! On szerint miért sikeriiltek
ezek igy?

e Mi atitka a sikeres projektnek? Mikor tekintik sikeresnek?

e Hogyan torténik meg a projekt lezarasa? Hogyan tudnak hatast mérni?
Tapasztalatok:

e Mik a tapasztalataik, mennyire szoktak implementalni, megvalositani a hallgatok

javaslatait a szervezetek?
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e Onok szerint mit szoktak beldle tanulni a hallgatok és a civil szervezetek? Mit tudnak
adni egymasnak?

e Miért éri meg mindkét félnek az egyiittmikodés?
Konkrét projekt:

e Meséljen az eddig megvalosult egyiittmiikddésekrél, mik az On tapasztalatai?

o A kezdeti kitlizott célok megvalosultak ezeknél az egyiittmiikodéseknél?
Lezérés:

e Milyen a tendencia, ndvekszik/csokken/stagndl az ilyen egyiittmiikodések szdma? Van
valamiféle valtozas akar mindségben, jellegben?

e Hogyan latja? Az egyetemi kurzusok és civil szervezeti egyiittmiikodési forma a jové?
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4. melléklet

Az esettanulmanyok értékelése a hatastérkép keretrendszer alkalmazaséaval.
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4.1. melléklet — Az InDaHouse Hungary Egyesiilet hatdstérképe — Forrds: Sajdt szerkesztés és koncepcié Csaba
(2022), Bodor és Dominik (2022) alapjdn
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4.2. melléklet — A Voneszo Alapitvany hatastérképe — Forrds: Sajdt szerkesztés és koncepcié Dreiszker (2022)
Szendeczki et al. (2022) alapjan
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4.3. melléklet — A NoBadKid civil szervezet hatdstérképe — Forrds: Sajat szerkesztés és koncepcio Gruber és Nagy
(2022), Vida (2022) alapjdn
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4.4. melléklet — Az Igazgyongy Alapitvany hatastérképe — Forras
Marosvary (2022), Marosan és Varga (2022) alapjan
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4.5. melléklet — A HelloAnyu! kézossegi tér hatastérképe — Forras: Sajat szerkesztés és koncepcio Liptak (2022) és
Hervai (2022) alapjdan
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4.6. melléklet — Az Utcdardl Lakdsba Egyesiilet hatdstérképe— Forrds: Sajat szerkesztés és koncepcio Mester (2022)
alapjan
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4.7. melléklet — Az Utcardl Lakasba Egyesiilet hatastérképe— Forrds: Sajat szerkesztés és koncepcio Bendicsko és

Temesvari (2022) alapjan
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