1. MELLEKLETEK

1. sz. melléklet

A szervezetek érinté korlatozasok a pandémia idején

A dolgozatban 6sszefoglalt kutatas alapjat a vilagjarvanyt okozo 0j koronavirus jelentette,
mely 2019 végén keriilt azonositasra Kindban. A koronavirus altal okozott betegség neve a
COVID-19 (Magyarorszag Kormanya'). Az elemzés soran minden a pandémidval kapcsolatos
megallapitas erre vonatkozik. ,,Magyarorszagon az elsé COVID-19 esetet 2020. marcius 4-én
azonositottak” (Széles et al., 2020, 171.). A jarvany kitérésének kovetkeztében globalis és ezzel
parhuzamosan szervezeti szintll intézkedéseket, korlatozasokat vezettek be. A tovabbiakban a
teljesség igénye nélkiil 6sszefoglalom a legfontosabb valtozasokat, melyek a szervezeteken

beliil is kihivasokat generaltak, tobbek kdzott a munkavégzés kereteit is atformaltak.

A virus kovetkezményeként 2020. marcius 11-én a magyar kormany orszadgos vészhelyzetet
jelentett be (Bittner és Gavaldi, 2022). Ezt kovetden olyan intézkedéseket vezettek be, melyek
elsdsorban a személyes jelenlétet és a mobilitasi lehetoségeket korlatoztak. A gazdasagot, a
szervezeteket és kiemelten a szolgéltatasi szektort jelentds mértékben érintették ezek az

egészségiigyl okok miatt meghozott dontések (WTO, 2020).

Az iskolékban a jelentéti részvétel helyett tavoktatasra kellett 4tallni, illetve a Magyarorszagra
torténd beutazast egyes orszagokbol megtiltottak. 2020. marcius 16-an megjelent a 46/2020.
(ITI. ~ 16.) Korm. rendelet, mely tobbek kozott magdban foglalta, hogy nem lehetett
rendezvényeket tartani, illetve a vendéglato €s kereskedelmi egységek miitkodését korlatoztak.
Ezt kovetdleg megjelent a hitelmoratoriumrol szoldo kormanyrendelet, mely az ado6zasi,
hitelezési és munkaiigyi terheket érintette. A 71/2020. (III. 27.) sz. Korm. rendelet a kijarasi
korlatozast vezetett be, mely szerint a lakohely, a tartdzkodasi hely, illetve a magéanlakas

elhagyasara csak halaszthatatlan esetben kertilhetett sor (Bittner és Gavaldi, 2022).

2020. junius 18-an a vészhelyzet helyett jarvanyligyi késziiltséget vezettek be, majd ezt
kovetden a fertdzésszdm novekedése miatt november 11-én a kormany wjabb szigoritasokat
alkalmazott. Ejszakai kijarasi korlatozas volt érvényben, bezartak a kulturalis kozpontok, a
szorakozohelyek, illtetve a turisztikai- és vendéglatd egységek csak korlatozott keretek kozott
milkddhettek. 2021. marciusaban a fertézottek szdma olyan mértékben emelkedett, hogy az

Ujabb rendeletek kovetkeztében a legtobb szolgaltatonak be kellett zarnia. A pandémia tovabbi

1 Forras: https://koronavirus.gov.hu/mit-kell-tudni-a-koronavirusrol
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hullamainak kovetkeztében enyhébb intézkedések voltak érvényben. A korlatozasok dontd

tobbségét 2022. marciusaban sziintették meg (Magyarorszag Kormanya?).

Osszességében megallapithatd, hogy a pandémia és az ezzel egyiitt jaré korlatozasok
kovetkezében szamos munkaerdpiaci szereplot értek negativ hatdsok. A kihivasok lekiizdése
szervezeti szempontbol jelentds mértékben a vezetd felkésziiltségén és ratermettségén mulott.

Emiatt rendkiviil fontos a krizishelyzetben leginkabb sziikséges vezetdi kompetenciak feltarasa.

2 Forras: https://koronavirus.gov.hu/cikkek/qulyas-magyarorszag-kivezeti-jarvanyugyi-korlatozasok-tobbseget
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Interjavazlat

Vezetoi kompetenciak

1. Vezetoként milyen uj kihivasokkal talalkozott a pandémia ideje alatt?

2. Valsag idején mit kellett tennie ahhoz, hogy a vezetdi feladatait hatékonyan el tudja latni?

3. Miben kiilonbozik a vezetés, a vezetd feladata valsag idején a mindennapi helyzetekhez
képest?

4. Hogyan, milyen vezet6i eszkozokkel tudja a beosztottakat leginkabb motivalni,
befolyésolni? Valtozott-e ez a pandémia alatt?

5. Viltozott-e a kommunikacidja a beosztottakkal a pandémia alatt?

Vezetési stilus

6. Van olyan vezetési stilus, amit krizishelyzetben tudatosan alkalmaz?

7. A pandémia idészaka alatt az alkalmazottakat vagy a teljesitendd feladatokat helyezte
leginkabb eldtérbe?

8. Jobban vagy kevésbé vonta be az alkalmazottakat a dontésekbe

9. Jobban vagy kevésbé kérdezte meg a véleményliket a pandémia alatt, mint eldtte?

Valtozasvezetés

10. A pandémia alatti valtozasokra milyen reakcidkat adtak az alkalmazottak? — Vezetdként
hogyan kezelte ezeket?
11. Volt olyan alkalom, amikor a beosztott nehezen fogadta el a vezetdi dontést? Mi volt az

ellenallas oka? Hogyan reagalt erre?

Vezetofejlesztés

12. Hogyan szokta fejleszteni a vezet6i kompetencidit?
13. A valsag hatasara sziikségesnek latta a vezetdi képességeinek fejlesztését? Amennyiben

igen, milyen téren és hogyan tortént?

Pandémia — hosszu tavu valtozasok

14. A pandémia ideje alatt milyen formaban zajlott a munkavégzés?

15. A beosztottak az eredeti értékekhez mérten milyen teljesitményt ny(jtottak a home office
soran?

16. Torténtek-e olyan szervezeti-vezetési valtozasok a pandémia hatdsara, amelyek jonak

bizonyultak és ezért megmaradtak a pandémia utan is?
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Az interjuk adatai

Interjhalany Idépont Hely Pozicié neve Vezetési szint | Eletkor Vezetdi , BEOSZ,tO“ Szervezet tipusa
tapasztalat (év) | ak szdma
. . ltinacionalis
Vi 2022.07.12 online teamvezetd csoportiranyito 53 23 107 o ln:;glona ®
. . Itinacionalis
V2 2022.07.12 online teamvezetd csoportiranyitd 29 4 60 m u:;glom 18
; Itinacionalis
V3 2022.07.20 online chapter lead kézépvezetd 47 5 6 m ulca‘:gloua *
V4 2022.07.10 személyesen régiovezetd kozépvezetd 39 8 5 cégesoport
V5 2022.07.18 online régidvezetd kézépvezetd 55 23 5 cégesoport
Vo 2022.07.25 online key account manager | kdzépvezetd 38 6 49 nagyvallalat
V7 2022.07.20 online supervisor kézépvezetd 43 15 11 cégesoport
V8 2022.08.11 személyesen HR igazgatd felsévezetd 50 20 34 cégesoport
vallalkozasfejlesztési
Vo 2022.07.05 személyesen és kiilgazdasagi kézépvezetd 40 14 9 egyesiilet
vezetd
V10 2022.08.31 online | figyvezets igazgatd | felsdvezets 52 - 536 | Onkorményzat
cég




