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1. BEVEZETES

A vildg legégetébb problémai napjainkban a szegénység, a klimavaltozas, az
¢lelmiszerhidny ¢és ellatdsi bizonytalansdg, a koronavirus okozta vilagjarvany ¢és
kovetkezményei, a menekiiltvalsag, az egészségiligyet és a mentdlis egészséget érintd
problémak, az emberi jogok megsértése, az adossagvalsagok, a korrupcio, a kiberbiztonsagi
problémak és a globalis egylittmiikodés hidnya. A 2020-as évekrol biztosaggal jelenthetjiik
ki, hogy viharos évek voltak eddig, é¢s az emberiség jovobeli palydja azokon a dontéseken
mulik, amelyeket a kdvetkezd években meghozunk.

Nagyon valdszinli azonban, hogy a jelenlegi tendencidk folytatodnak, példaul a
globalis homérsékletnovekedés kozel 2 Celsius-fok (IPCC, 2022), a fejlédé vilagban
milliok kényszeriilnek elhagyni otthonaikat a szarazsag és élelmiszerhiany miatt (Soken-
Huberty, 2021; FSIN, 2022), sok ember még mindig éhbérért végez kizsdkmanyold
munkdkat, a lakés és bérleti arak tovabb ndvekednek és a lakhatdsi valsag nem javul
(Triveno & Nielson, 2021). Ezen utobbi problémét pedig szamos kutatas és elemzés
vizsgalja, és gy tlnik, hogy a bizonyitékok alapjan a legtobb tarsadalmi-gazdasagi-
kornyezeti problémahoz kdze van (UN, 2021; Jones & W. Richardson, 2014). A lakédsarak
és bérleti dijak tavolrol sem elfogadhatd szint felé szadrnyalnak, ami a nagy recesszi6 6ta a
hazépitések meredek visszaesésének koszonhetd (Statista Research Department, 2021;
LGA, 2022).

Ezekkel a kihivasokkal szemben a fenntarthatd fejlodés megkdzelitése valik
elengedhetetlenné, melynek eléréséhez minden nemzetkozi szervezet, kormanyszovetség,
vallalat és allampolgar elkotelezettsége sziikséges. Mindenki érintett benne, de mit tehet a
gvakorlatban egy cég? Hogyan lehet a gazdasdgi haladas mellett a tdarsadalmi
igazsagossdagot biztositani és otvozni a kornyezet megorzésével?

Az épitdipari vallalatok jelentds hatast gyakorolnak a természetre és az emberekre:
hatalmas mennyiségli er6forrast fogyasztanak, szennyezd anyagokat bocsatanak ki, nagy
mennyiségli hulladékot termelnek, veszEély- és munkahelyi balesetek helyszinei. Azonban
az ipari folyamatok kornyezeti, tarsadalmi hatasaikkal kapcsolatos aggodalmak
valdsziniileg a jovdben is tovabb fognak novekedni, mivel a vilag népessége novekszik, a
kereslet a mérnoki termékek €s szolgaltatasok irant boviil, a lakhatési valsag pedig tovabb
mélyiil.

A véllalatok tarsadalmi feleldsségvallalasaval biztosithato, hogy minden érdekelt fél,

a beszallitok, az alkalmazottak, a vasarlok ¢és a helyi kozosségek igényeinek



figyelembevételével, tovabbi gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti eldonyhoz jussanak a
véllalatok. Hogyan valdsithatd ez meg? Hogyan jarulhatnak hozzd a vallalatok a
fenntarthato fejlodéshez a megfeleld tizleti gyakorlatok révén? Az altalanos cél: a gazdasagi
haladasnak, a tarsadalmi igazsagossagnak és a kornyezet megovasanak osszekapcsoldsa,
hozzajarulva a fenntarthato fejlodéshez.

Az ¢épitéipari szektorra — a nemzetgazdasdg egészéhez hasonléoan — a kis- és
kozépvallalatok szambeli tulstilya jellemz6 hazankban, azonban vilagszerte a KKV-k adjak
a vallalkozasok tulnyomo tobbségét. A nagyvallalatok az elmult évtizedekben globélisan
egyre kiemelked6ébb CSR-tevékenységeket valositanak meg. Miben kiilonbozik a CSR-hoz
valo hozzaallds a nagyvallalatok és KKV-k kozott? Milyen értékeket rendelnek a KKV-k a
CSR-hoz, milyen tényezok nehezitik a tevékenységek megvalositasat és hogyan keriilnek
kivitelezésre a megvalositas esetén?

A dolgozatomban a feltett kérdésekre keresem és igyekszem megtalalni a valaszokat.
A dolgozat elsd részében attekintésre keriil a tarsadalmi feleldsségvallalas, mint koncepcio,
tovabba meghatarozasra keriil az érintettek kore, a stakeholder-ek és ismertetésre kertil a
dolgozat alapjat képez6 tarsadalmi feleldsségvallalds definicioja, értelmezése. Ezt kovetéen
az ¢épitbipari helyzetkép keretén beliil atfogo attekintésre keriil az épitdipar helyzete és a f6
problémai. Bemutatasra keriil a hazank épitdiparat alakito torténelmi hattér, illetve napjaink
épitdipara és az épitdszektorhoz kapcsolhatd, ndvekvd jelentségli és probléméjaban
mélytild lakhatasi valsag, az energiaszegénység és az ezekhez kapcsolodo felujitasi hullam.
A dolgozat masodik része a tarsadalmi feleldsségvallalast és épitdipart kapcsolatat ismerteti
¢és vizsgalja. Bemutatasra keriilnek az épitdiparban motivatoroknak szamitd tarsadalmi
felelosségvallalas koncepcidjanak alkalmazasat elésegitd eszkozok. A vallalatok
tevékenységének bemutatdsa két féle modon torténik: internetes adatgytijtés és feldolgozas,
illetve kérddives megkérdezés. A vallalatok tevékenységei a tudattalan CSR-
tevékenységeknek nevezhetd tevékenységektdl, a ,,zaszlovivé” nagyvallalatok
tevékenységén at egészen a legkisebbektdl (mikro és kis méretii vallalatok) a nagyobb
(kozép és nagy méretli) vallalatokig bemutatdsra keriil példakkal egyiitt. Az empirikus
kutatas soran a vallalati tevékenységeken tal tobbek kozott példaul a vallalatok CSR-ral és
fenntarthatosaggal kapcsolatos attitlidjérél és motivald eszkozeirdl atfogd kép keriilt
megalkotasra, illetve az eredmények Osszehasonlitdsra keriiltek az eurdpai szintéren,

els6sorban az osztrak vallalatok teljesitményével.



2. A VALLALATOK TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASA

A fenntarthatdsag, a fenntarthat6 fejlédés napjaink egyik legaktualisabb globalis kihivasa:
a nemzeti és a globdlis szintli er0s verseny arra kényszeriti a szervezeteket, hogy
folyamatosan fejlesszék a tevékenységeiket. A fejlesztés érdekében a vallalatok nagy
szamban kezdték el alkalmazni a tarsadalmi feleldsségvallalas koncepciojat, mely altal a
tevékenységiik hozzdjarul a tarsadalom jolétéhez, a kdrnyezetiink megodvasdhoz és a
fenntarthatobb fejlédés megvaldsitasdhoz (Barthorpe, 2010).

Az évtizedek soran a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas (angolul: Corporate Social
Responsibility, roviditve és a tovabbiakban: CSR) fogalménak jelentdsége tovabb és tovabb
nétt. Jelentés vita, kommentar és kutatas targya napjainkig. A folyamatos fejlédéssel
parhuzamosan a jelentése ¢és kiterjedése is nétt. Azonban az az elképzelés, mely szerint az
iizleti vallalkozdsoknak a részvényesek profitszerzésén tul is vannak feleldsségei a
tarsadalom fel¢ évszazadok ota ¢l (Caroll & Shabana, 2010). Csafor (2009)
megfogalmazasa szerint a CSR nem csak arrol sz6l, hogy a véllalatok z6ld programokat
(otthon-és  irodafejlesztés, kotvények, hitelek, egészségiigyi intézmények-Es
sportesemények tdmogatasa) finansziroznak, hanem a véllalati tevékenységiikon keresztiil
is felelds magatartast tanusitanak, a vallalati forrdsok bevonasaval oOnkéntesen
elkotelezddnek.

Fontos, hogy onkéntesen, hiszen a CSR tevékenységek nem valamilyen szabalynak
valé megfelelést jelentenek. Ezt bizonyitja, hogy a vilag legnagyobb onkéntes nemzetkdzi
szabvanyok kidolgozoja is, a Nemzetkdzi Szabvanyligyi Szervezet (angolul: International
Organization for Standardization, roviden: ISO), a CSR-re kidolgozott 26 000-es
szabvanyat utmutatasnak szanja, nem pedig tanUsitasi vagy szabalyozasi, szerzOdéses
felhasznalasra. Az Onkéntes szabvany felvdzolja azon keretrendszert, amit kovetve a
szervezet hatékonyan és eredményesen valdsithatja meg a CSR-t. A szabvany koncentraltan
a felelosségvallalas osszefiiggéseivel és alkalmazhatosagaval kapcsolatos ismeretek
elsajatitasara osszpontosit, nem pedig a szakértelem megszerzésére.

Az Eurdpai Uni6o megfogalmazasaban is fontos, hogy onkéntes alapon, tarsadalmi és
kornyezetvédelmi szempontok érvényesiiljenek. Az iizleti koncepciot a vallalatok a
tevékenységiik soran, illetve a partnereikkel fenntartott kapcsolataikban is alkalmazzak.

Bér a CSR-nak nincs altalanosan elfogadott definicidja, kezdetben a vallalatok altal
onkéntesen végzett filantrop tevékenységnek tekintették (Carroll, 1999). Az ISO 26 000-

ben megfogalmazottak szerint a vallalat feleldssége kiterjed a dontéseinek ¢és



tevékenységeinek a tarsadalomra és a kornyezetre kifejtett hatasara, atlathatd és etikus
magatartdson keresztiil, tovabba: hozzajarul a fenntarthatdo fejlodéshez, beleértve az
egészséget €s a tarsadalmi jolétet; az érintettek elvarasait (iizletfelek, beszallitok, dolgozok)
figyelembe veszi; megfelel a nemzetkdzi magatartasi normaknak és az alkalmazando
jognak; ezek Osszességében pedig a szervezetbe integraltak és azok kapcsolataiban is

gyakorlottak.

2.1. AZERINTETTEK KORENEK MEGHATAROZASA

1983-ban jelent meg R. Edward Freeman nevéhez kothetd stakeholder-elmélet, ami a
vallalat és a tarsadalom viszonyrendszerét bemutatd paradigma (Freeman et al., 2010). A
CSR koncepcidjanak fejlédésére is nagy hatassal volt, és kimondja, hogy a vdllalat
miikodésének szinterén sok, eltéro értékrendszerrel rendelkezo egyén, tarsadalmi csoport és
szervezet elvarasainak kell megfelelniiik. A szerz0 idegen szdval stakeholder-eknek,
érdekelt vagy érintett csoportoknak nevezte Oket Osszegzden. A definialas soran
szoritkozhatunk a szlik értelemben vett érintettekre, akik a wvallalat miikédésének
szempontjabol elengedhetetlenek, vagy tagabb értelemben stakeholder lehet mindenki, akit
valamilyen lehetséges modon érint (Csigéné Nagypal, 2008). Ide sorolja tobbek kozott a
fogyasztokat, alkalmazottakat, beszallitokat, tulajdonosokat, allamot, hitelezdket,
szervezeteket, vetélytarsakat, és a koncepcid a vallalatot az érintett csoportok
kozéppontjaban levo szervezetként tekinti, illetve értékeli érintettjeivel vald kapcsolataban.
Az elmélet a CSR koncepcidjaba Csafor szerint ugy épiil be, hogy a vallalati felel6sség
prioritdsa a vallalati tevékenység érintettjeire gyakorolt hatdsdnak nyomon kdvetése és
tevékenységiiket a gazdasagi, tdrsadalmi és kornyezeti jolét javitdsaval végzik (Csafor,

2009).
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1. abra: Stakeholder, avagy érintett-térkép

Forrés: sajat szerkesztés

Az érintettek azok az egyének és csoportok, akik befolyasolhatjdk vagy hatassal
lehetnek a célmegvaldsitasra. Az elmélet népszertiségének legfébb oka lehet az, hogy a
vallalatok szaméra az elvont, nehezen azonosithatd (vallalati szemszdgbdl) tarsadalmi
problémak érzékelése nem hatékony, az érintettek jol artikuladlt érdekeire azonban
megfelelden, stratégiai és operativ folyamatokba illeszthetden figyelni és reagdlni tud
(Cséafor, 2009; Gyori, 2010). A hagyomanyos iizleti keretek nem segitettek a
menedzsereknek Uj stratégiai irdnyokat kidolgozni €s abban sem, hogy megértsék, hogy
hogyan ismerjenek fel és éljenek az 11j lehetéségekkel a sok valtozas kozepette. Az elmélet
segitségével valtak beazonosithatova és kezelhetévé az érdekelt csoportok igényei.

Freeman ¢s McVea (2001) abbol indulnak ki, hogy egy cég csak akkor tud létezni és
onfenntartd lenni, ha olyan megoldasokat kinal, melyek egyensulyban tartjak az érdekelt
felek érdekeit az ido muldsaval. Ez a CSR esetében azt jelenti, hogy az érintettek kozotti
integraciora ¢és a gyakorlati vezetdi megoldasokra kell Osszpontositani, melyek értéket
teremtenek sziik és tag érintettségi korben is.

Az 1. szam1 tablazat a véllalati tarsadalmi feleldsségvallalas elemeit mutatja be a

legfontosabb érintettek szempontjabol.



1. tablazat: A CSR szempontok szerinti legfontosabb elemek a stakeholder-ek

tekintetében
szempont érdekelt felek elemek
VALLALATI tarsadalmi tulajdonosok, leafontosabb a profit
felelosségvallalas részvényesek, befektetok & p
munkavallalok,
vallalati TARSADALMI fogyasztovédelmi legfontosabb a tarsadalom
felelosségvallalas szervezetek, fel¢ iranyul6 hatas
szakszervezetek

legfontosabb a vallalatok

vdllalati tarsadalmi NGO-k, zold szervezetek | feleldssége és feleldsségre

FELELOSSEGVALLALAS

vonhatdsaga
VALLALATI TARSADALMI | Nemzeti kormany, Eurdpai minden CSR elem
FELELOSSEGVALLALAS Bizottsag Iényeges

Forrés: Csigéné Nagypal, 2008

2.2. A VALLALATOK TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASANAK MEGKOZELITESE

A dolgozatom alapjat képzé CSR definiciot, a sok hasonldé megfogalmazas koziil végiil
Szlavik és Csafor megfogalmazasa adta, mely olyan iizleti magatartast jelent: ,,...amely
soran olyan juttatasokhoz és elonyokhoz juttatia a vallalat a dolgozoit, ill. a sziikebb és
tagabb kornyezetét — a természeti kornyezetet is ideértve —, amelyekkel azok jolétét pozitiv
iranyba befolyasolja.” Hozzateszik tovabba, hogy ez a jolét pozitiv iranyu eltoloddasa nem
kizarolag pénzben fejezheto ki, nem csak az érintettek materidlis tamogatdsat jelenti
(Szlavik, 2005, old.: 132; Csafor, 2009).

Rogers (2012) szerint a CSR megvaldsitasa mast és mast jelent a kiilonb6zd
szektorokban. A bankszektortol a feldolgozoiparon at egészen az épitdiparig azonositasra
hatékonysagjavitas, az ligyfelek elégedettségének novelése. Kdrnyezeti problémak koziil a
szektorban legjelentésebb probléma az {iveghazhatast gazok kibocsatasa. A CSR
tevékenységek révén a termelés soran keletkezd hulladék- és szennyezdanyag-kibocsatas
kezelése, az eréforrasok hatékonyabb felhasznaldsa valosul meg. Handayani és tarsainak
(2017) tanulménya alapjan a megvalosulé CSR gyakorlatok, mint a z6ld innovacio, javitja
a kornyezeti fenntarthatdsagot, a vevok tarsadalmi jolétét, sok vallalat pedig reagalva a
kornyezetvédelmi aggalyokra gyartéeszkozeit energia- €s lizemanyag-hatékonyabba tette.

A dolgozat fokusza az épitéiparban megvalosulo CSR tevékenységek, melyek az
elmult években szinte napirendi témava valtak a szektorban foként két, paradox okbol (Xia
et al., 2018). Egyrész az épitdipar ,,feleldtlen”, széles skalan helyezhetok el a végzett

tevékenységek, melyek példaul: nyersanyagok kitermelése, feldolgozasa, szallitasa, épitett



termékek tervezése, épitése, bontasa — ezek pedig tulzott eréforras- és energiafelhasznalas
igényesek, tovabba az épiiletek lizemeltetése, fenntartdsa és hasznositasa is jelentds
er6forrashasznalatra tamaszkodik (Lu et al., 2015; Zhao et al., 2012). Ez rendkiviil
kedvezétlentil hat a fizikai kornyezetre és az 6koszisztémara: tiveghdzhatésu gazok és por
kibocsatasa, a hulladék és altalanos 1égszennyezés formajaban (Barthorpe, 2010; Ozorhon,
2013; Zou & Couani, 2012). Masrészt pedig a szektor tevékenységei munkaigényesek ¢€s
magas a balesetnek valo kitettség aranya, igy az épitkezés kevésbé biztonsagos vallalkozas
a munkasok szamdra (Close & Loosemore, 2014; Jiang & Wong, 2016). Az Egyesiilt
Kiralysadgban 2016 és 2017 kozott az épitdiparban munkavallalokat ért halalos sériilések
aranya éves szinten magasabb, mint mas agazatokban (gyartas, hulladékgazdalkodas,
mezOgazdasag), illetve sok épitdszektorban tevékenykedd vallalat folytat vilagszerte elitélt
gyakorlatot, gyermekmunkat (Olanipekun et al., 2020; Jiang & Wong, 2016; Lu et al.,
2015).

Lu és szerzdtarsai (2015) véleménye szerint az épitdipar nem vallal megfelelo

felelosséget és a tarsadalmi felelosségvallalas terén is rossz megitélésii.

2.3. EPiTOIPARI HELYZETKEP

Az épitdipar a modern gazdasagi dgazat struktirajaban altaldban nem a htizéagazati funkciot
tolti be, mégis a modern gazdasdgoknak az egyik legfontosabb dgazataként tartjak szamon.
A fejlett orszagokban a hozzd szorosan kapcsolddd iparagakkal és tevékenységekkel
(épitdanyag-gyartas, épitési rendszerek, tervezés, ingatlanhasznositas) az adott orszag
gazdasagi teljesitményének kozel 15%-at adja (Lukovics, 2006). 2020-ban az épitdipar
brutté hozzaadott értéke az Eurdpai Unidban a GDP koriilbeliil 6%-a volt (Eurostat, 2020)
¢s tobb mint 25 milli6 embert foglalkoztat évente (Bourdeau, 1999), tobb mint 5 milliét
kozvetve (Statista, 2019), mig az épitéssel kapcsolatos kiaddsok a vilag GDP-jének 13%-at
teszik ki (McKinsey&Company, 2017). Magyarorszagon is az épitdipar az egyik
meghatdrozo, a gazdasagot alakito agazat.

Az infrastrukturdba val6 beruhdzés az épités esetén azonnali munkaerdigényt jelent
¢s magaval hozza a jovObeli eredményesség igéretét is. A fejlettebb infrastruktira, a jobb
kozmiivek 6sztonzden hatnak a lakésépitésre és a kereskedelem fejlesztésére. A gazdasagi
potencialon tul az épitésiigynek ¢€s épitésgazdasdgnak a tarsadalmi elvardsoknak, céloknak
is meg kell felelnitik, biztositaniuk kell a vonzd, koltségtakarékos és hatékony, egészséges,
jol megtervezett és megfizethetd otthont és munkahelyi kornyezetet, vagyis a mindségi,

fenntarthato és élhetd kornyezet kialakitasat (Boros, 2019). Az agazatnak tehat mikroszinten



a vallalatok, és makroszinten a hazai gazdasag versenyképességének novelése mellett az a
stratégiai célkitlizése, hogy olyan miikodési, szabalyozdsi mechanizmusokat ¢&s
eszkozrendszert dolgozzon ki, amely a megfeleld épitett kornyezetet eredményezi, amiben
jO €élni és dolgozni is (Boros, 2019).

Az ¢épitdipari stakeholder-eket torténelmileg inkabb az ar vezérli, mintsem a
tarsadalmilag feleldsségteljesnek tartott elvardsok szerint megtervezett ¢s megépitett
épliletek igénye. A fenntarthatosdgi kezdeményezések, a fenntarthatd fejlédés
megvalositasara és a felelds tizleti gyakorlatok alkalmazasara fokozodo elvarasok miatt
hamarosan a tarsadalmi feleldsségvallalasnak prioritassa kell valnia az épitdiparban.

Az ¢épitdipar gytjtéfogalomként hasznalhatdo az iizleti tipusok széles skaldjara,
beleértve az épitdipari vallalkozokat (épitd és épitész vallalkozok, épiiletgépészet,
kozmiivek), anyagszallitokat és az anyagkitermelo vallalatokat (kofejtok, fatermeldk,
adalékanyag-ujrahasznositok, cementgyartok, betongyartok), a mérncki (épitészek,
tervezOk) és tandcsadoi szolgaltatasokat (véllalatok a hulladék- és eréforrasgazdalkodas

terliletén, kornyezetvédelmi gyakorlatok és mélyépités terén) (Brown J., 2012).

2.3.1. Az épitdipar f6 problémai

Az Epitdipari Vallalkozok Orszagos Szakszervezetének elnoke szerint a f& probléma a
szakképzett munkaerd hidnya, mivel egyre tobb munkavallal6 kiilfoldon vallal munkat. A
munkaerdhidny kovetkeztében romlik az épités mindsége, az épitdipari arak nem fedezik a
tényleges koltségeket. Egyes vallalatok a palyazatok elnyerésének érdekében annyira
alacsony aron vallaljak a megvalositast, mely nem elegendd a teljes projekt vagy egyes
alvéllalkozok fedezésére. Az eurdpai munkaerépiac szinte vakuumként szivja el az
épitdmunkasokat és ennek hatasa az oktatdsra is kiterjed. A tapasztalt munkasok
elvandorlasa miatt a fiatalabb generacidok szdmara szinte lehetetlen elsajatitani bizonyos
készségeket, igy hatalmas szakadék alakul ki a kezdd és idésebb munkavallalok kozott
(Flanders Investment & Trade Market Survey, 2017; Boros, 2019).

A mindség és jovedelmezdség problémajanak komplexitasat adja tovabba nemcsak a
tapasztalat hidnya, hanem az épitéipari arak novekedése is. Az EU altal vezetett projektek
is elakadnak a magasod6 arak miatt. A Kozponti Statisztikai Hivatal (roviden és a
tovabbiakban: KSH) adatai alapjan az épitéipar 2008-ban 312 ezer f6t szamlalt az
agazatban, azonban 2012 végéhez kozeledve mar csak 264 ezret. 2014-t6l tjra
novekedésnek indult és a 2016-o0s termeléscsokkenés sem allitotta meg, igy 2018-ban az

épitdiparban foglalkoztatottak szama 332,6 ezer f6, a nemzetgazdasag egészében



foglalkoztatottak 7,4%-4t tette ki. A versenyszférdban az épitdipart megelézve csak a
feldolgozoiparban ¢s kereskedelemben dolgoznak tobben (KSH, 2018).

Az ENSZ klimavaéltozassal foglalkozd kormanykozi testiilete (angolul: United
Nations Intergovernmental Panel on Climate Change, roviden: IPCC) szerint az emberi
tevékenység okozta homérséklet-emelkedés 1 Celsius fok az iparosodas elétti korszakhoz
képest. Ha a jelenlegi emelkedési iitem folytatodik, akkor az atlaghdmérséklet 1,5 °C-kal
emelkedik 2030 ¢és 2052 kozott (IPCC, 2018). Az épitdipar szén-dioxid-kibocsatasa az
iveghazhatasu gazok egyik legnagyobb forrasa és statisztikak szerint az épiiletek épitésébdl
¢s lizemeltetésébdl szarmazd energiafogyasztds ¢és COs-kibocsatds a  globdlis
energiafogyasztas 35%-at, a teljes COx-kibocsatas 29%-at teszi ki (Rock et al., 2020; IEA,
2019).

A hatalmas mennyiségii hulladék generdlodasa kétségteleniil az épitdipar egyik
legnagyobb probléméja, ami kozvetleniil befolydsolja a termelékenységet, az
anyagveszteséget €s a projekt koltségeit, befejezései idejét. Egy tanulmany szerint a
hozzaadott hulladék mennyisége a projekt termelési koltségének nagyjabol 30-35%-a és a
telephelyen elpazarolt épitési anyagok mennyisége is magas (Forsberg & Saukkoriipi,
2007). A tanulmany azt is kimutatta, hogy a hazanként atlagosan generalod6 hulladék
mennyisége 6860 kg volt, amely koriilbeliil 4480 kg épitési tormelékbdl és 2380 kg egyéb
szilard hulladékbdl all (Bossink & Brouwers, 1996). Az épitdipar rohamos fejlodésének
kovetkeztében novekedett az épitési hulladék mennyisége (Nasaruddin et al., 2008),
melynek jelentds hatésa illegalis lerakast okozott. Az illegalis lerakés kockazatot jelent az
emberi egészségre és a kornyezetre is (Azis et al., 2012).

Az épitett kornyezet jelentOs hatassal van az eréforrashasznalatra €s -gazdalkodasra.
A vilag édesviz-kivételének egyhatodat, a fakitermelés egynegyedet, valamint az anyag- és
energiadramlasnak a kétotodet teszi ki. Az épiileteknek, épitményeknek a kozvetlen
helyilikdn tul is vannak hatasteriiletei, befolyasoljak a vizgytijtoket, a levegd mindségét, a
kozosségek kozlekedési szokdsait (Roodman & Lenssen, 1994). Az energia, a kdrnyezeti
hatds és a természeti erdforrasok megorzésének kelld figyelembevétele nélkiil épiilt
éptiletek karos, nagymértékli pazarlast eredményezhetnek, ami befolydsolja az 6kologiai
integritdsunkat (Shen & Tam, 2002). Az eréforrasok €s az energia talzott felhasznalasa és a
nyersanyagok iranti novekvé kereslet nagymértékben felelések a természeti eréforrasok
vilagszintli kimeriiléséért és a globalis felmelegedés felgyorsulasaért (Azis et al., 2012;
Roodman & Lenssen, 1994). Egyes forrasok szerint a vilagszerte megtermelt energia 45%-

at eés a globalisan felhasznalt erdforrasok tébb, mint felét az épiiletek fltésére,



szelloztetésére, viladgitasara hasznaljuk, illetve az épitmények karbantartdsdra (Edwards,
2010). Becslések szerint az Europai Unidban az épiiletek adjak a teljes energiafelhaszndalas
tobb mint 40%-at, és az 6sszes ember altal keletkezo hulladék hozzavetolegesen 40%-ért az

épitdipar felel (Bourdeau, 1999).

2.4. AZEPITOIPAR HELYZETE HAZANKBAN

2.4.1. Torténelmi hattér értékelése

A szocializmus ¢és annak bukasa erdteljes hatdssal volt az orszag szinte minden teriiletére és
szintjére, a gazdasdgtdl a politikdn 4t a tarsadalomig. A rendszervaltds lényegében
alapjaiban valtoztatta meg a kiilonbozé 4gazatokat, szektorokat: a tervgazdasagrol
piacgazdasdgra torténd attérés altaldnos gazdasagi visszaeséssel jart, az exportpiacok
besziikiiltek, romlott a koltségvetés helyzete és a pénziigyi mérlegek is. Az allamilag
finanszirozott épitési beruhdzasok visszaestek, az allami lakésépités szinte teljesen
megszlint, ennek kovetkeztében csokkent a foglalkoztatas és az épitdipari termelés nagyon
érzékenyen reagalt a rendszervaltas okozta kihivdsokra. A frissen létrejovo vallalkozoi
szféra kereslete is visszafogott volt (Lukovics, 2006).

Az 1989-es rendszervaltassal jard drasztikus visszaesést kovetden az épitdipari
termelés volumene 1996-t6l indult dinamikus ndvekedésnek a radikélis és megszorito,
Bokros-csomag néven elhiresiilt program altal. A novekedés ellenére a 2004-es érték még
mindig csak a 94%-at érte el az 1989-es termelési volumennek (Lukovics, 2006). Az
Eurépai Unidhoz vald csatlakozds — ahogyan a CSR tekintetében is — 0j kihivasok elé
allitotta a hazai épitdipart is. A jelentés EU-s tamogatasok révén nagy hordereji
beruhdzasok indultak meg, azonban az Osszegek hatékony felhasznaldsdhoz az épitdipari
vallalatoknak megfeleld versenyképességi szint elérése volt sziikséges. Helyt kellett ugyanis
allniuk a kiilfoldi vallalatok altal gyakorolt nyomésnak és a kornyezet fenntarthato
fejléddésével sszehangban az ingatlandllomany magas szintli és mindségi fejlesztésének is.
A 2008-2009-es vilagvalsag szintén érzékenyen érintette az épitdipart, a megel6zd években
ugyanis javulés volt tapasztalhatd. A globalis gazdasagi visszaesés, a csokkend export, az
alacsony hazai fogyasztas és alloeszkoz-felhalmozés jellemezték a valsagot. Négy évvel a
valsagot kdvetden, 2013-ban mind az épiiletek, mind az egyéb épitmények épitése jabb
novekedést mutatott. A gyorsulast elsésorban a Kormany kézmunkaprogramja hozta meg,
az ut-és vasutépitések dominanciajaval, és egyéb: infrastrukturalis, sportlétesitmények ¢és
egészégiigyi projektek unids forrdsbol vald megvaldsitasaval (Lukovics, 2006). A

maganszektort illetéen a vallalatok piaca sziikiilt, a lakasfelujitas és -épités torténelmi
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mélyponton allt, a lakasipari vallalatok 2014-re piacuk 80%-at elvesztették 2006-hoz
képest.

A termelés novekedésének és az Ujonnan induldk dinamikus gyarapodasanak
koszonhetden az épitdipari vallalatok szama 2016 6ta ndvekszik, ahogyan a beruhazésok is
egészen 2020-ig ndvekvo tendencidt mutattak. Az épitdipari termelés a koronavirus okozta
jarvany kovetkeztében 17,4%-kal visszaesett, csak a legnagyobb vallalkozasok termelése
emelkedett foként az ut- és vasutépitéssel foglalkoz6 nagyvallalatok esetében (Flanders

Investment & Trade Market Survey, 2017; KSH, 2020).

2.4.2. Hazank épitoipara napjainkban

A nemzetgazdasagon beliili sulyat az épitdiparnak, mint gazdasagi d4gazatnak tobb modon
lehet megitélni: a bruttdé hozzaadott értékhez vald hozzdjarulds mértékén keresztiil, az
iparban foglalkoztatottak Osszes foglalkoztatotton beliili aranyaval és az &gazatban
megvaldsulo beruhazasokon keresztiil (Lukovics, 2006).

Magyarorszagon a regisztralt épitdipari vallalatok szdma 2017 ota névekszik és 125
ezer vallalkozas volt regisztralva 2020-ban az épitdiparban. Az épitdipart is a kis- és
kozépvallalkozasok szadmbeli talsulya jellemzi. 2020-ban tobb mint 110 ezer darab
legfeljebb 5 fot foglalkoztatd épitdipari vallalat volt. A legaldbb 5 fét foglalkoztato
vallalatoknal 157,1 ezren dolgoztak. A 250 fonél tobb embert foglalkoztatd vallalatok
noveltek csak meg a termelésiiket 2020-ban, az épitdipari kibocsatas jelentds részét ado 50-
249 10s szervezetek termelése majdnem 13%-kal csokkent (KSH, 2020).

A kis- és kozépvallalkozasok azok a vallalkozasok, amelyek , kis” vagy ,, kozepes”
méretiiek egy adott kiiszobértéken beliil, ami orszagonként valtozhat. A dolgozat az Eurdpai
Bizottsag meghatarozasa szerint alkalmazza a KKV-k megnevezését, besorolasat (Eurdpai

Bizottsag, 2017).

2. tablazat: Vallalatok besorolasa az EU Bizottsaganak meghatarozasa alapjan

vallalkozasi 1étszam: éves munkaero- éves netté arbevétel vagy
kategoria egységben (EME) meérlegfoosszeg
mikrovallalkozas | <10 <2 milli6 euré vagy < 2 millio euro
kisvallalkozas <50 <10 millié euré vagy </0 millio euro
kozépvallalkozas | <250 <50 millié euré vagy <43 millio euro
nagyvallalkozas 251 < 50 millié < vagy 43 millio euro <

Forras: Eurdpai Bizottsag, 2017
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Hazankban a lako célu épiiletépités teriiletén 2021-ben kozel 30%-0s csokkenés
tortént, ¢és a kiadott lakasépitési engedélyek és egyszerli nyilatkozatok alapjan 33%-kal,
29941-re nott a megépitésre vard lakasok szama 2020-hoz képest. A szegmens szamos
a hasznalatba vett lakasok atlagos alapteriilete (7,3 nm2-rel 90,7 nm2-re), de csdkkent a
tulajdonosi hasznalati lakésok aranya is (45%-16l 34%-ra). Pozitivumként mondhat6 el,
hogy a Budapesten kiviili 6sszes megyében nétt az épitendd lakésok szama az el6z6 évekhez
képest.

A 2021-es évben hazankban az épiiletek épitése 17,1%-kal, a mélyépités 9,1%-kal
nétt a 2020-as évhez képest, azonban az épitésndvekedés ellenére 29%-kal kevesebb
lakoépiilet épiilt, mely értelmében a kiadott lakasépitési engedélyek és egyszeri

nyilatkozatok alapjan 33%-kal nétt az épitendd lakasok szama 2020-hoz képest.

2.4.3. Kitekintés, épitoipari helyzetkép Eurdopaban
A koronavirus okozta jarvany egy példatlan gazdasagi valsagot valtott ki, az Eurdpai Unid
(roviden és a tovabbiakban: EU) GDP-je (angolul: Gross Domestic Product, magyarul:
bruttd hazai termék) kozel 6 szazalékértékkel zsugorodott 2021-ben a megeléz6 évhez
képest. A valsag hatdsabodl az eurdpai gazdasagok 2021-ben kezdtek kilabalni, a belfoldi
kereslet-novekedés érezhetden novelte az EU GDP-jét, 5,3%-kal. Osszességében azonban
elmondhat6, hogy a problémak ellenére az ¢épitdipari tevékenység Eurdpa-szerte
fellendiilésnek indult 2021-ben, a posztcovid idészakban (FIEC, FIEC 2021 Statistical
Report European Union, 2021a). Néhany orszdgban (példaul Franciaorszagban) az
épitdipari tevékenység volumenének novekedése megfigyelhetd, azonban szamos
orszagban, koztliik Ausztridban is a 2020-as visszaesést a 2021-es ndvekedés kompenzalta
(FIEC, FIEC 2021 Statistical Report Austria, 2021b). 4 hirtelen csokkenéseket a 202 1-es év
hirtelen névekedésekkel ,, kompenzalta” az union beliil, azonban varhatoan a 2022-es évre
a névekedések mérséklodnek, csokkennek. A kdzelmultbeli vildgjarvany tovabb mélyitette
a lakasvalsag problémajat és bizonytalan id6re ndvelte megoldasanak idejét is (FIEC, FIEC
2021 Statistical Report European Union, 2021a).

A felujitasi beruhdzasok az Osszes épitdipari beruhazéas valamivel kevesebb, mint
egyharmadat teszik ki (FIEC, 2021a), azonban hossza tdvon a szegmens potencialisan az
épitoipari novekedes motorjava valhat, mivel az épiiletek feljitasa az eurdpai és a nemzeti

klimapolitikak kozéppontjaba keriil, kiilondsen a felujitasi hullimnak (angolul: renovation
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wave) koOszonhetden, melyet az Eurdpai Bizottsag 2020 oktoberében mutatott be. A
Bizottsag szerint évente koriilbeliil 275 milliard eurds beruhazasra van sziikség a meglévo
épiiletallomény felyjitdsahoz és szén-dioxid-mentesitéséhez, mely tovabba kozel 160 ezer
j munkahely teremtéséhez vezet (Eurdpai Bizottsag, 2020b). Az Epitési Vallalkozok
Orszagos Szakszovetségének (EVOSZ) elndke elmondta, hogy Magyarorszigon a
lakoingatlanok a legnagyobb , energiafalok”, példaul a budapesti 960 ezer lakas 60
szazalékahoz az elmult 30 évben senki sem nyult hozza, feltjitasok nem toérténtek. A févaros
kertileteiben kozel 10 ezer iiresen 4116 lakés van, melynek tobb mint 80%-a szorul feltjitasra
(Sztranyak, 2020; Magyar Epiték, 2019).

Ahogy mar lathato volt, a feltjitdsok szegmense is alacsony részét adja az épitdipari
beruhdzasoknak, azonban az 1j haz-épités a teljes épitési beruhazas mintegy 6todét teszi ki.
Kis merete ellenére az egyik f6 motorja volt az épitdipari beruhazasok altalanos
novekedésének és az eldrejelzések szerint 2022-ben a piacok a legtobb orszagban novekedni
fognak (FIEC, 2021a). A novekedés szdmos orszagban a lakdshidnnyal és a kedvezd
finanszirozési feltételekkel magyarazhatd, példaul varhatéan a szegmensben a spanyol, a
francia €s az olasz piac lesz a ndvekedés f6 motorja, de a legnagyobb mértékii emelkedést
Szlovéniaban (15,7%) és Irorszagban (15%) varjak. Az uniés példak alapjan érthetd tehat,
hogy Ausztridban a koronavirus-jarvany 2020-as idején a szegmens az egyik legstabilabb
volt, vélhetden a jarvany idején tapasztalhatd bizonytalansdgok lendiiletet is adhattak a
lakoépitkezéseknek, ami az ingatlanarak jelentés emelkedése mellett az épitési engedélyek
magas ndvekedését eredményezte (FIEC, 2021b). Osszességében elmondhat6 az ausztriai
progresszio alapjan, hogy az alacsony népességdinamika ellenére tovabbra is magas az
ingatlanigény az osztrak lakoépiiletekben és az igényben egyeldére nem latszik érdemi
fordulat, amit az épitési engedélyek legfrissebb adatai is hiien tiikréznek. Az igények
novekedése mellett megfigyelhetd, hogy a felujitasi szektor is egyre fontosabba valik
példaul a politikai keretfeltételek miatt (EU klimacél, orszagos CO2 ar), de egyeldre
elemzok szerint nem varhaté mérséklddés az j haz épitési igényekben (FIEC, 2021a).

Az épitdiparon beliil a mélyépités bizonyul a legerésebbnek a 2021-es adatok alapjan,
a beruhazasok tobb, mint 10 szazalékponttal ndttek, €s Eurdpa-szerte erds novekedési litem
figyelhetd meg, kiemelve a dan (12%), a spanyol (78%) ész olasz (15%)-os ndvekedést, de
hazénkban is 9,1%-kal n6tt a szegmens beruhdzasa a 2020-as évhez képest. Ausztridban is
erdteljesebb beruhdzasi aktivitas figyelheté meg, kozel 6%-o0s readlndvekedéssel 2021-ben,
melynek gerincét a kozlekedési infrastruktira adta kordbban, azonban a kovetkezd évek

szélessav és kornyezetvédelem teriiletén jelentkezd kihivasok kovetkeztében valdszintileg

13



a tavkozlési és az energiaszektor jelentdsége felértékelddik. Ennek okan varhatdan a
mélyépités gerince is megvaltozik, mely koriilményt a szdvetségi pénziigyi keret és
figyelembe veszi és osztrdk kormany tovabbi pénziigyi forrasokat biztosit a teriilet

fejlesztésére.

2.4.4. A felujitasi hullam és az energiaszegénység, a lakhatasi valsag problémaja
A felujitasi hulldim mind a k6z-, mind a maganépiiletek szempontjabol fontos, mivel a
felujitasuk alapvetd fontossdgu intézkedés és az eurdpai zold megéllapodas kiemelt
kezdeményezéseként szerepel az agazat energiahatékonysaganak ndvelése és a célok
elérése érdekében (Eurdpai Bizottsdg, 2019). A Bizottsdg véleménye szerint tovabba
tekintettel arra, hogy a nagyrészt helyi vallalkozéasok 4ltal uralt épitdipar munkaigényes
jellegében fontos, dontd szerepet jatszik az épiiletek felujitdsa a pandémiat kdvetden az
eurdpai gazdasag fellenditésében.
o felujitasi hullam

A felyjitdsi hulldm harom fokuszteriiletet hatiroz meg, melyek: (1) az
energiaszegenység lekiizdése és a legrosszabbul teljesito épiiletek kezelése (2) a kozépiiletek
renovaldsa, felujitasa (3) a fiités és hiités szén-dioxid-mentesitése. Els6 helyen all az
energiaszegénység lekiizdése, mely azért kiemelten fontos, mert kozel 34 millid eurdpai
nem engedheti meg példaul az otthona megfeleld flitését, de az energiaszegénység az
alapvetd sziikségletek hidnyara is utal, emellett pedig utal még a mélyrehato
egyenldtlenségre és a gazdasagi stagndldsra is (Eurdpai Bizottsag, 2020a). Az Europai
Parlament, a Tan4cs €s a Bizottsag 2017. novemberében kdzdsen kihirdette, hogy a szocialis
jogok europai pillére az energidra egy alapvetd szolgéltatdsként tekint, melyhez
mindenkinek joga van hozzaférni (Eurdpai Parlament, Eurdpai Tandacs, Europai Bizottsag,
2017). Ennek értelmében és a Covid-19 valsagot kdvetden mas megvilagitasba keriilt az
energiaszegénység kihivasanak kérdése, mivel siirgésen megoldast kell talalni ra ahhoz,
hogy egy olyan szocialis Europa miikodhessen, amely kivétel nélkiil gondoskodik
valamennyi lakosa igényérol.

® az energiavalsag

Az energiavalsag és az energia kérdése napjainkban rendkiviil aktudlis vilagszerte,
szinte az egyik legnépszeriibb téma. A Bizottsdga 2020-ban kiadott ajanlasa (az
energiaszegénységrdl) alapjan az energiaszegénység az alacsony jovedelem, a magas
energiakiadasok ¢és az otthonok alacsony energiahatékonysaganak egylittesébdl fakad

(Europai Bizottsag, 2020a). Az ingadozd energiapiaci arak ¢és a nem megfeleld
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energiahatékonysag, kiilonds tekintettel az épiiletek alacsony energiateljesitményének
kovetkezményei és az egyéb, tarsadalmi-gazdasagi tényezdok rendkiviil bonyolultta teszik a
problémat. Azonban az ajanlds 2018-as méréseket is tartalmaz, mely szerint az EU-ban
maganhaztartasban €16k 6,5%-a képtelen kiegyenliteni a koziizemi szamlait (ideértve az
energiaszamlakat), és az uni6é lakossaganak 7,3%-a nem tud kellemes homérsékletet
teremteni az otthondban. Napjainkban egy jelentds probléma az energiavalsag ¢és kiemelten
fontos a felyjitds, a felujitasi hullam és az épitdipar szerepe a probléma megolddsdban
(Europai Bizottsag, 2020a; Eurdpai Bizottsag, 2020b).
o alakhatasi valsag

A lakéasszektor messzemend hatdssal van globalis gazdasagunkra, mivel
Osszekapcsolja a beszallitokat a gazdasdgi agazatokkal, a termékek- és szolgaltatasok
biztositdival, valamint a finanszirozas és a lakastulajdon keresleti oldalaval a lakasérték-
lanc egészében. A lakhatdsi rés betdltésére szolgald fenntarthaté piac megteremtése
okoszisztematikus paradigmavaltast igényel (Lin & Gallagher, 2020).
Posfai és tarsai (2018) tanulmanyukban szadmszeriisitik a magyarorszagi lakhatési valsag
problémait: masfélmillidan élnek olyan lakésban, melynek stlyos lakdsmindségi problémai
vannak; a 4,4 milli6 magyarorszagi lakoéingatlan koriilbeliill 20%-a, amely megfelel a
korszerii miiszaki és energetikai szempontoknak; minden harmadik hédztartasnak problémat
okoz a haztartds fenntartdsa (rezsi, bérleti dij, lakashitel). A tanulmanyban szerint
orszagosan 2-3 milli6 ember ¢l lakasszegénységben (akik megfizethetdségi, lakasmindségi
¢s energiahatékonysagi, teriileti és jogi szempontal atlagosan rosszabb helyzetben élnek)
(Posfai, Jelinek, & Czirfusz, 2018). A probléma kezelése jelentds tarsadalmi, gazdasagi,
kornyezeti és kormanyzati eldnydkkel jarhat, fliggetleniil az 0 épitésti hazak épitésének
mértékétdl. A lakashidny problémdjanak enyhitésére a szamos program ¢és kormanyzati
0sztonzo ellenére is nehézségek allnak fent igy a jelenlegi lakashidny enyhitését segitd egyik
stratégiaként érdemes megfontolni az iires lakasok ujra hasznalatba vételét is fenntarthatod
felujitassal, ugyanakkor a kdrnyezeti problémak megoldéasat is szem el6tt tartva CO2-
kibocsatas csokkentésével megvalositva. Emellett kézzel foghato tdrsadalmi-gazdasagi és
varosrehabiltacios elonyokkel jar az iiresen allo lakasok felujitdsa, valamint csdkkenti a
z0ldmez6s fejlesztésekre is nehezedd nyomadst (Sztranyak, 2020; Poésfai, Jelinek, &
Czirfusz, 2018).

A bemutatott problémak felszdmolasdban ¢és a megoldas hatékony kivitelezésében
kulcsfontossagu az épitdipar és tevékenysége. Az épitdszektori problémak azonban tovabbi

jelentds akadalyt gorditenek a megoldas utjara. Az épitdipar problémai és a szektor altal
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okozott problémdk kikiiszobolése tehdt nagyon fontos ahhoz, hogy tovabbi karokozas
nélkiil megvaldsithatd legyen a lakhatasi valsag és az ahhoz kapcsolodo lakéasszegénység,

energiaszegénység felszamolasa.
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3. AZEPITOIPAR ES A CSR

Eltérd vélemények Iéteznek az épitdipari vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasi
tevékenységeit illetden. Egyesek szerint a CSR-tevékenységek felvallalasanak indoklasa
lehet a legitimitaselmélet, mely egy olyan mechanizmus, amely tdmogatja a szervezeteket
az Onkéntes tarsadalmi és kornyezeti nyilvanossagra hozatal megvalositasaban és
kidolgozasaban a tarsadalmi szerzddéseik teljesitése érdekében, amely lehetvé teszi céljaik
felismerését és fennmaradasukat e valtozékony, turbulens kornyezetben (Bernaciak,
Bernaciak, & Halaburda, 2021). Masok szerint a szervezet tevékenységének tarsadalmi
megitélése a tarsadalom elvarasainak megfelelden jelenik meg, ugyanakkor szamos
bizonyiték tdmasztja ald, hogy a CSR és mds vallalatiranyitasi elveknek valo megfelelés és
ezek nyilvanossag felé torténd kommunikacidja tiikrozodik a szervezet megitélésében és
imazsanak javitasaban (Bernaciak, Bernaciak, & Halaburda, 2021).

A nagyon nagy cégek vallaljak a fobb polgari, kereskedelmi és lakossagi projekteket.
Ezek a cégek nagysagukbdl adodoan hatékonyan tudjak megszervezni a feleldsségvallalasi
kezdeményezéseket. A CSR gyakorlatok végrehajtasaval és a jelentések készitésébdl az
érdekelt felek és a szervezetek tdjékoztatast kapnak.

A magyar szakirodalomban kevés olyan publikacid 1étezik, amely azzal foglalkozna,
hogy a vallalatok szamdra mi neheziti, akadalyozza, hogy a CSR-ban aktivak legyenek
hazankban. Hidnyoznak a tanulmanyok, melyek ravilagitananak, hogy maguk a vallalatok
milyen hatdsokat varnanak el a tarsadalmilag felelds tevékenységek megvaldsitasatol; a
CSR-elvek megvalositasa melletti dontések meghozatalakor milyen motivaciok vezérlik a
vallalatokat; milyen tevékenységeket valdsitanak meg dontden a vallalatok. Ezekre a
tanulmanyokra nagyon nagy sziikség volna, f6ként kiilon-kiilon vizsgalva a nagyvallalati és
a kis- és kozépvallalati megvalositast Magyarorszdgon, ugyanis Jenkins (2004) nyomén a
KKV-kat a CSR-ba bevond motivacié nem azonos a nagyvallalati motivacidval, amely a
megvalositast alapjaiban meghatarozhatja.

Mig a nagyvallalatok az imazsuk novelésére vagy globalis lathatosaguk és hatdsuk
kiterjesztésére hasznaljadk a CSR-t, addig a KKV-k esetében a vallalatok tovabbra is
,lathatatlanok™ a nagyvallalatokhoz képest, igy nem val6szinli, hogy a CSR-t a marka
imazsara vagy hirnevére gyakorolt kockazatként vagy épp serkent6ként fognak fel. A KKV-
k is rendelkeznek azonban méretiikbdl, miikodésiikbdl fakado elénydkkel a CSR teriiletén,
ugyanis nagyrészik magas alkalmazkodoképességgel rendelkezik, igy konnyen

alkalmazkodhatnak a valtozo piaci lehetoségekhez és igy képesek kihasznalni a piaci rések
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elonyeit (Buamann-Pauly, Wickert, Spence, & Scherer, 2013). A probléma azonban Baker
¢és Jenkins nyoman onnan eredeztethetd, hogy a KKV-k kdzel 60%-anak elegendd a tulélés
¢s a CSR koncepcidoban végzett tevékenységiik foként etikai kérdésekben kimeriil és
formalis eszkozoket (példaul magatartasi kodexeket) kevésbé hajlandok alkalmazni. Brown
(2012) tanulmanyaval kiegészitve tovabba a KKV-k nincsenek azon lehetdségek
birtokéban, hogy a fennmaradas helyett eldrébb helyezhessék a feleldsségvallalasukat, mig

a nagyvallalatok viszont igen.

3.1. A CSRESAZ EPITOIPAR KAPCSOLATA, MOTIVALO ESZKOZEI

A CSR megval6sitasa integralja az épitdipari vallalkozasok céljait, példaul versenyelényok
elérésére iranyuld torekvéseit és a tdrsadalmi feleldsségvallalasukat. A Constructing
Excellence (2004) szerint a hatékony CSR-gyakorlatok tovabbi stratégiai elényokhoz is
juttatjak a vallalatokat, mint a helyi kozosségekkel vald jo kapcsolatok kialakitasa és az
épitési engedélyek megszerzésének megkonnyitése, a hirnév javuldsa, a koltségek
csOkkenése példaul a termelékenység ndvelésével a kozosségi csoportokkal vald
konfliktusok elkeriilése miatt fontos, minimalizalhatja a kock4zatokat a vallalati arculattal
vagy projektekkel kapcsolatban. Egyes tanulmanyok szerint a véllalat novelheti a forgalmat,
az alkalmazottak lojalitdsat, vonzhatja a tehetséges munkaerdt, és ezaltal jobb szervezeti
teljesitményt érhet el (Lim & Loosemore, 2017). A tarsadalmilag felelds gyakorlatok
onkéntes alkalmazasa a legtobb kormany altal timogatott és 6sztonzden hat a vallalatokra,
hiszen torvényi kényszerités helyett az onszabdlyozason alapulva valdésul meg (Murray &
Dainty, 2009).

Szamos elemzés az épitdipari vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasarol arra mutat
ra, hogy az épitdiparban a CSR-kezdeményezéseket a vallalati kultura vezérli és tovabbra
is elsésorban iizleti szempontok alapjan keriilnek megitélésre, nem pedig a
kedvezményezettek, stakeholder-ek szemszogébdl, akiket szolgalni szdndékozna (Green,
2009; Ness, 2010; Loosemore & Phua, 2010). A CSR koncepcioja az épitdiparban nagyrészt
kategorizalatlan és széttagolt, ugyanakkor pozitiv, hogy a CSR kutatas a szektorban sokféle
teriileten halad elére (k6zOsségi szerepvallalas, vallalati etika, felelos beszerzés, kornyezet
¢és fentarthatosag és egyéb), azonban bizonyos vélemények szerint ugy tiinik, hogy a
megvalositott CSR tevékenységek feltérképzése nem elégséges (Murray & Dainty, 2009).

A CSR-t az ¢épitdiparban a tdrsadalmat karosito felelotlen gyakorlatainak
visszaszoritasa vagy megsziintetésének érdekében is népszertsitik. Ezek a felel6tlen

gyakorlatok példaul a gyermekek alkalmazasa, a nem megfelelé6 munkahelyi biztonsag. A
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CSR fejlesztések eldmozditasara azonban szamos elmaradd probléma ad okot. A megfeleld
szabalyozasok hidnya az épitési hulladékok jrahasznositasat illetéen példaul korlatozza az
épitdipar hozzajarulasat a fenntarthatésaghoz. Vannak olyan vallalatok is, melyek ,,baljos”
célok érdekében alkalmaznak CSR-gyakorlatokat, kizardlag a pénziigyi elényok
megszerzéséért (Lu et al., 2015; Xia et al., 2018).

o ¢pitéipar-specifikus CSR-motivatorok

Az egészsegiigy teriiletérol szarmazd mozgatoérugok: a balesetek csokkentése, a
munkavallaloi bejelentési kotelezettség, az érintettek és a potencialis alkalmazottak
biztonsaganak javitasa.

A kornyezeti teljesitmény és erdforras-hatékonysag teriiletérél motivatorok: a
fokozott  kornyezetvédelmi  jogszabalyok, a megndvekedett kornyezetvédelmi
kovetelmények az tigyfelek és mas érintettek részérdl, az épitési tevékenységhez
kapcsolodd negativ kornyezeti kép, a kornyezetvédelmi aggdlyok nodvekedése a
nyilvanossag részérdl (példaul konzultaciok altal) és a nagyobb kereslet az erdforras-
hatékonyabb termékek és tevékenységek irant.

A munkavallalok képzésének és fejlesztésének teriiletérdl érkezd motivald tényezok
az 1) diplomasok és szakképzett munkaerd megszerzésére és megtartdsara iranyulo

eréfeszitések fokozésa ¢s az elvégzett munka mindségének javitdsa (Brown J. , 2012).

3.2. A KKV-K CSR-MEGKOZELITESENEK ALTALANOS JELLEMZESE

A KKV-k alkotjdk jellemzéen az Europai Unidé orszdgainak, de a tengerentilon
Amerikanak, Kanadanak ¢és sok mas orszdgnak a vallalkozasainak tobbségét, ¢és
szamossaguk miatt az iizleti tevékenységekben és helyi emberek foglalkoztatasan keresztiil
a gazdasag ,.gerincéve” valnak. Ebbdl kovetkezik, hogy az egyes vallalatok méretének
ellenére a KKV-k kumulativ kdrnyezeti és tarsadalmi hatésa jelentés (OECD, 2013), tehat
figyelmet kell forditani a sajatossagaik, hozzajarulasok megértésére a CSR-ral kapcsolatban
(Jamali, Lund-Thomsen, & Jeppesen, 2017; Uzhegova, Saarenketo, & Torkkeli, 2019).

A kis- és kozépvallalkozéasok korében a tarsadalmi feleldsségvallalast a szakirodalom
gyakran strukturdlatlan, informalis és ad hoc diszkrecionalis jotékonysagi tevékenységként
jellemzi. A KKV-k CSR-janak megértésé¢hez fontos megjegyezni, hogy sok KKV-t az
alapitoi és tulajdonosai iranyitanak. Tehat, a CSR-ral kapcsolatos dontéshozatal nagy része
az 0 kezilikben van (Morsing & Perrini, 2009) és ez hatdssal van a megvalosulasra. A KKV-
k tobb figyelmet forditanak a kozvetlen érintettekre (Lepoutre & Heene, 2006) és egy
kiemelt teriilet a munkavallalok joléte (Coppa & Sriramesh, 2013). Ezt kovetik a helyi
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kozosségek a vallalati szoros kapcsolatok miatt (Lepoutre & Heene, 2006). A szoros
kapcsolatoknak koszonhetden jellemzden szivesebben vesznek részt a vallalatok a
jotékonysagi tevékenységekben (Coppa &  Sriramesh, 2013). Egyes KKV-k
elkotelezettebbek a CSR-ban, mivel egy olyan ellatasi lanc részesei, amely megkovetel
toliikk bizonyos kotelezettségek vallalasat ahhoz, hogy noveljék tligyfeleik elégedettségét,
valamint meglévd lizleti kapcsolataikat fenntartsdk (Jamali, Zanhour, & Keshishian, 2009).

A KKV-k korében kevésbé prioritast élvezd kérdés a kornyezetvédelem (Idemudia,
Amaeshi, Adegbite, & Ogbechi, 2015). Kevésbé¢ foglalkoznak a civil szervezetek
nyomasaval, mivel ez utdbbiak inkdbb a nagyobb vallalatokra Osszpontositjdk a
figyelmiiket. Emellett a KKV-k gyakran nem rendelkeznek olyan markéaval, amelyet
védeniiik kellene (Demuijnck & Ngnodjom, 2013; Coppa & Sriramesh, 2013).
Valoszintitlen a KKV-k esetében, hogy CSR-t vezetOket alkalmaznak, vagy, hogy
iranyelveket alkalmaznak ¢és részt vesznek tarsadalmi és kornyezeti jelentésekben, alairnak
CSR-megallapodasokat (Spence, 2007). A nem elegendé human toke, forras- és idéhiany
kovetkeztében a mar emlitett, ad hoc jellegli tevékenységekben valo részvétel jellemzi a
KKV-kat, tovabba Spence és tarsai (2007) kutatdsa arra mutat ra, hogy a vallalatoknak nincs
elég idejilk a stratégiak kidolgozasara és a hossza tdva lehetdségeik vagy palyajuk

mérlegelésére a kiilonféle problémak és folyamatosan valtozo kornyezet miatt.

3.2.1. A tudattalan CSR-tevékenységek a KKV-k korében
Looser és Wehrmeyer (2014) kutatdsa alapjan a KKV-k a nagyvallalatokkal és a
multinaciondlis véllalatokkal ellentétben gyakran nem ismerik a véllalati tarsadalmi
felelosségvallalast, mint tudomanyos vagy szakkifejezést, ennek kovetkeztében altaldban
nem folytatnak formalizalt programokat a CSR kezelésére és nem jellemz0 a jelentések irdsa
¢és kiadasa sem. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a KKV-k ne lennének aktivak a CSR
teriiletén, azonban eltérnek tevékenységeik ¢és azok kommunikacidja a szokdsos
megval6sitastol. Egy 2011-ben végzett kutatds Lengyelorszagban is tovabb erdsiti ezt a
tényt, a lengyel KKV-k gyakran a CSR elveinek megfeleléen cselekszenek, azonban a
vallalatok kétharmada nem ismeri a vallalati tarsadalmi felelésségvallalas kifejezés
jelentését (Skibinska, Sukiennik, & Szczepanik, 2015). Problémat jelenthet a kifejezés
ismeretlensége, ugyanis eredményezheti a CSR-elényok felismerésének képtelenségét,
ennek kovetkeztében pedig az innovacio szintjének novekedése gatolt.

Looser, Clark és Wehrmeyer (2017) Svajcban végzett kutatdsa is megerdsiti ezt, akik

KKV-k vallalatvezet6it kérdeztek a CSR-rol. A vallalatvezetok vélekedése szerint egy
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jelentés nem bizonyitja, hogy a CSR bedgyazddott a vallalati kulturdba vagy értékekbe,
tovabba jelentéseket irni minden véallalat tud, igy nem tetten érhetd a koncepci6 alkalmazasa
ezekben. A vallalatok tehat nem stratégiai okokbol vagy szisztematikusan vesznek részt a
CSR-ban, hanem szeretnének ,,visszaadni valamit a tarsadalomnak”, ami jelentheti a csaladi
hagyomdny mantrdjat, vagy tulajdonosi értékrendet, kozOsségi bedgyazottsagat.
Eléfordulhat, de szokatlan, hogy hidnyzik egy egyértelmii rendszer vagy stratégia a CSR
megkozelitése felé, ugyanakkor egyértelmii bizonyitékok vannak arra, hogy a KKV-k
nagyon is aktivak és elkotelezettek a CSR-ban.

A formadlis rendszereken talmutaté CSR-gyakorlat példai a KKV-k esetében példaul:
formalis szerzodések helyett kézfogas a vevokkel, alkalmazottakkal, beszallitokkal; jovobe
mutato celok az instrumentalis célok helyett; a vallalatvezeté kozésen dolgozik az
alkalmazottakkal; ingyenes biztositott étkezések, személyvédelmi eszkézok biztositasa,
alkalmazottak bevondsa a dontéshozatali folyamatokba;, a helyi szegényebbek vagy
munkanélkiili emberek segitése; gyakorlati hely biztositasa a helyi iskoldk szamdra;
viziokon alapulo innovdcio a vagyonmaximalizalasi stratégidak helyett; regionalis ellatadsi
lancokban valo részvétel, fair trade termeloktol beszerzés, megbizhato, ismert vallalkozoi
halozaton beliili iizleti tevékenység, kornyezetvédelmi intézkedések és tevékenységek
végzese, illetve munkavallalok osztonzése (hulladék szortirozas és csokkentés, energia- és
vizfogyasztas csokkentése); adomdanyozds, onkéntesmunka, ajandékok, térités mentes
szolgaltatasok nyujtasa, felszerelések kélcsonzése, torekvés a munka és az otthon
egyensulyanak megorzésére.

A példék alapjan lathat6, hogy a KKV-k tevékenységei is megfelelnek a CSR-
tevékenységeknek, azonban a CSR-t elsdsorban a nagyvallalatok teriileteként kezelik,
ennek oka pedig az, hogy a KKV-k ritkan vélasztjak a stratégidk kidolgozasat, és a kutatasok
alapjan is latszik, hogy tevékenységeik nagy része tobbnyire spontan cselekvés és minden
elézetes terv nélkiil keriilnek végrehajtasra. Tovabba a KKV-k tevékenységeiket nem ,,verik
nagy dobra”, ennek oka elsdsorban a jelenséggel kapcsolatos ismeretek hianya, ami miatt a
vallalatok val6jaban ’Ontudatlanul” CSR-tevékenységeket hajtanak végre. Ezen
tevékenységeknek a hatasai azonban a vallalat szdmos szintjén pozitiv hatassal lehetnek:
innovativ termékek ¢€s szolgaltatasok fejlesztése, az elért nyereség szintjének novelésére és

Az ontudatlan CSR-tevékenységekkel, vagy a CSR-tevékenységnek nevezhetd, de
nem tudatosan végzett tevékenységekkel felmeriil az a probléma, hogy a véllalatok nem

tudjak a CSR eldnyeit egyesiteni konkrét tevékenységekkel. A CSR keretében végrehajtott
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intézkedések a wvallalat és a helyi kozosségek Ilehetséges elonyeinek tudatos
figyelembevétele nélkiil torténik. A CSR-tevékenységek kivitelezéséhez elengedhetetlen,

Tekintettel tehat arra, hogy a KKV-szektort a CSR-ban rejlé nagy innovécios
potencial jellemzi, €s a leirt elénydk és pozitiv hatdsok érhetdk el, a KKV szektor vallalatai
szdmara tovabbra is elsddleges a vallalati tdrsadalmi feleldsségvallalas jobb megértése €s
ezaltal hasznalata. A kovetkezOkben az ¢épitdipari szektorban megvalosuldo CSR-

tevékenységek példai keriilnek bemutatasra.

3.3. A VALLALATOK TARSADALMI FELELOSSEGVALLALASANAK TEVEKENYSEGEI AZ
EPITOIPARBAN

Az épitdipari vallalatok altal végrehajtott CSR tevékenységek az iparagon beliil jelentdsen
eltérdek, és noha léteznek gyakorlatok melyekkel koltség nélkiil vagy alacsony koltségekkel
megvalosithatok a tevékenységek, valoszintileg jelentds koltségekkel jar az iparon beliil a
nagy atszervezések kovetkeztében (Brown J., 2012). A tényleges tevékenységek,
amelyekkel a véllalkozas a CSR-t gyakorolhatja, pont annyira sokrétii és széleskorii, mint a
vallalatok altal kinalt szolgaltatasok és termékek.

eszk0zokrdl, a CSR alkalmazdsdnak motivald eszkozeirdl. A kovetkezd fejezetek az
épitdipari  tarsadalmi feleldsségvallalds kezdeményezéseinek részeként végzett
tevékenységei koziil néhany példat emel ki, a kdvetkezd alfejezetek pedig a kdrnyezeti
dimenzidban megvaldsithatdé CSR tevékenységeket fejti ki. A gyakorlatok sokféle modon
megvalosulhatnak, helyben a vallalatoknal vagy egyiittmiikddve a beszallitokkal, az iparag
mas szervezeteivel. Ennek kovetkeztében a kiilonbozd gyakorlatok kiilonbozd
bonyolultsdgiiak és az egylittmiikddések megvaldsitasa is kiillonbozd koltségekkel jar.
Torténelmileg a kornyezetvédelmi tevékenységek keriiltek eldtérbe az épitdiparon beliil,
mivel ez volt az szektor legszigorubban szabalyozott teriilete. A CSR profiljanak
novekedésével a gazdasagi ¢s tarsadalmi hatdsok is egyre hangstulyosabba valtak és egyre

nagyobb problémat jelentenek szamos épitdipari vallalat szdmara.

3.3.1. A CSR kornyezeti dimenzidjaban végzett tevékenységek példai az europai és
hazai vallalatok viszonylataban, a zaszlovivo nagyvallalatok
Az ¢épitdipari vallalatok tobbféle modon is beépithetik tevékenységiikbe a CSR-t. A

tovabbiakban Eurdpa, majd Magyarorszag legnagyobb épitdipari vallalatainak tarsadalmi
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felelosségvallalasi kezdeményezéseik részeként végzett kornyezeti dimenzidban
megvalosulod tevékenységek attekintése kovetkezik.
e Vinci Csoport

Europa vezetd épitdipari vallalata, a 2021-ben 43,5 milliard eurés bevétell francia
sz€khelyll Vinci Csoport, mely évente kdzel 30 000 projektbdl all6 portfolioval rendelkezik.
A Vinci Construction a nagy projektjeihez kiilonb6zd, fenntarthatd kezdeményezéseket,
kornyezetvédelmi intézkedéseket tett, mint példaul a hongkongi metr6 feltjitasa sordn a
far6 és robbantdsi technikdk alkalmazasdnak csokkentése: az egyes szakaszokon
csokkentette a tormelék mennyiségét, a teherautok tisztitasahoz sziikséges energia- ¢és
vizfogyasztast, dsszességében pedig csokkentette a koltségeket és az UHG-kibocsatast. A
hongkongi metron tovabba az angliai Crossrail-hez hasonloan fenntarthatdbb, ultraalacsony
kéntartalmt gézolajat hasznalnak. A katari metrd egyik bdvitése sordn az €pitési helyszin
kozelébe telepitették a betongyarto tizemet, mellyel csokkentették a tavolsagot, emissziot és
hatékonyabb munkaét tettek lehetévé. ,,Z61d utvonal” néven egy kezdeményezést is kdzzétett
a vallalat, mellyel a telekocsi hasznalatat, a kerékparozast népszerisiti, és ismerteti az ebbdl
ered6 kornyezeti eldnydket. A vallalat projektjei a megvalositdsa soran népszerisitik a
kornyezettudatos kozlekedést, a gondos karbantartast és jarmiiflottajat gondosan, az
lizemanyag-fogyasztas alapjan valasztja (Vinci Construction, 2021).

o ACS Csoport

A spanyolorszagi sz€khelylit ACS Group globalisan tevékenykedik mind az épitdipar,
mind pedig az infrastruktura-fejlesztés teriiletén. Az energiahatékonysag eldmozditasat és a
karosanyag-kibocsatas csokkentését a vallalat beépitette tevékenységének globalis
célkitiizései kozé. Osszpontositanak a tevékenységek, termékek és szolgaltatisok
¢éghajlatvaltozasra gyakorolt hatasainak értékelésére és mérlegelésére, az energiafogyasztas
terén torekszenek a keletkezd tliveghazhatasti gézok kibocsatasanak csokkentésére, a
kornyezetbarat termékek és szolgéltatdsok lehetéségének népszeriisitésére. A sydney-i
metr6 feltjitasa sordn az iizemeltetok elkotelezettek és nagy hangsulyt fektetnek az
eréforras-hatékonysagra, az anyagok hatékonysagara ¢és a hulladékhasznositasra, az
ujrafelhasznalasra ¢és tjrahasznositasra. A projektet végrehajtdo vallalatok, a CPB
Contractors ¢s az UGL tamogatjak a megrendel6t a célok elérésében. A projekt a felhasznalt
anyagok kornyezeti labnyomanak csokkentését kivanja elérni, a hasonld felujitasokhoz
képest a csokkentését legalabb 15%-kal. Az Gjrahasznosithaté épitési és bontasi hulladék
90%-4at kivanja Gjrahasznositani vagy felhasznalni és a hasznos tormelék teljes egészét

ujrafelhasznélni, az acélmerevitések tobb mint felét a gyartds sordn energiacsokkentett
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eljarasokkal megvaldsitani és a fa hasznélatot teljes egészében ujrahasznélhato,
ujrahasznositott fenntarthaté faval kivitelezni (KPMG, 2022).
e Bouygues csoport

A Bouygues csoport évek oOta dolgozik azon, hogy korlatozza infrastrukturalis
projektjeinek negativ hatdsait, amelyeket a bioldgiai sokféleségre gyakorol, az
okoszisztémak védelme ¢és a zoldmez0s teriiletek elvesztése elleni kiizdelem érdekében.
Kutatési ¢és fejlesztési programokat indit varosi kdrnyezetben (példaul zoldtetokon) levd
infrastruktura vizsgéalatara, de az 6koszisztémakat tdmogatd és védelmét szolgaldé munkak
kivitelezését is timogatja. Ilyen a vizi utak ujjaépitése, helyreallitasa, vagy az olyan cimkék
létrehozasa, mint a BiodiverCity, mely elismeri az 0j épitésii vagy felujitasi projekteket,
amik figyelembe veszik a biologiai sokféleséget megvalositasuk soran. Kozel 9000
lakodegység kapta meg a cimkét 2021-ben €s a Bouygues Immobilier alvallalat célul tiizte
ki, hogy 2025-re projektjeinek 25%-at biodiverzitas-pozitivva teszi. A kifejezés olyan
helyszint jelol, mely a fejlesztések elvégzése utan tobb természetet tdmogatd teret és
megvalositast tartalmaz, mint eredeti allapotaban. A BiodiverCity cimke létrehozasaban a
Bouygues Construction segitett, mely az els§ nemzetkdzi cimke, ami a biologiai
sokféleséget figyelembe vevd éEpitési és felujitasi projekteknek itélnek oda. A
kezdeményezés Osszehozza az épitdket, fejlesztOket, felhasznalokat és mas iparagi
partnereket. 2014 6ta 15 projekt viseli a cimkét, ami 8774 lakoegységet képvisel (Bouygues,
2021).

e Strabag csoport

Az ¢épitdipar kulcsszerepet jatszik az elsddleges nyersanyagok hatékony
felhasznalasanak jovobeli fejlesztésében €s a Strabag csoport igyekszik az épitdanyagok,
példaul aszfalt Gjrafeldolgozasaval és ujrahasznositasaval hozzajarulni a fejlesztéshez. A
hasznalt anyagok ujrahasznositasa csokkenti az UHG-kibocsatist és emellett a
vallalatcsoport értékes elsddleges nyersanyagot takarit meg €s aszfaltsziikségletiik 83%-at
ujrahasznositassal maguknak fedezik (KPMG, 2021b). A véllalat az energia és karosanyag-
kibocsatas rogzitése ¢és elemzése mellett is elkotelezett. A vallalaton beliil keriilt
kifejlesztése egy szoftver ¢és segitségével koncepciokat fejlesztenek a fosszilis
energiaforrasok hasznalatinak csdkkentésére, az ebbdl eredd UHG-kibocsatas hosszi tavi
csokkentésére a hatékonyabb gépek révén. A szoftver képes a vallalatcsoport személy- és
haszongépjarmii-flotta lizemanyag-felhasznaldsdnak elemzését is elvégezni, mellyel a
csoport legfontosabb energiaforrasat, az iizemanyagot tudjak figyelni és kontrollalni. 2017-

ben a csoporton beliil villamosenergia- és gazipari adatkezelési rendszer fokozatos
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bevezetését kezdték meg az 4llo lizemek ¢és adminisztracios épiiletek terhelési
profilelemzéseinek elvégzésére. Ennek segitségével felismerik ¢és csokkentik a
teljesitménycsucsokat és a tulzott alapterhelést (KPMG, 2021Db).

e Fiffage Csoport

Az FEiffage Route kutatdintézet altal kifejlesztett 1) eljarassal az Eiffage Csoport
bitumenmentes utak épitését tudja kivitelezni. Az 1 eljards alacsony szén-dioxid-
kibocsatast innovaciot képvisel. El0szor is a ndvényi alapt kdtdanyag, amit az erdészet,
valamint a cellul6z- és papiripar melléktermékeibdl szarmazd szurok emulzidibol késziil,
felvaltja a hagyomaényos, olajalapu bitumen emulziét, mdasodszor pedig a mobil
ujrahasznositasi folyamat, ami a helyszinen regeneralja az utfeliileteket nagymértékben
csokkenti a hulladéktermeléssel és az anyagok szallitasdnak logisztikajaval kapcsolatos
karosanyag-kibocsatast. Mérések szerint az 01 eljarassal a meleg aszfaltkeveréket alkalmaz6
hagyoményos utkarbantartasi eljarasokhoz képest a koltségeket koriilbeliil 10%-kal
csokkentik. (Eiffage, 2020).

Az Eiffage a régi beton nagyszabast Ujrahasznositasat kivanja megvalositani, hogy
csokkentse az asvanyi er6forrasokra nehezedd nyomast és akar a szén-dioxid-levalasztas ¢és
-tarolas folyamatanak végsd taroloiként is funkcionalhatnak. A LaVallée kdrnyezetbarat
telephelyén a bontasi munkalatokbol szarmazé 90 ezer tonna beton 98%-at a zizas utan ijra
felhasznaljak a helyszinen. Kétharmadat akar utak és kiilonféle ellatasi halozatok épitése,
fejlesztése céljara, egyharmadat pedig 1) épiiletek épitésére. A szigori ujrahasznositasi
célkitlizések mellett a CO2 bontasi betonba valé nyomas alatti befecskendezésének kisérleti
eljarast is elkezdték alkalmazni, ezt a ,,régi beton rekarbonizaciénak” nevezik. A technika
jovObiztos folyamat, mivel lehetdvé teszi a szén-dioxid levalasztasat, és maximalizalja a
régi soder visszanyerését, ezaltal csokkentve az 0j soderek iranti igényt olyan kdrnyezetben,
ahol a kébanyak készletei fogynak, és a homok kitermelése a jelenlegi litemben mar nem
fenntarthato (Eiffage, 2020).

o Swietelsky Csoport

A Swietelsky csoport tarsadalmi feleldsségvallalasanak szdmos kezdeményezése
nyert el komoly elismeréseket, dijakat. Ausztridban a harmadik legjobb és az épitdiparban
legjobb munkaad6 dijat nyerte el a csoport, mig a Financial Times Europa legsoksziniibb
épitdipari vallalataként ismerte el a Swietelsky csoportot, és ebben az évben atvehették a
munkahelyi egészségvédelem védjegyét is, a fa- és hibrid szerkezetek terén folytatott

fejlesztésekkel.
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A vallalat igyekszik magat egyre inkabb az ¢épitdanyag-semleges tanacsadoként
pozicionalni, ugyanakkor a fat, mint épitdanyagot kulcsfontossaginak tartja a
fenntarthatosagban, hiszen az alapanyag természetesen és karosanyag-kibocsatasmentesen
novekszik, mig kitermelik. Tovabb4a vannak a faval valé épitésnek egyértelmii
kornyezetvédelmi eldnyei az dsvanyi anyagokkal megvalosulod épitéshez képest, nem marad
el a hagyomanyos konstrukcioktol a stabilitds ¢és rugalmassag terén, és a paratartalom
szabalyzasra is jO hatdssal van (Swietelsky AG, 2021).
e Duna Aszfalt Kft.

Magyarorszdg egyik vezetd nagyvallalata, a Duna Aszfalt Kft. tarsadalmi
felelosségvallalasanak részeként tamogatja a tehetséggondozast, a sport- ¢és
kozlekedésbiztonsagot és az egészséggondozast. Olyan teriiletekre is nyujt tdmogatast,
amelyekre a vallalat alaptevékenysége nem terjed ki. A véllalat minden évben hozzajarul
valamilyen kezdeményezéshez. Korhazak felajitdsdhoz, atépitéséhez és miitéti eszkdzok
beszerzéséhez jarul hozza, balesetmegel6z6 programot indit, és palyazatot ir ki iskolakba,
taborokat és rehabilitacids taborokat is szervez hazankban és a hataron tal. Eldadasokat,
sportterem fejlesztést, hangeszk6zok megvasarlasat tdmogatja, szponzoralja a didkok
fejlodését, eldrehaladasat a vilagbajnoksagok koltségeihez torténd hozzajarulassal és
egyetemi mérnokképzeési jegyzetek megvaldsitasanak tdmogatasaval (Duna Aszfalt Kft.,
2019).

o West Hungaria Bau Kft.

A West Hungaria Bau Kft. mar a megalakuldsa 6ta fontosnak tartja a tarsadalmi
feleldsségvallalast ¢s ebben kiemelt szerepet kapnak az intézmények és szervezetek, melyek
beteg vagy hatranyos helyzetii gyermekekkel foglalkoznak (WHB, 2021). A hataron tulra
is terjed szponzoralasi tevékenysége, a horvatorszagi foldrengés karosultjainak
lakokonténerek biztositasara a cég anyagi tdmogatast nyujtott. Az oktatas tekintetében az
anyagi tdmogatason tul gyakorlati képzésekkel szeretnének a jovo szakembereinek
segitséget nyljtani, nyari gyakornoki programot hoztak létre és az egyetemmel kdzosen
megvalositott dudlis képzési programot. 2020 utan 2021-ben a KOVET Egyesiilt
kampéanyéhoz csatlakozva folytattdk a mobil visszagyiijté akciojukat, mely minden fajta
elem és hordozhatd akkumulédtor gyijtésére iranyult, ezzel is elkeriilve a nehézfémek
alkotéelemeinek kornyezetbe keriilését. A szegedi Pick Arénandl a vizzar6 jetfal
kivitelezése és a ra épitett mobil arvizvédelmi fal épitése kozben a természet megdvasara
kiilonos figyelemmel ¢és kortiltekintéssel a kornyezetvédelmi szempontokat szem el6tt

tartva, fakivagast minimalizalva és a vizoldali toltés rézsiit is rekultivalta a WHB. A
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védmiivel Szeged varos arvizvédelmének hatékonysagat lokalisan novelték (WHB, 2022;
WHB, 2021).
o Merkbau EpitSipari és Kereskedelmi Zrt.

A Merkbau Epitdipari és Kereskedelmi Zrt. faiiltetéssel kivanja kompenzilni
karbonlabnyomat, t6bb mint 800 darab gyiimélcsfat vett és adott at munkavallaloinak,
a kornyezetvédelem hatdrozta meg. Fokuszba keriilt a hulladékgazdalkodas (gytjtés,
szallitds, felhaszndlds), a wvallalati nyomtatds visszaszoritasa, tisztitoszerek és a
munkavallalok szamdra fenntartott konyhai beszerzések zolditése, miianyaghasznalat
visszaszoritasa. A szénldbnyom csokkentésének érdekében napelemes infrastruktarajukat is
bovitik, minden kereskedés és lizem teteje napelemekkel felszerelt és napelem parkokat is
létesitettek. Korhdzakat is tdmogat és bevonja a munkavallalokat is a Merkbau a
kornyezetvédelembe, példaul kihivasokat is kezdeményeznek, Osztondzve egymast a
hulladékmentességre, a tudatos fogyasztova valasra (Kaladcska-Nagy, 2021).

o Weinberg 93 Kft.

A Weinberg 93 Kft. épitdipari vallalkozas a tarsadalmi feleldsségvallalasanak
részeként az alakuldsi helyén, a zempléni térségben végez tevékenységeket. A
tevékenységek foként a tarsadalmi és gazdasagi dimenzidban valosulnak meg, mint iskola
felujitasaban valo részvétel, futdoverseny alapitisa, sportcsapatok utanpotlas-nevelésének
tamogatdsa, helyi kulturalis események, fesztivalok tdmogatasa, sportok népszertisitése és
egyesiiletek alapitdsa és tovabbi, felujitasi projektek. A vallalat 6koldgiai ldbnyoménak
csokkentésére az irodahdzukban geotermikus energidval biztositjdk a megfeleld
homérsékletet és csarnokanak szelldztetését ¢és flitését kozponti épililetautomatika
szabdlyozza. A villamosenergia felhasznalasi igényiiket tovabbd napelemekkel is
csokkentik. 2018-ban a kornyezetvédelmi torekvéseket értékelve Energiatudatos vallalati

dijat nyert (Weinberg 93, 2021).

3.3.2. A vallalatok tevékenységének csoportositasa
Az elézéekben 10 kiilonbozd méretti vallalat kornyezeti CSR-tevékenysége keriilt
bemutatasra, a tevékenységek harom f6 csoportba sorolhatdk: a csokkentést célzok, a
fejlesztést megvalositok és a karos hatasokat ellensulyozok.

A csokkentést célzo tevékenységek lehetnek a karosanyag-kibocsatasra vonatkozo
tevékenységek, a vizfogyasztds ¢és hulladékkibocsatds csokkentése, a fosszilis

energiaforrdsok hasznalatanak redukalésa, stb.
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A fejlesztést megvalosito tevékenységek tobbek kozott a megujuld energiaforrasok
hasznélata, erOforras-felhasznéalds javitasa, a kornyezeti elemek védelmét szolgald
tevékenységek novelése, dijak, elismerések és cimkék alapitasa, a stakeholder-ek zold céljai
elérésének segitése.

A karos hatasokat ellenstlyozo tevékenységek keretében példaul a természeti
katasztrofak hatdsainak ellenstlyozasa, korszertisitések, felujitdsok, 0j szolgaltatdsok és
programok bevezetése a kompenzalasra.

A kovetkez6 tablazat a vallalatok CSR-tevékenységeinek megvalosulasat mutatja be

a csoportokon beliil.
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3. tablazat: Az épitdipari nagyvallalatok altal végzett CSR-tevékenységek

csoportositasa
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hasznositasa V1Y v v v v v v v
er6forras-felhasznalas VAING v |V
hulladékgazdalkodas VAING v | V|V v
kornyezeti elemek
védelmét szolgalod
tevékenységek (biologiai | v | Vv v v v
sokféleségek,
Okoszisztémak védelme)
dijak, elismerések,
cimkék v v v v
alapanyagok mindsitése v v
talajvédelem v v
miikodési hatékonysag v |V v v
z0old célok elérése v IV v v
Ellensulyozas
természeti katasztrofak
hatasai v v v
kutatasi és fejlesztési AR, Y
programok
korszerisités, Vivi v iv|iv|v|v|v v
adomdnyozds
b}oszfera} eler}leket ’ AR, v v
tdmogato tevékenységek
Uj szolgaltatasok,
programok v v v v

Forras: sajat szerkesztés
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3.4. EMPIRIKUS KUTATAS ES EREDMENY
A vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas koncepcidjanak magyarorszagi kis- ¢és
kozépvallalatok korében vald népszeriiségét, fejlodését, elérehaladottsagat kérddives
megkérdezéssel tartam fel kutatomunkdm soran. A kérdéiv a mellékletekben talalhato.
Szamos feltételezésem és kérdésem volt, amelyet a kérdoiv kitdltésének kovetkeztében
Osszegyljtott adatok megerdsitenek, cafolnak és megvalaszolnak. A kérddivben a
kovetkezok keriiltek vizsgalatra: az épitdipar f6 problémateriiletei és a fenntarthatosagi
kihivésai; irott vallalati szabalyzatok; fenntarthatosdg ¢és annak jegyében végzett
cselekvések; a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas ismertsége, meghatarozasa,
alkalmazédsa; a CSR keretében végzett vallalati tevékenységek gazdasagi, tarsadalmi,
kornyezeti aspektusban; a CSR felel6skor és stratégiaalkotds lehatarolasa; iranyelvek,
iranymutatasok, szabvanyok alkalmazasa; jelentéskészités; célkitlizések; stakeholder-ek.

A kovetkezOkben a kérddiv kitdltésére kivalasztott vallalatok bemutatédsa és a kitoltd
vallalatok vélaszainak 0sszesitésére és ismertetésére keriil sor.

A 239 vallalat koziil 40 vallalat mikro-, 104 kis-, 79 kozép-, és 16 nagyvallalat,
melyek az épitdszektoron beliil mintegy 40 vallalkozés tipust fednek le (az épités

szervezEsétol, az épitésen at egészen az értékesitésig).

3.4.1. A vallalatok nyilvanosan elérhet6 adatain alapuldé CSR-tevékenységek

megismerése
A kérdbives felmérésben résztvevd vallalatok weboldalai, tovabba a vallalatokrol
nyilvanosan elérhetd adatok is részletesen atvizsgalasra keriiltek, foként a tarsadalmi
felelésségvallaldsi tevékenységeiket keresve. Altalanossagban elmondhatd, hogy a
tarsadalmi feleldsségvallalassal kapcsolatos informaciok csekély szdmban jelennek meg a
vallalatok internetes elérhetdségén. A CSR-tevékenységek kozé sorolhatd tevékenységek
koziil jorészt adomanyozast, Onkéntességet valositanak meg a vizsgalt vallalatok.
Jellemzden ISO-szabvanyok (ISO 9001, 14001 foként) tanusitvanyait toltik fel oldalaikra,
par vallalat 6nallé mindségbiztositasi politikat is megfogalmaz.

® a mikroméretii vallalatok

A vizsgalt 40 mikroméretli vallalat koziil egy vallalat rendelkezik a weboldalan a

vallalati tarsadalmi feleldsségvallalasnak dedikalt oldallal és tovabbi egy vallalat publikal
energiatakarékossaggal, fenntarthatosaggal kapcsolatos dokumentumot. Utébbi egy

multinaciondlis véllalat magyar lednyvallalata. 32 vallalat oldalan egyaltalan nem talalhato
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semmilyen informéaci6 sem a tarsadalmi feleldsségvallalassal, sem pedig a
fenntarthatosaggal kapcsolatosan.

A tobbi vallalat a korabban mar ismertetett, ,,nem tudatos CSR-nak” is nevezhetd
informaciokat oszt meg, példaul: vallalati értékrendjiikbe foglaljak a kornyezet és az azzal
valéo kapcsolat fontossagat, a természetes anyagok hasznalata prioritds szadmukra;
beszallitokat illetden elvarasokat fogalmaznak meg; alvéllalkozokra és alkalmazottakra
iranyuldé kezdeményezések (rugalmas munkavégzés, tovabbképzések). Néhany vallalat
mindségpolitikat is megfogalmaz az ISO mindségbiztositasi tanlsitvanya mellé.
Osszeségében a vizsgalt mikro vallalatok kozott a CSR egyaltalin nem elterjedt,
nyilvanosan az online térben ezzel kapcsolatosan rendkiviil csekély mértékben talalhatod
informacio.

® a kisméretii vallalatok

A kisvallalkozasokat ad6 104 vallalkozésrol elmondhatd, hogy 0sszességében jobban
teljesitenck a tarsadalmi feleldsségvéllalas terén, mint a mikro véllalatok. Ot vallalat
weboldalan szerepel a tarsadalmi feleldsségvallalds kiilon megjelenitve és tovabbi két
vallalat ismerteti jotékonysagi tevékenységének keretében megvaldsuld sportot tdmogatd
szabvanyok tanusitvanyait biiszkén teszik kozzé a vallalatok, emellett célkitlizéseket is
megfogalmaznak, ©nalldé mindségpolitikdkat. Olyan vallalat is talalhatdé a vizsgalt
kisvallalatok kozott, amely mar megalapuldsakor tudatosan kornyezetvédelmi értékrenddel
rendelkezett, ¢és ismertetdik alapjan tobb vallalat tartja kiemelten fontosnak a
kornyezetvédelmet, munkaltatdoinak szakmai fejlodését, a megfeleld és biztonsagos
munkakoriilményeket és kornyeztet.

A CSR-tevékenységeket megvaldsitd kisvallalatok tevékenységei koziil a Royal
Nexus Epité Kft. 2021 juniusaban a cég telephelyének varosaban, Esztergomban az orvosok,
apolok ¢és oOnkénteseck COVID19-jarvany alatt tanusitott példaértékli munkéjanak
megkoszonéseként az esztergomi Vaszary Kolos Korhaz két helyiségét kifestették (RNE,
2021).

Az Archibona Kft. is foként szponzoraciot és jotékonykodast hajt végre CSR-
tevékenységének keretén beliil: vizsgald agy és vérvételi székek, légtisztitd gépek és
rajzeszkozok, élelmiszercsomagok, ajandékcsomagok és jatékcsomagok, technikai
eszk0zOk adomanyozasdval. A vallalat a Golyahir Alapitvannyal egyiittesen raszorulo
csaladokat tamogat élelmiszerutalvannyal, illetve a Mahajana Alapitvannyal tovabbi

¢lelmiszerutalvanyokat osztottak ki vitaminokkal egytitt (Archibona, 2022).
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A Szimetrik Epitdipari Kft. tervekbél a valosigot hozza létre: rendezvények
tamogatdsa nyereményekkel, felajanlasokkal példaul a VII. Jubileumi Tiindér T6 Party vagy
a Hild Jozsef Epitdipari Szakkozépiskola diakonkormanyzata altal szervezett didknapjanak
tdmogatdsa. A sport terén valo tAmogatasbol sem marad ki a Szimetrik, tobbszor jarult hozza
a Gyorszentivani  Sportegyesiilet mikodéséhez, az egyesiilet tevékenységeinek
megvalositdsahoz (sportnap, szakosztily miikddtetés), de a Gydrszentivani Judo
Sportegyesiiletet is timogatjak miikodési szinvonaluk megoérzésében (Szimetrik, 2022). A
Széchényi Egyetem sportoldi szamara kozel 2 millié forintnyi tarsasagi ado felajanlast tett
a vallalat, a Vaczi Mihaly Altalanos Iskola részére pedig majdnem egymilli6 forint sszeget
biztositott kosarpalank beszerzésére. A Gyodri Perinatalis Intenziv Centrum részére 495.300
forintot adomdanyozott, hogy monitoros miszerek véasarlasaval intenziv korasziilott
gyermekek szallitdsa még ellendrzottebb, biztonsdgosabb keretek kozott torténhessen. A
vallalat az allatok védelmére is figyelmet és pénzt fordit, a Gyéri Allatmenhely részére is
tettek felajanlasokat (Szimetrik, 2022).

A HSBC-Bau Kft. o6t részre bontja tarsadalmi szerepvallalasat: egészségiigy
tdmogatdsa (ndvérszoba kialakitidsa és szamos, egyéb helyiség kifestése a Szent Margit
Koérhazban), oktatds tAmogatasa (tantermek ¢s tangazdasag egyes részeinek felujitasa a Soos
Istvan Boraszati és FElelmiszeripari Szakgimnazium és  Szakkozépiskolaban),
sporttamogatasok (Magyar Muaythai Szovetség fejlddésének tdmogatisa), beteg
gyerekekkel foglalkozé alapitvanyok tdmogatasa (Gyogyité Energia Alapitvany, SMA-s
gyermekekért szervezett gytijtésekben valo részvétel) €s az allatok, allatvédelem tdmogatasa
(Elveszett Allatok Alapitvany és kisallatrendeld timogatasa) (HSBC, 2022).

A Triman Kft. oldalan is feltiinik a tarsadalmi feleldsségvallalas, de sziikszaviian
nyilatkoznak tevékenységiikrél: hosszii tavon tdmogatnak tarsadalmi, kulturdlis és
sportprojekteket, magas mindségli €épitési munkat biztositanak modern technoldgiak
alkalmazéasaval ¢és fenntarthatd ¢és tarsadalmilag felelds iizleti szemlélettel, szamos
tanusitvannyal biztositjak a mindségi kivitelezést, a kdrnyezetvédelmet és a munkavallalok
biztonsagat (Triman, 2022).

A CSR-tevékenységeket kiemeld vallalatok mellett tovabbi két vallalat ismerteti az
onkéntesség keretében megvalosuld tevékenységét, a Hungarian Project Kft. (kecskeméti
sportegyesiilet és kosarlabda klub tamogatidsa mellett békéscsabai tornaklub tdmogatasa)
(Project, 2022), illetve a Sza-Bi Qualit Kft. (a GyOri Vizicsillag, varosnézd vizitira
szponzoraldsa) (Sza-Bi Qualit, 2022). A mindségpolitikak megfogalmazasa mellett egy

vallalat egyedi modon, szakmai tizparancsolatot fogalmaz meg, de tobb olyan vallalat is
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megjelenik, akik a tudatos fogyasztoi magatartas eldsegitésének érdekében blogot vezetnek,
cikkeket irnak, hireket k6zolnek.
e akozepes méretl vallalatok

A vizsgalt 79 kdzepes nagysagu vallalat koziil minddssze nyolc véllalat tesz emlitést
online a tarsadalmi feleldsségvallalasrol. Az egyik CSR-t alkalmazé vallalat a Colas
Hungaria Zrt. és az Innotéka magazinnak 2022 4prilisaban interjut is adott a vallalat két
dolgozdja, Bellaagh Matyas integralt iranyitdsi rendszerigazgatdé és Nyiri Szabolcs
technologiai igazgatosagvezetd a tarsadalmi feleldsségvallalasrol (S.ILK., 2022).
Elmondasuk alapjan a CSR koncepcié hamarosan az lizleti intelligencia szerves részévé fog
valni és profitjukat ugy fogjdk optimalizalni, hogy az egyes termelési vagy kivitelezési
folyamatokat tarsadalmi, kornyezeti szempontb6l is elfogadhatonak tekintsék, emellett
pedig még gazdasagi szempontbol is eredményt nyjtson a vallalatoknak (S.I.K., 2022). A
Colas 2020-ban nemzetkozileg adta ki a CSR iranyelveit és az iizleti tervezés részévé tette
a vallalati fenntarthatosagot. A vallalat belsd iranytiijeként szolgal az iranyelv egy
gyakorlati 1épése, az ACT (Act & Commit Together) program, ami szamos iranyelvet és
célt hataroz meg a vallalat szdmara. Az emlitett program 8 kotelezettségvallalast hataroz
meg ¢s inkdbb keretrendszert biztosit, hogy a multinacionalis cég miikodésének orszagaiban
a lehetd legnagyobb mértékben adaptalni tudjak a szabdlyozasokat, iranyelveket. A két
megkérdezett vezetd szerint a Colas jO Uton jar, de tovabbi terveik kozott szerepel a
kozvetleniil termeléshez kapcsolodd és anyagi-, illetve energiamegtakaritdssal jard
feladatok teljesitése, tovabba kiemelten fontos a tovabbiakban a tudatformalds és a jo
megoldasok népszertisitése a vallalat dolgozoi és partnercégek kozott is (S.1L.K., 2022). A
tarsadalmi  feleldsségvallalas  jotékonysagi keretei kozott a  vallalat  szamos
sportegyesiiletnek nydjt mikodési tdmogatast, illetve tobb egyesiiletnek adomanyozott
sportfelszerelést és kiegészitot, a Sarospataki Torna Club Kézilabda Szakosztalyanak pedig
a sportpadlo feltjitasat tdmogatta. Kdrnyezetvédelmi kdvetelményeket is allit a vallalat, de
a CSR-on beliil szdmos egyéb szabalyzatot is fenntart a vallalat: korrupcidellenességi
megfelelési program, etikai kodex, versenyjogi ¢és 0Osszeférhetetlenségi szabalyokra
megfelelési program és a beszallitokra és alvallalkozdkra vonatkozo CSR szabalyzat (Colas,
2022).

A Lindab Kft. négy teriiletet céloz tarsadalmi szerepvallaldssal 0Osszefiiggd
szemléletmddjaban: az iizlet, a kornyezetvédelem, a munkavallalok és a tarsadalom

terilileteit. Tevékenységének egyik fontos mozzanata a biatorbagyi tizemiikbe telepitett két
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Uj levegbkompresszor, melynek segitségével energiahasznalatat 30%-kal csokkentheti a
hazai lednyvallalat (Lindab, 2019).

A HBM a Vinci csoport tagja, mely kordbban keriilt bemutatdsra és lathato, hogy
tevékenységei a CSR-ban kiemelkeddek és jelentdsek az egész épitdiparra nézve. A HBM
is elkotelezett a tarsadalmi feleldsségvallalés teriiletén, fontos célként tiizték ki a 2020-as
évek végére a szén-dioxid kibocsatas 40%-kal valo csokkentését, melyet anyagtakarékos,
kis kornyezetterhelésli megoldéasok tervezésével, alternativ és alacsony kornyezetterhelésii
épitdanyagok hasznalataval, korszerli és hibrid munkagépek alkalmazasaval ¢és
vizfogyasztasuk csokkentésével kivannak elérni. Tovabbi gyakorlataik kozé tartozik az
irodaik energiafelhasznalasanak fejlesztése, a jarmiiveik ilizemanyagfelhasznaldsanak
csokkentése és hulladékkezelési gyakorlatuk optimalizalasa (HBM, 2022).

A Knauf csoporthoz tartozo Knauf Insulation és lednyvallalatai (koztlik a magyar is)
a vildg legnagyobb ¢és leggyorsabban fejlodd épitdipari szektorban szigetelést gyarto
vallalata. A vallalat tarsadalmi, kulturélis, tudoményos és sporttal kapcsolatos projekteket
¢s eseményeket is tdmogat, emellett pedig a fenntarthatd fejlédés és kornyezetvédelem
nagyon fontos a véallalat szdmara. A cég megvalositasai kozott szamottevd az lizemek
kornyezetszennyezésének csokkentése, a termékek elkészitésének legalacsonyabb szén-
dioxid kibocsatasi szintjének elérése és biztositdsa, magas szinvonalli csomagolasi
technikdn keresztiil a szallitaskor felhasznalt {izemanyag mennyiségét célozzék redukalni,
tovabba a szallitmanyozés terén a vasiti szallitast preferaljak, amennyiben lehetséges.
Lehetdségeikhez mérten ndvelik az Gijrahasznositott alapanyagok aranyat is, és nem hagyjak
figyelmen kiviil véllalati 6koldgiai labnyomuk csdkkentését sem: csokkentik szén-dioxid
kibocsatasukat, vizfelhasznalasukat és a lerakokra keriild hulladékok mennyiségét is (Toth,
2016).

Az Obuda Group is elkdtelezett a tarsadalmi feleldsségvallalas irant, szamos
épitdipari-mérndki kezdeményezés és szervezetek mellett tdmogatja a mivészeteket,
sportot és egészségiigyet is. Kiemelt timogatdja a segitd egyesiileteknek (Oltalom Karitativ
Egyesiilet, Vesebetegek Egyesiileteinek Orszagos Szovetsége, Down Egyesiilet — Csodavar
Jatszohaz és Korai Fejlesztékozpont), a sportot is timogatja (Obudai Sport és Nonprofit
Kft., Mészoly Focisuli, Vasas Sport Club rdplabda csapata), de nem feledkezik a
gondolkodokrol sem (Kozlekedéstudomanyi-, és Epitéstudomany Egyesiiletek), de timogat
konferencidkat (,,Budapest 0j dimenzi6i”), kiallitdsokat (,,Kreativ Magyarorszag-Mérnoki
Tudas), jotékonysagi futast (BUD: Runway Run) és az Autistic Art Alapitvanyt (Obuda
Group, 2022).
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A Horvdth Epitémester Zrt. (HEP Zrt.) tarsadalmi felel6sségvallalasaban kiemelt
szerepld Kecskemét varos. Az épitdipari tevékenységiik mellett a sport tdimogatasaval és a
kozteriiletek, zold teriiletek novelésével igyekeznek visszaadni a varosnak, a helyieknek. A
vallalat tobb mint 1000 cserjét adomanyozott a kecskeméti Centrum aruhdz kornyékének
megujulasahoz, tovabba a Kecskemét ,,Oscar-galajaként” is ismert ,,Egyiitt a mtivészetért!”
Gala egyik f6 tamogatoja a vallalat (HEP, 2022).

A Xella vallalat tarsadalmi feleldsségvallalasi tevékenysége is kiemelten célozza a
termelés kornyezeti 6kolabnyoménak csokkentését, az energiahatékonysag novelését és az
ujrahasznositott termékek széleskorli alkalmazasat. Kulcsfontossagunak tartjak a felelds
energiafelhaszndlds biztositasat, a tiszta energia népszeriisitését, a sajat szén-dioxid-
kibocsatasuk csokkentését, az ujrahasznosithatdo anyagok felhasznalasat a termékek
eldallitasakor és a termelési hulladékok visszaforgatasat (Xella, 2022). A CO; kibocsatas
csokkentése mellett napelemes erémiiveket telepitenek, raklapokat gylijtenek vissza
gyaraikba Ujrahasznositasra, beton tormeléket forgatnak vissza a termelési folyamatba,
csokkentve igy a nyersanyagok igénybevételét. A kornyezeti aspektus mellett kiemelten
fontos a tarsadalom is, a munkavallalok szamdra munkavédelmi képzéseket biztositanak,
apasagi szabadsagot vezettek be és novelik a ndi vezetOk aranyat a véallalaton beliil.
Magatartési kodexet is elfogadtak és kiterjesztették a beszallitokra is. 2021-ben a beszallitok
100%-ka megfelelt a kddexnek, tovabba visszaélés-bejelentd rendszert hoztak létre és kiilon
ESG osztalyt, mely az operativ tevékenységek megerdsitésére, végzésére szolgal (Xella,
2022).

A Borsod-Abatij-Zemplén megyei Epszer Zrt. a kornyéken kiemelkedik az épitéipari
vallalatok korében végzett tarsadalmi feleldsségvallalasi tevékenységeivel. A
tevékenységek kozott helyi rendezvények, fesztivalok és csalddi napok tdmogatdsa is
szerepel, tovabba sportegyesiileteket is tdmogat, egészségiigyi intézmények, korhazak,
mentdallomasok és 1égi mentd rendszeres tdmogatasa akar eszkdzbeszerzéssel is, tovabba a
Zemplén térség torténelmi egyhazainak tdmogatasa is része a CSR-koncepcid részeként
végzett tevékenységének (Epszer, 2022).

A PERI Csoportnal is a vallalati és menedzsmentkultura szerves alkotoeleme a
tarsadalmi feleldsségvallalas. A beszallitokra vonatkozdéan magatartasi kodexet
alkalmaznak. A vallalat 2021 6ta klimasemleges, évente épit egy iskolat valamely fejlodo
orszagban a sajat, erre a célra kialakitott betonbdl (PERI, 2022).

A Pharos95 Kft. és az Aquaprofit Tervezé és Epité Zrt. innovativ

kezdeményezésekkel célozza a kornyezeti aspektusban fenntarthatosagi célok

35



megval6sitasat. EIObbi esetében a parafa innovativ miifiives palyék telepitése és pellet fiités
megvalositdsa szolgalnd a kornyezetvédelem céljait. A pellet flités szamos eldnyét
részletezik oldalukon és kiemelik, hogy a megmaradt végtermékek pelletté alapitasaval
hulladékcsokkentést, kivagott fak teljes felhasznalasat, koltségek csokkentését é&s
iiveghazhatas tovabbi novelésének mérséklését képesek elérni. A parafa palyak pedig teljes
mértékben kornyezettudatosak és teljes mértékben természetesek, melyek elhasznalddast
kovetden 100%-ban lebomlo végtermékké alakulnak, tovabba az 6koldgiai labnyoma is
csekély. A kornyezeti eldnyok mellett a felhasznalok testi épségét is megfelelobben ovja,
mint a gumi alapt miifiivek, tovabba koltségmegtakaritast is jelent (Pharos95, 2022). Az
Aquaprofit egyediilallo a hazai viziparban, az elmult évek ivovizmindség-javitd és komplex
felszini vizgazdalkodasi programjainak, valamint az ivo- és asvanyvizek mindségének
megOrzését célzo kutatasi projektekben szerzett szaktuddsnak és innovativ megoldasainak
koszonhetden. Viztisztitdo berendezésekkel, vizrendszer-fertétlenitdkkel, szennyviztisztito
technologidkkal és berendezés fejlesztésével kivannak hozzajarulni a fenntarthatéosaghoz
(Aquaprofit, 2022).

A kisvallalatokhoz hasonloan, a nagyvallalatok tobbsége az ISO tanusitvanyaik mellé
onallé mindségpolitikat fogalmaz meg, azonban a kisvallalatokhoz hasonlitva alacsonyabb
azon vallalatok ardnya, akik nem rendelkeznek ISO tanusitvanyokkal. Azok a vallalatok,
amelyek nem rendelkeznek semmilyen online fellelhetd tarsadalmi felel@sségvallalasi
tevékenységgel még nagyrészt jotékonysagot, adakozast valdsitanak meg. Ezek a ,,nem
tudatos CSR-tevékenységek™ korébe sorolhatok, 13 vallalat végez ilyen filantropikus
tevékenységeket. Sajnos azonban szdmos vallalat sorolhatd azok kozé, akik semmilyen
tarsadalmi feleldsségvallalasi vagy fenntarthatosagi programot nem valdsitanak meg,
tovabba mindségbiztositasi tanusitvanyaik és hozza kapcsolodo 6nalldo mindségpolitikaikat
sem osztjak meg. 28 ilyen vallalat van a vizsgalt kozépvallalatok kozott, nagyrésziik vidéki
véllalat, azonban 7 fovaros és korzetébe bejegyzett vallalat is talalhatd kozottiik.

e a nagymeéretii vallalatok

A vizsgalt vallalatok koziil 16 wvallalat sorolhaté a nagyvallalatok kozé. A
nagyvallalati szektorban — jellemzdéen vilagszerte — keriilnek megvalositasra az akar
grandidzusnak is nevezhetd CSR-tevékenységek, melyek kiterjednek a koncepcié minden
aspektusara és valoban komoly eréfeszitéseket tesznek a tarsadalmi feleldsségvallalasért. A
vallalatok koziil kizardlag egy vallalatrol nem taladltam a dolgozat irasakor fellelhetd
tarsadalmi feleldsségvallalashoz kothetd informaciot. Az Gsszes tobbi vallalat végez CSR-

tevékenységeket, egy résziik dedikalt sajat weboldalt is a feleldsségvallalas szdmara,

36



azonban a vallalatok kozott akad olyan is, aki sajat oldaldn nem, vagy csak részben kozli a
koncepcidoban végzett tevékenységeit. A kovetkezokben a vallalatok tarsadalmi
felelosségvallalasi tevékenységeinek spektruma keriill bemutatdsra, melyen keresztiil
lathatd, hogy a nagyvallalatok a mar kis-, és kozépvallalatoknal is latott méretii
tevékenységektdl egészen a ,,zaszlovive” vallalatok tevékenységeihez hasonlokat
valdsitanak meg és ezen tevékenységek a tarsadalmi feleldsségvallalas minden aspektuséara
kiterjednek.

A Soltut Kft. Dunafoldvaron 6nallo telephellyel rendelkezik és mondhatni egyike, a
legjobban addz6 helyi vallalatoknak. A telepiilés miikodoképességéhez, feladatanak sikeres
ellatasahoz nagyban hozzajarul a vallalat és tdmogatasa is (mas vallalatokkal kardltve),
foglalkoztatjak az ottéldket és feleldsséget viselnek a kozosségért, kornyezetért (Kolinek,
2022). A wvallalat tdmogatta a 2021-es horvatorszagi foldrengés karosultjait, mas
vallalatokkal egylitt Osszesen 120 teljesen felszerelt és butorozott lakokonténert
adomanyoztak azoknak a karosultaknak, akik haza életveszélyessé valt vagy sulyosan
megrongalddott. A vallalat sajat internetes elérési cimén nem fellelhetd a tarsadalmi
feleldsségvallalas, csak az alkalmazott mindségbiztositasi és kornyezetvédelmi rendszerrdl
tesznek kozz¢ informaciot (Szabd, 2021).

A Kész Csoport kiemelt figyelmet szentel mind a fenntarthatdsag témakorének, mind
pedig a tarsadalmi feleldsségvallalasnak. 2022 nyaran Uj fenntarthatosagi stratégiat
alakitottak ki, melynek elkészitésében részt vett minden érintett vezetd, munkatars és kdzos
céljuk a hosszutavu értékteremtés, stakeholder-ek bizalmanak ndvelése és a vallalatcsoport
ellenalloképességének novelése. A KPMG kozremiikddésével alakitotta ki a Kész Csoport
Csoport, 2022a). A fenntarthatésagi programban a vallalat meghatirozza az épitdipari
felhasznalas nagysagat, mely az Eurdpai Unidban az energia és nyersanyagok 50%-nak
felhasznalasaért felelds, valamint a teljes vizfelhasznalas és keletkezd hulladék 33%-ért. A
felmeriild legjelentdsebb problémakat, melyek az épitdipari tevékenységeket nehezitik a
Csoport bevalldsa szerint az alacsony hatékonysag, az elavult képzési rendszer, a
szakmunkas- és mérndkhiany, a feketefoglalkoztatas problémaja, a nemek ardnyanak magas
eltolodasa (férfiak kozel 90%-ban a foglalkoztatottak). A fenntarthatdsagi torekvések 9
teriilet koré épiilnek: hatékonysag (a hatékonysag és termelékenység novelése minden
teriileten), INnovacio (4j, fenntarthato innovativ szolgéltatas-fejlesztés),
kornyezettudatossag (a természeti kdrnyezet figyelembevételének kiemelt fontossaga),

korforgasos gazdalkodas (az Ujrahasznositds maximalizalasa), digitalizacié (folyamatok
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digitalizalasa), képzés (épitdiparban elkotelezettek oktatdsa), partnerség (hosszutavi és
stabil partnerségek, egyiittmiikodések), szemléletvaltds (vallalati kultara épitése),
sokszinliség (befogadd kozosségek kialakitasa). Céljuk tovabba a munkafolyamataik
atalakitasa, illetve a fenntarthat6sagi kérdések iizleti stratégiaba valo atiiltetése, a vallalati
kultara szoros részévé valjak (Kész Csoport, 2022a).

A Kész Csoport vallalasai kozott szerepel 2030-ra 34%-kal csokkenteni 6kologiai
labnyomukat (2019-es adataikhoz képest). A cél eléréséhez a vallalat a kitlizott idopontig
vallalati gépjarmiiveinek kétharmadat hibrid tizemiire cseréli; igyekszik az ellatasi lancokat
Magyarorszdgon beliil tartani (kiemelten fontos, hogy a helyi beszallitokat elényben
részesiti); a beépithetd ¢s alkalmas tetdfeliiletek teljes egészét napelemekkel 1atja el, amely
az 1lizemek szén-dioxid kibocsatasat csokkenti, illetve a felvonuldsi épiiletek
energiaigényének felét megujuld energiaval fedezi 2030-ra; az épitésbdl és bontasi
tevékenységbdl visszamaradd hulladék 75%-at hasznositasra adja, a fémhulladék
keletkezését visszaszoritja, de Osszességében a fémhulladék keletkezésének aranyat 15%
ala célozza redukalni (olyan gépek alkalmazasaval, melyek képesek példaul az aluminium
eltavolitasara és ezaltal lehetdség nyilik az Ujrafelhaszndlasra); a vilagitasi korszeriisités
iizemekben mar megtortént, az irodahdzak esetén a céldatum idejére valosul meg a LED-
izzokra vald 4atallas, tovabba jelentés cél a papirmentes miikodés, melyet 80%-o0s
megvalositasra terveznek az okoseszkozok és applikaciok hasznalataval (Kész Csoport,
2021). A ,,Tiszta kezek” névre hallgat a vallalat altal inditott korrupcio elleni kiizdelmet és
vallalati etikat tartalmazo program. A véllalatnal dolgozok anonim bejelentést tehetnek
visszaélés, vesztegetés, gyanus tevékenység esetén €s a vallalat kivétel nélkiil kivizsgalja és
a megfeleld modon kezeli. Annak érdekében, hogy a vallalat érintettjei a fogalmakat és
tarsadalmi jelenségeket egyforman értelmezzék, etikai kodex késziilt. A Kész Csoport
eltokélt a fenntarthatosag és tarsadalmi feleldsségvallalas terén (Kész Csoport, 2022b).

A ZAEV Epitéipari Zrt. tarsadalmi felelésségvallaldsanak kiilon oldalt dedikél az
internetes elérhetdségén, megfogalmazasuk szerint alapelveiknek tekintik a torvény és
emberi jogok tisztelését, a kdrnyezet- és munkavédelmet, tovabba alapelveik maguk is a
tarsadalmi feleldsségvallalason és a nemzeti, nemzetkdzi elvarasokon alapulnak. A
munkavallalokra kiemelten nagy figyelmet forditanak: egészségiikre, kornyezetiikre és
¢letmindségiikre, hozzajarulnak képzésiikhoz és fejlodésiikhdz, illetve tdmogatasokban
részesitik 6ket. Fontos tovabba a vallalat szamara, hogy értékeit az egészségiigy, kultura és

a sport tAmogatasan keresztiil is tovabb adhassa. A vallalat fokusza az oktatas tekintetében
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is hangsulyos, oktaté tanmiihelyek miikodtetésével és gyakorlati képzések szervezésével
biztositjak az mindségi munkavallal ,,utanpétlast” az épitdiparban (ZAEV, 2022).

A vallalatokr6l nyilvanosan elérhetd informéciok megismerésén alapuld kutatas
eredménye tehat, hogy a vizsgalt: 40 mikro vallalatok koziil 1, a 104 kisvallalat koziil 5, a
79 kozépvallalat koziil 8, mig a 16 nagyvallalat koziil 15 k6zdl informaciot a CSR-ral
kapcsolatban. A szamok lattdn nagyon alacsonynak bizonyul a KKV-k korében a CSR
elterjedése, ismeretsége. A vallalatok online térben kozolt informacidinak attekintése a

kérdoives kitoltés eredményeinek megértéséhez segitségiil szolgal.

A A vizsgalt vallalatok nagysag szerinti megoszlasa
%’: és a CSR-t alkalmazok szama

A 239 vizsgalatra valasztott vallalat

X z s Hany vallalat ismerteti CSR tevékenységét?*
megoszlasa nagysaguk alapjan

ooy ) )
“' [ ) A mikro méretii vallalatok
\ V koziil.

A kis méret(i vallalatok
koziil

8

Anagy méretii vallalatok
koziil

B mikro vallalatok 40 [ kis vallalatok 104
@ nagy véllalatok 16
2. abra: Vallalatok csoportositasa és CSR-t végzok szama

Forrés: sajat szerkesztés

Osszesen tehat a vizsgdlt 239 vallalat koziil 29 véllalat kozli nyilvanosan a tarsadalmi
felelosségvallalasi tevékenységének puszta 1étezését, igy a kérddivet kitoltok szama, a 16,

kifejezetten jonak tekinthetd aranyaiban.

3.5. A KERDOIVES MEGKERDEZESEN ALAPULO KUTATAS EREDMENYE A VALLALATOK
ES A CSR KAPCSOLATAROL

A kovetkezd pontban a kérddiv ismertetésére és a felmérés eredményeinek bemutatasara

keriil sor. Az online kérddiv kikiildésére 2022.09.27-én keriilt sor és a megkérdezettek

2022.10.16-ig tolthették ki véalaszaikkal. A kérddéiv 239 magyarorszagi vallalat részére

keriilt megkiildésre, 16 vallalat toltotte ki, 1 vallalta a kitoltést, azonban a hataridéig nem

toltotte ki, és tovabbi 1 vallalat jelezte a kérddiv kitoltésének megtagadasat. A kérddiv a
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Google Forms felmérési eszkozén keresztiil valosult meg. A valaszadok koziil 3-an
anonimek szerettek volna maradni, tovabba 2 mikro méretii vallalat, 6 kis mérett vallalat,
2 kozepes méretli vallalat és 3 nagyvallalat valaszolt a kérddiv kérdéseire. A kérddiv
eredményeinek ismertetése sordn abban az esetben, ha egy bizonyos kérdésre nem az dsszes
kitoltd valaszolt kiilon jeldlésre kertilt.

A vérakozdsom az el6z0 pontban foglaltak alapjan az volt, hogy a kitdlt6k szama 5 és
15 kozott lesz, fo0ként a nagyvallalatok részérdl és olyan vallalatok részérdl, akik online
megismerésiik alapjan végeznek a tarsadalmi felel0sségvallalasban tevékenységeket. A
kitoltések szamat illetden a varakozdsom bebizonyosodott, 16 vallalat tisztelt meg
kitoltéssel, azonban a kitolték 56,3%-nak bevallasa alapjan nem alkalmazza a CSR
koncepciot, de nyitott felé. Igy tehat a feltételezésem a kitoltéket illetéen nem igazolodott,
ugy tiinik, hogy annak ellenére, hogy 29 vallalat valosit meg CSR-tevékenységeket és
tovabbi 22 vallalat ,,tudattalan CSR-nak” tekinthetd tevékenységeket (ez igy is a vizsgalt
vallalatok minddssze 21%-a), érzékelhetd érdeklddést élvez a tarsadalmi feleldsségvallalas
teriilete. A valaszadok koziil egy vallalat nyilatkozott arr6l, hogy nem all szandékukban a
CSR-koncepcid alkalmazésa: 6t szamos teriileten, és egy pedig néhany teriileten valosit meg

tevékenységeket.

3.5.1. A Kkitolto vallalatokkal kapcsolatos informaciok, altalanos adatok

A vaélaszadok kozil 13-an valaszoltak a véllalat alapitdsanak évére, ennek alapjan a
vallalatok koziil 3-an a rendszervaltas eldtt vagy a rendszervaltas idején (1989)-ben
alapultak, ezt kovetden 2000-ig 3 vdlaszado vallalat alapult, majd a millenniumot kévetoen
7 vallalat alakult.

A megkérdezettek kozel 70%-a lako és nem lako épiiletek épitésével foglalkozik (11),
de a kitoltok kozott elofordult 6 tevékenységként kozmiiépitést (6), ut- és vasutépitést (3),
mns egyeb épitmény épitesét (5) vagy éppen akkreditalt laborvizsgadlatokat (1) megvaldsitd
vallalat is.

A vallalatok miikddésének szintere egy vallalat esetében globdlis, 6-6 vallalat jelolte
az orszagos és regionalis szintet, tovabbi 5-5 vallalat jelolte, hogy a telephely telepiilésén
vagy helyi szinten (miikodési teriilet kdzelében, az adott megyében) végez tevékenységeket.
A vallalatok telephelyének elhelyezkedésére 10 vallalat valaszolt, 60%-uk vidéken
rendelkezik telephellyel (Budapesttl tavolabb, példaul Satoraljaujhely, Nagykanizsa,
Kiskunhalas és Nyiregyhaza), a tovabbi 40% budapesti telephellyel rendelkezik.

40



Az évente lebonyolitott projektek szdma széles skaldan mozog, 13 vallalat valasza
alapjan 0-10 projekt kozott 4 vallalat, 10-40 projekt kozott szintén 4 vallalat, 40-150 projekt
kozott 4 vallalat. Egy vallalat ,,valtoz6” szamu projektet bonyolit le évente.

A kitoltok bevallasa alapjan 10 vdllalat profitabilis, 2 vallalat jeldlte, hogy magas
profitabilitasu, tovabbi 2, hogy tulélésért kiizd és szintén 2 vallalat dtmenetileg veszteséges.

A kitoltok vallalatnal betdltott pozicidja 6 esetben a vdllalatvezetd személye, 3-an nem
valaszoltak és a kovetkezd poziciok keriiltek megjeldlésre még: kornyezetvédelmi vezeto
(1), pénziigyi eléado (1), épitésvezeto (1), mindség- és kornyezetiranyitasi mérnck (1),
osztalyvezeto (1) és adminisztrator (1).

A vallalatok 43,8%-a nem fogalmaz meg sem vallalati viziot, sem pedig magatartasi
kodexet. Csak vallalati viziot 12,5%-a, mig csak magatartasi kodexet 6,3%-uk. Mindkettot
csak a vallalatok 37,5%-a.

6 kitoltd valasza alapjan vallalatok 83,3%-a nem rendelkezik az iizleti etikara
vonatkozo szabalyzattal, ugyanakkor ugyanezen kitolté szam mellett ugyanugy 83,3%-uk
rendelkezik hivatalos kérnyezetvédelmi politikaval, mely magaba foglalja a jogszabalyi
megfelelést, folyamatos mérést és a kornyezeti teljesitmény folyamatos javitasa iranti

elkotelezettséget.

3.5.2. Az épitdipari helyzettel és a fenntarthatosaggal kapcsolatos kérdések

A megkérdezés elsd részében az épitdipar f6 problémateriileteinek relevanciaja és az
épitdipar fenntarthatosagi kihivasainak vallalati megkozelitése volt a kérdés. Az épitdipar
f6 problémateriileti kozott 17 megdllapitas talalhato, a véllalatok vélaszai alapjan

relevancidjukat tekintve:
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épitdipari anyagok aranak névekedés
szakképzett munkaerd hianya
az ellatasi lanc akadozasai

megbizhaté alvallalkozék hianya

nem valésagos elvarasok kivitelezéseket vagy
kivitelezések hataridejét illetéen

alass kommunikaciébdél adédé problémak

ugyfél/megrendels késlekedése, id6hizasa
pénforgalmi problémak

az egymasra mutogatas problémaja
avaltozasrezisztencia

az egyuttmikddések hianya

mindségi elbirasok betartasanak elmulasztasa
dokumentacio kezelése

berendezések rendszertelen karbantartasa

a beosztas szerinti munkavégzés problémaja
a biztonsagi el6irasok elmulasztasa

helyszini rongalasok/lopasok problémaja

I T T T T T
o 1 2 3 4 5
e ore

3. abra: Az épitéipar fo problémateriiletei relevanciajukat tekintve

Forrés: sajat szerkesztés

A fenntarthat6sagi kihivasok koziil legtobben a kdrosanyag kibocsatast jelolték, ezt
koveti a vizek szennyezése, a biodiverzitas csokkenése és az erddirtds. Szamos vallalat
valasztotta az egyéni valasz megadésat is, igy kihivasnak tekintik még a fejlesztések
elmaradasat, a sziikségtelen beruhazasokat, a bontasi hulladékok ujrahasznositasat és a
fenntarthato épitoanyagok alkalmazasat is.

A véllalatok valasza alapjan 81,3%-uk rendelkezik hivatalos fenntarthatosagi
programmal, minddssze 3-an jelolték, hogy nem rendelkeznek vele.

A fenntarthatosag vallalati értelmezésére mindossze két valasz érkezett, az egyik
vallalat ugy tekint a fenntarthatésagra, ugy definialja, hogy: ,, Toreksziink olyan projekteket
megvalositani, amelyek megfelelnek a fogyasztok igényeinek, a mindségi elvardasoknak”. A
masik valasz szerint ,,4 tdrsadalmi felelosségvallalas, a nemzetkozileg elismert emberi
jogok, illetve az érvényben levé munkajoggal kapcsolatos torvények, jogszabalyok, és
eldirasok betartasanak folyamatat szabalyoztuk. Az eldiras a Tarsasag tevékenységeinek
ellatasaval megbizott osszes alkalmazottra vonatkozik. Ebbe beleértendok a
fenntarthatosagi kérdések is”. ElObbi definicid azonban nem dsszeegyeztetheté a
fenntarthatosag definiciojaval, téves értelmezés és a bevont értelmezési szempontok csak
egy reészet fedik le annak a komplex megkozelitésnek, mely figyelembe veszi a kdrnyezeti
iigyek elvarasait, a tarsadalmi és gazdasagi fejlodés igényeit. Utobbi definicid pedig a
tarsadalmi felelésségvallalas definicidja, mely szintén nem a fenntarthatosag fogalomkorét
definidlja, hiszen jogosan gondolhatjuk, hogy a CSR a fenntarthatosdg tarsadalmi

vonatkozasaira utal, azonban ez nincs igy. A CSR-t sem a fenntarthatosaggal, sem pedig a
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vallalati fenntarthatosaggal (vagy annak tarsadalmi vonatkozasaval) nem cserélhetjiik fel,
mas a jelentésiik. A fenntarthatésag egy bizonyos iitemben vagy szinten tartandd, mig a
felelosség az elszamoltathatosag allapota vagy ténye.

Arra a kérdésre, hogy milyen megujuld energiaforrdsok hasznositanak a vallalatok a
legtobben a napelemek, napkollektorokat valasztottak (9 vallalat), tovabba 1 vallalat
hasznositja a biodizelt, bioetanolt. A valaszok alapjan egy vallalat sem hasznosit biogazt,

biomasszat, geotermikus energiat.

3.5.3. A vallalatok tarsadalmi felelosségvallalasaval kapcsolatos altalanos kérdések
A vallalatok arra kérdésre adott valaszat, hogy mennyire ismerik a tarsadalmi
feleldsségvallalasnak a koncepciojat az alabbiak szerint alakult: 1 vallalat valasztotta, hogy
nem hallott a CSR-rol a kérddiv kitdltéséig; 6 vallalat jeldlte, hogy halott mar rola, azonban
nem ismeri igazan; 4-en, hogy ismerik a CSR-t és el is tudnak magyarazni valakinek, aki
sosem hallott rola; és 5-en valasztottak, hogy ismerik a koncepciot és a vallat alkalmaz
tarsadalmi  felelosségvallaldsi  tevékenységeket. Senki nem valasztotta azt a
valaszlehetdséget, hogy ismeri a koncepciot, azonban nem tudja, hogyan alkalmazhatna a
vallalat azt.

Az alabbi abran lathatd, hogy a véllalatok valaszai alapjan mi tesz egy vallalatot

felelds vallalatta.

tanusitvanyokat, 6kocimkéket alkalmaz
adomanyoz

értékrendben azonos beszallitokat alkalmaz
munkahelyi eii. és bizt. programot készit és betartat
etikai kodexet alkalmaz

fogyatékkal ¢loket foglalkoztat

bekapcsolodik a kdzosségi kampanyokba
kornyezetbarat

|
]
s
]
|
I
megfeleléen banik az alkalmazottaival I
|
|
jO6 mindségli terméket kindl  IEEEEEGEG—G—
]

betartja a torvényi eléirasokat

0 3 6 9 12 15

4. abra: Mitol felelos egy vallalat? — kérdoivre valaszadok szerint

Forrés: sajat szerkesztés
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A véllalatok 75%-a szerint a CSR kézosségi szerepvallalast is jelent, 4 vallalat szerint
csak kozossegi szerepvallalas, 2 véllalat szerint csak kornyezetvédelem és 1 vallalat szerint
csak jotékonykodas. 3 véllalat szerint kornyezetvédelem és kozosségi szerepvallalas, 6
vallalat pedig a kovetkezOket kapcsolta a CSR-hoz: jotékonykodas és kozosségi
szerepvallalas; tligymarketing ¢és kozosségi szerepvallalds; PR fogas és kozosségi
szerepvallalas; ligymarketing, kornyezetvédelem és kozosségi szerepvallalas; PR fogés,
jotékonykodas ¢és kornyezetvédelem; PR fogds, iligymarketing, jotékonykodas,
kornyezetvédelem és kozosségi szerepvallalés.

A 3. szamu abra szemlélteti, hogy a vallalatok véleménye szerint miért fontos, hogy

CSR tevékenységeket valositson meg egy vallalat.

nem fontos

az alkalmazottak el6ny6khoz vald juttatdsa miatt
a fogyasztoi elkotelez6dés névelése miatt
versenyel6nyho6z jutas miatt
koltségmegtakaritds miatt

a fogyasztok figyelmének felkeltése miatt

a tudatos fogyasztoi szemlélet terjesztése miatt
a tarsadalom és a kornyezet fejlesztése miatt

az alkalmazottak bevonzdsa miatt

a bevételek névelése miatt

a vallalati imazs javitdsa miatt

o
=
N
w
IS
v
[e)]
~
(o]

5. abra: Miért fontos, hogy a vallalat CSR-tevékenységeket valositson meg? —
kérdoivre valaszadok szerint

Forrés: sajat szerkesztés

Az Osszesitett eredményektdl azonban a vallalatok mérete szerinti eredmények
eltérnek. A mikro méretli vallalatok egyetértésben a tarsadalom és kérnyezet fejlesztése
miatt tartjdk kiemelten fontosnak a CSR tevékenységek végzését. A hat valaszadd
kisvallalat szdmara az alkalmazottak bevonzasa és az alkalmazottak elonyokhoz juttatisa
miatt volt kiemelten fontos a CSR tevékenységek végzése. A kozépméretli vallalatok
szdmara eltéréek a CSR tevékenységek végzésében fontos tényezdk, megtalalhato kozottik
a kisvallalatoknal latott alkalmazottak bevonzdsa és alkalmazottak elonyokhoz juttatasa,

ugyanakkor a nagyvallalatoknal megjelend vallalati imazs és tudatos fogyasztoi szemlélet
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is. A nagyvallalatok kiemelten fontosnak jelolték a tudatos fogyasztoi szemléletet miatti
CSR-tevekenységek végzeset, illetve a versenyelony, a tarsadalom és kornyezet fejlesztése

miatt is fontosnak tartjak a tdrsadalmi feleldsségvallaldsi megvalositasokat.

3.5.4. A vallalatok tarsadalmi felelosségvallalasanak megvalosulasa
Ahogy az mar korabban ismertetésre keriilt, a kérddivet kitoltd 16 vallalat koziil 9 vallalat
nem alkalmazza a CSR-koncepcidt, de nyitott a CSR felé; 5 vallalat alkalmazza a koncepciot
néhany teriileten, mig 1 vallalat szamos teriileten. 1 vallalat nem alkalmazza a CSR-t és nem
is tervezi azt. A koOvetkezd kérdések megvalaszolasara azon vallalatok szdmara volt
lehetdség a kitoltok koziil, akik kordbban nyilatkoztak arrdl, hogy valoban valosul meg a
vallalati tevékenység részeként tarsadalmi feleldsségvallalasi tevékenység. Erre 6 vallalat
valaszolt megerdsitdlegesen, igy az altaluk megadott valaszok alapjan késziil el a kérddiv
ezen részének ismertetése és eredményeinek kozlése. 4 tovabbiakban a vallalatok: 2. kitolto
— nagyvallalat; 5. kitolté — mikrovallalat;, 7. kitéltd — nem besorolhato, 8. kitolto —
nagyvallalat; 13. kitolté — nagyvallalat, 16. kitoltd — nem besorolhato.

A véllalatok fontossdgi sorrendet Aallitottak fel a CSR-stratégia alkalmazas

0sztonzdinek szempontjabol, melynek eredménye a kovetkezd dbran lathato:
profitnovelés

20

megtakaritas ugyfelek elégedettsége
15
10
5t ‘.
< |
7 \ |
SiGmazotiax TANWZA\ tiszta filnatrépia (etikai
teljesitményének —— ..
. . % motivacio)
novekedése
kormanyzati 6szténzék avallalati marka
imazsanak reklamozasa
fogyasztovédelmi hivatal
és média nyomasa
B 2. kitoltd B 5. kitoltd 7. kitolté 8. kitoltd 13. kitolto 16.kitoltd

6. abra: Motivalo erék a CSR-koncepcio alkalmazasa soran — kérddivre valaszadok
szerint

Forras: sajat szerkesztés

45



Ugy tiinik a vélaszok alapjan, hogy a leginkabb motivalé ervel bir6 megallapitasok
a tiszta filantropia (etikai motivdcio), az iigyfelek elégedettsége, a vallalati marka
imdzsanak reklamozdsa és az alkalmazottak teljesitményének névelése. Ezekhez mérten a
profitnovelés és megtakaritds, mint motivacio alacsony. A 3.1-es alfejezetben mar
ismertetésre keriiltek a CSR alkalmazasat motivald eszkozok, ezzel 6sszhangban kiemelten
fontosnak tartjdk a valaszadok is az alkalmazottak teljesitményének novelését, mely
kapcsolodik a munkavallalok képzésének és fejlesztésének teriiletérdl érkezd motivald
tényezOkhoz, illetve az egészségiigy teriiletérdl szdrmazo mozgatdorugdkhoz is. A motivald
eszk6zok a vizsgalt vallalatok méretétdl fiiggoen valtoznak: a nagyvallalatok esetében a
tiszta filantropia, a vallalati marka imdzsa és az alkalmazottak teljesitményének novelése
bizonyult legfontosabbnak a CSR motivald eszkozei koziil. A mikro nagysagl vallalat
nyilatkozata alapjan a legkevésbé fontos szamukra a tiszta filantropia és legfontosabb az
alkalmazottak teljesitményének novelése, a megtakaritas és az ligyfelek elégedettsége. A
két, nem besorolhatd vallalat nyilatkozata alapjan pedig a legkevésbé motivalo eszkoz a
vallalati marka iméazsanak reklamozédsa, mig a legfontosabbak a tiszta filantropia, az
alkalmazottak teljesitményének novelése és az iigyfelek elégedettsége. Ugy tiinik tehat,
hogy a kiilonbozé méretii vallalatok kiilonbozokeépp értékelik a motivalo eszkozoket. Lathatd
tehat, hogy mig a nagyvallalatok az iigyfélelégedettségen tulmenden, mas stakeholder-ek
igényeit és varakozdsait igyekeznek kielégiteni figyelembe véve a tarsadalmi
feleldsségvallalas tovabbi aspektusait, addig a kisebbek elsddlegesnek tartjak az tigyfeleket
¢s munkavallalokat, tovabba kiemelten fontos szamukra a megtakaritas és a profitnovelés.

Arra a kérdésre, hogy ki a felelds a CSR vezetéséért ¢s felligyeletéért a vallalatnal 2
vallalat azt valaszolta, hogy CSR igazgato/menedzser és tovabbi 2 vallalatnal nincs régzitve
a felelos és feliigyeld, évente valtozik. A masik harom vallalat esetében az adminisztrdcio
vagy a HR osztaly vagy a mindség- és kornyezetiranyitasi mérnok feleldssége a CSR
vezetése és feliigyelete.

A kezdeményezések megvalositasa a valaszok alapjan 66,7%-ban kozvetlenil a
kozosség anyagi tamogatasaval torténik meg, vagy / kiegészitve a vallalat sajat CSR
projektmenedzsmentjén keresztiil, évente szervezett jotékonysagi rendezvényekkel, civil
szervezetek anyagi tamogatasaval, esetleg a tulajdonosi tamogatassal, alapitvany
miikodtetésével és szponzordcioval.

A CSR-kezdeményezések célcsoportjai a kovetkezoképp keriiltek megallapitasra: (1)
a vallalat telephelyének kozelében élo emberek, (2) civil szervezetekkel egyiittmiikédve

keriiltek kivalasztasra (3) a teriilet vagy kézosség véletlenszerii modon keriil kivalasztasra
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(4) atlagtol alacsonyabb életszinvonalu csoportok. A 6 kitolto vallalat koziil 5 jelolte az (1)
megallapitast, 1 jelolte a (2) megallapitast, 2 jelolte a (3) megallapitast és 4 jelolte meg a
(4) megallapitast.

A vallalatok koziil 4-en miikédnek az ISO 26 000 szabvannyal megfelelen, koherens
mobdon, és egy vallalat rendelkezik ILO MNE Declaration-nel. A valaszado vallalatok 90%-
a nem publikal CSR/fenntarthatosagi jelentést és nem rendelkezik iizleti etikara vonatkozo
szabalyzattal, 40%-uk pedig nem fogalmaz meg éves célkitiizéseket a kornyezetvédelmi
politikaban. 60%-uk nem rendelkezik tanusitott energiagazdalkodasi rendszerrel, azonban
végeznek energiahatékonysagi auditokat, 2 vallalat rendelkezik ISO 50 001 tantsitvannyal.
A vallalatok fele tamaszt CSR/fenntarthatosagi kovetelményeket a beszallitoi felé és

mindossze 2 vallalat rendelkezik szabalyzattal a felelds alapanyag-beszerzést illetden.

3.5.5. A vallalatok tarsadalmi felelosségvallalasi tevékenységei
A vallalatok arr6l nyilatkoztak, hogy a kdrnyezeti, gazdasagi és tarsadalmi aspektusban: (V)

valositanak meg tevékenységet, (+) tervben van a tevékenységek megvalositasa, (X) nem

valdsitanak meg tevékenységeket.

4. tablazat: A valaszado vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasi tevékenységei

S O I T -l R Vel =N
" - , , zlElE
teriilet megvalositott tevékenység S lslg s %:' g
g |8 |5 |& |5 |5
biodiverzitas-gazdalkodasi programok X |+ X | X | X | X
szennyezdanyag kibocsatas monitoring VX VIV V]|+t
S:: veszélyes anyagok kibocsatasan csokkentés VitV ]t
= hulladekmlnlmallzalfls1 és ’ujrahaszn051tas1 Jlslvlvlvly
N kezdeményezések
o zbldenergia-felhasznalasi és X | vlvl+]+]+
g energiahatékonysagi kezdeményezések
kS tisztabb termelés eldmozditasa X | X1+ |\ v |V |+
=3 kornyezetvédelmi programokba valo részvétel | X | + | + | V | V | V
a ¢letmindséget és jolétet javitd tervezések
% o, . ’ + |+ +
~ kivitelezések X v X
g eréforras-hasznalat optimalizalasa VIVt V||V
[¢) - . ’ ’ ’
. fosszilis energiahordozok hasznalatanak Jlvl+slvl+x
‘E csokkentése
03;‘ alapanyagok mindsitése VIVt VvV X
~ talajvédelem VIVt X
természeti katasztrofak mérséklését célzo X | x|+ v]|+]x
tevékenységek
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bioszféra elemeket tdimogato tevékenységek VX X+ X
kornyezetiranyitasi rendszerek alkalmazasa VIVt VIV
Okocimkék 1étrehozasa X | X | X1 X |+ |+
B tarsadalmilag felelds vallalatokba valo
3 + +
" §- befektetés KX X X
2] r o r
n S korrupci6 megeldzése, szabalyzatok Ly n
f 05' végrehajtasa és betartatdsa VY X
% § beszallitoi szabalyzatok végrehajtasa VAR VA I o VAR VA S
§ g rendszeres haladas és célkitlizések értékelése | v | vV | + |V | V | V
é g miikodési hatékonysagnovelés VAR VA IS S VA VA V4
E ;D‘ kutatési és fejlesztési programok tdmogatasa X | X|+ | v |+ ]+
N korszertsitések, 1j s;olgal}atasok és x|l +lvlvl+
= programok fejlesztése
munkaerdtoborzasi programok VIX|I | vVIVv X
s jotékonysagi szervezetek létrehozasa VI XX VX
2 onkéntesség X | vV | | X |V |V |+
= eljarasok az emberi jogok megsértésének
= :
. megeldzésére az ellatdsi lancban KX X[V XX
3 onkéntes munkalehetéségek vallalasanak
. +
;,% biztositasa XX VXX
2N helyi kozosségek tamogatasa VAR VA I o VAR VA S
&
> egylittmiikodés helyi vallalatokkal VIV ]t
0;3‘ helyi iskolék tamogatasa VI VIt |+ |V ]+
a felelds vasarloi szemlélet kialakitasaban
= +
9! segitség X KXY
~ emberi jogok betartdsa és tisztességes
= + +
o kereskedelem elémozditésa VY VY
% dijak, elismerések létrehozasa VI XXV |+ ]+
5 r r 4 4 O 4 O
= egész ¢leten at tartd tanulasi, képzési .
0?3‘ programok KX VYK
= karriermenedzsment VIX|t V|tV
gyakornoki és szakmai gyakorlati programok | v | + | + |V |V | V

Forras: sajat szerkesztés

3.5.6. A vallalati attitid ¢és vélemény a fenntarthatéosaggal, a tarsadalmi
felelosségvallalassal és a valsaghelyzetekkel kapcsolatosan
A vallalatok a kérddiv részeként 26 allitasrol fejezhették ki véleményiiket 6t pontos Likert

értékelési skalan. A 34 és 35. kérdésben feltlintetett allitasok és eredményei a kdvetkezok:
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5. tablazat: A 34 és 35. kérdések allitasainak listaja

(A) Az épitdipari vallalatok nem véallalnak megfeleld felelosséget tevékenységiikért.

(B) Egy KKV nem rendelkezik elegendd finanszirozéasi forrassal CSR eszkozok

alkalmazasahoz.

(C) A KKV-k nincsenek abban a helyzetben, hogy fennmaradasuk elé helyezhessék a

feleldsségvallalast.

(D) A vallalat partnerei nem varjak el a CSR alkalmazasat.

(E) A KKV-k szamdra fontos, hogy megvalositott tevékenységeik az

eredménykimutatdsokban is megjelenjenek.

(F) A KKV-k szdmara a tarsadalmi felel6sségvallalds nehezebben elérhetd.

(G) Elengedhetetlen, hogy a KKV-k is feleldsséget vallaljanak.

(H) A KKV-k felelésségvallalasi hatékonysagat hatraltathatja, hogy a vallalati iranyitas és

tulajdon egy személyre vagy csoportra harul.

(I) A KKV-k szamara "lathatatlan" a CSR koncepcié alkalmazasabol fakado eldny.

(J) A piac nem ismeri el a CSR alkalmazésat.

(K) A CSR koncepci6 alkalmazédsa a menedzsment elkotelezettségét kivanja meg.

(L) A CSR koncepci6 alkalmazéasahoz sziikséges a munkavallalok érdeklddése is.

(M) A CSR kapcsan sok képmutaté vallalatrél hallhatunk.

(N) A vallalat szivesebben foglalkozik a miikodési teriilethez kozeli, telephely kornyezetében

adodo problémakkal

(O)A vallalat CSR tevékenységei jorészt kovetik a nagyvallalatok altal megvaldsitottakat.

(P) Az ¢épitdipari problémak (munkaerdhidny, munkahelyi balesetek) hatraltatjadk a CSR

koncepci¢ alkalmazéasanak elterjedését.

(Q) A vallalat olyan tevékenységeket is végez, melyek segitenek felszdmolni a tarsadalmat

karosito feleldtlen gyakorlatokat.

(R) Fontos a vallalat szdmara, hogy az alkalmazott CSR tevékenységek hatdsai

megjelenjenek a pénziigyi kimutatasokban.

(S) Az épitési tevékenységekhez kapcsolodo altalaban negativ kdrnyezeti kép atalakitasaban

a CSR hatékony lehet.

(T) A CSR koncepcidban a kdrnyezeti aspektus jelentdsen fontosabb, mint a gazdasagi vagy

tarsadalmi aspektus.

(U) A CSR tevékenységeket végzo vallalatokat dijakkal sziikséges elismerni.

(V) A COVID-19 veszélybe sodorta a vallalat miikodését.
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(W) A COVID-19 kovetkeztében fejlesztésekrol mondott le a vallalat.

(X) A novekvd rezsidrak erdteljes hatast gyakorolnak a vallalat miikddésére.

(Y) A novekvd rezsiarak miatt a vallalat korszeriisit (pl. megujuld energia hasznositasa)

tervez megvaldsitani.

(Z) Az ellatasi lanc problémai hatassal vannak a vallalat miitkdésére.

Forras: sajat szerkesztés

9 | 1 ¢

6 |

9 |

I 5 |
| 4 2|
4 4 |

| 4 2|

| 3 2|

| 4 2|
3 6 |
7 |

5 4 |
6 [ 2|
8 |

3 [ 3 2|
| 5 2|
4 | 4 0
6 [ 2 2 |
| 6 1|
| 5 1|
4 [ 4 |
L1 4 |

| 4 3 |
10 |

6 |

9 3 |

egyaltalan nem értek egyet, inkabb nem értek egyet n-z-i 3 inkabb egyetértek, teljes mértékben egyetértek

egyet is értek és nem s

7. abra Vallalatok valaszainak Likert-skala-abrazolasa

Forras: sajat szerkesztés

A vallalatok véleményei alapjan elmondhaté tehat, hogy erdteljes hatassal van az
ellatasi lanc akadozasa és a novekvo rezsiar a vallalati mikodésre, tovabba utobbi

kovetkeztében szamos vallalat tervez megvalositani korszerisitéseket. A vallalatok véalaszai
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alapjan a kordbbi évek pandémias iddszakai alacsonyabb hatdst gyakoroltak a vallalati
miikddésre, mint az idei év.

Jelentds problémanak tlinik, hogy sem a piac nem ismeri el a CSR-tevékenységek
végzeését, sem a vdllalat partnerei nem varjak el a CSR alkalmazésat a véllalatoktol. A
vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas alkalmazasdnak motivacioival 6sszeegyeztethetd a B
allitas eredménye, ami szerint a KKV-k nem rendelkeznek elegendo finanszirozasi forrdssal
a CSR eszkozok alkalmazasahoz, mellyel a valaszadok tobbsége inkdbb, vagy teljes
mértékben egyetért. A korabbiak alapjan a motivacioknal megfigyelhetd, hogy a kisebb
vallalatok szdmdara nagyobb motivalé erdt jelent a koltségmegtakaritas és profitndvelés.

A vallalatok tevékenységeinek attekintésekor a korabbi fejezetekben is lathatova valt
mar, tovabba a vallalatok nagy része egyetértésével tovabb erdsiti, hogy a megvaldsitott
tevékenységeit a vallalat szivesebben végzi a miikodesi teriiletéhez kozel, a telephelye
kozelében.

Az allitasok koziil a vallalatok nagy része azzal az allitdssal nem értett egyet, mely
szerint a vdllalati CSR-tevékenység a nagyvallalatok CSR részeként megvalositott
tevekenységeit koveti. A masik leginkdbb elvetett allitas pedig, hogy a CSR-tevékenységeket
végzo vallalatokat dijakkal sziikkséges jutalmazni. Az eldbbi allitas vélhetden két dolgot
fejezhet ki: az egyik, hogy a kisebb vallalatok szdmara nehezebben megvaldsithatok a
grandidzus projektek (pl. Ujfajta beton ,.feltaldldsa”), a masik, hogy a kisebb vallalatok
vélhetden mas jellegii tevékenyégeket kapcsolnak a tarsadalmi felelosségvallaldashoz.
Ahogy az el6z0 bekezdés is ismertette, a vallalatok szdmara kiilondsen fontos, hogy a
megvalositott tevékenység a telephelyhez/miikodési kdrnyezethez kozel valdsuljanak meg,
ez pedig 6nmagaban jelenthet bizonyos korlatot a tevékenységek megvaldsitasdban (példaul
foldrajzi korlatok, stb).

A vallalatok azzal is inkdbb egyetértettek, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalds
koncepcidjanak megvalositasahoz mind a menedzsment elkételezettsége kivanatos, mind
pedig a munkavallalok érdeklodése is fontos. Azzal, hogy hatraltatja a koncepcio
hatékonysagat az egy személyre vagy csoportra korlatozodo vallalati iranyitas és tulajdon
a vallalatok nagyrészt egyet is értettek és nem is (8 vallalat), 3 vallalat nem értett egyet az
allitassal és 5 vallalat pedig igen.

A 2.2.-ben emlitésre keriilt, hogy egyes kutatok ugy gondoljak, hogy az épitdipari
vallalatok nem vallalnak megfelelo felelosséget tevékenységeikert. A véllalatok koziil 1
vallalat egyaltalan nem ért egyet, 5-en inkabb nem értenek egyet az allitassal, 9-en egyet is

értenek €s nem is, mig egy vallalat inkdbb egyetért vele. Ugyanakkor az S allitdsban
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foglaltak alapjan 6 vallalat inkabb, mig egy vallalat teljes mértékben tigy gondolja, hogy a
tarsadalmi felelosségvallalds koncepcidja hatékony lehet az épitési tevékenységekhez
kapcsolodo negativ kornyezeti kép dtalakitasaban. Négy inkédbb nem ért egyet, mig 5
véllalat egyet is ért és nem is.

A vallalatok koziil 5 inkabb és egy teljes mértékben egyetért azzal, hogy a kornyezeti
aspektus a tarsadalmi felelosségvallalasban hangsulyosabb, mint a gazdasagi vagy
tarsadalmi aspektus. Egy vallalat egyaltalan és 3 inkabb nem ért egyet, mig 6 vallalat egyet

1s ért és nem is.

3.6. EREDMENYEK OSSZEGZESE, VALLALATI TEVEKENYSEGEK OSSZEHASONLITASA

Az el6zd fejezetekben lathatdo, hogy a wvallalati tarsadalmi felelésségvallalds
hagyomdnyosan a nagyvallalati szektor teriileteként volt ismert, de napjainkra a KKV-kra
is jellemzd a koncepcio jelentoségének novekvo felismerése és a tarsadalmi, kornyezeti

hatasok hangsulyozasa, jo tevékenységek megvalositasa (Jenkins, 2006; Fuller, 2003).

3.6.1. Hazank teljesitménye europai kitekintésben

Hazank épitdipari vallalatainak tarsadalmi feleldsségvallalasi teljesitménye dsszehasonlitva
nem marad el a régid orszagaitdl, példaul Ausztria teljesitményétol. Ugyanakkor eltérd
hatasok befolyasoljak a teljesitményt a két orszagban, példaul Ausztridban a szocialis és
kornyezetvédelmi intézkedések mindig is nagy jelentOséggel birtak: magas szintii a
szocialis védelem, kimagaslo szinten tart az J&kologiai/organikus és fenntarthato
gazdalkodas, magasak a kornyezetvédelmi kovetelmények (példaul felhagytak az
atomeromiivek haszndalataval) és specialis oktatasi modszerek is elterjedtek, példaul a kettos
gvakornoki képzési rendszer (iskolai oktatas és munkahelyi képzés) (Forster et al., (Heid &
Hotbauer, 2020)2021). Forster és szerzotarsai (2021) kutatasa alapjan elmondhat6, hogy
sok osztrak KKV véllalja a kornyezet és tarsadalom iranti felelésségét, tovabba sok KKV
termeloként hozzdjarul a regiondlis értékteremtéshez. Azonban a kutatds egyik
megallapitasa, amely hazankrol is elmondhatd, hogy a KKV-k gyakran felelosségteljesen
cselekednek anélkiil, hogy CSR-nak cimkéznék a tevékenységiiket (Forster et al., 2021).
Hazéankra is jellemz6é a KKV-k kozott, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalas aspektusaiban
végzett tevékenységek tudattalan CSR-tevékenységként keriilnek kivitelezésre. A
tanulmanyt készitdk szerint szdmos akadaly figyelhetdé meg, amelyek nehezitik a
tevékenységek CSR-hoz rendelését. Ezek példaul az univerzalis, KKV-kra vonatkozo

szabvany hianya a nem pénziigyi teljesitményiik jelentésére;, a nem meghatdrozott
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holisztikus keret a hatasok mérésére, feldolgozasara és jelentésére; a CSR akadalykent vagy
tobbletforrasokat igénylé eszkozként valo felfogasa. Forster és tarsai Fembek (2019)
mérései alapjan kutatasukba foglaljak, hogy az osztrak KKV-k magas szaménak ellenére
(nagyjabol 249 000 KKV van Ausztridban) mindossze 286 vallalat tesz aktivan a CSR-hoz
kapcsolodo erdfeszitéseket, igy minddssze 0,1%-uk tevékenykedik a CSR szektorban
(Forster et al., 2021; Fembek, 2019).

200 osztrak épitdipari vallalat internetes elérhetdségét, ott fellelhetd informaciokat
tekintettem 4t a dolgozat részeként. A vallalatok altalanossdgban nagyon hasonloan
teljesitenek a magyar vallalatokhoz, f0ként fenntarthatdésdggal kapcsolatos informéciokat
kozolnek nyilvanosan. Kilenc vallalat k6z6l szponzoracioval vagy jotékonysaggal
kapcsolatos informéciokat weboldalan, és tiz tovabbi vallalat cselekszik a mar emlitett
felelosségteljes modon anélkiil, hogy a CSR-hoz rendelné azt. Az attekintett osztrak
vallalatok weboldalai koziil egy sem tartalmazott kozvetleniil a tarsadalmi
felelosségvallalashoz kothetd adatokat, informaciokat.

Az attekintés alapjan tehat lathatd, hogy a magyar épitdipari vallalatok nemhogy
elmaradnak az osztrak vallalatoktol, azonban latszolag jobban is teljesitenek azoknal a
CSR-tevékenységek vallalasanak tekintetében. Nem szabad azonban elfelejteni, hogy az
osztrak szabalyozdsok, vallalati mentalitds, a kornyezettel vald kapcsolat és hozzaallas
ugyanakkor nem azonos, ahogy az ismertetd elején is lejegyzésre keriilt (Forster et al.,
2021). A 3.2.1-es pont alapjan lathato, hogy a svéjci vallalatok is jelentds mennyiségt,
tudattalanul a tarsadalmi feleldsségvallalas részeként végzett tevékenységeket valdsitanak
meg ¢és hasonld a lengyelorszagi helyzet is ehhez, ahol a KKV-k szintén a CSR elveinek
megfelelden cselekednek, de a vallalatok kétharmada a tarsadalmi feleldsségvallalas
kifejezését sem ismeri (Looser & Wehrmeyer, 2014; Skibinska, Sukiennik, & Szczepanik,

2015).

3.6.2. A kérdoives megkérdezés eredményeinek o6sszegzése

A kérdbéives felmérés eredményeként elmondhatdo, hogy a vallalatok tarsadalmi
felelosségvallalas iranti  érdeklddése ¢és a feleldsségvallalas részeként végzett
tevékenységeik szama csekély, melyet az alacsony kit6ltészdmon tal a vdllalatok valaszai
is megerdsitenek. Ugy tinik, hogy a vallalatok a fenntarthatosag fogalomkorének
definidldsdban sem biztosak, illetve a tarsadalmi feleldsségvallalas koncepcidjanak

ismeretét is csak kilenc vallalat jelolte biztosnak. Lévén, hogy a CSR nem rendelkezik egy
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univerzalisan mindenki altal elismert definiciéval a vallalatok is kiilonbozden értelmezik
azt.

A kérddiv a dolgozatban foglalt definiciot jeldlte a CSR definiciojaként, melyet a
kérdodivet kitoltok olvashattak. A vallalatok online feliiletein olvashato CSR definiciok
tobbségében nem fedik le a teljes fogalomkort, néhanyan csak egy bizonyos aspektusat
tekintik a CSR-nak. Az 06ndlld6 megfogalmazasok ¢s elgondolasok ugyan jo
kezdeményezésnek tiinnek, azt mutatjdk, hogy a vallalatok foglalkoznak a CSR-
koncepcidval, azonban a helytelen megfogalmazasok ¢és definiciok eredményeként nem
hatékonyan keriilhetnek a CSR-tevékenységek megvalositasra, de akar a zoldre festés vadja
is érheti a vallalatot. Osszességében azonban lathato, hogy a zdldre festés problémajanak
eluralkodasa a véllalatok kozott alacsonynak tekinthetd, hiszen egy fontosabb problémat
jelent a vallalatok szamara a tevékenységeik CSR-ral valo ésszekapcesolasa. A kérddives
megkérdezésbdl és a vallalatok nyilvanos elérhetd adataibol is lathato, hogy sok vallalat
végez olyan tevékenységeket, melyet a tarsadalmi feleldsségvallalas részeként végzett
tevékenységek koré sorolhatunk, azonban ezek azonositasara és Osszekotésére nem keriil
sor, a mar korabban hasznalt szavakkal ¢lve, nem tudatos (legaldbbis nem a CSR
tekintetében) felelosséggel végzett tevékenységek ezek. A koncepcid €s a definiciok
ismeretének hidnyan vagy pontatlansagan tal tovabbi problémak gatoljak a tarsadalmi
feleldsségvallalas koncepcidjanak szélesebb korli hasznalatat, terjedését.

A KKV-k tobbsége tigy gondolja, hogy a hozzajuk hasonld szervezeteknek jelentds
figyelmet kell forditaniuk a tarsadalmi és kornyezeti feleldsségeikre (Southwell, 2004), a
tendenciak is a részvételilk emelkedését mutatja (Jenkins, 2006). Ugy tiinik azonban a
kérdéives megkérdezés eredményei alapjan, hogy a vallalatok részvételének emelkedését
két probléma tovabbra is gatolja, lassitja. Az egyik probléma, hogy a vdllalatok partnerei
nem varjak el a CSR alkalmazasat, a masik pedig, hogy a piac nem ismeri el a CSR
alkalmazasat kelléen.

Jenkins (2004) szerint tovabba a KKV-kat CSR-be bevono motivacio nem azonos a
nagyvallalati motivacidval. A nagyvallalatok és markdk novekvd lathatdsaga €és globalis
hat4sa nagyobb atlathatosagra és elszamoltathatosagra kotelezi 6ket. A KKV-k nagy része
tovabbra is ,,lathatatlan”, nem valdszinii, hogy a CSR-t a mérka imazsara vagy hirnevére
gyakorolt kockazatként fogjak fel. A KKV-k esetében sokkal nagyobb valdsziniiséggel
foglalkoznak az otthonukhoz kézelebbi kérdésekkel, a telephely kornyezetében adodo
probléemakkal és lehetoségekkel, a helyi kozossegek bevondsadval. A kérddives megkérdezés

ezeket az allitdsokat és megerdsitette. A nagyvallalatok motivacidja erdsen eltér a kisebb
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vallalatokétol. Ahogy lathatd volt a nagyvallalatoknal kisebb vallalatok szamara kevésbé
fontos a vallalati marka imazsanak ndvelése vagy a tiszta filantropia, szdmukra a
stakeholder-ek igényeinek kielégitése, a profitndvelés és koltségmegtakaritas fontosabb
szempont, motivalo erd. Az 5. abraval egylittesen lathatd, hogy a vallalatok mérete ¢és az,
hogy miért fontos a CSR-tevékenységek megvaldsitasa, szintén Osszefligg. A kiilonbozo
méretll vallalatok eltéré eredményeket varnak a kivitelezett tevékenységektol.

Az el6zd fejezetekben lathatova valt, hogy a nagyon nagy véllalatok szamos és
jelentds tevékenységet valdsitanak meg a tarsadalmi feleldsségvallalasuk soran, mig a
KKV-k inkdbb a kornyezetikben eléforduld problémdkra fokuszalnak, a helyi
kozosségekkel egyiittmiikodve. Egy hazai KKV, aminek székhelye is hazankban van és a
forrasokat is helyileg szerzi be, nem rendelkezik akkora befolydsi korrel, mint egy
multinaciondlis véllalat, amely szdmos orszagban miikodik és gyijti be forrdsait. A
tarsadalmi feleldsségvallalasbol résziiket kivéve is eltérd hatasuk lesz, példaul a
nagyvallalat erdteljesebben eldmozdithatja az emberi jogi megfontoldsokat vagy
kornyezetvédelmi gyakorlatokat (Jenkins, 2006).

A nagyvallalatok jellemzden stratégiat dolgoznak ki a CSR megvalositasara és
eszkozoket alkalmaznak a megvalositas érdekében, mig a KKV-k esetenként alkalmaznak
CSR eszkdzoket, azonban ezen eszk6zok alkalmazésanak alapul szolgald stratégidjuk
hidnyozhat. A stratégidk hidnya miatt el6fordulhat, hogy az alapvetéen CSR eszkoz
valgjaban felismerésre sem kertil, igy a korabbiakban ismertetett nem tudatosan végzett
CSR-tevékenységek dilemmadja 1ép fel. A dilemma abbol adodik, hogy a vallalat altal
végzett tevékenység tarsadalmi feleldsségvallaldsi mivolta nem keriil azonositasra, igy
annak egyéb vagy mélyebb ¢&s tovagylirlizé hatdsdnak megismerése, mérése sem kertilhet
megvalositasra. A CSR-jelentések kozzététele is javarészt a nagyvdllalatok hataskore, a
KKV-k sok esetben nem rendelkeznek a sziikséges finanszirozési forrasokkal. Ennek
kovetkeztében pedig a vallalat altal nyujtott pozitiv CSR-elonyok észrevétlenek maradnak.
fgy tehat célszerii lenne, a magyar gazdasagban is tilnyomo tobbségben levd, KKV-k
szamara kidolgozni kis- és kozépvallalati specifikus eszkdzoket és stratégiakat (Csigéné
Nagypal, 2008).

A kérdbives megkérdezés eredménye alapjan elmondhatd, hogy a vallalatok tobb mint
fele, 56,3%-a nyitott a CSR-ra és Csafor (2009) empirikus kutatdsi eredménye szerint a
KKV-k kozel 40%-a tervezte fejleszteni a CSR-tevékenységeit, ami azt mutatja elvi sikon,
hogy nagy a tarsadalmi feleldsségvallalasi elkdtelezddés, azonban ellentmondésos modon

az erre forditandd kiadasok novelését kicsivel tobb mint 10%-uk tervezi. Az emlitett
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kutatasbol az is kideriil, hogy a vizsgalt régidban (¢szak-magyarorszagi régio) a KKV-k
szamara foként a ,kézzel foghat6” és az eredménykimutatdsokban megjelend elemek
motivaljak, a nagyvallalati CSR-tevékenységek szandékai valosabb elkotelezddést
mutatnak és a hosszu tavi fennmaradast célozzak (Csafor, 2009). A ,kézzel foghatdsagot”
¢s a kimutatasokban valé megjelenés fontossagat a kérddives megkérdezés is alatdmasztja:
a vallalatok 37,5%-a Gigy gondolja, hogy a KKV-k szamara fontos, hogy a tarsadalmi
feleldsségvallalasi tevékenységeik megjelenjenek az eredménykimutatasokban, 43,75%
pedig egyet is ért és nem is az eredménykimutatasokban valé megjelenés fontossagaval.
akadalyait vizsgalta azt talalta, hogy fobb akadalyok Ilehetnek: a felsé vezetés
elkotelezodésének-, a pénziigyi forrdasoknak-, a tarsadalmi felelosségvallalas megértésének-
, a stratégiai tervezésnek a hianya és a tevékenysegek megvalositasanak bonyolultsaga vagy
akar a szabalyozasi keret hianya (Mahmood et al., 2021).

A kérddives megkérdezés alapjan kijelenthetd, hogy a vallalatok, akik a tarsadalmi
feleldsségvallalas részeként tevékenységeket végeznek szerteagazo, a tarsadalmi, gazdasagi
¢és kornyezeti részeket lefedd tevékenységeket valositanak meg. Lathato, hogy a vallalatok
altal végzett tevékenységek kevésbé formalisak és stratégiailag megtervezettek, példaul a
formalizalassal jaro jelentések kiadasa vagy tizleti etikdra vonatkozo szabalyzatok irasa a
kornyezetvédelmi politikakkal egyiitt ritkan keriilnek megvalositasra. Valoszintileg ezek a
formalis tevékenységek és tervezések olyan pénziigyi forrasokat igényelnének, melyeket a
KKV-k inkébb elkeriilnek. A beszallitok felé tamasztott CSR-ral vagy fenntarthatdsaggal
kapcsolatos elvarasok és kovetelmények, illetve a felelés alapanyag-beszerzést illetd
elvarasokkal egyiitt nem tul népszerliek, a CSR-t alkalmazo vallalatok korében is szinte 1j,
»idegen” a két jelenség. Ezek Osszefligghetnek azzal, hogy a vallalatok elmondésa alapjan
nem elvart egymastol a CSR alkalmazasa, illetve a piac sem ismeri el kelldképp. A probléma
megoldasahoz  elengedhetetlen a tdrsadalmi  felelosségvallalas — fontossaganak,
jelentoségeének erdsitése és bizonyitdasa. Ezért volna sziikség a magyar szakirodalomban is
azokra a kutatasokra és publikaciokra, amelyek a KKV-k korében megvalosulo CSR
tevékenységeket vizsgaljak és ravilagitanak, hogy a vallalatok milyen hatasokkal kotik ossze
a koncepciot és milyen motivaciok vezeérlik oket a megvaldsitaskor, esetleg mit tekintenek
korlatnak a vallalatok.

Az épitdiparra jellemz0, hogy a piac €élén viszonylag kis szaml nagyon nagy vallalat
gyakorolja és jelenti a tarsadalmi feleldsségvallalasi tevékenységét, mikdzben a KKV-k

ezek hidnydban nem szembetiindk (Brown J., 2012). A megvalositdsok eldémozditasanak
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érdekében érdemes lenne a CSR-orientacid ¢és a fenntarthatdsagi beavatkozasok
ujrafogalmazasa. A tarsadalmi feleldsségvallalas minden vadllalat szamdra elérheto,

fiiggetleniil a vallalkozas vagy agazat méretétol (Mahmood et al., 2021).
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4. OSSZEGZES

A vilagnak olyan nagy kihivasokkal kell szembenéznie, mint az éghajlatvaltozas, a
fenntarthatd fejlédés kérdéskore, a gazdasagi tevékenységiink arnyoldalai. Az
egylittmiikddést, mint potencidlis megkdzelitést azonositjak a kihivasok kezelése soran.
Ahhoz, hogy az emberiség a kihivasokat sikeresen vegye, minden szinten elengedhetetlen
¢s fontos az egyiittmiikodés, ebbdl pedig a vallalatoknak méretiiktdl fliggetleniil részt kell
vallalniuk.

A CSR tekintetében legvaloszinlibben megvalosuld forgatokonyv az Archie B. Caroll
altal 2015-ben bemutatott forgatokonyv, mely elérevetiti a ndvekedését: az érintetteknek,
az etikailag érzékeny fogyasztok elterjedésének és hatalmanak, a nem kormadnyzati
szervezetek (NGO-k) fejlettségi szintjének, az alkalmazottaknak (mint a CSR hajtoerejének),
¢s a CSR-aktivitasanak a teljes globalis ellatasi lancon keresztiil (Carroll A., 2015; Agudelo
etal., 2019).

A CSR-t kezdetben kritizaltak ¢és a vallalat céljaival ellentétes politikanak tartottdk
azok, akik a profitmaximalizalast vélték az iizlet kizarolagos felelésségének, majd a
millennium idején stratégiai elemként az iizlet magjaba integralodott a CSR (Lee, 2007;
Porter & Kramer, 2006). Alapvetonek kell lennie, hogy a vallalatok a nyereség
megszerzésének utja alatt figyelembe veszik a dontéshozataluk megfelelését az etikai
normaknak, kielégitik valamennyi érdekelt fél igényét és elétérbe helyezik, elényben
részesitik a kdrnyezettel vald torodést (Teixeira et al., 2018; Agudelo et al., 2019). A CSR
integraldsa nem csak a tarsadalmi szereplOk iranti elkotelezettséget fejezi ki, hanem elemzi
a pozitiv hatdsokat, melyek ¢érintik a pénziigyi teljesitménymutatokat, a javulo
munkavallalé6i motivacidt, a tehets€g bevonasanak képességét, a jobb erdforras-
gazdalkodast, a versenyképesség javuldsat, megbizhatdsdgot (Kao et al., 2018), tovabba
proaktivan fellépnek és tiszteletben tartjdk az eréforrasok és a kornyezet fenntarthatdsagat,
tdmogatjak az 6koinnovaciot (Galvao et al., 2019).

Az épitoipari vallalatok szamara is egyre fontosabb a tarsadalmi felelosségvallalas,
¢s a példakon keresztiil lathatd, hogy jelentds erdfeszitéseket tesznek tobbek kozott a
kornyezeti aspektus megvaldsitasaban. A CSR-célok alkalmazasa 1j kutatasi tertileteket nyit
meg, eredményei olyan menedzsment eszkdzoket adnak a véllalatok szdmara, melyek
lehetévé teszik a tudomanyteriiletek eldrehaladasat és gyakorlati alkalmazasat az iizleti
vilagban (Rodriguez-Gomez et al., 2020). Az épitdipari tarsadalmi feleldsségvallalas

jelenlegi allapotat attekintve azonban elmondhato, hogy hosszii még az ut, hogy minden
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véllalat ugyanazon magas hatékonysdggal alkalmazza a CSR-eszkozoket, a vallalatok
erdteljesebb elkotelezOdése és szemléletvaltasa sziikséges a megvaldsulashoz. A
nagyvallalatok CSR-tevékenységei példaként, motivalo eszkozként szolgalhatnak a

vetélytarsak, vagy KKV-k szamara.
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MELLEKLETEK



1. MELLEKLET: AZ EMPIRIKUS KUTATAS KERDOIVE
Mar
Tisztelt Valaszado!
A nevem Vajda Péter Istvan, a Budapesti Miszaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetem
harmadéves miiszaki menedzser hallgatja vagyok. Jelen kérddiv kitoltésével a vallalatok
tarsadalmi felelosségvallalas témajaban irt szakdolgozatom elkészitésében nyujt segitséget.
A szakdolgozatom attekinti a véallalatok tarsadalmi feleldsségvallaldsanak kialakulasat és
fejlodeset, illetve az épitdipari vallalatok adltal végzett tarsadalmi feleldsségvallalasi
tevékenységeket vizsgdlom. A kutatdsom célja felmérni, hogy mennyire ismert a vallalatok
tarsadalmi feleldsségvallalasanak koncepcidja a hazai kis- és kdzépvallalatok korében, milyen
tevekenységeket végeznek a koncepcid részeként és milyen tényezok nehezitik a koncepciod
terjedését ¢és alkalmazasat, illetve a tevékenységek hogyan jarulhatnak hozza a
kornyezetvédelemhez, a gazdasagi ndvekedéshez és a tarsadalom jolétének noveléséhez. A
kérddiv magyar és osztrak vallalatoknak (foként KKV-knak) egyarant megkiildésre keriil, hogy
osszehasonlithatova valjon a magyar vallalatok hozzdallasa és elérehaladasanak allapota az
osztrak véllalatok helyzetével.
A kérdoiv kitoltése koriilbeliil 20-25 percet vesz igénybe.
Kérem, toltse ki a kérddivet 2022. oktober 16-ig, abban az esetben is, ha csak részben tud a
kérdésekre valaszolni. A valaszokat bizalmasan kezelem ¢és csak szakdolgozatom megirasahoz
hasznalom fel.
Kérem, a kérddiv kitoltésével jaruljon hozzd munkam elkészitésé¢hez!
Amennyiben kérdése meriilne fel a kérdoiv kitoltése kdzben, keressen a pvajda@edu.bme.hu
e-mail cimen.
Eldre is kdszondm a segitségét!
Tisztelettel: Vajda Péter Istvan

1. Mely teriileten végez tevékenységet a vallalat? (Tobb valasz megjelolése lehetséges)

o lako épiiletek épitése e mns egyéb épitmény €pitése

e nem lakdépiiletek épitése o egyéb:

e (t, vasut épitése

2. Ertékelje az épitéipar f6 problémateriileteit relevanciajukat tekintve! (1 — nem
relevans; S — nagyon relevans)

e a mindségi eldirasok betartdsanak o ligyfél/megrendeld késlekedése,
elmulasztasa ,,iJdohuzasa”

e a beosztas szerinti munkavégzés e megbizhat6 alvallalkozok hidnya
(working on a schedule) e nem valdsagos elvarasok

e Jassu kommunikaciobol adodo kivitelezéseket vagy kivitelezések
problémak hatéridejét illetéen

e dokumentacio kezelése e abiztonsagi eldirasok elmulasztasa

e pénzforgalmi problémak e az anyagok emelkedd ara

e cgymasra mutogatas problémaja e az egyiittmiikodések hianya

o szakképzett munkaerd hidnya e a valtozasrezisztencia

¢ helyszini rongéalas/lopas e az ellatdsi lanc akadozasa

e berendezések rendszertelen
karbantartasa

3. Melyeket tartja az épitdipar fenntarthatésagi kihivasainak? (Tobb valasz
megjelolése lehetséges)

o globalis felmelegedés e karosanyag kibocsatas

e biodiverzitas csokkenése e vizek szennyezése

II



e crddirtas o cgyéh:

4. Fogalmaz-e meg a vallalat viziot és magatartasi kodexet?

e igen, mindkett6t e csak magatartdsi kodexet
e csak vallalati viziot e cgyiket sem

Vallalati vizié / Magatartasi kodex / Vallalati vizio és magatartasi kodex — Irja le réviden mit
tartalmaz a vizid és a magatartasi kodex

5. Rendelkezik-e a vallalat hivatalos fenntarthatosagi programmal?

e igen e nem
Fenntarthat6sagi program — Fejtse ki, hogyan definidlja a vallalat a fenntarthatosagot, miképp
tekint ra!

6. Mely megujuld energiaforrasokat hasznositja a vallalat miikodése soran?

(hasznositasra keriil — nem Keriil hasznositasra)

e napelemek, napkollektorok e vizi erémiivek (helyzeti vagy
e biodizel, bioetanol mozgasi energia hasznositasa)

e Dbiogaz e geotermikus energia

e biomassza e szélerému, szélmalom

Villalatok tarsadalmi feleldsségvallaldsa - A dolgozatom alapjat képz6 CSR definicio azt az
izleti magatartast jelenti: ,,...amely soran olyan juttatdsokhoz és elényokhoz juttatja a vallalat
a dolgozoit, ill. a szlikebb és tdgabb kornyezetét — a természeti kornyezetet is ideértve —,
amelyekkel azok jolétét pozitiv irdnyba befolyasolja.” Hozzatéve tovabba, hogy ez a jolét
pozitiv irdanyu eltolodasa nem kizardlag pénzben fejezhetd ki, nem csak az érintettek materialis
tamogatdsat jelenti. A vallalatok tdrsadalmi felelésségvallalasa angolul Corporate Social
Responsibility, réviditve és a tovabbiakban CSR.
7. Mennyire ismeri a vallalatok tarsadalmi felelosségvallalasanak koncepciojat?

e Nem hallottam még rdla a kérddiv e Ismerem a koncepcidt, de nem
kitoltéséig. tudom, hogyan alkalmazhatnd a
e Hallottam mar réla, azonban nem vallalat.
ismerem igazan. e Ismerem a koncepciot ¢s a vallalat
e Ismerem és el is tudndm magyardzni alkalmaz tarsadalmi
valakinek, aki még sosem hallott feleldsségvallalasi tevékenységeket.
réla.
8. Mit gondol, mi tesz egy vallalatot felelos vallalatta? (Tobb valasz megjelolése
lehetséges)
e Dbetartja a torvényi eldirdsokat e munkahelyi  egészségiigyi  ¢és
e jO mindségli terméket kinal biztonsagi programot készit ¢és
e kornyezetbarat betartat
e bekapcsolodik kozosségi e ¢rtékrendben azonos beszallitokat
kampanyokba alkalmaz
e megfeleléen banik az e adomanyoz
alkalmazottaival e tanusitvanyokat, Okocimkéket

o fogyatékkal éloket foglalkoztat alkalmaz

o ctikai kodexet alkalmaz

9. Véleménye szerint a CSR... (Tobb valasz megjelolése lehetséges)

e PR fogas e kdrnyezetvédelem

e iigymarketing o kozosségi szerepvallalas

10. Véleménye szerint miért fontos, hogy egy vallalat CSR tevékenységeket valositson
meg? (Tobb valasz megjelolése lehetséges)

e avallalati imazs javitdsa miatt e az alkalmazottak bevonzasa miatt

e abevételek ndvelése miatt

I
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14.

a tarsadalom ¢és a kornyezet e versenyelényhoz jutds miatt

fejlesztése miatt e a fogyasztoi elkotelezddés novelése
a tudatos fogyasztéi szemlélet miatt

terjesztése miatt e az alkalmazottak elényokhoz valod
a fogyasztok figyelmének felkeltése juttatdsa miatt

miatt e nem fontos

koltségmegtakaritas miatt

. A sajat vallalatom aktivan... (1 — egyaltalan nem; 5 — teljes mértékben igen)

jotékony célra adomanyoz e tarsadalmilag felelés vallalatokkal
kozremiikodik a tarsadalmi jolét dolgozik egyiitt

novelését célzé6 kampanyokban és o segiti a felelds vasarloi szemlélet
projektekben kialakitasat

tdmogatja a helyi kozosségeket e kornyezetvédelmet tamogato
egyiittmiikodik a helyi programokban vesz részt vagy indit
vallalatokkal, intézményekkel e vizsgadlja, hogyan csokkentheti
szervez munkaerd-toborzasi karbonldbnyomat

programokat e nem vesz részt semmilyen
alkalmazotti-6nkéntes tarsadalmilag felelds
programokkal rendelkezik kezdeményezésben

képzési programokat biztosit

. Alkalmazasra keriil-e a CSR koncepcio a vallalat mikodésében?

Igen, a véllalat szamos teriiletén e Nem, a vallalat még nem
alkalmazasra  keril a  CSR alkalmazza a CSR koncepcidt, de
koncepcio. nyitott a CSR felé.

Igen, a vallalat néhany teriiletén e Nem, a vallalat nem alkalmazza a
alkalmazasra  keril a  CSR CSR koncepciot és nem is tervezi.
koncepciod.

. Az alabbiak koziil mely teriilleten tartalmaz vallalasokat a vallalat CSR

kezdeményezése? (Tartalmaz — Tervben van — Nem tartalmaz)

egeszsegligy e helyi munkavallalok elényben
kornyezetvédelem részesitése

mezOgazdasag e szakmai fejlodést tdmogato
pénziigy képzések tamogatasa

rehabilitacio és atépités o fogyatékkal ¢l6k integraldsa a
nyomornegyed feljavitas vallalati munkaerdébe
katasztrofavédelem o esélyegyenldség és egyenld bérezés
megélhetési timogatas nemtdl fiiggetlentil

jotékonysagi rendezvények e helyi kozosségek Dbevondsa a

dontésekbe, konzultacidk
o tisztességes kereskedelem
e energiahatékonysagi fejlesztések

oktatas
tovabbképzések, tandcsadasok
korrupcio ellenes intézkedések

segitségnyujtas vis maior esetén ° kyérnyeze;ﬁ ' fenntar’th,at(')’ségot
ugyfelek és szolgaltatok timogatd  hiteles tanusitvanyok
feleldsségtelijes ~ magatartdsdnak bevezetese

0sztonzése

Ki felelés a CSR vezetéséért és feliigyeletéért a vallalatnal? (Tobb valasz
megjelolése lehetséges)
CSR igazgaté/menedzser e nincs rogzitve, évente valtozik

v



19.

adminisztracid o cgyéh:
HR osztaly

. Mennyire fontosak az alabbiak a CSR stratégia alkalmazasanak szempontjabol?

(1 — nem fontos; 5 — nagyon fontos)

tiszta filantropia (etikai motivacio) e alkalmazottak teljesitményének
a vallalati marka imdzsanak novekedése

reklamozésa e megtakaritas

fogyasztovédelmi hivatal és média e profitndvelés

nyomasa o ligyfelek elégedettsége

korményzati 6sztonzok

. Hogyan keriilnek megvalositasra a vallalat CSR-kezdeményezései? (Tobb valasz
megjelolése lehetséges)
a vallalat sajat CSR e kormanyzati tAmogatassal
projektmenedzsmentjén keresztiil o kozosség alapu szervezetek anyagi
kozvetlenil a kozosség anyagi tdmogatasaval
tamogatasaval e Onkéntes szervezeteken keresztiil
jotékonysagi rendezvények e cgyéb

szervezésével minden évben

. Mely célcsoportokat fedi le a vallalat CSR-kezdeményezése? (Tobb valasz

megjelolése lehetséges)

a vallalat telephelyének kozelében e a teriilet vagy kozosség
¢16 emberek véletlenszerli moédon kertil
civil szervezetekkel egyiittmitkodve kivalasztasra
kertilnek kivalasztasra e atlagtol alacsonyabb életszinvonala
csoportok
e cgyéb
. Mely CSR iranymutatast, iranyelvet vagy szabvanyt adaptalta a vallalat? (Tobb
valasz megjelolése lehetséges)
OECD iranyelvek e UN Guiding Principles on Business
ISO 26 000 szabvany and Human Rights
UN Global Compact ¢ Instruments of the ILO
Universal Celaration on Human e ILO MNE Declaration
Rights e Global Reporting Initiative
e Envision rating System
Publikal-e a vallalat CSR vagy fenntarthatosagi jelentést?
nem e igen, megfelelve valamely
igen, 6nallo keretek kozott globalisan elismert standardnak

Fenntarthat6sagi jelentés — Amennyiben a véllalat weboldalan elérhetd, kérem masolja be az
URL-t a valaszmezdbe

20.

21.

Rendelkezik a vallalat hivatalos iizleti etikara vonatkozo szabalyzattal?

igen e nem

A kovetkezo teriiletek kozill melyekre vonatkozik a vallalat iizleti etikai
szabalyzata? (Tobb valasz megjelolése lehetséges)

korrupcid, zsarolas és vesztegetés e tisztességes verseny és
maganélet trosztellenesség

pénziigyi feleldsség o Osszeférhetetlenség
(nyilvantartasok) e hamisitott alkatrészek / eszkdzok
informaciok kozzététele e szellemi tulajdon



22.

23.

24.

exportellendrzés  és  gazdasagi e a személyazonossag védelme ¢és a
szankciok megtorlas tilalma

Rendelkezik-e a vallalat hivatalos kornyezetvédelmi politikaval, amely magaba
foglalja a jogszabalyi megfelelés, a folyamatos mérés és a kornyezeti teljesitmény
folyamatos javitasa iranti elkotelezettséget?

igen e nem

A kovetkezo teriiletek, kapcsolodo folyamatok vagy munkaeljarasok melyikére
vonatkozik a vallalat kornyezeti politikaja? (Tobb valasz megjelolése lehetséges)
energiafogyasztas ¢s liveghazhatasu o felelds vegyi anyag hasznalat
gazkibocsatas e cgyéb szennyezés (hang, rezgés,
vizmindség és fogyasztas stb.)

levegdmindség e Dbiologiai sokféleségek,
természeti eréforrasok kezelése és okoszisztémak védelme
hulladékesokkentés e cgyéb

Vannak-e a vallalkozasnak megfelelo éves célkitiizései és tevékenységei a

kornyezetvédelmi politika altal lefedett teriileteken?
igen e nem

25. Mely tanusitott kornyezetiranyitasi rendszer miikodik a vallalaton beliil? (Tobb
valasz megjelolése lehetséges)

e nem mikddik kornyezetiranyitédsi e PAS 2060 — szénsemlegesség
rendszer a vallalaton beliil e BS/EN/ISO 14006 ¢s 14004

e [SO 14001 kornyezetiranyitasi rendszerek

e EMAS e BS&555 tanusitvany

e ISO 14 064 — UHG e PAS2050 — szénldbnyom

26. Rendelkezik-e a vallalat tanusitott energiagazdalkodasi rendszerrel?

e Igen, ISO 50 001 rendszerrel. e nem

e Nem, de végeztek
energiahatékonysagi auditokat a
vallalatnal

Villalatok tarsadalmi feleldsségvallaldsa — kornyezet — célkitiizések — Kérem irjon példat a
vallalat kornyezetvédelmi célkitlizései koziil.

27.

28.

Vannak-e a vallalatnak CSR/fenntarthatosagi kovetelményei a beszallitokat
illetéen?
e igen e nem

Mely teriileteket fedik le a kovetelmények a beszallitokat illetéen? (Tobb valasz
megjelolése lehetséges)

gyermekmunka és fiatal e informaciok kozzététele
munkavallalok o tisztességes verseny és
bérek és juttatasok trosztellenesség

munkadrak o Osszeférhetetlenség

kényszer- vagy kotelezo e hamisitott alkatrészek/eszkdzok
munkavégzés és embercsempészet e szellemi tulajdon

egyesiilési szabadsadg és kollektiv e cxportellendrzés és  gazdasagi

targyalas szankciok

egészség és biztonsag e a személyazonossag védelme ¢és a
zaklatas megtorlas tilalma
megkiilonboztetés-mentesség e cnergiafogyasztas €s liveghdzhatast
maganélet biztonsaga géazok kibocsatasa

pénziigyi feleldsség e viz mindsége ¢s fogyasztasa

VI



30.

31.

32.

levegdmindség o felelds vegyszer és vegyi anyag

természeti eroforrasok és hasznalat
hulladékcsokkentés
. Milyen folyamtokkal biztositja a vallalat, hogy a beszallitok a

CSR/fenntarthatosagi kovetelményeket hatékonyan végrehajtsak? (Tobb valasz
megjelolése lehetséges)

onértékeld miiveletek o szallitoi értekezletek

vallalati auditok e cgyéb

harmadik fél altal végzett auditok,

tanusitott ellendrz6 szervezetek

Rendelkezik-e a vallalat szabalyzattal a felel6s alapanyag-beszerzést illetéen?
igen e nem

A viallalat kornyezetet tamogaté CSR tevékenységei kozott megvalosulnak-e...

(Igen — Tervben van — Nem)

biodiverzitas-gazdalkodasi e kornyezetvédelmi  programokban

programok valo részvétel

szennyezOanyag kibocsatas o ¢letmindséget ¢és  jolétet javitd

monitoring tervezések, kivitelezések

veszélyes anyagok kibocsatasanak e croforras-hasznalat optimalizalasa

csOkkentése o fosszilis energiahordozok

hulladékminimalizalasi és hasznalatanak csokkentése

ujrahasznositasi kezdeményezések e alapanyagok mindsitése

zbldenergia-felhasznalasi és o talajvédelem

energiahatékonysagi o természeti katasztrofak mérséklését

kezdeményezések célzo tevékenységek

tisztabb termelés eldmozditasa e bioszféra elemeket tdmogatd
tevékenységek

A vallalat gazdasagi aspektusban végzett CSR tevékenységei kozott

megvalosulnak-e ... (Igen — Tervben van — Nem)

tarsadalmilag felelds vallalatokba e rendszeres haladas és célkitlizések
valo befektetés értékelése

korrupcidé megelézése, szabalyzatok e milkddési hatékonysagnovelés
végrehajtasa ¢és betartatasa e kutatasi ¢és fejlesztési programok
beszallitoi szabalyzatok tamogatasa

végrehajtasa e Kkorszerlsitések, 0j szolgaltatasok és
kornyezetiranyitasi rendszerek programok fejlesztése

alkalmazasa

. A vallalat tarsadalmi aspektusban végzett CSR tevékenységei kozott

megvalosulnak-e... (Igen — Tervben van — Nem)

munkaerd-toborzasi programok e cgylittmiikddés a helyi véllalatokkal
jotékonysagi szervezetek e helyi iskoldk tAmogatasa
létrehozasa o felelds vasarloi szemlélet
onkéntesség kialakitasadban segitség

eljardsok  az  emberi  jogok e emberi  jogok  betartdsa  és
megsértésének megelézésére az tisztességes kereskedelem
ellatasi lancban elémozditasa

onkéntes munkalehetdségek e dijak, elismerések 1étrehozasa

vallalasanak biztositasa e JOkocimkék létrehozasa
helyi ko6zosségek tamogatasa

VII



34.

35.

egész ¢leten at tartd tanuldsi,
képzési programok

karriermenedzsment

gyakornoki ¢és szakmai gyakorlati
programok

Kérem fejezze ki véleményét az allitasokkal kapcsolatban. (1 — egyaltalan nem

értek egyet; 5 — teljes mértékben egyetértek)

Az ¢épitdipari  vallalatok nem
vallalnak megfeleld feleldsséget
tevékenységiikért.

Egy KKV nem rendelkezik
elegendd finanszirozasi forrassal
CSR eszkozok alkalmazasahoz.

A KKV-k nincsenek abban a
helyzetben, hogy fennmaradasuk elé
helyezhessék a feleldsségvallalast.
A villalat partnerei nem varjak el a
CSR alkalmazasat.

A KKV-k szamara fontos, hogy a
megvalositott tevékenységeik az
eredménykimutatdsokban is
megjelenjenek.

A KKV-k szdmara a tarsadalmi
feleldsségvallalas nehezebben
elérhetd.

Elengedhetetlen, hogy a KKV-k is
feleldsséget vallaljanak.

A KKV-k felelésségvallalasi
hatékonysagat hatraltathatja, hogy a
vallalat iranyitas ¢€s tulajdon egy
személyre vagy csoportra harul.

A KKV-k szamara ,lathatatlan” a
CSR  koncepci6 alkalmazéasabol
fakado elény.

A piac nem ismeri el a CSR
alkalmazasat.

A CSR koncepci6 alkalmazésa a
menedzsment elkotelezettségét
kivanja meg.

A CSR koncepcio alkalmazasdhoz
sziikséges a munkavallalok
érdeklddése is.

A CSR kapcsan sok képmutato
vallalatrdl hallhatunk.

Villalataval kapcsolatosan kérem fejezze ki véleményét az allitasokrol. (1 —
egyaltalan nem értek egyet; 5 — teljes mértékben egyetértek)

A viéllalat szivesebben foglalkozik a
mikodési teriilethez kozeli,
telephely  kornyezetében adodo
problémakkal.

A vallalat CSR tevékenységei
jorészt kovetik a nagyvallalatok
altal megvaldsitottakat.

Az épitdipari problémak
(munkaeréhiany, munkahelyi
balesetek) hatraltatjdAk a CSR
koncepcid alkalmazasnak
elterjedését.

A véllalat olyan tevékenységeket is
végez, melyek segitenek

felszamolni a tarsadalmat karositd
feleldtlen gyakorlatokat.

Fontos a vallalat szdmara, hogy az
alkalmazott CSR tevékenységek
hatdsai megjelenjenek a pénziigyi
kimutatasokban.

Az ¢épitési
kapcsolodo

tevékenységekhez
altalaban  negativ

kornyezeti kép atalakitdsaban a CSR
hatékony lehet.

A CSR koncepcioban a kornyezeti
aspektus jelentdsen fontosabb. mint
a gazdasagi vagy tarsadalmi
aspektus.

A CSR tevékenységeket végzo
vallalatokat  dijakkal sziikséges
elismerni.

A COVID-19 veszélybe sodorta a
vallalat miikodését.

A COVID-19  kovetkeztében
fejlesztésekrdl mondott le a vallalat.
A novekvo rezsiarak erdteljes hatast
gyakorolnak a vallalat miikodésére.
A novekvo rezsiarak miatt a vallalat

korszertsitést (pl. a megajuld
energia hasznositasa) tervez
megvaldsitani.

A globalis felmelegedés hatdsai mar
érzékelhetdek a vallalat szamara.
Az ellatasi lanc problémai hatassal
vannak a véllalat miikodésére.

VI



Vallalat neve és kitolto személy(ek)/kapcsolattarto neve

Vallalat alapitasanak éve
Kitolté vallalatnal betoltott pozicidja
e vallalatvezetd
e kornyezetvédelmi vezetd
A vallalat mikodésének szintere
o telephely telepiilésén
e helyi szinten (miikodési teriilet
kozelében, megyében)
Vallalat telephelye
Foglalkoztatottak szama (2022)
Evente lebonyolitott projektek szima
Mely csoportba tartozik a vallalat?
o tulélésért kiizd
e Aatmenetileg veszteséges
Szeretné megkapni a felmérés eredmeényét
e igen

2. MELLEKLET: A MEGKERDEZESBEN

RESZTVEVOK LISTAJA

A megkérdezésben résztvevo mikro

méretil vallalatok listaja

1. MARUSA Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.

2. EGP EPITO Epitdipari Szolgaltato
Kft.

3. ADRIA Epitd és Szervezé Kft.

4. GAREPSZER 93 Garézsipari Epitd
¢és Szerelo Kft.

5. AQUAPOL-3000 Ipari és
Kereskedelmi Kft.

6. Alpakka A-tol Z-ig Epitd, Beruhazo
¢és Szolgaltato Kft.

7. Seidl és Tarsa Kereskedelmi és

Tanacsado Kft.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

egyeb

regionalis szinten
orszagos szinten
globalis szinten

profitabilis
magas profitabilitdsu

nem

ARCHI-BALD Mérndoki Iroda Bt.
"THEGE-BAU" Kereskedelmi,
Vagyonkezel6 ¢és Szolgaltato Kft.
METOPE 2000
Szolgaltat6 és Kereskedelmi Kft.
RIZALIT Epitdipari és Szolgaltatd
Kft.

EPUNIO KANIZSA Kereskedelmi

¢és Szolgaltato Kft.

Tervezo,

Csiszér Epitési Vallalkozas Kft.
ZAKAR Epitdipari és Kereskedelmi
Kft.

"NAZOKI" Epitdipari Tervezé és
Szolgaltato Kft.

LR BADOG Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.

Kunics-Terv Tervezd és Szolgaltato
Kft.

Amrein Kft

BUILDTON Kft.
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20.

21.
22.
23.
24.

25.

26.
27.
28.
29.
30.

31.
32.

33.
34.
35.

36.
37.

38.
39.

40.

ZOMBOR és Tarsai Epitdipari és
Kereskedelmi Kft.

"NYIR-SL" Epitéipari Kft.

Széles Mélyépitd EpitSipari Kft.
SiKomplex Kft.

Musa és Musa Epitéipari és
Szolgaltato Bt.

Fired FEpitéipari Kivitelezd és
Szolgaltato Kft.

Schmidt EpitSipari Kft

KUBIK Epitész Kft.

Marotin Airless Kft

Varga Epitéipari Bt.

Horvath Ferenc EpitSipari
Vallalkozas

VALD-ING Epitéipari Kft.
"OTTHONSZEPITO"
EPITOIPARI, KERESKEDELMI,
KIVITELEZO,
SZAKTANACSADO ES
SZOLGALTATO Kft.

GyB-Bau Kft.

BUR-BAU Epitéipari Kft.

PITKO és TARSA Epitsipari és
Szolgéltato Bt.

Karpati Aszfalt Utépité Kft.

"KELET-BER" EpitSipari
Foévallalkozasi Kft.

CPDC Engineering Kft.
BAU-VITA Epitéipari-févallalkozo

¢és Ingatlanforgalmazé Kft.

BaucO/Al Kft

A megkérdezésben résztvevo Kis

méretil vallalatok listaja

10.

11.

12.

13.

14

15.

16.

17.

18.

. FOLDESI

. FOVAROSI EPITO Zrt.

ARCHINVEST 97. EPITOIPARI,
SZOLGALTATO, TANACSADO
ES KERESKEDELMI Kft.
NEMETH Térburkolo, Utépitd és
EpitSipari Kft.

FINTA és Tarsai Epitész Stadio Kft.

VS  LIGET  Szolgéltatd  ¢és

Kereskedelmi Kft.
"DEZAMICS"  Epitdipari  és
Kereskedelmi Kft.
SCHATZ-HAZ EpitSipari

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
DAVIDBAU Epité és Faipari Kft.
TriGranit Fejlesztési Kft.
CZAKO és TARSAI
Epiiletgépészeti  Kivitelezé  és
Szolgaltato Kft.

SILVER-VEND Kereskedelmi ¢és
Vendéglatoipari Kft.

REC-PLUS
Hulladékhasznosité Kft.

BIT-EP Epitdipari és Kereskedelmi

Kft.

M¢élyépitd és

Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.

MIN-TECH Epitéipari, Szolgaltatd
¢és Kereskedelmi Kft.
"Czinege-Huba" Epitéipari tervezo,

kivitelez6 €s Szolgaltato Kft.

"GENERALEP- 3 " Fa- Fém és
EpitSipari Kft.
Movie City Korlatolt Feleldsségli

Tarsasag



19.

20.

21.

22.

23.

24

25.
26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

.REX-BAU Epitdipari

ALPOK EpitScentrum Epitéipari és
Kft.

Krausz és fiai Kft.

NAGY TUZEP Kft.

HA-VI-EP. Epitdipari,

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Nyirségi Epitéipari Kereskedelmi és
Szolgéltato Kft.

Tervezo,
Kivitelezd és Bonyolito Kft.

Perfect Construct Epitéipari Kft.
NOVIENT
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
KELET-UT Epitéipari, Beruhazo és

Epitdipari,

Széllitmanyoz6 Kft.
BARNA BAU Epitdipari Kft.

KALEVALA Kft.

LAKI-SZIG  Kereskedelmi  ¢és
Szolgaltato Kft.

RENOVATO BAU Epitéipari és

Kereskedelmi Kft.

Kokény és Tarsa EpitSipari és
Szolgaltato Kft.

Mozaik Epitdipari Kereskedelmi
Szolgaltato Kft.

EKISZ Epitdipari Kft.

PLAR Epitéipari Kft.

CSAPODY Epitdipari Kft.

TISZA Epitdipari Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.

SOKON Epitéipari és Kereskedelmi
Kft.

SZA-BI-QUALIT Epitéipari  és
Ingatlanforgalmaz6 K Kft.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.
47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

BELOTTI Ipari, Kereskedelmi ¢és
Szolgaltato Kft.

HR-BAU Epitdipari és Szolgaltatd
Kft.

LE-KO Epitéipari Kft.

TERC-CO. Epitéipari Kft.
FISCHER-BAU Epitéipari K Kft.
BOBICO
Szolgaltato Kft.

OVAR Epitéipari Kft.

BAU Epitdipari, Kereskedelmi és

Kereskedelmi és

Szolgaltato Kft.

Pest-Bau Kereskedelmi Ipari és
Szolgaltato Kft.

HSBC-Bau Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag
Imottherm EpitSipari és
Epiiletgépészeti Kft.

Pesti Epité Zrt.

TURA-Terv Mérnokiroda Kft.
"ART VITAL" Tervezd, Epitd és
Kereskedelmi Kft.
HUNGARIAN PROJECT
Kereskedelmi és EpitSipari
Szolgaltato Kft.

Bamax Work Epitéipari Kft.
AMBRUS Acélszerkezet Gyarto és
Epitd Kft.
SZABADOS
Szolgaltato Kft.
G-PLAN  EPITO  Ipari és
Kereskedelmi Kft.

Pesti Epité Zrt.

Epitdipari és

XI



60.

61.
62.

63.

64.

65.

66.
67.

68.

69.
70.
71.
72.

73.
74.

75.
76.

77.
78.
79.
80.

81.

GLOBAL 21  FEpitéipari  és
Szolgaltato Kft.
Gedi Szerkezetépitd Kft.

MAGISZTER-S
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
PROVIX HID Epitdipari és
Szolgaltato Kft.

KOHAZ Epitdipari és Beruhazasi
Zrt.

Epitdipari,

FK System Epitd Szolgltatd és
Kereskedelmi Kft.

SZIMETRIK Epitdipari Kft.
DRY-TEAM Epitdipari, Szolgaltatd
¢és Kereskedelmi Kft.

Archibona Epitéipari, Kereskedelmi
¢és Szolgaltato Kft.

TEGA-BAU Epitdipari Kft.

HVAC Epitdipari Kivitelezé Kft.
Perfect Construct Epitéipari Kft.
REVCOLOR
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
PRIM EPITO Epitdipari Kft.
BOJTOS-BAU
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
ACO Kereskedelmi Kft.

Epitdipari,

Epitdipari,

Swedsteel-Metecno  EpitSipari  és
Kereskedelmi Kft.

TRIMAN Epitdipari Kft.

NAPEP Epité Kft.

Karolyhaz Kft.

SZIN-KER EPITO Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.

"PALLER" Epité és Vallalkozé Kft.

82.

83.

&4.

85.

86.

87.

88.

&9.
90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.
101.

Eberhardt Haz
Ertékesits és Teherfuvarozé Kft.
QDAM Epitéipari és Kereskedelmi
Kft.

DOMINO Epitdipari Kft.

KEPES ES TARSA Epitdipari Kft.
MOBIL.COM-BAU Epitdipari Kft.
SZIB-EP Epitdipari Kft.

FRENYO ES TARSAI Epit6ipari
Szolgaltat6 és Kereskedelmi Kft.

Epitdanyag

Kozmotech Epitéipari Kft.

TIA 2002 Epitdipari Tervezd,
Kivitelezd és Kereskedelmi Kft.
"FER-3331" EpitSipari és
Kereskedelmi Kft.

BATEPKER EpitSipari és
Kereskedelmi Kft.

F4 BAU Epitéipari és Szolgaltatd

Kft.

MARANELLO-2001 Epitdipari és
Szallitmanyozasi Kft.

TAVTEK Tavkozléstechnikai
tervezd,- ¢épitd,- €és kereskedelmi
Kft.

HEB Hungéria Epit6 és Befektetési
Kft.

GOTIKA Balatonfiired és Kornyéke
EpitSipari Kft.
Hello Haz
Kivitelez6 Kft.
B-SYSTEM Koénnytszerkezet-épitd
¢és Kereskedo Kft.

Epitdipari  Generél

Royal Nexus Epit6 Kft.
Leveller Epitéipari Kft.
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102.

103.
104.

A megkérdezésben

DINETT  Epitéipari  és
Kereskedelmi Kft.

Wrecker Kft.

Szinvonal-Bau  Epit&ipari,

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

résztvevo

kozepes méretii vallalatok listaja

1.

10.
11.

12.
13.
14.
15.

16.
17.

COLAS-HUNGARIA  Epitéipari
Zrt.

Bag6 és Tarsa Epitéipari Tervezd,
Kivitelezd és Szolgaltatd Kft.
INTEGRAL Epitd Zrt.
MELYEPITO LABOR Miiszaki,
Szolgaltato Kft.

Lindab Epitdipari Kft.

ALISCA BAU Epitéipari Zrt.
PowerQuattro Egyesiilt
Teljesitményelektronikai Zrt.
GOMERP Ipari és Kereskedelmi Kft.
EURO GENERAL Epit6 és
Szolgaltato Zrt.

HE-DO Epité Zrt.

Hidépit6 - Soletanche Bachy
M¢élyalapozoé Kft.

Knauf Epit&ipari Kft.
OBUDA-UJLAK Immobilien Kft.
DELUT Epitd és Banyaszati Kft.
FOBER Nemzetkozi
Ingatlanfejlesztd és Mérnoki Zrt.
Horvath Epitdmester Epitéipari Zrt.
PERI Zsalukdlesonzé, Ertékesitd és

Technologiai Szolgaltatd Kft.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

ZEMPLENKO Kelet-

magyarorszagi EpitSipari
Fovallalkozo6 és Banyaszati Kft.
PENTA Altalanos Epitdipari Kft.
AQUA-GENERAL
Szennyviztechnologia-épito,

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Xella Magyarorszag
Epitdanyagipari KFt.
EB HUNGARY INVEST

Ingatlanfejlesztd és Epitdipari Kft.
KOTIVIEP"B Ko6zép-Tisza Vidéki
Vizépitd ¢és Telekommunikécios
Kft.

DOMPER Kft.

EPSZER Epit6-és Szerelbipari Zrt.
PEKA BAU 2000 Epitdipari,
Ingatlanforgalmazo6, Kereskedelmi
¢és Szolgaltato Kft.
ORSZAK-BORSOD Szakipari és
Epitdipari Kivitelezé Kft.

KV Epitéipari Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.

MESTER-EPITO Févallalkozd és
Kivitelezd Kft.

Equiscorp Epitéipari Kft.

TERVAZ Epitdipari Kft.

Dairy-Ep Epitdipari, Kereskedelmi
és Szolgaltato Kft.

"PHAROS "9s5"
SPORTPALYAEPITO Kft.
INTER-ALP
Szolgaltato Kft.

Epitdipari és

XIII



35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.
47.

48.
49.

50.

51.

52.

53.

Eléregyarto-Szereld és Epitdipari
Fovallalkozo6 Kft.

UTKORONA Epitd és Szolgaltato
Kft.
CENTERVILL
Szolgaltat6 és Kereskedelmi Kft.
VASI ARCSI Kereskedelmi és
Szolgéltato Kft.

PSN Epitéipari Kft.

LAVINAMIX Epité Kft.

BMP Epitdipari Zrt.
AQUAPROFIT Tervezd és Epitd
Zrt.

SHS-EPITO Tervezé és Kivitelezo
Kft.

EpitSipari

Ujlaki Epitd Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

Tiszatjvaros Transz Epitdipari és
Széllitmanyoz6 Kft.

betonEPAG Epitanyag-gyart6 Kft.
HETTYEI-EPTECH
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
SPECIALTERV Epitémérnoki Kft.

Epitdipari,

SZILVASI  FEpité,  Beruhazo,
Kereskedd és Szolgaltato Kft.
BETON-STAR Univerzalis
Betonszerkezet Gyarto és
Kivitelezd Kft.

FEHEREP EpitSipari és

Kereskedelmi Févallalkozo Kft.
"MAGASEPITO"99"  Epitdipari,
Generalkivitelezd ¢és
Kft.

DAT-Epiték Epitipari Kft.

Szolgaltato

54.

55.
56.

57.

58.
59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

"SZ-L" BAU
Kereskedelmi Kft.
VASI OPUS Epitéipari Kft.
GALERIA INVEST Epitéipari és
Kereskedelmi Kft.

SCHOCK Hungéria Epitipari és
Kereskedelmi Kft.

HEXASTEEL Epité és Szereld Kft.

Epitdipari  ¢és

Nyirépszer Hungéria Epitdipari,
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

EPTAK "95
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
HAJDU-ALU

EpitSipari

EpitSipari és
Fémszerkezetgyarto Zrt.
Alfold

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Zengo Epitdanyag
HSP Hidépité Special Epitdipari
Kft.

D-PROFIL FEpité, Kereskedé és
Szolgaltato Kft.

GEDI Epité Kft.

"KE-ViZ 21" Epit&ipari Zrt.
NY{R-KOMPLETT
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
FORT-BAU

Epitdipari,

Epitdipari,
Kereskedelmi és Szolgaltatd Zrt.

BAUSZER Epitd, Kereskedelmi és
Szolgaltato Kft.
Orha Mivek Epitdipari,

Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
BOLAX Epitdipari és Kereskedelmi
Kft.
"TAM-BAU"
Szolgaltat6 és Kereskedelmi Kft.

Epitdipari,
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73. NADEP

Epitdipari és

Kereskedelmi, Szolgaltatd Kft.

74. Belvarosi Epit6 és Szolgaltato Kift.

75. Wolf System Epitéipari Kft.

76. ISO-SZER

Epitdipari,
Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

77.SZépitésZ EGER EpitSipari és

Kereskedelmi Kft.

78. FUGRO Consult Epitémérndki és

Szakeért6i Kft.

79. "HAsZ" Epitdipari Kivitelezd és

Tervezo Kft.

A megkérdezésben résztvevo nagy

méretil vallalatok listaja

1.
2.
3.

3
4
5
6.
7
8
9

KESZ Epitd és Szereld Zrt.

Market Epité Zrt.

"SOLTUT" Utépits, Fenntartd és
Kereskedelmi Kft.

MAPEI Kereskedelmi Kft.

A vizsgalt osztrak vallalatok listaja

. Pro-Baue.U.

EZ-Bau & Bautriger GmbH & Co
KG

. Residence Bau GmbH
. HO-Bau GmbH

GTB Bau GmbH
Baya Bau & Fenster GmbH
SPS Bau GmbH

. AURA BAU GmbH
. MN Bau GmbH

10. Lisi-Bau Gmbh
11. Residental-Bau GmbH
12. SARA BAU GmbH

10.
11.
12.

13.

14.

15.
16.

13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21

23.
24.

Leier Hungaria Epitéanyaggyarto
Kft.

BAYER CONSTRUCT Epitéipari
¢és Szolgaltato Zrt.

EuroAszfalt Epité és Szolgaltatd
Kft.

Epkar Zrt.

A-Hid Epité Zrt.
Hodmez6vasarhelyi Utépitd Kft.
SZABADICS Epitdipari Zrt.
FEJER-B.A L. Epité és Szolgaltatd
Zrt.

AKTUAL BAU FEpitéipari és
Kereskedelmi Kft.
ZEMPLEN
Szolgaltato Kft.
ZAEV Epitéipari Zrt.

CHRIS-TOM

Magyar Epité Zrt.
Basha Bau Generalunternehmer
GmbH

Szabo Josef GesmbH

LAR-BAU GmbH

BS BAU GmbH

Hongar Bau GmbH

EW-BAU GmbH

Heinrich Bau GmbH

Herzog Bau GmbH

. Hoamat Bau Ges.m.b.H.
22.

Bau.Werk Projektentwicklung &
Bautrdger GmbH

Hollaus Bau GmbH

Bagi-Bau Vermittlung

XV



25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.

34.
35.
36.
37.
38.

39.
40.
41.
42.

43.
44.
45.
46.

47.
48.
49.
50.
51.
52.

Ingenieure  Maurer ~ Wallnofer
GmbH & Co KG

Bevab Bau GmbH

Fair-Bau GmbH

Ing. Hans Lang GmbH

Alpenbau Tirol GmbH

Pichler Bau GmbH

Baumir — Haus Ges.m.b.H.

BAT Bau, Abbruch und
Teilsanierung GmbH

Wohnbau Brunner -
Projektentwicklung GmbH

GA Bau GmbH

FS Baue.U.

ZOFA Baubiiro GmbH

ZG Bau GmbH
Wunschhaus Architektur &
Baukkunst

Bauunternehmen Leigl Helmut
Fracasso-Vi GmbH

Baumgartner Gesellschaft m.b.H
Bad  Zeller

Gesellschaft m.b.H.

Bauunternehmen

LN2 Baumanagement GmbH
HP-Bau Polsterer GmbH

Has Bau GmbH

PM1 Projektmanagement, Planen
und Bauen GmbH

Bohm-Bau GmbH

Ekohaus GmbH

HS-Bau Josef Hauser GmbH
ABAG Bau GmbH

Fadil-Bau GmbH

Industriebauzone GmbH

53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.

76.
77.
78.
79.

80.
81.
82.
3.

HW Planung Inh.

Holzhaider Bau GmbH
Hirtenlehner Bau GmbH

Gabl Bau GmbH

Edel-Bau GesmbH

EVCI-Bau GmbH

SeE-Bau GmbH
Blindeneder-Mitterbucher GmbH
Bernhard Gritsch Holzbaumeister &
Baumanagement

Aksa GmbH

2G Bau Gmbh

GAD Bau-GmbH

Exakt am Bau GmbH & Co KG
Euromont GmbH

Wohlschlager Redl

Tokalic Bau GmbH

Vision Plan GmbH

Tutic Bau GmbH

Turm Bau Immobilien AY GmbH
TREX GmbH

WK-ISOSTAHL GmbH

Weichel Bau GmbH

Weber
GmbH
Tower Ilic Bau GmbH
topHouse GmbH

RS & Partner Bau GmbH
smartIMMO

Generalbauunternehmen

Beautrdger  und
Projektentwicklungs GmbH

RHZ Bau GmbH

Beutechnik Green BmgH

Bauag GmbH

SAW Bau GmbH
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&4.
85.
86.
87.
88.
&9.
90.
91.
92.
93.
94.

95.

96.
97.
98.
99.

100.

101.
102.
103.
104.
105.
106.

107.
108.
109.
110.

111
112

Bast — Schosser Thomas

Symb Bauplanung GmbH

Sema Bau GmbH

Schoiwohl Baugescellschaft mbH
S&P Bauservice e.U.

RHA Immo GmbH

RENOVIT Engineering GmbH
Rego Bau Ganglbauer GmbH
Rauscher Bau GmbH

Punktvier Baumanagement GmbH
Projektmanagement =~ GLANZER
Bauunternehmen GmbH

Andrea Poglonik Dachdeckerei -
Spenglerei

PME Bauservice GmbH
IMMOTEAM Immobilien GmbH
O.Mirwald BaugmbH

Mitterlehner Bau GmbH

Meissl Baumanagement
GmbH

Max Fix Bau GmbH
Matzinger Bau GmbH
LBGroup GmbH

LAMI Bau GmbH
KronHaus GmbH

KE-WE Bau
Bauunternehmungen GmbH

Keim Bauservice GmbH
Kammel Ges.m.b.H.
Kainrath Bau GmbH
ISO-TEK Bauunternehmen
Ges.m.b.H.

. Mirzet Rogovic Innenausbau

. Firma Ing. Christian Bucher

113. HSBAU Ges.m.b.H.

114. Projektmanagement Holzer
GmbH

115. Weingerl & Co Bau GmbH

116. Haslinger CBLOCK GmbH

117. Greil Bau GmbH

118. Fellner Bau GmbH

119. Fatestone GmbH

120. Fachbau Sanel Poturovic
e.U.

121. Stockler Bau GmbH

122. Bautechniker Projektierung
GmbH

123. Burgmann R-Baugesmbh

124. TK Sicherheit, Energie, Bau
GmbH

125. Brunold GmbH Verputz u.
Trockenbau aus Meisterhand

126. DDO GmbH

127. Doma Bau GmbH

128. EMKO — Verkauf u. Verleih

von Baumaschinen u. Baugeriten

129. FERRUM GmbH

130. Stampfl Bau GmbH

131. A&S-Bau GmbH

132. Zhuta Bau GmbH

133. Wimberger Bau GmbH

134. Zani Bau GmbH

135. Baumont KG

136. Buildmeister Florian
Hasenauer

137. BM die 3 GmbH

138. Baumeister Ing. Robert Graf
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139. Bauschutz Simon

Wechselberger

140. Baumeister Ing. Michael
Neuberger GmbH

141. Bauleitung &

Baumanagement Andreas Siess

GmbH

142. Avega Baue.U.

143. Armex GmbH

144. Altrichter Bau GmbH

145. Afrim Ademaj e.U.

146. A.D. DAMBAU GmbH

147. Scharinger  Hoch-  und
Tietbau GmbH

148. Rumpf Bau GmbH

149. Baustark GmbH

150. Bmstr. Ing. Giinter Steurer
BaugmbH

151. RBBS GmbH  Harald
Rafetseder

152. Rame Bau Abazaj GmbH

153. QUABUS GmbH

154. Project & Bautechnik GmbH

155. OTERIK Bau GmbH

156. PB Protect Baumanagement
GmbH

157. Markovic  Immobaufinanz
GmbH

158. Manhart Bau GmbH

159. Lungaubau GmbH

160. ICO Gertistbau &
Gertistverleih GmbH

161. Holzbau Salrechter GmbH

162. Kronbichler GmbH

163. Kraina Bau & Sanierung
GmbH

164. Kanzler Bau GmbH

165. FORSTER Brunnen- und
Grundbau,
Wasserversorgungsanlagen GmbH

166. FETAJ Bau & Immobilien
GmbH

167. A.Enzminger Sanitdr- und

Heizungsinstallationen GmbH

168. die kalkputzer — Ronald
Patsch & Andreas Wanger

169. Greil Bau GmbH

170. Delta Holding GmbH

171. Peter Bitschnau GmbH

172. NCA Container- und
Anlagenbau Gesellschaft m.b.H.

173. OHAN-BAU GmbH

174. bfp  Brandstetter  Feigl
Pfleger Rechtsanwélte GmbH

175. Wildburger & Partner Bau
GmbH

176. NT Bauservice e.U.

177. PM Riedel GmbH

178. Bauer Baugesellschaft
m.b.H.

179. "gb-direkt" Finanzberatung
& Immobilienhandel GmbH

180. 4immobilien OG

181. A&K Facilitymanagement
GmbH

182. AGERA Global GmbH &
CoKG
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183. Agree-D Project

Management GmbH
184. Beiskammer GmbH
185. Betonestrich Gietl Giinther
186. NEUWOG
Immobilientreuhand und

Liegenschaftserrichtungs GmbH

187. Pod Bau GmbH

188. Projekt Wohnen Gruppe
GmbH

189. Reiter Bau wund Fenster
GmbH

190. Sagewerk DAX KG

191. Schiitz - Fliess Erdbau
GmbH

192. Bad Hofgasteiner
Marktladen

193. Basic Bautechnik

194. Bauernladen Stocker

195. Baumeister Ing. Robert Graf

196. Schoisswohl

197. Baugesellschaft mbH

198. SCHREIER GmbH

199. SecoSan GmbH

200. Sema Bau GmbH
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