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1. Célkitiizések

Ebben a dolgozatban szeretnék bemutatni egy terméktervezést megel6ézd piackutatdsi
folyamatot, melynek célja, hogy felderitse a varandossag elétt, alatt és utan szedhetd étrend-
kiegészitd készitmények piacanak réseit, és a specifikacioin keresztiil definialjon egy olyan uj
terméket, amely betoltheti ezt a rést. Ezt a témat azért tartom fontosnak, mert a terhesség
idészaka egy olyan ¢letszakasz, amikor a szervezet vitamin- és nyomelem-sziikséglete
megnovekszik és kiboviil olyan elemekkel, melyeket a taplalkozas soran alapbol a kismamak
nem vinnének be a szervezetiikbe, viszont jelenlétiik elengedhetetlen a magzat ¢és az édesanya
szamara. Ezért 1ényeges, hogy ezeknek az étrendkiegészitdknek a szedése minden édesanya
szamara hozzaférhetd legyen ¢és elégitse ki az igényeiket az egészségiik és kényelmiik terén.

A kutatas soran kiilonos figyelmet szenteltem a ndvényi alapu lagyzselé gydgyszerformulanak,
mivel a kutatasi hipotézis szerint ennek az alkalmazasa megoldja a felhasznalok altal tapasztalt
problémak egy jelentds részét és ezaltal noveli a felhasznaloi elégedettséget.

A lagyzselé technoldgia bizonyitottan javitja a nehezen o0ldodé molekuldk biologiai
hozzaférhetdségét. A technoldgia szamos olyan eldnyt kindl, amely segithet a kihivast jelentd
vegyiiletek gyorsabb piacra juttatasaban. Fokozza a vizben nehezen old6dé vegyiiletek
biologiai hozzaférhetdségét. Javitja a hatdsos vegyliletek dozis-egyenletességét és
minimalizalja a betegenkénti valtozékonysagot. A lagykapszuldk a hatéanyag formdja miatt
gyorsabb felszivodast biztositanak és korabbi hatast valtanak ki, csokkentve az API! adagot,
minimalizalva a mellékhatasokat és javitva a kezelés altalanos teljesitményét. [1]

A tovabbfejlesztési iranyok vonatkozhatnak termékjellemzdkre (Osszetevok, kiszerelés,
formatum), értékesitési és reklamozasi csatorndkra, illetve figyelembe vehetdk a globalis
trendek is, mint példaul a koronavirus vilagjarvany miatt kialakuldé nagyobb érdeklddés a
megeldzd jellegli egészségmegldrzés irant, az igény a személyre szabhatd étrend-kiegészitOk

irant vagy a természetes és novényi alapu készitmények novekvo népszeriisége. [2]

1 Active Pharmaceutical Ingredient; hatbanyag



2. Lagykapszulak
A lagyzselatin kapszula egyfajta kapszula, amelyet altalaban folyadék vagy por formaju

gyogyszer tarolasara hasznalnak, és amely gyorsabban oldodik, mint egy kemény kapszula. [3]

2.1 Magyar piacon elérheto termékek
A magyar gyogyszertarak kinadlatdban megtalalhatok kiilonboz6 lagykapszuldk, els@sorban

étrend-kiegészit6 és fajdalomcsillapitod kategoriakban; ugyanakkor - dsszehasonlitva példaul a
németorszagi online patikak felhozatalaval -, ardnyaiban sokkal kevesebb lagykapszula van a
magyar piacon a tobbi gydgyszerformulahoz hasonlitva. Mig a gyogyszertarakban a
hagyomanyosnak mondhat6 4allati eredetli lagyzselatin kapszuldk domindlnak, addig a

webshopokban beszerezhetdk ,,gumivitaminok” és vegan lagykapszulak is.

2.2 Kiilfoldi piacok sajatossdagai
2.2.1 India

Az indiai gyogyszerpiac felmérését a https://www.netmeds.com/ online gyogyszertar

kinalatdnak megtekintésével kezdtem. A ,lagy kapszula” keresOkifejezésre tulnyomoan
taplalék-kiegészitoket listazott a rendszer, illetve sok volt az tigynevezett ayurvédikus és
AYUSH kategoériaba sorolhatd készitmény, ezek altalaban novényi eredetli gyogyszerek és
gyogyhatdsu készitmények, amelyek a hagyomanyos indiai orvoslasbol néttek ki.

Az AYUSH az ayurveda, a joga és a természetgyogyaszat, az unani, a siddha ¢és a homeopatia
roviditése, és a hat indiai orvoslési rendszer, amely Indidban és néhany szomszédos éazsiai
orszagban elterjedt és gyakorlott, valamint néhany fejlett orszagban is ismert.

Ezek mellett a honlapon megtalalhatok voltak csontritkulasra és idiopatias tiidofibrozisra
hasznalhato lagykapszuldk, ahogyan hormonterapias, hajhullas és akné elleni, orrdugulast
elmulaszto, f4jdalomesillapito és hiivelyi allapotokra alkalmazhatd gyogyszerek is.

Az oldalon altalaban — kevés kivétellel — nem volt kiilon feltiintetve, hogy maguk a kapszulak
mibdl késziilnek. Indidban jelentds a hindu (~1 millidrd f6) és muszlim (~180 milli6 f0)
lakossag aranya is. A hindu fogyasztok nem ehetnek szarvasmarhat, valamint jelentds résziik
vegetarianus is, mig a muszlim felhasznalok lehetdség szerint nem vesznek olyan terméket,
melyben sertés-szarmazékok vannak (és a szarvasmarha fogyasztdsa is csak akkor
engedélyezett szdmukra, hogy ha az 4llatot a vallas szabalyai szerint vagtak le), igy

feltételezhetd, hogy Indidban a legpiacképesebb lagykapszulak novényi eredetiiek.


https://www.netmeds.com/

2.2.2 Arab orszagok

A muszlimok akkor fogyaszthatnak zselatint, ha az halb6l vagy szarvasmarhabodl szarmazik, és
a szarvasmarhat a Sharia torvény szabdlyai szerint vagtak le, illetve, ha a zselatin névényi vagy
szintetikus eredetil. Sz¢&Isdséges esetben a gydgyaszatban elfogadhato, hogy sertésbdl szarmazo
készitményt vegyenek be, de csak ha semmilyen — a vallasuk szempontjabdl elfogadhato —

alternativa nem all rendelkezésre. [4]

2.3 Nem-dllati eredetii lagykapszulak

Mig hagyomanyosan a zselatint allati csontokbol és borbdl nyerik, mivel ezek a részek a husipar
melléktermékei és mas c€lbol nem lehetne Oket gazdasagosan felhasznalni, ma mar egyre
nagyobb népszeriiségnek 6rvendenek a ndvényi eredetii 1agyzselatin kapszulak is.

Az allati eredetli gél hatranya, hogy magasabb homérsékleten rossz a stabilitasa, rideg lehet,
kellemetlen a szaga, és — ahogy az mar a kordbbi fejezetekben is emlitésre keriilt — vallasi
(hinduizmus, iszlam, zsid6 vallas) és étrendi okokbdl (vegetdridnus és vegan étrend)
ellenjavallott lehet a fogyasztasuk.

Egy tanulmany [5] laboratoriumi koriilmények kozott megallapitotta azt az idealis ndvényi
eredetli Osszetételt, amellyel optimalis fizikai tulajdonsagok, kisebb tomeg és gyorsabb
felbomlasi 1d6 érhetd el. A kisérleti lagykapszulak eléallitdsahoz k-karragént (NEWGELIN
CT-1000), 1-karragént (+20% szachar6z, MSC10018), burgonyabdl és tapiokabol szarmazo
oxidalt keményitdt? és kukoricabdl szarmazo hékezelt keményitét®, glicerint és vizet
hasznaltak. A tesztek kimutattak, hogy 3 grammnal (/100 gramm) tobb k-karragén alkalmazasa
alacsony szilardsagot és rugalmatlansagot eredményez, ahogy kevesebb, mint 20 gramm (/100
gramm) 1-karragén esetén is az elvartnal kisebb lett a kapszula rugalmassaga. 35 grammnal tobb
t-karragén esetén pedig nehéz volt a kapszula elkészitése. Az optimalis formula 1 g k-karragént,
14 g oxidalt keményitot, 35 g 1-karragént és 50 g hokezelt keményitdt tartalmaz, és a korabban
1étezd Osszetételhez képest (forgdbélyeges gyartas alkalmazasaval) a héj atlagos tomegét
sikeriilt 122 milligrammrél 93,4 milligrammra csokkenteni, mig a beletolthetd hatdéanyag
mennyisége nem valtozott szamottevéen (198 mg helyett 202). A felbomlasi id6 16,1 percrél

8,5 percre valtozott.

2 Oxidalt keményits (E1404): Az oxidalt keményitd a keményitd kémiai valtozata. A természetes keményitével
ellentétben az oxidalt keményité mar alacsony hémérsékleten megkoti a vizet, és slrl masszat képez
(csirizesités).

3 Hékezelt keményité (E1400): Dextrin, dextrin fehér, dextrin sarga; stabilizator, s(rit8, kot6anyag. Burgonya-
vagy kukoricakeményit6 hékezelésével nyert anyag.



Percentage composition (100%) and physical properties.

Batch No.  Factor Response
x-carrageenan(g)  rcarrageenan(g) Oxidized starch(g) Heat-treated starch(g)  Tensile strength (MPa)  Young's modulus (MPa)  Adhesive strength (MPa)
X, Xy Xy X, Y, Ya ¥a

1 o 20 B0 1} 5.35 54.92 5.49
2 o 275 725 o 4.04 2412 4.23
3 o 35 65 1] 4.56 3loz 4.39
4 o 20 40 40 202 10.00 297
3 o 35 o 65 3.99 10,03 5.48
-] o 20 o BO 235 6.63 a6l
7 1.5 275 o 71 3.45 14.00 4.65
8 1.5 20 39.25 39.25 515 3397 4.16
9 1.5 35 63.5 1] 5.20 26.49 5.56
10 3 20 77 o 7.49 67.05 579
11 3 35 62 1] 5.43 30.27 4.66
12 3 275 3475 3475 5.66 3279 5.44
13 3 35 o 62 6.05 25.64 5.48
14 3 20 0 77 5.70 36,23 5.46
15 1.5 27.5 35.5 35.5 414 23,49 4.74
16 1.5 27.5 35.5 35.5 478 25,58 4.86
17 1.5 275 35.5 35.5 3.54 2276 5.06

1. dbra: Kiilonbozd osszetételii ndvényi eredetii lagykapszulak fizikai tulajdonsdgainak 6sszehasonlitasa



3. Vitaminok

3.1 Etrendkiegészitdk bevezetésére vonatkozo jogszabdlyok [6]
Az étrend-kiegészitokrol sz6l6 EU iranyelvnek megfelelden, a 37/2004. (IV. 26.) ESZCSM

rendelet ¢életbe 1épésével megsziint az eldzetes, kotelezO engedélyezés és helyette csak Un.
bejelentési (notifikacio) kotelezettség van, ami nem jelent mast, mint a termék cimkéjének és
adatlapjanak benyujtasat az OGYEI-hez, legkésébb a termék piacra helyezésének napjan. A
bejelentés az étrend-kiegészitOk hatékony hatosagi ellendrzését segiti, dnmagaban nem
alkalmas a jogszabalyoknak nem megfeleld6 termékek forgalomba Kkeriilésének
megakadalyozasdra. A bejelentés sordn benyujtott dokumenticid alapjan az Orszagos
Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet a kozegészségiigyi kockazatok feltdrasa
érdekében kockazatértékelést végez. Tobb eurdpai unids tagallam még a notifikacio
lehetéségével sem ¢€l; a hatdosagi munka kizardlag a panaszbejelentésekre vagy a
szurdprobaszert ellendrzésekre €pit.

Az étrend-kiegészitdk a hazankban is érvényben levd eurdpai unids szabalyozéds szerint
olyan élelmiszerek, amelyek a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgaljak, és koncentralt
formaban tartalmaznak tapanyagokat vagy egyéb taplalkozasi vagy élettani hatassal rendelkez6
anyagokat, egyenként vagy kombinaltan. Megjelenési formajuk lehet kapszula, pasztilla,
tabletta, port/szirupot tartalmaz6 tasak, folyadékot tartalmaz6 ampulla, csepegtetds liveg, vagy
mas hasonlo6 forma, amely por, illetve folyadék kis mennyiségben torténd adagolasara alkalmas.
Az étrend-kiegészitOkrol szold 37/2004. (IV.26.) ESZCSM rendelet értelmében tapanyagok
alatt vitaminok vagy asvanyi anyagok értendok. Orszagunk teriiletén csak az emlitett rendelet
eldirasainak megfeleld étrend-kiegészitd hozhatd forgalomba, a végsé fogyasztd szdmara
kizarolag elére csomagolt formaban. A rendelet 1. szamt melléklete sorolja fel az étrend-
kiegészitok gyartdsdhoz felhasznalhaté vitaminokat €s asvanyi anyagokat, mig a 2. szamu
melléklet a felhasznalhat6 vegyiileteket listdzza, melyek tartalmazzék az eldzéekben megadott

vitaminokat €s asvanyi anyagokat. [7]



3.2 Vitaminok, nyomelemek és asvanyi anyagok szerepe, hasznossdga
Az 1. és 2. tdblazat tartalmazza a rendeletben felsorolt vitaminokat és dsvanyi anyagokat,

valamint, hogy azok hogyan jarulnak hozza a szervezet egészségéhez.

1. tablazat: Vitaminok hasznossdaga [8]

Vitamin Hasznossag

A-vitamin Héamvédo vitamin, éleslatasért felel, hozzajarul a szervezet ellenalld
képességének fokozasahoz

D-vitamin Feladata a vér kalcium- és foszforszintjének szabalyozasa, az egészséges
csontozat és fogazat fenntartasa

E-vitamin Az dregedés folyamatat és elso jeleit késlelteti, védi az immunrendszert a
karositd anyagokbol szarmazé méreganyagok ellen

K-vitamin A véralvadast el6idézo fehérjék — véralvadasi faktorok — képzodéséhez
nélkiilozhetetlen

B1-vitamin A megfelel6 energiafelhasznalast segitik és a szemek, bor és az idegrendszer

(tiamin) épségéért is felelnek. Bl-vitamin vagy mas néven a tiamin a szénhidrat

B2-vitamin anyagcsere szabalyozasaban vesz részt. A riboflavin (B2-vitamin) az oxidacios

(riboflavin) folyamatokban egy enzimalkoto rész, hianya bor- és nyalkahartya tiineteket

Niacin okoz

B6-vitamin Mar kisebb mértékii hidnya is ndveli a szervezetben a homocisztein szintet,

ami a sziv- és érrendszeri megbetegedések kialakulasanak kockazatat
fokozza. Sulyos B6-vitaminhiany tiineteként bérbetegségek jelennek meg,
jellemzden dermatitis €s acne. Az idegrendszerre is hatassal van, ezért a
bortiinetek elott Almatlansagot, depressziot és esetenként gorcsrohamokat
lehet megfigyelni.

Folsav (B9- Vérszegénység megeldzése
vitamin)
B12-vitamin Hianya miatt kialakulhat faradtsag, depresszio, idegkarosodas okozta

zsibbadas és bizsergés jelentkezhet a végtagokon

Biotin (H-vitamin, | A zsirok és szénhidratok felhasznalasaban és egymasba valo atalakulasaban
B7-vitamin) vesz részt. Biotin hianyaban étvagytalansag, borelvaltozasok, vérszegénység,
érzészavar ¢€s koleszterinszint-emelkedés jelentkezhet. A pantoténsav tobbek
kozott a hajunk szinét és a novekedést befolyasolja. Hidnya hasfajast,

Pantoténsav (B5-

vitamin) hanyingert, almatlansagot, gyengeséget és érzészavart eredményezhet.

C-vitamin Erositi a hajszalerek falat, a kollagén képzddéséhez sziikséges, egészségesen

tartja az izmokat ¢s az inszalagokat, valamint az inyt.

2. tablazat: Asvéanyi anyagok [9], nyomelemek [10] hasznossdga

Asvanyi anyag Hasznossag

Kalcium A csontszovet egyik legfontosabb alkotoja. A kalcium ezenkiviil azért is tolt
be kozponti szerepet a szervezetben, mert sziikséges a megfelelo csontozat és
fogazat fenntartasahoz. Emellett sziikséges a normal izommiikodéshez, a
normal ingeriilet-atvitelhez és a normal véralvadasi folyamatokhoz. Tovabba
szerepet jatszik a sejtosztodasi folyamatokban és a sejtek specializacidjaban

¢és az emésztéenzimek normal mikodésében.




Magnézium

Hozzéjarul a normal izommiikodéshez és emellett részt vesz a normal
csontozat és fogazat fenntartasaban. A magnézium tovabba hozzajarul az
idegrendszer megfeleld miikddéséhez, valamint a faradtsag és a kifaradas
csokkentéséhez. Részt vesz a normal energiatermeld anyagcsere-
folyamatokban és szerepet jatszik a normal fehérjeszintézisben és a
sejtosztodasban.

Vas

Szerepet jatszik a sejtosztodasban és részt vesz a normadl energiatermeld
anyagcsere-folyamatokban.

A vas hozzajarul a normal vorosvérsejt- és hemoglobin-képzodéshez, részt
vesz a normal oxigénszallitasban. Hozzajarul a faradtsdg és a kifaradas
csOkkentéséhez és a normal szellemi mikddés fenntartasahoz.

Hozzéjarul a normal energiatermeld anyagcsere-folyamatokhoz €s a sejtek
oxidativ stresszel szembeni védelméhez. A szervezetben részt vesz a normal
vasszallitasban, valamint hozzdjarul a kotdszovetek normal allapotanak
fenntartdsdhoz. A réz tdmogatja az idegrendszer és az immunrendszer normal
mikodését.

Jod

Hozzajarul a pajzsmirigyhormonok normal termeléséhez és a pajzsmirigy
normal miikodéséhez. Tovabbad részt vesz a normdl energiatermeld
anyagcsere-folyamatokban, tdimogatja az idegrendszer normal miikddését és
hozzajarul a normal szellemi miikodés fenntartdsahoz.

Cink

Hozzéjarul a normal DNS szintézishez, szerepet jatszik a sejtosztodasban.
Részt vesz a zsirsavak és a szénhidratok normal anyagcseréjében €s a normal
fehérjeszintézisben. Részt vesz az A-vitamin normal anyagcseréjében ¢€s
hozzajarul az egészséges latas fenntartdsdhoz. A cink hozzajarul a haj, a korom
¢és a bor normal allapotanak fenntartdsahoz. A cink szerepet jatszik a normal
termékenység ¢€s szaporodas fenntartasaban. A cink hozzajarul az
immunrendszer normal miikodéséhez €s a sejtek oxidativ stresszel szembeni
védelméhez.

Mangan

Hozzajarul a sejtek oxidativ stresszel szembeni védelméhez és részt vesz a
normal energiatermelé anyagcsere-folyamatokban. A mangan hozzajarul a
normal csontozat fenntartasahoz és a normal kotészovet-képzodéshez.

Natrium

A natrium - szorosan Osszefliggve a kaliummal (K) - az
ugynevezett 0zmotikus nyomads fenntartasaban fontos szerepet jatszik.
Ugyanilyen elengedhetetlen az idegrendszeri ingeriiletek atvitelénél is.

Kalium

A natriummal egylitt részt vesz az ingeriilet-atvitelben, igy a kalium hozzéjarul
az idegrendszer megfelelé mikodéséhez ¢és a normal izommikodéshez.
Tovabba a kalium részt vesz a normal vérnyomas fenntartasaban

Szelén

Tamogatja az immunrendszer és a pajzsmirigy normal mitkodését. Hozzajarul
a haj és a korom normal allapotanak fenntartdsdhoz. A szelén részt vesz a
normal spermaképzddésben, tovabba hozzajarul a sejtek oxidativ stresszel
szembeni védelméhez.

Krom

Részt vesz a makrotdpanyagok normal anyagcseréjében, tovabba hozzajarul a
normal vércukorszint fenntartasahoz.

Molibdén

Hozzajarul a kéntartalmi aminosavak normal anyagcseréjéhez, Ugymint
metionin és cisztein.

Fluorid

Részt vesz a fogak mineralizacidojaban. A fogszuvasodas egyik oka lehet az
elégtelen fluorbevitel.



https://hu.wikipedia.org/wiki/K%C3%A1lium
https://hu.wikipedia.org/wiki/Ozmotikus_nyom%C3%A1s

Klorid
- Hidrogén-klorid
- Natrium-klorid

Az emberi gyomorsav 2%-os soésav. Mas emldsok gyomornedvében is
megtalalhato. Ez biztositja a megfeleld kozeget a pepszin nevii fehérjebonto
enzim mitkodéséhez.

A natrium-kloridnak  fontos szerepe van azizoténia, azaz a
megfelel6 ozmdzisnyomas fenntartasaban. A natrium-klorid  sziikséges

a gyomorsav képzddéséhez is.

Foszfor

Hozzajarul a sejtmembranok megfeleld miikodéséhez és részt vesz a normal
energiatermeld anyagcsere-folyamatokban, részt vesz a normal csontozat
fenntartasdban és hozzéjarul az egészséges fogazat fenntartasahoz.

Az étkezés sordn bevitt bor szerepet jatszhat bizonyos szteroid hormonok és
egyéb tapanyagok (pl.: kalcium, magnézium, D-vitamin) anyagcseréjében, de
pontos mechanizmus a kutatok szdmara még ismeretlen.

Szilicium

A szilicium létfontossagu nyomelem, amely sziikséges az er0s csontokhoz, a
rugalmas iziiletekhez és a boér ragyogasahoz. Hidnyaban nem hasznosul
megfelel6en a D-vitamin, a kalcium ¢és a gliikozamin.

3.3 Terhesvitaminok

3. tablazat: Kiilonbozé formatumu terhesvitaminok és araik

- -

-

Magzatvédd JutaVit Magyarorszag tabletta https://www.dm.hu/ju 60 darab

terhesvitamin tavit-magzatvego- 4200 forint,
terhesvitamin- vagyis 70
p5999887073298.html Ft/db/nap

Folsav + DHA Mivolis Magyarorszag tabletta és https://www.dm.hu/m 30+30 darab

étrend-kiegészit6 lagykapszula ivolis-folsav-dha- 1800 forint,

kismamak részére etrend-kiegeszito- vagyis 30
kismamak-reszere-30- Ft/db; 60
30-db- Ft/nap
p4058172937170.html

Elevit Complex 1 Bayer Magyarorszag tabletta https://www.dm.hu/el 30 darab
evit-complex-1- 4800 forint,
multivitamin-a- vagyis 160
fogantatas-elott-es-a- Ft/nap
terhesseg-12-heteig-
p5999528942617.html

Elevit Complex 2 Bayer Magyarorszag lagykapszula https://www.dm.hu/el 30 darab
evit-complex-2- 6000 forint,
multivitamin-a- vagyis 200
terhesseg-13-hetetol- Ft/db/nap
p5999528942556.html

Mom Vitamin HairBunny Magyarorszag gumicukor https://www.hairbunn 60 darab
y.hu/hairbunny-mom- 7869 forint +
vitamin-1month 990 forint

szallitasi dij,
vagyis 148

Ft/db 296


https://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Izot%C3%B3nia&action=edit&redlink=1
https://hu.wikipedia.org/wiki/Ozm%C3%B3zis
https://hu.wikipedia.org/w/index.php?title=Gyomorsav&action=edit&redlink=1

Pregnacare Vitabiotics Egyesllt Kiralysag gumicukor https://www.vitabioti
cs.com/products/preg
nacare-
gummies?variant=312
75372576825&gclid=Cj
0KCQjwg iTBhDrARIsA
D3Ib5g7Griv91p4H783
GoKbdm9qq fPnev ol

Prenatal DHA+  Noor Vitamins USA, Kanada lagykapszula https:'//v(/ww.nrodr;/iita
Ginger mins.com/products/pr
enatal-dha-ginger

Garden of Life MyKind gumicukor https://hu.iherb.com/
Prenatal Multi Organics pr/garden-of-life-

mykind-organics-
prenatal-multi-berry-
120-vegan-gummy-
drops/73826

Prenatal & Mary Ruth's USA csepp https://www.maryruth

Postnatal Liquid organics.com/product

Multivitamin s/prenatal-postnatal-
liquid-multivitamin-32-
oz

Complex 2 Elevit Magyarorszag ldgykapszula https://benu.hu/shop/ 60 db 9999
elevit-complex-2- forint, vagyis
kapszula-60x#anchor- 166,65
productdata Ft/darab
(nap)

Az 4. tablazatban lathatok azok a hatdanyagok, melyekre altaldban egy terhes ndnek sziiksége
van. Ezeknek egy részét egyszeriien be lehet vinni a szervezetbe kiegyensulyozott, egészséges
taplalkozassal, ugyanakkor vannak olyanok (pl.: a megemelkedett vas igény és a folsav),
melyeket egyszerlibb étrend-kiegészitokkel biztositani. A piacon megtalalhatd készitmények
nem mindegyike fedezi az Osszes sziikséges vitamin és asvanyi anyag bevitelt, részben a
taplalkozas miatt (az sem idedlis, hogy ha til sokat szed valaki az egyes anyagokbol), mas
esetekben viszont a gyartonak mas oka van arra, hogy egyes hatéanyagokat mell6z. Abban az
esetben a felhasznalonak mas forrasokbol kell fedeznie az igényét.

A gyértok altalaban mar a terhesség tervezésétdl kezdve ajanljak a vitaminkészitmények
szedését, de legalabbis a pozitiv terhességi teszttdl kezdve. A parok tobbségénél a fogantatés
atlagosan egy éven beliil megtorténik, fiatalabb édesanyak esetében altalaban hat honapon
beliil. Ugyanakkor a terhességeknek csak egy bizonyos szazaléka tervezett, ez a szdm az
Egyesiilt Allamokban 55%, magyarorszagi adatot nem talaltam. Ha feltételezziik, hogy a
terhességet tudatosan tervezd nok legalabb harom honappal hamarabb elkezdik vasarolni a
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terhesvitaminokat €s a szoptatas alatt atlagosan 3 honapon keresztiil szedik, valamint, hogy
azok, akik nem tervezik a teherbeesést, a fogantatastdl szamitott 1 honapon beliil elkezdik
szedni a készitményt, akkor azt mondhatjuk, hogy egy terhesség alatt koriilbeliil 13,2 havi
adagra van sziiksége a kismamaknak. A szoptatds ennél sokkal hosszabb is lehet, de atlagosan
hat honap utan megkezdddik a hozzataplalds a gyermek étrendjéhez, igy itt mar nehezebb
szamitasba venni, hogy még mennyi vitaminra van valakinek sziiksége. A vitaminszedés
folytatasa a terhesség utdn azoknak is javasolt, akik nem anyatejjel taplaljak a gyermekiiket,
mivel a terhesség alatt a szervezet vitaminraktarai lecsokkennek és azokat pétolni kell.

055-(3+9+3)+045-(8+3) = 8,25+ 4,95 = 13,2 hénap

4. tablazat: Terhesvitaminok esszencialis osszetevéi [11] és a vegyiiletek, amelyekben megtalalhatok [7]

Vitamin Mennyiség Tartalmaz6 vegyiiletek
Folsav vagy | 400 mikrogramm | pteroil-monoglutaminsav, (6S)-5-metiltetrahidrofolsav,
B9-vitamin gliikézamin so6
Folat  vagy | 400 mikrogramm | folinsav kalcium-folinatbol
B9-vitamin
B6-vitamin 2 mg piridoxin-hidroklorid, piridoxin-5’-foszfat, piridoxal-5’-foszfat
D-vitamin 400 NE kolekalciferol, ergokalciferol
Kalcium 200-300 mg kalcium-acetat, kalcium-L-aszkorbat, kalcium-biszglicinat,

kalcium-karbonat, kalcium-klorid, kalcium-citrat-malat, kalcium
citromsavval alkotott soi, kalcium-gliikonat, kalcium-
glicerofoszfat, kalcium-laktat, kalcium-piruvat, kalcium
ortofoszforsavval alkotott soi, kalcium-szukcinat, kalcium-
hidroxid, kalcium-L-lizinat, kalcium-malat, kalcium-oxid,
kalcium-L-pidolat, kalcium-L-treonat, kalcium-szulfat

C-vitamin 70 mg L-aszkorbinsav, natrium-L-aszkorbat, kalcium-L-aszkorbat,
kalium-L-aszkorbat, —L-aszkorbil-6-palmitat, ~magnézium-L-
aszkorbat, cink-L-aszkorbat

Tiamin vagy | 3mg tiamin-hidroklorid, tiamin-mononitrat, tiamin-monofoszfat-
B1-vitamin Klorid, tiamin-pirofoszfat-klorid

Riboflavin 2 mg riboflavin, riboflavin-5’-foszfat natriumsoja

vagy B2-

vitamin

Niacin vagy | 20 mg nikotinsav, nikotinamid, inozit-hexanikotinat (inozit-
B3-vitamin hexaniacinat), nikotinamid-ribozid-klorid

B12-vitamin | 6 mikrogramm Cianokobalamin, hidroxokobalamin, 5’-
deoxiadenozilkobalamin, metilkobalamin

E-vitamin 10 mg D-alfa-tokoferol, DL-alfa-tokoferol, D-alfa-tokoferil-acetat, DL-
alfa-tokoferil-acetat, D-alfa-tokoferilsav-szukcinat, vegyes
tokoferolok, tokotrienol-tokoferol

Cink 15 mg cink-acetat, cink-L-aszkorbat, cink-L-aszpartat, cink-
biszglicinat, cink-Klorid, cink-citrat, cink-gliikonat, cink-laktat,
cink-L-lizinat, cink-malat, cink-mono-L-metionin-szulfat, cink-
oxid, cink-karbonat, cink-L-pidolat, cink-pikolinat, cink-szulfat
Vas 17 mg vas(ll)-karbonat (ferro-karbonat), vas(Il)-citrat (ferro-citrat),
vas(l11)-ammoénium-citrat (ferri-ammonium-citrat), vas(l1)-
gliikonat (ferro-gliikonat), vas(Il)-fumarat (ferro-fumarat),
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vas(l11)-natrium-difoszfat (ferri-natrium-difoszfat), vas(Il)-laktat
(ferro-laktat), vas(Il)-szulfat (ferro-szulfat), vas(IlI)-difoszfat
[vas(I11)-pirofoszfat, ferri-difoszfat], vas(Ill)-szaharat (ferri-
szaharat), elemi vas (karbonil, elektrolitikus, hidrogénnel
redukalt), vas(Il)-biszglicinat (ferro-biszglicinat), vas (II)-L-
pidolat (ferro-L-pidolat), vas(Il)-foszfat (ferro-foszfat), vas-
ammonium-foszfat, vas-natrium-EDTA, vas(I1)-taurat (ferro-
taurat)

Jod

150 mikrogramm

natrium-jodid, natrium-jodat, kalium-jodid, kalium-jodat
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3.4 A vas szerepe és a felmeriilé problémdak

5. tabldzat: Vastartalmu étrendkiegésziték

- -

-

-

-

-

natrium szacharinat

1 Maltofer Vifor France ragétabletta 357 mg csokoladéaroma, vanillin,  https://m 30db 2935 igen
vas(ll1)-hidroxid-polimal natrium-ciklamat, altofer.hu Ft, 97,83
t6z-komplex (100 mg  talkum,kakadpor, makrogol /betegtaje Ft/db (nap)
vas) 6000, dextrin, koztato/#

mikrokristalyos celluléz maltofer
2 Vasbor Hdada Ferenc folyadék Tokaji aszUsz616, vorés  Viz www.vasb 480 ml igen
EV. Okostudié sz616, fekete berkenye, or.hu 4980 Ft,
fekete ribizli, fekete 311 Ft/adag
szeder, galagonya, (nap)
bodza, cseresznye,
meggy, homoktovis,
szilva, piros ribizli,
csipkebogyd préselt leve
3 Vas GymBeam lagykapszula vas-fumarat (vas) --> 14 térfogatnoveld szer https://gy 120db nem
mg/1 lagykapszula (mikrokristalyos celluldéz), mbeam.hu 2360 Ft,
csomodsodasgatld /vas- +790 Ft
(magnézium-sztearat), gymbeam. szallitds,
hipromelléz kapszula html?gclid 26,25
=CiwKCAj Ft/adag

4 Iron Gummies WeightWorld  gumivitamin vas-fumarat (vas) --> 14 pektin (zselésitGszer), https://w 120 db igen
mg/2 gumicukor cukor, gliikdzszirup, glikéz, ww.futun 8290 Ft,

koncentrélt lila atura.hu/v 138,166
sargarépalé, citromsav as- Ft/darab
(savanyusagszabalyozd), vernek?gcl
natrium-citrat id=CjwKCA
(savassagszabalyozd), jwp7eUBh
novényi olaj BeEiwAZb
(karnaubaviaszt tartalmaz; HwkUEvn
bevonat), természetes aeHDg7nT
barack aroma 000Ai1Qp
NRKznre5s
5 Szervesvas BioCo tabletta Vas-glikonat --> 14 mg tomegndvel6 szer https://pin 90 db 2669 igen
tabletta vas (akar 42 mg-ot is be (mikrokristalyos celluléz); gvinpatika Ft, 29,65
lehet venni naponta) maltodextrin; fényez6 .hu/bioco- Ft/db -->30-

anyag (zsirsavak); szerves- 90 Ft/nap
csomdsodast gatld vas-
(zsirsavak magnéziumsoi)  tabletta

6 Vasvital Livsane folyadék L-aszkorbinsav (C- Viz; glikoz szirup; étkezési  https://be 200 ml igen
vitamin); vas (I1)-szulfat, sav: citromsav; nu.hu/sho 2000 Ft,
nikotinamid (niacin), srit6anyag: xantangumi;  p/livsane- 200 Ft/adag
riboflavin-5’-foszfat aroma; tartdsitészerek: vas-vital- (nap)
natriumsdja (B2- natrium-benzoat, kalium-  folyadek-
vitamin); piridoxin- szorbat; emulgedloszer: 200ml#an
hidroklorid (B6-vitamin); poliszorbat 80; chor-
tiamin-mononitrat (B1- édesitGszerek: K- productda
vitamin); D-biotin aceszulfam, szukraldz, ta
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Vitakid vas

7 Béres gumivitamin  vas(lll)-szaharat (3 édesitGszer [maltit-szirup  https://w 30 db 2190 igen

tablettdban 16,5 mg) (amely 0,7 g/ gumitabletta ww.beres. Ft, 219
maltitot tartalmaz)], viz, hu/termek Ft/nap
zselatin, oligofruktdz [beres-
cikoriabdl (0,21 vitakid-vas-
g/gumitabletta), gumivitam
savanyuUsagot szabalyozé  in/#tovab
anyagok (borké&sav, b
citromsav), fekete répa
koncentratum, aroma
(sz616 iz(), stabilizator
(kalcium-alginat), zsirsav
trigliceridek, fényez6anyag
(karnauba viasz)

8 Vitafer Vitaking folyadék Lipofer® Vas-készitmény https://m 120 ml igen
liposzomas 14 mg, B12 vitamin ulti- 1990 Ft,
vaskészitmény (Cianokobalamin) 1,25 vitamin.hu 82,9 Ft/nap

ug, B6 vitamin (Piridoxin- [vas/vitaki

9 Vas+Folsav+ Innopharm pezsgGtablette vas (8 gramm) (vas(l1)- https://pin 20 db 989  igen
C-vitamin glikonat), folsav, C- gvinpatika Ft, 48,45
pezsg6tabletta vitamin .hu/innop Ft/adag
meggy izben harm-vas- (nap)

10 Ferretab G. L. Pharma kemény kapszt 152,10 mg vas(l1)- laktéz-monohidrat, 30%-os https://pin 100 db igen
kemény Magyarorszag fumarat (mely 50 mg poliakrilat diszperzio, gvinpatika 2951 Ft,
kapszula Kft bivalens vassal vizmentes kolloid szilicium .hu/terme 29,51

egyenértékd), tovabba  dioxid, magnézium keink/vita Ft/adag
0,50 mg folsav sztearat, mikrokristalyos ~ minok-
celluléz, azorubin (E122),  asvanyi-
kinolinsarga (E104), titan  anyagok/v
dioxid (E171), zselatin aspotlas/f
erretab-
11 Chela-Ferr Bio- Olimp Labs kemény kapszt maltodextrin, https://w 30db 2150 igen
Complex vas-biszglicindt mikrokristalyos celluléz-  ww.provit Ft, 72 Ft/db
(ferrochel® TRAACS® vas 14 1t6anyag, magnézium-  amin.hu/o
aminosav kelat), L- sztearat - csomdsodast limp-labs-
aszkorbinsav (C-vitamin), gatlé anyag, kapszula chela-ferr-
pteroilmonoglutaminsav . . .
e (zselatin - héj komponens;  bio-
(folét), piridoxin- szin: E171) complex-
hidroklorid (B6) . ),
cianokobalamin (B12- I:_igszﬁ

vitamin)

A sziikséges vas bevitele altalaban taplalkozéassal torténik. A ma4j, tokmag, szezammag,
hiivelyesek, tojassargaja, spenot és kiillonb6z6 bogyds gylimolesok csak néhany élelmiszer azok
koziil, melyek ardnyaiban nagy mennyiségli vasat tartalmaznak. Terhesség alatt viszont az
¢desanya szervezetének megnovekszik a vasigénye, mivel vért kell eldéllitania, amely a magzat
oxigénellatasarél gondoskodik. Ennek hidnyaban vashidnyos vérszegénység alakulhat ki.
Viszont amint az a piackutatas alatt viladgossa valt, nem minden terhesvitamin tartalmaz vasat,
melynek elsésorban az az oka, hogy fémes ize van és elszinezheti a fogakat, ha kozvetleniil
fogyasztjak, madasodsorban pedig kiilonb6z0 emésztérendszeri gondokat (székrekedés,
hasmenés) okozhat. Utobbi a vastartalmu étrend-kiegészitd készitményeknél altalaban gyakori
mellékhatés, 10-bdl legalabb egy felhasznalonal eléfordul. Ennek a kikiiszobolésére 1éteznek
ugynevezett liposzomas készitmények, ezeknek viszont magasabb az ara. Egy masik megoldas

lehet a természetes OsszetevOkbdl késziild vasbor fogyasztisa, amely a liposzomas

készitményeknél is dragabb. (lasd fenti tablazat)
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4. Marketingkutatas [12]

A marketingkutatés jelentésége abban all, hogy Osszekapcsolja a vallalatot a piaci oldallal. A
vallalatok stratégiait, terveit, vezetdi dontéseit €s taktikai 1épéseit mind a fogyasztok, vagyis a
kereslet hatarozza meg kozvetlen vagy kozvetett médon. Ehhez a cégeknek adatokat kell
gyljtenie, amelyek felé elvaras, hogy megbizhatok, validak, mérhetdek és objektivek legyenek,
valamint, hogy a kutatds folyamatos legyen. A gyijtést végezheti a cég maga vagy kiilsd
szolgaltatd (szindikalt szolgéltatast nyljtok, megbizas alapjan kutatdé cégek, szakosodott
marketingkutatdé cégek) is. Az informacid lehet primer vagy szekunder adat, aszerint, hogy
specialisan egy adott kutatasi kérdés megvalaszolasa céljabol gyiijtotték-e azokat, vagy olyan
altalanos vagy a cég altal jarulékosan 6sszegylijtott adatok (pl.: szallitasi informacidk), amelyek
hozzajarulhatnak a kérdés megvalaszolasdhoz. A marketingkutatas f0 teriiletei a piac,
értékesités, termék, rekldm ¢és a gazdasagossagi kutatasok.

A marketingkutatasok targya a fogyasztoi piac ,,707-ja, vagyis, hogy: kik, mit, miért, hogyan,

mikor, hol vasarolnak és ki vesz részt ebben.

4.1 Folyamata

1. A probléma megfogalmazasa ¢és a kutatas targyanak meghatarozasa
2. Kutatasi terv készitése

- Informacidigény meghatarozasa

- Informacids forrdsok meghatarozasa
- Kutatasi médszerek meghatarozasa
- Koltségvetés

- Idéterv

3. Adatgytjtés szekunder forrasokbol €s a piackutatok adatbazisabol
4. Gyors és nagyvonalu primer kutatés

5. Formalis primer kutatas

6. Informaciok elemzése

7. Eredmények bemutatasa

Miutan megfogalmazddik a probléma, illetve a specifikusabb kutatasi kérdés vagy kérdések,
akkor Ossze lehet allitani a kutatasi tervet. A kutatasi terv tartalma az informacioigény €s az
informacioforrasok meghatarozasa, a kutatdsi modszerek meghatarozasa €s a kutatasra
fordithatd pénzbeli és idébeli keret. A marketingprobléma az a kutatési kérdés, amely elészor

megsziiletik (pl.: Adott versenytars terméket miért kizarolag online arusitanak?), ehhez kell
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megalkotni a kutatisi problémat vagy problémakat, amely mar egy olyan konkrét kérdés,

melynek megvalaszolasara lehet objektiven adatokat gytijteni.

4.2 Szekunder kutatds
A marketingkutatdst minden esetben szekunder adatgytijtéssel szokds kezdeni, mivel a

szekunder adatok mar eleve rendelkezésre allnak, vagyis a megszerzésiiknek kisebb az 1do- és
pénzsziikséglete. A szekunder adatok szarmazhatnak kiilsé cégtdl (pl.: Kozponti Statisztikai
Hivatal), de lehetnek a vallalat belsd adatai is, melyeket mas kutatas soran vagy jarulékosan, a
normal mikodés soran gytljtottek. A szekunder informéciok fobb forrasai a statisztikak,
adatbazisok, rendeletek, torvények, piacelemzések, jelentések, koézlemények, tudoményos

tanulmanyok, sajtocikkek és elektronikus forrasok.

4.3 Primer kutatdas
A primer vagyis elsddleges adatgylijtés mar az adott kutatdsi kérdést célozza meg, ezért

pontosabb informécidkkal szolgal, viszont beszerzése koltségesebb és hosszabb id6t vesz
igénybe. Ezért bizonyos esetekben elébb egy feliiletes, nagyvonalibb primer kutatast végeznek,
¢és csak azutan végeznek mélyebb kutatést, ha a nagyvonalu kutatés a vart eredményt hozta.

A primer kutatas lehet kvalitativ (mélyinterja, fokuszcsoport) €s kvantitativ (megfigyelés,
kisérlet, teszt stb.) is. A kvalitativ modszerekkel ,,soft” informaciokat lehet gytijteni, vagyis
emberkozpontubb, elsére talan rejtett adatokra lehet szert tenni. Ezzel szemben a kvantitativ
adatok nyilvanvalébbak. A mindségi adatgytijtés elonye, hogy kisszamil minta esetén is nagyon
hasznos és mélyrehato lehet, mig a kvantitativ adatoknak csak tomeges megkérdezés esetén van

bizonyito ereje.

4.4 Marketingkutatdsi modszerek az uj termék koncepcidjanak kialakitasaban
és a piaci bevezetésében

4.4.1 Kérdoiv

A primer adatgylijtés egyik forméja a kérddives megkérdezés, amely torténhet irdsban vagy
szoban, vagy akar telefonon keresztiil is. A szobeli megkérdezés lehet standard (mindig
ugyanolyan) vagy mélyinterj, ahol a kérdezé személye és a valaszadd reakcidi nagyobb
rahatdssal vannak a beszélgetésre. Egy ilyen standard, szobeli megkérdezésre idealis helyszin
lehet példaul a vasarlas helye, mivel itt nagy szamban talalhatok a célcsoportba tartozo
valaszadok, vasarlok. Ha erre nincs lehetdség, akkor is torekedni kell arra, hogy a mintavétel

reprezentativ legyen, vagyis, hogy adja vissza a célzott alapsokasag tulajdonsagait.
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A kérddivek Osszeallitisanal fontos, hogy a hangnem udvarias legyen ¢és a kérdések
Iényegretoréek. A konnyebb kiértékelés érdekében keriilni kell a sok nyitott (sajat valasz)
kérdést. A kérddivet érdemes logikai szakaszokra osztani: altalanostdl haladni a specifikusabb
kérdések felé, és sziikséges egy szakasz a demografiai kérdéseknek is (életkor, iskolazottsag,
nem stb.).

Mielé6tt a kérddivet szélesebb korben elkezdenénk alkalmazni, probakérdezést (pilot tesztet)
kell végezni. A kérddives megkérdezés (elsésorban annak az online vagy telefonos formaja)
idedlis lehet olyan személyesebb témak esetében, ahol példaul egy fokuszcsoportos
megkérdezés sordn a valaszadok nehezebben tudnanak megnyilni vagy a tarsadalmi normak

miatt nem akarnanak vagy tudnédnak teljesen 6szintén valaszolni.

4.4.2 Eszlelési térképezés

Az észlelési térképezés szerepe, hogy megmutassa a vasarlok ki nem elégitett sziikségleteit,
igényeit, azaltal, hogy két jellemzd tulajdonsag alapjan besoroljak az altaluk ismert termékeket.
A két jellemzd (adott termékcsoport esetében legfontosabb tulajdonsagok) meghatarozasa
torténhet példaul korabbi kérddives megkérdezésen keresztiil. Miutan a ,,térkép” megsziiletett,

az ,iires” teriileteket lehet megcélozni 1) termék fejlesztésével.

Kiméletesség

e Tylenol

o Ujtermék-koncepci

o Hatasossag
_ e Bufferin 8
* DBayer
Magancimkés _
. &
aszpirin Advil
: ¢ Nuprin
* Anacin P

e Excedrin

2. dbra: Példa észlelési térképezésre
A modszer eldnye, hogy olyan tulajdonsagokat vesz figyelembe, amelyek a vasarloknak
ténylegesen fontosak, illetve, hogy nem objektiv adatokra tamaszkodik (pl.: hogy egy adott
gyogyszerben mennyi hatéanyag van), hanem arra, hogy a vasarlok hogyan viszonyulnak a

termékhez, hogyan ¢élik meg annak hasznossagat.
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4.4.3 Ar-teszt

Az ar-tesztet az teszi sziikségessé, hogy a vasarloknak altaldban van egy elképzelésiik arra
vonatkozoan, hogy bizonyos fogyasztasi cikknek mennyibe kellene keriilnie. Ha ennél olcsébb
a termék, akkor gyengébb mindségiinek feltételezik, ha pedig ennél dragabb, akkor nem veszik
meg. {gy a megkérdezés soran meg kell keresni azt az arkategériat, amelyet a sokasag dontd
tobbsége idealisnak tart (nem tal draga, nem tul olcs6). Ez vagy ugy torténhet, hogy egyszeriien
rakérdeziink, hogy adott cikkért mennyit fizetnének, vagy tigy, hogy megmutatjuk a terméket
¢s egy hozzarendelt arat, és megkérdezziik, hogy hogyan vélekednek a termékrdl (az ismert ar

fényében). Ez utobbit elvégezziik kiillonbozd arakkal, kiilonbozd potencialis vevok esetében.

4.4.4 Fontossag-elégedettség matrix

Ezt a modszert mar 1étez6 termékek tovabbfejlesztésére alkalmazzak. A fontossag-elégedettség
diagram lényege, hogy a termék tulajdonsagait besoroljak aszerint, hogy mennyire fontosak
(pl.: 1-10-es skala), és hogy a vasarlok mennyire elégedettek vele (1-10). Ezt kdvetben a
pontokat koordinatarendszerben 4brazoljak. Azok a tulajdonsagok, melyek az x=y egyenes
kozelében helyezkednek el, megfelelnek, mivel a fontossaguk és a vevdi elégedettség
Osszhangban van. Ha egy tulajdonsidgot a vevOk nem itélnek fontosnak, de egyébként
elégedettek vele, akkor a marketing sordn erre jobban fel lehet hivni a figyelmet, hogy nagyobb
fontossagot tulajdonitsanak neki. Ezzel javithat a termék megitélése, anélkiil, hogy tényleges
fejlesztés tortént volna. Ha viszont egy jellemzdét a vaséarlok fontosnak tartanak, de nem

elégedettek vele legalabb olyan mértékben, akkor termékfejlesztésre van sziikség.

ELEGEDETTSEG

A\

>

FONTOSSAG

3. dbra: Példa fontossag-elégedettség diagramra
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5. Szekunder kutatas

5.1 Kivitelezés
Az eldzetes kutatds sordn elészor annak néztem utdna, hogy milyen tipusu gyogyszerek és

étrend-kiegészitok érthetok el Magyarorszagon, illetve néhany masik orszagban. Majd mikor a
fokusz a terhesvitaminokra terelddott, akkor utdnanéztem annak is, hogy milyen kiilonb6zd
formatumu terhesvitaminok talalhatok meg a piacon. Ez segitett abban, hogy atlassam, hogy a
terhesség alatt sziikséges vitaminok €s asvanyi anyagok milyen gyogyszerformuldban
helyezhetdk el.

A terhesvitaminokban rejld piacpotencidl is becsiilheté a Kozponti Statisztikai Hivatal adataira
tdmaszkodva, a tobbi marketingkutatasi modszerhez viszont mar sziikséges a vasarlok célzott

megkérdezése.

5.2 Eredmények

5.2.1 Gyogyszerformatumok eldnyei és hatranyai

A termékeket online gyogyszertarakban és a gyartok weboldalan tekintettem meg, igy sok
esetben korabbi vasarlok visszajelzéseit is meg tudtam nézni. Ezek alapjan 6sszegeztem, hogy
az egyes vitamin tipusoknak milyen elOnyei és hatranyai vannak az értékelést hagyo vasarlok
szerint. Ezek a tapasztalatok adjak az alapjat a nagyvonalu primer kutatas szamara dsszeallitott
kérdbivnek.

A leggyakoribb gyogyszertipusba a kiilonb6z0 tablettdk tartoznak, de a terhesvitaminok
esetében gyakoriak a lagykapszuldk is. Kiilonosen kiilfoldon — de webshopokon keresztiil
Magyarorszagon is — elérhetdk egyéb alternativak, mint a gumivitaminok, cseppek és porok. A
kapszuldk eldénye altalaban a kedvezd ar, széleskorii hozzaférhetéség patikakban ¢és
drogériakban és az, hogy sziikség esetén 0ssze lehet torni €s vizben feloldva meginni. Hatranya
lehet a tablettdknak viszont, hogy egyben nehéz dket lenyelni, ezéaltal hozzajarulhatnak a
terhesség alatt jelentkezd hanyingerhez és bevételkor érezhetd az iziik bizonyos esetekben —
kiilonosen, hogyha dsszetorve veszik be. A lagykapszuldk mar korabban emlitett elénye, hogy
folyékony hatoanyagokat is tartalmazhatnak, konnyebb azokat lenyelni, mint a tablettakat,
ugyanakkor lagykapszuldkat nem lehet aprobb darabokra bontani, igy, ha valaki nem szeretné
lenyelni, akkor ez a formatum nem alkalmas szamara. A cseppek és gumivitaminok esetében
kozos hatrany, hogy a gyartok altalaban nem raknak bele vasat, mert kozvetleniil fogyasztva
kellemetlen ize van és elszinezi a fogakat. A gumivitamin ezen feliil nagy mennyiségii cukrot

tartalmaz, amely j6 izt eredményez, viszont nem egészséges. A gumivitaminokbol a megfeleld
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mennyiségli hatdbanyag beviteléhez 2-4 darabot kell naponta elfogyasztani, ami tobb gramm
hozzéaadott cukrot jelent. Ezek az alternativak a legdragabbak a terhesvitaminok kozott.

A kérdoivvel elsdsorban azt szerettem volna felderiteni, hogy a gyartok altal promotalt elonyok
tényleg fontosak-e a felhasznaloknak, milyen tulajdonsagokért lennének hajlanddak tobbet
fizetni, illetve, hogy a trendek (vegan/vegetaridnus életmod, természetes ¢letmod) hatassal

vannak-e a vasarlok igényeire.

Magyarorszagon kaphatoé terhesvitaminok
napi adagjanak az ara (Ft)
350
300
250
200
150
100

50

Tabletta és Tabletta I. Tabletta Il. Lagykapszula Gumicukor
lagykapszula

4. dbra: Magyarorszigon kaphaté terhesvitaminok napi adagjanak az ara forintban

5.2.2 Piacpotencial szamitas

A piacpotencidl egy mérdszdm, amely megadja egy adott termék vagy szolgaltatas elméletileg
lehetséges eladasainak az Osszességét. Mértéke meghatarozhatd piaclebontasos ¢és
piacfelépitéses modszerrel. A piaclebontdsos modszer 1ényege, hogy a lehetd legnagyobb
alapsokasagbol indulunk ki, és levonjuk azokat, akik biztosan nem fogjak megvésarolni a
szoban forgd terméket vagy szolgaltatast. A piacfelépitéses modszernél Gssze kell adni az
Osszes specifikus fogyasztdi csoportot, akik megvehetik a terméket. A két modszert altalaban
egylittesen kell alkalmazni, mivel a piaclebontasos mddszer tilbecsiili a vasarlok szamat, mig
a masik alabecsiili azt. A valds érték jellemzden a két eredmény kozott van.

2020-ban Magyarorszagon 92 338 élvesziiletés tortént [13] (ez a gyakorlatban ennél
valamennyivel kevesebb terhességet jelent az ikerterhességek miatt, de ett6l most eltekintiink).
Az édesanyak a korabbi szamitas szerint kortilbeliil 18 honapig szednek terhesvitamint; ez egy
nagyvonalu becslés, mivel feltételezi, hogy minden terhes n6 szed vitamint. Ugyanakkor nem
veszem figyelembe azokat a terhességeket, amelyek a magzat elvesztésével végzdodtek (2020-
ban 39 201 ilyen eset volt), mivel itt mar jelentds kiilonbségek lehetnek abban, hogy milyen

iddtartamu a varandossag. A Magyarorszagon leginkabb hozzaférhetd terhesvitaminok atlagos
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ara 157,2 forint egy napra (lasd 7. abra). 30 napos honappal szamolva elmondhatd, hogy éves
szinten Magyarorszagon tobb, mint 653 millié forintot kdltenek terhesvitaminokra.
92338-13,2-30-157,2 =5748 151 305,6 forint

Az IMS Health Hungary, Pharma Trend 2012/12 elemzése [14] szerint az étrend-kiegészitok
piacan (amely 2020-ban koriilbelil 136,5 millid eurds piac volt [15], amely jelenlegi
arfolyamon tobb, mint 53 milliard forint) a Felnétt multivitaminok részesedése koriilbeliil 2%
(1,06 milliard forint). A piacfelépitéses modszert alkalmazva ennél egy jelentdsebb nagyobb
eredmény jott ki (5,75 milliard). Az eltérés oka lehet példaul az, hogy rosszul mértem fel, hogy
a kismamak atlagosan mennyivel hamarabb kezdik el szedni ezeket a készitményeket, illetve,
hogy a terhesség utan mikor hagyjak abba. Valamint a Pharma Trend 2012/12 kiadvanyban sem
egyértelmii, hogy a varandossag alatt szedhetd vitaminok mely nagyobb kategoridba sorolhatok

be, igy lehetséges, hogy a részesedésiik nagyobb, mint a feltételezett 2%.

18 — — ————
Egyéb

16 e 04F1 Kilcium készitmények
01A2 Koptetdk

14 -
14A1 Fogyasataszerek
0682 Férfertétienitdk
12
B 10C1 Agyl és periférids keringésjavitok
10 B 04A1 FelnGtt multivitaminok

04F3 Magnézium készitmények

®  OIF1 Tengervizes sooldatok

B 07A3 Makonnyek

- =
6 ™ 4 - m O4A2 Gyermek multivitaminok
B 06G2 Kordmgomba ellenes szerek
! I g | (4D1 Cvitaminok
2 B O7AG Szemapolasi vitaminok
®  03F1 Probiotikumok

B 02G2 lzideti panaszok
2008 2009 2010 2011 2012

5. dbra: Etrend-kiegésziték piacdnak szerkezete Magyarorszagon 2008-12 kézétt

Arra vonatkozoan nincs adat, hogy az egyes cégeknek milyen a piaci részesedése a
terhesvitaminok eladasan beliil, de valoszinii, hogy a Bayer altal gyartott Elevit termékek és a
DM aruhazlanc Mivolis termékcsaladja jelentds szazalékat vonzza a véasarloknak. Igy egy piaci
belépésnél azt kell szamitasba venni, hogy példaul egy 1-2%-os piaci részesedés (6,5-13 millio
forint évente) mellett fenntarthato-e a gyartas és forgalmazas, illetve, hogy melyik szegmenst

¢s milyen eséllyel lehet ,,elcsabitani” arra, hogy az uj terméket valassza.
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6. Primer kutatas
A primer kutatds részeként egy 20 kérdésbdl allo kérddivet allitottam Ossze, melyet online

terjesztés utan olyan nok toltdttek ki anonim modon, akik korabban mar szedtek vagy most
szednek terhesvitamint és varandossagot terveznek, jelenleg varandodsak, a kozelmultban voltak
azok vagy jelenleg szoptatnak. A kérdések a magyar piacon elérhetd termékek jellemzdire,
népszeriiségére koncentraltak, illetve tagabb értelemben az édesanyak preferencidira és
elvarasaira az ilyen tipust termékekkel kapcsolatban. A vélaszok tovabba alapul szolgalhatnak
késobbi fokuszcsoportos megkérdezés vagy észlelési térképezés, ar- teszt szamara is.

A szamjellegii (pl.: elégedettség) és szamszerlsithetd (pl.: iskolai végzettség) adatokat az IBM
SPSS Statistics 29.0.0.0 szoftver segitségével validaltam. Az elégedettséget mérd kérdés
esetében (lasd 14. dbra) az elemek bels6 konzisztenciaja magas volt (Cronbach Alfa egytitthat6:
0,87), és az els6 tényezé a teljes variancia 64,38%-at tette ki, vagyis a skalaclemek
egydimenziésak. Az Osszes adatsort (13 darab) figyelembe véve az elemek belsd

konzisztenciaja szintén magas volt (Alfa tényezd 0,753).
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6.1 Demogrdfiai adatok

A kérdobivet 58-an toltotték ki, akik koziil 49-en szedtek mar terhesvitamint, ezért a tovabbi
kérdéseket mar csak ezeknek a személyeknek tettem fel.

A kitoltok tobb, mint fele 26-35 év kdzotti volt, 6ket kovették a 36-45 év kozottiek 12 fovel,
majd a 18-25 éves korosztalyba tartozok (4 f6) és a 45 év felettiek (3 £6). 18 év alatti valaszado

nem volt. (6. abra)

Eletkor

W 18 év alatt

M 18-25 év

W 26-35 év

36-45 év

M 45 év felett

6. dbra: A kitélték életkora

Ahogy a 7. abrén is lathatd iskolai végzettségiiket tekintve a megkérdezettek haromnegyede
végzett egyetemet, tovabbi 20%-uk rendelkezik érettségivel, 1 f6 rendelkezik szakmai
végzettséggel érettségi nélkiil €s 2 személynek az altalanos iskola a legmagasabb iskolai
vegzettsege.

Ez alapjan elmondhat6, hogy a magyar lakossdg megoszlasdhoz képest a felsdfoku
végzettséggel rendelkezOk feliilreprezentaltak a kutatasban, ugyanis 2020-ban a 15-74 év
kozotti magyar néknek a 26%-a rendelkezett legalabb fdiskolai diplomaval [16].
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A tobbi csoport ennek megfeleléen alulreprezentalt: a kitdltdk 20%-anak van érettségije, mig
ez az arany a teljes ndi lakossagra nézve 35%, illetve a szakmai végzettséggel €s altalanos
iskolai végzettséggel rendelkezok is sokkal kevesebben voltak a valaszadok koziil, mint az
aranyuk a 15-74 év kozotti lakossagban. Vagyis kijelenthetd, hogy a minta nem reprezentativ,
ugyanakkor a marketingkutatds szempontjabol ezek az adatok is hasznosak, de a

kovetkeztetéseket csak adott tulajdonsagu sokasagra lehet levonni.
Legmagasabb iskolai végzettség

m Kevesebb, mint 8 altalanos

m Altalanos iskola 8. osztdlya

m Szakiskola vagy

szakmunkasképz6
Erettségi

B Fels6foku végzettség
7. dbra: A vdlaszaddk legmagasabb iskolai végzettsége

A harmadik kérdés a kitoltok demografiai adataival kapcsolatban a gyermekek szdma volt. A
legtobb valaszadonak 1 gyermeke van, 25%-uknak 2, 20%-nak 3, 10%-nak pedig még nincs
gyermeke (8. abra). Egy megkérdezettnek van 4 gyermeke. Ennek az eredmények
szempontjabol azért volt jelentdse, mert a kitoltdk egy része a terhességeik alatt mas-mas

étrend-kiegészitd készitményt szedett, igy volt 0sszehasonlitasi alapjuk.

Gyermekek szama

m Nincs gyermekem
m1
H2

3

m4

8. dbra: A kitélt6k gyermekeinek szama
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6.2 Felhaszndloi preferenciak

A kérddivvel az volt a célom, hogy kideritsem, hogy a terhességet tervezd, varandds €s szoptatd
¢desanyak milyen szempontok alapjan dontenek a vitaminok kivalasztasa és vasarlasa soran,
illetve, hogy vannak-e olyan kielégitetlen igényeik, melyeket egy 0j termék orvosolni tudna.

A kismamadk és a magzatok szervezete is (részben) kiilonb6zd vitaminokat és nyomelemeket
igényel a terhesség egyes szakaszai soran, ezért az elején azt szerettem volna megtudni, hogy a
megkérdezett édesanyak mely szakaszban vasarolnak leginkabb kiilon erre a célra 0sszeallitott
vitaminkészitményeket. Itt azt talaltam (9. abra), hogy bar az elsé trimeszter az, ahol a
véalaszaddk 94%-a szed ilyen étrendkiegészitdt, ez az ardny a szoptatds alatt és a terhesség
tervezésekor sem megy 50% ald, igy termékfejlesztés szempontjabol ezek a periodusok sem

elhanyagolhatok.

Mikor szedett On terhesvitamint?

Terhesség el6tt Elsé trimeszterben Masodik Harmadik Terhesség utan,
trimeszterben trimeszterben szoptatas alatt

9. dbra: A terhesvitamin szedésének idébeli jellemzése
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A markakkal kapcsolatban azt tapasztaltam, hogy bar nagy a valaszték és a valaszadok
preferencidiban is nagy a valtozatossag, a harom piacvezetd termék a Bayer Elevit Complex (1,
2, 3), a Femibion (0, 1, 2 és 3) és a Richter Gedeon Gravida Optima (10. abra). A harom
legnépszeriibb termék teszi ki a valaszoknak kdzel 70%-4t, mellettiik még a JutaVit, Trimeszter
¢s Dr. Czeizel Multivitamin voltak azok, melyek tobb (>3) véalaszadondl is megjelentek. A
kitoltok sajat valaszként emlitették a Hipp Natal, a WiseTree Naturals Komplex és a GAL
babavaré vitamint (utobbit két személy is).
Mely terhesvitamin(oka)t hasznalt On?

M Bayer Elevit Complex (1 vagy 2)
B Femibion (0, 1, 2 vagy 3)
M Richter Gedeon Gravida Optima

JutaVit magzatvédé terhesvitamin
B Trimeszter varanddsvitamin
B Dr. Czeizel Multivitamin (varanddssag 1, 2 vagy

szoptatas 3)
B Ladee Vit
M Biotech Prenatal

M JutaVit jod nélkali

B Hipp Natal

B WiseTree Naturals Komplex

B GAL babavaro vitamin
10. dbra: A kit6lt6k dltal szedett terhesvitaminok mdrka szerint

Ennek részben az lehet az oka, hogy a két legnépszeriibb termék kiilonbozd Osszetétell és
formatumt készitményeket biztosit a kiilonb6zd trimeszterekre, illetve, hogy altalaban a
négyogyaszok ajanljak dket. Utdbbi szempont azért fontos, mert a valaszadok 48%-a az orvosa

vagy védond tandcsara kezdte el hasznalni az éltala valasztott terméket (11. dbra).
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Honnan szerzett tudomast réla vagy ki ajanlotta
Onnek a valasztott étrend kiegészit6t?

W Haziorvos, négydgyasz vagy védéndajanlotta
M Baratok és/vagy csaladtagok ajanlottak

m K6zosségi médian (Facebook, Instagram, TikTok,
SnapChat stb.) keresztiil szereztem réla tudomast

Kifejezetten ilyen terméket kerestem azinterneten
vagy boltban

B Kismama Ujsag

m Mar ismertem mas GAL termékeket

11. dbra: Informdcidszerzés forrdsa a vitamin kivdlasztdsakor

Ahogy a 11. abran lathato, az egészségiigyi dolgozok véleménye mellett az informacioforrasok
kozott megjelenik az internet és bolti tajékozodas, illetve a csaladtagok, baratok véleménye,
valamint a kdzosségi médiaban megjelend reklamok is. A beszerzés szempontjabol (12. abra)
a konnyl hozzaférhetdség tiinik a legfontosabb szempontnak, mivel 74% gydgyszertarban veszi
meg a terhesvitamint (tovabbi 6% pedig drogériaban vagy szupermarketben), mig a maradék

interneten keresztil.

Hol szokta On megvasarolni a terhesvitamint?

M Interneten rendelem

B Drogéridaban vagy
szupermarketben

B Gyoégyszertarban

12. dbra: Vdlaszaddk dltal haszndlt terhesvitaminok a beszerzés helve szerint
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A kiilonboz6é gyogyszer formatumok koziil a legnépszeriibbnek a tabletta (39%) kiszerelésti
vitaminok tinnek, megelézve a kemény- és lagykapszulékat (27 és 24%) (13. abra). Ebbdl
lathato, hogy a kitoltok altal nem igazan ismertek vagy preferaltak a folyadék alapu, vagy

gumivitamin jellegli termékek.
Milyen formatumu az On &ltal preferalt
terhesvitamin?
M Tabletta
m Keménykapszula
W Lagykapszula
Csepp

B Lagy és keménykapszula/tabletta

13. dbra: Preferdlt vitamin formdtuma

Mivel a legtobben tabletta és keménykapszula formaju varandos-vitamint szednek, ezért a
problémdk is leginkdbb ezekhez kothetok. A valaszaddkat arra kértem, hogy az
elégedettségiiket egy négy fokozatiskalan értékeljek az egyes szempontok szerint (1-
elégedetlen, 2-inkabb elégedetlen, 3-inkabb elégedett, 4-elégedett). Bar mindegyik szempont

atlagos pontszama 3 folott volt (vagyis a kitoltok legalabb valamennyire elégedettek voltak
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abbdl a szempontbol a hasznalt termékkel), a két leggyengébb értékelést kapott szempont a

vitamin bevételének kényelme és az iz voltak (14. abra).

Mennyire volt elégedett a készitménnyel az alabbi
szempontok szerint?

Vitamin Kiszerelés Csomagolas Osszetétel Adagolas iz
bevételének a
kényelme

mil 2 3 4 Nem relevans/nem kivanok valaszolni

14. abra: Felhaszndldi elégedettség egyes szempontok alapjdan (1-egydltaldn nem 2-inkdbb nem 3-inkdbb igen 4-teljes
meértékben elégedett)

A szovegesen adott valaszokbol tobbek kozott kideriilt, hogy a Gravida Optima és a Trimeszter
vitamin esetében is problémat jelent a rossz utdiz €s hogy az Elevit, a Gravida, és a Trimeszter
kapszuldit is nehéz lenyelni a nagy méretiilk miatt, amely hozzéjarul az 1. trimeszter soran
jelentkez6 émelygéshez.

Ezeken kiviil egy-egy valaszadonal felmertilt az igény arra, hogy a csomagolason tiintessék fel,
hogy hany napi adagot tartalmaz, ne kelljen tobb darabot bevenni beldle és a Ladee Vittel

kapcsolatban megfogalmazoddott, hogy az Omega 3 vitamin kiilon kapszulaban legyen.
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49 valasz alapjan egy havi adag terhesvitamin idedlis ara kortilbeliil 3200-4350 forint kozé
esik (15. abra).

Mit tart On megfelelS arnak egy havi terhesvitamin
készitmény esetében?

30 T
——— o
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50 3184-4357
15 T
0
10 ]
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0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

15. dbra: Idedlis ar

A kvantitativ értékek és a szoveges valaszok alapjan egy Pareto-diagramon abrazoltam, hogy
mely problémak jarulnak leginkdbb hozza a felhasznalok elégedettlenségéhez (termékek rossz
ize és a kapszulak nagy mérete), melyeket megoldva a problémak 70%-a eliminalhato (16.

abra).

Elégedettlenséget okozo tényezdk
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16. dbra: Elégedettlenséget okozo tényezbk
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A személyes valaszokbdl az latszodik, hogy a rossz izt €s a nehéz bevehetdséget a valaszadok
,»szikséges rossznak” tekintik, nem gondoljak, hogy egy masik termék megoldana ezeket a
problémakat, ezért a valasztas mas szempontok alapjan torténik.

Azok a kitoltok, akik a terhességeik soran kiilonbozd termékeket hasznéltak a valtas okaként
tobbek kozott a jobb arat, mas jodtartalmat, jobb értékeléseket, az orvosuk tanédcsat és a
konnyebb hozzaférhetoséget, a kevésbé bantd szagot, illetve a hanyingerhez vald kisebb
hozzajarulast nevezeték meg, igy ezek is olyan tulajdonsdgoknak tekinthetdk, melyekkel

vasarlokat meg lehet gy6zni, hogy egy uj terméket probaljanak ki.

Idedlis esetben mely jellemzékkel rendelkezne az On
altal hasznalt terhesvitamin?

Nem tartalmaz vasat

Nem tartalmaz allati eredet( 6sszetevét

Nem kell egyben lenyelni, hanem el lehet ragni,
szopogatni vagy feloldhatd folyadékban

Csak azokat a vitaminokat és dsvanyi anyagokat

tartalmazza, amelyek egészséges, kiegyensulyozott...

Csokkenti a hanyingert

Az orvosom vagy védéndm ajanlja

Természetes OsszetevGkbdl all

Tartalmaz vasat

Barmelyik gyogyszertarban és/vagy drogériaban kaphato

Naponta csak egyet kell bel6le bevenni

J6 ar-érték arany

Szedhetd a terhesség el6tt, alatt és szoptataskor is

Elfogyasztaskor nincsen kellemetlen ize vagy szaga

Tartalmazza az 6sszes orvosok altal javasolt vitamint és
asvanyi anyagot, amelyre nekem vagy a magzatnak...
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17. dbra: Terhesvitaminok idedlis jellemzGi
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Mikor a vitamin idedlis tulajdonsagaival kapcsolatban tettem fel kérdést, a valaszadok tobb,
mint 60%-a megjelolt 6 tulajdonsagot (a 17. abran a pirossal jeldlt tartomany), amelyeket a
terméek felé tdmasztott alapkovetelményeknek vagy magas besorolasu szintkovetelményeknek
tekinthetiink. Ugyanakkor a korabbi valaszokbdl lathatd, hogy ezek csak részben jellemzéek
altalaban a terhesvitaminokra. A masodik (kékkel jelzett) kategoridba olyan tulajdonsagok
keriiltek, melyeket koriilbeliil a valaszadok fele tartott fontosnak, a sarga kategoriaba pedig
azok, melyeket a kitoltdk kevesebb, mint negyede jel6lt meg.

A terhesvitaminok szedése a valaszadok 62%-a esetén nem okozott mellékhatast, mig

negyediiknél hanyingert eredményezett az étrend-kiegészitd bevétele (18. abra).

Jelentkez6 mellékhatasok

H Nem volt

B Hanyinger

B Hanyas
Megn6tt étvagy

B Telitettség érzés

18. dbra Jelentkezé mellékhatdsok

Abban az esetben, ha az idedlis vagy legfontosabbnak tartott tulajdonsdgok szempontjabol két
terméket a felhasznald ugyanugy itél meg, akkor valamely madasodlagos, Ohaj szintii
kovetelmény alapjan fog valasztani koziiliik vagy adott esetben valamennyivel tobbet fizetni
egy ilyen termékért. A valaszadoknak csupan a fele térne el a megjeldlt arkategoriatol
valamilyen hozzaadott érték reményében, melyek altaldban olyan tulajdonsagok, melyeket
kiemelten fontosnak tartanak. Ugyanakkor vannak olyanok is, melyek az el6z6 kérdésnél csak

a kék vagy sarga kategoridba keriiltek, viszont egyes vasarloknak megkiilonboztetd elonyt
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jelentenek. Ilyenek példaul a természetes Osszetevok, a vastartalom vagy az éllati eredeti

Osszetevok hidnya. (19. dbra)

A fent megjelodlt arnal hajlando lenne tobbet fizetni
egy termékért, ha rendelkezne valamilyen extra
tulajdonsaggal?

Nem tartalmaz allati eredet(i 6sszetev6t
Csak azokat a vitaminokat és asvanyi anyagokat...
Barmelyik gyogyszertarban és/vagy drogériaban...
Nem kell egyben lenyelni, hanem el lehet ragni,...
Tartalmaz vasat
Naponta csak egyet kell beléle bevenni
Szedhet6 a terhesség el6tt, alatt és szoptataskor is
Elfogyasztaskor nincsen kellemetlen ize vagy szaga
Természetes dsszetevkbdl all

Tartalmazza az 6sszes orvosok altal javasolt...

19. dbra: Extra tulajdonsagok, melyekért a felhaszndlok hajlandéak lennének tébbet fizetni az dltaluk megjeldlt
drkategdriandl
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7. Konkluzio

A kutatés jelen dolgozatban leirt szakaszanak befejeztével arra a megallapitasra jutottam, hogy
a magyar vasarlok az ar, a konnyli beszerezhetdség és az egészségligyi kovetelményeknek valod
megfeleloség alapjan valasztanak terhesség eldtt, alatt és utdn szedhetd étrendkiegészitd
készitményt. A felhasznalok elégedetlenségét okozo két meghatarozo tényezd a gyogyszerek
nehéz fogyaszthatosaga (nyelési nehézségek) €s a készitmények rossz ize és/vagy szaga.
Ezeknek a probléméaknak a megoldasa mellett, a vasarlok egy része vonzo tulajdonsagnak
tartand, ha a készitmény természetes Osszetevokbdl allna, naponta csak egyet kellene beldle
bevenni, illetve ha a vitamin ragétabletta vagy gumivitamin formatum lenne és nem tartalmazna
allati eredetli 6sszetevot. Ezekért a tulajdonsagokért akar magasabb arat is hajlanddak lennének
fizetni, feltéve, ha az alaptulajdonsagaiban a készitmény nem tér el az altaluk elvart mindségtol.
Azok a valaszadok, akik a jelenleg hasznalt termékiikon valamit valtoztattak volna, a
legnagyobb részben az elsd trimeszter soran tapasztaltak kellemetlen mellékhatasokat
(émelygés, hanyas), amelyekhez a nehezen fogyaszthaté gyogyszerek is hozzajarultak. Ezért
ugy gondolom, hogy egy potencialis termékfejlesztés kapcsan a terhesség elsé harom honapjara
kellene koncentralni, elsdsorban oly mddon, hogy kideritsiik, hogy a felhasznalok elonyben
részesitenének-e folyadék, gumivitamin vagy lagykapszula jellegi termékeket a jelenlegi
preferenciajukkal szemben.

A kutatds hipotézise az volt, hogy a novényi alapt lagyzselatin kapszuldk megoldast
jelenthetnének a felmeriild probléméak egy részére. Mint arra mar korabban utaltam, a
lagykapszuldk egyik elénye abban all, hogy a kiilonboz6 halmazallapozi hatdanyagok
alkalmazhatdsaga miatt a felszivodas gyorsabb, a hatdanyag hasznosuldsa pedig nagyobb
mértékl lehet, mint hagyomanyos tabletta esetében [1]. Ez azt jelentheti, hogy ugyanolyan
hatas elérésehez kevesebb anyagot kell rakni egy darab vitaminba. Emellett a novényi alapt
zselébdl késziilt kapszula mérete kisebb lehet, mint az &llati eredetli megfeleléé azonos
szilardsagi jellemzok mellett [5], ezaltal kozvetleniil hozzajarulhat a konnyebb
fogyaszthatosaghoz. Ugyanakkor a fejlesztés €s marketing soran figyelembe kell venni, hogy a
vasarlok az ar-érték aranyt is kiemelten fontosnak tartjdk, és a piac attekintése sordn ugy
talaltam, hogy a lagykapszuldk és gumivitaminok jelentdsen dragabbak lehetnek, mint a
tablettak és keménykapszulak, ezaltal dontés elé allitva a fogyasztot, hogy a kényelmet vagy az
elfogadhat6 arat valasztja-e.

A magyar piacndl tavolabbra tekintve megallapithatd, hogy a ndvényi eredetli hordozdanyag
azok szadmara is eldnyt jelenthet, akik étkezési (vegan életmod) vagy valldsi szokasaik miatt

nem fogyaszthatnak allati eredetii termékeket. Mivel utobbi szemponttal kapcsolatban primer
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kutatasi eredményiink nincs, ezért a kutatds masodik szakaszaban a kérdéivnek mar egy harom
tovabbi kérdéssel kibovitett valtozatat fogom alkalmazni, figyelembe véve a jelen kutatasban
bemutatott eredmények hianyossagait (illetve az elégedettséget a tovabbiakban egy 5-foku
Likert-skalan fogom mérni). A masodik szakasz mar szélesebb korben a Debreceni Egyetem
Klinikai Kdzpont Sziilészeti és Nogyogyaszati Klinikan fog zajlani (protokoll azonositdja (DE
RKEB/IKEB-nél): 6183-2022).

35



8. Hivatkozasok

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

Catalent, RP Scherer Softgel Technology, 2019. 01. 27. [Online]. Available:
https://www.catalent.com/oral-dose/dose-form-design/softgel-technology/. (Hozzaférés
datuma: 2022. 05. 30.).

J. Grebow, 2022 Consumer Trends: People will still turn to dietary supplements,
nutrition for preventative health in 2022, 2022. 02. 08. [Online]. Available:
https://www.nutritionaloutlook.com/view/2022-consumer-trends-people-will-still-turn-
to-dietary-supplements-nutrition-for-preventative-health-in-2022. (Hozzaférés datuma:
2022. 06. 04.).

Collins Dictionary, [Online]. Available:
https://www.collinsdictionary.com/dictionary/english/soft-gelatin-capsule. (Hozzaférés
datuma: 2022. 05. 11.).

A.J. C. Clarke, The halal life: Gelatine in Islam, TheHalalLife, 2020. 01. 18. [Online].
Available: https://thehalallife.co.uk/gelatine-in-islam/ . (Hozzaférés datuma: 2022. 05.
13).

S-.KLS.N.M. K. Y. K. Y.S. Y. I. S. I. Sana Oishia, New scale-down methodology
from commercial to lab scale to optimize plant-derived soft gel capsule formulations on
a commercial scale, International Journal of Pharmaceutics, DOI: 10.
1016/j.ijpharm.2017.11.029 p. 371-378., 2018.

Wolters Kluwer, 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet az étrend-kiegészitokrol, 2004.
[Online]. Available:
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0400037.ESC&searchUrl=/gyorskereso%3Fke
yword%3D%25C3%25A9trend%2520kieg%25C3%25A952%25C3%25ADt%25C5%?2
591. (Hozzaférés datuma: 2022. 05.24.).

Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet, Etrend-kiegészitok,
2019. 07. 24. [Online]. Available: https://ogyei.gov.hu/etrend_kiegeszitok/.
(Hozzaférés datuma: 2022. 05. 24.).

PharmaPlaza, Vitamin ABC - Melyik vitamin mire j6?, 2022. 03. 22. [Online].
Available: https://www.pharmaplaza.hu/vitamin-abc-melyik-vitamin-mire-jo.
(Hozzaférés datuma: 2022. 05. 27.).

Béres, ,,Asvényi anyag ABC,” 2021. 04. 20. [Online]. Available:
https://www.beres.hu/hatoanyag-abc/asvanyi-anyag-abc/. (Hozzaférés datuma: 2022.
05. 27.).

Béres, Nyomelem ABC, 2020. 09. 10. [Online]. Available:
https://www.beres.hu/hatoanyag-abc/nyomelem-abc-2/. (Hozzaférés datuma: 2022. 05.
27).

WebMD, Prenatal vitamins, 2020. 08. 19. [Online]. Available:
https://www.webmd.com/baby/guide/prenatal-vitamins . (Hozzaférés datuma: 2022.
05. 24).

T. Gyulavari, Z. Mitev Ariel, A. Neulinger, E. Neumann-Bédi, J. Simon és K. Sziics, A
marketingkutatas alapjai, Budapest: Akadémiai kiado, 2014. ISBN: 978-963-05-9528-
5.

Kozponti Statisztikai Hivatal, 22.1.1.6. Elvesziiletések és teljes termékenységi
aranyszam, 2020.. [Online]. Available:

https://www .ksh.hu/stadat _files/nep/hu/nep0006.html. (Hozzaférés datuma: 2022. 06.
06.).

36



[14] PharmaOnline, Piaci korkép az étrend-kiegészitokrol, 2013. 05. 29. [Online].
Available: http://pharmaonline.hu/cikk/piaci_korkep _az_etrend_kiegeszitokrol.
(Hozzaférés datuma: 2022. 06. 06.).

[15] B.Dr. Vargha, L. Nagy és E. Vass-Vélgyi, ELEMZES: GYOGYSZEREK ES
ETREND-KIEGESZITOK . KOCKAZATOK ES MELLEKHATASOK, Allami
Szamvevoészék, Budapest, 2021. EL-3225-011/2021.

[16] Kozponti Statisztikai Hivatal, 2.1.5. A 15-74 éves népesség szama legmagasabb iskolai
végzettség szerint, nemenként (1998-)*, 2021. 02. 23.. [Online]. Available:
https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qlf015.html. (Hozzaférés datuma:
2022. 11. 10).

9. Abrajegyzék

1. tablazat: Vitaminok hasznoSSaga [8]........covuiiiiriiiiiiiiie et 7
2. tablazat: Asvanyi anyagok [9], nyomelemek [10] hasznoSsaga............covevvvrivereerrsvnesnensnns 7
3. tablazat: Kiilonb6zd formatumu terhesvitaminok €s araik..........cccoooeiiiiiiiiiiiiiiiieee 9
4. tdblazat: Terhesvitaminok esszencialis 6sszetevoi [11] és a vegyiiletek, amelyekben
MEGLALATNALOK [ 7] 11
5. tablazat: Vastartalmul étrendKie@ESZitOK. .......oovvirriiiiiiiieiece e 13

1. dbra: Kiilonboz6 Osszetételli novényi eredetli lagykapszulak fizikai tulajdonsagainak

OSSZENASONITEASA ...ttt b bt e bt et e e e bt e be e nb e e re e ne e 5
2. &bra: Példa €szIlel€si tErkEPEZESTE ......ocvviiriiiiiiiiieiee e 17
3. abra: P¢lda fontossag-elégedettség diagramra ............ccooveiiiiiiiiiiiicnc e 18
4. dbra: Magyarorszagon kaphato terhesvitaminok napi adagjanak az éra forintban .............. 20
5. 4bra: Etrend-kiegészitdk piacanak szerkezete Magyarorszagon 2008-12 kozott................. 21
6. abra: A KItOIOK €letKOTa. ......uviiiiiiiiiiie e 23
7. abra: A valaszadok legmagasabb iskolai VEZZEttSEZE ........ccvvviiiiiiiiiiicii 24
8. abra: A kitoltok gyermekeinek SZAmMa..........ccoocuviiiiiiiiiiiiiiie e 24
9. abra: A terhesvitamin szedésének idobeli jellemzEse ...........cccovvviiiiiiiiiiiiiii 25
10. abra: A kitoltok altal szedett terhesvitaminok marka szerint ..........cccocovevveriiiiniicneene, 26
11. abra: Informacidszerzés forrasa a vitamin kivalasztasakor.................o.ooooin, 27
12. abra: Valaszadok altal hasznalt terhesvitaminok a beszerzés helye szerint.................. 27
13. abra: Preferalt vitamin fOrmatuma ............cccooiiiiiiiiiii e 28
14. abra: Felhasznaloi elégedettség egyes szempontok alapjan.........cccccveveviiiiiiiiiiecnennne. 29
15, ADTa: TA@ALIS AT ....eeiiiiiiii ettt e 30
16. abra: Elégedettlenséget 0KOZO tENYEZOK .........ccuvviiiiiiiiiiiiiii e 30
17. ébra: Terhesvitaminok idealis JellemzZoi .........ccccoveiviiiiiiiiii s 31
18. abra Jelentkezd MEllEKhataSOK ..........coouiiiiiiiiiiii e 32
19. ébra: Extra tulajdonsagok, melyekért a felhaszndlok hajlanddak lennének tobbet fizetni az

altaluk megjelolt arkate@OrianAl ............ccovoiiiiiiii s 33

37


file:///C:/Users/sofie/Pictures/fontos/Műszaki%20menedzser%20MSc/diplomamunka/Lágykapszula/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_HBI0DE.docx%23_Toc124267756
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390546
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390547
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390548
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390549
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390550
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390551
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390552
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390553
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390554
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390555
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390556
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390557
file:///C:/Users/sofie/Downloads/TDK_Lente%20Ilka%20Zsófia_221014.docx%23_Toc119390557

10. Koszonetnyilvanitas

Koszonettel tartozom Dr. Juhdsz Alpar Gabornak, az Aranykéz Nogyogyaszati Maganrendeld
szlilész-n0gyodgyasz szakorvosanak, hogy az altala gondozott varandos nék korében biztositotta

a kérdoiv kitoltésének lehetdségeét.
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