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Elészo

Jelen tanulméanyban egy atfogo képet szeretnék nyujtani arrdl, hogy a magyar kozoktatasban
milyen ellatorendszer miikodik a tanulasi nehézséggel kiizdok vonatkozéasaban, a fejlesztési
folyamatban résztvevok, hogyan latjak az elmult évek valtozasait. Az Europia Uni6 orszadgaihoz
képest, hol tart ezen tanulok integraldsa, megvaldsul-e az egyiittnevelés gyakorlata az
intézményekben? Valaszokat keresek arra, hogy miért ndvekszik meredeken az igazolt esetek
szama, milyen szakmai vélemények és érvek jelentek meg az elmult évtizedekben. Egy
Osszetett kutatas keretén beliil az érintett sziiloket és pedagogusokat kérdeztem meg arrdl, hogy
mi a véleménylik a fejlesztési folyamatban az informaciok aramlasar6l, milyen a
kapcsolatrendszeriik? Hogyan lehetne a gyermekek érdekében ezen javitani? Hosszll tdvon
milyen valtozasokra lenne sziikség az egyiittmiikodés soran, és ezek hogyan valosithatok meg

a jovében?

Bizom benne, hogy e téma alapos megismerése, koriiljarasa és a gyermekek kornyezetében €16k
véleményének ¢€s problémainak megismerése uj utakat nyit majd meg. K6z6s gondolkodasra
0sztonozi olvasdimat az eredményesebb fejlesztés, és ami a legfontosabb minden ,,problémas

gyermek” érdekében.

1. A magyar pedagogusok felkésziiltsége

A tanitoi palyara valo felkésziilés 1ényeges eleme az iskolai gyakorlat, a tanult médszertanok
alkalmazasa gyermekkozosségekben. A nyolc félév alatt kiillonb6zd intézményekben kell a
hallgatoknak teljesiteniiik tanitasi gyakorlataikat, ezek kozott vannak szabadon vélaszthato
tanintézetek, de a fdiskola is kijelol helyeket vidéken és a fovarosban is. A hallgatok igy
szélesebb ralatast kapnak arra vonatkozdan, hogy milyen oktatési stilusok léteznek, illetve sok
kiilonb6z6é tanuloval talalkoznak ebben a folyamatban. Ezeken az alkalmakon a leendd
pedagogusok szembe talaljak magukat az el6ttiik alld kihivasokkal, ami els6sorban a nagyobb
osztalykozosség megszolitasa €s az eltérd képességii gyermekek differencialasa jelenti.
Nagylétszamu csoportban eleve nehéz tanitani, hiszen mindenkinek fel kell kelteni az
érdeklodését a tananyag irant, €s tudhatd, hogy az eltéré szociokulturalis kozegbdl érkezd

tanulok mas €s mas szinten fogjak megkozeliteni ugyanazt a témat.

Attekintve a magyar tanitoképzok tananyagan, struktirajat altalanossagban elmondhat6, hogy
a pszichologia kurzus részeként az altalanos fejlodéstan keretein beliil esik sz6 a gyermekkori
fejlédés zavarairol, a kisiskolaskorban 1évOk elvart készségeirdl. A leirasok alapjan sok

megfigyeléssel és mentortamogatassal jar, hogy a valdsagban ¢észlelt tlinetegyiittesek
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valamilyen irdnyba tereljék a pedagogust és felismerje, hogy tartos vagy atmeneti problémaval
all szemben. A fels6oktatasban ettdl a ponttdl kezdve a leendd tanitok tobbségében mar csak
Onszorgalombdl valaszthatnak olyan alternativ kurzusokat, ahol az altalanos ismeretek mellett
mélységében is foglalkoznak a tanuldsi problémaékkal, és az elméletben minden tantargy
keretein beliil kiemelt differencialas konkrét tartalommal egésziil ki a kiilonleges banasmodot
igénylo tanulok kapcsan. Az oktatasi folyamat végén az 6sszes draszamhoz képest igen kevés
alkalommal, szintén 6nalld valasztds alapjan lehet alaposabb szakmai tudést elsajatitani az
integralt nevelési ismeretek, pedagogusmesterségek érakon. Ugyan rendkiviil sok szakirodalom
all rendelkezésre e targykorben, de a teljes attekinthetdség, megértés és kategorizalds terén
bizonyosan sok hallgatonak sziiksége lenne még utmutatasra akkor is, ha mar jelentGsebb
gyakorlattal rendelkezik, és tanulmanyainak folytatasa mellett iskolaban dolgozik. A négyéves
képzés tematikajat attekintve jol latszik, hogy az atipikus fejlédéssel kapcsolatos ismeretek
roviden és érintlegesen jelennek meg a tanulmdnyokban, a diplomds szakembereket nem
készitik fel arra, hogy mi var rajuk az intézményekben, és a tanulasi problémakkal kiizdoket,
hogyan kell kisziirni, kezelni, integralt médon oktatni. Ezeket a gyerekeket teljesen mashogy
kell megszdlitani, motivalni, lekdtni a tandrdkon és azokon kivil is. A jol milkédo
osztalykozosség kialakitasa, a tarsak iranti nyitottsag elsddleges cél kell, hogy legyen az
osztalyfonok ¢€letében. Az érzékenyités, a segitségnyujtas, az embertarsak felé¢ valo nyitottsag
¢s elfogadas megalapozasa mar itt kezdddik. A jo pedagogus nemcsak a tanitvanyaival talalja
meg a kozos hangot, hanem a csalddokkal is kialakit egy bizalmi viszonyt, hogy a kozds
oktatasi-nevelési folyamat sordn az egyiittmiikddés magas szinten, hatékonyan miikodjon. A
szliloknek el kell fogadniuk, hogy a gyermekiikre hatdo mikrorendszer kiemelt része az 6voda
¢s az iskola minden tagja. Visszakanyarodva a pedagdgusképzés problémaihoz pont a
legfontosabb 6-10 éves korosztallyal foglalkozok nem ismerik meg alaposan a tanulasi
problémak tipusait és kezelésének lehetdségeit. A fejlesztési lehetdség egy része az ¢ keziikben
van, de a folyamat irdnyitasa €s az aktiv egylittmiikodésiik a szakemberekkel fontos feleldsség,
nem beszélve a kordbban emlitett kozosségépitést, integralast. A sziikiilo gyogypedagogusi
képzés és novekvd szakemberhiany is jelzésértekkel bir annak kapcsan, hogy allami szinten az

oktatastigyben mekkora figyelmet forditanak a tanulasi problémakkal kiizdokkel.

EU-Magyarorszag

A nemzetk6zi felmérésekben hasznalt ,,special education needs” fogalom- a magyar
szakpolitikaban sajdtos nevelési igénykent jelenik meg- atalakult és kiszélesedett az elmult

évtizedekben.



A sajatos nevelési igény meghatarozas 1978-ban a Warnock- Bizottsag jelentésében keriilt
elészor leirédsra, és az addigi gyakorlattdl eltéréen nem csupan a fogyatékos gyermekek szdmat,
aranyat hataroztak meg vele a brit kozoktatasban, hanem a pozitivabb csengésii fogalom
vonatkozott azokra a diakokra is, akiknek valamilyen specialis nevelési igényeik voltak. Ez a
meghatarozas egy jelentds szemléletbeli valtozast is hozott, mert az addig hasznalt merev
kategoriadk helyett a tanulok sziikségletei keriiltek a figyelem kozéppontjaba. Ettél kezdve az
1980-as években elindult egy komoly torekvés, hogy az eredményes tarsadalmi integracio
érdekében, az oktatasi intézményekben megvaldsuljon az inkluziv nevelés. A befogado
nevelést taglalo osszefoglalo iras (Kallai-Mile, 2021) egyértelmiien kitér arra, hogy az Eurdpai
Uni6 orszagaiban nem létezik egységes meghatarozas a ,,fogyatékossagra” vagy a ,.specialis
nevelési sziikségletre” vonatkozoan, ezért az adatszintli Osszehasonlitds igen nehézkes. A
European Agency for Special Needs and Inclusive Education (Agency) adatgylijtését a
European Agency Statisticss on Inclusive Education (EASIE) harom f6 teriiletre koncentralva
igyekszik dsszehasonlitani a kiilonb6z6 orszagok helyzetét. Vizsgaljak a hivatalosan sajatos
nevelési igényl tanulok intézményi elhelyezését, a tobbségi oktatdshoz, valamint a befogado
nevelés-oktatashoz vald hozzaférésiiket. Az adatok feldolgozasa soran figyelembe veszik az
adott orszdg jogszabalyi szakpolitikajat, a kiilonbozé kategoriarendszereket, az ellatas
szempontjabol elvart hivatalos vagy nem hivatalos vélemény sziikségességét, a beiskolazas
id6pontjat és a tankotelezettség iddtartamat. Az egyes orszagok szamadatait ezen okok miatt
nem lehet Osszehasonlitani, viszont a sajatos nevelési igényii tanulok ardnya az iskolaba jaro6
populéciohoz viszonyitva mar vizsgalhat6. Az utolso6 felmérés alapjan a 32 tagallam adatai igen
nagy szorast mutatnak, ami az orszagok kozotti eltér6 kategorizalasra utal. Magyarorszagon az
SNI tanulok 7,47 % -os ardnyszama az oktatasban részt vevokhdz viszonyitva jelentdsen az

eurdpai 4,75%-0s atlag felett van (EASIE Dataset, 2018).

Beszédesebb adat, hogy az SNI tanuldk szazalékosan milyen ardnyban vannak jelen az az

intézményekben, azaz, hogyan valdsul meg az célként kitlizott egylittnevelés.
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Egy tematikus elemzés (Specidlis oktatds Eurdpaban, 2003) harom csoportba sorolja az
orszagokat. A tradicionalis kiilonbségek jol lathatok annak ellenére, hogy a gyakorlat
mindenhol az inkluzié iranyaba fejlédik. Az egyutas megkozelitésben az érintett tanuldkat a
mainstream oktatasba vonjak be, ez jellemzé Olaszorszagra, Norvégiara, Izlandra. Ezekben az
allamokban a specialis kiilon oktatas szinte teljes egészében megsziint, az iskoldk megvaltoztak,
atalakultak ¢és hatékonyan kielégitik a specidlis nevelési sziikségleteket is. A kétutas
Belgiumban egymastol teljesen elkiiloniilt oktatasi rendszereket tartanak fent. A tobbutas
modellek esetében az inklizido kiilonb6z6 formai valosulnak meg, €z Ausztridban,

Franciaorszagban és Finnorszagban jellemzi a szakpolitikat.

Magyarorszadgon a rendszervaltas eldtti szegregalt gyakorlatot feliilirtdk a jogszabalyok, és
elmult 20-30 évben a nemzetkdzi irdnyt kdvetve az egylittnevelés aranya évrdl-évre ndvekszik.
Az exkluziotél az eredményes inkluzidig hosszii az Ut teljes szemléletvaltasig ¢és
felkésziiltségig, de mig a 2001/2002-es tanévben csupan a tanulok 18% -at oktattak integraltan,
addig az elmult tanévben ez az arany mar 73%-ra emelkedett (KSH, 2022).

4



Az éltalanos iskolai SNI-tanul6k szama
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3. dbra Altalénos iskolai nevelés, oktatds, 2020/2021 Forrds: KSH, 2022

Mindezek ellenére egyaltalan nem magatol értetddd, hogy hazankban a pedagogiai kulttra része
lenne az egyiittnevelés gyakorlata, ezt erdsiti a kordbban emlitett hidnyos pedagdgusoktatas is.
A csokkend tanuldi 1étszdm mellett az iskoldknak nem maradt més lehetdségiik, minthogy
atalakultak integraciot, inkluziot segitd intézményekké. Kallai és Mile tanulmanyukban
kitérnek arra is, hogy ugyan képzett szakemberek bevondsara mindenképpen sziikség van, de
az integrald oktatasban a problémak elsédleges megoldasa az osztalyteremben tanitd

pedagogusra harul.

Az igen nagy szoOrast mutatd eurdpai adatokbol lathatd, hogy a sajatos nevelési igény
meghatarozasa orszagonként eltérd. Magyarorszagon a kozoktatasrol szolo 1993. évi LXXIX.
torvény 2003. évi mddositasa vezette be a sajatos nevelési igényli gyermek, tanuld fogalmat. A
tanulasi problémak legenyhébb, atmeneti formaja a tanuldsi nehézség. Ebbe a csoportba
tartoznak a sokat hianyzo tanulok mellett a pszichés problémakkal rendelkezdk, és rossz
tanulasi szokasokat folytatdo gyermekek. Az okokat megsziintetve a tanitd és a sziilé atsegiti
ezen az tObbnyire atmeneti nehézségen a tanuldt. A fanulasi zavar olyan elmaradas,
rendellenség vagy megkésett fejlédés, amely hatterében diszfunkci6 és/vagy emocionalis vagy
viselkedési zavar all. Ebben az esetben fontos kiemelni, hogy nem értelmi fogyatékossag,
érzékszervi hidnyossag vagy kulturdlis/oktatasi tényezOk okozzak a problémat. A tanuldsi
zavarok foleg tiineti szinten elkiilonitettek. Tanuldsi akadalyozottsagrol akkor beszéliink, ha az
Osszetett vagy sulyos a probléma nem nélkiilozheti a gyogypedagogiai segitséget (Dr.

Radvanyi, 2022).



Tanuldsi nehézségek, zavarok Tanulési akadélyok

Atmeneti Tartés Tartds

Tanuldsi
akaddlyozottsdg
Gyakran a nem
megfeleld csaladi,

kulturdlis hatésok
nyomén alakul ki

Tanuldsi zavar
Pszichés fejiddés
zavara, diszlexia, disz-
grdfia, diszkalkulia,
hiperaktivités, nem
értelmi fogyatékosok,
de sajdtos nevelési
igényliek

Tanuldsi nehézséy
Lemaradd,
lassan tanuldk,
helytelen szokdsokkal
tanuldk (nem értelmi
fogyatékos)
(idetartozik
az enyhe értelmi
fogyatékossag is)
Ertelmi
akadalyozottsdg
Kazépsilyos értelmi
fogyatékossag
|Sajétos nevelési igény

Aitaldnos és fejlesztii
pedagdgiai kempetencia
(felzérkbztatds, differencidlas,
fejlesztés)

Gydgypedagdgiai
kampetencia
(diagnbzison alapuld
egyéni fejlesztés)

4. abra Tanuldsi problémak csoportositasa Magyarorszdagon Forrds: Farkasné Kristof Zsuzsanna, 2006.
Magyarorszagon évrol-évre drasztikusan emelkedik az SNI tanulok szama az A&ltalanos
iskolakban 2021/2022-¢s tanév végére 6sszesen 57,7 ezer f6 volt a 1étszamuk, 2%-kal magasabb
az el6z6 évhez képest (KSH, 2022). A kognitiv feldolgozas terén fellépd zavarok koziil

kiemelkedik a tanulasi zavarral kiizdok magas 1étszdma az 6vodai, alapfoku és kozépfoka

intézményekben.
] Sulyos
Autizmus Sulyos
Stlyos tanulasi | magatartas-
spektrum figyelem _
Beszédfogyatékos zavarral szabalyozasi
Tanév zavarral zavarral
gyermekek rendelkez6 zavarral
rendelkez6 rendelkez6
gyermekek rendelkez6
gyermekek gyermekek
gyermekek
2001/2002 | 932 30 6 966 1724
2002/2003 | 2 229 630 10 641 2 565
2003/2004 | 2 450 718 14 843 4403
2004/2005 | 2 394 794 20 087 4781
2005/2006 | 2 418 934 24 600 5363
2006/2007 | 2 777 1083 28 162 5105
2007/2008 | 4 048 1276 27 020 3060
2008/2009 | 4 311 1621 23 757 3442
2009/2010|3 790 1865 29 708 2684
2010/2011 |3 820 2264 32 166 2838
2011/2012 | 4 328 2 688 34 107 2 568
2012/2013 | 5 142 3319 30 104 3150 2381
2013/2014 | 5 465 3061 31272 3320 2 406




2014/2015 | 5768 3298 32928 3554 2214
2015/2016 | 6 041 3 868 34 316 3922 2314
2016/2017 | 6 481 4 449 35129 4 576 2537
2017/2018 | 6 614 5186 36 322 5036 2462
2018/2019 | 6 436 5797 37 692 5354 2758
2019/2020 | 6 679 6 593 38 700 6030 3060
2020/2021 | 6 650 7480 39 838 6481 3093
2021/2022 | 6 348 8 437 45 333 5874 2972

1. tabldzat Sajatos nevelési igenyii gyermekek, tanulok szama ovodakban, altalanos iskolakban és
kozepiskolakban fogyatékossag-tipus szerint Forras: KSH, részadatok 2022.

A jelen rendszerben nem jelennek meg azok a problémak, amelyek atipikus idegrendszeri
fejlodés miatt kiilonbozd szintii teljesitmény- és viselkedészavarokat okoznak, de nem a stlyos
tanulasi és viselkedészavarokhoz tartoznak, amelyek gyogypedagogiai ellatast igényelnének,
mégis, egyértelmiien idegrendszeri fejlédési eltérés miatt alakulnak ki. Szakszert ellatas nélkiil

ezek a kisebb zavarok sokkal stulyosabba valhatnak (Gyarmathy, 2020).

Mi allhat a novekvo esetszamok mogott?

A kiilonb6zd tudomanyteriiletek évek ota keresik a valaszt a tanuldsi problémak ndévekvo
esetszamaira, kutatasok ezrei foglalkoznak a témaval, szakemberek tobb évtizedes
tapasztalatukbol, mindennapos munkafolyamataikban torténd megfigyeléseikbol vonnak le
kovetkeztetéseket. A szakirodalmakbol négy nagyobb iranyzatot emelnék ki, mely e targykdorrel
foglalkozik. Egyik sem értelmezheté onmagaban elkiiloniilten, és a kiilonbozé elméletek
egymast nemhogy kizarjak, inkébb a probléma 0sszetettségét mutatjak meg és egymast erdsitik.
Az ismertetéshez egy-egy olyan neves magyar szakembert valasztottam ki, akik eredményeiket
kiemelten kommunikaljak a nagykozonség felé is, hogy segitséget nyujtsanak az érintetteknek,

¢és a téma megismertetésével noveljék annak tarsadalmi elfogadottsagat is.
3.1 Genetikai orokség

Dr. Ujma Przemyslaw Péter a Semmelweis Egyetem Magatartastudomany Intézetének kutato
pszichologusa kiemelt szakteriilete az intelligenciakutatas. Az idei évben megjelent 1Q, 6roklés,
kornyezet cimli konyvében sok olyan, els@sorban az angolszasz teriileteken elfogadott és
bizonyitott tényt Osszegez, ami az elmult 100 év kutatasi eredménye ¢és Magyarorszagon
kevésbé ismert. Dr. Ujma munkajahoz Robert Plomin ,,blueprint how DNA makes us who we
are” (2018) cimii nagy vitat kivaltott irasa allithaté parhuzamba, melyben a pszichologus

professzor arra ad egyértelmii bizonyitékokat, hogy téves az az allitds miszerint tiszta lappal
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indulunk az ¢letben, és kornyezet, a nevelés, az oktatds hossza tdvon jelentds befolyasolo
tényezoével bir. Az empirista pszichologusok ,,tabula rasa” megkozelitése mellett az altalanos
fejlodéselméletben is 1étezik a konstruktivista, nativista, és a szociokognitiv kdrnyezeti hatast
vizsgalo iranyzatok. A kognitiv képességek vizsgalatanal els6sorban az 1Q felmérésre
tamaszkodnak a szakemberek, ez a népesség atlagahoz (100) viszonyitott aranyszam egy
altalanos képességet mutat meg, ami szamos kiilonboz6 fajta feladatban bevethetd. A jobb
megértés érdekében Dr.Ujma az edzettséget hozza fel példanak, azaz ,-a magasabb
intelligenciaval rendelkezok lényegeben az dsszes mentdalis képességet igenylo feladatot jobban
meg tudjak oldani, valahogy ugy, ahogy az edzettebb ember jellemzoen legyozi az edzetlent az

osszes sportban, amit egyikiik sem gyakorolt korabban” (Ujma, 2022, p.33).

A kiilonbozd feladatokban mutatott teljesitmény nem fiiggetlen, lényegében barmilyen két
mentalis feladatot valasztunk ki, akinek az egyik jobban megy, jellemzden jobban megy a masik
IS.

Az altalanos értelemben vett vagy mas néven ,, pszichometriai intelligencia a kéznapi
intelligencianak csak egy sziik szeletét fedi le, megdobbentéen nehéznek bizonyult olyan
alternativ intelligencia-mutatokat kifejleszteni, amelyek hasznosan kiegészitik, és megmeérik az
intelligencia mas aspektusait”. (Ujma, 2022, p.54). Az alternativ elméletek koziil az egyik
legismertebb Howard Gardner tobbszords intelligencia-elméletében kiilonb6z6 modalitasokat
tételez fel, gy mint a verbalis, logikai-matematikai, tér-vizualis, muzikalis, testi-Kinetisztikus,
interperszonalis, intraperszonalis, a naturalisztikus, spiritualis és az egzisztencialis
intelligencia. (Gardner 1983, Gardner 1998) Az altalanos tesztek ezekbdl csak az elsé harom
teriiletet vizsgaljak. Egy masik alternativ elmélet Robert Sternberg (1985) triarchikus
intelligencia-elméletében harom egymastol fliggetlen intelligenciat feltételez az absztrakt
ismeretek megértésére hasznalhatd analitikus intelligenciat, az 1jszeri megoldasok
felfedezésére hasznalhatd kreativ intelligenciat, és talan a dorzsoltségnek, ratermettségnek
tekinthetd praktikus intelligenciat. Ha ezt az iskolai teljesitmény nyelvére leforditjuk, akkor jol
lathato, hogy az egyes tipusoknak a 1étét csak részben jutalmazza az altalanos oktatasi rendszer,

tobb teriiletet elhanyagol vagy kifejezetten biintet (Dr. Gombos, 2019).

Dr.Ujma az intelligencia és a szociodkonomiai statuszt hatdsat tigy latja hosszl tavon, hogy
»bar a gyermekkori csalad koriilményei valoban dsszefiiggenek a késobbi életben elért sikerrel-
példaul az iskolazottsaggal, a jovedelemmel és a foglalkozas presztizsével-de nem olyan erdsen,
mint a gyerekkori 1Q” (Ujma, 2022, p.57). A kozos kornyezetben feln6vé vérszerinti és
orokbefogadott gyermekek felndttként mar nem hasonlitanak jobban egymasra, mint két
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idegen, mert a gyermekek ,,kindvik a nevelést”. Ezt erésitik a II. vilaghabora utan el6fordulo
olyan esetek, ahol a kiilonb6z6 kérnyezetben nevelkedett, egymastol elszakitott egypetéjli ikrek
ugyanugy boldogultak felnétt korukban, nagyon sok hasonldsagot, azonossidgot mutatva
¢letutjukban. Akik kozelebbi rokonok, azok tehat intelligencidjukban is jobban hasonlitanak
egymasra, nem egyedi eseteket nézve, hanem a populacié szintjén vizsgalva. Ha a tisztan a mért
intelligencia felmérést nézzilk meg az iskoldkban, akkor altalanossagban ugyanolyan
valtozatossagot kapunk az eredményekben, mint a népesség viszonylatdban fliggetleniil attol,
hogy erésnek vagy gyengébbnek titulalt intézményrdl beszéliink. (Miutan a telepiiléstipusok és
ajovedelem is meghatdrozza az adott intézmény diakjainak 0sszetételét, igy azért természetesen
talalkozunk eltérésekkel, de az erre vonatkozo kutatasi adatokra most nem térnék ki. (Ujma,
2022)). Mi a szerepe, akkor az oktatasnak, ha gének elére meghatarozzak a feln6ttkori
boldogulast? Ez igy természetesen dnmagaban nem igaz, mert rengeteg mozg6 elem van a
fejlédés folyamatdban, nem beszélve arrdl, hogy mindenkinek mast jelent a siker és az

eredményesség.
3.2 Oktatas

Az intelligencia mellett, ami igy stabil képességnek tekinthetd sok konkrét képesség elsajatitasa
az oktatas feladata. A tudast nevezhetjiik ezeknek a konkrét képességek 6sszességének, mely a
nevelési-oktatasi folyamatban valtozik. Az iskolarendszert tekintve latjuk, hogy a megfeleld
mindségli oktatashoz vald hozzaférésnek ezeknek a kiilonbségeknek a kiegyenlitésében igenis
fontos szerepe van. Az atipikus fejlodést mutaté gyermekekkel hossza évtizedek 6ta foglalkozo
Prof. Dr. Gyarmathy Eva klinikai és neveléslélektani szakpszichologus szakmai meglatasai jol

Osszefoglaljak a magyar oktatasi rendszer problémait és hidnyossagait.

A folyamatosan valtozo tarsadalmi kornyezetben a pedagogusok atlagéletkora ndvekszik, mivel
a fiatalok szdmara nem vonzo ez a palya. Az erkdlcsi megbecsiilés hidnya mellett az alacsony
anyagi juttatasok is létbizonytalansagot teremtenek egy kezdo tanitd vagy tanar életében ezért,
ha szeretne is tanitani, kényszerbdl mas szakmat valaszt az anyagi biztonsadg érdekében. A
pedagogusok 45,5%-at az 50 év folotti korosztaly adja (Sugar, 2021). Elsésorban az X
generacid sziilottei vannak jelen az oktatasi folyamatban az alfa és a Z generacios gyerekekkel
probalnak kapcsolatot teremteni, folyamatosan valtozni és alkalmazkodni az eredményes
tanitas-tanulas kapcsolat érdekében. Ezt a fejlédési folyamatot a képzések is nehezen kovetik,
illetve a tanuldsi kdrnyezet még jobban elmélyiti a szakadékot a két csoport kozott. Az iskolak

kozponti iranyitasaval az intézmények elveszitették az autonoémiajukat igy kevésbé tudnak



reagalni a valtozé kihivasokra (Dr. Gyarmathy, 2022). Az atalakulast az is neheziti, hogy az
intézmények jelentds részében a 100 évvel ezelotti viszonyok maradtak fent mind az épiilet és
a tantermek mindségében, mind az oktatasi-nevelési folyamatok jelentds részében. Az
alapszemléletben tovabbra is a mindsit6- szdmonkérd értékelés kap helyet a megismero-
fejlesztd helyett, pedig utobbinak els6szamu célja a didk eredményesebb tanuldsanak, tanulasi
folyamatnak a segitése. Az ellendrzés és a visszajelzés ebben az esetben a tanuldsi hibak és
nehézségek feltarasara irdnyul, és szdmba veszi a javitasi lehetOségeket. A fejlesztd értékelés
hangsulyt fektet a motival6 modszerek alkalmazésara, és a pedagogus munkaformai kozott
megtalalhat6 a kooperativ tanulds, a projekt, vita és a jaték is, melyet széles korben alkalmazni
tud. Az alternativ pedagdgia modszerekre szakosodott iskolakon kiviil, ezek igen csekély
mértékben jelennek meg az intézményekben annak ellenére, hogy a differencialasban, és igy a
tanulasi nehézséggel, zavarokkal kiizd6k oktatasaban eredményes eszk6zoknek bizonyulnak. A
megismerd-fejlesztd  értékelésben az integralt tanulasszervezési eljarasok rugalmas
kolesonhatadsban vannak a tanitasi és tanuldsi stratégidkkal. A tanuloi diverzitas kezeléséhez
szocialis munkasokra és még tobb specialis szakemberre lenne sziikség attol fiiggden, hogy a
pedagogus milyen Osszetételli csoporttal foglalkozik (Dr. Gyarmathy, 2022). A sziilék jo
oktatasi moddszereket ¢és kornyezetet keresnek gyermekeiknek, ezért a szabad

iskolavalasztasnak erdsen szegregal6 hatasa van.

A magyar oktatasi rendszer szerkezete nincs 6sszhangban a gyermekek fejlodési szakaszaival,
a nyolcéves altalanos iskolai oktatds végén a serdiildkorban komoly kihivast jelent a felvételi
¢s az iskolavaltas az erds testi-, €s hormonalis valtozasok id6szakaban. Ezt a problémat tovabbi
mélyitette a 2011. évi CXC. torvény 2019-es modositas a kotelezd beiskoldzasra vonatkozoan,
melynek értelmében 6 évesen meg kell kezdeni az iskolai tanulményokat és errél nem donthet

a szil6 és az dvodapedagogus.

Dr. Gyarmathy szakmai allaspontja szerint a 3 6vodai évet kovetden 6+6 éves rendszerben
mitkddnének jol a gyerekek. Ezen belill is az elsd 3 tanévben az alapkészségek elsajatitasara
kellene a hangsulyt helyezni, majd a 4-6.tanévben a készségek tanuldsban vald alkalmazasat
lehetne erdsiteni a hatékony tanulasi folyamat érdekében. A 11-12 éves korra es6 iskolavaltas
nem lenne annyira megterheld, és a 10. iskolaévtdl kezdve érdeklddési koroknek megfeleléen
torténhetne meg a tudomdnyteriileti szakosodas. A hét 2-3 napjan fakulticidkon, illetve
szakképzd helyeken tanulndnak a didkok, a tobbi napon a kdzismereti targyakat sajatitanank el

kozépiskolaikban (Dr. Gyarmathy, 2022).
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Ehhez a felosztashoz kellene alkalmazkodnia a pedagogusképzésnek is, olyan tanitokat és
tanarokat adva az oktatasnak, akik inkluziv szemlélettel, sok gyakorlattal, hatékonyan team-
munkaban mikddnének egyiitt a kiilonb6zd szakemberekkel. A pedagdgusok nagy hatranya,
hogy soha nem Iéptek ki az iskolai keretek koziil, az intézmények miikodésén kiviil nincs
tapasztalatuk arrol, hogy azon tal milyen kihivasokra kellene felkésziteniiik a didkokat. Az
informatika terén tovabbra sem tudnak 1épést tartani a 21. szdzadi gyerekek készségeivel, és a
folyamatosan valtozé vilagban az 0j generaciok érdekldédését a hagyomanyos tankonyv, flizet
hasznalattal mar lehetetlen felkelteni az dket koriilvevd ingergazdag kornyezetben. Az olyan
specialis modszerek, mint a 3D modellezés, robotika, VR, valamint az ezekhez sziikséges
késziilékek, melyek szemléletesebb, kézzelfoghatobb, €élményen alapu oktatast tennének
lehetové, teljesen kimaradnak az intézmények pedagogiai eszkoztarabol. A tanulasi kdrnyezet
ilyen jellegii atalakitasra mar ugyan elindult egy képzés (Dr. Gyarmathy, 3D tanulési kornyezet,

AVKEF), de ennek napi szintii alkalmazasa és elterjedése bizonyosan sok évet varat még magara.

Az idealis iskola a nagy hangsulyt fektet a beszéd, a gondolkodas és a szenzomotorium
fejlesztésre. A jatékok, énekek, mondokak, nagymozgéasok alkalmazisa mellett jelentds a
vizualizécio, a hivoképek haszndlata. Az informécidkeresés-sziirés, és feldolgozas folyamatara,
a lényegkiemelésre megtanitja a didkokat, transzferabilis tudast alakit ki. Szabad mozgast
biztosit a tobbfunkcids, komfortos teremben, mely konnyen atalakithatdo az aktudlis
munkaformak igényei szerint. Megfelelden felszerelt, rendelkezésre dallnak olyan
segédeszkozok, melyek hasznélatara a pedagogus 0sztonzi a tanuldkat. A tanuldsszervezésben
vildgosan megfogalmazott célok €s bemutatott tevékenységek allnak, egyértelmii szabalyok
mentén a gyerekek adott témaban valaszthatnak feladatok koziil, megvalosul az Oniranyitas.
Az osztalykozosségek segitd, tamogatd légkorében a tarsas kapcsolatokban nagyfoku
egyiittmikodés valosul meg az aktiv és motivalt tanulok kozott (Dr. Gyarmathy, 2022). Azok
az intézmények melyekben ezek a feltételek alig vagy egyaltalan nem valdsulnak meg, nem
alkalmazkodnak sem az alfa generacié megvaltozott igényeihez, sem a mashogyan tanuld, mas
tanulasi stratégiaval differencidlhatd tanulasi nehézséggel, zavarokkal kiizdé diakokhoz. A

kornyezet atalakul, a gyerekek valtoznak, az iskoldknak is alkalmazkodniuk kell ehhez.

3.3 Az idegrendszer fejlodését befolyasolo tényezok

A szabad mozgas kulcsfontossagu szerepét az idealis iskola részeként is megjelent, hiszen az
idegrendszer érésével, fejlodésével szoros kapcsolatban all, segiti a tanulasi folyamatot. A
tovabbiakban Dr. Donauer Nandor neuropszicholdogus gondolatait mutatom be, aki Budai

Gyermekkorhaz egykori munkatarsaként tobb mint 20 éven keresztiil évi 5400 ,,beteget” latott
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el munkatarsaival. Rengeteg tanuldsi nehézséggel, zavarral kiizdo kisgyermeknek ¢és
csaladjaiknak mutatott egy 0j és eredményes utat. Gondolataival, véleményeivel, tanacsaival,
egy népszerl néi magazin hasabjain segiti a hozza forduld sziiloket. Tartalmas és szorakoztatd

eldadasai koziil tobb is megtalalhato az interneten.

Dr. Donauer tapasztalata szerint a tanulasi nehézségeket, problémakat részében az intrauterin
fejlodés soran fellépo sejttorlodasok, a hat rétegti agykéreg nem megfeleld fejlodése okozza. A
homloklebenynél kialakulo sejtstirlisodés viselkedészavarokkal hozhatd Osszefiiggésbe, a
hallolebeny és a latdlebeny hataran ugyanez a probléma diszlexidhoz vezet. Emellett a
jelentésen megvaltozott, mozgéasban szegény €letformaban lat magyarazatot a gyorsan ndvekvo
esetszamokat. Munkéssaganak egyik kiemelt gondolata svajci Hottiger (1980) megallapitasa

., ...a szimbolikus megértés arra az alapra épiil ra, melyet a gyermek mozgasvilaga képezett”

(Dr. Donauer, 2018).

Mit is jelent ez? Az észlelést, az absztrakt gondolkodast a mozgas épiti fel. Kicsi kortol
sokakndl hianyzik a haromdimenzids valdsadg, kimarad a manipuldcio, ami a kiilonb6z6
agyteriileteket fejlesztené. A klasszikus gyerekjatékok hianya miatt nem tevékenykednek, nem
épitenek, hintaznak, nincsenek nagymozgéasok. A szervezet 3800 izma nem fejlddik idében,
megfelelden, elmarad az izomtoénus szabalyozas, ami a figyelemtartas hianyat okozza (Dr.
Donauer, 2018). Az elfoglalt sziilék nem olvasnak fel mesét, ez a fokuszalt figyelem
tanuldsahoz lenne sziikséges. A szakember szdmos példan keresztiil koti Ossze a
mozgashianytol kialakul6 problémakat, amit a megnovekedett elektronikus eszk6zhasznalatnak
¢s az elkényelmesedett ¢életmodnak koszonhetd. Kornyezeti artalomnak itéli meg a zajos,
felesleges informaciokkal és agressziv tartalmakkal terhelt kornyezetet, ami a gyermekeket
koriilveszi. Az alvashiany mar nemcsak a felndttvilagra jellemzd, hanem a legkisebbeket is
érinti a felmérések szerint a gyerekek 90%-a nem alszik eleget deriil ki a Semmelweis Egyetem
felmérésébol (Dr. Szabo, 2012). A felnéttek alvasdeficitje nappali almossagot, pszichomotoros
lelassulést, a kognitiv feldolgozas €s a memoria kdrosodasat eredményezi, a gyerekek esetében
a nem elegendd ¢jszakai pihenés érzelmi ¢és viselkedészavarhoz, figyelemzavarhoz,

szorongashoz, depresszidhoz és hiperaktivitashoz is vezethet (Maski & Kothare, 2013).
3.4 Kornyezeti tényezok

A bolygonkat érinté kdrnyezeti artalmak képezik a negyedik nagy problémcsoportot, mely
kimutathatéan hatassal van a gyermekek fejlédésére, és Osszefiiggésbe hozhatd a tanulési

problémakkal. A prenatalis €s a korai csecsemdkori higany expozicid hatdsat egyértelmu
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Osszefliggésbe hoztak az autizmus, a figyelem-, és hiperaktivitas kialakulasaval (Yoshimasu,
Kiyohara, Takemura, Nakai 2014). A felhalmozddé mezdgazdasagi gombadlé szerek, a
fosszilis energiahordozok elégetett maradvanyai a talajba jutva szennyezik az élelmiszereket,
de klinikai oltéanyagok konzerval6 anyagéaban ¢és a levegdben is kimutathat6 a kérosité higany
jelenléte. Ugyanerre a megallapitasra jutott az a kutatocsoport, akik a nehézfémek és a
vegylanyagok megjelenését vizsgaltak az élelmiszeripari termékekben (Froehlich, T. E., Anixt,

J. S., Loe, I. M., Chirdkiatgumchai, V., Kuan, L., & Gilman, R. C., 2011).

A 15 éves periodust vizsgaldo Norwegian Mother, Father and Child Cohort Study (MoBa, 1998)
kutatas elsé részében 1999-ben 100 000 varandos kismama mindennapjait, taplalkozasi
szokasait kovették kérdéives formaban, majd megvizsgaltak 8 éves gyermekiiket. A genetikai
tényezOk mellett a felmérés a méreganyagok, fertdzések, stressz és mas kiilsé tényezok
egészségkarositd hatdsara is kitért. Szamos eredmény latott napvilagot az itt Osszegzett
tapasztalatokbol, érdekességként az édesanya varandds iddszakaban fogyasztott édesitett
szénsavas Udit6 italok karos hatasat emelném ki. A napi egy poharnal tobb cukros, szénsavas
italt fogyaszto édesanyak gyermekeinél, egyértelmii 6sszefliggést mutattak ki a kutatok a bevitt
folyadék és az ADHD kialakulasa kozott (Kvalvik, L.G., Klungseyr, K., Igland, J. et al., 2022).
Az eredményeket kozérthetd, szines magazin formajaban barki elérheti, és a csaladtervezés
iddszakaban sok fontos megallapitast, tanacsot kaphatnak a csaladok (Magnus szerk., 2015). A
taplalkozas mellett minden mas placentan atjutd karos anyagot is vizsgalnak a kutatok, de
fontos hangstlyozni, hogy nemcsak a magzati korban veszélyeztetettebbek a gyerekek. A gyors
novekedés és fejlodés iddszakaban a kdzponti idegrendszert nagy plaszticitas és sebezhetdség
jellemzi. Az éretlen anyagcsere utak kevésbé képesek lebontani €s kivalasztani a toxikus
vegyiileteket (Rauh, V. A., & Margolis, A. E., 2016). Ugyan az elmult 50 éveben javult a
higiénia és nagyobb figyelmet forditanak az ivoviz mindségének ellendrzésére, de dramai
mértékben megndtt a szintetikus anyagok, miianyagok, peszticidek, mérgezd épitéanyagok,
antibiotikumok és a szintetikus hormonok gyartasa, melyek kornyezeti artalomként hatassal

vannak az ) nemzedékek életmindségére.

Osszefoglalva a kiilonbdzé szakmai véleményeket l4athatd, hogy tanulasi problémdak hattere
igen Osszetett, tobb egymadstél nem fliggetlen tényezd Osszessége is befolyasolhatja. A

tovabbiakban a kezelésiiket, a magyar ellatorendszer miikodését ismerjiik meg.
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2. Allami ellatérendszer

A 2012-ben megalakult Klebersberg Intézményfenntarté Kozpont (KLIK) nemcsak az iskolak
centralizalt iranyitdsanak jogkorét vette at a helyi Onkorményzatoktdl, hanem az
intézményekkel szorosan egyiittmiikodo pedagodgiai szakszolgalatokat is magaba olvasztotta
2013 elején. A tankeriileti rendszer megalakulasa felszdmolta az egyes intézmények vezetdinek
munkaltatoi és gazdalkodasi jogait tigy, hogy kézben az eredményes miikodésre vonatkozo
felelosség tovabbra is az igazgatdkat terheli. A kozpontositas a koznyelvben ,,Nevtanként”
(Nevelési Tanacsadd) ismert 1étesitmények mitkodését még jobban megnehezitette, és a mai
napig nem alakult ki egységes miikodési rendszer az orszag teriiletén. A ndvekvo igény ellenére
tobb specidlis tagintézményt bezartak, Osszevontak. Az erds szakmai kozosség a forras-és
l1étszamhiany ellenére mikodésének szinvonaldra koncentral, hogy a gyerekek fejlesztése

magas szinten, hatékonyan valdsuljon meg.

A felmérés a fejlesztés és a gyogypedagogiai ellatas folyamatat tobb szakemberrel folyatatott
mélyinterjin keresztiil vizsgaltam, allami és a magan szektorban dolgozdkat is megkérdezve.
A részletes munkamenet mellett a sziilokkel és a pedagégusokkal valo kapcsolattartas formaira

és mindségeére is kitértiink a beszélgetések folyaman.

A szakértéir vélemény megalkotdsat egy hatoldalas nyomtatvany beaddsaval a sziilokkel
egyeztetve a pedagogusok, és a sziilok onalloan is kérvényezhetik a teriiletileg illetékes
szakszolgalatnal. Budapesten 23 keriileti tagintézmény mellett 1 beszédjavitod tagintézmény, 1
palyavalasztasi tagintézmény és a fOvarosi és orszagos hataskorrel rendelkezd Pedagdgiai
Szakszolgalat Szekhely Szakértdi Bizottsaga talalhato. A Févarosi Pedagogiai Szakszolgélat
weboldala az altalanos tajékoztatas mellett gyakran ismétlddo sziiloi kérdésekre is valaszt ad,
¢s néhany jatékot, jo gyakorlatot is bemutat. Vélhetden forras hiany miatt naprakész tartalmak
nem jelennek meg, tobb ponton is hianyos oldalakat talalunk. A sziil6k tovabbi tajékoztatasara
Osszeallitott linkgytijtemény tobbsége sajnos nem mitkodik. Kozponti gyijtéoldalrol (fpsz.hu)
elérhetok az egyes keriileti tagintézmények online feliiletei, kiilonb6z6 mélységl
tajékoztatassal a fejlesztési szolgaltatasokra vonatkozdan. A becsatolt helyi intézményi
feliileteken megtaldlhatok a konkrét szolgalatasok, igy a nevelési tanacsadas mellett a
logopédia, a korai fejlesztés, tehetséggondozas, konduktiv pedagogia, gyogytestnevelés, 6voda-
iskola pszicholdgia, palyavalasztasi tanacsadas és szakértGi bizottsagi kapcsolat. Az
Osszefoglald tdjékoztatas orszagos szinten egyaltalan nem valdsul meg, kevés informacioval

feltoltott, kezdetleges oldalak az elérhetdségek kommunikalasara alkalmasak. Nem létezik
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gyljtdoldal, a Klebersberg Intézményfenntarto6 Kozpont oldalan egyaltalan nem kertl
bemutatasra egyik fejlesztd tagintézmény sem, annak ellenére, hogy munkajuk szorosan az

oktatashoz kotddik, és munkaltatdjuk is a KLIK.

Az egységes kérelem alapjan az éllami szektorban egy 3-4 6ras alapvizsgalatot indit egy
gyogypedagogus ¢€s egy pszichologus. Mindkét szakember kiilon is egyeztet a sziilovel, és egy
belsé bizottsagi megbeszélést kovetden hoznak dontést az egyedi esetrél. Ha a vizsgalt
gyermekrdl egyértelmiien megallapithatd, hogy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizd (BTMN), akkor javaslatokkal latjak el a csaladot, és fejlesztési tervet
egyeztetnek veliik. Stlyosabb esetekben (SNI-gyanu,) tovabbi vizsgalatra kiildik a gyermeket
a terliletileg illetékes szakértéi bizottsaghoz. (Gydgypedagogiai kompetencia.) Nem
egyértelmli helyzetekben eléfordulhat az is, hogy intézményen beliil tovabbi felméréseket
rendelnek el, hogy pontosabb képet kapjanak a gyermek allapotar6l. Pszichés problémak
diagnosztizalasa esetén a gyermekpszichologus latogatasat javasoljak, de természetesen az is
eléfordul, hogy semmilyen zavart nem talalnak a szakemberek és elegendd nevelési tanacsokkal

ellatni a sziiloket.

A sziilok jelentds része egyiittmiikodd, de ehhez az is sziikséges a vezetd szakember
visszajelzése szerint, hogy felismerjék az adott eset kapcsan, hogy milyen tipusu
kommunikécioval érhetnek el eredményt a csaladnéal. Az elsé beszélgetésen felmérhet6 az is,
hogy kik azok, akik nem lesznek partnerek, és a tanacsok ellenére sem fognak otthon

foglalkozni gyermekiikkel.

A jelenlegi helyzetben ez az egyik legnehezebben megoldandé feladat, mert az ellatandd
gyermekek szamanak ndvekedése miatt, kevesebb ido6 all rendelkezésre ezekre az interakcidkra.
A fejlesztés egy hosszu €s lassu folyamat, az érintett csaladok egyedi bandsmaddot igényelnek.
A sziilok szamara a megértés, gyermekiik allapotanak elfogadésa komoly pszichés terhet jelent,
és ennek feldolgozas mellett az ezzel jar6 feladatoknak is nagyon révid idon beliil tudatosulniuk
kell benniik. Az 1d6 szoritasdnak tényét j61 mutatja az a szamadat, ami az egyik megkérdezett
intézményvezetd kozolt. 2003-ban 19 ora volt a heti kotelezo ellatas nagyjabol 20 gyermekre,
ez a szam most 21 ora és 50 {6 ellatasat kell megoldaniuk. A novekvd esetszamok miatt a
szinvonal a szakszolgalat szerint is csokken, ezért a szlilok bevonasa, tanacsokkal val6 ellatasa

is nagyobb hangsulyt kell, hogy kapjon.

A megkérdezett szakemberek szerint a tanuldsi nehézséggel, zavarokkal kiizd6k szdmanak

novekedése mogott a tudomanyag fejlodése is kimutathatd, mert egyre tobb ismeret, kutatasi
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eredmény all a rendelkezésre ahhoz, hogy differencidltabb vizsgélatokat lehessen végezni. A
csaladok ¢és esetek mogott azt tapasztaljak, hogy nem mozognak eleget a gyerekek, nem jarnak
jatszotérre, nem beszélgetnek velilk, aminek hatterében az idéhidny mellett a sziil6k
kényelemre vald torekvése is megfigyelhetd. ,, Nincsenek ingerek a megfelelé korban™

(Mélyinterjt, 2022).

A problémak hatterében nemcsak a megvaltozott szabadiddeltoltési szokdsok €s modosult
nevelési attitidok allnak, hanem a fejlédésképtelen, rugalmatlan oktatasi kornyezet sem tart
1épést az igényekkel a fejlesztd szakemberek meglatasa szerint. ,, A gyermekek mas, és sziikebb
szokinccsel rendelkeznek, érdeklodésiik teljesen eltér attol, ami kordbban kortarsaikat

jellemezte” (Mélyinterju, 2022).

Az iskolak merev rendszerét mutatja az is, hogy lehetne kevesebb BTMN diagndzist felallitani,
de tanitok, tandrok csak a hivatalos papirra adnak engedményeket a tanuloknak. Az idésebb
generacid képviseldiben nagyobb elhivatottsdgot tapasztalnak a k6zos munkara, ugyanakkor
leterheltség, a megbecsiiltség hidnya miatt jellemzd kiégés, és az esetek kezeléséhez sziikséges
szakmai hianyossagok sok esetben gatoljak a megfeleld és hatékony egyiittmiikodést. A
gyermekkozosséget épitd kirandulasokra, foglalkozasokra sem id0, sem kapacitds nem all

rendelkezésre a pedagogusok oldalardl.

A csaladoknal altaldnos tapasztalat a szabalyok, az értelmes keretek felallitdsanak hianya,
melyben a gyerekek elvesznek és korlatozasok nélkiil €élnek. ,, 4 gyerek az ur”. (Mélyinterja,
2022). Azj generaciokra nehezedd nyomasban a fejleszté szakemberek azt is érzékelik, hogy
a szUlok egy jelentds része nem talal 6romot a csaladi életben, melynek legnagyobb vesztesei a

gyermekek.

A fejlesztdpedagdgus és a gyogypedagdgus munkdjanak pontositasat igényli az
ellatorendszerben zajlo folyamatok megértése. ,,A fejlesztopedagdgusok olyan specidlis
szakemberek, akik korszerii pszichologiai ismeretek birtokaban ismerik a fejlodés és fejlesztés
fobb elméleti koncepcidit, a személyiség €és az értelmi fejlédés életkori €s individudlis
jellemzdit, a tanuldsi nehézségek pszicholdgiai és pedagdgiai diagnosztikai eljarasait. Jartasak
a prevencios ¢és korrekcios fejlesztés gyakorlati formdinak alkalmazasaban dvodai, iskolai
csoportban és egyéni fejlesztési formaban” (Porkolabné, Dr. Balogh, 2004). Nem kompetens
szakember a fejlesztd pedagdgus a sajatos nevelési igényli gyermekek tanulok fejlesztésében,

ez a gyogypedagogusok, vagy specialis kiegészitd végzettséggel rendelkezdk hataskore.
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A Pedagogia Szakszolgalatoknal, a tanulési torzsidon kiviili, kiilsé helyszinen zajlo fejlesztési
folyamat attekintése utan, az iskolai oktatas specialis tamogatasat biztositd utazod
gyogypedagogust kérdeztem meg munkajarol és a gyerekekkel, csalddokkal kialakult
kapcsolatair6l. A szintén KLIK és tankeriileti irdnyitassal miikod6 gyogypedagogusok egy hét
alatt 20 oraban latjak el a hataskoriikbe tartozé keriileti intézmények tanuldit. Munkajukat
tovabb neheziti az a torvényi eldiras, mely szerint csak az egy osztalyba jaré SNI-s gyermekek
lehetnek csak egylitt a foglakozasokon. A szakemberhidny miatt az iskoldban heti 1 ora
gyogypedagogiai foglalkozast tudnak biztositani a gyerekeknek, az 6vodai korosztalynal
torekednek a heti 2 alkalom megtartasara, mert a korai fejlesztés sokkal hatékonyabb és
eredményesebb. Az iskoldban mar az is problémat jelent, hogy melyik o6rardl hozzak ki a

gyerekeket, hogy ne maradjanak le a tananyaggal.

A gyogypedagogusok a BTMN koddal és a szakértdi bizottsag altal megallapitott SNI koddal
rendelkezd gyerekekkel is foglalkoznak. Minden tanév elején egy Osszetett bemeneti mérés
keretében vizsgaljak a tanulokat. A rendszerbe ujonnan bekeriilé didkoknal ez kiterjed az
altalanos tdjékozottsagra, a beszéd és nyelvi funkcidkra, emberdbrazolasra, testsémadra, téri
orientacidra, mozgasfejlettségre, emlékezet ¢s szerialitds vizsgdlatira, a matematikai
képességek felmérésére, az irds és helyesirds szintjére, valamint az olvasasi készség
vizsgalatara. Természetesen az €év elején és év végén lefolytatott mérések igazodnak az
életkorhoz és az elvart teljesitményhez, és nyomon kovetik a fejléddés eredményeit. Tanév
kozben nem lehet bekeriilni az ellatasba, mely igy 3 idészakot dlel fel. Az dszi komplex
felméréseket, a fejlesztési folyamatot, €s az €v soran realizdlodott eredményeket Osszegzd

kimeneti mérés iddszakat.

A sziilokkel vald kapcsolattartas alapvetd formaja az elektronikus levél, amire vagy érkezik
visszajelzés, vagy nem. Sokan nem nyitottak a személyes talalkozora, és a nyilt draladtogatas
lehetdségével sem ¢l mindenki. Ezeken az alkalmakon a gydgypedagdgus célja az lenne, hogy
olyan otthon is gyakorolhaté jatékokat mutasson be a csaladtagoknak, melyek kiegésziti az
iskoldban zajlo fejlesztési munkat. A szakemberek tobb éves tapasztalataik alapjan ugy latjak,
hogy informalis feliileteken valo kapcsolttartassal, sok pozitiv visszajelzéssel, dicsérettel utat

tudnak talalni a sziilok felé

A strukturalt interjuban szintén elhangzott, hogy elengedhetetlen a megfeleld és alapos
kommunikécid, nagyon sok mulik az osztalyfonok tdmogatd munkajan, kdzvetitd és megerdsitd

szerepén. Mindamellett, hogy a tandrakon differencidltan kezeli ezeket a gyerekeket, és az
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elfogadod 1égkor megteremtésével eléri, hogy az osztalykdzosség egyenrangu tagjai legyenek

ezek a diakok.

A sziilokkel kialakitott kapcsolat mindsége az egész folyamatra hatassal van. A gyermek
fejlesztésében minden résztvevonek a team tagoknak (fejleszt6-és gyodgypedagogus, orvos,
pszichiater, pszicholdogus, mozgasterapeuta...), a pedagéogusoknak, a tarsaknak €s nem utolséd
sorban a csalddnak kiemelt szerepe van. A tanuldsi problémak névekvd szama ugyanakkor
kevésbé volt hatassal arra, hogy novelje annak tarsadalmi elfogadottsagat, és téma nyilt

kommunikaciojat tegye lehetové.

Rossz tanulonak lenni az iskolaban tovabbra is sok esetben kirekesztettséget jelent, elmaradnak
az iskolai sikerek, nincs motivacio. A sziilék oldalardl pedig szégyent, onmaguk hibaztatasat
¢s sokszor sajnos a nehézségek és megprobaltatasok miatt a csalad felbomlasat is jelenti egy-

egy diagnosztikai eredmény a gyogypedagogus tapasztalatai szerint.

Az allami ellatas mellett megkérdeztem egy budai magén fejlesztd intézmény munkatarsait is a
tapasztalataikrol. Ellatasukban elsésorban olyan gyerekek jelennek meg, akiknél a sziilok
viszonylag koran, de legkésobb az iskola megkezdésekor azt tapasztaljak, hogy kognitiv
funkcidokban, mozgasokban elmaradas van a kortarsakhoz képest, nehezen megy az iskola. A
csaladok egy része nem szeretné, hogy az allami rendszerben nyoma legyen a felmérésnek,
hogy gyermekiik papirt kapjon €s ez végig kisérje tanulményaikat. Ez a lehetdség azoknak az
érintetteknek is megfelel6 forma, akik nehezen vagy nem tudnak alkalmazkodni az allami
ellatasban sziikre szabott lehetdségekhez, idopontokhoz, de anyagilag megengedhetik
maguknak a koltséges fejlesztd orakat. Sok példat latni a vegyes igénybevételre is, azaz a tobb
fejlesztés érdekében az iskolai és/vagy szakszolgéalati alkalmakat egészitik ki specidlis
kiilonorakkal a sziilok, a nagyobb hatékonysag érdekében. A fizetds szolgaltatdsok esetében az
egyiittmiikddés és a kommunikacio hatékonyabb és eredményesebb, a sziilok igyekeznek
kovetni a szakemberek el6irasait. Erdekes tény, hogy a megkérdezett intézmény fejlesztéi arrél
szamoltak be, hogy az iskolakkal és a tanitokkal is szivesen egyiittmiikodnek, €s egy ingyenes
konzultacio keretében segitenék a pedagégusok munkajat. Erre azonban nem talaltak eddig
nyitottsagot, annak ellenére, hogy nagy szakmai multtal rendelkezd, a keriiletben elismert

diagnosztikai és fejlesztd kdzpontrol van szo.

Osszességében elmondhato, hogy a magyar ellatorendszer tilterhelten mitkddik, amit a sziiken
biztositott magas szakmai szinvonal probal ellensulyozni a pedagégusok tdmogatdsaval. A

sziilok mogott nincs jol miikodo tamogatas, €s az idOhidny miatt magukra maradnak a csaladok
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ebben a nehéz folyamatban. Meglatdsom szerint annak ellenére, hogy a tanulési zavarokkal és
nehézségekkel kiizdok szdma meredek emelkedést mutat, és sok diagnosztizélatlan eset nem
keriil be a rendszerbe az atipikus fejlodés tarsadalmi elfogadottsiga nem javult az elmult
évtizedekben. Aktiv kommunikaci6, atlathato, kozérthetd tajékoztatas nem valosult meg ebben
a témaban, a mikro-, és makro kozosségekben kevés tamogatast kapnak a fejlesztési

folyamatok.

A fejlesztopedagogusokkal és gyogypedagdgussal folytatott mélyinterjik mellett rengeteg
mozaikinformécio allt a rendelkezésemre a hétkéznapi kapcsolattartasokbol a témara
vonatkozéan. Feltételezésem szerint a rendszer tulterheltsége és a novekvd esetszamok

ellenére, lehetne javitani a fejlesztési folyamaton.

Hipotézis: Az érintett sziilok és pedagogusok kozotti nem megfelel6 kommunikacio
gatolja a hatékony fejlesztési folyamatot, a tanulo integralasat.

3. Kutatas

A mélyebb megértés érdekében csaladokat és az érintett tanulokkal kdzvetlen kapcsolatban
1év6, az osztalyteremben tanité pedagogusokat kérdeztem meg egy-egy kérdéives kutatasban
tapasztalataikrol. Feltételezésem szerint egy jol miikodé kommunikécios kdrnyezetben, az
interakciok, a kérdések és visszacsatolasok tdmogatjak a tanulokat a beilleszkedésben ¢€s az
integracioban. A 185 {6 altal kitoltott kérddives kutatds valaszaibol nyert adatokat, tovabbi
mélyinterjikkal egészitettem ki, hogy az altalanos vélemények mogotti lelki folyamatokat,

attitlidoket is feltarjam.

A primer kutatdsban az online kérddiveket tobb kiillonbozd Osszetételli és érdeklodésti
kozosségnek juttattam el, hogy a valaszadok ne kizardlag a sajat kornyezetemre
koncentralodjanak. A sziiléknek sz6lo 20 kérdésbdl allo onkitdltds kérddiv Osszeallitdsanal
figyelembe kellett vennem a téma érzékenységét az érintettek korében, ezért a legaltalanosabb
kérdésektol, lagy atvezetéssel, de logikus sorrendben haladtam a személyesebbek felé. A
demografiai adatokat kovetden tobbségében feleletvalasztos kérdéseken keresztiil kaptam
visszajelzést, melyek szinte minden esetben kiegészithetok voltak. Két kérdés volt teljesen
nyitott, szabad valaszadasi lehetOséggel. A visszajelzések alapjan 4-5 percet vett igénybe a
kitoltés, mely az adatfeltétel rugalmassagabol fakadoan, teljesen szabadon, barmikor kitdlthetd
volt. Természetesen ilyen esetben szamolni kell azzal is, hogy a kérdések megvalaszolasa igy
nem annyira spontan, mert tobb-kevesebb gondolkodasi idd all rendelkezésre. Ezt ellensulyozta

a kihangsulyozott anonimitas, illetve annak megerdsitése a felkérés szovegezésében, hogy
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nincsenek jo €s rossz valaszok, az els6 megérzésekre, gondolatokra tanacsos hagyatkozni. A
hosszabb és személyes kérdéseket is tartalmazo sziil6i kérddiv kitdltetése volt nehezebb feladat,
hogy személyteleniil is egyiittmiikdddk és nyitottak legyenek az érintett csalddok. A pedagogus
valaszadok esetében egyszeriibb volt a hétkoznapi munkahelyzetiik feltarasa, nagyon nyitottak
voltak a témara, tobben személyes megjegyzésekkel egészitették ki visszajelzésiiket.
., Koszonom, hogy foglalkozik a téma ezen oldalaval is.” A joval rovidebb, 11 kérdésbdl allo
pedagogusi kérddiv kitoltésénél a tanitok, tandrok leterheltsége jelentett nagyobb veszélyt,

hogy megfeleld szdmu és mindségili valasz érkezzen.

Az adatfelvételi id6szak: 2022. szeptember 16- 2022. oktober 27.
Pedagogusi kérddiv kitoltdinek szama: 97 £6

Sziildi kérdoiv kitoltdinek szama: 88 6

M¢lyinterjik szdma: 5 {6

A mintanagysagbol és a részletezésre keriilé demografiai ismérvekbdl is lathatd, hogy a kutatas
nem tekinthetd reprezentativnak, egy kollektiv véleményt ismerhetiink meg a kozel 200

valaszbol.
5.1 A pedagoégusi kérdoiv eredményei

A pedagdgus valaszadok életkora a legtobb korosztdlyban Osszhangban volt a magyar
adatokkal, a 30-35 éves korcsoportbol keriilt be a megkérdezésbe kevesebb ember, ugyanakkor
a 83,7%-o0s noi valaszadok mellett megjelend 16,3 %-os férfi ardny a magyar 85%-15%-0S
nemek kozotti megoszlast jol koveti. (T-Tudok, 2021)
Pedagogus valaszadok életkora a magyar tandrok
atlagéletkorahoz viszonyitva
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5. abra A pedagogus valaszadok életkoranak ésszehasonlitisa az oktatasban dolgozok életkoraval

Forrds: T-Tudok, 2021-Pedagégus Kérddiv, 2022
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A felmérés témajabal, és a vizsgalt gyermekkorosztalybol fakaddan az elsédlegesen megceélzott
intézmények az altalanos iskolak voltak. A telepiiléstipusok kozotti megoszlasnal latjuk a
legnagyobb eltérést, itt Budapest és vonzaskorzete erdsen feliilreprezentalt, a valaszadok
53,1%-a dolgozik a févarosban vagy a kornyékén az orszagos 30,9%-os aranyhoz képest.
(Sugar, 2021) A kérddiv inditasanak helyszine ugyan er6sen befolyasolta a megkérdezettek
elérését, de ezek a valaszok Osszhangban vannak az erdsen Budapestre koncentrald
ellatorendszerre vonatkoz6 informaciokkal, kiegészitik és megerdsitik azt. A vidék felmérése
egy kiilon témat is megérne, hiszen az egyéb statisztikai adatokbol latjuk a még erdsebben

jelenlévd szakemberhianyt, illetve az ellatasi kapacités sziikdsségét.
5.1.1 Osszhangban a statisztikaval

A korabban bemutatott novekvo esetszamokat tamasztja ala, hogy a megkérdezett pedagogusok

91,8%-ban jelezték, hogy osztalyukba tanulési probléméaval kiizdd gyermek is jar.

Van az osztalyaban tanulasi nehézséggel, problémaval
kiizd6é gyermek/gyermekek?

8,2%

=igen ®nem

6. abra Forras: Pedagogus kérdoiv, 2022

Akik igennel valaszoltak arra a kérdésre, hogy osztadlyukba jar-e tanulasi nehézséggel,
problémaval kiizdé gyermek, ott az érintettek szamat is megkérdeztem az osztalylétszammal
egylitt. A valaszadok atlagos osztalylétszdma 23 6 (22,6) ebbdl atlagosan 4 {6 (3,9) érintett,
ami 18%-os aranyt jelent a normal kozoktatasban. (A specialis intézmények és osztalyok nem

keriiltek be a felmérésbe.)

Az ellatorendszer eredményességét, a korai felismerést, sziirést mutatja, hogy a szakmai
tapasztalat alapjan sokan eleve papirral érkeznek az intézménybe, azaz iskola véllalja az
integralast, a specialis ellatast. Az els6 osztalyba Iépésnél és az egész also tagozaton a tanulasi

problémak gyorsan felismerhetokké valnak, 55,4%-ban jelezték az osztalytermi tanitok, hogy
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altalaban 6k kezdeményezik a vizsgalatot, de 26,5% valaszolta azt, hogy ez a 1épés a sziilokkel

folyatott k6z0s megbeszélés alapjan dol el.
5.1.2 Pedagégiai program, és annak megvalositasa

A tanitok és tandrok 87,8%-a valaszolta azt, hogy intézményének pedagodgiai programjaban
szerepel a tanulasi problémakkal, nehézséggel kiizdok integralasa és 5,1%-uk nem tudja, nem
ismeri munkahelyének erre vonatkozo elképzeléseit. 7,1 % valasza alapjan nincS benne az
iskola programjaban az integralds, ami magas szamnak tlinik az érintett tanulok esetszamat
tekintve. Ennél mélyebbre tekintve azt latjuk, hogy a pedagogiai programban szerepld befogado

elképzelés nincs Osszhangban az iskolak felkésziiltségével €és szakember ellatottsagaval.

A vélemények csupan 63,3%-a szerint mitkodik jol az ellatas az iskoldban, ami a tulterhelt
pedagdgusok munkajat tovabb neheziti, és ezek a szamok elsdsorban a févarosra és kornyékére
vonatkozonak, tehat vélhetden a vidéki intézményékben ez az ardny még rosszabb lehet.

Az intézményben egyértelmil jol miik6dé rendszer, program

létezik a tanulasi nehézséggel, zavarokkal kiizdé tanulok
fejlesztésére, integralasara?

4%

=igen ®nem = nem tudom

1. abra Forras: Pedagogus kérddiv, 2022

A magyar kozoktatds emberi eréforras-sziikosségét vizsgald 1500 {0s reprezentativ, orszagos
felmérésben (T-Tudok, 2021) kiilon vizsgaltdk az egyes statuszok intézményben vald
rendelkezésre allasat és annak betoltottségét. A téma szempontjabol néhany fontos, relevans,
kiegészitd adat, melyek a befogado iskolak felkésziiltségét mutatjak. A magyar kdzoktatasban
az iskolapszichologusi munkakor esetében az intézmények 35%-ban nincs hiany, 13%-ban van
betoltetlen statusz és 52%-ban lenne ra sziikség az intézményvezetok véleménye szerint, de
nem is alkalmazhatnak senkit erre a munkakorre. Pedagogiai asszisztensbdl az iskoldk 53%-
ban nincs hiany, 13%-ban van betdltetlen allashely, de 34%-ban sziikség lenne rajuk ugy, hogy

statusz sem all rendelkezésre. A gyogypedagogiai asszisztensek tekintetében ez az arany még
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rosszabb, 44% szerint lenne rajuk sziikség, de nincs rajuk keret, 3%-ban van orszagos szinten
betdltetlen allashely és a valaszadok 54%-a szerint nincs hidny ebben a munkakorben. A
fejlesztOpedagdgusok esetében jobb a helyzet 64%-ban nincs hiany, viszont 14%-ban van
betdltetlen statusz, €s 21% szerint lenne sziikség még szakemberre az eredményes miitkodéshez.
Kiugré adat gyogytestnevelok hidnya az oktatasban, 39%-ban lenne rajuk sziikség, de az

intézménynek nincs lehetdségiik a felvételiikre allashely hijan.

Az iskolak nagy aranya vesz részt a fejlesztési munkaban, a visszajelzés szerint a specialis
ellatast igényld tanulok ellatasara a valaszadok 76,5%-a jeldlte meg sajat intézményét, 18,4 %

jelezte, hogy az iskola mellett a kertileti/egyéb allami intézményeket is igénybe vesz a tanulo.

Altaldban hol zajlik a tanulok fejlesztése?
3,1%

18,4%
2,0°/o \

= jskolaban = kertileti/teriileti, allami intézményben

mindkettében = maganintézményben

8. abra Forras: Pedagogus kérddiv, 2022

Az ellatérendszer miikodésébdl megismerhettiikk, hogy a Pedagdgiai Szakszolgalat és a
Szakért6i Bizottsdg munkatarsai utazo fejlesztOkeént tobb intézményt latnak el az érintett
tankeriiletben. A fejlesztések jelentGsebb része igy az 6vodakban, iskolakban valosul meg, hogy
a nevelési- oktatasi munkaba illeszkedve miikodjon. A Pedagogiai Szakszolgalat telephelyén
elsésorban ezeket a foglalkozasokat kiegészitd terapidk vehetOk igénybe, ezért az ellatés
helyének a kertileti/teriileti intézményeket alacsonyabb szamban jelolték meg a valaszadok.
Magénintézményeket nagyon alacsony aranyban keresnek fel az érintettek a pedagdgusok
visszajelzése alapjan. Ebbdl is lathatd az intézmények terheltsége, ami egy jol miikodo
rendszerrel, megfeleld infrastruktirdval ¢és a fejlesztésben résztvevd team tagok

egytittmiikodésével lehet csak hatékony.
5.1.3 A fejlesztési folyamat kapcsolatrendszere, ahogy a pedagdgus latja

A tovéabbiakban a fejlesztési folyamatban zajlo kommunikacids folyamatokat vizsgaltam a

pedagogusok szemszogébdl. A sziilokkel folytatott kapcsolattartdsban 57,1%-ban a valaszadok
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visszajelzése alapjan az osztalyteremben 1€vo tanito, tanar és az iskolaban dolgozo fejlesztési
szakemberek is részt vesznek. A valaszadok egynegyede (25,5% iskoldban dolgozo
fejlesztopedagogus, szakember) ebben a témaban nem kommunikal a sziilokkel, ami nagyon
magas arany a fejlesztoorak és a tanorak aranyat Osszevetve. A tObbségi tanordkon a
differencialasnak meg kell valdsulnia, ami szintén akkor eredményes, ha a sziilok megfeleld

tajékoztatast kapnak, és nyomon tudjak kovetni, timogatjak gyermekiik tanulasi folyamatat.

A gyermekek fejlesztésérél ki kommunikal a sziilokkel?

2,1%

|

57,1%
= tanitokeént, pedagdgusként én = inkabb az iskolankban dolgozd
fejlesztopedagogus, szakember
mindketten = a keriileti/teriileti fejlesztd szakemberek,

de én is kapok tajékoztatast

9. abra Forras: Pedagogus kérddiv, 2022

A legmélyebb tdjékoztatasra €s segitségnyujtasra a tanitok 28,6%-a szerint van lehetdség, de a
34,7% szerint minden sziikséges informacidt megkapnak a csaladok a fejlesztésrdl. Kimagaslo
az a valasz (26,5%), mely szerint a fentieken tul a tajékoztatds mélysége €s mindsége a sziilovel
valo kapcsolattol fiigg. Ez az egyiittnevelés érdekében meghatarozo, ugyanakkor mutatja, hogy
nincs egységesen kialakult tajékoztatasi rendszer, az emberi tényezdk erdsen befolyasoljak a
folyamat sikerességét. A kapcsolattartds formai koziil kiemelkedd a személyes fogaddora
(72,4%) és a szobeli, telefonos tajékoztatas (48%). A visszakereshetd, nyomot hagyo irasbeli

kommunikéci6 joval alacsonyabb mértékben valosul meg (39,8%).

A kommunikaciés folyamat egyik nagyon fontos kérdése, hogy ki keres kit a fejlesztési
feladatok, eredmények, és gyermekkel kapcsolatos informaciok kapcsan. Természetesen ez

fiigg mindkét fél személyiségétdl, és a kozdsségben kialakult szokéasrendszertdl.

A pedagogusok 12,2%-a jelezte azt, hogy az érintett sziilok gyakran kérnek tanacsot,
segitséget, 54,1% szerint tobben igen, de nem mindenkire jellemzd. 23,5%-0s ardny magasnak
tekinthetd, ahol a csalddok egyaltalin nem keresik a pedagdgust, nem érdeklédnek a

fejlesztésrdl €és a lehetséges otthoni kiegészitd tevékenységekrol. Felmeriil a kérdés, hogy

24



ezekben az esetekben a csaladok varjak az automatikus tajékoztatast, vagy nem elég nyitottak

az egylittmiikodésre. Erre a kérdésre a sziilo6i megkérdezések adnak majd utmutatast.

Az érintett tanulok sziilei gyakran keresik kérdéseikkel?

102%  122%

23,5%

= 4ltalaban igen, gyakran kérnek tanacsot, = igen, de azért nem minden sziilére
segitséget jellemzd
tobbnyirc ncm keresnck cbben a = inkabb ¢n keresem a sziilGket

témdaban

50. abra Forrds: Pedagdgus keérddiv, 2022

A differencidlds sikeressége, ahogy Kallai és Mile tanulmanyabol is lattuk elsésorban az
osztalyteremben tanitd pedagogus felkésziiltségétol €s leterheltségétdl fiigg. A korabban mar
emlitett magyar kozoktatas emberi eréforrasit vizsgald felmérés szerint: ,, Kozlekedés nélkiil és
a 45 perces tandrdkat 60 perces Ordkra atszdmolva atlagosan 42,48 6ra a heti terhelése a
beosztott pedagdgusnak. Ami Iényeges, hogy a pedagdgusi munkaterhelésnek nagyon nagy
aranyat adja a tanodrai tanitds. Amennyiben Osszeadjuk a heti tandraszdmot, az dnként vallalt €s
a munkaltatd altal kirott tobbletordkat és az eseti helyettesitéseket, akkor atlagosan 27 ora
tandrai tanitas jon ki. A tandran kiviili tanuldkkal és sziilokkel valo szakmai tevékenységre €s

a szakmai onképzésre forditana tobb id6t a pedagdgus” (T-Tudok, Lannert, slide 7., 2021).

A pedagogusok tehat szeretnének a kapcsolattartasra tobb 1ddt forditani, de ez egész egyszerlien

csak a szabadidejiik rovasara valosithatdo meg.

Arra kérdésre, hogy mennyi plusz munkat és felkésziilést jelent a tanulok differencidlasa a
részletezett leterheltség mellett, elég egyértelmil visszajelzés érkezett. A megkérdezettek 43%-
a torekszik a specialis igények kielégitésre, sok felkésziiléssel a tanorakra. 28,6% szerint
rengeteg plusz munka, amit erdn feliil probal meg teljesiteni a hétkdznapokban, 11,2% csupan
azoknak a valaszoknak az aranya, ahol egy jol miikodé rendszerben sok segitséget kap az
6raihoz intézményétél a pedagogus, és 17,2%-ban jellemzo, hogy a fejlesztopedagogusok,

szakemberek teljesen tehermentesitik az osztalyteremben tanitot.

A visszajelzések alapjan az intézmények pedagodgusainak, szakembereinek kiemelt szerepiik
van a tanulési problémak felismerésében és kiszlirésében. Javarészt az 6 kezdeményezésiikre

keriilnek be a tanulok az ellatorendszerbe, hogy megkapjak a sziikséges tamogatast a tanulasi
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folyamatokhoz. A fejlesztés kapcsan az osztalytermi pedagogus ¢€s a fejlesztdé pedagogus is
kapcsolatot tart a csalddokkal. A magas esetszamok ellenére az osztalytermi pedagdgusok
egynegyede nem vesz részt ebben a kommunikdcidban ugy, hogy atlagosan az osztaly
tanuloinak 18%-a igazoltan rendelkezik valamilyen tanuldsi nehézséggel. A pedagogus
szakmat jellemz0 tulterheltség, €s a fejlesztésben tamogatast ny;td segité munkatarsak hidnya
tovabb neheziti a kapcsolattartast, melyben a sziilok szerepét és jelenlétét erdsen befolyasolja a
sziil6 személyisége €s nyitottsaga. A sziilok jellemzden személyes uton vagy telefonon kapnak
segitséget, de magas azoknak az aranya, akik semmilyen modon nem keresik az intézményben

dolgozokat.
5.2 A sziil6i kérdéiv eredményei

A sziilok valaszainak megismerése elott tekintsiik at a megkérdezettek demografiai jellemzoit.
A kérddivet kitoltdk 87,4%-a nd, ami 6sszhangban van azzal a tapasztalattal, hogy sziiletéstdl
kezdddben jellemzbéen az édesanyak tartanak kapcsolatot a gyermekeiket érinté tigyekben,
problémakban. Az ¢életkor alapjan egyértelmiien a 41 és 45 év kozottiek szama magasabb
aranyban jelenik meg, mert ebbe a korcsoportba tartoznak a téma szempontjabol vizsgalt 5-14
éves gyermekek sziileinek tobbsége. A megkérdezettek korébe 20-25 év és 26-30 év kozotti

szlil6 egyaltalan nem keriilt be.

Sziilok életkora

11,4%
25,0% A

= 20-25 év kozott = 26-30 év kozott 31-35 év kozott = 36-40 év kozott
= 41-45 év kdzott 46-50 ev kozott = 50 év felett

11. abra Forras: Sziiloi kerdéiv, 2022

A pedagdgusi kérddivhez hasonloan ez a kitdltés is feliilreprezentalt a Budapesten és

agglomeracidban €16k korében, de 35,3%-ban jelen vannak a vidéki valaszadok is.
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Sziilék lakohelye

|~

= Budapest, fovarosi agglomeracié = megyeszékhely » varos = falukdzség

12. abra Forras: Sziildi kérdoiv, 2022

Kimagasld 69,3%-os felséfoku végzettséggel rendelkez6k aranya (Nielsen, 2022: A magyar
lakossag 20,3% rendelkezik felséfoku végzettséggel), ami els6sorban a téma iranti
érzékenységiiket, nyitottsagukat és a valaszadasi hajlanddsagukat mutatja, de ez az adat nincs
Osszefliggésben az érintett sziilok legmagasabb iskolai végzettségével. A sziikséges valtozasok
elinditasahoz, a nyilt, aktiv tarsadalmi kommunikacié érvényesitéséhez viszont pontosan erre a
szegmensre van sziikség hosszi tdvon, ezért nagyon fontos a tapasztalataik, véleményiik

megismerése.

A csaladi allapotot tanulmanyozva magas a gyermekeiket egyediil nevel6 nék aranya, a
véalaszadok kozel egyotode (19,3%-a) segitség nélkiil marad ebben a helyzetben. A
szakemberekkel és sziilokkel folytatott mélyinterjukban tobb esetben is kiilon kihangsulyozasra
keriilt, hogy a gyermek tanulasi problémaja er0sen hat a csaladi egységre, és a fokozodo
fesziiltség, tobblet feladat igen gyakran megoldas nélkiil marad és valassal végzodik. A teljes
feln6tt lakossag tekintetében az elvaltak ardnya az Ossznépességhez képest 12,1 % (KSH,
2022), ha figyelembe vessziik a jelzett életkori és nemre vonatkozo aranyokat is, akkor latszik,

hogy ez a szam még inkdbb magasnak tekinthetd.

A megkérdezett korében a 2 gyermek a legjellemzobb (39,8%), de sok az 1 gyermekes héaztartas
is. (30,7%).

40,0%
350% 3979,

300%

25,0% 20,5%

20,0%

15,0%

10,0% e
5.0% o 3% 22%
0.0% - -

1 2 3 4 5

6

39.8%

13. abra Forras: Sziiloi kerdéiv, 2022
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A kitoltésnél elsdsorban az 5-14 évesek sziileinek véleményét szerettiik volna megtudni. Az
iskoldba késziild 5-6 éves oOvodasok és az altalanos iskoldba jarok diagnosztizaldsanak,
fejlesztési folyamataban megjelend kapcsolatok vizsgalataval. A megkérdezettek 90,8%-a ebbe

a korosztalyba tartozik jelenleg.

Az érintett gyermek életkora
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2 m
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14. abra Forras: Sziildi kérdoiv, 2022

A megkérdezett témakorben valdo magas, 95,5%-o0s érintettség elvartnak mondhato, a tobbi
kitolté a folyamatban 1évo felméréssel kapcsolatos tapasztalatairol adott valaszokat, jelezve,

hogy még nem tudja eldonteni, hogy milyen problémaval all szemben pontosan.
5.2.1 Tanulasi nehézségek, problémak fajtai a megkérdezettek korében

Arra a kérdésre, hogy a gyermeke milyen tanuldsi gyengeséggel, nehézséggel kiizd (tobb
valaszt is megjelolhettek a kitoltok) a 33%-ban megjeldlték a ,,lassan halad, nem tud I1épést

tartani a tobbi tanuloval” allitast, mely tobb diagnozissal is dsszefiiggésbe hozhato.

Kiemelked6 28,4% a figyelemzavarral, hiperaktivitassal (ADHD) kiizd6 gyermek megjeldlése,
illetve hasonloan magas, 26,1% a beilleszkedési, tanulas, magatartasi nehézség (BTMN) is.
Ezekre a diagnozisokra altalaban jellemzo a részképességzavar is, ami 26,1%-ban jelent meg a
valaszok kozott. A fentieken til nagyobb emlitést kapott a kommunikacios, nyelvi zavar 18,2%-
kal, illetve 15,9%-kal az autizmus spektrum zavar. 12,5% mozgaskoordinacios zavart is jelolt,
¢s kisebb aranyban jelentek meg a mintdban a diszgrafias (10,2%), diszlexias (6,8%) gyermeket
neveldk. A kitoltok 90,9%-a vitte el vizsgalatra gyermekét, 4,5% esetében folyamatban van a

felmérés, és 4,6% nem inditott el még semmilyen vizsgalatot.
5.2.2 Felismerés-felmérés-eredmény

A problémak felismerése, a vizsgalatra iranyuld kérelem ebben a mintaban erdteljesen a

sziilokhoz kothetd, 54,6% valaszolta, hogy 0 vagy hézastirsa kezdeményezte gyermeke
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felmérését. 44,2% esetében szakember kérésére (O0vodapedagogus, tanitd, korhaz, védond)
indult vizsgalat dont6 tobbségében (77,3%) allami ellatasban. A megkérdezettek 9,9 %-a allami
¢s maganintézményt is igénybe vett a diagnosztizalashoz, és csak 8%-uk keresett fel kizarolag
maganintézményt. A vizsgalat helyszinétdl fiiggetleniil a véalaszadok 90,9 % rendelkezik

hivatalos szakvéleménnyel gyermekének allapotarol.

A felmérés elinditasa nem egyszer(i, de az egyik fontos fordulopont a csaladok életében a
szakvéleménnyel valo szembesiilés. A rendszer mikodésének egyik legnagyobb hibdja, hogy
az eredményt csupan a valaszadok 50%-a kapta meg gy személyesen, hogy kozben egy
szakember magyarazattal egészitett ki a leirtakat. A sziilok 33%-a postai uton levélként, 12,5%
pedig magyarazat nélkiil egy hivatalos személytdl vette at a szakvéleményt. Ebben a fontos
I¢lektani pillanatban a csaladok fele mellett nem allt senki, nem kaptak tamaszt, segitséget,
megnyugtatast biztatdst. A mélyinterjik soran tobbszor elhangzott, hogy eddig a pontig is
nagyon elfaradnak, dithosek, szomoruak a sziilok a sok konfliktus miatt, amit meg kell élnilik
az intézményekkel a mindennapos problémak miatt. Hossza tdvon nagyon meghatarozo, hogy

kit6l, milyen formaban, milyen kiegészité informaciokat kapnak a szakvélemény mellé.

Fontos kérdésnek tartottam, a sziil6 lelki allapotanak megismerését ebben a helyzetben. Miutan
megismertem a szakvélemény kézhezvételének modjat, megkértem az érintetteket, hogy
1dézz¢k fel azt a pillanatot, amikor megtudtak az eredményt. A szoveges valaszokat -10 és + 10

kozott skalazva jol latszanak a szélséségek.

Ha felidézi ezt a pillanatot, milyen érzést keltett ez Onben?
-szOveges valaszok skalaértéke-
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65. dbra Forras. Sziiléi kérdoiv, 2022

Néhany jellemzo valasz a -10-es skalaértékek koziil:
,(Qyasz, aggodalom, tiltakozas, bizonytalansag.”

»S0kk.”
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»Nagyon rossz €s kétségbeejto.”

»Nagyon megaldzva éreztem magam, tehetetlen voltam.”

,,Szomoruan, sirtam.”

»leljes 0sszeomlas.”

,Megdobbentd, gy éreztem rossz anya, rossz sziilok vagyunk. Sirtam.”
,,J0 lett volna, ha személyesen magyarazattal egyiitt kaptam volna.”

,»Viszonylag sok SNI-s, BTM-es tanuldval taladlkozom, ezért nagyon kétségbe estem, mert
tudom, milyen nehéz a helyzetiik a kdzoktatdsban, milyen sok negativ hatas éri ket a tanarok

¢s osztalytarsak altal is.”
Semleges valaszok:
,,Varhato volt mert éreztiik, hogy nem minden kerek a gyereknél.”

»Megkonnyebbiilést, ugyanakkor szorongast, mert tudtam, hogy ezt nehezen tudom majd

ellenstlyozni.”

,»En 1s autista vagyok, szdmomra ez projekci6. Latom a kisldnyom viselkedésében,

mozdulataiban.”

,Megerdsités.”

A pozitiv masik szélsoség +10-es skala alapjan:

,,Oriiltem, hogy tudjuk mibdl adédnak a nehézségek.”

,»Nagy ko esett le a szivemrdl, hogy végre tudom mi a probléma.”
»Megnyugtato.”

,Megnyugodtam, hogy nem csak én gondolom, hogy segitségre van sziikségiink a tovabbi

fejlédéshez.”

Ha dsszevetjiik azon sziilok érzelmi skalaértékeinek osszegét, akik személyesen magyarazattal
kaptak meg a felmérés eredményét, azokéval, akik postai uton taldlkoztak eldszor a
szakvéleménnyel, akkor latjuk, hogy oridsi eltérés van a két mutaté kozott. Mig a mintdban
megjelend elsd csoport +29-es eredményt mutat 0sszességében, a masodik allitas esetében ez a

szam -11, azaz jellemzdbben negativ érzés maradt a sziildkben.
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5.2.3 Elfogadas?

Mennyire értett egyet a kézhez kapott szakvéleménnyel?
5,7%

= teljes mértékben egyetértettem = egyetértettem
részben egyetértettem részben nem értettem egyet

= egyaltalan nem értettem egyet

16. abra Forras: Sziiloi kerdoiv, 2022

A kiemelt valaszokbdl is latszik, hogy a hosszt elfogadési és feldolgozasi folyamat elején
milyen nagy sziikség van a személyes kommunikaciora, a szakemberi tamogatasra. Azokban
az er0s ¢érzelmi pillanatokban dol el, hogy a sziil6 hogyan gondolkodik tovabb. Fontos
mondatnak értékelem az egyik interjialanyom megjegyzést: ,,Nem csak a gyerekrdl szol, mert
a gyerek csaladban él.” A szakemberek tulterheltsége nehezen teszi lehetdvé a sziil6k érzelmi
megsegitését, akik sokszor Osszetornek és tanacstalanok lesznek ebben a helyzetben. A
rendszerben nincs pszichologus, mentalhigiénés szakember pedig a csaladtagok lelkiallapota a
gyermekekre egyértelmiien nagy hatast gyakorol. Azok a sziildk, akik megfeleld megkiizdési
stratégiaval rendelkeznek és nem egyediil kell helytallniuk ebben a kihivasban, ott a fejlesztési

folyamatban az egyiittmiikodésre nagyobb esély van.

Ugyanakkor azt is mérlegelni kell, hogy kiilonb6z6 moédon reagalnak a sziilok a
szakvéleményre. Az elfogadas terén latjuk, hogy olyan sziild nem volt, aki ,,egyaltalin nem

értett egyet” a szakértdi véleménnyel. (16.4bra.)

Van aki alkalmas arra, hogy ott és akkor tovabbi informéciokat fogadjon be, méasnak viszont
egy Uj beszélgetésre van sziiksége ehhez, amit a megkérdezettek csupan 21,6%-a kapott meg.
A személyes magyarazatottal is tamogatott valaszadok 56,8%-anak az adott pillanatban volt
lehetdsége kérdéseinek tisztazasara. Az azonnali vagy késobbi idépontban tortént egyeztetést
kovetden a megkérdezettek 40,9%-a érezte Uigy, hogy teljes mértékben valaszt kapott minden

kérdésére.

A tovabbi tajékozodas elsddleges forrasa az internet (73,9%), a szakkonyvek (56,8%), a
baratok, ismerdsok (33%) és a szintén érintett sziildtarsak (27,3%). A konnyen és gyorsan

elérhetd online informdciok szlirését és rendszerezését segitené egy jol miikodé kdzponti
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tajékoztatasi rendszer a legaltalanosabb, leggyakoribb problémak vonatkozéasaban. (lasd
korabbi fejezet) A sziilok életét nagyban segiti, hogy a fejlesztések jelentds része-ahogy a
pedagbégusi kérddiv esetében is lattuk- a gyerekek napi tevékenységének részeként az
intézményekben valosul meg. (80,7%) A sziill6k visszajelzése alapjan a rugalmasabb
id6beosztas miatt valasztjak kiegészitésként, vagy a szakszolgalati id6pont helyett a

maganintézményekben torténd ellatast, ami 40,9%-ban jelent meg a valaszokban.
5.2.4 A fejlesztési folyamat kapcsolatrendszere, ahogy a sziil latja

A fejlesztépedagogus (73,9%) utan a masodik kiemelt helyen nevezték meg a tanitot (35,2%)
a sziildk azon szakemberek soraban, akik foglalkoznak gyermekiikkel. Gyogypedagdgus
(33%), pszichologus (31,8%), mozgasterapeuta (26,1%), logopédus (26,1%) jelent meg még a
felsorolasban. Ha ezzel Osszevetjiik, a sziilok valaszat arra a kérdésre, hogy kivel tart aktiv
kapcsolatot a fejlesztési folyamatban érdekes eltérést tapasztalunk. Elsé helyen a tanitot
(55,7%), majd a fejlesztopedagogust (51,1%), a pszichologust (31,8%) gydgypedagogust
(25%), mozgasterapeutat (19,3%) és a logopédust (17%) emlitik.

Ellatas % Kapcsolat %
fejleszt6pedagogus| 73.90% tanito 56%
tanité 35.20% fejlesztépedagdégus| 51%
gyogypedagdgus 33.00% pszicholdgus 32%
pszicholégus 31.80% gyoégypedagdgus 25%
mozgasterapeuta | 26.10% mozgasterapeuta 19%
logopédus 26.10% logopédus 17%

2. tablazat A fejlesztés és a kapcsolat aranya

A tanitd tehat a kommunikacidban, kapcsolattartasban kiemelt fontossagi, a tovabbi
szakembereknél — a pszichologustol eltekintve — az informaciok atadasa gyengiil a fejlesztési
folyamatban betoltott szerepiikhoz képest. Természetesen nagyon szerteagazo is lehet egy-egy
ellatas, de a team munkardl (ahova a sziildt is be kell vonni) a tanitd €s a fejlesztopedagdgus

visszajelzésre épitenek a csaladok.

A kapcsolattartds formdjara a személyes, fogadoora jellegll tdjékoztatas jellemzd (79,5%),
ahogy ezt a masik kérd6ivbol is megtudtuk, az irasbeli (36,4%) és a telefonos (31,8%)
egyeztetés kisebb hangsulyt kap. A rendszeres visszajelzés, amit a megkérdezettek majdnem
egyharmada hianyol, azért is lenne fontos, hogy a fejlesztések eredményességét noveljék a

szilok is.
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A tanitok ¢€s a fejlesztdszakemberek meglatasa szerint a sziil6kkel vald egyiittmiikddés mértéke
nagyon valtozo. Ezt tiikkrozik a csaladok szerepének sulyat taglalo kérdésre adott visszajelzések
is. A kérdoéivet kitoltok fele (53,4%) gondolja tigy, hogy nagyon meghatarozo a csalad ebben a
folyamatban, és minden t6liik telhet6t meg kell tenniiik. 23,9% koveti a szakemberek utasitasait
¢s majdnem ugyanennyien (23,9%) csak id6nként, vagy sziikre szabott lehetOségekre,

id6hianyra hivatkozva kevésbé miikodnek egyiitt a szakemberekkel.

A fejlesztés soran mennyire van szerepe On szerint a csalddnak?

e m—— _

van szerepe, kdvetem a szakemberek javaslatait
altaliban gyakoroljuk a feladatokat
ha van ri lehetség foglalkozunk a feladatokkal otthon is

nines ré ido, ezért jir szakemberhez

nem tudom .

T7. abra Forras: Sziiloi kerdoiv, 2022

Mire lenne igény?

A kutatasba bevont sziil6ktdl javaslatokat kértem arra vonatkozoan, hogy milyen valtozasokra
lennének nyitottak a kommunikacios folyamatban. A legjellemz6bb valaszok koziil egy rovid

valogatas:
,» 10bbszori tajékoztatas akar online, akar személyesen”
,Rugalmas fogadoodra.”

,Fogadoora, telefonos egyeztetés, valds informaciok megosztasa, kozos megoldasok

megbeszélése.”

,,Részletesebb, kétoldali kommunikacid.”

,Az online konzultaciokkal is elégedett lennék.”

»Rugalmas fogadoodra, terv, egyiittmiikodés a csaladdal.”
,Rendszeresebb fogadoora.”

,Rendszeres személyes konzultacid, nemcsak amikor nagy a baj.”

»Személyre sz6lobb legyen.”



,Folyamatos tajékoztatas €s segitség.”
,Rendszeresség.”

,Gyakoribb ¢és konkrét helyzethez kotodd visszajelzés, otthoni tapasztalatok atbeszélése és

konkrét segitség a felmeriild helyezetekre.”

,(Gyakorlatiasabb tanacsokkal megértetni mi zajlik a gyerekben, mivel tehetjiik konnyebbé a

tanulasat.”

A kutatasban megjelend érzelmi reakciok, és a mélyinterjuk soran felszinre keriilé spontan
megnyilatkozasok alapjan egyértelmlien arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy a sziiloknek
nagyobb tamogatasra van sziikségiik a fejlesztési folyamatban. Segitség kell az a helyzet
elfogadasahoz, a célok kitizésé¢hez és kozos munkahoz. A megkérdezettek szerint fontos
szerepe lenne a csaladnak a team-munkaban, de ehhez a visszajelzések alapjan megfeleld

informdciokra van sziikségiik a hatékony egyiittmiikodés érdekében.

Konkluaziok

Az elsO iskolai gyakornoki tapasztalatom ota foglalkoztat, az a kérdés, hogy a tanulasi
nehézséggel, problémaval kiizdé gyermekek érdekében milyen valtoztatdsokra lenne sziikség
az oktatasi intézményekben. Hogyan élhetnének elfogadobb kdrnyezetben, milyen modon lehet

még jobban segiteni a beilleszkedésiiket, tamogatni a fejlédésiiket, és err6l hogyan kell

kommunikalni a csaladtagjaikkal.

A novekvé magyar esetszdmok okat kutatva, Osszefoglaltam a legismertebb tudomanyos
allaspontokat, melyek a kialakult allapotok, helyzetek hatterében allhatnak. Attekintettem a

magyar elldtorendszer miikddését, €s felmértem az informécids anyagokkal valo ellatottsagot.

Egy Osszetett kutatasban kerestem valaszt arra, hogy milyen a fejlesztési folyamatban zajlo
kommunikécié mindsége ¢és gyakorisaga az egyes szereplok kozott. A tanulési nehézséggel,
problémaval kiizd6 gyermekek sziileinek érzelmi allapotarol és attitlidjeirdl is kaptam
visszajelzést a téma kapcsan. A kapcsolattartdsban felmeriild problémdkra egyszeriien

megvalosithatd megoldasi javaslatokat kerestem.

Hipotézisemet, mely szerint a fejlesztésben résztvevOk kommunikaciés kapcsolata
meghatdrozza annak eredményességét, tobb részre bontva, két célcsoportot megszolitva

kutattam.
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s A pedagogusi visszajelzések szerint az intézmények pedagogiai programjaban szereplo
integralasi elképzelés gyakorlati megvalositdsa akadozik, kevés helyen van jol
kialakitott rendszer, mely tdmogatnd a mindennapos oktatdsi, nevelési munkat. A
pedagogusok ¢és a fejlesztési szakemberek thlterheltsége a csalddokkal vald
kapcsolattartds rovasara megy, igy kevés esetben valosul meg tdmogatd, informativ
team-munka a gyermek érdekében. A sziilok és a szakemberek kozott nincs rendszeres
¢s jol kovethetd (irasbeli) konzultacids forum, a résztvevok személyes kapcsolata és

habitusa hatarozza meg a fejlesztésben valo kozos munkat.

X/

% Az ¢rintett sziilok lelkileg nehezen kiizdenek meg a gyermekiiket érint6 tanulasi
nehézséggel, problémakkal. A kutatds egyértelmiien megmutatta, hogy a csaladoknak
szlikségiik lenne tdmogatasra az elfogadashoz, és bevonasukat nagyban meghatarozza,
hogy az informéciok milyen mindségben, mélységben és mennyiségben allnak a
rendelkezésiikre. A személytelenség, a szakemberi tanacsok nélkiilozése elidegeniti

oket a fejlesztési folyamatban vald részvételtdl, és ez erésen kihat az eredményességre.

*

% A felgyorsult mindennapokban tobb, rugalmasabban hasznalhato kommunikacios
csatorndra lenne sziikség a tajékoztatashoz. Ennek kialakitdsa mar a prevencio szintjén

is siirgetd!
Javaslatok

< Atfogé tajékoztatasi rendszer a prevencié szintjéig visszamendéleg.
- Egyszerli, rovid, kozérthetd, megeldézésre vonatkozo informdacids anyagok
eljuttatasa a terhesgondozas rendszerében.
Etkezési tanacsok, kornyezeti veszélyek, mozgas jelentéségének hangstilyozasa
pozitiv tizenetekkel.
- Korai sz{irés hangstlyozasa.
- Széleskori edukacios program az iskolaérettségi kritériumokkal kapcsolatos
tudnivalok kapcsan.
% Online tartalmak rendszerezése, orszagos lefedettséggel (vidéki Szakszolgalat
Osszefogasa)
- Naprakész, friss informaciok a csaladoknak.

- Attekinthetd, felhasznalobarét, gyakorlati tanacsokat is adé oldal.
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- Igénybe vehetd fejlesztd foglalkozasok, kapcsolodo szolgaltatasok teljes listaja

allami-, és a magénszektor vonatkozasaban is.

¢ A téma tarsadalmi elfogadottsaganak novelése
- TCR kampany jol megfogalmazott tartalmakkal, az elfogadés segitése.
- Nagyobb médiumok edukacios tartalmainak novelése a témaban.

- Nyilt kommunikacid a nevelési-oktatési intézményekben.

% Sziilok pszichés tamogatasa a fejlesztési folyamat legelejétol
- Mentélhigiéné program kidolgozasa kifejezetten a témara fokuszalva.
- Counselor /segitdé beépitése, aki segit a szervezésben, tdmogatast nyujt a

csaladoknak.

s Kozos platform fejlesztése (OH-Sharepoint) egy egyszert, atlathat6 értékelési rendszer
kialakitasa, amit minden fejlesztésben résztvevo elér.

- Nagyon egyszerli, konnyen kezelhetd online feliilet, ami szakemberek altal
szerkesztett, esetekre Osszeallithatd panelekbdl all, és kattinthatod valaszadassal
tolthetd. Célok meghatarozasa, visszacsatolds, a fejlddés menete kovethetd
benne. Havi kitdltéssel, a sziilo egy linken rovid riportot kap. Ez alkalmazkodik

az 1j generacios sziilok szokasrendszeréhez, ellendrizhetd a letdltés/megnyitas.

% A fejlesztépedagdgus oraszaman beliil, rugalmas ,,team” fogadodra kialakitasa, akar

online felileten is.

% A pedagogusképzésben a tanulasi problémak kiemelt oktatasa a felismeréstol a
gyakorlatban alkalmazhat6 differencialas megvaldsitasaig.
% A gyakorld pedagdgusok szamara szakmai tovabbképzés, akar online feliileteken,

rugalmas megtekintési lehetdséggel.
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