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I. Bevezetés

A fdiskolai éveim alatt meghatarozd szerepet toltott be a vizsgalt tanodéval vald kapcsolatom
a szakmai identitasom alakuldsadban. Az ott toltott gyakorlatom és dnkéntességem soran szamos
megvalaszolasra var6 jelenséggel szembesiiltem. Megerdsoddtt bennem a proceduralis tudas
értékelése és egyuttal fokozott sziikségét éreztem a szocialis segitéi szaktudassal facilitalt
teammunkanak is. A térrel kapcsolatos tapasztalataim olyan jelentdségteljesnek tilintek,
valamint egyfajta egységben lattattdk azt a sokrétli impulzust, ami ott ért engem, hogy
fokozottabb figyelemmel fordultam a téri dimenzio felé.

Felfigyeltem r4, hogy azok a segitd1 kapcsolatot érintd problémak, amelyeket érzékeltem,
élesen kifejezddnek a térben, a térhasznalatban is. A kdzds munka soran tobb ott dolgoz6 felndtt
narrativajaban is megjelent, hogy a tanoda tere, illetve ahogyan azt hasznaljdk, negativan
befolyésolja az interakcidkat, a hangulatot, a tanulési folyamatot, a fegyelmezést. A kutatés
soran azonban vilagossa valt szamomra, hogy a tanoda csak egy iitkdzofeliilet, ahol a makro,
mezo és mikro Szinten jelentkezd, latszolag nehezen Gsszeegyeztethetd elvarasok talalkoznak
¢s a szolgaltatas zavaros mitkodésében leképezédhetnek. Ebben az értelemben beszélhetiink a
tanodak esetében egy koztes térrdl, amely az allam, az iskola, a tanodamozgalom ¢és a sziilok,
gyerekek elvarasai kozott orlodve vallal szakmailag oOnélld ¢és egyedi mitkddésével
kiegyensulyozo, kompenzald szerepet.

A vizsgalt tanodat latogatd gyerekek heterogén csoportot alkotnak, tehat nem csak a helyi
szegregatum hatranyos helyzetii gyermekei képezik a gyermekkozosségét, de dontden k. A
gyerekek sziikségletei tehat specialisak, és feltételezem, hogy a felndttek térre vonatkozo
jelzései Osszefiiggésben vannak azzal, hogy a sziikségletek kielégiilése akadalyozott vagy a
gyermeki sziikségletekhez valé idomulds az intézmény részérél nem szakmatudatos, nem valos
(Orkény-Armold 2014; Kozma 2003; Stribik, 2015, Nétin és Buda, 2017; Kassai és Futo és
Takacs 2021, Dull, 2009; Sziics-Fejes 2021). Ez azért kiemelt jelentdségili, mert a
tanodaprogram a sziikségletekre épitd miikodést hatdrozta meg alapelvként (Szakmai Ajanlas,
2021). A felnéttek panaszai az ember-kornyezet Osszeillés zavarardl tanuskodnak, ami
tiikrozheti a kozosség mikodését, az onmeghatarozasat, a tanitds rendjét, de akar a kozosség
interperszonalis jellegzetességeit is (Somogyi, 2021; Toth-Varga, 2019). Erre az 6sszefiiggésre
épitve arra vallalkozom, hogy a gyerekek sziikségleteire vald reagéalast a térhasznalaton
keresztiil vizsgaljam. Arra szamitok, hogy mivel kevésbé tudatosuld természetiik miatt ezek a
reflexiok kevésbé manipulalhatok, megjatszhatok, pontosabb kép rajzolodhat ki arr6l, mennyire
korreldl a gyerekek biopszichoszocidlis sziikségleteivel a tanodai team szemléletmddja és

gyakorlati munkaja. Tovabba azért dontottem a kutatas térbeli megkozelitése mellett, mert nem
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csak a tapasztalt probléma feltdrasdban, természetének leirdsdban jelent segitséget a
kornyezetpszichologia és a tér irdnyultsdgt szocidlpedagodgia, szocialis munka
fogalomrendszere, hanem varhatéan mar 6nmagaban a kutatds sordn a téri dimenzio felé
forditott fokozott figyelemis eldsegiti majd a ndvekvd térbeli tudatossagot (Dull, 2009). Ezaltal
a tér manipuldlasa tudatos, hatékony eszk6zz¢ valhat a mindennapi munka soran (Réti 2011).
Legyen sz6 szocialis segitdi feladatokrdl vagy tanuldstdmogatasrol (Dull, 2012, Réti, 2011;
Spatchscheck, 2020). igy a tanodai teamnek tett igéretem szerint a kutatas folyamatanak
tapasztalatai, eredményei visszaforgathatok a gyakorlati megoldasok szintjére. A tanoda
kozdsseége ugyanis éppen a fizikai kdrnyezetiik atalakitasara készil, ehhez egy nyertes palyazat
szolgaltat tokét. Fontos, hogy az atalakitasok soran figyelembe vegyék a kozosség egészének
valos sziikségleteit (Dull, 2007; Lippai, 2011). Mivel az érdekképviselet és a tudasanyag
ezekkel a sziikségletekkel kapcsolatban kérdéses lehet, érdemes a mar elindult térbeli
tudatosulasi folyamatra, vagyis a fizikai kornyezettel kapcsolatosan érkez6 panaszokra alapozni
az empowerment szemléleti segitdi folyamatot, amelyet ez a helyzetfeltard kutatds indithat el
(Dull, 2009; Spatscheck, 2020; Lakatos, 2010). Hiszen mivel a fizikai kérnyezet lenyomata a
tarsas térnek igy lathatova valhat a téri dimenzidban zajlé folyamatok tudatosuldsaval a
szolgaltatas milkodésmodjanak egy implicit szegmense is (Somogyi 2021; Dull, 2009). Ez a
helyzetfeltard vizsgalat belathatobba tehetia gyerekek élethelyzetébdl fakad o sziikségleteit, az
egyes koOzosségi tagok sziikségleteit, igényeit, ezaltal megsziilethet egy tudatosabb,
holisztikusabb szemléletmod, amely novelheti a szolgaltatas hatékonysagat.

Ahogy Werner Obrecht! megfogalmazta, a szocidlis segitd szakma alfija és Omegija a
sziikségletek megértése, detektalasa (Obrecht, 2005). Ehhez -mivel maguk a sziikségletek is
transzdiszciplinarissa valtak, sokszor implicitek maradnak- érdemes tobb tudomanyteriilet
segitségét elfogadni (Obrecht, 2005). A dolgozatomban elsésorban a szocidlpedagdgia ¢és
szocialis munka tarsadalmi-térbeli orientacido paradigma nézetei a meghatarozok, amelyet
kiegészitenek az ugyancsak a térbeli fordulathoz kothetd kornyezetpszichologiai elméletek.
Mindkét tudoméanyteriilet nézépontja a téri dimenzio feldl kozeliti meg a kutatdsa témajat,
praxisorientalt és problémaérzékeny, igy a kutatdsom elméleti hatterében egymast kiegészito,

egymassal rezonalo elméleti és modszertani megkozelitésnek mutatkoznak.

! a szocialis munka professzora Svajcban, a Ziirichi Iskola képviseléje, az 0n. biopszichoszocialis
sziikségletelmélet megalkotoja (2005). (Forras: Temesvary 2020)



A dolgozatomban a térbeli fordulathoz? kéthetd kutatdsi eredmények és elméletek segitségével
ramutatok arra, hogy a tanoda, mint kitiintetett jelentéséggel biré szociofizikai kiornyezet,
milyen meghatarozo erovel bir a gyermekek sziikségletkielégitésében. Valamint, hogy ebben a
latens térben hogyan lehet csokkenteni az artalmakat, karos hatasokat, ezzel teret adva egy
porzitlv, kezdodd valtozasnak a segito folyamat sordan. Vagyis felvazolok egy lehetséges modellt,
amely a segité szakemberek szamdra eszkozt, szemléletet, kiindulopontot jelenthet a segito
folyamatban az alacsony szociookonomiai statuszu gyerekek elsodleges sziikségleteinek
kielégitéséhez (Dull, 2007. 59.0.; Dull, 2009; Spatscheck, 2020). Kiindulopontot, mert a fizikai
kornyezet hatasanak tudatosulasa, majd a fizikai tér tudatos manipuldalasa onmagaban is
hatassal lehet az egyéni pszichés miikodésre és az intézményi miikodésre is, és ezzel kivalo
beavatkozasi alapot teremt a segito folyamatban (Dull, 2012). Eszkozt, mert a szociofizikai
kornyezet befolydsolja a tanulas folyamatat, a szocializaciot, a megélt stressz mérteket (Dull
2007, 2009, 2017). Valamint a modell ujito szemléletet is képvisel, mert felfedi a jobbara latens
teri dimenzio hatoerejét és lehetoségeit, ezzel elérhetové teszi a valos rendszerszemléletet (pl.
Dull, 2007, 2009, 2015).

A dolgozatomban bevezetésképpen az intézményesiilés nehézségeit és hatotényezdit
figyelembe véve megvizsgalom, hogy mindez milyen kovetkezményekkel lehet a tanodai
munkara a gyermekek szemszogébdl. Kiemelten érdekel a gyermekek sziikségleteinek
meghatarozasa, hiszen ez olyan tényezd, amit a szakmai ajanlasok is a tanodai munka alapjanak
tartanak és ez szocidlpedagdgiai nézOpontbdl is a mindségi munka indikatora lehet. Obrecht
biopszichoszocidlis sziikségletelméletére, a traumatudatos szemléletre tamaszkodva kritikat
fogalmazok meg a tanodaprogram sziikségletmeghatarozasi protokolljaval kapcsolatban
(Obrecht, 2005; Evans és Kim, 2013; Kassai, Futo és Takacs, 2021). Majd mivel a tanodai
gyakorlatom soran a problémakat tobbszor is a térrel kapcsolatban fogalmaztak meg a gyerekek
¢és az ott dolgozd felndttek is, a kutatdsom soran azt figyelem, ezek a problémak hogyan
jelennek meg a térhasznalat soran, €s hogyan épithetd egy segitdi folyamat a téri dimenzid
hatderejét felhaszndlva a tératalakitasra, térszemléletre. Itt is az intézmény alkalmazkodasat
figyelem a gyerekek sziikségleteihez. Pontosabban azt, hogy fennall-e az ember-kérnyezet
Osszeillés zavara és az megfeleltetheté-e annak, hogy a tanodai szakmai team attitiidje és a
gyermekek biopszichoszocidlis sziikségletei nem korreldlnak egymassal. Ehhez megvizsgalom,

milyen a tanoda szociofizikai kornyezete. Ez alapjan meghatarozom, milyen erdforrasok és

2 A térbeli fordulat az idé -mint hatotényezd- uralmanak megsziinésével jard fokozott tudomanyos érdekl8dést
jeloli, amely nem jart egyiitt egy egységes térparadigma meghatarozasaval (Forras: Berger, 2018)



hidnyallapotok jellemzik a tanodai miikodést. Ezzel el6készitem a részvételi térszervezést a
tanodaban, amely a gyerekek empowerment folyamatait tdmogatja.

I1. Elméleti hattér

1. A sziikségletmeghatarozas hatalma

1.1. Az intézmény sziikségletmeghatarozassal kapcsolatos szabalyozasa és lehetéségei
Magyarorszdgon a tanoddknak nincs intézményi mintdja, 2019-ig a miikodésiiket a
finanszirozési lehetdségek ingadozasa nehezitette, ez a szakmai kérdések tisztazasatol vont el
energiakat (Szlics-Fejes, 2021). Az intézményesiilést, az identitdskeresést szdmos tovabbi
tényezd neheziti. Példaul, hogy a tanodak az egységesség kritériumainak meghatarozasa mellett
a gyermeki sziikségletekhez idomuld miikodésszemléletet, igy az intézmények kiillonbozdségét
1s meg szeretnék Orizni (Kovai-Szdke, 2021). A szakmai parbeszédet alakito tanodak szerint az
intézménytipus hitelességét, dnmeghatarozasat éppen az tenné teljessé, ha a kozoktatési
feladatok mellett a szocialis és kulturalis funkciokat is felvallalnak (Sztics-Fejes, 2021). A
tanodamozgalom - a formalis oktatasi keretbdl kilépve- célként fogalmazza meg példaul a
kozosseégfejlesztd, szabadidds tevékenységek miivelését, a partneri didk-tanar viszonyra
torekvést, az innovativ megoldasok alkalmazasat (Sziics-Fejes, 2021). Azonban a normativ
szabalyozasi kisérletek ellenére sok tanoda még mindig a korrepetalast helyezi a miikodése
koézéppontjaba, annak ellenére, hogy mar a korai tapasztalatok is ezzel ellentétes torekvést
tartottak célravezetonek. A tanoddak hivatalos pozicidja az iskolai tevékenységtdl tudatosan
eltérd szemléletii, egyensulyozo jellegii (Szlics és Fejes, 2021; Németh, 2009).

A kiindulépontot a kutatasomban tehat az alacsony szociookondmiai statusza és roma gyerekek
szitkségletei jelentik. Ok képezik a tanodamozgalom elsérend i célcsoportjat is. A vizsgalt
tanodaba jaro gyerekek legaldbb harmada hatranyos helyzetli vagy halmozottan hatranyos
helyzetli, de tobbségiik a helyi szegregatum lakoja. Vagyis a hatranyos helyzet, halmozottan
héatranyos helyzet igy még tobb gyereket érint a tanodabol. A helyzetiiket leginkdbb a sziilok
alacsony iskolai végzettsége €s alacsony szocioOkonomiai statusza jellemzi (Tanoasztenederd,
2020).

A tanodai segit0 munka a szakmai ajanlasok ¢és a tanodamozgalom Onmagérél alkotott
definicioja szerint is a gyermekek sziikségleteire alapoz (Tanodasztenderd, 2020, Sziics és Fejes

2021). A tanodékba sokféle végzettségli munkatars vehetd fel3, az 8 szakmai vagy proceduralis

3 A tanodanak legalabb hetinyolcvan 6raban olyan személyeket kell foglalkoztatnia, akik rendelkeznek az ald bbi
képesitések valamelyikével: tanar, tanitd, gyogypedagogus, fejleszté pedagdgus, szocidlpedagogus, pedagogia
szakos bdlcsész, szocialis munkas, szociologus, szocialpolitikus, kisebbségpolitikus, kulturalis
antropologus, pszichologus, mentalhigiénésszakember,

kozosségszervezd, ifjusa gsegitd, andragdgus, 6vodapedagdgus, romologus, teologus vagy hittanar, hittantanar. A
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ismereteik a gyermeki sziikségletekrol igen eltérdk lehetnek. Azonban a szakmai ajanlasok a
gyermeki sziikségletek felmérésénél lathatdan feltételezik egy szakmai tudédsdban standard
segitdi csoport mitkddését, amelynek tagjai egyértelmiien és pontosan értelmezhetik a leirtakat,
legyen sz6 a gyogypedagdgia vagy a szocidlis segités ismeretanyagarol, értelmezési kereteirdl,
modelljeirél (Szakmai ajanlas 2021). Holott ezeknek a szakmai csoportoknak, bar jol belathato
érdeke, nem kotelezden tagja gydgypedagogus és szocidlis munkads, szocidlpedagdgus. Ezen tul
a szakmai teamre vonatkoz6 szabdlyozds nem biztositja, hogy a segitd munkatarsaknak
legyenek ismeretei az alacsony szociookonomiai statuszil gyerekek deprivalt élethelyzetérdl és
annak kapcsolatarol a sziikségleteikkel (Id. az elozé labjegyzetet). A 2015 és 2019 kozotti
idészakot 0Osszefoglald, tanodakrol szold tanulmanykotetében az Oktatdsi Hivatal
kihangsulyozta, mennyire fontosaz anamnézisek elkészitése €s az azokbol kialakitott diagndzis
a gyerekek tanodai felvételekor. Ugyanitt arr6l is olvashatunk, hogy a csaladlatogatés, mint a
gyerekekrdl vald elsddleges informaciogytjtési alkalom, nytig volt sok tanoda szamara. Volt,
amelyik intézmény belatta az anamnézis, a csaladlatogatas fontossagat, volt, amelyik nem,
kotelez6vé azonban nem tették a tanodak szamara ezt az aktust (Binder, 2019). 2019-t6l a
tanodéakat a gyermekjoléti alapellatasok kozé soroltak be. Kotelezd elemként irtdk el ezentul
az évi kétszeri csaladlatogatést (Szakmai ajanlas 2019). Azonban az Uj szakmai ajanlds szerint
tovabbra sem kotelezo eleme az anamnézis felvétele az egyéni fejlodést tamogatd motivacios
terv megalkotdsanak. Pedig ezt az egyéni fejlesztési tervet a sziikségretekre alapozva ajanlott
meghatarozni. (Szakmai ajanlads 2021; Binder, 2019). Az anamnézis felvételénél a tanodéak
maguk donthetik el, milyen informaciokat tartanak relevansnak. A mar emlitett projektzaro
tanulmanykotetben is ez all tapasztalatként, a szakmai team altalaban aszerint dont, mi képezi
az anamnézis anyagat, milyen pedagoégiai, filozofiai elveket kovet (Binder, 2019; Szakmai
ajanlas, 2021).

Véleményem szerint ez a tilzéoan megengedd szabalyozas, amely a teamtagok végzettségére
vonatkozik, intézményi minta nélkiil, a teammunkdn beliili pontos szakmai kompetenciak
korvonalazasa nélkiill megneheziti, vagy akdr el is lehetetleniti, hogy az alacsony
szocioOkondmiai helyzeti gyermekek sziikségleteirdl pontos altalanos ¢és helyspecifikus
ismerete legyen a munkatarsaknak. Meglatasom szerint, mivel a tanodés gyermekek hatranya
egyértelmiien a szociokonoémiai helyzetiikb6dl fakad, a kiilleszkedésiik, kudarcaik, kriziseik

okozta devianciaik, atipikus jellemz6éik hangsulyosabba teszik az altalanos pedagogiai képzés

foglalkoztatott személyek koziil legalabb egy személynek rendelkeznie kell tandr, tanitd, gydgypedagodgus,
fejlesztd pedagogus, szocialpedagdgus vagy pedagodgia szakos bolesész végzettséggel. Forrds: jogtar



nyUjtotta tudasanyagnal specidlisabb, az elméleti tarsadalomtudomanyoknal praxisorientaltabb
szakmai ismereteket (Id. a labjegyzetet a végzettségrél szold jogi szabdlyozasrol). Ez a
kivanatos szakmai kompetencia megegyezik a szocialis segitéi szakma tarsadalmi
megbizasaval (Rosta és Rostané, 2021, Trencsényi és Nagy, 2017). Tehat kiemelt
jelentéséglinek értékelem egy ilyen végzettséggel rendelkez6 munkatars jelenlétét a tanodai
teammunkaban lezajlo sziikségletmeghatarozasnal, ami a terepen tapasztaltak alapjan torténik.
Ezen tul sziikséges lehet az Gj munkatarsak, onkéntesek differencialt felkészitése, képzése is.
(Obrecht, 2005; Spatscheck, 2020). Olyan, a tanodai intézményi mikodést athatdo szakmai
hattértudast hianyolok tehat, amely a szociookondmiai helyzetbdl fakado biopszichoszocialis
sziikségleteket egységében ¢€s alapvetésként kezeli és a szakmai miikodés fokuszaba helyezi
(Obrecht, 2005).

Fontos szempont lehet, hogy az elsérendii gyermeki sziikségletek meghatarozasat, amelyre a
szolgaltatas alapul, a sziild, az iskola, a helyi vezetés, az allam, vagy a gyermek valos igényei
szabjak-e meg (Tausz, 2006). Eddig a tanodak torténetében mas és mas sziikségletek valtak
nyomatékossa, annak megfeleléen, milyen szakmai csapat iranyitotta a miikddést, milyen
folottes szerv szabta meg a mitkodési kereteket (Binder, 2019). Ez nyilvan kihatassal volt arra
is, hogy a tanodai szakmai team inkabb a formalis vagy az informalis, nemformalis tanulasra
helyezte -e¢ a hangsulyt. A cezlira ugyanis a szocialpedagogia és a progressziv tanodak szerint
abban is lathato, hogy az edukdaciés intézmény, a tanoda mer-e bizni, tudja-e képviselni a
,»szabadid0s szocializacids tér egyenrangusagat” (Trencsényi és Nagy, 2017, Sziics és Fejes,
2021). Ezek a szinterek ugyanis ,.ellenpontozva az iskolat, a felhatalmazott (valasztott)
hatalommentes helyzetek terepén nytjtjak a sokféle szocializacios minta elonyeit” (Trencsényi
¢és Nagy, 2017. 9.0.). Vagyis az ,,iskola humanizald ellenpontozasat” képviselhetik, amely a
gyermeki sziikségletek egy hatalommentes kielégitésének igéretét hordozzak (Trencsényi és
Nagy, 2017. 8.0.).

Tausz Katalin (2006) gyermekkori szegénységgel ¢és sziikségletekkel foglalkozd 6sszefoglald
munkdjdban arra figyelmeztet, hogy a gyermekekkel foglalkoz6 programok a
sziikséglethierarchia megallapitasanal sulyozottan értékeljék azt is, ki hatarozta meg a
sziikségletek prioritdsat. Ahogy arra mar fentebb is kitértem, ez egybecseng a tanodaprogramok
dilemmajaval is. A kozoktatassal valod szinergens egyiittmiikodés és ezzel a kdzoktatasban
jellemzd szemlélethez, elvégzetleniil hagyott feladatokhoz vald alkalmazkodas mellett
lehetséges-e az egyedi igényekre és sziikségletekre alapozni a tanulastamogatast. Maguk a
tanodék erre a kiélezett helyzetre nagyon eltérd valaszt adnak, az iskoldkkal egymast épitd-

tamogato attitiidtol a veliikk valdo konfrontacioig (Sziics és Fejes, 2021). Ebben az esetben
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ugyanis az iskoldk az allam sziikségletszemléletének leképezddései és kozvetitdi, mig a
tanodamozgalom eredetileg egy bottom-up szervez6dés, amely a gyermekek sziikségleteit
maga hatarozta meg, intézményi minta, nem kotelezd jogyakorlatok hijan a helyi
tapasztalatokra alapozva, a munkatarsak intuitiv tudasat hasznalva (Binder, 2019). Ezek az
eltér6 nézépontok azonban mds-mds, elsébbrendinek vélt sziikségletek kielégitését
szolgalhatjak.

1.2. Sziikségletmeghatarozas a gyermek-felnott oppozicioban

A fejlédéslélektani  szempontok  figyelembevétele a  gyermekek — sziikségleteinek
megallapitasandl ma mar bevett diszpozicid. Ez az alapvetés azonban kettds hatast valthat ki a
dontéshozokbol, akik a sziikségletek elsdbbrendiiségét meghatarozzdk. Amennyiben a
megkdzelités a gyermekkori fejlodéslélektan linearis eldrehaladasara fekteti a hangsulyt az
inkompetenciatol a kompetenciaig, ugy a gyermek-felndtt viszonyaban a gyermek a felndtt ala
rendezédik. Ebben az esetben a gyermek sziikségleteit a felndtt nézépont hatarozza meg. Ebben
az esetben a gyermeknek a szocializacidban csak passziv szerep jut neki (Tausz, 2006).
Azonban a feln6tteknek, a segité szakembereknek is eltér ,,diszkurziv modszerei” vannak,
vagyis mas és mas szemlélet szerint adnak jelentést a vilagban tapasztalt jelenségeknek. gy
¢és sztenderek Iétrehozéasaval probalta ezeket az eltéréseket kikiiszobolni, addig a posztmodern
korban a szocialis munka, szocialpedagogiai paradigma az etikus kapcsolat alapjat a , kritikusan
reflektald” attitlidben és parbeszédben hatarozza meg, amellyel csokkenthetd az ezekre a
dontésekre olyannyira jellemz6 hatalmi dinamika (Weinberg és Campbell, 2020). A segit6i
kapcsolatot, mint ,,szolidaritasi viszonyt” szignifikdnsan meghatarozza, hogy a felek milyen
tarsadalmi réteghez tartoznak. Ez azonban sokszor egy reflektalatlan személyiségtényezd
marad. Ebbdl a tarsadalmi helyzet és csaladi szocializacid szabta poziciobdl tekint a segitd a
mésik félre. igy mind az észlelési, mind a cselekvési, mind a gondolkodasi sémaira kihat ez a
folyamat. Ennek a tarsadalmi kényszernek a belatdsa azért hozhat biztosabb eredményt a
személyiségformalds soran, mert az elditéletek strukturadlis okaval, az ,.egzisztencidlis
fesziiltségekkel és kényszerekkel” dolgozik, amelyek a segitd tarsadalmi térben betoltott
szerepébdl fakadnak. Ez azért jelentdségteljes a tanoda mindennapjai sordn, mert nemcsak a
felndtt-gyermek relacioban jelentkezhet a hatalom eltéré megjelenése, megélése. A segitdi
munka jellegzetes tarsadalmi helyzetet jelent, 6k az Gn. ,,utcaszinti biirokratak™, akik a makro-
¢s mezo szintli dontéseket, elképzeléseket kozvetitik a célesoport felé. Az attitiidjiiket azonban

ugyanigy meghatarozza a tarsadalmi csoport, amelyhez tartoznak. Ennek egyéni felismerése



vagy reflektalatlansaga Osszefiigg a mentalizacid6 mindségével, amely a masik fél
sziikségleteinek belatasaban segithet (Kovai, Kovai, Mészaros és Neumann, 2021).

Tausz Katalin a megoldast a pszichoszocialis szemlélet szerinti sziikségletmeghatarozasban
latja, a pszichoszocialis sziikségletek kielégitetlenségét pedig veszélyeztetd tényezonek tekinti
(2006).

Mivel az alacsony szociookonomiai helyzetli gyerekek nagy eséllyel elszenved6i a kronikus
stressz vagy kronikus traumatizacié okozta tiineteknek, a sziikségleteinek meghatarozasanal
nem elegendd az altalanos gyermeki pszichoszocialis (eriksoni modell) fejlédést figyelembe
venni, érdemes egy biopszichoszocialis modellben értelmezni a tiineteket, és az ebbdl fakado
sziikségleteket is.

2. A deprivalt helyzet hatasa a gyermeki sziikségletekre

Az alacsony szociookondmiai helyzetli gyerekeket az életiik szamos teriiletén érik erds
stresszhatasok, amik az ¢élethelyzetiikb6l adodo kevés védofaktor miatt konnyen
kumuladlédhatnak (Santiago, Wadsworth és Stump, 2011; Kassai, Futd, Takacs 2021). A
traumatudatos szemlélet -amelyre fel szeretném hivni a figyelmet- egy ,,mindig jelenlévo
szempontot” jelent, amelyre a tanodak miikodési szemléletének kialakitasanal is érdemes
tekintettel lenni, hiszen a célcsoportja érintett lehet a létbizonytalansag talajan kialakulo
traumatizacioban (Banyai, 2016).

A gyermekkori szegénység erdteljes marker, amely biopszichoszocialis fejlddési zavart
okozhat (Stribik, 2015). Az idegrendszer fejlodésének pervaziv zavararol van szo, amely athatja
a személyiség kialakulasanak egészét. Kihatassal van a gyerekek kognitiv fejlodésére, a
szocialis-emociondlis fejlodésre, valamint a mentdlis és a fiziologids egészségre is (Stribik,
2015). Erdemes megvizsgalni a tarsadalmi-gazdasagi helyzetbdl fakado biopszichoszocialis
fejlodési zavar kialakuldsa mogotti hatdsmechanizmust €s a véd6faktorokatis. A fejlodési zavar
egyrészt magyarazhato a kognitivan stimulalé koryezet hidnyaval, a korlatozott nyelvi koddal,
a kevésbe reflektiv, érzékeny interakciok jellemzd voltaval, a nagyobb valosziniiséggel
el6forduld diszfunkcionalis csaladi miikodéssel, akar a bantalmazassal (Stribik, 2015;
Mogyorésy-Révész, 2019).

Ezeket a kutatasi eredményeket egésziti ki, teszi a latdsmodot komplexebbé egy masik modell,
amely a stresszt tartja a legfontosabb faktornak ebben a folyamatban (Stribik, 2015; Evans-
Kim, 2013; Kassai, Fut6 és Takacs, 2021). Az alacsony szociodkonémiai statuszi gyerekeknek
hosszll idOn keresztiil, sok és sokféle stresszorral kell megkiizdenitik, tobb stresszt élnek meg,
mint a kdzepes vagy magas tarsadalmi osztalyhoz tartozok (Evans és English 2002). Ez az

elnyul6 folyamat leterheli a szervezetet, mig az egyén megprobalja fenntartani a homeosztazist.
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Az alacsony szociodkonomiai statusz a stressz kozvetitésével azonban azokra a szabalyozo
rendszerekre is hatdssal van, amelyek a kornyezeti hatasokkal valo megbirkozast segitenék.
Ezek a megkiizdési stratégidk és az Onszabalyozas (Stribik, 2015). A Iétbizonytalansagban é16k
gyakrabban valasztanak passzivabb megkiizdési modokat, mint példaul az elkeriilés, a
visszavonulas, amelyek nem olyan hatékonyak (Mogyorosy-Révész,2021). Ha a tartds, gyakran
ismétldd o stresszhatdssal a szervezet nem tud megkiizdeni, a homeosztazis felborul, kronikus
traumatizacio 1ép fel. Traumatizaciordl akkor beszéliink, ha a traumatikus hatéas lassabban,
kumulativ modon jelenik meg. Ez azonban hosszu tdvon tobbek kozott ahhoz vezet, hogy a
gyermek tlréshatara besziikiil, valamint Onszabalyozasi nehézség Iéphet fel (Mogyordsy-
Révész,2019 Van-der Kolk, 2020). Kiemelt jelentdséglinek tiinik a stresszkezelésben az
érzelemszabalyozas zavara, amely erésen kapcsolddik az iskolaskorban fontos énhatékonysag
érzéséhez is (Mogyorosy-Révész, 2019, 2021; Stribik, 2015; Notin és Buda 2017).

Ezek a sresszhatdsok érhetik kozvetleniil is a gyermeket, vagy a sziiléi kompetencidkat,
eréforrasokat karositva kozvetetten is (Kassai, Futo és Takacs, 2021; Orkény és Arnold, 2014).
Az interperszonalis hatasokon tul az alacsony szociookondmiai helyzetli gyerekeknél érdemes
figyelembe venni a fizikai kornyezetet is, mint stresszort (, Stribik, 2015; Dull, 2009). Ezeknek
a gyerekeknek az ¢életében nagyobb valosziniiséggel jelennek meg olyan tovabbi stresszkeltd
koriilmények, mint a rosszabb lakhatasi kornyezet, a zsufoltsag, a ,;magasabb hdztartasi
rendezetlenség és zajszint” (Casey és mtsai, 2017, Mills-Koonce és mtsai, 2016, Kassai, Futd
¢s Takacs 2021). Ezt a hatast fokozhatja a szegregatumi 1ét, az atlagosnal magasabb
blinelkovetések szama a  lakokornyezetben, az  egészségiigyi-,  szocialis-  €s
kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutas akadalyozottsaga (Evans and Kim, 2013, Kassai-Futo-
Takacs, 2021).

Ez a stressznek vald fokozott kitettség erdteljesen leterhelheti a gyermekek biologiai
valaszrendszerét még akkor is, ha ez elsére nem latszik egyértelmiien a gyermeken. Hiszen
nagyfoku a ,kompenzacios hajlamuk™ ¢és ,,gyorsan és adaptivan képesek alkalmazkodni”
Gyenge, 2014). A gyerekek regresszioval, a viselkedésiik megvaltozasaval és testi panaszokkal
reagalhatnak a magas foku distresszre, de ezeket a korilottik levé felnéttek -szakmai
felkésziiletlenségiik vagy kevésbé valaszkész sziildi attitlidjiik miatt- akér normalisnak vagy
gyermeki rosszalkodasnak is itélhetik (Gyenge, 2014).

Hogy ez a nagy mennyiségii distressz traumatizacidhoz vezet-e, szdmos tényez6tol fiigg: az
¢letkortdl, a reziliencia mértékétdl, az aktualis testi-lelki allapottol, a tarsas védd hatés
elérhetdségétdl is (Mogyorosy-Révész, 2021). Ha a gyermek onszabdlyozo folyamatai kevésbé
karosodtak, ellenallobb a stresszhatasokkal szemben (Stribik, 2015; Evans és Kim 2013,
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Orkény, Amold, 2014). Tovabb4 a stresszoroknak vald fokozott kitettség esetén kiilondsen
fontosak az olyan adaptiv megkiizdési stratégiak, mint a problémafokuszi megkiizdés, a tarsas
tamasz keresése, vagy olyan személyiségjellemzék, mint a személyes kontroll érzése (Stribik,
2015 Evans és Kim, 2013; Kozma, 2003; Mogyorosy-Révész, 2021; Orkény és Arold, 2014).
A kutatasok szerint az elhizod 6 stresszhatasoknal a gyermekek és a nék kevésbé tartanak ki az
aktiv megkiizdés mellett és a tehetetlenség érzése lesz Urré rajtuk. Inkabb a passziv megkiizd ési
mod jellemz6, a lefagyas gyakrabban eléfordul naluk, mint trauma-reakcio (Mogyorosy-
Révész, 2021). A traumatizacio soran a gyermek hatalmas alkalmazkodasi feladattal kénytelen
megkilizdeni. Igyekszik biztonsagot, bizalmat talalni egy bejosolhatatlan vilagban, hogy a
kontrolljat megdrizze (Herman, 2019)

3. A probléma térbeli megkozelitése

3.1. A tanoda, mint szociofizikai kornyezet

A kornyezetpszichologia szemlélete szerint az edukdcios kdrnyezetrdl, igy a tanodardl is
szociofizikai térként érdemes beszélni, mert az emberi viselkedés és a fizikai kdryezet kozott
kolesonkapcesolat all fenn (Dull, 2017). Tehat kolcsondsen meghatarozzak egymast, kozottik
tranzakcionalis viszony van. Eszerint csak akkor érthetd meg teljes valojaban, mélységében az
emberi viselkedés, ha a helyzetnek, amelyben kialakult, a személyes-tarsas vetiiletén kiviil a
fizikai koryezeti komponensét is megvizsgaljuk (Dull, 2017). Fontos azonban, hogy egyik
tényezd sem ok vagy okozat ebben a kapcsolatban, az agensek inkabb cirkularis oksagi
viszonyban vannak egymassal (Dull, 2017). Vagyis példaul a tanodai hangulat egy fesziilt, sok
vitaval tarkitott napon nem kizardlag a felnott stressztiird képességétol, megkiizdési
stratégiaitol vagy akar pedagogusi képességeitdl fiigg és a gyermekek napi kudarcaibol, testi
allapotabol (pl. éhes), interakcios stilusabol (pl. hangosan, vehemensen rendezi a vitas tigyeket)
ered, hanem a lehetséges viselkedés kialakulasat a tér is szabalyozza. Ha példaul egy zsufolt,
zajos kornyezetrdl van sz, a fizikai kdrnyezet nem tdmogatja a vitadk békés rendezést (Dull,
2012). Barker (1968) ezt viselkedéskornyezetnek nevezte, vagyis meglatasa szerint minden
pszichés aktivitas kerete a fizikai kdrnyezet, amelyben zajlik és a fizikai kdrnyezetek is csak a
benniik zajlo lelki torténésekkel dsszefliggésben nyernek jelentést. Ez a kapcsolat stabil, tartos,
a fizikai kornyezeti tulajdonsagokhoz jellemzd viselked ési mintazatok kothetdek, de barmelyik
elem valtozasa kihat a rendszer egészére (Dull, 2009, 2012, 2017). Lehetdségiink lehet tehat
nem csak arra, hogy az adott aktualis fizikai kornyezeti helyzethez fiiz6d6 viselkedést

vizsgaljuk, hanem a hosszatava tranzakciondlis viszony viselkedési konzekvenciai is

4 az oktatés-tanitas-nevelés helyszinei, hangsulyozva a szocializacios hatastis (Forras: Dull 2009)
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elemezhetok (Dull, 2009). Ha ebben a rendszerben zavar tdmad, az ember-kornyezet dsszeillés
zavarar6l besz€link, amikor a fizikai kdrnyezet nem tdmogatja az egyént a sziikségletei
kielégitésében (Dull, 2009, 2012). Obrecht a sziikségletek kielégitésére valo torekvést egy
valaszreakcionak tekinti, amely sordn az egyén a jollét allapotatol eltérd esetekben egy cselevés,
cselekvéssorozat elinditasaval kompenzalja az észlelt hianyallapotot (2005). Ha a fizikai
kornyezet tulajdonsagai és az egyén sziikségletei Osszeillenek, az ,,pozitiv viselkedési
konzekvencidkhoz” vezet, mig ellenkezd esetben devidns viselkedések kialakulasat tdmogatja
a szociofizikai kornyezet (Dull, 2009. 308.0.). Kérdés lehet, hogy a sziikségletek kielégitését
célzo cselekvesek értelmezhetdek-e devidnsnak, vagy érdemes a sziikségletek kielégitéséhez
kotod o fejlodési folyamat részének tekinteniink ezeket a megnyilvanulasokat (Obrecht, 2006).
A kornyezetpszichologia proaktiv interakcionak nevezi azt a természetes és allando torekvést,
amely az embert a kdrnyezetével valo kapcsolataban jellemzi, vagyis, hogy ,.folyamatosan
igyekeznek ugy (ki)alakitani a tereket-helyeket, hogy azok minél inkabb segitsék a céljaik
elérését” , a szlikségleteik kielégitését (Dull 2009. 125.0.)

Az egyik segitd az interjii sordan elmesélt egy esetet. Egy lanycsoport a tanodéaban kiviilrdl
érthetetlen okokbol rendszeresen elvonult, hogy egy-egy k6zds tancot gyakorolhassanak. Ez
eredetileg a segitd otlete volt, mert a lanyok olyan hangosan, folyamatosan és masokat is zavar6
moddon vitatkoztak latszélag mindenen, hogy a kérnyezetiik nehezen viselte el dket. A segitd
értetlenségét fejezte ki, nem tudta, miért volt szdmukra ez a rendszeres elvonulas olyan fontos,
mert tovabbra is csak vitaztak odafent. Azérzelemszabalyozas elmélete szerint a lanyok a tarsas
érzelemszabalyozast gyakoroltak (Reeck, Ames és Ochsner, 2016; Mogyorosy-Révész, 2021).
A deprivalt helyzetii gyerekeket fokozott mértékben éré stressz (1d.2.1. fejezet) az
érzelemszabalyozds zavarat okozhatja, de éppen a kronikus stressz, traumatizacid miatt
jelentkezik nagyobb igény az érzelemszabalyozas, mint megkiizdési stratégia megerésddésére,
gyakorlasara (Stribik, 2015). A pszichés fejlodés ebben az értelmezésben nem pusztan és
elsérendlien belsd folyamat, hanem a kornyezettel valdo kdlcsonkapcsolat sordn szerzett
benyomasok aktiv feldolgozasan alapul (Spatscheck, 2020. 73.0.). Ahol az érzelemszabalyozas
tamogatasa fligg a fizikai és a tarsas kornyezet jellemzditdl is.

A sziiken értelmezett ember-kornyezet Osszeillés fogalmanak része az ember-kornyezet
kapcsolatnak az optimalizalasa is, amelyet az Un. ,,beépitett rugalmassag” garantalhat (Dull,
2009. 168.0.). Ebben az esetben a fizikai kornyezet a tudatos tértervezés soran egy széles
»lehetoségstrukturava” tehetd, amely sokféle valasztast ajanl fol a sziikségletkielégitésre. A
fizikai kornyezet ,sziikségletkielégitdé kapacitdsa” azonban ebben az 4allanddan aktiv

folyamatban, kapcsolatban erodalédhat, valtozhat. Ezért kiemelt jelent6ségii a tanodaban a
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tudatos, lehetbleg részvételi® tértervezés, amely elsérendiinek kezelheti azokat a szempontokat,
amelyeket az alacsony szociodkondmiai helyzetli gyerekek biopszichoszocidlis sziikségletei
meghataroznak (ld. 3.5.1.).

3.2. A térszerzés, mint empowerment folyamat

A szocialpedagogia, szocialis munka tarsadalmi-térbeli koncepcioi kiemelik az esetek,
helyzetek térbe agyazottsagat. Ez az ,.esetrdl teriiletre” perspektivavaltds az empowerment
folyamataiban a megszerzés, térfoglalis eszméjére épiil, amely a részvételi tervezés célja is
(Spatscheck, 2020; Réti, 2011; Lippai, 2011). A térfoglalds elmélete szerint az életterek
leképezik a tarsadalom szerkezetét, szabalyait. Ezeket az egyénnek meg kell ismernie €s ,,meg
kell szereznie” ahhoz, hogy ezeket a térben megélt tapasztalatokat belsd lelki épitdelemmé, a
személyisége részévé tehesse (Spatscheck, 2020. 73,74.0.). A térszerzés tehat nem mas, mint
az egyéni ,fejlddéshez sziikséges tarsadalmi és térbeli-fizikai kornyezet megszerzése”
(Spatscheck, 2020). A kornyezetpszichologia megfogalmazasa szerint akkor szerziink meg egy
teret, ha kompetensnek érezziik magunkat benne (Dull, 2009, 2012, 2017). Ha egy deprivalt
helyzetli gyermek szdmara egy helyen megtapasztalhat6 az ¢letkoranak megfelelé kompetencia
mind a tarsas, mind a fizikai kornyezetben, az szdmos lehetdséget teremt a hatalomvesztett
¢lethelyzetébdl fakado testi-lelki €és szocidlis zavarok kezelésére (Spatscheck, 2020; Dull,
2009).

3.3. A tanoda, mint koztes tér

A térszerzést edukacios kornyezetben részvételi tervezéssel lehet tamogatni, ehhez azonban
érdemes figyelembe venni a tanoda specialis helyzetét. A tanodanem pusztan a korrepetalas
helye, sajatos poziciot képvisel az otthon és az iskola kozott. Pedagogiai modelljében torekszik
arra, hogy a hagyomanyos iskolai szemlélettdl eltérden fogalmazza meg az identitasat, vagyis
a térkialakitasban valdsziniileg nem a kontrollon van a hangsuly, mint ahogyan a hagyomanyos
iskolai kornyezetekben (Németh, 2009; Dill, Somogyi és Tamaska, 2021). Erdemes azonban
azt is megvizsgalni, hogy a segitdi attitlid és az ezen alapulo fizikai kornyezeti jellemzok a
tanodaban ezen a kézenfekvd kiilonbségen tul, mennyire kozelitenek azokhoz a modern
elméletekhez, amelyek szerint a tanulas cselekvésalapi, vagyis szorosan kotodik a
tapasztalatokat ado térhez. Tovabba figyelmet érdemel az a megallapitds is, miszerint a jo

edukacios kornyezet egyik lényegi tulajdonsaga, hogy a ,,biztonsagot nyujtd otthont imitalja”

5 minden térhasznalé bevonasa a téralakitas, -tervezés folyamatdba. Ez minél intenzivebb, annal inkabb
magukénak érzik majd a helyet a hasznalok, és annal inkabb torekednek a hely megovasara. Ezzel az eszkozzel
olyan sziikségletek is megjelenithetdek,amelyek nehezen dnthetéek szavakba, vagy tudatalattitartalmak. (Forras:
Tamaska-Sarkany 2017; Dull-Somogyi-Tamaska 2021)
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(Hammerer, 2017). Ugyanis ez a néz6pont a tanodamozgalom és a szocialpedagogia allaspontja
szerint is kivdnatos dnmeghatdroz6 elem lehet a szolgéltatasban (Trencsényi és Nagy, 2017;
Sziics és Fejes, 2021).

Az otthoni impulzusok adjak minden mas szociofizikai kdrnyezetben vald viselkedés alapjat.
Ha ebben a kornyezetben a gyermek valtozatossagot, komplexitast, a fizikai gatak hidnyat
tapasztalja, az tamogatja a gyermek megismerési, informacioéfeldolgozasi és gondolkodasi
funkcioinak fejlédését (Dull, 2009.). Az alacsony szociookonomiai helyzetli gyermekek
azonban nagy eséllyel élik meg a ,,mentélis hajléktalansag” allapotat, vagyis, hogy az otthonuk
a sziikségleteiket nem kielégitd modon szolgalja, példaul zsufolt, személytelen, zajos (Dull,
2009. 237.0.). Ezek a tényezOk hatdssal vannak a késébbi személyes térhaszndlatra és a
maganszféra szabalyozasra, az észlelésre, téri tajékozddasra, a hatékonysag- és kontrollérzetre,
az identitas fejlédésére, tanuldsi képességekre is. A gyerekeket ért paranormativ krizisek miatt
az otthonukhoz vald kotodésiik is sériilhet, ezért még hangsulyosabb a szamukra kialakitott
kornyezetekben az otthonossag megélése (Dull, 2009; Réti, 2011). Az edukécios
kornyezetekben az otthonossag pozitivan hat a teljesitményre, hiszen mivel a fizikai
kornyezetek leginkabb az érzelmeken keresztiil hatnak rank, igy elkeriilheté az elidegenedés,
megélhetd egy valtozatosan megtapasztalhato, koriilolelé kornyezet (Dull, 2009, Réti, 2011).
A tanulasikornyezet-modell szerint a tanulas alapja az a kornyezetiinkkel folytatott interakcio
soran szerzett eldzetes tudas, amelyet ¢lmények, ,,cselekvd tapasztalds” soran szerziink meg
(Réti, 2011. 11,21.0.). A tanulas targya a jol kialakitott, valtozatos fizikai kdrnyezet lehet,
amelyben ugymond ,,ldbon gondolkozunk™ (Réti, 2011. 98.0.). Az aktiv exploracidé soran
felfedezziik, melyik targy milyen ,,funkciondlis tulajdonsidgokkal” bir, mire vald, mire
haszndlhatd (Dull, 2009. 78., 139.0.). Ha az ismeret valos, életszerli kornyezetben rdgziil,
konnyebben eldhivhaté az emlékezetbdl (Réti, 2011). A cselekvéses tanulds kiemelt
jelentdségii akkor, ha a gyermek keveset, nehezen olvas, ami a tanoda célcsoportjara is jellemzd
lehet. Ebben az esetben a finom és nagymozgasos tevékenységek segitik az ismeretanyag
megértését (Réti, 2011; Lippai, 2011). Ez a térpedagdgiai ajanlas egybevag azzal a
szocialpedagogiai  szemlélettel, amely siirgeti a ,szabadidds szocializacidos  tér
egyenrangisaganak”  elismerését a  pedagoégiai  szintereken  tovabba azzal a
kornyezetpszichologiai tapasztalattal is, hogy az informalis tanulasi kornyezeteket a hasznalok

kellemesebbnek, rekreacios jelleglinek itélik meg (Trencsényi és Nagy, 2017). Vonzdbba teszi
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ezeket a kornyezeteket az is, hogy nem viselik magukon az Un. intézménykoryezet®
tulajdonsagait (Dull, 2009. 270.0.).

3.4. A térszerzés altalanos feltételrendszere edukacios kornyezetben

Alapvetésként sziikséges tehat, hogy az edukacios kdrnyezet kialakitasanal a tértervezés soran
érvényesiiljon az az eszme, hogy a szociofizikai tér a tanulds kontextusa. A magyarorszagi
részvételi tervezésli edukacios terek kialakitdsanak tapasztalataibol (Tanitdé Tér Projekt) két,
ajanlasokat megfogalmazd kotet is sziiletett. Ezek alapjan a kovetkezd alapvetd mindségi
kritériumokat fogalmazhatjuk meg az edukacios kdrnyezetekkel kapcsolatban. Az edukéciods
koryezetekben érdemes lemodellezni a hétkdznapi €lethelyzeteket, igy kiemelt jelentdséglinek
nevezhetd a konyha és a pihenést szolgald kornyezetek megjelenése a tanito térben is (Réti,
2011). A konyhaban végzett munkanak ,,er6s gondoskodo, fenntartd szinezete van”, valamint
a kozosségépitésben jol hasznalhatdak azok a terek, amelyek az étkezéssel kapcsolatosak, mert
itt gyakran eléfordulnak a térhasznalok (Réti, 2011; Dull, 2009. 188.,189.0.). Az itt megjelend
székek tehat a kozosségépitést szolgaljak, ha azokat az asztal koré szociopetalis modon helyezik
el. Ez az egyszerli modszer novelheti a gyerekek kozotti interakciot (Holahan, 1998; Réti, 2011;
Dill, 2009). Erdemes a konyhara ugy gondolni, mint ,,viselkedési gyujtopontra’, amelynek az
elhelyezése jelentésteli A nyitott konyha kedvez a tarsas interakciok kialakulasanak. Ha a
térfelosztasnal a konyha félreesé helyet kap, az étkezéssel kapcsolatos viselkedéseket
lényegtelennek mindsitd lizenete lesz a térnek, ami a tanito terek egészségtudatos szemléletével
Osszeegyeztethetetlen (Réti, 2011; Dull, 2009. 189.0.). A tér elrendezésének, berendezésének,
hangulatanak egyértelmiien utalnia kell arra, hogy ott mit lehet, szabad csinalni. Ez a fizikai
kornyezet olvashatosaga, ami informaciot szolgaltathat példaul arrdl, az adott hely zajos
tevékenységre, vagy éppen csendes elvonulasra, tanulasra szolgal-e (Tamaska és Sarkany,
2017; Réti, 2011; Lippai, 2011). A térszervezés mindig transzdiszciplinaris folyamat, a
sokfunkcidju terek is differencidlttd tehetdek a hasznalok igényeit figyelembe vevd épitész
bevonasaval, és ez célja is arészvételi téralakitdsnak edukacios kornyezetben. Eszerint érdemes
arra is torekedni, hogy a fizikai kornyezet lehetdséget adjon az elvonuldsra és az kdzosségi
aktivitasra is (Lippai,2011; Réti, 2011, Dull, Somogyi és Tamaska, 2021). A nagyfoka
zajterhelés mérhetden karosan hat a tanuldsra, a kozOsségépitést szolgaldo tevékenységek

viszont annak ellenére, hogy hangosak lehetnek, nagy jelentdséggel birnak a tarsas

6 ,,mind kornyezeti struktardjukban, mind tarsas miikodésiikben erdsen szabalyozott” szociofizikai kornyezetek.
(Forras: Dull, 2009.270.0.)

7 ,sokféle aktivitast foglalnak magukba, ... lehetévé teszik a koriilvevd és a belsé tér vizualis attekintését. fgy a
hasznalok szabadon eldonthetik, hogy belépnek-e a térbe, és vallaljak-e az esetleges tarsas interakciot. (Forras:
Duall, 2009. 189.0.)
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érzelemszabalyozasban, ami a tanodaba jar6 gyerekek szamara 1ényegi eleme a szolgaltatasnak
(Evans ¢és Kim, 2013; Reeck, Ames és Ochsner, 2016). Fontos tényez6 azonban, ha a
mértéktelen zaj zsufoltsag miatt alakul ki. Amellett, hogy nem tdmogatja a tanuldst, mindkét
térjellemz0d egyben stresszforras is a kozosség szamara (Dull, 2009, 2012; Tamaska és Sarkany,
2017). A tanito térnek szolgalnia kell a jollétet, beszéljiink akar fizikai, akar pszichés vagy
szocidlis igényekrdl, csak igy alapozhaté meg az a motivalt allapot, amely egy alacsony
szociodOkondmiai helyzetli gyermek esetében a tanoda elsédleges célja (Dull, 2009; Réti, 2011;
Szakmai ajanlas, 2021). A fizikai jollét elérésében fontos szerepe van a megfeleld
megvilagitasnak, szellozésnek, a mellékhelyiségek, ¢étkezd, pihendhelyek igényes
kialakitasanak is. Emellett ajanlott szem eldtt tartani azt is, hogy a tanoda nem csak a gyerekek
igényeit kell, hogy kiszolgalja, hanem a felndttekét is. Hiszen a tanoda munkahely is, ahol a

8 hatékony tényez6je” lenni, ha a fizikai

segitd csak akkor tud a kornyezeti szocializdacio
komyezet az ¢ elvarasainak ¢€s igényeinek is megfelel (Dull, 2015). Az Gn. kozmetikai tényezok,
mint a tisztasag, rendezettség, vagy a karok javitdsa az épiiletben novelik a latogatottsagot, a
motivaciot (Réti, 2011. 25.0.). Az edukacios kornyezetek esetében lényeges térjellemzonek
latszik a helyiség szine és megvilagitasa. Ez a két tényezd hatast gyakorol a viselkedésre.
Erésebb szinti és megvilagitast kornyezetben tobbet beszélgettek egymassal a gyerekek (Dull,
2009. 262.0.), a melegebb szinek hasznalataval a hely hangulata nyugtatolag hat a gyerekek
viselkedésére (Dull, 2009). A tanité térben Iényeges a ,bejarati fogadotér” atgondolt,
funkcionalis kialakitasa, hogy alkalmas legyen a varakozasra, de célszerli figyelembe venni,
hogy a bejaratnak, atmeneti térnek szimbolikus jelentése is van, egy talalkozopont identitasat
is kifejezi (Réti, 2011; Lippai, 2011.16.0.). Fontos a tudatos térszervezést az osszes térhasznalo
igényére alapozni. Ezért a felndttnek a sajat sziikségletei mellett érdemes a gyermekek
visszajelzéseire is figyelemmel lennie (Réti, 2011). Hiszen a téralakitassal kapcsolatos
dontéseket hagyomanyosan a felndttek hozzak meg a gyermekek ,,vélt vagy valos” igényei
alapjan (Dull, 2017. 90-91.0.; Dull, 2009. 268.0.). A gyerekeknek azonban a felndttekhez
képest eltérdk a ,testméreteik, az észlelési és kognitiv folyamataik, a kdrnyezeti és tarsas
kompetenciajuk, a kontrollfolyamataik™ és igy a viselkedésiik is (Dull, 2009. 268.0., Dxll, 2017.
90-91.0.).

3.5. A térszerzést tamogato regeneralé hely kialakitasa

3.5.1. Trauma- és tértudatos szemléletii szolgaltatas

8 azadotthelyhez k6t6d6 szocializacids tényezdk dsszessége (Dull 2009 166)
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Az alacsony szocio6konomiai statuszu gyerekeknél a fent felsorolt altalanos szempontokon tul,
elengedhetetlen figyelembe venni a deprivadlt helyzetiik miatt nagy prevalenciaval elofordulo
kronikus stressz és kronikus traumatizacio okozta lehetséges tiineteket (Id. 2.1. fejezetet). A
felborult homeosztatikus egyensulyi dllapot vagy a mar kialakult pervaziv fejlodési zavar
olyannyira lekoti a szervezet energidit - vagy szamos fejlodési zavar képét 6ltve magara
gvengiti a tanuldsi, szocialis képességet-, hogy a tanodaban folyo munka soran nem lehet
figyelmen kiviil hagyni ezeket a tényezoket. A megoldast egy regenerdlo szociofizikai kornyezet
létrehozasa jelentheti, ahol a Stresszhatasok miatt kialakulo gyermeki sziikségletek kielégitése
elsorendii abban a tekintetben, hogy mas sziikségletek kielégiilését segiti. Példaul idealis
esetben, ha egy tanodaisegitd leiil tanulni egy gyermekkel és a tarsadalmi mobilitas altalanos
szlikségletébdl kiindulva a célja a motivacio felkeltése, akkor a gyermek aktudlis és el6zdleg
felmért testi-lelki-szocialis allapotahoz és fejlettségi szintjéhez képest allapitja meg a gyermek
sziikségleteit, ehhez igazitja a modszereit. Ezen a szinten, ha a gyermek élethelyzetére jellemz6
a tartos stressz, a segitd nyilvan valamilyen formaban megtapasztalja ennek hatasait. A kronikus
stressz ugyanis tobbek kozott a tanulési €és memoriazavarok egyik oka lehet, magatartasi zavart
okozhat (Czéh, 2014, Stribik 2015). Tovabba a stressznek a térhasznalattal kapcsolatos jelei is
lehetnek. Az egyik interjualany beszdmolt egy tanodas gyermekrol, aki bantalmazo6 csalddban
¢l és tanulasi szituaciokban akkor volt nyugodt és valt nyitotta arra, hogy befogadja az
ismereteket, ha a segit6 figyelembe vette azt a fokozott igényét, hogy 6 kelléen belathassa a
teret, de 6t ne ldssak meg azonnal az érkezdk. A kdrnyezetpszichologia ezt a jelenséget a ,,latni,
denem latszani” fejlédéstorténetikodnak nevezi. Az erre vonatkozo kutatasok ramutatnak arra,
hogy ha ezt a tapasztalatot felhasznaljak a fizikai kornyezet tervezésnél, az a térhasznalokban
fokozza a kontroll érzetét, ami ezaltal csokkentheti a stresszt (Dull, 2009). A stressz okozta
problémak, amelyet a segitd megtapasztal, a stressz csokkentésével, a megkiizdési stratégidk

hatékonyabba tételével enyhithetéek (Czéh, 2014).

A gyerekek biopszichoszocialis sziitkségletei

Mivel a gyerekek szociofizikai kornyezetét a tanodaban, amelyben tarsas és kornyezeti
tamogatast kaphatnak a stresszkezeléshez, dominansan a felndttek alakitjak, a gyermekek
elsédleges, biopszichoszocidlis sziikségleteit a segitok kompetencigja €s felelossége feldl nézve
fogalmaztam meg (Dull, 2015).

Az alacsony szociodkonomiai helyzettel és a kumulativ stresszel, traumatizacioval kapcsolatos
kutatasok alapjan tehat a gyerekeknek olyan felnétt mintaad6 kozelségére van sziiksége, aki

tudatosan torekszik az érzelemszabalyozds tamogatdsara, a tarsas érzelemszabalyozasban
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mintaado partnere a gyermeknek, mert ez kulcsszerepet tolt be a stresszel valé megkiizd ésben
(Stribik, 2015; Reeck, Ames és Ochsner, 2016). Indirekt moédon kdzdsségépitéssel is segiti az
érzelemszabalyozast, mert ezzel a tarsas, itt kortarsakkal is zajloé érzelemszabalyozasnak is
kedvez (Mogyorossy-Révész, 2021). Figyelemmel van a gyerekek stresszbdl fakado
talterheltségére, amely nem csak a tarsas kozegbdl, de a fizikai kdrnyezetbdl is fakad (Dull,
2009). Tisztaban van azzal, hogy az alacsony szociodkonomiai helyzet az egész személyiségre
karos hatassal lehet, ennek felelésségében alakitja a gyermekekkel kapcsolatos attitiidjét
(Stribik, 2015). Eszerint gondot fordit a személyiségfejlesztésére, képzésére, amelynek
eredményeképpen a gyermekkel vald foglalkozasok soran képes valds tdmaszt nytjtani a tarsas
érzelemszabalyozasban. Valamint igy olyan hatékony megkiizdési stratégidkat hasznalhat,
amelyek mintaként szolgalhatnak a gyerekeknek. A fizikai kornyezet hatasaira is figyelemmel
van, mert ismeri a fizikai kornyezet, mint latens dimenzid hatoerejét. Ezért keriili a zsufoltsag,
az eros zajterhelés és mas kérnyezeti tényezok stresszkelto hatasat, mindezt a gyermekek
viselkedésére, szobeli visszajelzéseire is alapozva (Rosta és Rostané,2021; Mogyordsy-Révész,
2019, 2021; Dull, 2009; Réti, 2011). Valamint ugyancsak a stressz csokkentése érdekében jol
szervezett miikodésmoddal, egyértelmil és egyszerli idObeosztashoz szoktatva a gyermekeket
¢s csaladjaikat, szavatolja az dllandosag és az igényeikre valo reagélas keltette biztonsag- és
kontrollérzetet, amely a stressz ellen hat (Herman, 2019; N. Kollar és Szabd, 2004). Tudatosan
épit azokra a szituaciokra, amelyekben a gyermek -ebben a biztonsagos térben- megélheti a
kontroll és az allandésadg felszabadité oOromét, mig ezen a kornyezeten kiviil nagy
valosziniiséggel a fokozott alkalmazkodas gyengiti ezeket a lehet6ségeket (Stribik, 2015).
Meérlegeli, hogy edukécios kornyezetekben, kivaltképp, ha mas nehezitd tényezok is a gyermek
vallat nyomjak érdemes keriilni az id§szoritast, mint szorongast fokozo tényezdét (N. Kollar és
Szabd, 2004).

Ezeket az elsérendli gyermeki sziikségleteket Wemer Obrecht biopszichoszocidlis
szlikségletmodelljében értelmezem, amely szerint a sziikséglet ,,a szervezet kielégitd allapotatol
(jollététdl) tavol esd belsd allapot, amely az idegrendszerben regisztralodik és ennek alapjan
készteti a szervezetet arra, hogy a keletkezett hidnyt cselekvések, cselekvéssorozatok
elinditasaval kompenzalja” (Obrecht 2005).

3.5.2. Kornyezeti kompetencia

Az ember a kornyezettel valo kélcsonkapcsolataban tehat igyekszik ugy alakitani a fizikai
kornyezetét, hogy az a leheto legnagyobb mértékben szolgalja a sziikségletei kielegitését (Dull,
2009). Sziikségletek és az empowerment folyamat kapcsolatat Obrecht ugy fogalmazza meg,

hogy a kontroll iranti igényiink arra Osztonoéz benniinket, hogy biztositsuk a kielégités
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szempontjabol relevans erdforrdasok elérhetoségét és igy csokkentsiik a kornyezetiinktol valo
fliggdségiinket (Obrecht, 2005). Az empowerment folyamat enablement® fizisaban, a tanoda,
mint regeneralo hely kialakitasanal tehat épithetiink erre a sziikségletkielégité igényre.

A kormnyezetpszichologia ugyanezt a gondolatot a kornyezeti kompetenciahoz, mint
megkiizdési stratégiahoz koti (Sallay,2008; Lakatos 2010; Spatscheck, 2020). Vagyis azt allitja,
hogy ha az egyébként egész életiink soran fejlodd kornyezeti kompetencidnk optimalis, akkor
a kornyezetlinkben elérhetd er6forrasokat felismerjiik €s azokat a sziikségleteink kielégitésére
hasznaljuk (Sallay,2008, Lakatos, 2010). A komyezeti kompetencia alapja tehat a fizikai
kornyezet folyamatos ¢és aktiv, cselekvd felfedezése, amely feltétele a hatékony
alkalmazkodasnak (Dull, 2009). Végiil idealis esetben kellden erds kornyezeti kompetenciank
alakul ki, amely hozzasegit a kornyezet ,,megtanulasahoz”, vagyis annak ,mentalis és
viselkedéses birtokbavételéhez” (Dull, 2007. 115.0.; Dull, 2009. 277.0.). Ez megfeleltethetd a
tér iranyultsaga szocialpedagogia, szocialis munka altal leirt térfoglalas ,, térbeli-fizikai”
dimenzidjanak, enablement fazisanak (Spatscheck, 2020; Lakatos, 2010).

Vagyis, ha a pszichés fejlodést , kiilsé tevékenységekbdl szarmazo folyamatként™ értelmezziik,
akkor a szociofizikai kdrnyezet ,,beépitett rugalmassaganak™? fokozasaval a szociofizikai
komyezet hatékony eszkoz lehet a stresszhez kapcsolodod sziikségletek kielégitésében
(Spatscheck, 2020. 74.0.). Ebben a kornyezeti kompetencia, mint megkiizdési stratégia
fejlesztése kulcsfontossagu lehet, mert ,.ha... a személy kdrnyezeti kompetencidja magas foku,
akkor a kornyezeti er6forrdsok célzott felhasznélasaval szabdlyozhatja a stresszt és
visszaallithatja a felborult egyensulyt” (Dull, 2017. 96.0.)

3.5.3. A kornyezeti stressz

Az alacsony szociodkondmiai statuszi gyermekek kornyezeti kompetencidja a deprivalt
¢lethelyzet, az Oket ért nagy mértékii stressz miatt gyengébb lehet ezért a fizikai kdrnyezet
jellemz6i nagyobb mértékben hatarozzak meg a viselkedésiiket (Dull, 2009). Az alacsony
szociookondmiai helyzeti gyerekeket nagyobb valoszintiséggel éri kornyezeti stressz (Kassai,
Fut6 és Takacs, 2020). Ezekben a helyzetekben leginkabb az in. ambiens stresszorok, mint
példéaul a hang, a fény, a hdmérséklet, nyitott vagy zart térjellemzdok valnak a stressz forrasava.
Ha az elsédleges cél tehat, hogy a tanoda regenerdlo hellyé valjon, akkor, fontos az

artalomcsokkentés, vagyis ezeknek az ambiens stresszoroknak a keriilése a tanodai munka

9 az empowerment folyamatban az els6, individualis fazis, amelyben az egyén felismeri a sajat eréforrasat,
képessé valik a sajat sziikségleteinek/vagyainak artikulalasara (Forras: Lakatos, 2010)

10 4 fizikai kdmyezet a tudatos tértervezés sordn egy széles ,,lehetdségstruktirava” tehetd, amely sokféle vélasztast
ajanlfola sziikségletkielégitésre, ,,amitaz emberaktivan éskreativan szabalyozhat” (Forras: Dull, 2009. 140.0)
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soran. A szakirodalom kiemelten kezeli a zajt és a zsufoltsagot, amely tényezdk, mint ambiens
stresszorok ,korlilvevd természetliek”, vagyis nehezen tudatosulnak, de erdteljesen
meghatarozzék a szociofizikai hely hangulatat. Azért is érdemes ezekre a kornyezeti tényezdkre
felhivni a figyelmet, mert ezekhez a kéaros hatasokhoz nem kotddik olyan negativ élményiink,
amely elkeriilésre vagy megkiizdésre sarkallna minket, megszokhatonak tartjuk dket. Emellett
viszont, mint minden ambiens inger, nehezen befolyasolhato!!, ami éppen az elkeriilés vagy
megklizdés stresszvalaszt valtja ki. Ennek a két ellentétes hatdsnak az iitk6zOmezejében
gyakran alakul ki ,,tehetetlenség-élmény”, vagyis tovabbra is eltlirjiik a stressz kéarosito hatésait.
Lercher (1996) vizsgalata szerint ezekben az esetekben megoldast jelent, ha a kornyezeti stressz
kéros voltarol informaciohoz jut a térhasznalod és igy visszaszerezheti a kontrollt a szociofizikai
kornyezet felett (Dull, 2012. 25.0.)

Ha tanulési helyzetben vizsgaljuk a zaj hatdsat, az informaciofeldolgozas hidnyossagai a
legmeghatarozébbak. de a zajos kornyezet rombolja a teljesitményt €s a motivalhatosagot is,
frusztracioélmény is kotédhet hozza (Dull, 2015; Téglas, 2004; Dull 2009). Kihatassal van a
»tarsas kapcsolatok hatékonysagara és €lvezetességére” is (Dull, 2015). A zaj keltette hatas az
emberben altalanosan ingeriiltségként irhatd le, ami jelenthet példaul irritaciot vagy akar
kifejez6dhet agresszioként is (Dull, 2012). Utohatasa is ismert csendes kornyezetben, rontja a
koncentraciot, a kitartast (Dull, 2009). A zstfoltsdg karos hatasai leginkdbb az olyan
helyszineken jelentkeznek, amelyek kiemelt jelentOséggel birnak a térhasznalok életében,
elsdédleges territoriumok. Vagy azért, mert a kornyezet hasznal6i sok idét toltenek ott, vagy
mert tartos ,,helytulajdonlds-érzés™ alakul ki a hellyel kapcsolatban, amit mésok is elismernek,
vagy éppen mert szamukra jelentds tarsas szintérrol van sz6 (Dull, 2009. 274.0.). Haegy helyen
a kényelmes befogad dképességéhez viszonyitva nagyobb a slirliség, téri zsufoltsagrol, illetve,
ha szubjektiven érezziik tul sziiknek a teret magunk koriil, tdrsas zsufoltsagrol beszéliink (Dull,
2015). A zsufoltsag a személyes tér megtartasa, vagyis az én védelme ellen hat (Holahan, 1998).
A személyes tér funkcidja ugyanis egy pufferzona biztositdsa fenyegetd fizikai €s tarsas
ingerekkel szemben. (Holahan, 1998). A zsufoltsag akkor okoz stresszt, ha a céljaink,
sziikségleteink elérésében gatol benniinket (Holahan, 1998). Azonban ugyanolyan ambiens
stresszor, mint a zaj, vagyis latensen kumuldlédik a negativ hatdsa, ezért tehetetlennek
érezhetjilk magunkat €és gyakran nem védekeziink ellene (Dull, 2012). Bolcsodékben és
ovodékban lefolytatott kutatasok eredményei azt mutattak, hogy adott térben 15 £6 f61¢ ndvekvo

létszamnal és Sm2 ala siillyed6 egyéni teriiletnagysagnal nétt a stresszreakcio (Dull, 2009). A

11 az ellendrzésiik nem észlelési kérdés. Lehetségesek persze elleniik megkiizdési valaszok...de ezek nem

valtoztatjadk megmagataz ambiens zajt....” (Forras: Dull, 2012.26.0.)
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feln6tt és gyermek létszdmardnnyal kapcsolatos vizsgalatok szerint nagyobb létszam esetén
nem csokkent a stressz a felndttek szdméanak ndvelésével, de megdllapithatd egy adott
gyermeklétszamhoz és alapteriilethez kothetd idedlis feln6tt létszam Ezekben az esetekben az
is jelentésnek latszik, hogy a felnétt allandé része legyen a gyermek életének, és a gyerekek
tudjak eldre, kivel lesznek aznap (Dull, 2015). Edukéciés kdrnyezetben a téri slirliség szorosan
kapcsolodik a tanuldsi teljesitményhez ¢és a tarsas viselkedéshez jellemzd negativ
kovetkezmény az agresszi6. Ez az Osszefliggés fokozottan észlelhetd olyan gyermeknél, akik
otthon is tartoésan zsufolt kornyezetben élnek (Dull, 2009). Ezekben a csalddokban a gyerek
»hem tud kielégitd tarsas és kornyezeti kontrollt gyakorolni”, ami miatt nagy eséllyel tanult
tehetetlenség alakul ki. A zstfoltsag oldhatd térszabalyozassal, ha példaul a gyerekek udvart,
kertet is hasznalhatnak, ezekben a kdrnyezetekben a fesziiltség konnyebben levezethetd (Réti,
2011) Az ambiens stresszorok tudatositasa és elkeriilése bizonyitottan eredményes modszer
(Dull, 2012).

Mig egy adott helyen megélt kéosz, rendezetlenség, ingeriiltség a kornyezetre irdnyitott
fokozott figyelem miatt kimeritdé hasznalathoz, majd mentélis kimeriiltséghez vezet, a

kornyezeti jellemzoiket tekintve optimalis kornyezetek rekreacios jellegtieck (Dull, 2009).

3.5.4. Kornyezeti kompetencia és a kornyezeti 6nszabalyozas

Obrecht (2005) sziikségletelmélete szerint a sziiksegleteink kielégitése érdekében inditott
cselekedetek soran hajlamosak vagyunk olyan térbeli zonakat keresni, ahol a hianyallapotot
csokkento erdforrasok elegendoek, és a nem befolyasolhato hianyok kialakulasanak veszélye
alacsony. A kérnyezetpszichologia helypreferencia kutatasai szerint a 8-19 éves korosztaly
szamara azok a helyek vadlnak kedvenc hellyé, ahol | lehetoségiik van a maganszféra
szabalyozasara, biztositiak a kontroll és a biztonsag érzését, és eros rekrealo hatasuk
van...kielégitik a gyerekek egyediillét-sziikségletét, a tarsas nyomads eloli menekiilés vagyat és
az elrejtozés iranti igényt, valamint megfelelo érzelemszabalyozasi és kognitiv fejlodési
lehetoséget is kindlnak” (Dull, 2007). Ezeknek a helyeknek a felkeresésekor is a kornyezeti
kompetencia, mint megkiizdési képességiink aktivalodik, amely donté fontossaggal bir egy
regeneralo hely jellemzdjeként. Amellett tehat, hogy feltérképezve az aktudlis szociofizikai
kormyezetet, megprobaljuk azt a sajat sziikségleteink szerint formalni, a kdrnyezeti
kompetencia jelenthet olyan stresszkezelést is, amely sordn a szamunkra megfelelobb helyek
felkeresésével szabalyozzuk az érzelmeinket (Sallay, 2014; Dull, 2017. 95.0.). A helyredllito
kornyezetek elmélete irja le ezt a folyamatot, amely ,,pozitiv hangulati valtozast, a fokuszalt

figyelem felfrissiilését és a sajat magunkon vald elmélkedést segiti el6” (Sallay 2014).
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Az alacsony szocioOkondmiai statuszu gyerekek biopszichoszocidlis —sziikségleteinek
kielégitése érdekében a szociofizikai kornyezet tudatos atalakitisaval egy regenerdld helyet
teremthetiink. Ennek tulajdonsdgai megegyeznek a térpedagodgiai kovetelményeknek és a
deprivalt ¢lethelyzeti gyerekek biopszichoszocialis sziikségleteinek kielégitésére alkalmas
szociofizikai kornyezet jellemzdivel. A kronikus stressz és a traumatizacio kialakuldsa nem
csak a szociofizikai kornyezettdl, hanem a személyes tulajdonsagoktdl is fiigg, példaul a
A regeneralo helyek kialakitdsa tehat nem egyediili, hanem az elsd 1épés lehet és a gyerekeket
nagy prevalenciaval sjté nagy mértékii stressz miatt valik preventiv beavatkozassa (Stribik
2014). Minderre azért van tehat sziikség, mert a fenti tények fényében belathato, hogy ,,illizio,
hogy ... a gyerekek nem optimalis kornyezetekben is kielégitden fejlddhetnek™ (Dull, 2017.
108.0.).

IV. Kutatas

1. Mddszertan

1.1. Kvalitativ stratégia

A tanodéban tapasztalt problémak feltarasa érdekében a kvalitativ kutatasi paradigma mellett
dontottem, mert igy ,helyzetfiiggd és részletgazdag adatokat™ nyerhetek a gyermekeket ¢€s
felndtt segitdiket €érd hatasokrol, az & kornyezeti kontextusukban vizsgilhatom meg a
tapasztalataikat, hogy megértsem, szamukra mit jelentenek (Horvath és Mitev, 2015. 25.0.). A
kvalitativ kutatas lényegi eleme, hogy a kutaté belehelyezkedik a helyzetbe, jelentésteli
kornyezetbe, amelyet vizsgal és ebbdl a perspektivabol probalja megérteni a folyamatokat,
mikozben allandoan reflektal a kutatasban felvett sajat szerepére, jellemzo attittidjére. Tobbféle
adatfelvételi modszert alkalmazisa javasolt az érvényesség fokozéasara, valamint érdemes
ligyelni r4, hogy a vizsgélat alanyaival a kutatok bizalmat épitsenek ki. Jellemzden induktiv
adatelemzéssel dolgozik, de a kvalitativ stratégia természetesnek gondolja, hogy a kutaté nem
tud szabadulni az elméleti elkotelezettségétdl az adatok felvétele és kodolasa soran. A modellre
jellemzo a ,,folyamat kdzben alakulo kutatas”, vagyis ,,az adatok és az elmélet végig interaktiv
viszonyban all egymassal: az elmélet orientdlja az adatgytijtést, az adatgylijtés soran végzett
elemzés pedig formalja az elméleti-fogalmi keretet” (Szokolszky, 2006.14.0.) Az érvényesség
fokozasa érdekében a kutato igyekszik atlathatova tenni a dontései hatterében meghtizodo
szempontokat, és a dontési folyamatait (Szokolszky 2020). Ahhoz, hogy az elemzés soran minél
holisztikusabb képet fessen a problémardl, kiilonféle nézépontokbol szemléli a vizsgalt

folyamatokat €s a lényeges tényezOk atfogd bemutatéasara vallalkozik. A cél a kutatéds soran a
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tényezOk kozotti osszefliggés gazdagsaganak feltarasara (Horvath és Mitev, 2015; Braun és
Clarke, 2006).

A kutatds tovabbi altalanos jellemzdje, hogy a komyezetpszichologia tranzakcionalis
szemléletét kovetve figyelembe veszem azt az alapvetést, miszerint az ember és kornyezete
,térben és idében egymast kolcsondsen definiald tényezok™, igy az iddvel és valtozasokkal
kapcsolatos adatokat is a leirand 6 rendszer részének tekintem.

1.2. Célkitiizések, kutatasi kérdések

A kutatdsom soran a kdvetkezd kérdésekre keresem a valaszt:

1. A vizsgalt tanoda, mint szociofizikai kornyezet milyen tranzakcionalis jellemzokkel bir?
Vagyis ebben a szociofizikai kornyezetben milyen viselkedési konzekvencidk valosulhatmak meg
a tarsas és a fizikai kornyezeti tényezok egymdasra hato mezejében?

2. Ez a gatlo vagy tamogato lehetéségstruktura milyen hatdssal lehet a gyermekek
sziikségleteinek kielégitésére, empowerment folyamataira?

Kutatoi poziciomat Ramcharan empowerment modellje szerint ugy értelmezem, hogy a
tanodaba jaro gyerekek, mint kliensek érdekét képviselem a tanodai intézményi struktura elott
(Temesvary, 2018). A tanodai munkatarsakat partnernek tekintem, veliik egyiittmiikodve
tervezem az empowerment szemléletii, részvételi tervezést végrehajtani a tanodaban, amelyet
ez a kutatas alapoz meg (Réti, 2011, Lippai, 2011; Dull 2017; Spatscheck, 2020).

1.3. A kutatas kontextusanak bemutatasa

A vizsgalt tanodaban kozel egy honapot toltottem résztvevoi megfigyeléssel. A vizsgélati
mintaba azok a gyerekek keriiltek be, akik ebben a nyari id0szakban meglatogattak a tanodat,
Ok 6-14 évesek, és azok a felnbttek, akik allanddé munkatarsak a tanodaban. Az eredeti
megallapodés szerint én magam is dnkéntes statuszban lettem volna a gyerekek mellett, tehét
résztvevoi megfigyelést terveztem. A kutatds elején azonban a team ugy itélte meg, jobb, ha
nem kezelnek Onkéntesként, nem biznak ram feladatokat. Azonban az dnkénteshiany miatt -a
hatarozott dontés ellenére- a legtobb napfelelés mégis Gjra Onkétesként kezelt, valamint a
gyerekek spontan elvarasai is segitettek visszaallitani ezt az elveszett egyensulyt. [gy a napok
donto tobbségében résztvevoi megfigyelést végeztem. A gyerekekkel kapcsolatos kozvetlen
adatok felvételére azért véalasztottam a megfigyelés modszerét mert a segitok értelmezésétdl
fliggetlen képet szerettem volna kapni a gyerekek viselkedésérol, viselkedési mintdzatarol az
adott szociofizikai kornyezetben. A gyerekeket vizsgaldo kdrnyezetpszichologiai kutatdsokhoz
a szakirodalom is ezt a modszert ajanlja, mert igy olyan részletek is a vizsgalat fokuszaba
keriilhetnek, amelyeket a laikus megfigyelé nem feltétleniil vesz észre, vagy nehezebben tud

rola szoban beszdmolni (Boddi, Keszei, Serf6z6 és Dull 2015). A kvalitativ megfigyelés
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kiindulopontja egy, a vonatkozo szakirodalom alapjan osszeallitott szempontrendszer volt (Id.
a mellékletben), amelyet egy nyitott kérdés foglalt 6ssze: milyen jelenség leirdsaval ragadhato
meg az alacsony szociookonomiai helyzetli gyerekek fokozott stresszel valo terheltsége és a
segitdik reakcidja és ez hogyan fiigg dssze a fizikai kornyezeti tényezékkel, stresszorokkal? A
kvalitativ megfigyelés feltar6 tulajdonsagabdl adod dan alkalmas arra is, hogy a megfigyelés
alatt ) szempontbol vizsgiljuk meg az elméleti alapvetéseinket, az alakuldo kutatasi
sulypontjainkat (Szokolszky 2020; Horvath és Mitev, 2015). A szempontrendszer valtozasait a
mellékletben jelolom. A kutatds egy honapja alatt egyre jelentdségteljesebbnek értékeltem a
gyerekek 0ndllo ¢és tarsas érzelemszabalyozasanak megfigyelését. Ugyanis ez a
legszembe6tldbb jele annak, mennyire tulfeszitett a kdrnyezethez vald alkalmazkodasuk,
mennyire sok stressz éri Oket €s ezek az érzelemszabalyozassal kapcsolatos jelenetek
tapasztalataim szerint a tanoda életében alapvetéen meghatarozzak a segiték hangulatat és igy
a segitd folyamatot is. Tovabba gy tapasztaltam, hogy bizonyos helyhez kothetd szituaciokban
tobbszor fordul eld konfliktus. A szabalytartds gyengesége, a hozzajuk kapcsolodod
kovetkezetlenség, a kornyezet rendezetlensége, és a segitokkel valo jatszmak a szabalykezelés,
a stresszorok ¢és az empowerment folyamatok felé terelték a figyelmemet. Majd a
szakirodalmak ujraolvasdsa visszavezetett a kiindulopontra, a téri dimenzidhoz, a deprivalt
helyzet okozta hatalomvesztett allapothoz és stresszhez, valamint a sziikségletekhez. A
megfigyelés soran keletkezett siirti leiras készitésekor tehat ezekre a szempontokra fokozottan
figyeltem.

A gyerekek mar korabbrol is ismertek, szamontartottak, de ez volt az elsé alkalom, hogy ilyen
kovetkezetesen és hosszu idon keresztiil megjelentem ott. Meghatarozo tapasztalatom volt a
kutatds soran, hogy kb. harom hét utdn mindségi valtozas allt be a gyerekekkel vald
kapcsolatomban. Azt gondoltam a korabbi rendszertelen latogatasaim elegend 6ek voltak ahhoz,
hogy befogadjanak a gyerekek, hiszen latszélag konnyen kapcsolddnak, altalaban érdekléd ek,
kedvesek velem, szamos helyzetben helyt alltam. Mégis ez az alland6sag kellett ahhoz, hogy
ne legyenek mindennapi csatdim a nehezebben kezelhetd gyerekekkel, hanem kialakuljon egy
bizalmi légkor. Ezt a valtozast érzékelve a rendszeresen jard gyerekekkel félig strukturalt
interjut is felvettem. Ugyan a kutatds elején szamitottam arra, hogy a beszélgetéseket
nehezitheti majd a gyerekeknél tapasztalhato korlatozott nyelvi kod vagy a tarsas nyomads
megjelenése, mégis alkalmat szerettem volna arra adni, hogy a gyerekekre vonatkozd
adathalmazban a megfigyelés sordn feljegyzett mondataikon tul megjelenjenek a gyerekek
direkt narrativai is. A kutatds soran feltart jelenségek mélyebb megértése érdekében célom volt

a triangulaci6 megvalositasa. Az elméleti triangulaciét maga a téma transzdiszciplinaris volta
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indukalta. Az elméleti megkdzelitésben a kornyezetpszichologiai nézépont, a szocidlis segitd
paradigma sziikségletelmélete transzdiszciplinaris, ezt egészitik ki még a tér iranyultsag
szocialpedagdgia és szocidlis munka elméletei. A modszertani triangulacié érdekében a
megfigyelés soran keletkezett adathalmazt kiegészitettem a felnodttekkel és a gyerekekkel
felvett félig strukturalt interjikbol szarmaz6 adatokkal (Szokolszky 2020; Horvath és Mitev,
2015). Egy napfelelds visszautasitotta a felkérést az interjura. Igyekeztem a kérdések
megfogalmazasanal olyan beszélgetésre motivalni az interjialanyokat, amely felfedia segit6i
attitid soksziniiségét, tudatossagat, érzésvilagat.

1.4. A vizsgalati helyzet

A kutatasra 2022 nyaran keriilt sor, a 06.20 - 07.14-ig terjed6 id6szakban 17 munkanapon
végeztem résztvevoi megfigyelést a tanodaban. A gyerekek ¢€letkora 6 €s 13 év kozott volt. A
gyereklétszam az ott toltott napokon 10 - 23 f6 volt, a segitdk (napfelelésok és onkéntesek)
létszama 3- 6 f6 volt. A Iétszamaranyrol a tablazatot lasd a mellékletben (2, sz. tablazat). Nyolc
napfeleldssel és 9 gyerekkel vettem fol félig strukturalt interjut. A személyiségi jogok védelme
érdekében, hogy a beidézett interjiszovegeket kevésbé lehessen azonositani, a felnottekrol
felvett adatokat nem kozIlom.

1.5. Adatelemzés

A kutatas adatkorpuszat tehat a felnétt- és gyermekinterjuk, valamint a résztvevoi megfigyelés
strli leirasanak szovegei alkotjak (adatelem). A feldolgozott adathalmaz azonban ennek csak
egy részét képezi. Nem elemeztem a tanulasi szituéciokat, csak a tanuldst tdmogato vagy gatld
tényezoket, valamint erds mérlegeléssel hasznaltam fel a szolgéltatds mindségére vonatkozo
adatokat. A megfigyelés néhany napjan a str( leiras részét képezik a tanulasi szituaciok is.
Azonban a megfigyelés sordn a tanulasi helyzetek olyan intimek voltak, a segiték olyannyira
megilletédtek a jelenlétemtl, hogy ezek megfigyelésérél a tovabbiakban lemondtam. igy a
tanulassal kapcsolatos adatoknak csak egy toredékes részét tudtamrdgziteni és az ezt kiegészitd
interjukérdésekre adott valaszokat nem tdmogattak a megfigyelésbdl szarmazd adatok. Illetve
etikai megfontolasbol azokat az adatokat sem elemeztem, amelyek szorosan kapcsolddnak a
munkatarsak ko6zoti konfliktusokhoz (felndtt vagy a gyermek interjukban), mert ez a kutatas
terveim szerint egy segitd folyamatot alapoz meg. Az ezekbdl az adatokbol nyert eredmények
azonban csak a fesziiltséget fokoznak a munkatarsak kozott. Az igy megmaradt adathalmaz
gazdag leirdsdra vaéllalkozom, mert ez szolgalja a rendszerszemlélet megjelenését az
elemzésben ¢és a probléma minél holisztikusabb feltarasat. Valamint ezt javasolja a

szakirodalom abban az esetben is, ha kevéssé kutatott teriiletrél van sz6 (Braun és Clarke,
2006).

24



Az atiratok elemzését Braun ¢és Clarke (2006) utmutatdsai alapjan a kvalitativ
tartalomelemzések csaladjaba tartozo témaelemzéssel végeztem el. Az adatok azonositasdban
mind deduktiv, mind induktiv eljarast is alkalmaztam. A szakirodalmi ismereteim és a szovegek
elozetes atolvasasa utan harom téma korvonalazodott, a regenerdlo tényezok, a kényelem ¢€s a
stresszorok. Majd tovabb folytattam a tematikus elemzést, de mar induktivan, az adatoktol,
»alulrol felfelé” épitkezve azonositottam a témakat. Tovabbra is megtartva a rekurziv mozgast
az adathalmaz és a kodolt adatkivonatok kozott (Braun és Clarke, 2006). A deduktiv szemlélet
igazodik ahhoz a kutatoi allasponthoz, hogy az alacsony szociookondmiai statuszii gyerekek
érdekeit képviselem, és ezért ezeknek a témaknak az eldfordulasa Iényegi része a vizsgalatnak.
A dontben induktiv szemléletli témaelemzés pedig ahhoz illeszkedik, hogy a konkrét kutatasi
kérdések a kodolasi folyamat sordn alakultak ki, amely mar az adatfelvétel alatt elkezd 6d6tt
(Braun és Clarke, 2006). Braun és Clarke irdnymutatasai alapjan dolgozva az adathalmazzal az
elemzés 6 1épésbol all, amelybdl az els6 5 Iépés a témak pontos azonositasat, ellendrzését
szolgalja, a hatodik fazisban sziiletnek meg a kovetkeztetések, vilagitok ra az adatok jelentésteli
Osszefiiggéseire. Az elsO fazisban az adatokkal ismerkedtem a sz6 szerinti atiras soran. Ekkor
mar jegyzeteket készitettem, amely a késObbi kodlast segitette. Ez a kezdeti reflexiv folyamat
kihatassal volt a megfigyelésre és az interjukészitésre is, segitette az elméletektol valo
elvonatkoztatast, a helyre jellemz6 tulajdonsagok egyediségének felfedezését, a részletek
kiemelését (Szokolszky, 2020). A masodik fazis, vagyis a kezdeti kddok generalasa szintén a
kutatas lefolytatasa alatt vette kezdetét, amelyet adatvezérelt médon végeztem el. Majd a kodok
csoportositasat a kutatds befejeztével az egész adatallomanyra kiterjesztve folytattam.
Koriilbeliil két hét sziinetet tartottam a kutatas vége és a kodolas folytatasa kdzott, mert ugy
éreztem, tulzottan bevonodtam a tanoda munkatarsai kozott fesziild konfliktusokba, sajat
¢lményeim is kapcsolédtak hozzd. A harmadik fazisban a megnevezett, koriilirt, listazott
kodokat témakba rendeztem, vagyis megkerestem azt a fogalmat, ami az egymassal 9sszefiiggd
kodokat egy csoportba rendezi. Ebben egy tablazat elkészitése is segitett. Ebben a szakaszban
mar sejthetd volt, hogy melyik téma valik kozponti jelentdségiive, illetve milyen hierarchikus
elrendezésben vizsgalhatdéak a témak. A tovabbi negyedik fazisban pontositottam a témak
hatarait, volt amelyiket szétbontottam, volt, amelyiket elvetettem. Az 6todik féazisban
definialtam és elneveztem a témakat és Gijra megvizsgaltam a témakat abbdl a szempontbol is,
hogy ne probaljanak meg tal sokféle, tilzottan Osszetett adatokat hordozni. Az 1. tdblazat a

témakorok és témak strukturajat mutatja.
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TEMAK TEMAKOR FOTEMAKOR
STRESSZOROK
REGENERALO TENYEZOK REGENERACIO
KENYELEM
TUDATOSSAG A SEGITO KORNYEZETI
KETTOSSEG KOMPETENCIAJA
EROFORRAS A GYEREKEK KORNYEZETI K%ﬁ%%\g;
IGENYEK KOMPETENCIAJA
BEVONAS
LINEARIS IDO IDO TENYEZO

2. Eredmények és értelmezések

2.1. Regeneracio (témakor)

A regeneracio témakorébe olyan témak keriiltek, amelyek a szociofizikai kdrnyezet jellemzdit
foglaljak magukba. Ezek a jellemzdk a tranzakcionalis szemlélet szerint az ember és a fizikai
kdrnyezet egymasra hatd kapcsolatabol kialakulo, helyre jellemz6 tulajdonsagok. Ide tartoznak

az észlelt stresszorok, regeneralo tényezok, és a kényelemmel kapcsolatos témak.

2.1.1. Stresszorok (téma)

Harom stresszor jelenik meg a szovegkorpuszban. Ezek a zaj, a zsufoltsag ¢és az id6szoritas.
Mivel a zaj és a zsufoltsdg ambiens stresszorok és a megitélésiik egyénfiiggd lehet még erds
negativ hatds mellett is, ezért az ezekre vonatkozd adatokat azokon a napokon vettem
figyelembe az altalam irt strli leirdsdbol, amikor a gyerekeken vagy a felndtteken lathatdan
elkeriildé vagy agressziv magatartassal parosult, vagy a narrativakban jelen volt a
diszkomfortérzet a zajjal, zstfoltsaggal kapcsolatban. A zaj, a zsufoltsdg rendszerint egyiitt
jelentkezik, mint Osszetett ambiens stresszor. Gyakran tarsul mellé az id6szoritas is, mint ezen
a napon:

,»20 perces forgoban vagyunk, akik a trambulinbdl érkeznek, nagyon nehezen kezelhetoek, nem
elég a 20 perc, hogy lenyugodjanak, mar jon is a valtas. Durvan rank nyitjak az ajtot ugy
ordibdljak be, hogy ,, Takarodjatok ki, mi joviink!” és mar todulnak is be...ma zajos, zsibongos
nap van, rengeteg, 22 gyerekkel. Szabad jaték kovetkezik. A segitok nagyon kimeriiltek a
zsinattol, nyiizsgéstol, a folyamatos fegyelmezéstol, épp errdl beszélgetnek a konyhaban. A zart
kis szoba ajtajat kozben rangatiak a gyerekek, tul kell kiabalniuk egymadast, mert az alapzaj is

nagy. Senki sem fegyelmez, csillapitia a hangulatot, a gyerekek sértodotten agresszivan
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kiabalnak egymdassal a ,, biifé” koriil...Az utolso egy ora igy telt el a napbol, a felnottek arrol
beszélgetnek egymassal, milyen faraszto volt ez a nap.” (siirQi leiras)

Mivel a zaj és a zsufoltsdg a gyerekek tanodan kiviili életében is jellemzd lehet, jelentds
kiilonbséget jelent, hogy ha néha fordul eld ilyen zajos, zsufolt nap vagy ez egy altalanos
jelenség itt a tanodaban. Ez inkabb a felnétt és gyermek interjukbdl deriil ki:

,, ...ezek a gyerekek nagyon hangosak alapbol, és ugye tobb olyan tevékenység van, ami hangos,
példaul a csocso...ha csocsoznak, akkor ott...akkor kész!”

-Es akkor ugyanez a hangzavar van...és kozben valaki tanulna?

-Igen, abszolut!” (1. adatkozl6)

»INem csak a csocso, hanem az egész. Engem mentalisan meg nem tudom ... le tud farasztani a
zaj és a tanodaban, ott suroljak az egészséges szinteket. Engem nagyon ki tud idegileg késziteni,
mekkora zaj van ott”. (5. adatkoz10)

,,Sokszor van zaj itt...meg ugye bent két ajto is nyilik abbol a szobabol, meg ott a csocso, az
behallatszik, meg bejonnek ott ordibalni, meg ugye ott a sok jaték.” (8. adatkozld)

A zsufoltsag a 1étszdmszabalyozastol fligg. A tanodanak van egy aktualis 6rarendje, az mutatja,
aznap kit varnak a tanoddban. Azonban explicit szabély, hogy aki ezen feliil jon ¢s kelléen
megindokolja, vagy jokor jon, amikor még nincsenek sokan vagy valamiért engedékenyebb a
napfelelds, akkor maradhat.

,Ha annyi gyerek van a tanoddban, amennyi a hivatalos orarend szerint, akkor azt lehet zaj
nelkiil csinalni.” (7. adatkozlo)

-A léetszamot hogyan tudjatok szabdalyozni?

-Elvileg érarenddel...de hdt teljesen rapszodikus, hogy hdnyan jonnek egyszerre. Ugyhogy a
létszam papiron elméletileg rajtunk mulik, de nem. Tehat ez az, hogy mennyien jonnek meg és
hogy az adott napfelelos elkiildi-e vagy nem kiildi el 6ket.” (6. adatkozl0)

Mig az idedlis létszamaranyt az interjukban altalaban 3-4 segitd és 4-12 gyerekben hatarozzak
meg a napfeleldsok, tobben tanulasi €s szabadidds szituacioban is, addig az elmult tanév soran
1 vagy 2 segitd jutott egy napra, ha nem kezelték szigortian az drarendet, a leirasok szerint a 12
fonél gyakran magasabb gyermeklétszdmmal dolgoztak.

2.1.2. Regeneral6 tényezok (téma)

A regeneral6 tényezok témaja 3 fajta adatot fog 0ssze az adathalmazban, amely a szakirodalom
szerint alapvetden lehetdséget teremt a stressz old4sara, a traumatizacio tiineteinek enyhitésére,
de minimalkritériuma minden edukacios intézménynek is. Ezek a biztonsag, az alland6sag és a
tarsas érzelemszabalyozasra lehetdséget ado kozosség 1étrejotte (Hermann, 2019; Mogyorosy-

Révész, 2021, Réti, 2011; Reeck, Ames, Ochsner, 2016). Az alland6sagot a napfelel6sok fix
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napjai jelenthetik, a gyerekek szdmon is tartjdk, mikor melyik felndtt napja van. Az
onkénteseknek altalaban nincsenek fix napjaik. Az idObeosztas tanévenkeént kétszer valtozik, a
tanév elején €és nyaron. A napi ritmus a tervek szerin allando, de ezt a 1étszamszabalyozas
ingadozo jellege, ezért a tér sziikossége, alkalmatlansaga, az id0szoritas feliilirhatja:
JAllandéan valami vij helyzettel kell megbirkozni, tehdt mikozben egy... rutin kéne, hogy legyen,
hogy mindannyian egyiitt bejoviink, és akkor ,,mindenki menjen el kezet mosni. Megvagytok?
Jé! Uljiink le és beszéljiik meg, hogy mit fogunk csindlni, oké...lassuljon mar egy kicsit...” Ja,
enni akartok, akkor egyiink, akkor mindenki leiil és akkor most esziink...Ez nincs meg! Folyton
jon egy masik, egy harmadik kimegy.” (7. adatkozIo)

., Itt nem csak arrol van szo, hogy kéne még plusz ember, hanem valami stabilitas, dllandosag,
akkor lehetne olyan szakmai munka (1. adatkozI6)

Mikdzben a gyerekek lathatoan bizalommal fordulnak a napfeleldshoz, de az itt megjelend
onkéntesekhez is, biztonsagos hely szamukra a tanoda:

Azt mondtak, ide mindig johetek, ha baj van” (siirii leiras)

., ... atanoda egyértelmiien biztonsagot jelent szamukra. Nagyon gyakoriak azok a mozdulatok,
amiket lehet latni, hogy jon és ledobja a taskdjat és lerogy egy székre” (7. adatkozl0)

A segitd kapcsolatot megalapoz6 bizalmi kapcsolat azonban nem minden esetben ¢€lvez
prioritast a napi munka feltételeinek megteremtésekor:

»-.-65 elkapja és elkezd egyre jobban hinni abban, hogy 6 azért tud haladni. De ez egy
aprolékos, rendszeres, személyes kapcsolatra épiilé dologként tud miikédni...de hogy atvesziink
gverekeket...szerintem az se...hogy jon egy gyerek, akit életembe akkor latom és akkor én
gyorsan csindljak vele valamit. Tehat az sok id6, mire kiépiil ez az alap. Utana mar lehet
szamolni. ...Es szerintem erre itt nincsen idd, meg lehetoség, meg tér se, mert nem lehet
elvonulni.” (1. adatkozlo)

A gyermekkozosség tagjai szamitanak egymadsra, rokoni és barati szalak fiizik 6ket Ossze, a
tarsas- és kornyezeti érzelemszabalyozas spontan moédon megtorténhet a tanoda mindennapjai
soran:

»Ma is csocsoznak a gyerekek. Fiuk allnak most ott, hangos vita alakul ki, a vita hevében
szétvalik a csapat. Erre-arra koborolnak, egyik sem szall be masik jatékba, csak nézelodnek.
Majd ugyanez a csapat ujra osszeszervezodik a trambulinnal. Ott mar higgadtak, koé-papir-
olloval dontik el a sorrendet. Nincs tarsas nyomas, hogy ,, én ezt jobban tudom”, inkabb tanitjak
egymast.” (sturi leiras)

., Majd amikor M. nem birt magaval és elkezdte felemelni a hangjat G-vel szemben (azt hiszem

kicsit kioktato szinezete volt annak ahogyan beszélt), G nyugodt hangon azt mondta M-nek:
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-Egyre idegesebb vagy!

-Nem. - tiltakozott M...mibol hiszed?

-De igen, mas a hangod is, hagyd abba!

M elhallgatott és békében folyt tovabb a jaték.” (stirii leiras)

2.1.3. Kényelem (téma)

Ehhez a témahoz kotddik a legtobb adat. Az elemzés soran kialakitott definicidja szerint ide
tartoznak azok a szociofizikai kornyezeti tulajdonsagok, amelyek negativ szinezetiikkel,
sokasagukkal (mint inger) tulzott alkalmazkodasra késztethetnek, és ez a ,,kényelmetlenség”
csokkentheti a hellyel kapcsolatban tapasztalhat6 kontrollt, az ember-kornyezet sszeillést. fgy
hozzajarulhat az adott helyen megélhetd kornyezeti stressz mértékének novekedéséhez. Mig,
ha dontden pozitiv jellegli kornyezeti ingerekként érzékeli a térhasznald személy ezeket a
helyhez ko6tédd tulajdonsdgokat, akkor az a komfortérzetét javithatja. Kevésbé kell
alkalmazkodnia ezekhez a nagy szdmu, impliciten jelen levo kdrnyezeti jellemzokhdz. Vagyis
ezek a szociofizikai kornyezeti adottsdgok segithetik vagy gatolhatjdk a tanodéban megélt
regeneraciot, hiszen Osszefiiggést mutatnak az aktudlis mentalis terheléssel (Dull, 2009; Stribik,
2015; Kassai, Futo és Takacs, 2020).

A legtobb adat a rendezettség-rendezetlenség, szervezettség-szervezetlenség, koncepcio-
koncepcidtlansag tapasztalataihoz kothetd. A szolgaltatas szervezetlensége, az un. kozmetikai
tényezok kényelmetlensége és a térben is leképezddd gondolkodasmodbeli kiilonbségek (pl.
csocsoOasztalrol) ebben a témaban kapcsolodnak egymashoz.

., ...szerintem az is kompetencia, hogy befejezek valamit. Akar egy jatékot, hogy nem dllok fol a
kozepén. Es ndluk ez is iszonyii nehéz. Es ez a kdosz meg rendezetlenség egy kicsit ezt erdsit,
hogy jo, akkor az félbemarad, az itt marad, az ott marad, szanaszét vannak a dolgok. Ez
szerintem nagyon fontos. Sot lehet, hogy elso korben ezek a fontosabbak. Tehat a tanulds csak
alibi, hogy valamin keresztiil tudjad ezt gyakorolni” (1. adatkozI6)

., lathatdlag funkcidjat vesztett tér a konyha, a kozepén egy nagy csocsoasztallal...Ott vannak
ezek a gyerekek és az egyébként is benniik levé baromi sok fesziiltséget -ahelyett, hogy kint az
udvaron rohangalnanak - verbadlisan egyre agresszivabba vdlva- ,,anydznak” a csocsoasztal
mellett...abban a térben, még ha jatékidé is van és az ember békésen gyongyot fiizoget a
kislanyokkal, allando balhét generdl. ...mindenki hangosan beszél...ebbe beraktunk egy olyan
zajforrast, ami még agresszivd is teszi oket” (7. adatkoézlo)

...de nincs egy ebédloasztal, ahova leiiljenek, csak ugye nem fo funkcionk az evés, tehat hogy

teret abbol nem dldoznal, hogy egy ebédloasztal koriil lehessen iilni, mert akkor kétszer annyit

csocsoznak inkdabb.” (6. adatkozlo)
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,,Most, ha odajon egy onkéntes, akinek nekem kéne elmagyarazni, meg megmutatni, hogy mit,
meg hogy fejlesszen, akkor is borul az egész” (1. adatkozIo)

»Ma vagyok itt tizedik napja és csak kétszer ettek a gyerekek tanyérbol, vagy ha én
felajanlottam nekik. Mindegy, hogy ketchuptol frocsogo polipvirslit esznek fel-ala jarkalva,
vagy a tarsasjatékozas kozben teszik le az asztalra a margarinos kenyeret. Olyan hangulata van
az egésznek, mintha kempingeznénk, nem fontos, hogy mostunk-e kezet, vagy zsiros lesz a
kartyalap...” (stirti leiras)

L Es, hogy szoktatok itt enni ugy, mint otthon, vagy inkabb, mint az iskolaban?

-Nem iiliink le annyira. Allunk meg jarkdlunk.” (9. adatkézl6, gyerek)

., N. rendszere sokat segit. Gondolok a szekrények feliratozasara, a konyvek jelolésére(szinkod -
korosztdly), a tarsasjatékoknal.” (5. adatkézIo)

Az, hogy rdjuk mennyire hat sokszor a kosz, vagy az igénytelenség, azt nem tudom
megmondani, de itt tobb olyan csalad van, akik nagyon adnak magukra...az otthonukban olyan

rend van bent! Nekik ez fontos” (1. adatkézlo)

A munkatarsak, gyerekek komfortérzete az interjuszovegekben, a siirii leirasban igy jelenik
meg:

,De itt nagyon nehéz rendet tartani, Sok ember megfordul itt, felnott és gyerek és példaul a
jatékok nem keriilnek vissza a helyiikre, aztan egy dolog hianyzik a dobozbol...ez tud zavarni,
de alapvetben szeretek itt lenni.” (4. adatkozIo)

., Nem szeretek ide jonni, itt lenni...olyan nagy a rendetlenség” (felnott-siirii leirds)

,,Nekem borzasztoan nehéz az, hogy nincsen takaritas a tanodaban...nem nyulok
hozza...ovatoskodom benne...a zsufoltsaga miatt meg az atlathatatlansaga miatt (tanoda tere)
a gyerekek nem tudnak benne rendet tartani, tehat nem tudjik, hogy minek hol van a helye.”
(7. adatkozIlo)

,,-Es milyen érzést valt ki beldled a tanoda épiilete, terei, ha belépsz?

-Most mar nem probléma...az elsé két évben nehéz volt...igazabol megszoktam, de nem
szeretem” (10.adatkozIo)

.y ...€z a kosz...undorodom csomo dologtol, a konyhatdl, a vécétol” (1. adatkozlo)

., ...1lyen hétvégi nyaralo érzése van, hogy megvan az otthonossag feeling, de azért elég basic,
ilyen fapados” (5. adatkozIo)

., Egy vécére vagyunk mindannyian, nehéz elmennie ugy a lanyoknak WC-re, hogy nincs, aki
tartia az ajtot. ,, Tartsad mar nekem!” -hallatszik sokszor valami hasonlo...Arrdl panaszkodnak

o

a lanyok, hogy a vécében mindig olyan kosz van meg biidos.” (stirii leiras)
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., ...én nagyon szeretek itt lenni és ahhoz képest szerintem nagyon jo a hdz. én nagyon
elfogadnam...mert van egy csomo szoba benne, minden. Nagyon tetszik nekem...” (9.
adatkozlo, gyerek)

Az adatok kisebbik hényada ebben a témaban a tér olvashatosagéhoz, a szabalytartashoz, az
otthonossaghoz, a fizikai kdrnyezet rugalmassagahoz, a térkialakitashoz kotodik.

Az olvashatosaggal kapcsolatos adatok szerint a tér gyakran nem ad pontos informaciot arrol,
abban a térben mi megengedett, tamogatott, ¢s mi nem.

(tanulas kozben) ,,A4 belsd szoba...allando nyiizsgés van és felpattands és ezt a jatékot le akarom
venni, ezt inkabb meg akarom nézni és ezért az ember arra kényszeriil, hogy beforditia a
gvereket a fal fele.” ..nagyon gyakran a figyelmiiket nehezen tarto -nem feltétleniil
figyelemzavaros, csak egyszeriien ingerszegény kornyezetben levi- gyermeknek a figyelme a
belso szobaban nehezebben tarthato, mint a kiilsében.” (7. adatkozIo)

Arra az Osszefiiggésre is ramutatnak az adatok, amely a tér olvashatdsaga €s a szabalyok
sziikségszerlisége, betarthatosaga kozott van:

.y ...d CSOCSO, ...az rogton a szajukba van teéve, tehat amint megérkezik, ott a csocsoasztal. Es
hogyha nem tudja, hol, vagy mit csinaljon, akkor az az elso, amit elkezd matatni” (6. adatkézIlo)
., Az én napomon foglalkozas kozben nem lehet csocsozni.” -mondja egy interjualany a zajjal
kapcsolatban™ (5.adatkoézIo)

,,»Meg a csocso az, ami még hangos tud lenni, amit ugy kiiszoboliink ki, hogy elvessziik a labdat
és csak akkor adjuk oda, ha jatékido van, mert akkor nem zavar annyira, mint egy tanuléosabb
idoben.” (2. adatkozlo”)

(elvette a csocsdlabdat rendszeresen az egyik napfelelds) ,, ...nekem nagy kiizdelmeim voltak,
hogy megértessem, ...hogy nem utdilom Oket, csak hogy probaljuk ki, hogy olyan hangos, hogy
nehéz ugy figyelni...” (1. adatkézIlo)

A szabalyokrdl €s betartatasukrol egységes véleménye van a felnétteknek:

,Azért nehéz, mert bizonyos kollégak megengedobbek, mint mdsok és utana, mikor ezt rajtam
szamonkérik a gyerekek...és akkor nagyon morcos vagyok és nem jofej, amikor ezt (az eredeti
szabalyt) be kell tartami.” (5. adatkézIo)

.\ En kiizdok a szabalyokkal, ki is irogatom oket, de nem teljesen mennek at. A felnotteknek sem.
Es a felnéttek is lehet, hogy elmondtik az ott 1évé tiz gyereknek, de a masik hiisz nem volt ott.
Es akkor neki az van a fejében, hogy & elmondta.” (2. adatkézld)

., ...olyan szabdlyokat hozunk, amik alapvetéen nagyon raciondlisak és maguk a gyerekek is

rabolintanak...de a konfliktus keriilesek miatt talan ezek nincsenek betartva, sok szabdly nincs
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betartva...Es ettél kezdve, hogy ez az idé szabdly (érarend) nincsen betartva, attol kezdve az

osszes tobbi szabaly is ennyire loose (szabad, laza, meglazult) lesz.” (7. adatkézIo)

A fizikai kornyezet , kemény” elemei, vagyis az ,€pitészeti jellemzok”, amelyeken nehezebb
valtoztatni, amelyeket nehezen kontrollalhatunk, kiszolgaltatottabbak vagyunk veliik szemben,
gyakran megjelentek a szovegkorpuszban (Dull, 2009. 266.0). A hazban egy sziik és rovid
folyos6 utan egy nagy nyitott térbe lépiink, amelybdl két 1épésnyi tavolsagra van az Un. nyitott
szoba. Az interjuikban gyakran kiemelik ennek a szobanak az ,,atjar6” tulajdonsagat:

., Hétkoznap egy felndttel tanulok, akkor mindig bejonnek és mindig félbeszakitiak és elolrol
kezdhetjiik.” (8. adatkozlo, gyerek)

A nyitott helységben szoktam lenni, de valojaban sokkal jobban szeretnék a benti szobdban
lenni, mert az sokkal csendesebb, de innen igazabodl lehet iranyitani a beérkezoket.” (4.
adatkozlo)

., ...nagyon jo egy olyan tanulas, hogy oda tudnak figyelni a gyerekek, csak én nem tehetem
meg. Akkor tehetem meg, ha van egy olyan kolléga, akire ra tudom ugyanezt a feladatot bizni
és akkor a bentibe...” (értsd: bemehet a benti szobaba) (6. adatkozlo)

., ...szabadidos tevékenységre, egyiittlétre a tanoda sokaig alkalmas volt, amig kb. tizzel
kevesebb gyerek volt. Tehat az a 25-30 fé volt az, akinek -ha nem voltak ott folyton-, lehetett
benne lenni. En azt hiszem, hogy ez a hdz nem alkalmas elmélyiilt oktatdsra és engem ez zavar!
Mert tudom, hogy magamra kell csuknom az ajtot és ezzel a tarsamat...kizarom egy kiilso térbe
és ez nem komfortos.”

Arrdl, hogy a tanoda, mint edukacios kdrnyezet mennyire kell, hogy otthonos legyen, vagy
mennyire otthonos, ezek az adatok adhatnak ralatast:

,Ha a tanoda egy otthonra hasonlitana, akkor lennének ilyen sokkal kényelmesebb
fotelszerliségek, ...de... ahhoz kicsi a tér. Ha tobb lenne, akkor tokre birnam az ilyen ,,legyen
egy fetrengds sarok™ dolgot, de ez nem...” (2. adatkozI6)

»---hogy egy asztalt iiljiink korbe, olyan koriilményesnek tlinik nekem, akkora logisztikai teher
lenne.” (5. adatk6zI0)

»Kanapén iilve tanulni...vagy tehat hogy nincs végtelen teriink...nyilvan senkinek sem jut
esz€be, mivel itt nem arra hasznaljuk, hogy fetrengdzziink.” (6. adatk5z16)

,,Meg az, hogy pont ez kéne, hogy nyugodtan leiiliink és akkor beszélgetiink kicsit, mint egy
csaladi étkezés, hogy akkor nem telefonozunk, meg minden, hanem akkor lehet egy ilyen mi van

veled kort csinalni.” (1. adatkozI6)
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., Az nekem egy kicsit ilyen szogletes, hogy asztalhoz iiljiink, de... megértem, hogy ezeknek a
gyerekeknek azért az a segitség, hogyha ilyen iskolasabb légkor van, mert nekik ugyis ahhoz
kell szokni, de én példaul meg szoktam engedni azt, hogy valaki hasal a foldon és ugy olvasson

tehat hogy nekem az nem zavaro. (3. adatkézIlo)

A legrugalmasabb, vagyis a legtobb igényt kielégiteni képes tér a tanodéban a beszamolok és a
strli leirds szerint is egyértelmiien a tetdtér egybefiiggd tere, amely differencialt tér, tehat
alkalmas csendes elvonulésra és hangos, nagy teret igényld tevékenységekre is.

., ...mivel azt nem is akarjuk telezsufolni butorral, tehat azt azért szeretjiik, mert ilyen rugalmas
és az L alak abban is ad egy kis elbujasi lehetoséget.” (2. adatkozIo)

., A fitk felkéredzkednek a tetotérbe, nem birjak alenti zajt, L. biztosan igy van vele, mondja is,
hogy ezért szeretne folmenni...Kinyitom fent a kulcsra zart ajtot, céliranyosan a bunkerjiik felé
tartanak és felmérik, miota nem voltak fent, érte-e karosodas a szerkezetet...” Azért itt font mas,
csend van” -mondja a masik onkéntes, aki feljott veliink...A fiuk egybol belehelyezkednek a
bunker torténetébe, csendesen, szervezetten jatszanak.”

2.2. Kornyezeti kompetencia (témakor)

2.2.1. A segité kornyezeti kompetenciaja (altémakor)

2.2.1.1. Tudatossag (téma)

A szakirodalom az edukécios kornyezetekben kiemeli a pedagdgus kornyezeti kompetencidjat,
hiszen a gyerekeknél hagyomanyosan nagyobb hatalommal birak a kozos tér jellemzdinek
alakitasaban (Id. I1.2.; Dull, 2015). Ennek a témanak a jelent0ségét az adja, hogy az ide tartozo
adatok irjak le a segité mennyire aktiv és tudatos az ember-kdrnyezet kolcsonkapcsolatban,
vagyis mennyire képes atlatni és kezelni a szociofizikai kornyezet hatésait sajat magara és a
gyermekre vonatkozoan, akiért feleldsséggel tartozik:

,, ...a gyerekek ...tehat folvamatos ...ilven gomolygasban élnek és akkor lehet azt mondani, hogy
akkor ok ugyis abban élnek és akkor mi alkalmazkodjunk ehhez, de...én nem erre torekednék.”
(1. adatkozlo)

., ...6s ezek a gyerekek sokkal jobban hozza vannak szokva a zajhoz, mint mi, mert ok egy nagy
csaladban altalaban egy szobdban maximum kettoben laknak... ezt én is néztem madr hogy
tudnak-e figyelni... egyébként dltaliban igen, ha nem feléjiik sz6l a mdsik interakcioja.
Szerintem jobban tudnak figyelni, mint mi, csak mivel a koncentrdcio zavaros a 90 szdzaléka,
de lehet, hogy a 100, ezért valosziniileg nem az a bajuk, tehdat nem a zaj miatt, hanem hogy
eleve nehezen figyel. Nyilvin jobb lenne kiilon szobaban mindenkinek egy felndttel, tehat hogy
az mindig jobb, az idealis.” (6. adatkozlo)
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., Meg hat ezek a gyerekek nem szoktak egyediil lenni. Tehat valojaban 6k otthon is olyan térben
vannak, hogy nincsenek egyediil. Szerintem az egyediillétre akkor van igényed, hogyha van
sajdt tered otthon... Es kozben tudom, hogy a gyerekeket sokkal kevésbé zavarja a kaotikus
mitkédeés és valojaban minket zavar. Ebben biztos vagyok. Mert a gyerek megtalalja valahogy

a kaoszban is a... Van, aki nem, a K. példaul nem szokta, de ¢ a ritka kivétel. A gyerekek nagy

része felfedez dolgokat és képes valahogy beleilleszkedni.” (4. adatkézIo)

2.2.1.2. Kettésség (téma)

Ahogy mar az ambiens stresszorokkal (itt zaj és zstfoltsag) kapcsolatos fejezetben irtam, a zaj
¢s a zsufoltsdg miatt jellemzOen tehetetlenség-érzet tapasztalhatd, mig a stresszhatds
ugyanolyan feszitd marad (Dull, 2012). Azonban részben a felndtt sajat tapasztalatatol fligg
belatja-e, hogy a szociofizikai kdrnyezetben szabalyozhatoak ezek a stresszorok:

,,-Engem nagyon ki tud idegileg késziteni, amekkora zaj van ott.

-Es tudsz ellene valamit tenni? Van eszkozod erre?

-Mosogatni szoktam. Minden szombaton van egy pont, olyan fel 12-12 koriil, amikor azt
mondom, hogy én most megyek mosogatni. Az egészen terapias.” (5. adatkoézlo)

., Es minél tobben vagyunk, anndl hangosabbak vagyunk, mert hdt gyerekek. De tandr vagyok,
szoval ez nem okozott olyan nagy problémat (10. adatkozlo)

,Zs. es G. arrol beszélgetnek, hogy azt hitték, hogy megszoktik mar az itteni hangzavart, de a
mai kiilonésen ,,durva” volt. Két napfelelos lép melléjiik, beszallnak a beszélgetésbe Ok is.
., Azért mert ma sok gyerek volt.. Itt ez van...” -mondja az egyikojiik

2.2.2. A gyerekek kornyezeti kompetencidja (altémakor)

2.2.2.1. Eroéforras (téma)

A tanodés gyerekeknek a deprivalt helyzetiikb6l fakadoan megjelenhet olyan sziikséglete a
szociofizikai térrel kapcsolatban, amelyet sajat kornyezeti kompetencidja novelése érdekében
megprobal kielégiteni (1d. II. 3.5.3.):

,,Ma valahogy nagyon sok gyerek jott telefonnal. B. tegnap kapta meg az elso telefonjat, ezert
van a kezében, le se teszi sehova. D. miota megjott latvanyosan, minden tevékenységéet
fennhangon kommentalva felhiv embereket. Mikor a tobbiek rdjonnek, hogy messengeren hivja
a bardtokat... Athullamzik a hir a tirsasdgon, hogy a falijsdgra ki van irva a wifi kéd. ... az
egyik ,,nagy”, aki mar alig jon le a tanodaba, ezért jott be aznap, hogy elérje a netet. Kézben
a falra kiirt szabalyrol kérdezem a gyerekeket, a napfelelost. Nem egyértelmii, mi szamit

foglalkozasnak, foglalkozas alatt ugyanis nem lehet ,, telefonozni. Mikor arra kérem C.-ttegye
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le a telefont, kezdiink, azt mondja, de I. néni megengedte” ...Akkor atmegyiink a Maltaba, ott
hagynak telefonozni! -mondta-G.” (siirii leirds)

. E ma egyediil készit szendvicset, csak maganak. A szabaly az, hogy nem nyulhat a hiitobe,
szekrénybe, csak felnott. A hiitoben rengeteg szalami, parizerrud, zéldség, sajt van, talan -2
hétre elég ennyi gyereknek. Puposan teszi a kolbaszszeleteket a kenyérre, amit elotte
majkrémmel kent meg vastagon. A konyha egy beugroban van, nem latjak, mig kézel nem érnek
hozza, mit csindl. Melle lépek, tudakolom, csinalhat- e egyediil szendvicset. Kideriil a
napfelelos valoban megengedte. Egy lany, aki nem mer egyediil csinalni maganak szendvicset,
... bearulja ot I. néninek. E végiil morogva ballag el, hogy ,,de hat annyi minden van a hiitoben,
mindenkinek jut!”.” (stirii leiras)

2.2.2.2. Igények (téma)

Ehhez a témahoz azok az szovegrészletek tartoznak, amelyek a gyerekek térrel szemben
tamasztott sziikségleteirdl szdlnak:

,,Reggel S tanuloidoben jott, de elkiildtéek, mert nem volt beosztva az orarendben. Nem ment el,
hanem a lépcson alldogalt a fal mellett. Végiil F kijott érte, behivta. Elmesélte neki, ... hogy
megverte a nagymamdja ezert jott ide. Maradhatott.” (ezutan majdnem minden nap ott volt
nyitas utan) (surt leiras)

., Z-vel vannak a gyerekek...korben iilnek hatan, olvasnak felvaltva...B-nek ...beszologat egy
nagyobb lany, kuncog rajta, mennyire nem tud folyékonyan olvasni. B eldszér még olvas, de
aztan nem tudja megallni, hogy ne kiabaljon fennhangon. haza akar menni sértodottsegében,

aztan megsem mozdul. Z csendben iil, vagy a feladat folytatasara kér. B hazamegy. (stirii leirds)

., Valahogy egymdsba folyt mondatokbdl, fennhangon, egymast javitgatva, kiegészitve,
izgatottan, kideriil, hogy ezt a barati tarsasdgot az izgatta fel olyan nagyon, hogy hdarom
aktualisnak vélt dolog miatt nagyon félnek. Az egyik a haboru, ugy tudjak, hogy az oroszok a
hatarnal vannak és felénk tartanak, meg akarnak minket tamadni. A masik, hogy felzaklatta
oket, még ha nem is ismerik be egy valamilyen facebook kapcsan latott dildo vagy mds
segédeszkoz latvanya egy videoban, valamint még régebben egyikiik letoltott egy ,, kék balnas
jatékot” a telefonjara. Valamiért azt hiszik egységesen, hogy ez a kék balna egy ferfi, aki ez
alapjan a letoltés alapjan meg tudja oket talalni és gyerekekre vadaszik, hogy megolje oket.
Ketyeg a jatékidonk, nemsokdra rank tér a kovetkezo csapat, ez varhato, mar elment a fele

idonk, 10 perc.” (surii leirds)
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., L. és R nem pakoltik el, amivel jatszottak. A napfelelos R-t veszi elo, eleg vehemensen keri ot
szamon. R lathatoan nem szamit ra, éppen a kartyazokkal viccelodik...szinte megdermed, nem
tud mit mondani, csak dll, a napfelelos pedig hosszasan magyardzza emelt hangon, hogy ezt igy
nem csinaljuk megint, ezt nem lehet, hogy nem pakolnak el...! Még én is meglepodok rajta,
milyen csond lesz, mindenki R-t nézi és varja, mi lesz. R. tovabbra sem tud megszolalni, majd
hirtelen kiszaladt, és kézben diihosen azt mondja:” Mdr mondtam, te hiilye!” (siirii leirds,
gyerek)

- Es, ha lejossz a tanodaba, mire szamitasz, miért szeretsz ide jonni?

- Nekem vannak unokatesdim itt...

-Meg elmeséljiik egymasnak a titkainkat...bezarjuk a benti szobaban a két ajtot oszt ugy...meg
a kertben is szoktunk sétalni, beszélgetésre jo.” (8. és 11. adatkozIs, gyerekek)

M megker, vigyazzak a pohardra, amibdl ivott. Inkabb filctollal rairjuk a nevét. ...Azota is
keéri minden nap, hogy irjuk ra. ,,Olyan cuki kicsi pohar” -mondja (stirii leirds)

., -Timi néni bemehetiink a benti szobdaba beszélgetni? Vigyaz ra, hogy ne jojjon be senki, ha
becsukjuk az ajtot?

-Nem tudok ra vigyazni, hogy ne menjen be senki, sokan vagyunk...

-Akkor iiljiink be a trambulinba!” (stirii leiras)

., I. mindenaron beszélgetni akar velem kettesben. Felhizza azt a nehéz kettes kerti iilokét és
rdiil, oda invital. Pdr napja a Tik-Tok-rol beszélgettiink és nagyon megijedt, mert & levelezget
ott megismert idegenekkel... (siirti leiras)

2.2.2.3. Bevonas (téma)

Ide tartoznak azok a szovegrészletek, amelyek arrdl szolnak, hogy a fizikai kornyezet rendben
tartasban, javitdsdban, dpoldsdban, atalakitdsaban milyen mértékben vesznek részt a gyerekek
¢s milyen elvarasaik gondolataik vannak a feln6tteknek ezzel kapcsolatban:

. Erdekes...mindig akarjuk, hogy legyen, aztin eddig még ugy szerintem ilyen nagy dologban
még nem voltak benne. De itt mar az is nagyon jo, ha részt vesznek. ...De mondom a
nyesegetésbe is volt, hogy tobben beszalltak, azok inkdbb ilyen spontdan jové, merthavan kedve,
akkor oriiliink, de erre nem tudunk foglalkozast épiteni. ,, (6. adatkézIo)

,, A tetotérben példaul volt egy ilyen terv, hogy a tetteret berendezni és akkor ott bevontuk a
gverekeket, hogy ezt tervezzék meg papiron, fejben. Volt, hogy a Hello Wood jon és csinal
nekiink oda bitorokat. En ezzel egykicsit szkeptikus vagyok. Ezt nem nagyon szoktam mondani,
hogy tok jo, hogy a gyerekeket bevonjak és ebben valosziniileg van egy ilyen control freak-
sagom. Tehat én elhiszem, hogy a gyerekek be tudjik rendezni a konyhat, de csomo szempont

nem jut nekik esziikbe. Példaul van egy konyhaterv, amit én nem lattam, de én abban biztos vagyok,
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hogy nincs a plafonig felbutorozva és nem gondoltak arra, hogy oda kéne rakni a nasit. Abban 1000%-
ig biztos vagyok. (2. adatkozI6)

. En a rendrakdsba igen, a takaritasban nem. Tehat akkor maga utan ki kell dobni a fecniket az
asztalrol és el kell rakni az ezt meg az azt és a lapoknak vissza kell keriilnie a helyére az
abszolut.” (7. adatkozlo)

2.3. 1d6 tényezo6(témakor)

2.3.1. Linearis ido6 (téma)

A komyezetpszichologiai kutatdsokban jellemzd kutatoi attitid az idével kapcsolatos adatok
Osszerendezése €s az értelmezésbe épitése (Dull, 2009). Az adathalmazban a linedris iddre,
vagyis a multbeli elézményekre, a jelenkori valtozasokra, és a jovobeli tervekkel kapcsolatos
szovegrészletekre figyeltem fel:

., ...mindenki kint van azon a teraszon. Tehat hogy van harom asztal és igy probaltunk tanulni.
Ugyhogy idénként egy-két gyerek focizott ott lent (a kertben, amire a veranddardl ralatni), ugye
nekirugdostak a labdat és egymastol egy méterre iiltiink, ... mindenki, aki bejott azonnal elvonta
a figvelmet, plusz egymastol se tudtak...

-Ez nem csak a covid alatt volt igy?

-Nem, ez volt a normal miikédeés.” (1. adatkozlo)

,,Ezt 2016-ban vdsdroltuk, szoval nem mindig itt voltunk. Igazdabol egészen 2018-ig nem késziilt
el a tetoter, tehat addig csak itt lent voltunk a foldszinten és itt egyebként van egy mondat,
(gondolom rdamutat), ,, Amig nincs korlat, ne menj fel!”, mert igazdabol még a lépcsén sem volt
még korlat, amikor idejottiink.” (4. adatkoézIlo)

,Aztan a szigetelés nincs megcsinadlva, de azt most fogjuk, aztan nagyon jo, hogy ami kidolt
kerités azt most megcsinaltuk. Az sokat javult egyébkeént. Ezzel most elégedett vagyok. Régen
egy gyengébb, de bevallom szebb lampa volt, viszont ennek a fényénél lehet tanulni. Ez a lampa
szerintem egy életszinvonal javuldas.

... nagyon sok onkéntesiink nem tudja, hogy masodikban meddig jutnak el, tehat nincs képben,
hogy errol az egész tantargystrukturarol meg a NAT-nak a tartalmarol, és akkor az segit,
hogyha megjelenik K. Lacika, és nem kéne, hogy itt legyen, és itt van egy onkéntes, akkor
egyszertien bemegy a K. Lacika mappaba és ott talal egy feladatot, amit még nem csinaltak
meg. Marmint egy foglalkozadstervet és azt kinyomtatja és akkor...” (4. adatkozIo)

,,még '14-ben is, mikor jottem, hogy ,, hat itt akkor gyerekek, érettségi, egyetem...és néhany év
alatt megreformaljuk az egész cigany kozosséget”. Nyilvan idovel rajon az ember a realitdsara,
hogy ez azert egy lassabb folyamat. Kisebb gyozelmekkel kell kiegyezni, vagy azt is gyozelemnek
kell tekinteni.” (5. adatkozlo)
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3. Osszefoglalas, kovetkeztetések

A kutatdsom soran arra kerestem vélaszt, hogyan jellemezhetd a tanoda, mint szociofizikai
kdrnyezet, vagyis ez a kornyezet milyen viselkedési konzekvencidk megjelenését tamogatja és
ebben a folyamatban hogyan hat egymasra a szocidlis kornyezet és a fizikai kornyezet.
Tovéabba, hogy az igy felvazolt lehetdségstruktura hogyan tamogatja vagy gatolja a tanodas
gyerekek sziikségleteinek kielégitését.

A tanoda szociofizikai kdrnyezetét makro, mezo és mikro szintii hatasok befolyéasoljak, vagyis
az allami szabélyozas és elvarasok, az iskolai tényezdk és a tanoda munkatarsainak szaktudasa,
attitlidje és cselekedetei. Mindezek egylittesen hatarozzak meg, hogy a munkatarsak a gyerekek
vélt vagy valos sziikségleteit tekintik-e a szolgéltatas alapjanak. A deprivalt helyzetii tanodés
gyerekek esetében az Oket nagy valoszintiséggel €érd nagy mértékii, sokféle és kronikus
stresszhatds vagy traumatizdcid miatt a sziikségleteik specidlisak. Az erre a korosztalyra
jellemzo altalanos, vagy a gyerekek hianyallapotabol kiinduld allami-iskolai elvarasok, vélt
sziikségletek nem jelentenek megfelel6 kiindulopontot a gyerekek jollétének fokozasara, vagyis
az iskolai és otthoni hianyok kompenzalasara, a gyermeki sziikségletekre alapozé szolgaltatas
hatékony mitkddtetésére. A sziikségletek felmérésénél a gyerekek deprivalt helyzetébdl fakado
biopszichoszocidlis sziikségleteit érdemes altalanos szempontként figyelembe venni és a
szolgaltatast ehhez igazitani, még ha erre a szolgaltatas szabalyozasa nem is tér ki.

A vizsgalt tanoda az elemzett adatok alapjan egyértelmiien alkalmas arra, hogy kedvenc hellyé
valjon, vagyis kielégitse a gyerekek sziikségleteit, mert a gyerekek rendszeresen és nagy
szamban felkeresik, tehat ehhez a helyhez és kozosséghez nagy valoszintiséggel kotddnek.
Lathatoan ezt a helyet valasztjak arra, hogy a kdrnyezeti kompetencidjukat, mint a stresszel
valoé megkiizdési stratégiajukat megerdsitsék, ezzel tapasztalati tudashoz jussanak a térszerzés
folyamataban a szociofizikai kdrnyezetiikrol €s benne dnmagukrol is. Valamint szintén a
stresszel valdé megkiizdést segiti, ha a tanodaban a gyerekek spontan moédon tarsas
érzelemszabalyozassal probalkoznak vagy ha atanodat, mint helyreallité kornyezet keresik fel.
Tehat a gyerekek ezen a helyen olyan er6forrasokat fedeztek fel, amelyek a sziikségleteik
kielégitésére alkalmasak lehetnek. A gyerekek szamara azonban példaul egy kevésbé stresszes,
de ugyanolyan zsufolt hely is megnyugtatonak tlinhet, mint az otthonuk. A szolgéltatas
hatékonysaga érdekében a tanodéanak tehat nem elegendd viszonylag jobb helynek lennie, mint
a stresszt fokozo, fenntartd szociofizikai kornyezeteknek a gyermekek életében, hanem
regenerald hatassal kell, hogy birjon. Ez a regenerald hatas abban all, hogy az ember-kérnyezet
kapcsolat optimalizaldsa soran olyan széles lehetdségstruktura jon létre a szociofizikai

komyezetben, amely a sziikségletek kielégitésére sokféle valasztast ajanl fel. Tehat mind a
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szakmai felkésziiltség, mind ennek a fizikai kornyezetben vald leképezddése a gyerekek
A vizsgilt tanodaban a stabil gyermekk6zOsség biztosithatja a spontdn tarsas
érzelemszabalyozas keretét, de sziikséges a segitok aktiv tdmogatésa is ebben az ¢életkorban,
hogy az érzelemszabalyozas, mint megkiizdési stratégia hatékony mintakkal irodjon felil. A
vizsgalt iddszakban szdmos esetben értetleniil, esetleg tul passzivan, vagy til tdmadon
viszonyultak a segitdk a gyerekek érzelemszabalyozasa soran tapasztalt viselkedéshez vagy
akar stresszreakciokhoz. A tanodai kornyezetben tapasztalhatdo ambiens stresszorok, a zaj és
zsufoltsag meghatarozzdk, megnehezitik a mindennapi miitkodést. A mentalis terhelését
tekintve optimalis szociofizikai kornyezet kialakitdsa Osszefiigg a létszam, a létszdmarany és a
teriilet befogadd erejének, valamint a térkialakitas ,.kemény” tényezdinek kapcsolatdval. A
gyerekeket és a felndtteket is a beszdmolok alapjan tulzott alkalmazkodéasra készteti a
koriloleld kornyezet. A pusztan 34 m2 rugalmas, vagyis barmire hasznalhato térben mind a
gyerekek, mind a felnbttek a zstfoltsag és a zaj okozta stressztdl szenvednek. A szolgaltatas
miikod ését megnehezitik a fizikai kdrnyezet és a tarsas kornyezet kapcsolatarol kialakult, akar
gyoOkeresen eltéré meggydzddések, hitek, ismeretek. Ez nem csak a felndttek személyes
kapcsolatat hatarozza meg a fizikai kornyezettel, hanem mivel a kérnyezet kialakitasaban a
felndttek domindns tényezOnek szamitanak, a gyerekekét is. A szolgaltatds hangstlyai ezért
eltolédnak, nem a valds gyermeki biopszichoszocialis szilikségletekre reagal, hanem a vélt
igényekre. gy a tanodat nem jellemzi az a kiegyensulyozo szerep, amelyet felvallalt a gyerekek
otthonaval és az iskolaval kapcsolatban. A szociofizikai kornyezet olvashatdésagaban tapasztalt
zavar, a szabalyok betartasaban lathato kovetkezetlenség inkabb a devians viselkedést erdsitik.
A gyerekek a tanodaban biztonsagot élnek meg, lathatoan keresik a csendesebb, esetleg zart
helyeket, ahol maguk gyakorolhatnak kontrollt, de erre a kornyezet kevéssé alkalmas. A
gyerekek bevondsa a tisztasag, rendezettség fokozasa érdekében alacsony szintii. Igy jorészt ez
is a felndtteket terheli. Az iddvel kapcsolatos adatok kiegészitették, kontextusba helyezték azt
a pillanatképet, amit a kutats eredményei alapjan lehet megrajzolni. Lathat6 az intézményi
szinten 1s megjelend Onreflexid, de a szociofizikai kornyezet alakitisa egyéni
meggy6zddéseken alapul, nem jellemzd egységes szakmai hozzaallas a kérdésben.

Osszességében a szolgaltatasra jellemzé kaosz, rendezetlenség, koncepciotlansag, amely mind
a szocidlis, mind a fizikai kdrnyezetben megjelenik, fokozza a kdrnyezetre iranyitott figyelmet,
igy nem tdmogatja a rekreaciot, regeneraciot. A zaj €s a zsufoltsag ellehetetleniti a cselekvo
tanulds stressz nélkiil valo megélését, a kornyezeti kompetencia fejlodését, igy a tanodai

kornyezetben zajlo empowerment folyamatokat is.
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4. Javaslatok

A kutatds eredményei felhasznalhatok egy részvételi tervezésben, amely megalapozhatja azt a
partneri szemléletet, amely a regeneralé tanodaikornyezet kialakitasahoz sziikséges. Ebbe csak
akkor érdemes belevagni, ha a felnéttek és a gyerekek is partnerként tudjak elfogadni a masik
felet. Mivel a gyermeki és a felndtt sziikségletek sokszor latszolag egymassal szemben allnak,
érdemes olyan kiilsé szakember segitségét kérni, aki ezeket az ellentéteket feloldja. Ilyen eset
példéaul az, amikor, a felndtt nyitott, atlathato terekre vagyik, mig a gyerekek a zegzugos
helyeket részesitik eldnyben. Egy hozzaértd épitész, vagy kornyezetpszichologus iranyitasaval
tudatosithatok, azonosithatok a komyezettel kapcsolatos érzések, stresszhatasok. Igy a
szabalyok koOvetkezetes betartatdsat kiegészitheti egy térbeli kovetkezetesség is. Ez a tér
olvashatdsdga. A tér atalakitasa, ha csak egyszerli rossz épitészeti tervezésrdl van szo,
megoldhatja az észlelt problémat. A tanoda terével kapcsolatban azonban a legégetébb az
artalomcsokkentés bevezetése. Majd az olyan, gyakran vita targyava vald helyiségekkel
kapcsolatos sziikségletekre érdemes koncentrdlni, mint a konyha, amely viselkedési
gyujtopontként miikodik és a kozosségépités kivald eszkoze, ha tartozik hozza asztal és a koré
szociopetalisan lerakott székek is. A csocso egyértelmiien kéaros hatdst ott, az épiilet kdzepén.
Erdemes figyelmet szentelni a bejarati térek is, mi olvashaté le beléle. Megallitja az érkezét,
bevonja a tarsasagba, vagy bizonytalansagban hagyja. A bejarat tere lizenet arr6l, hogyan
fogadja a belép6t a kozoség. A javaslatok megfontolasaval a tanoda kozossége felfedezheti
azokat a specialis igényeket, amelyek csak ra jellemzéek. A traumatudatos szemlélet
alkalmazasa, a kornyezeti stresszorok csokkentésével, a kényelmi tényezok mindségének
novelésével, az érzelemszabalyozasban nyujtott segitség szakmai alapokra helyezésével
fokozhatnd mind a munkatdrsak, mind a gyerekek jollétét. Mig most az interjuk tanulsaga
szerint rengeteg energiat emészt fol az alkalmazkodas a tarsas és fizikai kellemetlenségekhez,
ezekkel a valtozasokkal nagy valoszinliséggel elérhetd egy olyan letisztult mitkddési mod,
amely az intézmény identitdsanak megfogalmazasdhoz is hozzéasegitheti a szolgaltatas

munkatarsait.
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MELLEKLET

1. Gyerek interjuvazlat

Hogyan jobb tanulni, csoportban vagy ha egy feln6ttegy gyerekkel van? Miért?
Hogyanhozzak megitt a kedveteket, hogy tanuljatok? (tanév alatt,nyaronis!)
Mi torténik itt, ha nem tanultok, pedig a felndttek szeretnék?

Ki melyik részét szereti a tanodanak? Miért? (tobbet is lehet mondani)

Milyen helyeket szerettek, ahol mést is lathattok, mit csindl/ azokat a helyeket, amiket bezarhattok magatokra,
aholkevesen vannak? Melyiket miért?

Hasonlita tanoda aziskolara? Miben? (ahogyan ott vagytok, amit csinéltok)
Hasonlit egy otthonra a tanoda? Miben?
Ha elmentek id6 elétt a tanodabol, miért mentek el?

Ha ide jottdk, miért jottok, mire szamitotok, mi vonz ide? (iskolaidében, nyaron) Ma miért? Legutobb? Mi
gyakori?

Hova, mihez nytlhattok itt?
Milyennek latjatok ezt a hdzat? A szobakat, a verandat, a kertet? (ambiens tulajdonsagok, érzések)

Milyen szabalyok vannak itt? Melyik értelmetlen, miért? (trambulin, telefon, konyhaszekrény, csend...) Minden
nap ugyanazok a szabalyok?

Hogy vagytok azzal, ha valakihangosan beszél(gyerek), ha egy csoporthangosan dolgozik? Zavar/nem?
Beleszoéltok, hogy kivel hova menjetek tanulni, jatszani? Miért mennétek oda? Mi jo6 ott? Hallgatnak ratok a
felnottek ebben?

Mi szokta itt megzavarnia tanulast? (a nyitott szobaban, a bentiszobaban, a tetdtérben, a verandan)

Hol sz6lnak ratok legtobbszor? Van olyan hely itt, ahol nehéz betartania szabalyokat?

Mi torténik, ha valakinem tud ledllni valamivel? (PL. Hangosan, zavardan viselkedik, piszkal valakit...) Mit
csinal a feln6tt? Abba tudja hagynia gyerek?

Hol miket szoktatok jatszani, csindIni, ha nincs foglalkozas?

Képzeld el, hogy itt barmit lehet jatszani, a szobakat, helyeket bArmire lehet haszndlni. Hol mit csindnal?
Ebbdl valamimegis tortént mar, vagy csak vagy? Ha segitség, sorban kérdezni: szobak, tetétér, konyha, veranda,
kert
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2. Megfigyelési szemp ontrendszer

FOGALOM ALFOGALOM MIBEN NYILVANUL MEG?
MIT FIGYELEK?
Ambiens jellemzok o Zaj o Mit tesz lehetévéazadott
o Hoémérséklet jellemz6?
o Megyvilagitas o Mit hivel6?
o Zstfoltsag (berendezés) o Milyen ambiens
o Osszeillés jellemzdk igazak a térre?
o Komyezeti kontroll o Adott jellemz6 hogyan
feltételrendszere (Dull: hata helyvalasztasra,
Kormy pszich az viselkedésre?
iskolaban 89-90.0.) o Okoz anegativambiens
jell. 6sszeillési zavart?
o  Funkciok szerinti
elrendezés-tobb aktiv,
manipulativ tevékenység?
Térélmény o Kedvenc helyek o Hogyan jelennek mega
o Proaktivinterakcio tanoda altalképviselt
o Illeszkedés értékek a terekben?
Onszabdlyozist biztosito: (Lippai 13.0.)
o Kontroll o Mi kételez6, mi
o Ismerdsség valaszthat6 ebben a
o Odatartozasélmény szociofizikaitérben a
o Rekreacio (Réti 25.0.) gyerekeknek?
o Kozmetikaitényezdk o Milyen tératalakito
(Réti 25.0.)>kotodés, szandékok figyelhetéek
motivacio, latogatottsag meg?
o Mennyire mozognak
otthonosan a tanoda

terében a gyerekek?
6nall6 korny hasznalat?
(Dull: Kérny.pszich az
iskolaban 91.0)

o  Zodldélmény, pihenés
helye? (Réti 25.0.)

o Kozm. -i tény.: tisztasag,
karok javitasa, rend
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FOGALOM ALFOGALOM MIBEN NYILVANUL MEG? MIT
FIGYELEK?
Térélmény Kényelem- o Min valtoztathatnak, mihez nytlhatnak
kényelmetlenség a gyerekek? Betartjak?
Alakithatosag-kotottség o A berendezés, térelosztas (épitett,
(berendezés) berendezett elemek)
A tér, mint inger kényelmessé/kényelmetlenné teszik a
A térolvashatdosaga teret (melyiket, miben)?
(Lippai 28.0. + Réti o Hogyanjelenik meg a tér, mintinger a
132.0) helyvalasztasban, viselkedésben (plL
Kiils6- belso tér talingerel)?
0sszhangja, kapcsolata o Hogyanbefolyasolja a haz, terasz, kert,
(haz, terasz, kert, kozlekedd terek lehetoségei a
kozlekedo terek) viselkedést?
Lippail5.0.:
o Kert inkluzioja a tevékenységek soran?
o Hatarozottelképzelésa kerttel
kapcsolatban?
o Tevékenységhez, éves tervhezigazodd
kerti elemek?
o Kert maiéllapota, érzelmi mindsége,
gyerekek kotédései, konfliktusforrdsok
Koztes tér Trencsényi-Nagy: o Zavar6 ingerek kikiiszobolése

maésodlagos/harmadlagos
szocializacids kozeg
Dull: formalis/informalis
edukacioskozeg
Trencsényi-Nagy:
tanulas-szabadid6
egyenrangisaga
Tér-pedagogia
Szocialpedagogia:
»pedagogiailag facilitalt
szabadid6”

Tarki felmérés: , kis
iskola”

Téralakité szandék
Kontrollalhato terek
(zugok/nyilt terep)

tértervezéssel (iskolatervezésnél
szempont, ez csaladihaz)

o Instrukcios és feladatingerek
(verbalis/vizualis, multiszenzoros
inkabb)

o Valaszviselkedések (eldirt/kevésbé
meghatarozott)

o Téarsasérintkezések (er6sen
ellenbrzott/ tamogatott)

o Tanulasikovetkezmények (erés és
kényszerité/minimalis/mas?)

o Szabadidéstevékenységek (elézetesen
elrendelt tartalom, modszer,
forma/résztvevok alakitjak)

o Felnétt, gyermek igény a tér
nyitottsa gara(atlathato),
zartsd gara(zegzugos)
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FOGALOM

ALFOGALOM

MIBEN NYILVANUL MEG? MIT FIGYELEK?

Ember-komyezet
tranzakcionalis
kapcsolat

Viselkedés a
térben

(dlland6 mintazat,
amia
szociofizikai
helyhez kotott)

o Figyelmi folyamatok
optimalizalasa > érzelmi
Onszabalyozas

o Explicit, implicit
szabalyok a térben-
hatarok, szocializacio-
(Lippai27.0.)

o Segitdi attitiid

o Helyvalasztas, kedvenc
hely, regeneralas

o Kornyezeti dnszabalyozo
stratégiak

o Osszeillés

o Hely er6forrasainak
hasznalata X

O O O O

O O O O

o

o

Réti 26.0.: terek fenntartdsaba bevonas?

(Tavollét)
(Gyonyorkodtetés)
Kiterjedtség
Illeszkedés

Tarsasnyomas
Kifejezés szabadsaga
Kontroll élménye
Erzelemszabalyozas

Vilagos / nem egyértelm@i hatarok a
térben?

X: er6forrdshaszn.: jaték,
tagas/zart/onalldan eldontott funkeidju
tér, étel

& tarsasviselkedés fokusz/ tanulas
fokusz?

o GQGyermek irdnti empatia, valos megértés,
rugalmasreakcio, amely segiti a
kormyezeti 6nszabalyozast/
o Nincs valés megértés, a gyermek diktal =
kormyezeti kompetencia
o + hierarchikus —partneri gondolkozas,
Eltérések a térrel o Regeneralo megoldasok a o Mit vesz figyelembe a térkialakitas,a tér
kapcsolatos szociofizikai térben felajanlas,a gyerekek, felnéttek, vagy
igényekben (pl. a gyerekeknek azizgalmi szint mindkettd igényeit?
novekedése fontosa
regeneralodashoz, a felnttnek
csend, elvonulas
Térkezelés o Tér- pedagbdgiaieszkoz o Megkinala felnétt
tudatossaga o Gyerekeknél eltéré(homogén/heterogén) téri
Oonszabalyozas eszkoze lehet6séggel (Dull: Eduk. -6s kérmy.92.0)
o Eppenzajlé, tervezett o Felismeri a feln6tta tér lizenetét,
tératalakito tevékenységek lehetéségeit, érzelmi jelentését és
o Idoékezeléstérproblémak tudatosan hasznalja a teret pedagogiai
megoldasaként eszkdzként? Mit tesz, milyen mértéktiaz
o Rugalmassagfaktor (Dull: atalakitas?
korny. Pszich aziskoldban o Milyen szandékok fogalmazédnak mega
93.0.) tér rendezésére, atalakitasara? (11
konyhabutor, nagytakaritas)
o Orarend, idébeosztis szempontjai
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3. Felndtt interjuvazlat

(0]

Alapadatok:
o Végzettség, életkor
o Motivacio, hogyan keriilt ide

o Miobta csindlja, hogy birja?

Milyen érzéseket valtanak kibel6led a tanoda terei?
Mi jellemz6 szerinted a terekre (bent, kint) -fény, hang, hdmérséklet, zsufoltsag?

Mit tapasztalsz, mennyiben befolyasoljak a gyerekek/ felndttek viselkedéséta megvila gitas,
homérséklet, zajszint, zsufoltsa g? Pontosito: Milyen viselkedést hivnak el6 ezek a tulajdonsagok?
Hogyan segitik vagy gatoljak azitt folyé munkatezek a tulajdonsagok?

Mennyire kényelmes ez a tér (terek)?
Mennyire illenek a terek ahhoza munkahoz,amit itt végeztek?

Felmeriilt marbenned, hogy valtoztatnala berendezésen,a fényen, hanghatasok szabalyozasan,
hémérsékleti jellemzékon.. ., akara falak hatarolta téren (épitészetiatalakitas), hogy a munka
hatékonyabb legyen?

Min véltoztatnal?
Folyt errdl beszélgetés a megbeszéléseken és milyen dontések sziilettek?

Fel tudsz idézni egy olyan alkalmat, amikorkifejezetten gatolta a munkad, hogy ebben a térben vagy a
gyerekekkel?

Fel tudsz idézni egy olyan alkalmat,amikorkifejezetten alkalmasvolta tér bizonyos foglalkozasokhoz?
(Jol sikeriilt nap volt)

Mit tapasztalsza munkad soran, a nyitott, jol belathato terek, vagy a zegzugos terek szolgaljak jobban a
munkadat,a gyerekeket a tevékenységiikben?

Mennyire alakithat6 4ta tanoda tere (kinti, benti) a szlikségleteknek megfeleléen?
Mit tapasztalsz, vanigény csendes elvonulasra, hogyan oldhato megez ebben a térben?

Mit tapasztalsz,a gyerekeknek magatolértetédd, melyik térben mit lehet csindIni és mit nem, mire
alkalmasegy tér, hogyan nem zavarjadk egymast? Mit gondolsz ez miért vanigy?

Van olyan hely, ami varhatdan tulingerli a gyerekeket? Hogyan kezeled a helyzetet ilyenkor?
Bent a hazban mit tapasztalsz, hol szeretnek inkabb lenni a gyerekek és miért?

Ha a kinti és a benti tereket egylittesen szdmba vessziik, mit tapasztalsz, hol szeretnek inkabb lenni a
gyerekek (tevékenységhez, sziikséglethez mérten hol, miért?)

Hogyan, mire hasznaljatok a kiils6 tereket?
Milyen szabalyok vonatkoznak a benti, kinti 1étre?

Fel tudsz idézni olyan szabalyokat,amik kinem mondott szabalyok,de a k6zdsség hordozza ezt a
tudést?

Mi jellemz6 a gyerekek szabalytartasara?

Milyen tapasztalataid vannak arrdl, hogy melyik helyiségben milyen viselkedés varhatd? Ezt
figyelembe veszed a foglalkozasok szervezésénél, a rendfenntartasnal?
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o Hogyanlehet itt a zavaro ingerektél fiiggetleniteni magatokat (pl. tanulaskor), iranyitania helyzetet,
hogy a munka hatékony maradjon? (egyénimunkanala figyelem, csoportosndla csoport maga ne essen
szét)

o Hogyan lehet tanulisra motivalnia gyerekeket az 6rarend szerinti idejiitkben/ azon kiviil-ha csak
beesnek? Hogyan mozogtok ehheza térben, mit probalsz elkeriilni, mia stratégiad, hogy j61 menjen a
munka?

o A gyerek viselkedését, mozgasata térben, a tanulasikdrnyezetet mennyire szoktad tanulaskozben
kontrollaIni?

o Tanulaskdézben mennyire szabalyozod éshogyan a gyermek masik gyerekkel valo interakcidjat?
(csoportos/ egyéni foglalkozason). Hogyan hasznélod erre a teret? (helyvalasztas, szeparalas,
ajtocsukas...)

o Mit tudsza gyerekek otthonair6l? A csaladlatogatasok tapasztalatait nagy korben megosztjatok?

o Mit gondolsz, tudsz a gyerekek visszajelzései alapjan,az otthonukhoz, szamukra elérhetd helyekhez
képesta tanoda milyen hely?

o Mit gondolsz arrdl, hogy a gyerekek otthonahozképest a tanodanak miben kellene hasonléonak/ méasnak
lennie?

o Mit gondolsz arrdl, hogy a gyerekek iskolajahozképest a tanoddnak miben kellene hasonlénak, vagy
maésnak lennie?

o Mit gondolsz, tapasztalsz,a gyerekek milyen térfelosztasban,berendezésben éreznék jolitt magukatés
tudnak jolcsinalni, amit csinalnak (jaték,tanulas)? -idealis tanoda tér

o Milyen tératalakitas folyik éppen a tanodaban, mire sziiletett terv? Kiket vontak belea tervezés
folyamataba?

o Mennyire tartja fontosnak a teret a tanitas, tevékenységszervezés soran a tanodaban?

o Kerttel kapcsolatos elképzelések, tervek, szokasos tevékenységek kint?

o Onkéntesekkel hogyan bannak a gyerekek? Van valamimintazat, jellemz6 hozzaallas?

o Mit gondolsz, hogyan hatrajuk a valtozasallandosaga -dnkéntesek?

nap 1. (2. 13 |4 |5 [6.[7 (8 |9 |10.]11.(12.| 13.| 14.[15.] 16.| 17

gyereklétszam | 14 | 16 | 18 | 14 [ 10| 17| 12120 )23 |18 | 16 (19 | 21 | 21 [16 | 20 | 22

felnbttlétszam |3 (4 |4 |4 |4 [3 [5 |4 |6 |4 4 3 5 3 3 3 3

2 sz. tablazat: létszamarany a kutatas ideje alatt
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A rugalmastér, amitdbbfunkcioju lehet 34 négyzetméter.

Ezen a teriileten a vizsgalat ideje alatt (egy napot kivéve) 14-23 6 osztozott (az interjuk szerint ez megfelel az
évkozbeni napi atlag étszamnak, ha azt nem szabalyozzak). A zsufoltsag mértéke igy a legjobb esetben is
2,4m2/f6, migazidedlis Sm2/ {6 koriili.

A konyhéabana polcokra kiirtak szerint a gyerekek nem nyulhatnaka szekrényekbe, hiitébe,aznem az 6 teriiletiik.
A lépcsdhdzra nem latnak ra a segitdk, ezért nem szeretik, ha ott vannak a gyerekek. A csocsdasztalugyan
atalakithatoegy magasasztalld, de a fedele nehéz, ezért azt nem szoktak felrakni, vagyis a csocséasztal és kormyéke
csak egy specidlis funkciot tud ellatni, ott csak csocsoznilehet. A tetdtérbe csak engedéllyel lehet felmennijatszani,
a kutatdsidejealatt kulcsra zart rész. Egyediil a teraszndvelheti a haszndlhato teriilet nagysagat,de a kapcsohtaa
kozpontirésszel (2 szoba) rossz, ha hosszasan ott tartozkodsz, lemaradhatsz valamir6l. A kertet az akacmagoncai

és az arny¢€k hidnya hasznalhatatlannd tette a vizsgalatideje alatt.
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