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Bevezetés

»Mi a kozos a kozépkori harctéri bemutatokban, a rozsdas ipari teriiletekben, Jane Austen
regényeit idéz6 balokban és a hagyomanyos sajtkészitésben? A megismerés Orome, a
torténelem kézzel foghatd megtapasztalasa, a helyi értékek identitdsformald jelentdségének

felfedezése.”t

Régota kedvelt uticéljaim kozott szerepelnek a kiilonb6zo varak, kastélyok, nemesi
karidk. Mindig elvarazsolt a hangulatuk, a lenyligdz6 épitészeti megformaltsaguk. Id6vel aztan
elkezdtek érdekelni az épiiletek mogott rejlo torténetek, a letiint korok mindennapjai is. Ezért
hianyérzettel tekintettem azokra a helyekre, ahol pusztan az épiiletek funkcionalitisat drizték
meg, levalasztva roluk korabbi életiik rétegeit. Azt gondolom, hogy minden épiiletnek van sajat
torténete, egy sajat élete, éppugy mint a mizeumokba bekeriilt miitargyaknak. Ha sikeriil ezt
az ¢letet feltarni és megtapasztalhatova tenni, akkor a nemesség, az arisztokracia egykori
tarsadalmi, kulturdlis szerepére emlékeztetd épiileteket is beilleszthetjiik a fent idézett

felsorolasba.

Ugy gondolom, hogy ennek az életnek a megtapasztalhatova tételének egyik
legkiilonlegesebb terepe az, amikor egészen intim modon, térhasznaloként Iépek be ezekbe az

épiiletekbe. Ezért mindig is oriasi, kiakndzatlan lehetdségeket lattam a kastélyszallodakban.

A 2022-es év tavaszan felkerestem a turai kastélyt, ahol meglepve tapasztaltam, hogy a
szallodaként miikodo kastély kéfalan egy ,,Heritage Hotels of Europe” felirati cimer lathato.
Erdekelni kezdett, hogy mit takarhat az 6rokséghotel kifejezés, és megcsillant a remény, hogy
a kulturalis 6rokség hasznalatanak egy egészen Uj jelenségével taldlkozhatok. Ez a felfedezés

inditott arra, hogy az ebben a dolgozatban bemutatott kutatdsomat elinditsam.

! Koényvbemutatdé ismertetés Irimids Anna Az orékségturizmus menedzsmentje cimii  konyvéhez.

https://akademiai.hu/pgazx00002-az-oroksegturizmus-menedzsmentje.html, megtekintve 2022. 11. 29-én
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. Az orokség fogalma

Napjaink egyik legkedveltebb fogalméava ndtte ki magat az o6rokség. Olvashatjuk allami
kormanyhivatalok, egyetemi képzések megnevezésében éppligy, mint zenekarok, divatmarkak,
filmek vagy konyvek cimeiben. Jelen van a hétkdznapokban, de ha a mindennapok rutinjabol
Ki akarnank szakadni egy kicsit, ezerféle lehetéséggel var minket az d6rokségturizmus. De mit
is takar pontosan a fogalom? Honnan ered €s szivarog be mindenhova? Miért olyan csabito
napjainkban? Dolgozatom témaja szempontjabol sziikségét érzem annak, hogy

bevezetésképpen néhany gondolat erejéig kitérjek ezekre a kérdésekre.

Az Orokség fogalma a 18. szdzad végén jelenik meg, és a nemzetépités iddszakaban
kezd kiteljesedni. Ebbdl adodik, hogy az eltérd nemzetépitési modellek eltérd
orokségfogalmakat 2 hoznak létre. A francia patrimoine sz6 a francia forradalom
vandalizmusaval szemben fogalmazodott meg, és azt hirdette, hogy az orszagban talalhato
kulturalis értékek a nemzet (az allam és a nép) tulajdonat képezik. Az Egyesiilt Kirdlysdgban
az ipari forradalom hivta életre a heritage fogalmat. A hanyatl6 arisztokracianal jelentkezett a
nosztalgikus igény az eltlind mult védelmére. E két legfontosabb gyarmati birodalomnal
szililetik meg kicsit hamarabb, az 1760-as évek koriil a civilizaci6 fogalma is, ami alatt az egész
vilag civilizalttd formaldsdnak folyamatat értették az angol és a francia tirsadalomnak az
allitolagos kulturalis fels6bbrendiiségébdl fakado irdnyitasa alatt. Ennek egyik eszkoze a vilag
kulturélis javainak az Osszegyijtése volt, ezaltal is segitve az emberiség kozos jovojének
elékeszitését. E gondolatbdl fakaddan figyel fel Eurdpa az érintetlen természeti tajra is ebben
az idében, és valik a civilizacios kiildetés részévé a természet megdrzése — ami az egykori
vélemény szerint szintén feljogositja a fejlett nemzeteket a hatdraikon tulnyal6 uralomra valo
alkalmassagra. Ezeket a ,,megfagyott”, azaz ,,id6tlen”, ,,torténelem eldtti” tdjakat elsdsorban az
egzotikus, tropusi vidékeken talaltak meg, mint a korai k6zos emberi kultura emlékeit. Késdbb
e két teriilet kiilonvalt egymastdl, és kialakult a természeti és a kulturalis 6rokség fogalma.
Masik eszkoziik a sajat kulturalis jelenlétiiknek az erdsitése (Soft power) volt a nemzetkozi
politikaban. Elvarast tamasztottak arra, hogy egy nagyhatalmi statusszal rendelkezd orszag
foglalkozzon  Orokségvédelemmel is. Mashogyan gondolkodtak az  6rokségrol
Németorszagban.® Mivel Franciaorszag és az Egyesiilt Kirdlysag szemében Németorszag csak

a civilizacios Iépcséfok masodik szintjén, igy fejlettségi szempontbol alattuk allt, ezért a német

2 Napjaink nemzetkdzi 6rokség fogalma a francia és az angol terminusokbol nétte ki magat.

3 Magyarorszagon is kezdetben a német gondolkodast vettiik 4t.



elgondolas a civilizacid kritikdjat fogalmazza meg. Felvallalja a ,,csiszolatlansagot”, azt az
6sforrast, amibdl erd arad, és a nemzetépités zaszlajara a nemzeti jellegii kulttrat tiizi (Kultur).
A németben egykor nem is terjedt el a kulturalis 6rokség fogalma (a mai Kulturerbe kifejezés
kiilfoldi hatasra megalkotott neologizmus). A 19. szdzadi német egységhez vezetd folyamat
azonban egy masik egyedi jelenséget is é€letre hiv, a Heimat-mozgalmat, amely a feliilr6l
érkezd, idegennek tekintett kultura ellenpdlusaként jelenik meg a sok kis kiilonalld identitas
tovabbéltetéseként. Ebben a mozgalomban jelenik meg elsdként a szellemi 6rokség is a targyi,
épitett Orokséggel szemben. Ugyanakkor vannak ko6z0s, szamos eurdpai orszagban
megfigyelhetd vondsok is az orokség fogalméanak térnyerésében: a mult olyan tarhaznak
bizonyult, mely lehetévé tette a nemzeti kdz0sség Osszetartozasat megerdsitd szimbolumok,
ritusok, torténeti narrativak kidolgozasat. Elkezd6dott a mult, az 6si, a népi felfedezése,
kialakult egy ezeken alapuld nemzeti identitas. Mindezt felerdsitette a modernizacid, amely
egyszerre elvagta magat a multtdl és megteremtette a mult irdnti nosztalgia érzését. A 20. szdzad
masodik fele azt a tapasztalatot hozza magaval, hogy megszakadt a torténeti idd, a multtal vald
folytonossag, és maradt a jelen. Mar nem lehet visszatalalni a multhoz, ezért marad az 6rokség.
A modernitast kovetden jon el az az id6szak, amelyben nagy karriert fut be az 6rokség. E10szor
intézményesiil, majd a 20. szazad utols6 harmadaban Gjdonsagként jelenik meg, hogy az allam
feliilrdl lefelé iranyuld, normaad6 befolyasa csokken, és egyre inkabb eldtérbe keriilnek a
kozosségek: az Orokség megalkotasa a kisebb kozosségek identitasépitésének kulcsa lesz,
amely jellemzden alulrol jovo, helyi értékekre, tapasztalatokra épitd lokalis kezdeményezések

formajaban torténik. Hodito utjara indul az drokség, és mindent maga ala gyfir.*

I.1. A Kulturalis 6rokség uj tavlatai — a rendszervaltast koveto valtozasok

Az 6rokség feliveld karrierjét egy idOre visszavetette a szocialista orszagokban uralkod6 erdsen
kozpontositott, feliilrol jovo ideologikus elképzelés, amely erds korlatokat szabott a fogalom
térnyerésében.> Azonban ebben gyokeres valtozas allt be a kozép-eurdpai rendszervaltozasokat

kovetden. A kulturalis 6rokség nemzetkdzi hirli lengyel kutatoja, Monika A. Murzyn a Heritage

4 Az orokség fogalméanak torténeti dsszefoglalojaban Sonkoly Géabor Bolyhos tdjaink. A kulturdlis érékség
torténeti értelmezései cimii miivére tamaszkodtam. Sonkoly 2016.

® Ennél a pontnal fontos megjegyezni, hogy Magyarorszag még a Kadar-korszak végén, 1985-ben csatlakozik a
Vilagorokségi Egyezményhez, és mar 1987-ben felkeriilnek els jeloltjei, Holloké és Budapest és a dunai latkép
a listara. De ennek hatterében inkabb a Nyugat felé valo — politikailag semlegesebb teriileten — kdzeledés szandéka
allt.
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Transformation in Central and Eastern Europe cimii irasaban a posztszocialista allamoknak az
orokséghez vald megvaltozo viszonyulasarol, a rendszervaltast kovetd valtozasairol ir. Tobbek
kozott azt targyalja, hogy az 0j tarsadalmi—politikai kontextusban az 6rokség mar nem csupan
improduktiv, kdltséges tényezdnek mindsiil — véleménye szerint ugyanis ez volt a jellemz6 az
allamszocializmus kordban —, hanem gazdasagilag kiaknazhat6 eréforrasnak, a kereslet-kinalat
Osszetett kolcsOnhatdsanak eredménye. Szinte pillanatok alatt valtoztak 4t a torténelmi
helyszinek a régmult idok letlind emlékeibdl divatos turisztikai és szabadidds Ovezetekkeé,
mikdzben a kulturalis kiillonlegességek maganvallalkozok kereskedelmi termékeivé valtak. Mig
a szocializmusban a turizmust foként a dolgozd tomegek olcsod kikapcsolodasi lehetdségei
eszkozének tekintették, napjainkra a turizmus és a hozzéa kapcsolodd orokségipar a kozép- és
kelet-europai orszagok egyik jelentds bevételi forrasava nétte ki magat — alkalmazkodva a
nyugat-eurépai trendhez. E tekintetben a piacgazdasag azonban nemcsak lehetdséget, hanem
veszElyt is jelenthet a targyi orokségre nézve, mivel a hiteles megérzés elvét sok esetben

feliilirja a turisztikai vonzer6t novel6 gazdasagi érdek.

Az 1990-es években feltiinden megndtt a kultarat befolyasolo és az 6rokséget hasznositd
szereplék szama és valtozatossaga. Természetesen ezeknek az aktoroknak kiilonbozéek a
céljaik és eltérd megfontolasok motivaljak oket, de alapjaban véve helytallé a megéllapitas,
hogy a szektor valtozasa egyre dinamikusabb és profitorientaltabb. A torténelmileg értékes
helyszineken a valtozasok kozé tartozik a kereskedelmi funkciok szélesebb korének bevezetése,
a miemlék épiiletek hasznalatdnak intenzivebbé tétele, valamint a maganfinanszirozasu
helyreallitasi és feltjitasi projektek szamanak novekedése. Kiilondsen megfigyelhetd ez a
tendencia a régi nemesi réteg épiiletei, a palotak, kastélyok, villak, karidk, udvarhézak esetében.
Ezeket az épiileteket a szocializmus alatt jellemzéen a burzsoazia hatalmanak terhes és
foloslegessé valt emlékeztetdjeként kezelték, a tarsadalmi igazsagtalansag, a parasztok és a
munkasok elnyomasanak szimbolumai voltak — tehat a kommunista rendszerek disszonans
orokségkeént tartottdk szamon, amelynek az emlékét vagy eltordlni akartdk, vagy esetleg a
meghaladott tarsadalmi és politikai berendezkedés mementdjaként felmutatni, és a sajat
ideologiai torekvéseivel Osszhangba hozva hasznositani. Ez indokolta a torvényes
tulajdonosoktol valo kisajatitasukat, allamositasukat, és oktatasi vagy szocidlis tevékenységet
ellato intézményeknek vagy egyéb allami tulajdonu cégeknek vald atadasukat, ami allapotuk
fokozatos romlasat, berendezési targyaiknak megsemmisiilését vagy szétszorodasat okozta. A
rendszervaltaskor nagy résziiknek jgazdag maganszemélyek ¢€s kereskedelmi cégek lettek 1

tulajdonosaik, akik befektetési szandékkal az épiileteket helyredllitottak. A milemlékek 1)



funkciokat kaptak, melyek koziil a legaltaldnosabba a szallodaként valo hasznositas valt. Ha
pedig allami tulajdonban maradtak, akkor gyakran a helyi muzeum koltozhetett falaik kozé,
vagy ugyszolvan onmaguk muzeumaiva lettek. Miiemlékvédelmi szempontbol ez részben
igéretes valtozas volt, de a tulajdonos- és funkciovaltas — kiillonosen az épiiletek
helyreallitasanak, hasznalatanak autentikus voltat tekintve — egyuttal kihivasokat is allitott,

kérddjeleket rajzolt.

.2. A nemesi, arisztokrata orokség megitélésének valtozo fazisai

Murzyn irdsdban bemutatta azt a folyamatot, hogy a II. vilaghaborut kovetden kitelepitett
németek utdn hatramaradt épiiletek, kulturdlis javak értékelése a lengyel lakossag korében
miként valtozott: az ellenséges, elutasitd viszonyulast évtizedek sordn hogyan valtotta fel
fokozatosan az 6rokség elfogadasa. A szerzd altal hasznalt modell tanulsagait témankra vetitve
elmondhat6, hogy a régi nemesség épiileteinek — amelyek koziil dolgozatomban a kastélyokat
vizsgalom — esetében is jol nyomon lehet kdvetni ennek a fazisait, a posztnémet Orokség
hasznélatdhoz képest persze némi eltéréssel.® Az elsé fazis az 6rokséghez vald ellenséges
viszonyulds, aminek a kovetkezménye az ingatlanok kisajatitasa, allamositasa. Szerencsére
ehhez a fazishoz nem kapcsolddott az épiiletek teljes korli pusztitisa, de a rongalasok,
fosztogatasok érintette a kastélyokat.” A mdsodik fazis az alkalmazkodas. Az épiilet 1ij funkciot
kap, haszndlati értéke miatt gondozzak, de még nem tekintenek ra orokségként. Van arra is
példa, hogy amint egy varos anyagilag jobb helyzetbe keriilt, az iskola kikoltozott a kastély
falai koziil, és a milemlék az enyészeté lett.® A harmadik fazis® a rendszervaltissal kovetkezett
be. Gyokeres valtozas allt be a régi nemesi épiiletek altalanos megitélésében. Ekkor valik a régi
nemesi réteg hagyatéka jra a kulturdlis 6rokség szerves részévé. Bar a szocializmus alatt is
felismerte néhany miiemlékes szakember az épiiletek értékét és kiizdott a megdrzésiikért, a
tarsadalmi elfogadasuk csak a rendszervaltas utan kezd megerdsddni. A kastélyok torténelmi
¢és esztétikai értékei keriilnek el6térbe, mint kozos, nemzeti értékek. Az 6rokség gondozasa

most mar az épiilet megdrzése miatt torténik. Nemcsak karbantartasuk, allapotuk konzervalasa,

& Murzyn Heritage Transformation in Central and Eastern Europe tanulméanyéban a lengyelek viszonyulasainak
valtozasait vizsgalta a disszonans német drokséggel szemben, ennek idébeli fazisait tablazatos formaban mutatta
be. Esetiinkben a III. és IV. fazis bekdvetkezésében kulcsszerepe volt a szocializmus megsziinésének.

" Egyediil a vajai Vay-kastélyt nem raboltdk ki, egy hdsies védelmezének kdszonhetden. Romén 2004: 56.
8 Romén Andrés a szirmabeseny®i Szirmai-kastélyt hozza fel ilyen példanak. Roméan 2004: 57.

9 Murzyn ezzel a fazissal fejezi be. Szerintem mindenképpen meg kell kiilonboztetni ettdl egy IV. fazist.



hanem a joval koltségesebb restauralasuk, kiegészitésiik, rekonstrukcidik is tamogatast nyernek
— még ha materialis szempontb6l ez nem sikertil is mindig, akkor is alapvetden a kdzvélemény
erkolcsi tdmogatasat élvezik. Azonban ebben a fazisban csupan a miiemlék fizikai megdrzése
¢és értékeinek elismerése hangsulyos. A kulturdlis 6rokség torténete szempontjabol ez — a
Sonkoly Gabor altal hasznalt periodizaciot alapul véve — az igynevezett masodik ,,rezsim” 10
korszakahoz tartozik. A negyedik fazisban mar interakcioba keriil a ma embere az 6rokséggel,
¢s az beépiil az identitasaba. Ez nem csak a fizikai megdrzésnek, hanem a személyes
megismerésnek a korszaka, amikor felfedezi és reflektal az épiilethez tartozd szellemi
orokségre. ' A megismerés, megtapasztaldss és megértés jelentdsen hozzajarul a
személyiségfejlodés folyamatdhoz, amely az atélt élmények kapcsan beivodik az egyéni
emlékezetbe.'? Bz egy kdzosség, az egyén vagy a helyi lakossag aktiv részvételében nyilvanul

meg. Ez a harmadik rezsim korszaka, napjaink ideje.

A nemesi, arisztokrata 6rokség megitélésének valtozdsai a szocializmus kezdetétol napjainkig

Fazis Az orokség felhaszndldsa Az orokség értelmezése
I. ellenséges a berendezés kifosztasa; a tarsadalmi igazsagtalansag
kisajatitas, allamositas szimbo6luma
Il. alkalmazkodé gondozasa a hasznalati k6zOmbosség
értéke miatt
I11. elfogado gondozasa az 6rokség a torténelmi jelentdség és az
megorzése miatt épitészet esztétikai

elemeinek az értékelése
(mésodik rezsim korszaka)

IV. az identitas részét az 0rokség megismerése, szellemi 6rokségének
képez6 programok a lakossag felfedezese, tudatosulasa;
részvételével interakcio, reflektalas,
azonosulas

(harmadik rezsim korszaka)

10 A kulturalis 6rokség fogalmanak megjelenését és torténetét nem a hagyomanyosan megszokott kronolégiai
korszakokra érdemes bontani, hanem Sonkoly Gabor terminusa alapjan rezsimekre. A rezsim itt nem egy politikai
berendezkedést, hanem inkabb mentalitasbeli korszakot jelol. Keretbe foglalja a kulturalis és tarsadalmi valtozasok
torténetét a politikai berendezkedés szintjein az egyetemestdl a helyiig. A kulturélis 6rokséghez vald viszony
hatarozza meg. Ennek megfeleléen nincsenek éles hatarai, dsszecsuszhatnak a korszakok, s6t, egyes orszagokban
egészen eltérhetnek egymastol. Eurdpai szempontbol vizsgalva eddig harom rezsimet tudunk megkiilonboztetni.
Az elsé rezsim a 18. szazad végétdl (a francia forradalomtol) tart az UNESCO 1étrejottéig. Ez az id6szak az 6rokség
fogalom megjelenésének idészaka, amikor a miitargy- és miiemlékvédelemmel nemzeti szinten elkezdenek
foglalkozni. A kulturalis 6rokség masodik rezsimjében ezek a gondolatok intézményi kereteket kapnak.
Cstespontja az UNESCO égisze alatt 1972-ben Vilagorokségi Egyezmény. A harmadik rezsim kezdetét a 2000-
es évek kornyékére szoktak datalni. Sonkoly 2017: 135, 153. valamint Sonkoly 2016: 31.

11 Jelen esetben nem a 2003 o6ta érvényben 1évd szellemi kulturalis drokség egyezményében meghatarozott
fogalomra gondolok, hiszen itt nem lehet egy kdzdsséghez kotddo, ma is életben 1évo szellemi tudasra gondolni.

12 Trimids: Az Ordkségturizmus menedzsmentje.  https://mersz.hu/hivatkozas/m306aoe_7/#m306ace_7,

megtekintve 2022. 12. 01-jén
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1. Kastélyszallodak a harmadik rezsimben

A kulturalis 6rokséghez vald viszonyulads ujabb valtozasainak kezdetét a 2000-es évek
kornyékére szokas tenni Europaban. Ekkor 11j fogalmak, 0 6rokségi kategoridk jelennek meg,
fellazul a nyugat-europai fokusz és gondolkodasmod. Ehhez a valtozashoz kotddik tobbek
kozott az 1994-es Narai dokumentum a hitelességrol, a 2003-as Egyezmény a szellemi kulturalis
orokség megorzesérol, a kultartd) kategdria és a kisebbségi Orokség eldtérbe keriilése.
Muzeologiai szempontbdl ez a szemléletvaltds mar kissé hamarabb elkezdddik, az 1960-as
évektél egyre jobban elterjed az ij muzeoldgianak nevezett iranyzat,® amely a latogatd
részvételére, a mizeum tarsadalmi szerepvallalasara fektet nagy hangstlyt. Ehhez a jelenséghez
szorosan kapcsolddik az orokségturizmus, ahol magénak a turistanak a részérdl jelentkezik
olyan fogyasztoi motivacid, amelyben a passziv, megfigyeld jellegli pozicidt felvaltja az aktiv
bevonddas élményének keresése, amelyen keresztiil a turista a helyi kozosség és kultira részévé
probal valni, és igy egyfajta élmény 4atélésére, megtapasztaldsara torekszik.!* Napjainkra mar
ezeknek a hatasoknak a szellemében egyre tobb mizeum kiallitdsa, programkinalata alakul at,
az 0rokség fogalma egyre kiterjedtebb és személyesebb. Ebbe a narrativaba kapcsolddtak be a
posztszocialista orszagoknak a régi nemességhez kapcsoldodo helyszinei is. Ide tartoznak azok
a muzeumok, amelyek valamely kastély épiiletében miikodnek, foként azok, amelyek dnmaguk
muzeumai — azonban az drokséghez vald kapcsolodas szempontjabol a jelenleg szallodaként
mikodok még kiilonlegesebb helyet foglalnak el. Ezekben az épiiletekben egészen kozeli
kapcsolatba keriilhetnek a szall6vendégek a miiemlékkel. Viszont adott a kérdés az el6zmények
fényében, hogy a kastélyszallok miként viszonyulnak a hely 6rokségéhez. Naluk is megtortént
vagy megtorténik-e az a valtds, hogy nem csak az épiiletet mint targyi orokséget értékelik,
hanem megprobalnak kapcsolodasi pontokon keresztiil interakcios lehetdségeket biztositani a
szallovendégek vagy a helyi lakossag szamara? Csak egy kastélymizeumban lehet a szellemi

orokség részesévé valni, vagy egy kastélyszalloban is?

Személyes meggydzddésem szerint egy kastélyszallo jellegénél fogva olyan kiilonleges
lehetdségeket hordoz magdban, amilyeneket egy muzealis intézmény sohasem tud kozvetiteni.
Ezért identitasképzd szerepét tekintve nemcsak, hogy helye lehet a muzedlis intézmények

kozott, hanem jelentdségében akar meg is haladhatja azokat. Természetesen némileg mas

13 Bgvebben lasd az iranyzat legjelentdsebb dsszefoglalo miivét, Peter Vergo The New Museology cimii konyvét.
Vergo 1989.

14 http://kiseuropa.eu/hu/1-fejezet-az-orokseg-es-oroksegturizmus-fogalma, megtekintve 2022. 12. 01-jén



http://kiseuropa.eu/hu/1-fejezet-az-orokseg-es-oroksegturizmus-fogalma

eszkozoket €és modszereket haszndlva, mint egy muzeum, amely a miitargyakon keresztiil,
azokbol kiindulva probal kapcsolodasi pontokat 1étrehozni. Ellenben egy kastélyszallo esetében
is lehet gytijteményrdl beszélni. FO eleme maga az épiilet, annak torténeti, miivészettorténeti,
épitészeti aspektusaival, illetve a valaha benne élt emberek torténetei — hiteles dokumentumok
alapjan. Ehhez kapcsolodik a hely- és birtoktorténet, miivelddéstorténet... és még lehetne
folytatni a listat. Ezért ugy gondolom, hogy ezek a szallodak indirekt muzealis intézmények,
orokségkozpontok. Ez a tény nemcsak lehetdséget ad ezeknek a helyeknek, hanem ha az
orokségiiket fontosnak tartjak, akkor koételezi is 6ket, hogy muzeumpedagdgiai mdodszerekkel

¢lve ismeretkdzvetitd tevékenységet is végezzenek.

Eddigi tapasztalataim alapjan azonban nemigen tudok olyan magyarorszagi szallodat
megnevezni, amely a lokalis 0rokségére tudatosan hangsulyt fektetve folytat barminemi
ismeretkdzvetitést.’® Pedig a feltjitott kastélyszalloddk tilnyomo tdbbségében luxusszallodak,
teljes ellatassal és wellness szolgaltatassal — ami, kiilondsen egy rovid iddtartamu tartézkodas
esetén azt jelenti, hogy a vendégek nem tudnak ¢és nem is akarnak a szallodatol nagyon
elszakadni. gy a szallodaknak adott a lehetéség, hogy olyan programokat szervezzenek,
amelyekre egyrészrél adott lenne a célkozonség, masrészrél pedig vonzd kiegészitd
tevékenységként szolgalhatna a fiirddzés mellé. Ezt az igényt egyre tobb hotel ismeri fel, és
kiilonboz6 turdkat, gyermekprogramokat hirdet, amelyeket ezen célbol foglalkoztatott
animatorok vezetnek. Azonban ezek a programok altalaban nem kapcsolodnak a lokalis
kulturalis orokséghez, pedig ez marketing szempontjabdl is turistacsalogatd termékkapcsolas
lehetne. Féleg napjainkban, amikor a kulturalis turizmus igen jelentds, szinte 6nallod gazdasagi

aggé fejlodott.

Az elmult év tavaszan azonban taldlkoztam egy érdekes jelenséggel, a Heritage Hotels
of Europe megnevezésii szallodaszovetséggel. Ez a szovetség az ordkség szot tiizte zaszlajara,
ezért nagyon elkezdett foglalkoztatni, hogy ezt maguk a szallodak, azok munkatérsai pontosan
hogyan értelmezik, mit jelent, miben nyilvanul meg, hogyan kiilonbozteti meg a tagokat a
szovetségben nem szereplOktdl Ezért felkerestem a szdvetség salzburgi €s magyarorszagi

kézpontjat, elemeztem a honlapjaikon magukrol kozolt informéciokat, illetve

15 Egy jo kezdeményezést ismerek, amellyel a bikali Puchner Kastélyszalloban talalkoztam, bar ez sem kapott
megfeleld publicitast. A szallovendégek szamara egyéni birtokfelfedezd jatékot kinaltak, ahol a teriileten talalhato
elemeket részletrajzaik alapjan kellett beazonositani. A helyes megfejtésekért ajandék jart. A megfejtéshez a teljes
tertiletet be kellett jarni, minden kiilonleges részletet megismerve.

8



interjukérdéseimmel felkerestem a magyar tagokat. Vizsgalodasaim eredményét az alabbiakban

ismertetem.
11.1. Heritage Hotels of Europe

A Heritage Hotels of Europe (Eurdpai Orokségszalloddk)!® egy ernyShalozat, tobb orszag
szallodaszovetségének a szovetsége, amely torténelmi multtal rendelkezé ingatlanokat
népszerusit egyetlen marka alatt. Tagjai kastélyok, eréditmények, udvarhazak, karidk, palotak,
vadaszhazak, egykori apatsagok, malmok. A hotelszévetség viszonylag fiatal, 2017-ben alakult
harom kastélyszovetség, az osztrak Schlosshotels & Herrenhéuser, a szlovak Historic Hotels of
Slovakia és a Magyar Kastélyszallodak és Torténelmi Epiiletek Szovetsége dsszefogasanak

eredményeként. 1

Az osztrdk Schlosshotels & Herrenhéduser kastélyszovetség egy hataron
atnyulo szervezet, ezért a Heritage Hotels of Europe megalakulasakor kilenc orszag (Ausztrian,
Szlovakian és Magyarorszagon kiviil Csehorszdg, Németorszag, Olaszorszag, Szlovénia,
Horvatorszag és Svajc) szallodait foglalta magaba. Azdta csatlakozott még a Heritage Hotels
of Europe-hoz Lengyelorszag, Litvania és Portugalia is. Tobb mint 100 hotel tagja a

szovetségnek, Magyarorszagrol eddig nyolc szalloda ¢és a Gyulai Almasy-kastély

Latogatokozpont csatlakozott — mindannyian a magyar alapitd szovetség tagjai is egyben.

A szdvetség azt allitja magérol, hogy hid a multbol a jelenen at a jovobe. Mindségi
gylijtemény azoknak az utazdknak, akik hatarok nélkiil osztoznak a kozos értékeken. Ennek
megfelelden célja, hogy megdrizze és apolja a ra bizott kulturalis és torténelmi orokséget €s a
vendégeknek a hagyomanyokban gazdag szallodak legjobb valasztékat kinalja. Felejthetetlen
élményeket igér azaltal, hogy a latogatd megismerheti az egyes tagok torténelmét, legendait,
torténeteit. A hitelességen és az egyedi hangulaton feliil garantalja a kivalo kiszolgalast és az
odaadd vendégszeretetet. Ugyszolvan kulcsot kinal egy ajtohoz, amely mogott kiemelkedd
pillanatok, kikapcsolddas és kalandok, vidamsag, élvezet és boldogsag, titkok és csoddk sora

fogad.'® Ezt az {izenetet erdsiti a szervezet logoja is, melyben négy stilizalt jel tiinik fel, a

kastély, a titkokat feltaro kulcs, a sziv és a legendakat rovo irnok pennéja.

18 A szivetség bemutatdsahoz a hivatalos honlapjukon, https://heritagehotelsofeurope.com oldalon feltiintetett,
valamint a https://turizmus.com/szallashely-vendeglatas/uj-europai-hotelszovetseg-alakult-1157056  oldalrél
szarmaz6 informaciokra tamaszkodtam, megtekintve 2022. 04. 04-én. Ezeket kiegésziti Gulyas Eszterrel, a magyar
szovetség elndkével készitett interjum.

17 Gulyas Eszter, a magyar szervezet elndke interjubeszélgetésben elmondta, hogy a kozel 50 éves osztrak
szervezet mikodését szerettek volna egy kicsit megfrissiteni, kitagitani és kivenni Ausztria szarnyai alol.

18 https://heritagehotelsofeurope.com/who-we-are/, megtekintve 2022. 11. 24-én
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A bemutatkozas sokat igérének tlinik, bar ha alaposabban megfigyeljiik, akkor
leginkabb arrol szdl, hogy a hely mar eleve hagyomanyokban gazdag, ¢és a szallodak ezt a
hitelességet kinaljak fel. Bar a honlap emlit megismerhet6 torténelmet, legendakat, torténeteket,
de amit garantal, az a vendégszeretet €s a kiszolgalas. A szovetség altal alapitott dijak eloszlasa
is ezt tamasztja ala: hét dijuk koziil hat atlagos szallodai dij, amelyeknek a megnevezésébe
egyszeriien csak beletették az orokség szot (Ordkség & Design, Orokség & Wellness, Orokség
& Gasztronémia, Orokség & Vendégszeretet, Orokség & Romantika, Az év hazigazdaja) és a
hetedik, az Ordkség & Kulttra dijban jelenhet meg a kulturalis 6rokség — de ez se a specialis
lokalis 6rokség megismertetését helyezi eldtérbe, hanem altalanos kulturalis programokat,
komolyzenei koncerteket, festménykiallitasokat. ,,Sokan vannak, akik példaul a kortars
miivészeteket partoljak, Ausztridban'® példaul nagyon nagy divat, hogy allando kiallitasokat
szerveznek vagy alkoté taborokat hoznak létre.”?° A 2019-ben alapitott Orokség & Elmény
megnevezési kiilondijban viszont felcsillan a lehet6ség, nem is véletleniil, mert ezt a gyulai
Almasy-kastély Latogatokozpont elismeréséiil vezették be, amely az Gj muzeologia elveit
kovetd intézmény. Azonban ezt a dijat kifejezetten e mizeum szamara hoztdk 1étre, hogy

értekeljék munkajat, de nem tervezik megtartani.

Ahhoz, hogy kideritsem, ezek a szépen megfogalmazott allitdsok miképpen kapnak
hangsulyt a tagok miikodésében, megkérdeztem a szdvetség salzburgi kozpontjatol, hogy
milyen kritériumoknak kell megfelelnie egy helyszinnek ahhoz, hogy felvételt nyerjen,
pontosan melyek azok a programok, szolgaltatasok, amelyek hitelessé teszik a helyet. Fontos-
e a tagsaghoz, hogy legyenek ismeretkdzvetitd tevékenységek a szallovendégek és a helyi
lakossag szamara, amelyek az orokség torténetének, hatterének bemutatasat, értelmezését
c¢lozzak — ahol megismerkedhetnek a torténetekkel €s legendakkal. Azt a valaszt kaptam, hogy
sem ilyen jellegli kritériumrendszeriik nincsen, sem a hitelesség ellendrzésére iranyulo
tevékenységet nem folytatnak. Minden ingatlan egyedileg lizemeltetett, sajat programokkal és
szolgaltatasokkal rendelkezik. Arra kértek, hogy ez irdnyu kérdéseimet kozvetleniil a
szallodaknak tegyem fel, mivel a szovetség elsdsorban a markaépitésre €s promodciora
koncentrdl. Ezek utan felmeriilt a kérdés, hogy ha a szovetségek szovetségénél a tagsag
feltételéhez nincsen ilyen jellegli szempontrendszer, akkor talan egy szinttel lejjebb, a magyar

alapitdszovetségnél van-e ilyen jellegii sziirés.

19 A 2022-es évben is egy osztrak szalloda nyerte el a dijat, a salzburgi Hotel Schloss Leopoldskron.

20 Gulyas Eszter, sajat interju, 2022. 06. 13.
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11.2. A Magyar Kastélyszallodak és Torténelmi Epiiletek Szovetsége

A szovetség?t 2001-ben, a Magyar Szallodaszovetség keretein beliil, kastélyszallé szekcioként
kezdte mikodését. 2007. december 12-én keriilt bejegyzésre Magyar Kastélyszallodak
Egyesiilete néven. A tagsagi kor 2016-ban boviilt ki, igy ma mar olyan torténelmi épiiletek is
az egyesiilet tagjai lehetnek, amelyek egyéb szolgaltatasokat végeznek, pl. szépségkdzpontként,
egészségkozpontként vagy muzeumként mitkkddnek. Fé céljaul a hazai szallodaként és/vagy
rendezvényhelyszinként, muzeumként miikodé kastélyok képviseletét, a kastélyturizmus
koztudatba torténd bevezetését és népszeriisitését tlizte ki. A Szdvetség tagjai nagyobb
vendégforgalomra, értékes marketingtamogatasra, az egyesiilet professzionalis timogatasara €s
a helyi kastélyturizmus fellenditésére szamithatnak. A tagsag feltétele, hogy a torténelmi
¢épiiletnek vagy fobb részeinek legalabb 100 évesnek kell lenniiik, az esetleges helyreallitast
miemlékhez ill6 gondossaggal kell elvégezni, és emelt szinvonalu vendéglatd szolgaltatasokat
kell nyujtani (ez legalabb harom csillagos szallodat jelent). Kiemelten hangstulyozzak, hogy a
szOvetséghez tartozni magas presztizs értékkel bir, hiszen a tagsag egyuttal mindségi garancia
is, ezért minden jelentkez6 torténelmi épiiletet kiilon elbiralassal a sajat mindségi iranyelveik
alapjan szemrevételezik. Jelenleg kilenc tagjuk van, melybdl nyolc rendelkezik szallashellyel
(6 szalloda ¢és 2 rendezvénykodzpont), és egy muzeum, a gyulai Almasy-kastély

Latogatokozpont.
Konkrét céljaikat igy fogalmaztak meg:

o A kastélyok, udvarhédzak, vérak, torténelmi épiiletek, nemzeti miiemlékek koré
kapcsolodo kulturalis 6rokség megdvasa, apolasa, bemutatdsa”

e _A magyar kastélyok torténelmi hatterének felkutatisa és széles korll
bemutatdsa”

o A kozos torténelmi gyokerek feltarasaval eldsegiteni az eurdpai integracios
folyamatot”

e A mai kornak megfeleld hasznositasi tipusok keresése”

o A kastélyszallodak érdek- és szakmai képviselete gazdasagi, jogi €s etikai
kérdésekben bel- és kiilfoldon”

o  Kulturdlis tevékenységek szervezése”

2L Az informaciok a szdvetség hivatalos honlapjarol, a https://kastelyszallodak.hu oldalrol szarmaznak,
megtekintve 2022. 04. 04-én.
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Ezek a honlapon megfogalmazott célok nagyon eléremutatonak tiinnek, de felmertiil kérdésként,
hogy mennyire valosithatok meg, illetve, hogy pontosan mit értenek alattuk. A szdvetség
miikddésével kapcsolatban felmeriild kérdéseimmel®? a szdvetség elndkéhez, Gulyds Eszterhez
fordultam, aki a Szidonia Kastélyszalloda igazgatdja is egyben. Els6 kérdéseim arra iranyultak,
hogy a honlapon megfogalmazott, a ,kulturalis 6rokség megdvasa, apoldsa, bemutatdsa”, a
,kastélyok torténelmi hatterének felkutatasa és széles korli bemutatdsa”, valamint a , kulturalis
tevékenységek szervezése” célok milyen konkrét 1épéseket, tevékenységeket takarnak, illetve
a jelentkezOk felvételi elbiralasanal szempont-e, hogy az adott helyszin a sajat orokségét
mennyire apolja. Réakérdeztem arra is, hogy az ilyen jellegii kutatasokhoz vagy
programszervezésekhez nyujt-e a szovetség kozpontilag valamiféle segitséget. Valaszaiban
ramutatott arra, hogy valdjaban a tagsagnak nem eldfeltételei az ilyen tipust programok, és
semmiféle olyan jellegii kotelezettségiik nincs a tagoknak, hogy ez iranyt tevékenységeikrol
barmilyen modon beszdmoljanak. Egyediili feltétel, hogy az épiilet 100 évnél régebbi legyen,
de nem sziikséges, hogy miiemléki védelem alatt alljon, illetve hogy valamilyen mddon
bemutassa a torténelmét — hogy ez megmutatkozik-e a szallodaban is, vagy csak a honlapon, az
teljesen 1ényegtelen. Egyéni megkeresések alapjan tudnak segitséget nyljtani, vagy egy masik
tagszalloddhoz irdnyitani, de erre elég ritkdn van példa. Emlitett programkidolgozast, miiemléki
épiiletnél épiiletfejlesztést és szolgaltatasfejlesztést mint el6fordult eseteket, de ezeket nem
részletezte bévebben. Gondolatmenete alapjan ugy tiint, hogy ezeknek az egyiittmiikodéseknek
inkdbb a szallodamenedzsmenthez van koziik, mint a kulturdlis 6rokséghez. A Kastélyok
Nyitott Hétvégéjeérdl ellenben nagyon biztato képet festett; kar, hogy a tagok részérdl a részvétel
csak Onkéntes alapon torténik. A csatlakozo6 tagok egy kis vendéglatassal és vezetett turaval
késziilnek, amirdl a vendégek egy erre az alkalomra készitett katalogusbol tajékozodhatnak.
Ilyenkor egyes helyek extra programokkal is szoktak késziilni. Erdekelt még az is, miért érezték
ugy, hogy boviteni kell a tagsagi kort a torténelmi épiiletek iranyaba, hiszen meglatasom szerint
egészen mas kérdések meriilnek fel egy szélloda és példaul egy muzeum esetében. Gulyas
Eszter erre elmondta, hogy a tobbi orszagban csak széalloddk a tagok, egyediill Magyarorszag
bévitette ki az érdeklddésre valo tekintettel. Ezért lett a gyulai Almasy-kastély Latogatokdzpont
is tag, amely bar szallishellyel nem rendelkezik, de rendezvényhelyszinnel igen. Ok is
emberekkel foglalkoznak, van marketing- és kommunikacios tevékenységiik — ebben latjak a

koz6s kapcsolddasi pontokat.

22 3 szamu melléklet
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A honlapjuk és a beszélgetés alapjan elmondhatd, hogy a megfogalmazott céljaik
nagyon impozansak, hatalmas eldrelépés, hogy az 6vas és apolds mellé odakeriilt a torténelmi
hattér felkutatasa és bemutatasa, valamint az igy felkutatott anyagoknak a hasznositasi szandéka
¢s lehetGsége is az eurdpai integracios folyamatban. Sajnos azonban ezek az elvek semmilyen
szerepet nem jatszanak a szovetséghez valo csatlakozas feltételeiben és altaldnos miikddésében.
Mindenesetre megjelenik az igény ¢és a torekvés. Megmutatkozik ez az orszagos
kezdeményezésiikben is, a Kastélyok Nyitott Hétvégéjében, ahol kiilonleges haz- és térténelmi
bemutatdval, regionalis specialitasokkal, hagyoméanyérzo- és gasztroprogramokkal®® varnak

minden latogatot — az 6nkéntesen csatlakozo6 helyszinek.

11.3. Orokséghotelek

Deduktiv vizsgalédasom utolso szintjén annak vizsgalatara teszek kisérletet, hogy mi jellemzi
a magyar szovetség szallashellyel rendelkezé tagjainak (akiket az egyszeriség kedvéért a
késdbbiekben a tagszdlloddk fogalommal nevezek meg) a tevékenységeit a veliik kapcsolatban
rendelkezésemre all6 informaciok alapjan. A helyszinek elemzésénél minden esetben a
nemzetkozi szintérre szant sajat bemutatkozasukat veszem alapul, hogy megfigyelhessem
azokat az elemeket, amelyeket sajat magukrol a legfontosabbnak tartanak, illetve
megnézhessem, hogy ezek az elemek mennyire reflektalnak az adott helyszin sajat 6rokségére.
Felmertild kérdéseimbdl dsszeallitottam egy rovid interjut, és elkiildtem mindegyik érintettnek.

Sajnos csak kevesen valaszoltak.

11.3.1. Kristaly Imperial Hotel**

A Kiristdly Imperial Hotel a Komarom-Esztergom megyei Tatan talalhato, jelenleg négy
csillagos szallodaként iizemelteti a Gasztro-Kristaly Vendéglatd Zartkorii Részvénytarsasag,
melynek f6 tevékenysége a szallodai szolgaltatds.?® Eredeti funkcidja szerint is a vendéglatast

szolgalta, az Esterhdzy csaldd megbizasabol Fellner Jakab tervei alapjan els6sorban a fouri

2 http://nyitotthetvege.kastelyszallodak.hu, megtekintve 2022, 04. 04-én

24 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, https://kastelyszallodak.hu/en/hotels/kristaly/,
https://hotelkristaly.eu/hotel/tortenetunk/, megtekintve 2022. 11. 28-an

% https://www.ceginformacio.hu/cr9310577390, megtekintve 2022. 11. 28-4n
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csalad loversenyeire érkezd vendégek elszallasolasara épiilt 1766 és 1769 kozott. Az épiilet
miiemléki védelem alatt all.

A Kristaly Imperial Hotel Magyarorszag legrégebbi szalloddja. A szalloda Budapesttol egy napi
jarofoldre, Tata szivében talalhato. A korabban Szarka Fogado néven ismert Kristaly Imperial Hotelt az Esterhdzy
csalad épittette. A multban szamos hires torténelmi személyt koszonthetett a hotel, mint Erzsébet kirdalynot, Teleky
Blankdt, Blaha Lujzdt, Jokai Mort, Kisfaludy Karolyt, Vorésmarty Mihdlyt, Perczel Mort, Feszty Arpddot, Ferenc
Ferdinand féherceget, Heltai Janost, Dajka Margitot, Kabos Gyulat és Habsburg Ottot. A szalloda ma kétszintes

meélygarazzsal, étteremmel, borozoval, relaxdacios wellness és gyogydszati kozponttal, vendégszeretd személyzettel

varja a Tatdra latogaté hazai és kiilfoldi vendégeket. %

A hotel esetében egyértelmiien jelent6s hangsulyt kap torténetisége, biiszke arra, hogy
az orszag tobb mint 250 éves, ma is miikodo, legrégebben e funkcidban iizemeld szalloddja.
Identitasanak részét képezi, hogy milyen hires emberek szalltak meg benne, akkor is, ha a
legtobb felsorolt ember neve a nemzetkdzi kozonség szamara nem jelent semmit. Honlapjan
viszonylag hosszl leirds taldlhatd a szdlloda torténetérdl, kiemelt hangsullyal a miemlék
atalakitasairdl, korszerlisitésérdl. Nem gondolom véletlennek, hogy munkatarsai szinte azonnal

és készségesen valaszoltak a kérdéseimre.?’

Valaszukbol kideriilt, hogy azért 1éptek be a szovetségbe, mert Magyarorszag
legrégebbi szallodajaként fontosnak tartottak torténelmiségiik hangsulyozasat. A vezetOség
nagy hangsulyt fektet erre, az épiilet torténete olvashato a honlapon, a falakat korhii hangulatot
araszto képek diszitik és a recepcion az ott megszallt hires emberek tabloja lathato. Ennek
ellenére a torténeti Szempont a szalloda programkinalatat egyaltalan nem hatja at. Nincs ilyen
iranyu sajat kezdeményezésiik, a szalloda miikodésének ez nem altalanos része, hiszen nincs
ezzel foglalkozé munkatarsuk. A Helytorténeti Egyesiilet tart néha eldadasokat, valdszintileg
inkabb a helyi lakosoknak, mint a szallovendégeknek. A honlapon sem talaltam a vendégeknek

sz616 ilyen témaju programot. Pedig minden adott egy erds, é16 6rokségi arculat kialakitasahoz.

2 https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/kristaly-imperial-hotel-tata-hungary/, megtekintve 2022. 11.
24-én

27 4, szamu melléklet
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11.3.2. BOTANIQ Turai Kastély?®

A BOTANIQ Turai Kastély a Pest megyei Turdn talalhato, jelenleg 6t csillagos szallodaként
iizemelteti a TRA Real Estates Ingatlanhasznositdo és Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag, melynek f6 tevékenysége a szallodai szolgaltatas.?® A kastélyt bard Schossberger
Zsigmond terménynagykeresked0 magnas épittette Ybl Miklds tanitvanyaval, Bukovics Gyula
épitésszel feleségének, Mayer von Gunthof Teréznek 1883-ban. Az allamositds utan altalanos
iskolaként hasznaltak az épiiletet 1973-ig, majd magankézbe keriilt. Az épiilet miiemléki
védelem alatt all, 2016-t6l teljes korit miiemléki felujitdson esett at. A kastélypark
rekonstrukcidja 2021-ben Tajépitészeti Nivodijat nyert® 6rokségvédelmi projektek, torténeti
kertek kategdriaban.

,,A Pest megyei Turan talalhato telket baro Schossberger Zsigmond 1869-ben vasdrolta meg az Esterhdzy
csaladtol. 1883-ra épiilt fel az altala megalmodott, Bukovics Gyula altal tervezett kastély. A francia Loire-volgyi
kastélyok stilusat idézé mesés kastélyt a haboru utan dllamositottak. 1973-ig iskolaként miitkodott, majd allapota
leromlott. Az eredeti pompdjaban helyredllitott turai Botaniq Kastély 2020-ban nyitotta meg kapuit, 19 szobdjaval
szallodaként és exkluziv rendezvényhelyszinként is funkcional. 10 hektaros parkja idedlis fotozasra, SPA
szolgaltatasai pedig tokéletes kikapcsolodasi lehetdséget kindl a vendégek szamara. Kiilon termeivel, palmahazzal,
szivarszobaval, szalonokkal, étteremmel, barral, hatalmas terasszal és gyonyorii kertjével a kastély idealis
valasztas impozans céges rendezvéenyek, konferenciak, csapatépito tréningek, eskiivok lebonyolitasara. Egyedi
megjelenésének készonhetben igazdn romantikus uti cél. %

A turai kastély bemutatkozasaban is jelentds részt tesz ki a torténetének bemutatésa,
azonban a széllodai kinalatanak elemei k6zott semmi sem szerepel, amiért orokséghotelnek
gondolhatnank. Honlapjan a kastély részletes torténetét lehet olvasni, a miiemléki helyreallitasi
munkalatokkal egyetemben. A szdvetség magyar oldalan feltiinteti a turai helyi latnivalokat —

ami azért is jelentds, mert a varos a helyszinen ezekrdl semmilyen tajékoztatast nem ad.?

28 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, https://kastelyszallodak.hu/szallodak-es-
rendezvenyhelyszinek/botanig-kastely/, https://botanigkastely.hu, megtekintve 2022. 11. 24-én

2 https://www.ceginformacio.hu/cr9310481488, megtekintve 2022. 11. 28-4n

30 https://turizmus.com/szallashely-vendeglatas/tajepiteszeti-nivodijat-nyert-el-a-botanig-turai-kastelypark-
rekonstrukcioja-1179277, megtekintve 2022. 11. 28-an

31 https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/botanig-castle-tura-pest-county-hungary/, megtekintve
2022. 11. 24-én

32 2022 januarjaban jartam Turan. Személyesen tapasztaltam, hogy se a falurél, se a kastélyrol nem volt semmilyen
tajékoztatds. A gyonyoriien helyreallitott épiiletet és torténeti kertet pedig magas koéfallal veszik koriil, amin
belépni csak a szallévendégeknek szabad.
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11.3.3. Grof Degenfeld Szolobirtok és Kastélyszall33

A Grof Degenfeld Szolébirtok és Kastélyszalld a Borsod-Abatj-Zemplén megyei Tarcalon
talalhat6, jelenleg négy csillagos szallodaként tizemelteti a DEGENFELD Sz6lészeti Boraszati
és Kereskedelmi Betéti Tarsasag, melynek f6 tevékenysége a sz6l6bor termelése.3* Az épiiletet
a Degenfeld csalad épittette 1873-ban kiralyi rendeletre,® és vincellérképezdét létesitett benne.
2003 6ta miikodik szallodaként. Az épiiletegyiittes feltjitasa EpitSipari Nivodijat kapott
miemlékhelyreallitas, rehabilitacio kategoridban.

A tokaji borvidéken talalhato grof Degenfeld csalad kastély jellegii birtoka kastélyt, szélot és
borospincét egyesit. A Teréz kert kézepén, nagy fakkal kériilvett Grof Degenfeld Kastélyszallo 20 db kétagyas
szobaval és egy lakosztallyal varja a pihenni vagyokat. A hangulatos és elegans fotelek, régi festmények, antik
butorok és velencei csillarok a 19. szdazadi miliét idézik vissza. Pincelatogatasok és turdk soran minden sajat bor
megkostolhaté és a recepcion megvdsarolhatd.

Bemutatkozasuk elég sziikszavi, egyértelmii, hogy a hely hangulatara
Osszpontositanak. Torténelmet, kulturalis 6rokséghez kapcsolédd programokat nem emlit a
honlap, csak altalanos pincelatogatast és turdkat, ami barmelyik borhotel kinalata lehetne.
Viszont olyan informéciokat lehet felfedezni a honlapon, amelyek megcsillantjak a vendégek
szamara is elérhetd specialis orokségiiket. A grof Degenfeld csalad tobb mint szdzotven éves
hagyomany alapjan 1994-ben élesztette Ujja hegyaljai szOlébirtokat — jelenlegi tulajdonosa
Degenfeld Maria grofné. A borok készitése soran a hagyoményok tisztelete €és a modern
technoldgia 6tvozése vezérli Oket, a szélétermesztd, borkészité hagyomany grof Degenfeld
Imre tokaji foldbirtokos munkassagéan és szellemi 6rokségén alapszik, és az 1800-as évekig
nyulik vissza —amibe a birtokon tett pincelatogatas és borkdstolas soran betekintést nyerhetnek
a latogatok. A vilag legmunkaigényesebb borat, az aszht készitik, gyakorlatilag kozel 6tszaz
éve valtozatlan, egyediilallé technologiaval, amihez a sz616t és az asziibogyot a Mad hataraban
¢s Tarcalon levé torténelmi diilokrol kézzel sziiretelik. Az igénybe vehetd programok kozott
szerepel még Tokaj-Hegyalja latnivaldoinak megismerése hintobol. Viszont a csapatépitd
jatékkinalatuk tavolrdl sem illeszkedik az 6rokségprofilhoz: 1ézerharc, buborékfoci, extrém

ijaszat, extrém célbalovés.

3 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, https://grofdegenfeld.com, megtekintve 2022. 11. 04-én
34 https://www.ceginformacio.hu/cr9310129457, megtekintve 2022. 11. 28-4n.

% fgy akartak timogatni a boraszati Agazat megerdsitését a filoxérajarvanyt kovetéen.

3% https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/grof-degenfeld-wine-estate-and-castle-hotel/, megtekintve
2022. 11. 24-én
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11.3.4. Degenfeld-Schomburg kastély>’

A Degenfeld-Schomburg kastély Téglason, Hajdu-Bihar megyében talalhato, egy épitdipari cég
iizemelteti rendezvénykozpontként. Az épiiletet a foldmérdo-mérndki végzettségli grof Bek Pal
épittette. Az allamositas utan 2002-ig gyermekotthonként miikodott, utdna maganbefektetd
vasarolta meg. 2014-ben yjitottak fel, az épiilet mliiemlékvédelem, a kertje természetvédelem

alatt 4ll. %

., A teglasi Degenfeld-Schomburg kastély Kelet-Magyarorszag legnagyobb kastélya, falai kozétt egykoron
a nagy multu Degenfeld csalad élte napjait. Az egykori nemesi csaladi kastély 2014-ben rendezvénykozpontta
alakult. A kastélyt koriilvevé 10 hektaros park természetvédelmi teriilet. A park 200 éves platanfai paratlan
szepségiiek. A park felujitasa 2013-ban kezdddott, mentheté fakkal és cserjékkel, fiatal csemetékkel, igy a kert a
kastélyba latogatoknak is kellemes kikapcsolodast kindl. A tervek szerint tanésveény, grillterasz és halasto teszi
majd még kellemesebbé az itt tartozkodast. Konferencidknak, céges rendezvényeknek, kiallitasoknak,

linnepségeknek, csaladi és ifjusagi programoknak ad otthont, de az impozans épiilet népszerii eskiivéi helyszin

is. %

Bemutatkozasaban a torténeti park kapja a legnagyobb hangsulyt. Ezen feliil atlagos
rendezvénykdzpontnak tlinik. Meglepd, hogy a honlapjukon egészen elképesztden részletes
kastély- és parktorténet olvashatd. Tablazatba rendezett kronoldgiai sorrend is letolthetd, ahol
a magyarorszagi €s eurdpai jelentdsebb eseményekkel vald osszevetés is megtorténik. Teljes
helytorténeti konyvek, térképek, dokumentumok keriiltek fel a honlapra, kozvetlen hivatkozasi
linkekkel levéltarakhoz és a telepiilés hivatalos honlapjahoz. A kastélyban megtekinthetd a
kozség torténetét bemutatd helytorténeti kiallitas, az épiiletr6l szolo Kastély-Muzeum,
kiallitotermeiben pedig iddszakos kiallitdisoknak ad helyet. Sajnos nincs informaciom arra
nézve, hogy ezt az alaposan 0sszegylijtott anyagot felhasznaljak-e programok kidolgozasahoz,
beépitik-e rendezvényeikbe — a galéria képei és az informaciok hidnya alapjan ugy vélem, hogy

nem.

37 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, https://kastelyszallodak.hu/szallodak-es-
rendezvenyhelyszinek/degenfeld-schonburg-kastely, http://www.degenfeldkastely.com, megtekintve 2022. 11.
05-én

38 https://elherdaltorokseg.blog.hu/2018/01/09/degenfeld-schomburg_kastely teglas, megtekintve 2022. 11. 28-4n

39 https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/degenfeld-schonburg-castle-teglas-eastern-hungary/,
megtekintve 2022. 11. 24-én
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11.3.5. Graefl Major#°

A Graefl Major a Heves megyei Kétutkdzben, Poroszld kiilteriiletén taldlhatd. Az
kastélyépiiletet 1906 és 1911 kozott épittette a Graefl csaldd vadéaszkastélyként. A csaladnak
Poroszl6 belteriiletén is talalhato egy kastélya.*! 2013-ban vasaroltak meg maganszemélyek.

., A vidék egyetlen és utolso szecesszios stilusban épiilt kastélya a kétutkozi Graefl-kastély. 2016-ban allt
vissza egykori pompdjaban, varazslatos vartornyaval és eredeti homlokzataval. A felujitas célja az akkori régi
megjelenés, technikak és épitéanyagok megdrzése volt, igy a tulajdonosok elhivatottsaganak, a miiemlékvédor,
neves restaurdatorok, miivészettorténészek és kézmiivesek munkdjanak készonhetéen a kastély eredeti pompadjaban
tiindokol. A kastélyban és a kerti kastélyban talalhato lakosztalyok is eredeti szecesszios stilust képviselnek. A
Graefl kastély konyhdja sajat termesztésii, hagyomanyos és biozoldségeket, gyiimolcséket és husokat tartalmaz. A
reggeli friss hazi tejet, kézmiives sajtokat, vajat, turot, hazi kenyeret és harmatban szedett paradicsomot tartalmaz.

A kastély koranak megfelelo koncertek, irodalmi estek és hangversenyek nyiigozik le a vendégeket kerti

pavilonjaban és diszes termeiben. A Graefl-kastély idedlis valasztas a felgyorsult vilag elél menekiiléknek, a

kikapcsolédni, az élet apré 6romeit élvezni vagydknak, romantikus eskiivok tokéletes helyszine. "*?

Ez a bemutatkozds szamomra olyan szemléletet tiikkroz, amit egy Ordkséghoteltdl
elvarnék. Nem azon van a hangstly, hogy milyen kifinomult az étterem, kellemes a wellness
¢és kényelmesek a szobdk, hanem a hiteles és kortiltekintd mtiemléki munkérdl, a helyszin
kiilonlegességérdl, a major megtapasztalhatd életérdl, a helyhez kotddo gasztronomiarol, a
kastély korara reflektdldo programokrol van szo. A honlapjukon olvashatd, hogy a mostani
tulajdonosok 2013-ban vették meg a romos ingatlant azzal a céllal, hogy megmentsenek valamit
épitett Orokségiinkbol. A kommunikacidjukbol érezheté is ez a tudatos Orokségmentd
hozzaallas. A kastély torténetérdl ugyan szinte semmi sincs a honlapon, de magat az egykori
majorsagi €letet felelevenitették. A vendégeknek lehetdsége van személyesen is atélni a
gazdalkodas hétkoznapjait és folyamatat. A fellelhetd programok és rendezvények kozott
viszont némileg elsikkadni latom a kastélyhoz vagy a kastély korahoz kapcsoldédo kindlatot.
Tobbnyire kiviilrdl jott meghivottak adnak eld, akik nem alkalmazkodnak a helyhez, hanem a
maguk alland6 kinalatat hozzak, ilyen példaul a nosztalgia disco Tomi Dj-vel. A helyszin altal
kitalalt és Osszeallitott, specidlis programot nem taldltam, és sajnos nem valaszoltak a

megkeresésemre sem.

40 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, https://kastelyszallodak.hu/szallodak-es-
rendezvenyhelyszinek/graefl-major/, https://graefl.hu/, megtekintve 2022. 11. 05-én

41 http://www.kastélyok.hu/Lap.php?cld=658, megtekintve 2022. 11. 28-an

42 https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/graefl-major-ketutkoz-heves-county-hungary/, megtekintve
2022. 11. 24-én
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11.3.6. Prénay-kastély*

A Pronay-kastély Alsopetényben, Nograd megyében talalhatd, jelenleg rendezvénykodzpontként
iizemelteti a P92 Primus Rendezvényszervezo €és Szolgaltatdo Korlatolt Felelosségli Tarsasag,
amelynek a f6 tevékenysége a konferenciak, kereskedelmi bemutatok szervezése.** 2009-ben
kertilt jelenlegi tulajdonosahoz, aki 2010-ben teljes korti miiemléki felujitast végzett rajta. A
felujitas utan az épitett 6rokség megdrzéséért Podmaniczky-dijat kaptak. Az épiiletegyiittes
milemléki védelem alatt all.

,,A Pronay-kastély épiiletei varjak vendégeiket: a felujitott korabeli Nagy- és Kisrezidenciak, az egykori
kastélybol tervezett Hotel épiilet és az ujonnan épiilt Fiirdohaz. A kastély elsésorban exkluziv iizleti és privat
rendezvények lebonyolitasara alkalmas, igy a teljes komplexitas kizardlag a megrendeld hasznalataban van. A
Pronay-kastély és az ujonnan épiilt Konferencia- és Rendezvénykozpont idedlis reprezentativ iizleti alkalmak,
eskiivok vagy egyéb csaladi és tarsasagi osszejovetelek lebonyolitasara. A négycsillagos Pronay Kuria kényelmes
apartmanokkal és kétagyas szobakkal varja vendégeit. A Fiirdohazban fiirdozés kozben egy nagy, atlatszo ablakon
keresztiil gyonyorkodhetiink a csodadlatos parkban. Ezen kiviil 5%10 méteres uszomedence, jacuzzi, szauna,
g0zfiirdd és sokamra is talalhato benne. A kastély koriili parkositott kertek szépen illeszkednek a Nograd megyei

kérnyezetbe. A 2 hektdros parkot tigy alakitottdk ki, hogy tokéletesen kiegészitse az On dltal elképzelt eseményt. A

Pronay Kastélyban az étkezés és a vendéglatas a helyi izek és sajat készitésii termékek alapjan késziil. A felszolgalt

ételek mellé a csaldadi diilé borvalasztékat kinaljuk. ”*

A bemutatkozasuk alapjan nem sok hangsulyt kap sem az épiilet, sem a program.
Egyediil a helyi izeket emelik ki — ez alapjan nem tlinik tobbnek egy szokvanyos
rendezvényhaznal. A kérdéseimre adott valaszokkal*® megerdsitették, hogy bar allitasuk szerint
a vezetdség fontosnak tartja, hogy a vendégek megismerjék a hely 6rokségét, nem helyeznek
erre kiilondsebb hangsulyt: ez kimeriil abban, hogy néha beengedik a turistakat a kertbe és a
recepcidsok tartanak nekik kastélysétakat. Ezenkiviil a honlapon taldltam még vadaszles és
szarvasgomba keresd programokat, de ezeknek valoszinilileg nincs kiilondsebb kotddése a
helyhez, azért nem emlitették. {rjak még, hogy fontos szamunkra, hogy a vendégek kicsit
Nogradot is megismerjék, ezért 6sszegyljtotték a kornyék latnivalodit és programjait, amelyeket

orommel ajanlanak, valamint a reggelibe probaljak becsempészni a sajat €s helyi kézmiives

43 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, https://kastelyszallodak.hu/szallodak-es-
rendezvenyhelyszinek/pronay-kastely/, https://www.pronaykastely.hu/hu/home, megtekintve 2022. 11. 08-an

44 https://www.ceginformacio.hu/cr9319582896, megtekintve 2022. 11. 28-4n

% https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/pronay-castle/, megtekintve 2022. 11. 24-én
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termékeket. Azonban részletesebb leirds talalhaté az oldalukon a birtokon 1évo épiiletek
torténetérdl (csaladtorténet nincs), miiemléki felujitasukrdl. Kiemelik, hogy az atalakitasok
milemléki szempontok alapjan torténtek, alapvetd elvaras volt megdrizni €s visszahozni a
régmult hangulatat, az uj épiileteket a régiekkel harmoniaban beilleszteni. A nagykastély korhii

butorokkal lett berendezve.
11.3.7. Forgach-kastély*

A Forgach-kastély Mandokon, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében talalhatd, jelenleg a
"WORLD-TRANSIT" Kereskedelmi és Szolgaltatdo Korlatolt Felelosségi Tarsasag tizemelteti,
melynek f6 tevékenysége rakomanykezelés.*® A kastélyt grof Forgach Zsigmond emeltette a
18. szazad végén. 2010-ben kezdddott meg az épiilet teljes kort felujitasa. Miiemléki védelem

alatt all.

. Elvezze a Forgdach-kiria torténelmi elegancidjdt a kortars, modern szolgaltatisokkal. A késé barokk
stilusu kastély 1750-tol 1945-ig a Forgach csalad tulajdonaban volt, igy szallodank is 6rzi az 6 emlékiiket. Az
elkovetkezo években Magyarorszag varainak tulnyomo részéhez hasonloan ,, kozprédava” valt, mindent elvittek,
megrongdltak, ami elmozdithato volt. A falain kiviil semmi sem maradt a kastélyban. 2015-re nyerte vissza
impozans megjelenését. Az épiiletet egy kellemes hangulatu park veszi koriil. Exkluziv szobdkkal, étteremmel,
konferenciateremmel és wellness szolgaltatasaival vardzslatos kdrnyezetben és kényelemben varja a pihenni,
energiaval feltéltédni vagyo vendégeit. Szallodankban 12 szoba biztositia a luxust és a kényelmet: 3 lakosztaly, 3
superior és 6 DeLuxe stilusu szoba — ezek koziil egy mozgdssériiltek szamdra is alkalmas. Elegdns hangulata
tokéletes helyszin akar 100 fOs eskiivék, céges rendezvények, iizleti targyalasok vagy akdr vadasztalalkozok
lebonyolitasara is. Vendégeink a helyi, hagyomanyos izvilagot kostolhatjak meg a kastély elokeld éttermében.
Kiiltéri medence, fedett medence, jacuzzi, infraszauna, finn szauna, gozfiirdo, sokamra biztositia a pihenést luxus

kérnyezetben. 20 bicikli is il az aktiv kikapcsolédast kedveld vendégeink rendelkezésére. ”*

Ez a bemutatkozas Osszhangban van a honlapjuk nyujtotta informéciokkal: tomény
luxus egy csipetnyi exkluzivitassal — csak az 6rokség hidnyzik beldle. Elérhetd egy virtualis
séta a kastély épiiletében, amely olyan érdekes informaciokra hivja fel a figyelmet, hogy az
egyes szobaknak milyen a felszereltsége, az étteremben elsd osztalyu a kiszolgalas és hogyan
lehet szobat foglalni. Semmi masra. Az 6rokséghotel cim nem mas a tulajdonosok szdmara,
mint egy jO marketingfogas. Alibibdl azért megtalalhatd az oldalukon egy torténeti leiras a

kastélyrol.

47 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, http://www.forgachkastely.hu, megtekintve 2022. 11. 08-an
48 https://www.ceginformacio.hu/cr9310928705, megtekintve 2022. 11. 28-4n

49 https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/forgach-castle/, megtekintve 2022. 11. 24-én
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11.3.8. Szidénia Kastélyszalloda®

A Szidonia Kastélyszalloda Gyoér-Moson-Sopron megyében, Rojtokmuzsajon talalhato,
jelenleg négycsillagos széllodaként {lizemelteti a ,Kastélyszall6-Szidonia Rojtokmuzsaj”
Kereskedelmi és Vendéglaté Korlatolt FelelOsségli Tarsasag, melynek fo tevékenysége a
szallodai szolgaltatés, tulajdonosa Prof. Dr. Giinter Nebel. A kastélyt az 1700-as évek masodik
felében épittette a Felsobiiki Nagy csalad. Az allamositas utdn gyermekiidiildnek hasznaltak,
majd 1997-ben vasarolta meg és ujitotta fel Derry Marta. Miemléki védelem alatt all.

Lt az osztrak hatar kézelében a vendégek az idd értékes ajandékat kapjak. Az elészor 1774-es emlitést,
mdra mar szépen felujitott szalloda az igényes vendégek szamara ujabb fénypont, ahol a szakértelemmel felkésziilt
személyzetiink szamdra az On joléte a legfontosabb. A medencéket és fiirddket sajat forrasaink taplaljak, a tagas
fiirdé- és szaunavilag pedig a teljes kikapcsolodast szolgaljak. A Szidonia Kastélyszallo latogatoi egy olyan
korszak rejtélyes vilagaval talalkozhatnak, amely lassan feledésbe meriil. A romantikus réjtokmuzsaji kastélyszallo
,zugaiban” megérezheti a régi idok hangulatat, de a mai kor kényelmét is teljes mértékben kihasznalhatja.
Jelenleg a test, a szellem és a lélek megtisztulasat, frissito, isteni ételeket és a béke, a kényeztetés kiilonleges

aurdjat kindljuk tisztelt vendégeinknek. Kényeztesse magat a Szidonia Kastélyszalloban, a wellness, szabadidd,

konferencidk és rendezvények titokzatos vilagaban. Hadd kényeztessiik egyszer az érzékeit... és vissza fogjdk

vonzani...

A Szidonia leirdsa az érzékekre akar hatni, sejteti a hely hangulatat, de nem sok
konkrétumot ir. Eltér ett6l a magyar szervezet honlapjan megjelentetett szoveg, ahol
erteljesebb a torténelmi €s €pitészeti hangsuly. A szall6 sajat oldalan megtalalhat6 a torténelmi
Osszefoglald, egy altalanos tajékoztatd a régiordl, a kornyék programkinalatarol. Egy fél
mondat erejéig megemlitik, hogy rendszeresen szerveznek torténelmi sétakat. A kastély a 16.
szazadban még csak egy foldszintes vadaszhaz volt — ezt az 6rokséget probaljak életben tartani
vadaszatok szervezésével. Amit viszont mindenképpen szeretnék kiemelni, hogy ez az elso
olyan hely, ahol a csapatépité programok kozott van olyan, ami legalabb valami mddon

kapcsolodik a helyhez — bar csak inkabb a hely hangulatahoz.

Feltett kérdéseimre egészen hosszi és kimeritd valaszokat kaptam.®® A szélloda

igazgatoja nagyon lelkesen besz¢€lt arrol, hogy szdmukra mennyire fontos az épiilet szallodava

%0 Forras: https://heritagehotelsofeurope.com, https://kastelyszallodak.hu/szallodak-es-
rendezvenyhelyszinek/szidonia-kastelyszalloda/, https://szidonia.hu, megtekintve 2022. 11. 08-an

51 https://heritagehotelsofeurope.com/portfolio-items/castle-hotel-szidonia-near-lake-neusiedlersee-hungary-
wellness/, megtekintve 2022. 11. 24-én
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valasa elotti torténete. Mintegy kontinuitast teremtve, a jelenlegi torténetét ennek szerves
folytatasanak érzik, ezért vezetnek egy kastélykronikat, melyben gyujtik és archivaljak a
jelenkor fontosabb eseményeit (pl. kik és mikor hdzasodtak a kastélyban). Szinte jelszavukka
valt a kertjiikkben 1év6 kohid kapcsan, hogy a szallodajuk hid mult-jelen-jové kozott, és ezt
valoban igyekeznek meg is ¢éIlni a mindennapjaikban. Konkrét elképzelésiik vagy barmiféle
koncepciojuk azonban nincs az 6rokségiik megismertetésére vonatkozoan, ez elég csaladias €s
intuitiv jelleggel torténik. Allando programkinalatnak egy 6szi-téli-tavaszi teadélutant nevezett
meg interjualanyom, melynek keretében mesélni szoktak a kastély torténetérdl az érdekl6do
vendégeknek, amit néha zeneszo is kisér. Ezenkiviil nem terveznek semmit, de idordl idore
akadnak iddszakos programjaik. A legizgalmasabbnak a Magyar Kereskedelmi ¢és
Vendéglatdipari Mizeummal val6 egyiittmiikodésiiket talaltam. Egy torténelmi gasztroutazasra
invitaltdk a vendégeiket, melyben a kastély 200 éves torténetét nyolc nagyobb blokkra osztottak
fel. A mizeum szolgaltatta ehhez a hiteles adatokat arra vonatkozdéan, hogy milyen ételek
voltak akkoriban, és a szalloda konyhaféndke autentikus modon egy hét fogasos meniiben
ujrafozte azokat. ,,Egy honappal elére meghirdettiik az alkalmakat, gyijtéttiink hozzajuk
kapcsolddo zenéket, amik akkor szolhattak, illetve irtunk egy leirast arrél, hogy mi volt akkor
Réjtokmuzsajon és mi volt a nagyvilagban. A boldog békeid6ktél a haborts évekig mindenféle

tematika volt.”>?

53 Gulyas Eszter, sajat interju, 2022. 06. 13.
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I1l.  Osszegzés

Az egyesiilet megalakuldsakor az alapitok, a magyarorszagi ,kastélyturizmus” bevezetését
tlizték ki céljukként. Ez olyan 4ga a turisztikdnak, amely a gazdasag szamara szdmos, még
kiaknazatlan fejlodési lehetdséget hordoz magaban. Pontosan azt az igényesebb bel- és kiilfoldi
kozonséget célozza meg, amely nem a tomegturizmus kitaposott és kevés hozzaadott értékkel
rendelkez0 teriileteit keresi a turisztikai agglomeracidkban, hanem a magyar vidék eredeti

szépségét ¢és kulturalis hagyomanyait.

Megismerve a jelenlegi magyar oOrokséghotelek Onmeghatarozasait, végignézve
programkindlataikat, elmondhatd, hogy hidba jott létre nemcsak hazai, hanem nemzetkdzi
Osszefogas is, az Orokség-kozponti szemlélet lehetdségeinek kiakndzdsidra nagyon kevés
probalkozas fedezhet fel. Bar tagadhatatlan, hogy tobb szalloda miikodésében lehet észlelni
nagyon jo kezdeményezéseket, igazan izgalmas programokat, azonban ezek legtobbje csak
iddszakos jellegii, hosszutavu koncepciojuk, fejlesztési elképzeléseik ezen a téren nincsenek. A
tagok viselik az eurdpai 6rokséghotel megnevezést, de nem latom azt a mindségi tobblettel jaro
garanciat, ami egy ilyen cimmel egylitt jarna. Mert amig a szovetség ezt a mindségi tobbletet
csak a vendéglatds magas szintli szolgaltatasaiban latja, addig nem tud kiemelkedni a tobbi
olyan szalloda és torténelmi épiilet koziil, amely bar nem tagja a szovetségnek, ugyanigy magas
mindségi szolgaltatdsokat nyuajt. Az étterem vagy a wellness szolgéltatds terén kinalt
luxuskoriilmények megteremtése az egész vilagon barki szamara adott. Nem ennek kellene a
mindségi garanciat jelentenie, hiszen nem sziikségképpen elvarhato egy 6rokséghoteltodl, hogy
legalabb harom csillaggal rendelkezzen, vagy barminemi flirddlehetdséget, profi fény- és
hangtechnikéaval felszerelt rendezvénytermet tartson fenn. Ezzel a profillal tokéletesen

belesimulnak napjaink kozép- és felsdosztalyanak tomegturizmusaba.

Természetesen érdemes lenne még tovabbi vizsgalodasokat is végezni a szovetség
milkddésével kapcsolatban. Mindenképpen a témahoz tartozna az Ordkség & Kultira dij
nyerteseinek a tevékenységét megvizsgalni. Erre jelen dolgozatomban azért nem tértem ki, mert
eddig magyar tagszalloda még egyszer sem nyerte el ezt a dijat, csak osztrak, szlovak és horvat.
Erdekes kutatasi irdny lenne az is, ha 6sszevetnénk a tagszallodak kinélatait a szovetségen kiviil
miikddo kastélyszallodak kinalataival, megvizsgalnank, hogy milyen eltérések és hasonldsagok
vannak kozottiik. Szintén ehhez kapcsolddhatna annak vizsgalata, hogy az elmult években a

szovetségbdl kilépett szalloddk ezt milyen megfontolasok alapjan tették, hiszen nagyfoku
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fluktuacio figyelheté meg a 2015-6s évhez képest.>* Ezeket a kutatasokat ki lehetne egésziteni
terepkutatasokkal, megnézni, hogy az egyes helyszineknek milyen a kultartorténeti
atmoszféraja, a berendezések miivészettorténeti hitelessége. Milyen kapcsolatban 4ll a szalloda
a telepiiléssel, milyen a szociokulturalis bedgyazottsaga, bekapcsolodik-e a telepiilés kulturalis

¢életébe.

Mindent 0sszevetve megallapithatd, hogy bar a kulturalis 6rokségnek a turizmusba vald
beemelésére iranyuld torekvés lathatd, mind az eurdpai, mind a magyar szovetség
ondefinialasdban és megfogalmazott céljaiban (a magyar szovetség hat megfogalmazott
celjabol négy is érinti a kulturalis 6rokség teriiletét), ezek megvalosuldsa nagyon esetleges az
érintett tagok miikodésében. Egyaltalan nem domborodik ki a helyszinek kinalatabol a specialis
orokségiik, pedig altala teljesen egyedi ¢és megismételhetetlen profilt kapnanak — ami
menedzsment szempontbol is elényds lenne, hiszen a ,,hosszutavu fenntarthatdosadg érdekében
kimagaslo jelent0ségli a szoérakozva tanulds, az élményalkotas és az informacidszerzés
osszekovacsolasa.” ° Ugy gondolom, hogy ehhez sziikkség lenne egy olyan felvételi
kritériumrendszerre, amely a szallodanak a helyi kulturdlis 6rokséghez vald kapcsolodasat
helyezi a kdozéppontba. Az dsszefogd szervezet pedig azt a feladatot vallalhatnd magéra, hogy
egyfeldl szakmai segitséget nyujt, masfeldl pedig ellendrzd tevékenységet végez a kulturalis
orokség teriiletéhez tartozo tevékenységek hiteles mikodtetésében. Meglatdsom szerint ehhez
elengedhetetlen a tagok személyzetén beliil is legalabb egy ember, akinek ez a munkakore. A
szallodai animator és a mizeumpedagdgus izgalmas szintézisére, a kastélypedagdgusra lenne
sziikség. Nagy kivancsisaggal és reménykedve varom, hogy valamely kastély tulajdonosa
kisérletet tegyen egy olyan mintaprojekt elinditdsara, ahol az 6rokség sz6 nemcsak csabitd
marketingfogas, €s azt, hogy a Heritage Hotels of Europe dijai koziil a legkiemelkeddbbé valjon

az Orokség&Elmény, amely valoban az drokséggel vald mindségi talalkozast takarja majd.

5 Kerekes 2015: 28.

% Irimias: Az 6rokségturizmus menedzsmentje. https://mersz.hu/hivatkozas/m306aoe_35/#m306ace_35,
megtekintve 2022. 12. 01-jén
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Mellékletek

1. sz. MELLEKLET

Térkép a magyar tagszallodak elhelyezkedésérol
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2.sz. MELLEKLET

A Heritage Hotels of Europe magyarorszagi tagszallodanak épiiletképei

Kristaly Imperial Hotel
forras: https://www.booking.com/hotel/hu/kristaly-tata.hu.html

BOTANIQ Turai Kastély
forras: https://botanigkastely.hu/hu/csomagajanlatok/
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Grof Degenfeld Szolobirtok és Kastélyszallo
forras: https://grofdegenfeld.com

Teéglasi Degenfeld-Schomburg kastély

forras: https://amultemlekei.hu/degenfeld-schomburg-kastely-teglas/
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https://grofdegenfeld.com/
https://amultemlekei.hu/degenfeld-schomburg-kastely-teglas/

Graefl Major
Jforras: https://player.hu/kaland/graefl-kastely-ketutkoz

Forgach-kastély
Sforras: https://www.kastelyok.com/adatlap.php?details=732
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https://player.hu/kaland/graefl-kastely-ketutkoz
https://www.kastelyok.com/adatlap.php?details=732

Szidonia Kastélyszalloda
Jforras: https://www.wellnesstips.hu/szallas/szidonia-kastelyszalloda_60089 0_1.html
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https://www.wellnesstips.hu/szallas/szidonia-kastelyszalloda_60089_0_1.html

3.5z. MELLEKLET

Szobeli interji Gulyas Eszterrel, a Magyar Kastélyszallodak és Torténelmi Epiiletek

Szovetségének elnokével

Céljaik kozott megfogalmazzak a kulturdlis orokség megovdasat, dpolasat, bemutatdsadt, a
kastélyok torténelmi hatterének felkutatiasat és széles korii bemutatdsat, kulturalis
tevékenységek szervezését. Ezek a célok milyen konkrét lépéseket takarnak?

Minden évben Kastélyforum néven van egy nagyobb hangvételii konferenciank, ahova
kastélytulajdonosok, befektetok, kormanyhivatalok képvisel6i, megyei szervezetek sajtd
munkatarsai jonnek. llyenkor kerekasztalbeszélgetéseket, eléadasokat tartunk. Mindig mas és
mas a téma. VoIt mar teritéken a torténelem is, de nagyon sokféle témat elévettiink mar.
Azonban olyan szintti kapcsolat nincs a tagok k6zott, hogy nekik be kellene szamolniuk arrdl,
hogy miket csinaltak ennek érdekében. Nem is feltétel a tagsaghoz, hogy legyenek ilyen tipusu

programok.

Amikor eqy jelentkezd felvételi elbirdldsa torténik, akkor az egyéni szempontrendszeriiknek
a részét képezi az is, hogy az adott helyszin a sajat orokségét mennyire dpolja, milyen
tevékenységeket csindl ennek érdekében?

Ez elég szubjektiv dolog. Az elsé benyomas nagyon fontos. Nézziik, hogy milyen mindséget
képvisel, a tisztasagtél a karbantartottsagon at az elhivatottsagig. Azért ez igy sokkal
Osszetettebb dolog, mint hogy legyenek ilyen kritériumok. Példaul megnézziik a kommenteket
is. De sose volt ebbdl semmilyen fennakadas. Feltétel, hogy 100 évnél id6sebb épiilet legyen,
¢és valami modon mutassa be a torténelmét. Tehat nem lehet egy most Gjonnan épiilt kastély,
ahova kitesznek egy granit delfint meg egy ko6 oroszlant, és akkor kastélyszalloda. De nem kell,
hogy miiemléki védelem alatt alljon. Csak annyi, hogy meglegyen a 100 év és hogy valamilyen
szinten ezt mutassa is be — az, hogy ez a torténelmi attekintés ez ott a szallodaban van vagy
csak a honlapon, az nekiink lényegtelen, de altalaban aki a jelentkezésbe mar energiat rak,

annak van is anyaga, és be is akarja mutatni.

A taghelyszineknek a kutatdsokhoz, kulturdlis programokhoz szakmai segitséget is nyujtanak
(tehdat nem csak a marketing tevékenységet segitik)?

Egyéni megkeresések alapjan igen. Volt mar olyan példa, hogy egy program kidolgozasaban
kértek toliink segitséget. De van olyan is, amiben mi nem tudunk segiteni, ellenben az egyik
tagunk igen. P¢ldaul egy védelem alatt allo épiiletnél hogyan lehet a gyakorlatban
megvalositani a fejlesztéseket. Merthogy ezek nem olyan egyszerii dolgok, minthogyha egy uj
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épuletnél tervez valaki valami Gj beruhazast. A legutobbi az volt, hogy az egyik tagunk
fejleszteni szerette volna a szolgaltatasait, ezért harom tagunkat felkereste, szakmai

szempontok alapjan végignézte, és igy otleteket kapott, hogy hogyan Iépjen tovabb.

A Kastélyok Nyitott Hétvégéjét Onik kezdeményezték? Tobb csatlakozo intézményt is ldattam,
akik tudomdsom szerint nem tagok (St. George Hotel, Apponyi Kiskastély, Luby Interaktiv
Kastélymiizeum...) — ezek szerint nem csak tagok csatlakozhatnak?

Ezt a programot a tagokkal kdzosen, egy leegyeztetett idopontban szervezziik meg. Megnézziik,
hogy melyik az az id6szak, amikor nincs rendezvény, szezon, eskiivé — elsésorban tavasszal
vagy 6sszel. Ebben a részvétel 6nkéntes alapon miikodik, az idépont Kivalasztasanal leginkabb
az a szempont, hogy mindenki, aki szeretne, részt tudjon venni benne. A program meghirdetése
a sajat kommunikacios feliileteinken zajlik. Megbeszéljiik, hogy ki mit tud vallalni, mikor Ki
tud vezetett tarat tartani. Ezek teljesen dijmentesek, péntek-szombat-vasarnapok. Ilyenkor egy
kis vendéglatassal is késziil a helyszin, meg extra programokat is szervezhetnek ezen feliil, ha
szeretnének. Mindig késziil az alkalomhoz egy katalogus, ott lehet megnézni, hogy melyik
kastélyban mikor lehet vezetett tGran részt venni. Ez egy teljesen a tagok altal kezdeményezett
program. A St. George Hotel, az Apponyi Kiskastély a Covid kezdetétél bezartak, de elétte 6k

is tagjaink voltak.

Miért érezték ugy, hogy boviteni kell a tagsdagi kort? Nem okoz-e problémadt, hogy példdul eqy
muzeum egészen mds kérdésekkel taldlkozik mint eqy szdlloda?

A tobbi orszagban csak szallodak a tagok, egyediill Magyarorszag bévitette ki. Mi azért
dontottiink igy, mert sokan érdeklddtek. Igy lett tagunk a gyulai Almasy-kastély, akik bar nem
rendelkeznek szallassal, de bovitették a rendezvényhelysziniiket, valamint a vendéglatas felé is
nyitottak. Es elképesztéen jo egyiittmiikodni veliik. Ok is emberekkel foglalkoznak, vannak
vezetett taraik, lelkes kollégaik. Nagyon jol kommunikalnak, nagyon sokat lehet t6liik tanulni,
nagyon jo partnereink. A legutobbi konferencian az emberek motivalasarol, a kiégés

kezelésérdl beszélgettiink. Tehat nem torténelmi témakrol.

Miért hoztik létre a nemzetkozi szallodaszovetséget, a Heritage Hotels of Europe-ot?

Az osztrak szervezetnek voltak hataron atnyalo tagjai, mint példaul a Szidonia
Magyarorszagon, mivel hatarkozeli helyen fekszik, illetve szlovak tagjai is voltak. Nekiink
évente Volt 6sszel kozgytilésiink, igy egy régi, nagyon jo barati viszony alakult ki. Egy este
megbesz¢Eltiik a kollégakkal, hogy a kozel 50 éves szervezet miikodését meg kellene egy Kicsit

frissiteni, Ki kellene szélesiteni, és valami tagabb dolgot 1étrehozni, ami nem Ausztria szarnyai
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alatt van. Igy jott az egész. Es nagyon hamar lettek tagjaink, 13 orszag. A Covid alatt tortént

némi valtozas, lemorzsolodas a tagok kozott.

A Heritage Hotels of Europe dijai kéziil csak egy, az Orékség & Kultiira érintheti a kulturdlis
orokség teriiletét. Tervezik esetleg ennek a teriiletnek a hangsulyosabba tételét, a tagok
motivdldsdt, az Orokség & Elmény kiilondij megtartdsdt?

A Heritage Hotels of Europe hét kategoriaban oszt ki dijakat. Ehhez minden orszagbol 6nkéntes
alapon lehet csatlakozni. Van egy szavazasi idészak a szovetség honlapjan, ahol lathatoak a
vendégek szavazatai. Amikor ez lezarul, akkor van egy fliggetlen szakmai zstiri, akik egymastol
fliggetlentil adnak pontszamokat — de egy adott orszagbol szarmazé zsiiritag csak mas
orszagokat értékelhet. Ehhez még van egy tablazat, ahol kiilonb6z6 szempontok szerint még
pontokat kap az adott kastély. Ezekbdl adodik 6ssze az 6sszpontszam, és lesz meg a gydztes. A
gyulai Almasy-kastély azért kapott kiilondijat, mert nemzetkozi szinten is egységesen az volt a
vélemény, hogy valamivel értékelni kell az 6 munkajukat. De ezt a dijat egyel6re nem tervezziik
megtartani, hanem visszatértiink az eredeti hét kategoriahoz. Akkor sem volt tervben, csak
amikor lezarult a szavazas, akkor jott valaki részérél az az otlet, hogy érdemes lenne éket egy

ilyen kiiléndijjal megajandékozni.

Az Orokség & Kultiira dij szempontrendszerérél, a dijat nyert szdlloda tevékenységeirdl lehet
valamit tudni?

Van olyan szalloda, ahol vannak allando kiallitasok, zenei estek, hagyomanyorzés, tehat
nemcsak hétkoznapi szolgaltatasrol van szo, hanem kiemelten fontos, hogy a kulturat
kozvetitse. Sokan vannak, akik példaul a kortars miivészeteket partoljak, Ausztriaban példaul
nagyon nagy divat, hogy allando kiallitasokat szerveznek vagy alkoté taborokat hoznak Iétre.
Ausztridban van a szervezet kozpontja, ott mindenkirdl szokott késziilni némi informaciot

tartalmazo sajtoanyag, mi ezeket szoktuk leforditani.
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4.sz. MELLEKLET
frasbeli interjti a Kristaly Imperial Hotellel

Hogyan keriiltek kapcsolatba a nemzetkozi szallodaszovetséggel, miért lett a tagja?
A szalloda Magyarorszag legrégebbi szallodaja, mely folyamatosan szallodaként tizemelt 1770-

es megépitése ota, igy fontos volt, hogy a torténelmiségét hangstlyozzuk.

A szdlloda vezetése fontosnak tartja-e, hogy a vendégek megismerjék az épiilet torténetét,
épitészetét, szellemi orokségét?

Igen, természetesen.

Miben, milyen formdban nyilvanul ez meg a szdllovendégek szamdra az épitett orokségen
(miiemlék épiileten) tul?
Régi képek a falon, a recepcion az itt megszallt régi korok hires embereinek tabelldja, torténet

a honlapon.

Van-e elképzelésiik, koncepcidjuk barminemii tuddsdtaddsra, az orékség ismertetésére?
Tatan a Helytorténeti Egyesiilet apolja ezen hagyomanyokat, 6k rendeztek mar itt

ismeretterjesztd rendezvényt. Fontos szdmunkra a torténetiség, a szalloda torténelme.

Van-e esetleg olyan személy a szdlloddaban, akinek ez a munkakore?
Kimondottan nincs, aki csak ezzel foglalkozna, megosztott munkafolyamatokban vesznek részt

az értékesitési tertileten dolgozok.

Hogyan kell elképzelni ezeket a programokat?
Eddig nalunk el6adas keretében volt, illetve a tatai Barokk Fesztival keretében koncert

forméajaban jelenitettiik meg a barokk kort.

Mennyire népszeriiek a szallovendégek kiorében?
Van az a réteg, akiket vonz a torténelmi multtal rendelkez6 szallashely, 6k nagyon szeretnek

minket.
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5.sz. MELLEKLET
frasbeli interju a Pronay-kastéllyal

Hogyan keriiltek kapcsolatba a nemzetkozi szallodaszovetséggel, miért lett a tagja?
A Magyar Kastélyszallodak és Torténelmi Epiiletek Szovetségén keresztiil lettiink Heritage
tagok is.

A szdlloda vezetése fontosnak tartja-e, hogy a vendégek megismerjék az épiilet torténetét,
épitészetét, szellemi orokségét?

Igen.

Miben, milyen formaban nyilvanul ez meg a szdllovendégek szamdra az épitett orokségen
(miiemlék épiileten) tul?

Ennek érdekében vezetett kastélysétakat szoktunk tartani.

Van-e elképzelésiik, koncepciojuk barminemii tuddsdtaddsra, az orékség ismertetésére?

Szobeli tudasatadas, torténelmi ismertetés zajlik, kastélyvezetés altal.

Van-e esetleg olyan személy a szdllodaban, akinek ez a munkakore?

Nincs ilyen munkakdr, recepcidsaink latjak el ezt a feladatot.

Hogyan kell elképzelni ezeket a programokat?
Vendégfogadas, korbevezetés az épiiletek kozott és az épiiletekben, majd a séta végén egy

iditére vendégiink a latogato.

Mennyire népszeriiek a szdallovendégek kiorében?
Foéként csoportokat fogadunk, szamukra nem ez a legfontosabb, amiért itt vannak, a tobbiek

pedig utcarol betérd turistak.

Terveznek-e a jovoben ilyen irdnyu fejlesztéseket?

Nem.
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6.5z. MELLEKLET
Szobeli interju a Szidonia Kastélyszallodaval

Hogyan keriiltek kapcsolatba a nemzetkozi szallodaszovetséggel, miért lett a tagja?
Ezt a szovetséget mi hoztuk létre az osztrak és a szlovak szovetségek vezetdivel. Tehat a

Szidonia két szovetségnek volt a tagja egyszerre, ennek az osztraknak meg a magyarnak.

A szdlloda vezetése fontosnak tartja-e, hogy a vendégek megismerjék az épiilet torténetét,
épitészetét, szellemi orokségét?

Igen, nagyon. Kiilon nyomtatott anyagunk is van a kastély torténelmérol.

Miben, milyen formdban nyilvanul ez meg a szdllovendégek szamdra az épitett orokségen
(miiemlék épiileten) tul?

A téli id6szakban szoktunk kastélydélutanokat tartani, és akkor ott egy kicsit konnyedebb
stilusban meséliink a kastély torténelmérél. Ezenkiviil még a honlapon is meséliink rola, meg
tudunk adni egy ilyen nagyon szép nyomtatott tematikus kiadvanyt. De ez leginkabb a téli
iddszakra jellemz6. Ilyenkor begyujtjuk itt a kandallot, és egy teadélutan keretében mesélek a
kastélyrol. Van nekiink egy kéhidunk a parkban 1913-bdl, ami egy német iparmagnas csalad
naszajandéka volt. Ez a hid inspiralt minket — van egy ilyen mondasunk, hogy ez a szalloda hid
mult-jelen-jovo kozott. Ezért nekiink van kastélykronikank, abban gytjtjiik nyitas 6ta minden
évben, hogy mi tortént nalunk, Kik hazasodtak, akiknek fat is iiltetiink, mert sok-sok év mulva
a mellé rakott tablan latjuk majd, hogy ki kotott itt hazassagot a kapolnaban. (Készitlink
mindegyik hazasulandorol egy kis tablat, hogy mikor ki hazasodott, hogy hivtak Oket.)
Gytjtogetjiik a napi dolgokat, hogy milyen volt itt az élet, ami egy nap majd ugyantgy

torténelem lesz.

Van-e elképzelésiik, koncepciojuk barminemii tuddsdtadasra, az 6rékség ismertetésére?

Nem, nincsen, ahogy jon.

Van-e esetleg olyan személy a szdllodaban, akinek ez a munkakore?

Ko6zosen szoktunk dtletelni. Nalunk az a nagyon szerencsés helyzet van, hogy 8, 10, 15, 20 éve
ugyanazok a kollégak dolgoznak, tehat mar nagyon jol ismerjiik a hazat. En példaul 16 éve
dolgozok itt, de nem én vagyok a legrégebbi munkavallalo, mert vannak, akik nyitastol itt
dolgoznak, és ismerik minden zugat. Olyan csaladias jelleggel kezeli ezért a legtobb kolléga,
¢€s tigy jon magatol.

Hogyan kell elképzelni ezeket a programokat?
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Kiallok és mesélek. Amikor jobb id6 van, és ki tudtunk menni, akkor néha hivunk egy bacsit,
aki tekeri a zenegépet. De mindig toreksziink arra, hogy a kastély torténete ne egy farasztd
torténelemora legyen. Vannak csapatépité rendezvények is. Most egy kiilsés cég fog jonni
hozzank Budapestrél, egy Agathe Christie regény fog megelevenedni: ,.Gyilkossag a
kastélyban”. llyenkor lejonnek el6zetes terepszemlére, megismernek minket ¢és akkor
megbeszéljiik. Vannak hozza szinészek, valaki meghal, vannak nyomozok, mindenki gyanus.
De egyszer felkerestiik a Vendéglatoipari Mazeumot, hogy kozosen csinaljunk egy torténelmi
gasztronOdmiai utazast. Bar akkor még nem volt ilyen gasztroforradalom Magyarorszagon, és
annyira nem volt atiité sikere, de azért nyilvan volt ra kozonség, csak ha ezt mostanaban
csinalnank, akkor sokkal népszeriibb program lenne. A kastély kétszaz évét blokkokra bontva
dolgoztuk fel — a Vendéglatoipari Mizeumban megmondtak, hogy milyen ételek voltak
akkoriban, és azokat autentikus modon, 7 fogasos meniibe Gjrafézte a konyhafénok. Egy
honappal elére meghirdettiik az alkalmakat, gytjtottiink hozzajuk kapcsolodo zenéket, amik
akkor szolhattak, illetve irtunk egy leirast arr6l, hogy mi volt akkor Rjtokmuzsajon és mi volt
a nagyvilagban. A boldog békeid6ktél a haborus évekig mindenféle tematika volt. (Francia
konyha, biedermeier kor; a reformkor és kavéhazak, forradalom, kiegyezés; vidéki udvarhazak;
a varosi élet, fellendiilés, polgari igények; boldog békeidék, luxus, budapesti kavéhazak,
magyar vendéglatas cstcsa; valsagbol valsagba, ellenallas a konyhan, titkos vagasok, titkos
ételek; aztan az allamositas utani gyermekotthonos menzak, az elvtarsak vadételei; a vége pedig
ugy nézett Ki, hogy a kastély akkor volt 10 éves: 10 év legjobb 10 étele) Ezt magyarul és németiil
csinaltuk. Meg ilyen reggeli beszélgetds miisorokban szoktunk még megjelenni. Gyakran
keresnek fel minket kiilonb6z6 cégek, akik ilyen oreg autds talalkozokat szerveznek.
Gyerekeknek szol6 programok nem igazan vannak, varjuk ket sok szeretettel, de nem csalados

szallodaként akarunk bekertilni a koztudatba.

Mennyire népszeriiek a szallovendégek korében?
Nyitottak a vendégek, s6t a pandémia el6tti idoszakig a Nyitott Kastélyszallodak Napjan barki
bejohetett, vezetett sétak voltak. De a mindennapjainknak is a része, a vendégek érdeklédnek

¢és nyilvan meg is osztjuk veliik.

Terveznek-e a jovoben ilyen iranyu fejlesztéseket?

Ezek az 6szi-téli-tavaszi teadélutanok jol bevaltak.
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