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Bevezetés

A tudomanykommunikacié kiemelt fontossagt a tudomanyszkepticizmus mérséklésében
¢és az alhirek kisziirésében. Erre a COVID-19 jarvany is ramutatott, ugyanis ebben az
iddszakban a tudomanyos szakértok véleménye gyakran nem tudott atiitni a médiazajon,
¢s az alhirek, a cselekvési iranyelvek kuszasaga, az oltasok haszna koriili dezinformaltsag

emberéleteket veszélyeztetett.

Az elmult évek torténéseinek kommunikacidja az infodémia® fogalmaval jellemezhetd.
Z. Karvalics Laszlo (2020) szerint ez nem egyszer(i ,,médiahatas”, sokkal inkabb egy
olyan folyamat melyben az interperszonalis kommunikacidé 6sszemosodik a perszonalis
kommunikacioval. Ez azt jelenti, hogy a személyes tizentek és beszélgetések terjesztenek
pontatlan allitasokat egy-egy téma kapcsan, amire dontéseiket alapozzak a fogyasztok

ahelyett, hogy azt egy hivatalos médium platformjair6l szarmazé hirre tennék.

Felmertil tehat a kérdés, hogyan valhat az embereknek fontosabba egy influencer
véleménye, mint egy kutatd tuddsa? Hogyan lehet a kozdsségi médidban kozzétett
ellendrzott hirt tartalmazo bejegyzés alatt a hir valodisagarol agressziv vita a felhasznalok
kozott? Egy fiatal hol tud a szdmara legérthetébb modon hozzajutni az 6t érdekld

informacidkhoz?

A vilag és tudomany globalizacidja miatt mindenkinek elérhetdvé valtak a legfrissebb
hirek és tudomanyos novumok, és ennek a globalis kommunikéacionak a tudos, a
médiamunkas és a laikus is résztvevdje. Az informaciod hozzaférhetdsége a szélessava
internet és az okostelefonok tomeges elterjedésével felgyorsult és konnyebbé valt. Fontos
azonban megemliteni, hogy a globalis kommunikaci6 laikus résztvevéi nem ugyanolyan
mélységben tudjak feldolgozni a talalt informaciot. A tarsadalom tagjait6l nem varhatd
el, hogy magas szinten értsenek a legkiilonb6zébb tudomanyteriiletekhez, ezért egy
egyszeriibb védekezési mechanizmust vélasztanak: mitoszokat generdlnak. Egy olyan
torténetet, amivel konnyebben fogadjak el azokat a részleteket, amiket nem értenek, nincs

hozza megfeleld képzettségiik. Komplex kérdések esetében is egyszerli valaszokra

! Infodémia (ZKL, 2020): valés informaciok toéredékének keveredése és torzuldsa valotlan allitasokkal,
melyek gyorsan terjednek a kozosségimédia kiilonféle csatorndin.



torekednek. Ezt a kapcsolatot hasznalja ki pozitiv értelemben a tudomanyos
ismeretterjesztés ¢és a tudomanykommunikacié, negativ értelmezésben pedig a

tudomanyszkepticizmus.

A tudomanyos ismeretatadasnak szamos szerepldje és platformja van. Ezek
meghatdrozzak, hogy hol, milyen mélységben torténik az informécidatadas. Erre a
megallapitasra tobbek kozt akkor jutottam, mikor 2 éven at egy tudomanykommunikécios
showmtisort rendeztem és szerveztem,? illetve utana 1 éven at egy online tudomanyos

kvizmiisort? szerkesztettem és vagtam.

Az informdcidatadas eszkdzei és platformjai a technika elérehaladtdval nagyon sokat
valtoztak. Ez a valtozas a kiilonféle médiamiifajokra is kifejtette hatasat. A
dokumentumfilmek kivalé audiovizualis eszk6zok ahhoz, hogy egy témat jobban
feldolgozhatova tegyenek, vagy egy szakspecifikus tartalmat kdnnyedebb hangvételben

tegyenek mindenki altal fogyaszthatova.

A tudomanykommunikécio Gjgeneracios platformjai egyiitt fejlodtek a digitalis médiaval,
¢és ahogy atkeriilnek a televizio képerny6jér6l a YouTube-ra, a tudomanykommunikatorok
¢és tudosok konnyed hangvételii eldadasai az offline térbdl a Twitterre keriiltek. David
Attanborogh lasst, kedves hangjat felvaltottak a gyorsan porgd hatdsos infografikak és
animaciok a dokumentumfilmekben, amik mar nemcsak a jol megszokott, erre
specializalodott csatornak készitenek, hanem olyan népszerii filmek gyart6i, mint a Sex
Education, vagy a Trénok harca, tehat a nagy streaming csatornak®. Ez szociologiai
szempontbol azért kiemelten érdekes, mert ezeknek a platformoknak a jelenlegi

felhasznaléi tobbségében a 18-29 éves korosztalyba tartoznak.®

A Netflix kutatasa szerint® érdeklédéssel fordulnak a nézék e témék irant, ez a miifaj évrdl

évre nagyobb szerepet kap, €s folyamatos gyartasuk mellett a szakma is egyre inkabb

2 MEMO Science&Innovation Tudomanyos showmiisor. F6védnok: Barabasi Albert LaszIo,

Miisorvezetdk: Jods Andrea, Czikkely Marton http://elteonline.hu/tudomany/2019/12/20/az-orok-ifjusag-
halalba-torkollo-kutja-es-a-felelem-mint-eletmento-szuperero-a-memo-2019-es-utolso-estje/

% Ha jobban belegondolsz online tudomanyos kvizmiisor Zsiros Laszl6 Roberttel és Czikkely Martonnal
https://www.youtube.com/watch?v=hC1kwPZ8xb4

4 Az HBO Max: egy amerikai online streaming csatorna, melyet az AT&T birtokol és a Warner Media
Entertainment lizemeltet 2020. majus 27. 6ta. Sajatgyartast filmeket €s sorozatokat is készit.

A Netflix, Inc.: szintén amerikai médiaszolgaltato és produkcids vallalat, amelyet Reed Hastings és Marc
Randolph alapitott 1997-ben. A cég els6dleges tevékenysége médiatartalmak el6fizetéses alapon valod
szolgaltatasa, online streaming formatumban valdsit meg. 2020 novemberében vilagszerte koriilbelil 195
milli6 eléfizetével rendelkeztek,

% Forras: Netflix Statics https://truelist.co/blog/netflix-statistics/ Letdltve: 2022.10.11.

® Forras: https://financesonline.com/number-of-netflix-subscribers/ Letdltve:2022.09.11



https://truelist.co/blog/netflix-statistics/
https://financesonline.com/number-of-netflix-subscribers/

dijazza ezen alkotdsokat.” Ezek a filmek nemcsak a szérakozni, hanem a szorakozva

tanulni vagyoknak is sz6Inak.

A streaming csatornak a fiatalok életében 11j szabadidés lehetéségként jelentek meg. Ez
a torzskozonség binge-watching-al® folyamatosan fenntartja a piacot, a rendezék és a
gyartok pedig alig gyozik kiszolgalni az egyre erésebb fogyasztasi igényeket. Ezt a
nagymértékli fogyasztast el0segiti az is, hogy mar nem csak TV késziiléken lehet
tartalmat  fogyasztani. = Mobilinternet  szolgaltatassal  kiilonféle  eszk6zokon
(okostelefonok, tabletek) a vilag barmely pontjardl és barmelyik id6zonajabol képesek a
fiatal felhasznalok bekapcsolodni a fogyasztasba. Amellett, hogy mar nincsenek eszko6zi
korlatjai a fogyasztasnak, ezek az 01j platformok interaktivva is teszik a feliileten eltdltott

id6t, hogy tovabb noveljék a bevonodast.

A binge-watching, mint a szabadidé 1;j jellegti eltoltése a streaming oldalakon, és az itt
megjelend egyre tobb dokumentumfilm magaval vonhatja a tudomanykommunikacios
tartalmak fokozott fogyasztasat. Adodik a kérdés, hogy Osszekotheté-e a folyamatos
dokumentumfilm sorozat nézése a nézé tudomanyos ismereteinek gyarapodasaval?
Tovabbi izgalmas kérdés, hogy ezek az 1j streaming platformokon megjelend
dokumentumfilmek jelenthetik-e a tudomanyos informacidatadas egyik 1j, minden

eddiginél hatékonyabb tipusat?

Dolgozatomban azt vizsgidlom, hogy a Netflixen és az HBO Maxon futd
dokumentumfilmek milyen hatast gyakorolnak a 18-29 év kozotti fiatalok tudomannyal,
tudomanykommunikacidval kapcsolatos attitlidjére. Megvaltoztathatja-e, a fent emlitett
platformokon megjelené dokumentumfilm egy fiatal hozzaallasat a tudomanyhoz?
Lehetnek-e ezek a filmek a tudomanyszkepticizmussal és az alhirekkel vivott harc 0j

eszkozei?

Munkam soran tovabbi fontos ujdonsag, hogy 1j fogalmi keretbe helyezem a tudomanyos
ismeretatadds formadit (tudomanyos ismeretterjesztés, tudomanykommunikécio,

tudomanyos kommunikécio), ami eddig hidnyzott a szakirodalombol.

7 Forras: https://www.whats-on-netflix.com/news/what-movie-tv-genres-perform-well-in-the-netflix-top-
10s/ Letoltés: 2022.09.22.
88 Binge Watching: sorozatok, sorozatrészek folyamatos, egymasuténi megnézése, ,,daralasa”.



https://www.whats-on-netflix.com/news/what-movie-tv-genres-perform-well-in-the-netflix-top-10s/
https://www.whats-on-netflix.com/news/what-movie-tv-genres-perform-well-in-the-netflix-top-10s/

1. Szakirodalmi attekintés

2.1 Tudomanyos ismeretatadas

2.1.1 Tudomanykommunikacio jelentése

Csodak Palotaja, Allatkert, Oveges professzor, SAGE, 4 10 leglustabb dllat, Social
Dilemma, Delta, Mindentudas Egyeteme. A felsorolasban az a kozos, hogy mindegyik
kapcsolédik  valamilyen formédban a  tudomanyos ismeretterjesztéshez, a
tudomanykommunikacioéhoz és a tudomanyos kommunikaciohoz. De mit is jelentenek

pontosan ezek a fogalmak?

A tudomanyos ismertterjesztés fogalma Tombi Beata szerint a kovetkezot takarja: ,,...
egyrészt a tudomdnyos miivek ismeretterjesztését, masrészt pedig a tudomanyos modon
folytatott ismeretterjesztést. Eszerint tehdt a tudomdnyos ismeretterjesztés a tudomanyos
diskurzusbol nétte ki magar’ (Tombi, 2018: 61). A tudomanykommunikaciot szélesebb
korben ugy definidltdk, mint a ,,... megfelelo képességek, kozegek, aktivitasok vagy
dialogusok, amik a koévetkezok koziil kivaltanak egy vagy tobb személyes valaszt a
tudomany irant: tudatossag, élvezet, érdeklédés, vélemény, megértés” (Burns et al, 2003:
183-184). A tudomanykommunikacio fogalmaval kapcsolatban azonban nincs szakmai
konszenzus, a kevés rendelkezésre allo forras mas-mas részét ragadja meg a jelenségnek
(Jensen, 2014). Ennek egyik oka lehet, hogy egy olyan folyamatrol beszéliink, melynek
szerepléi mind mas intenzitassal, gyakorisaggal €s mas mélységeben végzik ezt a
tevékenységet és eltérd teriileten tevékenykednek. Ezért nem alakult ki olyan egységes
szakmai koz0sség, aki vizsgalna ezt a targykdort és javaslatokat tehetne annak fejlodésére,

mérné a hatékonysagat stb.

A zavar elhdritasa érdekében a tudoménnyal kapcsolatos barminemli kommunikéciot
tudomanyos ismeretatadas terminus alatt fogom targyalni dolgozatomban. A tovabbi
fejezetekben pedig egy U0 modellt allitva igyekszem egyértelmlibbé tenni a
Magyarorszagon gyakran koncepcidtlanul hasznalt tudoményos ismeretterjesztés,

tudomanykommunikacié és tudomanyos kommunikacié fogalmakat.

2.1.2 A tudomanyos ismeretatadas résztvevoi és szinterei
Korabbi kommunikaciotudomanyi munkam soran egy egységes szemléletrendszerbe

emelve a tudomanyos ismeretatadas egyes szerepldit, az alabbiakban ismertetett modellt



allitottam fel °(1., 2., 3. 4bra). A modell 1ényege tigy ragadhaté meg, hogy a tudomanyos
ismeretatadas tudods-tudds, tudds-média, tudds-tdrsadalom ¢és média-tarsadalom
relaciokban zajlik. Ezek lehetnek egy- (pl.: radios miisorok) vagy kétiranyu (pl.: social
media) csatornak. A klasszikus és 0j-generacios tudomanyos ismeretatado platformokat
e rendszer alapjan vizsgaltam. Mivel nem volt rendszer szinten leirva a tudomanyos
ismertatadas strukturaja és miikodése, ezért a klasszikus kommunikacios modelleket
felhasznalva j modellt alkottam, amiben ezt a folyamatot szemléltettem annak
szereplbivel. (1. abra)

1. Abra - A klasszikus tudomdnyos ismeretdtadds modellje (forrdsa:
sajat keészités)
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A klasszikus tudomanyos ismeretatadas szinterei esetében tobb eltérd csatornan folyik
az informacidatadas. Az intézményes forma esetében a tuddsok egymassal folytatnak
kommunikéciot, ahol a kommunikacié két irdnyu. A tudoés képes informécid atadasra
egyrészt az intézményeken keresztiil, vagy lehetésége van kozvetleniil megkeresni egy

riportert. Ezutan a sajté munkatarsa kozvetiti az informaciot a tarsadalomnak (2. abra).

% Ez az alfejezet részben megegyezik a Klasszikus tudomdnykommunikdcié létjogosultsiga vidéken és
Budapesten a generaciok tiikrében cimen 2020-ban megvédett Kommunikacio és Médiatudomany BA
szakdolgozatom Tudomdnykommunikdcio uj modellje fejezetével alfejezetével.



A tudomanyos tarsasagok esetében a markans valtozast az jelenti, hogy ezek tarsasagok
kommunikacios csatornaként funkcionalnak (lapokat, miisorokat miikddtetnek), ezen

keresztiil kdzvetleniil is meg tudja szolitani a tudos vagy egy 0jsagir6 a tarsadalmat.

A klasszikus média tekintetében a tudds-tudos kozotti kommunikaciot leginkabb a
szaklapok jelentik. A tudés mindazonaltal kozvetleniil is folytathat egyirdny
kommunikéciot a tarsadalom felé ismeretterjesztd lapok hasdbjain, televizid- vagy

radiomiisorokban. Minden mas esetben egy jsagird végzi a folyamatot.

A korai televizios tudoméanyos ismeretterjesztés egyik legismertebb és legkedveltebb
formai a dokumentumfilmek voltak, amelyek igyekeztek szines képi vilaggal felkelteni a

tarsadalom érdekldédését tudomanyos jelenségek irant

2. Abra - A klasszikus tudomdnyos ismeretdtadds intézményei, szinterei (Forrds: sajat dbra)
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Az 10j generaciés tudomanyos ismeretitadas szintereil® a klasszikussal ellentétben
lehetdvé teszik a csatorndi segitségével a valodi két irdnyt kommunikaciot tobb résztvevo
kozott. A kommunikécids aktus a tudosok kozott a kozosségi média segitségével
(LinkedIN, Facebook, Instagram, Twitter) felgyorsult és kozvetlenebbé valt. Azaltal,
hogy tudoméanyos anyagokat osztanak meg (akar a nyilvanossag szamara) azonnali
visszajelzést kaphatnak (3. abra). Ez a folyamat az informacioatadast gyorsitja, a bizalmat
¢s a megkozelithetOséget fokozza, ugyanakkor a nem publikalt, ellendrizetlen anyagok

téves adatokat, kovetkeztetéseket is tartalmazhatnak.

A tuddsok és ujsagirok szamara az Gjmédia eszkozei (blogok, podcastek, videdk) szintén
tobb irdnyu kommunikaciot jelentenek, az allandoé online jelenlét és a hirverseny miatt
szintén gyorsabban terjed az aktualis informacié. Ezek az ujmédias eszk6zok gyakran
nem helyhez kotottek, ezért a tarsadalom tagjai konnyen hozzaférnek az informacidohoz

vagy a szorakoztat6 tartalmakhoz.

Uj csatornaként jelennek meg az interaktiv tudomanykommunikaciés és ismeretterjeszto
rendezvények, ahol a tudos kozvetleniil is tud szdlni a laikusokhoz. Ilyen csatornaként
jelennek meg a tudomanyos versenyek is, ahol nemcsak maga a csatorna lizemeltetése a
cél, hanem a tudomanykommunikécio 0j generacios elemeinek fejlesztése, népszeriisitése

is.

10 Lasd bévebben: Egyed- Mécs- Neumann -Palugyai (2012)



3. Abra - Az 1j generdciés tudomdnyos ismeretdtadds modellje (Forrds: sajdt dbra)
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2.1.3 A tudomanyos ismeretatadashoz kapcsolodo szociologiai folyamatok

A tudomanyos ismeretatadashoz kapcsolodd tarsadalmi folyamatok megértése azért
fontos, mert ezen kommunikacids aktusok végcélja, hogy hatast érjenek el a célkozonség
koreiben. Ilyen tarsadalmi hatasok a ,,public understanding of science” (PUS — a
tudomany megértése a tarsadalom altal), a , science literacy” (SL — tudomanyos
tajékozottsag) és a ,, science culture” (SC — tudomanyos kultara). Képzeljiik 6ket el, mint

egy létrat, aminek az alabbi sorrendben talalhatoak fokai. (Burns et al, 2003:1).

A PUS (public understanding of science) ** azt jelenti, hogy a tarsadalom tagjai miképpen
vélekednek a tudomanyrol. Legalul helyezkednek el azok, akik tudatosan negligaljak a
tudoméanyt vagy teljesen semlegesek. Egy fokkal feljebb a lelkes laikusok helyezkednek
el (pl.: hobbi csillagaszok), de nem tudosok.

UForras: MINDENTUDASEGYETEME — Nyomjuk a PUS-t, de mi is az?
https://mindentudas.hu/arch%c3%advum/metavita/tudom%c3%alny-%c3%a9s-
kommunik%c3%alci%c3%hb3/8120-a-nyilvanossag-tudomanykepe.html Letoltve:2022.05.22.



https://mindentudas.hu/arch%c3%advum/metavita/tudom%c3%a1ny-%c3%a9s-kommunik%c3%a1ci%c3%b3/8120-a-nyilvanossag-tudomanykepe.html
https://mindentudas.hu/arch%c3%advum/metavita/tudom%c3%a1ny-%c3%a9s-kommunik%c3%a1ci%c3%b3/8120-a-nyilvanossag-tudomanykepe.html

Egy magasabb szint a SL (science literacy), ami a tudomanyosan tajékozottakat foglalja
magaba. Senkinek nem lehet pontos ismerete, de még talan fogalma sem minden egyes
tudomanyteriiletrdl, de egy tarsadalomnak elénye szarmazik abbol, ha tagjai széleskoriien
tajékozottak, ezaltal gyorsabban alkalmazddnak a valtozasokhoz vagy fogadnak el jabb

technologidkat.

Az utolso kulcsfogalom egy magasabb szintér, az SC (science culture) azt jelenti, hogy
egy adott tarsadalom nagy teret enged a tudomanyos ¢és a tudomanyok irdnt nyitott réteg
szamara. Ez az a foka a tudomanyos tartalmak elfogadasanak, ahol a tarsdalom tagjai
onalldan sajatitjak el ezeket a tartalmakat, igényiik van arra, hogy hitelesen, naprakészen
tdjékozodjanak. Ez a szint egy idealkép a tudoményos tarsadalomrol, ahol a tudomany és
az informaci6 alapérték, és annak legteljesebb megismerésre torekszik mindenki
(laccarino, 2003). Példaul, ahol sokkal tobb tudomanyos kutatointézet vagy egyetem van,
az az emberek mindennapi életének része. Az intézmények szamos kutatot

foglalkoztatnak és tobb ponton részét képezik a hétkoznapi emberek ¢életének.

1.2 Dokumentumfilmek régi és aj platformokon

A dokumentumfilm, mint miifaj csakiigy, mint a média szamos teriilete, folyamatos
atalakuldson megy keresztil. Ez a valtozas a tartalmak miifaji sajatosagaban,
szerkesztésében €és témavalasztasaban is megjelenik, csakiugy, mint abban, hogy mi a
kozvetitdje, tehat milyen eszk6zon jutnak el a felhasznalokhoz. Ezt az atalakulast a
szakma is folyamatosan dijazza. Az Internet Movie Database (IMDB, 2018) 0sszes
filmjén alapul6 tanulmény szerint 1990 és 2018 k6zott a dokumentumfilm miifaja a nézék
preferenciaiban soha nem latott névekedést mutatott (5%-rol 22%-ra). A kulcs egyrészt
abban rejlik, hogy a fikcidhoz képest olcsé miifaj, masrészt az online platformok
térnyerésében, ahol a  dokumentumfilmeket -  kiillondsen az  0jsagir6i
dokumentumfilmeket - hirként és filmtermékként is fogyasztjak (Camarero,2021).
dokumentumfilmek eleinte utinaplok audiovizualis megjelenései voltak. Az els6 ilyen
filmek elballitasa koltséges volt, késébbiekben a technologia fejlédése miatt egy olcso
mifajja valt. A dokumentumfilmeket kezdetben szerveztett vetitéseken lehetett csak
elérni, illetve miivészmozik miisorlistajan szerepeltek. A kabeltévék és a miitholdas
mitholdas  tévécsatornak megjelenésekor terjedtek el tomegeével specialis
dokumentumfilmes csatornakon. A legfontosabb ismérviik, hogy bemutassdk a
valosagnak egy szeletét, olyan informaciokhoz juttassak a nézdéket, amihez nem férnek

hozza kdnnyedén. Az ember igazsag utani vagya, informacio¢hsége teremtette ¢s tartotta
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¢életben ezt a mifajt. ? “Az oknyomozo ujsdagirds, a valodi krimi és a reality TV-sorozatok
gvakran tokéletlen, de lényegében hiteles és viszonyithato bepillantdst engednek a
nézonek a nem fikcios torténetmesélésbe, lebontva a torténetmeselok és a torténet kozotti

korlatokat ™ 3

Mara azonban nagyot valtozott a dokumentumfilmek tartalmi és formai palettdja. Az
Instagramon megjelend, celebek életét bemutatd rovid tartalmaktol kezdve a streaming
feltileteken elérhetd fontos mondanival6t tartalmazo hosszil, esszé-szerti anyagokig ma

mar barmit megtalalunk.*

Ami azonban fontosabb a tartalmi sokszinliségnél az 0j platformokon megjelend
dokumentumfilmek kapcsan, az a hatdsgyakorld- és attittidvaltoztatd szerepiik. Példaul
egy, a Netflix kreativ tartalmakért felelds igazgatojaval késziilt interjuban elhangzott *°,
hogy a kongodi gorillak védelmére 1étrejott Virunga Nemzeti Parkrol szo6lo
dokumentumfilmiik utan rekord mennyiségii adomany gytilt 6ssze. Ez elmondésa szerint
annak koszonhetd, hogy kivalo torténetmeséldkkel dolgoznak, valamint akkora az elérése

egy-egy ilyen filmnek, amire korabban nem volt példa a miifajban.

Ezen tal az is mutatja a Netflix sikerét a teriileten, hogy 2016-ban az el6fizetdk 73%-a
fogyasztott a feliileten legalabb egyszer dokumentumfilmes tartalmat.'®*A COVID-
jarvany alatt megjelent Tiger King c. dokumentumfilmjiiket 34 millidan nézték meg a
megjelenést kovetd napokban.!” Azéta olyan népszeriivé véltak ezek a tartalmak, hogy az
USA-ban mar a 3. legnépszeriibb miifajja ndtte ki magat a dokumentumfilm, megelézve
a romantikus és popularisabb tartalmakat.’® Erre reagalva a Netflix tjabb és tjabb ilyen

miifaja tartalmakat rendel be, igy mara a tulajdondban 1évé filmek 8%-a

12 Forras:https://www.whats-on-netflix.com/news/what-movie-tv-genres-perform-well-in-the-netflix-top-
10s/ Letoltve: 2022.10.03.
BForras:https://www.polygon.com/22465730/documentaries-netflix-apple-hbo-streaming-evolution)
Letoltve:2022.09. 23.

WForras:https://www.polygon.com/22465730/documentaries-netflix-apple-hbo-streaming-evolution)
Letoltve:2022.09. 23.)

B5Forras:https://www.polygon.com/22465730/documentaries-netflix-apple-hbo-streaming-evolution)
Letoltve:2022.09. 23.
8Forras:https://www.businessinsider.com/netflix-is-a-documentary-powerhouse-heres-why-2017-3
Letoltve:2022.10.05.

17 Forras: https://www.documentary.org/feature/svod-europe-covid-and-post-covid Letdltve: 2022.09.21.
18 Forras: https://financesonline.com/number-of-netflix-subscribers/ Letoltve: 2022.09.11
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dokumentumfilm.!® Az egészségiigyi valsidg miatt azt prognosztizaljak, hogy egyre
tobben fognak érdeklddni ezen tartalmak irdnt, tehat a trend nemhogy aladbbhagy majd,
hanem inkabb er6s6dni fog. Ennyi néz6t elérve olyan tarsadalmi diskurzust tud indukalni
egy-egy ilyen alkotas, amire korabban nem volt példa. Igy okkal feltételezhetjiik, hogy

realis attitidvaltoztatd hatasa lehet ezeknek a filmeknek.

Fontos kiemelni, hogy a klasszikus dokumentumfilmekhez jelenleg azok férnek hozza
nagyobb szamban, akik még a televizi6zas hagyomanyos modjat ismerik €s hasznaljak.
Ugyanakkor a Netflix, mint piacvezetd streaming platform eldfizetéinek 70%-a a Z-

generacié tagjai koziil kertl Ki.

A nagy streaming platformok egyszerre képviselik a tomegfogyasztas (binge-watching)
és a slow-media®® elemeit, ami leginkdbb a dokumentumfilmek miifajiban jelentkezik.
Ez a jelenség olyan valtozast hozhat az emberek online filmezési szokasaiba, ami egy
igényes, lassabb szerkesztésii, grafikailag és érzelmileg gazdag televizidzast

eredményezhet.

1.3 Tudoméanyszkepticizmus

A tudomanyszkepticizmus a tudoméanyos eredmények és maga a tudomanyos modszer
szisztematikus megkérdéjelezését jelenti (Bauer et al, 2000). 2t Nagyon fontos, hogy ezt
megkiilonboztessiik a tudomanyos szkepticizmustol, ami a tudomanyos tartalmak allando
feliilvizsgalatat jelenti és fontos a tudomany egészséges, Onkorrigdld milkddése
szempontjabol. Ebbdl az onfeliilvizsgalatbol fakadoan egyes korabban legjobbnak tartott
modelljeink, eredményeink id6vel feliilirodnak egy még jobb verzi6 altal. Ez a folyamat
a laikusok szemszogébdl nehezen érthetd, és bizalomvesztéshez vezethet. Erre a
folyamatra reagal a tudomanyszkepticizmus, ami a tarsadalom altal vagyott (bar fals)
bizonyossagokkal kecsegtetve nyer egyre tobb teret. Ehhez a folyamathoz jarul hozza az
is, hogy a tomérdek mennyiségli informaciobdl nehéz kiemelni azt, hogy mi a valosagos

és mi a hamis. Ezt a médiumok ko6z6tti hirverseny élez ki és generalja ujra.

BForras: https://www.polygon.com/22465730/documentaries-netflix-apple-hbo-streaming-evolution)
Letoltve:2022.09. 23.

2 Slow media: Olyan alternativ médiakészitési- és hasznalati modokat szorgalmaz, amelyek
szandékosabbak, ¢élvezetesebbek, tartdsabbak, jobban kutattak/irtak/tervezettek, etikusabbak és
Osszességeben jobb mindségiiek.
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Ahogy emlitettem, a tudomanyszkepticizmus erdsen 0sszefiigg a bizalom kérdéskorével,
tehat, hogy a tarsadalom mely intézményeit, aktorait tartja az egyén hitelesnek. Az
Eurobarométer 2021-es *’kutatasa szerint a magyarok a tudosok pozitiv tulajdonsagait
elismerik és értékelik, ugyanakkor a becsiiletesség tekintetében a megkérdezettek 20 %-
a szerint nem jeleskednek, illetve a megkérdezettek 15% szerint nem jellemz6 a tuddsokra

a megbizhatosag. (4. abra)
4. Abra - Tudésok megitélése a magyarok szerint (Forrds: Kreké-Falyuna, 2022:15)
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Ez a folyamat a COVID-19 jarvany alatt jelentds mértékben felgyorsult. A tudomany
mindenkori allasa naprol-napra valtozott, ami elképesztd hatékonysagra vall, azonban
elbizonytalanitotta az embereket, akik nem tudtak kovetni a legtjabb eredményeket. igy
a fokozodo bizonytalansagbol erdre kapott a tudomanyos modszerrel szemben szkeptikus
tabor, akik a bevezetoben emlitett mitoszokat generalva, fals bizonyossagokkal nyerték

meg maguknak a tarsadalom jelentékeny részének bizalmat.

A bizalomvesztésen kiviil Farkas és mtsai. (2022:9) szerint ,,... minél konzervativabb egy
vdlaszado, annal nagyobb eséllyel szkeptikus a tudomannyal szemben adltalanossdagban,
illetve anndl kisebb eséllyel bizik a tudosok erdfeszitésében a hatékony vakcinak
kifejlesztésére)”. Egy masik, brazil kutatdsban Jair Bolsonaro tdmogatdi (konzervativ
jobboldal) elobb tartjak igaznak azokat az 0sszeeskiivés elméleteket, melyek jarvannyal
kapcsolatban terjedtek a kozbeszédben és a kozosségimédiaban, mint a hivatalos,
tudomanyos elveken alapuld informaciokat, illetve altalanossagban nem olyan jol
informaltak. A tanulmany arra is kitér, hogy van-e dsszefliggés a tajékozddasi csatorndk
¢és a tudomany iranti bizalom kozott. A kutatas szerint a magyarok és amerikaiak korében
a tudomany iranti bizalmassdg nd, ha az informacid6 a TV-bdl vagy hagyomanyos

nyomtatott médiumbol érkezik, ugyanakkor a k6zosségi médiabol érkezo informacidknak

22 Forras: EUROBAROMETER hittps://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2237 Letoltés: 2022.10.11.
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erre nincs hatasa. Ezen kiviil szamos szociodemografiai tényez6t is figyelembe vettek,
amikor a tudomanyba vetett bizalmat vizsgaltak. A kutatok szerint a felséfoku iskolai
végzettségliek és a varosi kornyezetben €lok képviselnek legkevésbé tudomanyszkeptikus
allaspontot. Ennek értelmében a tudomanyszkepticizmus csokkentése nemcsak a
tudomanyos tartalmak szambeli novekedésére van sziikség, sokkal inkabb ezeknek a
tartalmaknak a megfeleld formaban vald kozlésére ahhoz, hogy képesek legyenek

attitidvaltoztato hatést kifejteni.

Hazankban ¢€s szerte a vildgban nemcsak a jarvanyhoz kapcsolddoan jelennek meg tudo-
manyszkeptikus csoportok. Egyre nagyobb tarsadalmi tdmogatast nyernek a laposfoldhi-
vok, 2GMO-ellenesek 24és 5G-fél6k?. Ezen csoportok egyre nagyobb teret nyerve képe-
sek alaasni a science culture kialakulasat, mint a tudomanyos ismeretatadas legmagasz-
tosabb céljat. Ezért uj, hatékony eszkdzoket, formakat, csatornakat kell talaljunk, amikkel
képesek lehetiink tomegeket hiteles informacioval elérni és elfogadtatni veliik a tudo-
mannyal természetesen egyiitt jard bizonyos foku bizonytalansdgot. Ahogy az eldz6 fe-
jezetben lattuk, a Virunga Nemzeti Park péld4jan a streaming csatorndk dokumentum-

filmjei talan képesek lehetnek minderre.

3. Célkitiizés

F6 célom tehat, hogy megvizsgdljam, a tudomanykommunikacié 1jgeneracios
szintereként megjelend Netflix és HBO gyartotta dokumentumfilmek gyakorolnak-e
hatéast a 18-29 éves korosztaly tudomany és tuddsok iranti attitlidjére? Tovabba vizsgalom
a fiatal korosztaly tudomanyszkepticizmussal kapcsolatos véleményét, attitidjét, illetve
az 0j tipust dokumentumfilmek tudomanyszkepticizmusra gyakorolt hatasat. Jelenleg a
Netflix fogyasztoi bazisanak 73%-a (18-34 évesek) koziil keriil ki. Igy tigy gondolom,
hogy az altalam valasztott korosztaly képes jol bemutatni a fogyasztasi trendeket és azt,

hogy a dokumentumfilmek milyen hatast gyakorolnak az emlitett korosztalyra.

23 Laposfod hivok: https://24.hu/tech/2019/02/18/laposfold-hivok-youtube-terjedes/ Letoltés: 2022.11.14
24 GMO: https://www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/society/20151013ST097392/hat-dolog-amit-
erdemes-tudni-a-genmodositott-elelmiszerekrol Letoltés: 2022.11.14

% 5G ellenesek: https://24.hu/tech/2020/10/19/europai-unio-5g-mobilhalozat-level-dezinformacio/
Letoltés: 2022.11.14
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Munkam soran azt a célt is megfogalmaztam, hogy kontextusba helyezzem a tudoményos
ismeretatadds fogalmi pontatlansagait, és elhelyezzem egy modellben a targyalt

ujgeneracios ¢és klasszikus dokumentumfilmeket.

4. Kutatasi modszertan

4.1 Fokuszcsoportos interjuk

A dokumentumfilmek a tudomany és a kutatok iranti attitlidformalo, illetve befolyaslo
hatadsanak vizsgalatdhoz online fokuszcsoportos interjukat végeztem. Az interjuk
szervezésénél torekedtem arra, hogy a nemek aranya és a lakohely tipusa szerint
kiegyenlitettek legyenek a csoportok. Ezen feliil az iskolai végzettség szerint homogén
csoportokat hoztam létre, diplomas és fels6foktl tanulméanyokat folytato, illetve nem
diplomas, maximum kozépfoku végzettségii fiatalok kertiltek egy csoportba. Két életkori
kategoriara bontottam a résztvevok csoportjat: 18-24, és 25-29 évesekre. Igy tehat
Osszesen 4 csoportot allitottam Ossze: fels6foku tanulmanyokat folytatdo vagy diplomas
18-24 éves, felsofoku tanulméanyokat folytaté vagy diplomas 25-29 éves, maximum

kozépfoku végzettségii 18-24 éves és maximum kozépfoka végzettségili 25-29 éves.

Ahhoz, hogy online kontrollalhaté legyen az interji, mindenkinek legyen lehetsége
megszolalni, kifejteni a véleményét €s figyelni tudjak az idétényezdre is egyszerre 4-7

embert vontam be az interjuba (Abrams et al., 2015).

Az online formatum elonye, hogy a fiatal korosztaly szivesebben vett részt ilyen tipusu
interjukban, és ez eldsegitette egy adatgazdag kutatas 1étrejottét. Kiilonosen fontos volt
szamomra, hogy az orszag minden pontjardl be tudjak csatornazni interjualanyokat. Ez a
forma nem kototte helyhez az alanyokat és kényelmes, baratsdgos kozegben,
konnyedebben és fokuszaltabban tudtak a kérdésekre és egymasra koncentralni. Az
online videokonferencianak eldnye, hogy a megfeleld beallitasok mellet moderatorként
¢és részvevoként is az interju kozben és késdbb, az interjuk elemzése soran részletesen
tanulméanyozhaték a nonverbalis kommunikacid jelei, ami tovabbi informacidforrast
biztositanak (Vicsek, 2013). Masik elényeként emliteném meg a kiilonb6z6 interaktiv
alkalmazasok bevonasanak lehetéséget (pl.: Padlet 2°) melynek segitségével asszociacios

jatékot is jatszhattunk az interjualanyokkal.

26 A Padlet egy oktatasi technolégiai startup cég, amelynek székhelye San Franciscoban, Kalifornidban és Szingaplrban
talalhato. Célja, hogy digitalis rajzlap feliiletet biztosit, amivel projektmenedzseri feladatokat, tanulasi folyamatokat
lehet vizualisan abrazolni megkonnyitve az informaciok befogadésat. https://padlet.com/ Letdltve: 2022.05.22.
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Az interji kérdéseit 4 nagy blokkra osztottam. Az elsé blokkban a tudomannyal és a
tudésokkal kapcsolatos attitlidot vizsgaltam, illetve a tudomanyos ismeretterjesztés és a
tudomanykommunikacié fogalmat jartam koriil. Ehhez megkértem az interjualanyokat,
hogy sajat szavaikkal irjak koriil, mit jelent szamukra a fent emlitett kifejezések
(tudomanykommunikacié, tudomanyos ismeretterjesztés) jatszanak-e valamilyen
szerepet az életiikben. Ezt kovetéen Padlet alkalmazason beliil portré fotok segitségével
mert a popkultura gyakran a tudosokat negativ szereploként jeleniti meg (Dr.
Frankenstein, Hulk), ami a nézékben téves sztereotipiak felallitasara hat §sztonzben és

csOkkenti a hitelességet €s a bizalmat az orvosokban, kutatdkban.

A masodik blokk kérdései foleg a streaming csatornakon futé tartalmak fogyasztasahoz
kapcsolodott, melynek célja az volt, hogy parba dallitsam a hagyomanyos
dokumentumfilmek fogyasztasi szokasaival. Ennél a résznél arra kértem az
interjialanyokat, hogy az altalam kivalasztott Osszesen harom Netflix-es és HBO-s
dokumentumfilmeket tekintsék meg, és ezekre visszagondolva valaszoljanak a
kérdésekre. Az altalam kivalasztott filmek mindegyike tipuspéldaja a jelenleg futd

dokumentumfilmeknek.

e A Social Dilemma a Netflixen futé masfél 6ras dokumentumfilm, melynek témaja
a social media karos és tlzo hasznalatardl, a médiacégek és a marketing- és
reklamiigynokségek manipulacidos stratégidjarél szol. Ebben a filmben
nagyvallalatok (G-mail, Instagram, Facebook stb.) alkalmazottai szdmolnak be
munkajukrol, és ezzel parhozamosan bemutatjak, hogy a social media hogyan
képez egy, a sajat fogyasztasunk altali burkot, ami torzitja a valdsadgértelmezést.
A hitelesség fenntartasahoz és a kulisszatitkok megosztasahoz tuddsok
elemzéseit, ¢és nagy techcégek volt ¢és jelenlegi  munkatarsainak
¢lménybeszamolojat, illetve a befogadast és a vizualis torténetmesélést eldsegitd
infografikakkal szerkesztették ezt a dokumentumfilmet.

e AZ HBO Maxon elérhetd A feltalalo: vérszomj a Szilicium-vélgyben cimi
dokumentumfilmek egy start-up épiilését és bukasahoz vezeté utat mutatja be.
Ennek a filmek a torténetmesélése forditott, mar az elején ismerjiik a végkifejlettet
¢s inkdbb az odavezetd utat irja le a film, ami meglehetdsen szokatlan egy ilyen

kotott mifaj esetében. Ezen kiviil szdmos érzelmet és fesziiltséget keltd elem is
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megjelenik a filmben (emocionalis zene, torténeti szal és a szereplok erds
érzelemkifejezd jatéka) Ebbdl a filmbdl az erds infografikdk hianyoznak,
ugyanakkor fokozott fesziiltségkeltés és az erds érzelmi bevonas jelen van.

e Harmadik valasztasom egy dokumentumfilm sorozatra esett. Ez a sorozat
formajaban is alkalmazkodik (20 perces 1 epizod) a modern tartalom fogyasztas
ismeréveihez (legyen rovid és gyors). A Torténelmi gyorstalpalo Kiragadott
torténelmi, tarsadalmi témakat mutat be 20 percben a Netflix miisoran. Itt a néz6
gyorsan sok informaciot tudhat meg egy adott témardl, aminek a befogadasat régi
torténelmi  dokumentumfilm-részletek ¢és nagyon igényes ¢és szemléletes
infografikak segitik. Fontos kiilonbség még, hogy ez kétévados sorozat napjaink
gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis problémaira is reflektal, amik folyamatosan a
koztudatban vannak. Ezen dokumentumfilmek olyan alkotasok, amelyek vizualis

eszkoztara nagymértékben meghaladta a hagyomanyos dokumentumfilmekben.

Fokuszcsoportos interjuk soran a kérdések harmadik blokkjat féleg a hagyomanyos és az
ujtipustt dokumentumfilmek 6sszehasonlitasara szantam. Itt az interjualanyokat az altaluk

mar latott, elobb emlitett filmek 6sszehasonlitasara kértem.

A negyedik kérdésblokk a tudoményszkepticizmusra és az alhirekre vonatkozott. Ugy
vélem, a tudomanykommunikacio f6 feladata, hogy a tudomanyszkepticizmust
csokkentse, az alhirek kisziirésének képességét erésitse a befogadoknal Ebben a részben
az interjualanyokat arra kértem, hogy fogalmazzdak meg, mit ¢értenck a
tudoményszkepticizmus fogalman, illetve kértem Oket, hogy foglaljdk Ossze sajat

szavaikkal, hogy milyen tarsadalmi hatasa van a tudomanyszkepticizmusnak.

5. Eredmények
5.1 A tudomanyos ismeretatadas aj spektrum-modellje

Mint a korabbiakban is Kifejtettem a tudomanykommunikacionak nincs egy egységes,
konszenzuson alapul6 definicidja. A kiilonboz6 szereplok a hasonlo tevékenységeket hol
tudomanyos ismeretterjesztés, hol tudomanykommunikacié terminusokkal illetik. Ennek
oka, hogy a tudoménykommunikécioval, tudoméanyos kommunikécioval és a tudomanyos
ismertterjesztéssel nem foglalkozik mélységében egy hivatalos szervezet sem. Mindenki
mas szinten miiveli a tudomanyos tartalmak kozreadasat, illetve a tudomanyteriiletek

kiilonbozésége miatt sem jott létre egységes rendszer ezen fogalmak pontos
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lehatarolasara. Ez a pontatlansag abbol is fakad, hogy nincs egységes iranyelv sem arra

vonatkozoan, hogy a fent emlitett fogalmakhoz milyen kézlésmod megengedett.

Ebben a fejezetben ravilagitok, hogy ezek kozott a fogalmak kozott milyen kiilonbség és
hasonlosag van, illetve javaslatot teszek egy ) modellre, ami egy lehetséges kontextusba

helyezi a tudomanyos ismeretatadas kiilonb6zo formait.

A legkevésbé képlékenyen a kutatok kozotti tudomanyos ismeretatadast definialhatjuk,
ami a tudoméanyos modszertan keretei kozott zajlé szakmai folyamat. Ezt tudomanyos
kommunikacidoként irhatjuk le és magaba foglalja a hagyoményos, tudomanyos
publikacidkat, valamint olyan 0j generacids platformokat, mint a Twitter vagy a Research
Gate, ahol kutatok kommunikéalnak egymassal. Az, hogy mi szdmit hatékony tudomanyos
kommunikécios gyakorlatnak, az intézményi, helyi és kulturdlis kontextustol fligg

(Jensen 2014, Gerber 2014)

A tudomanyos ismeretterjesztés megkozelitésében épitek Tombi Beata (2018)
munkdjara, mely szerint ez a tudomanyos kommunikéaciobol nétte ki magat. Célja a
konnyed, tarsadalom szdmara érthetd tartalmak eléallitasa. Nem feltétleniil célja a pontos
szakmaisag, inkabb a figyelemfelkeltés, fiatalok edukalasa, szorakoztatas tudomanyos

tartalmakon keresztiil.

Ezzel ellentétben a tudomanykommunikaciéo alatt azt az erdsen célorientalt
kommunikacids folyamatot értem, aminek f6 fokuszaban az érthetd informacidatadas all
altalaban egy Uj, jelentds tudomanyos attérés vagy sokakat érint6, azonban nehezen
érthetd tudomanyos tartalom kapcsan. Ugyanakkor masodlagos funkcidjaként nem

elhanyagoland¢ a szorakoztato szerepe sem.

A fentiek tekintetében egy spektrum modellt allitottam fel a tudomanyos ismeretatadas
modjaibdl, aminek egyik végén a foleg szorakoztatd és érdeklddést felkeltd tudomanyos
ismeretterjesztés, masik végén pedig a szigorl, €és minden koriilmények kozott szakmai
standardoknak megfeleld tudomanyos kommunikacié all. A kettd kozotti atmenetnek
tekinthetd a tudomanykommunikacid, ami mindkét véglet legfontosabb értékeit egyesiti,
vagyis, hogy szorakoztatd és érthet6 modon ,,forditsa le” laikusokszamara gyorsan,
tomegesen megjelend tudomanyos névumokat. Ez az j modell segihet athidalni azt a

fogalmi pontatlansagot, amit az el6z6ekben bemutattam. (4. abra)
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5. Abra - A tudomdnyos ismeretdtadds spektrummodellje (forrds: sajdt dbra)

Tudomanyos

Tudomanyos

= Tudomanykommunikicio . ] 3
kommunikicio ismeretterjesztése

SZAKMAI PRECIZITAS SZORAKOZTATAS

A dokumentumfilmek diverzitasuk miatt mara alkalmasak nemcsak szorakoztatni, hanem
komoly szerepet jatszhatnak fontos tudomanyos tartalmak érthetd atadasiban is. fgy
kindtték magukat az ismeretterjesztés korébol ¢és fontos eszkozei lettek a

tudomanykommunikacionak.

5.2 Az online fokuszcsoportos vizsgalatok eredményei
Az elemzés soran az eredményeket két részre bontottam:
e Tartalmi eredményekre
e Csoportdinamikai ¢és nonverbalis kommunikacié elemzése révén kapott
eredményekre.
5.2.1 Online fokuszcsoportos vizsgalat tartalmi eredményei
A vizsgalat tartalmi eredményeit tovabbi 3 részre bontottam annak fiiggvényben, hogy az
az adott kérdésekkel, allitasokkal kapcsolatban kialakult-e konszenzus az interjualanyok

kozott (egy csoporton beliil, vagy akar minden csoportban) avagy vita targyat képezte:
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1. Konszenzusos allitasok, amivel az 6sszes csoport egyetértett
2. Konszenzusos allitasok bizonyos csoporton beliil

3. Vita targyat képz6 allitasok bizonyos csoporton beliil

4

Idioszinkretikus, egyéni allitasok

Fontosnak tartom az eredmények részletes targyalasa el6tt kiemelni, hogy a 18-24 éves
vidéken €16 fiatalok tobb esetben, amikor fogalommagyarazatot kértem télik (pl.:
tudomany szkepticizmus, tudomanykommunikaci6 stb.) még nem talalkoztak a megadott
szoval, igy nem tudtak minden esetben érdemben valaszolni a kérdésekre, sokszor

tamaszkodtak a tarsaik véleményére.

5.2.1.1 Konszenzusos allitasok, melyeket az 6sszes csoport egyhanguan képviselt
A fokuszcsoportos interju kapcsan tobb kérdésben volt olyan erds konszenzus, ami
¢letkortol, lakohelyt6l és iskolai végzettségt6l fliggetleniil jelentkezett. Ezek a

kovetkezok voltak:

e A tudds interpretacidja: A tudds minden esetben a hitelességet képviseli. ,, 4
akar milyen kérnyezetbe bele lehet tenni egy akarmilyen nemii, koru embert és 6
attol meég okos, tudos. Nem a kiilséségek hatarozzdk meg, hogy hogy néz ki az, aki
feltalal egy vakcindt, vagy lehetséges magyardzatot tud adni az Gsrobbandsra”™?’

e Tudomanykommunikacio jelentosége: A tudomanykommunikacié minden
korosztaly és iskolai végzettségli fiatal szerint fontos.

e Tudomanykommunikacio és a tudomanyos ismeretterjesztés kozti
kiilonbség: Egyik csoport sem tudta megfogalmazni a kettd kozotti kiilonbséget,
vagy ha kisérletet tettek rd, nem ugyanarra az eredményre jutottak. ,,Ha
Csoddlatos Emberi test régi rajzfilmet nézziik, meg a NG Kids gyerek magazint
meg az Allatkertet azok mik? Nekem inkdabb tudomdnyosismertterjesztésnek tinik.
Nem lehet 6sszehasonlitani egy TEDx eléaddssal vagy egy konnyedebb Kutatok
Ejszakdja elbaddssal, ami szerintem magasabb szakmaisdgot képvisel %

e A Kklasszikus és uj dokumentumfilmek kozotti kiilonbség: A két tipus kozott

kiilonbség van az interjualanyok szerint. A legjelentésebb eltérés a gyorsasag €s

27 18-24 éves korcsoportba tartozd, felséfokti tanulmanyokat végz6 lany (BN) gondolata a tuddsok

kinézetérdl a fokuszcsoportos interjin

28 18-24 éves korcsoportba tartozo, felséfokt tanulményokat végzé fin (ITG) gondolata a fokuszcsoportos
interju keretében a tudomanykommunikacio és a tudomanyos ismertterjesztd tartalmak hasonlosagat
illetden. n
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az ujszerli témavalasztas, illetve a grafikai szerkesztésben van. ,, A4 régi
dokumentumfilmek jok voltak, de soha nem az volt, akkor amikor nézni szerettem
volna, amit igazan akartam. Nagyon jo volt hallgatni a narratorokat és az ember
kedvet kapott megérteni, meglatni, felkutatni idegen tajakat, kulturdkat,
élolényeket. Ez egy jo alap. Most, hogy Netflixen két kattintasbol megvan a vilag
csomé dokufilmje, ami révidebb és pont olyan amilyenre vagyom ™
e A tudomianykommunikaciéo tudomanyszkeptikusokra gyakorolt hatasa:
Akik igazan tudomanyszkeptikusok, azokra nem fog hatast gyakorolni semmilyen
dokumentumfilm. Ugyanakkor azokra, akik kételkednek a tudomanyos
tartalmakban, de kritikus gondolkodasra még hajlandoak, arra elegendé hatast
gyakorolhatnak ezek az ujtipusu dokumentumfilmek, hogy ne valjanak
tudomanyszkeptikussa. ,, Egy dllaspont nem tudja megvaltoztatni egy nagy
csoport gondolkodasat, de hatha sok ember és a tudomany virdlis terjedése képes
rd valamilyen, akar iddleges valtozast csindlni. Legalabbis remélem, igy személy

szerint. 0

5.2.1.2 Konszenzusos allitasok melyek csak bizonyos csoporton beiil alakultak ki

A maximum kozépfoka iskolai végzettséggel rendelkez6k mindkét korcsoportbol a tudos
alakjat illetden altalaban miivibb, steril, laboratériumi kdrnyezetben képzelik el. Ez az
asszocialt tudosalak egy oregedd, 6sz férfi, aki fehér kopenyt visel és szemiiveges. A
tudést a popkultiraban sokszor negativan abrazoljak igy roluk az elsé asszociacio
negativ (,,0riilt tudos” = 6sz haj, veszély). Erre a képre gondoltak az az interjualanyok
amikor a tudds alakjanak leirdsara kértem &ket. Az interjlialanyok szerint, a
hétkoznapokban ugyanakkor a tuddsok nem felelnek meg ennek a popkultirabol
atszivargd altalanositasnak. Sokkal inkabb képviselik egy egyszerli hétkoznapi ember
alakjat.

Szintén a fels6fokt tanulméanyokat nem végzdk egyontetiien a jovOt és a bolcsességet
tarsitjdk a tudomany fogalmahoz, ugyanakkor hozzajuk kapcsolddé meghatirozéas a
bonyolultsag is véleményiik szerint. Szintén az ebbe a kategoriaba tartozok szerint a nagy

streaming csatornak marketing tevékenysége (célzott hirdetések, online-offline

29 18-24 éves korcsoportba tartozo, felséfoku tanulmanyokat végzd lany (IA) gondolata a régi és az Gj tipust
dokumentumfilmek kiilonbségeirdl és hasonldsagarol a fokuszcsoportos interjin.

% Egy 25-29 éves korcsoportba tartozd, diplomas fit (LM) gondolata a tuddsok kinézetérdl a
fokuszcesoportos interju soran.
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megjelenések) kozvetleniil nem jarulnak hozza, hogy dokumentumfilmet valasszanak,
sokkal inkabb tamaszkodnak ismerdsok ajanlasaira.

A fels6foku tanulmanyokat folytatok, illetve diplomasok a tudomanykommunikacioval
kapcsolatban azt a véleményt képviselik, hogy fontos tényez6 az életben, ugyanakkor
nem minden formaja (pl. a tudomanykommunikacios rendezvények) érhetd el tomegek

szdmara.
5.2.1.3 Vitatott allitasok melyek csak bizonyos csoporton beiil alakultak ki

Ilyen vitatott alldspontok csupan par esetben fordultak eld. A 18-24 éves, felséfokl
végzettséggel rendelkezOk kozott visszatéré vitakérdésként jelent meg, hogy a
storytelling befolyasolja-e a hitelességet. Ebben nem sikeriilt konszenzusra jutnia az

interjiialanyoknak.

A 25-29 éves korcsoportban fontos vitakérdés volt, hogy a tudomanyszkepticizmus és a
tudomanyos szkepticizmus kozott hol hatar? ,, De most komolyan, ha alapbdl nincs olyan
szervezet, aki meghatarozza, kontrolldlja ezeknek (tudomanyszkeptikusoknak) a
gondolkodasat és mondjuk megkérddjelezi a tudomanyos tartalmakat, ugy, hogy ilyen
teljesen elborulttd valik és kikeres a témahoz kapcsolodo mas tudomanyos tartalmakat,
amik cafoljak a tudosok allitasat, akkor ¢ most tudomanyszkeptikus? Ha egy tudos egy
masik tudos gondolatait tamadja, tudomanyos megalapozottsaggal, akkor o6 is

tudomanyszkeptikus? 3

A vita konklaziojaként arra jutottak az interjlialanyok, hogy azok a tudoésok, akik
onmagukat is kritizaljak és kételkednek sajat munkajukban, eldre viszik a tudomanyos
munkassagukat, viszont azok, akik nem hisznek a tudomanyos tartalmak valddisagéaban,
tehat tudomanyszkeptikusok, azok egy alternativ valdsdgot generalndk, allitasaikkal

félrevezethetik a tarsadalom tagjait és csorbitjak a tudoményos palyan 1évok hitelességét.

5.2.1.4 Ideoszinkretikus allaspontok
Az interjuk soran tobb interjualany képviselt olyan allaspontot vagy vetett fel olyan

nézGpontot, ami komolyan kizokkentette a csoportot. Ezek a kérdések nagyon pozitiv

31 Egy 25-29 éves korcsoportba tartozo, felséfokti tanulmanyokat folytatd lany (BR) gondolata arrél, a
fokuszcsoportos interji sordn, hogy hol a hatar a tudomanyos szkepticizmus és a tudomanyszkepticizmus
kozott.
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visszajelzések voltak szamomra, hiszen ebbdl is latszott, hogy az interjialanyok valoban
elgondolkodtak a témakon és foglalkoztatta dket ez a kérdés.

e A rovidebb, interneten megjelend videos tartalmak ugyanolyan igényesek, jol
szerkesztettek, mint a nagy streaming csatornakon 1évék, ezért ezekkel is el
lehet érni ugyan azt a hatast

Ez a kérdés annal a pontnal jelentkezett az egyik interjualanynal, amikor a régi és az 0j
dokumentumfilmek kozotti kiilonbségeket vizsgaltuk. ,, Ha mdr megdllapodtunk itt
abban, hogy mi a kiilonbség a regi uj dokumentumfilmek kozott, és igy az idotényezo
sokszor eldjott, akkor pl.: miért nem vizsgaljak és miért nem emlitik a TikTok-on meg a
t6bbi rovid formatumot?” 3*A legalabb felséfoku tanulméanyokat folytato 18-24 éves
csoport arra jutott, hogy az idétényezé az egyik legfontosabb kiilonbség a klasszikus és
uj dokumentumfilmek kozott (klasszikus dokumentumfilmek hosszabbak, mig a
streamingesek rovidebbek).

Erre hozta fel egy interjualany, hogy ha csak ezt a tényez6t vennénk figyelembe, akkor
szamolnunk kellene a TikTok-on és YouTube-on megjelend rovid 1-3 perces tudomanyos
ismeretataddsra szant tartalmakkal is. Szdmomra ezek igazan izgalmas felvetés volt,
hiszen ez ennek a témanak a tovabbi kutatasat jelentheti ez az irany.

e Az uj tipusu dokumentumfilmek riasztanak ¢és nem kindlnak valos
megoldast.

Ezt a megallapitast a 18-24 éves felséfoku tanulmanyokat folytatd interjurésztvevo
emelte ki. O aktivan fogyaszt streaming dokumentumfilmeket és sok esetben tapasztalta
azt, hogy ezek az 0j dokumentumfilmek megmutatjak a problémat, lelkiismeret-furdalast
generalnak a nézdben, ezaltal elérik céljukat és bevonddik a nézd annyira, hogy képes
lenne cselekedni, de a film nem mutatja meg a felvetett probléma kezelési lehet6ségeit.
Ez tobbek kozt azért sem szerencsés szerinte, mert igy a nézd ,,ott van hagyva a
problémaval” és nem lesz kedve egy ijabb gonddal foglalkozni a szabadidejében, gy,
hogy nem kap a megoldasban segitséget. ,, Amikor néztem a Fenntarthato Halaszatot,
meg a Social Dilemmat, csak azt éreztem, hogy fullosan béna ember vagyok és hasztalan

és vegtelen kartékony, és amugy is dogéljek meg, de azt nem tudtam meg, hogy hogyan

32 Egy 18-24 éves korcsoportba tartozo, felséfokti tanulmanyokat nem folytaté lany (TK) gondolata arrol,
a fokuszcsoportos interji soran, hogy nemcsak a Netflix és a HBO a megfeleld platform 11j generacios
dokumentumfilmek kozlésére, hanem az id6 rovidsége és a tartalmi szerkesztés miatt a TikTok és Youtube-
csatorna is megfeleld hatast tud gyakorolni a nézdkre, csak ugy, mint a streaminges csatornakon futd
dokumentumfilmek.
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valtoztassak a kialakult rendszeren, azon kiviil, hogy lépjek ra a routerre, meg a telomra,
plusz egyek fényt, hal és hiis és zoldség helyett is.

¢ Tudomanyszkeptikussag elére viszi a tudomanyt ("*harcos tudomdny").
Az interji kozben a tudomanyszkeptikussagot olyan értelemben targyalta egy
interjlalany, hogy ez a folyamat voltaképp képes tamogatni is a tudosok munkajat. Azt a
célt fogalmazza meg a kutatoknak, hogy: ,, ...mivel vannak emberek, akik nem hisznek a
tudomanyban, ezert a tudosoknak az a feladatuk, hogy a legérthetobb modon probaljak

Sket meggybzni a vilag mitkodésérdl.

5.2.2 Online fokuszcsoportos vizsgalat csoportdinamikai és nonverbalis

kommunikacié elemzése révén kapott eredmények.

Az interjui alanyokra erdsen hatott a kortarsaik véleménye egy-egy vitasabb kérdésben.
Tobb részvevd esetén eléfordult az, hogy nem ismerte igazan a fogalmat €s nem sajat
verzidt, vagy oOtletet gyartott az adott kérdésnél, inkabb megelégedett a csoporttarsa
valaszaval.

Ez az alabbi kérdéseknél jelentkezett:

e A tudos alakja. Itt tobb allaspontot képviseltek az interjualanyok, és aki a nem
negligalta a kérdést, inkabb a legtobbet mondott alternativakat valasztotta.

e A tudds megbecsiiltsége. Itt is hasonld helyzet allt eld. Itt a maximum kozépfoku
tanulmanyokkal rendelkezok korében volt jelentésebb az, hogy azok, akik nem
akartak vagy nem tudtak allast foglalni, inkabb a legpopularisabb valaszt
valasztottak.

e Mi a régi és mi az Gj dokumentumfilm? Ennél a kérdésnél a 18-24 évesek, akik
felséfoku végzettséggel rendelkeznek, vagy ilyen tanulméanyokat folytatnak
kifejezték, hogy itt sincs pontos rendszer arra, hogy mit szamitunk régi €s uj
dokumentumfilmnek. Ennél a kérdésnél a bizonytalanok engedtek a
csoportnyomasnak és szintén azt képviselték, hogy tartalmi, szerkesztési, vizualis

és érzelmi kiilonbségek vannak.

33 Egy 18-24 éves korcsoportba tartozé, felséfoku tanulmanyokat folytatd fia (SB) gondolata arrél, a
fokuszcsoportos interju soran, hogy a Neflixen és a HBO Maxon megjelené dokumentumfilmek milyen
megoldast kinalnak arra a problémara, amit bemutat a ma.

34 Egy 25-29 éves korcsoportba tartozo, diplomés fia (TKB) gondolata arrél, a fékuszcsoportos interji
soran, hogy a tuddsnak fontos, hogy harcoljon a tudomany miivelésével a tudomanyszkeptikusok
allaspontjanak megvaltoztatasaért.
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e Tudomanyosak-e a Netflixes dokumentumfilmek? Ez a kérdés szintén az elobb
emlitett korcsoportnal jelentkezett, ahol paran azt képviselték, hogy mivel ezek a
filmek nem megoldasfokusziiak, nem is tudomanyosak. Azok, akik
tudomanyosnak itélték ezeket a produktumokat meggydzték a kételkeddket,
ugyanakkor itt a bizonytalanok jol lathatoan az aktualisan dominans félnek

rendelték ald a véleménytiket.

A nonverbalis kommunikacié elemzésénél nagy segitség volt a szamomra, hogy
felvételrdl kiilon tudtam csak ezekkel a jelzésekkel foglalkozni. Harom esetben tudtam

megkiilonboztetni erdteljes mintdzat szerint visszatérd jegyeket:

1. Az interju alanyok zavartan nevettek, kitekintgettek a kamerabdl, mas targgyal
jatszottak, amikor olyan kérdésre kellett felelniiik, amir6l hianyosak voltak az
informacioik.

2. Amikor egy-egy filmélményre kérdeztem ra, sokan becsuktak a szemiiket és
vizionaltak az €rintett részeket.

3. A tudomanyszkeptikusoknal erdteljes érzelmeket mutattak az interjlialanyok.
Sokan diihosek voltak ezekre az emberekre, gyakran tragar szavakat hasznaltak,
megemelték a hangjukat, erdsen gesztikulaltak és ezek a cselekedetek csak kis

1d9 elteltével hagytak alabb.

5.2.3 Online fokuszcsoportos interjuk osszefoglalas

Az online fokuszcsoportos interjuk lehetdséget adtak arra, hogy mélyebb betekintést
nyerjek abba, hogy a fiatalok miképp viszonyulnak a tudomanyos ismertterjesztés egyes
formaihoz, illetve, hogy mit gondolnak a tudomanyszkepticizmusrél. Az kutatds soran
beigazolddott a fokuszcsoportos interjuk online formatumanak szdmos elénye. Az orszag
szamos pontjardl be tudtam vonni fiatalokat, egyszerre lattam mindenkit az interju alatt
¢s késobb a tartalmi és nonverbalis kiértékeléskor visszanézhetd volt a teljes beszélgetés.
Ezen tul nagy sikere volt a Padlet alkalmazés hasznélatanak, azéltal, hogy interaktivva,

képdussa és mozgalmassa tette az interjukat.

A kutatds bemutatta szamomra, hogy az érintett korcsoport (18-29) nyitott a tudomény
¢és a tudosok fel¢ és fontosnak tartja a tudomanykommunikaciot. Ezen feliil a tudés alakja
minden esetben a hitelességet képviseli szdmukra €s biztonsagot sugaroz. Kiemelendd,

hogy a tudoményos ismeretatadas kapcsolodd fogalmaival kapcsolatban bizonytalanok
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voltak. Az interjualanyok elmondtdk, hogy szivesebben néznek 1) tipusu
dokumentumfilmeket a klasszikus dokumentumfilmes el6dok helyett. Szerintiik ezek a
dokumentumfilmeknek jelentds preventiv hatisuk van a tudomanyszkepticizmus
kialakulasaban, viszont elmondasuk szerint a meggydzddéses tudomanyszkeptikusok

attitlidjét mar nem képesek befolyasolni.

6. Osszegzés

A tudoméanyos ismeretatadas fontossaga, a tudomanyszkepticizmus, mint jelenség és az
ujfajta dokumentumfilmek ezekre gyakorolt hatasa, mint téma, fontos és aktualis. Erre

korunk tarsadalmi valtozasai, a COVID-19 jarvany és az infodémia is felhivta a figyelmet.

A digitalizéacio és a technoldgia fejlodése olyan iitemi, hogy azzal a hétkoznapi ember
nem tud Iépést tartani. A megvaltozé médiafogyasztasi szokasink pedig uj miifajokat és
platformokat hoztak létre. Ehhez a valtozasokhoz alkalmazkodnia kell a tudomanyos
ismeretatadasnak is, ez alol a dokumentumfilmek sem kivételek. Mint lathattuk, ez olyan
jol sikeriilt, hogy a nagy streaming csatornak, mint a Netflix és a HBO Max, mara szamos
ilyen népszer(i tartalom gyartoiva valtak. Ezekkel az ismeretatad6 filmekkel eddig a

témaban soha nem latott nézettséget tudtak elérni.

A fokuszcsoportos vizsgalat soran elmondték a fiatalok, hogy a latvanyos grafika, gyors,
Osszestiritett tartalom, az erds érzelmek és a storytelling mind jelen vannak az 1j tipust
dokumentumfilmekben és emiatt valasztjak ezeket a klasszikus filmes el6dok helyett. Ez
igen komoly potencialt rejt magaban, hogy ennél a jovot jelentd és még formalhatod
generdcional tartds pozitiv attitidvaltoztatd hatast érjiink el a tudomanyos eredmények
befogadasaval kapcsolatban és hatékonyan reagaljunk a terjedd

tudomanyszkepticizmusra.

Az interjualanyok arrdl is beszamoltak, hogy tapasztalatuk szerint a tuddsok és kutatok
biztonsagot és hitelességet sugaroznak a vald életben szemben a popkulturalis
megjelenitéssel. Mindazonaltal a nem megfeleld abrazolasmod és a nem megfeleld
kommunikécids csatorna a hitelességet csorbitja, a kutato altal képviselt tudoményos
tartalmakat pedig bonyolultta teszi, ami a tudomanyszkeptikusoknak egy ujabb lehet6ség,
hogy megkérddjelezzék a tudomanyt. Ebbdl fakadoan fontosnak tartom felhivni a
tudostarsadalom és a média figyelmét arra, hogy fektessenek komolyabb hangsulyt
ismeretterjesztd tevékenységre és képezzék magukat annak helyes modjara. Erre kivalo

lehetéség hazankban barmelyik tudomanykommunikacioés verseny, melyek soran képzést

26



is kapnak a résztvevok. E mellett javaslom a részvételt olyan kiilfoldi konferenciakon is,
ahol tapasztalt szakemberek (tudosok, médiamunkasok, kommunikacios szakemberek,
miivészek stb.) elemzik a leirt jelenséget és adnak konkrét megoldasi javaslatokat ez
tigyben. Ilyen példaul a heidelbergi Europai Molekularis Bioldgiai Szervezet Storytelling

in Science konferenciaja, ami nem csak természettudoésoknak hasznos e terén.

Az 18-29 ¢ves megkérdezettek egyetértettek abban, hogy az ) tipusu
dokumentumfilmeknek jelentds preventiv hatasuk van a tudomanyszkepticizmus
kialakuldasadban. Tehat segitenek abban, hogy a befogadd nyitott legyen az ujdonsagokra,
kritikus gondolkodasra tegyen szert és konnyebben szlrje ki az alhireket. Viszont
elmondésuk szerint a meggydzddéses tudomanyszkeptikusok attitlidjét mar nem képesek
befolyasolni. Ennek egy lehetséges magyardzata, hogy ezeket a tartalmakat aktivan kell
keresnie a felhasznalonak, ezért aki mar tudomanyszkeptikus, keriilni fogja ezeket a
dokumentumfilmeket. Hasznos lenne tehat olyan konstrukcidban terjeszteni ezen filmek
lizenetét, ami aktiv Keresés nélkiil elér széles kozonségeket. A legtobb social media
platform (Facebook, Instagram, TikTok) algoritmusaival és hirdetéseivel képes minderre.
Ezért gondolom fontosnak, hogy a dokumentumfilmek, €s altaldnossdgban véve a
tudomanyos ismeretatadas dssze kell fonodjon a social medidval, hogy akarva-akaratlan
talalkozzon vele a fogyaszto akkor is, ha nem keresi céltudatosan. Ebbdl fakadoan, ahogy
azt az egyik interjualany is felvetette, érdemes lehet megvizsgalni vizsgalni a TikTok és
a YouTube rovid videos tartalmainak esetleges attittidformalo szerepét is egy kovetkezo

munkéaban.

A szakirodalmi kutatds soran nem talaltam egységes keretrendszert, amit hasznalni
lehetne a tudomanykommunikécio és tarsfogalmai lehataroldsara. Ezért 1étrehoztam a
tudoméanyos ismeretatadas spektrum modelljét, amiben a szakmai precizités-
szorakoztatds  tengelyen  értelmeztem a  tudomdnyos  kommunikicio, a
tudomanykommunikacié és a tudomanyos ismeretterjesztés fogalmakat. Az eddig
fennallt fogalmi kuszasag okaként a tudomanyos ismeretatadas rendkiviili heterogenitasat
jelolom meg f6 tényezdként. Ez abbol fakad, hogy a szamtalan tudomadnyteriilet,
kutatdintézet, allami és nem allami szervezet és médiumok mind-mind végeznek ilyen
tevékenységet, de ez dsszehangolas nélkiil zajlik eltérd tartalmi szinten, mindségben és a
legkiilonb6zobb platformokon. Ezért azt javaslom, hogy j6jj0n létre egy intézményesitett,
akar nemzetkozi szervezet vagy intézmény, ami a tudomanyos ismeretatadast kutatna,

szabalyoznd, keretrendszert alkotna az idekapcsolodo fogalmaknak és hatékony stratégiat

27



alakitana ki. Igy effektiven jarulhatna hozza, hogy ne uralkodjon el a tarsadalmon a
tudomanyszkepticizmus, ami, mint a jarvany soran lattuk, rendkiviili veszélyeket hordoz

magaban kiilonosen az alhirekkel 6sszekapcsolodva.

Mindezen feliil a csalddoknak, a kozoktatdsnak, a tudomanyos és gazdasagi szektor
aktorainak, valamint a politikusoknak azon kell dolgozniuk, hogy a fiataloknak mar koran
kialakuljon egy befogado, kritikus, alkalmazkodé és jovoallo attitiidjiik a tudoményos

ismeretatadas formai felé.
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