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Bevezetés

Az online platformokon rengeteg cikket lehet olvasni és a szobeszédben is egyre tObbszor
hallani, hogy a konyvel6 szakma torténelmi mélypontra jutott, illetve, hogy nemsokara a
szamitogépek teljesen atveszik a szakemberek helyét. Ugy gondolom, nem feltétleniil
megalapozottak ezek a hiresztelések, ezért objektiven kell megvizsgalni a jelenlegi helyzetet és
a jovobeni kilatasokat. A konyveloktdl egyre tobbszor hallani, hogy az altaluk hasznalt
programok kdézel sem felelnek meg az igényeiknek, nem igazodnak a folyamatos gazdasagi

valtozasokhoz.

A digitalizéacio €s a kozelmultban bevezetett KATA-torvény mddositasa, a covid-jarvany €s az
energiavalsag okozta gazdasagi valsagok az utdbbi években nagymértékben megvaltoztatta
szamos szakma hétkdznapjait. Ez alol nem volt kivétel a szamvitel és azon beliil a konyvelés
sem. Ennek kdvetkeztében a szakma atalakul, a szakemberek altal a mindennapi munka soran
hasznalt szamitogépes programok szdma nd, illetve kihatdssal van az elvégzendd feladatok

mennyiségére és milyenségére is ez a jelenség.

Kutatasom célja a szamviteli szakma jelenlegi helyzetének ¢és jovdjének feltarasa,
kimondottan a konyvelok helyzetének elemzése, a digitalizacio térhoditdsanak felmérése,
illetve jelenleg a piacon elérhetd konyveld programok altal nyujtott szolgaltatdsok bemutatasa,

értékelése a szakmaban tevékenységet folytatd szakemberek objektiv véleményére is alapozva.
Az alabbi kutatasi kérdésekre kivanok valaszt talalni:

1. A szamviteli szakemberek munkakore milyen mértékben alakult at az elmult
iddszakban és melyek a tovabbi eldrejelzések?

2. Melyek azok a funkcidk, amelyek az egyes konyveld programokban feleslegesek vagy
atalakitasra szorulnak?

3. A szamviteli szakemberek mennyiben tamogatjak az egységesség megvalosuldsat a
munkéjuk soran?

4. Az egyes szamviteli tevékenységek milyen mértékben valthatok ki digitalizacios
megoldasokkal?

5. Milyen 6sszefliggések mutathatok ki a szamviteli szakemberek egyes karakterisztikus

jellemzdi és a digitalizaciora vonatkoz6 igény kozott?

Kutatasom médszertanilag egy értékeld €s feltard kutatas, mas szempontbdl kvalitativ kutatas,

illetve magaban foglal kvantitativ adatelemzést is. A kvantitativ adatok egyarant szekunder és



primer adatforrasokbol szarmaznak. A primer adatgyiijtés soran online kérddiv segitségével a
szamviteli, kdnyviteli tevékenységet folytatd szakemberek véleményére koncentraltam, hiszen
6k tudnak objektiv képet adni a szakma helyzetérdl. A dolgozat szekunder kutatasi részében, a
szakirodalom feldolgozasa soran rendszeres irodalomkutatast folytattam, kiegészitve online

adatbazis kutatast alkalmaztam. Az adathalmazt statisztikai modszerekkel elemeztem.

Jelen kutatdsom eredménye a jelenlegi konyveld és kiegészitd programok értékelése, a
digitalizacio térhoditasi potencidljanak felmérése, a konyveld szakma potencialis jovojének
felvazolasa. Kutatdisommal gazdagitani kivinom a témaban fellelhetd empirikus kutatasok
korét, illetve késObbi hasznositasa lehetséges kiilonbozo a szamviteli- €s konyveld szakmaval,

konyveldprogramokkal kapcsolatos tovabbi publikaciok, felmérések soran.

1. Elméleti alapozas: A szamvitel

Dolgozatom elején, mindennemti elemzés, kutatas és torténeti ismertetés eldtt fontosnak tartom
tisztazni, mi is a szamvitel maga. Tobb értelmezése is ismert, azonban vissza-visszatérd
vitatéma, hogy a szdmvitel mennyire tekinthetd gyakorlati tudoméanynak, mennyire szamit
tudomanyos rendszernek, vagy csak egy tevékenység. Sztand Imre (2019) értelmezése a
szamviteli torvény (2000. évi C tv.) megfogalmazasabol indul ki: "4 piacgazdasag
miikodéséhez nélkiilozhetetlen, hogy a piac szereploi szamdra hozzaférhetoen, dontéseik
megalapozasa érdekében mind a vallalkozok, mind a nem nyereségorientalt szervezetek,
valamint az egyéb gazdalkodast folytato szervezetek vagyoni, pénziigyi, és jovedelmi helyzetérdl
és azok alakulasarol objektiv informaciok alljanak rendelkezésre.” Ezeket az informaciokat
szolgaltatja a szamvitel. Ebb6l kovetkezik, hogy a szamvitel a tajékoztatas eszkoze (1. dbra).
Emellett egyfajta gyakorlati tevékenységként is definialhato, hiszen informacidkat allit el a
szolgaltatas mellett. Méri, figyeli és feljegyzi a vagyon mozgasat, valtozasat, az eredmény
alakulasat. Ezt a tevékenységet bizonylatok segitségével tudja végezni, de ezzel egylitt a
szamviteli munka soran is keletkeznek bizonylatok ¢s dokumentumok. Emellett a tevékenység
soran kiilonboz6 moddszereket alkalmaz, ennek megfelelden értelmezhetd dokumentumok és

modszerek Osszességeként is a szamvitel.
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1. dbra: A szémvitel meghatdrozdsa, tartalma
Forras: Sztand, 2019, 16. oldal alapjan szerkesztve

Osszefoglaléan Sztano szerint a szdmvitel a gazdasagi események megfigyelését, mérését,

feljegyzését, ellendrzését, elemzését és beszamolasat, azaz a beszdmolo készitését jelenti.

1.1 A szamvitel tOrténete

Legyen sz6 barmilyen szamvitelhez kapcsolddd témdban irt dolgozatrol, ezeknek az
értekezéseknek elengedhetetlen kelléke egy kitekintés a szamvitel torténetérdl, amely segit
megismerni azt, hogy honnan is eredeztethetd ez a mai életiinket meghatarozo kiilonleges
szakma. Ezaltal kozelebb keriiliink a dolgozat f6 témajanak megértéséhez is, a konyveld
szakmahoz. A kovetkezOkben a torténelmi korszakok idévonalan végig haladva fogom

bemutatni, hogyan is fejlodott ki a mai szamvitel (2. dbra). A torténeti attekintést John R.

crer
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2. dbra: A szémvitel torténelmi fejlodésének fobb szakaszai
Forras: John. R. Alexander,2002 alapjdn szerkesztve

1.1.1 Az dkor

Annak magyarazataként, hogy a kett6és konyvvitel csak a 14. szazadi Italidban alakult ki, és
nem az Okori Gordgorszagban, vagy Romaban, Anaias Charles (A. C.) Littleton amerikai
szémviteli tudos 7 kulesfontossagu ,,hozzavalot” hatarozott meg, amelyek végiil a szakma

kifejlédéshez vezettek (3. abra) (John R. Alexander, 2002).

=*Magdn-
tulajdon
=Szamtan = T6ke
"hozzavalok"
=Pénz =Kereske-
delem
"iras "Hitel

3. abra A szakma fejlodéséhez vezetd ,, hozzavalok”
Forras: John R. Alexander, 2002 alapjan szerkesztve

A hozzévaldk jelentése:

* Magantulajdon: a tulajdonjog megvaltoztatasanak lehetdsége, mivel a konyvvitel a

vagyon ¢€s a vagyoni jog valtozasanak folyamatait rogziti.



= Toke: a vagyon hatékony befektetése, kiilonben a kereskedelem trivialis lenne és a hitel
nem létezne.

= Kereskedelem: termékek széleskorli cseréje, mivel a lokalis, kis volumeni tigyletek
nem igényelték volna egy Osszetett rendszer kialakulasat és alkalmazasat.

= Hitel: jovObeli joszagok jelenbeni felhasznalasa, mivel az azonnali tigyletek nem hoztak
volna fellendiilést a feljegyzéseknek.

= ras: feljegyzések készitésének mechanizmusa egy altaldnos nyelven, mivel az emberi
memoria korlatozott.

= Pénz: a csere egyenértékese, mivel a konyvelésre nem lenne sziikség, ha nem
csOkkentené a tranzakciok szamat.

= Szamtan: ligyletek értékének kiszdmitasanak az eszkoze.

E tényezdk egy része mar az Okorban is létezett, de egészen a kozépkorig mem voltak
megtalialhatéak egyiittesen, hogy megteremthessék a kettds konyvvitelt. Az iras példaul
egyidés a civilizacioval, de a szamtan -a szamjelek szisztematikus rendszere- még nem igazan
az Okoriak gyakori eszkoze volt. Inkabb ugy tlinik, hogy a romai szdmok tartds hasznalata a
pénziigyi tranzakcidokban joval az arab szdmrendszer bevezetése utan akadalyozta a kettds

konyvvitel korabbi 1étrehozasat.

Mindazonaltal az 6korban tapasztalt problémak a feljegyzésekkel és a pénziigyi tranzakciok
ellendrzésével kapcsolatban nem sokban kiilonboztek a mai nehézségektdl. A kormanyok nagy
figyelmet forditottak a bevételeik és kiadasaik pontos nyilvantartasara, kiilonosen az adokat
illetéen. Emellett azokban a tarsadalmakban, ahol maganszemélyek vagyont halmoztak fel, a
gazdagok altal megjelent az igény olyan feljegyzések készitésére, amelyek a vagyonkezeléssel

megbizott alkalmazottak készségeit és megbizhatosagat rogzitette.

Viszont a fent emlitett tényezok hidnya rendkiviil nehézzé tette a kettds konyvviteli munkat az
Okor szakembere szamdra. A tdrsadalmakban, ahol majdnem mindenki irdstudatlan volt, az
irokellekek dragak voltak, a szamrendszer bonyolult és a pénzrendszer kovetkezetlen, egy

igyletnek rendkiviil fontosnak kellett lennie ahhoz, hogy feljegyzés késziiljon rola.
1.1.2 A kozépkor
A Romai Birodalom bukasa és Luca Paccioli Summa cimii miive kozotti id0szak leginkabb a

konyvelés stagnalasaként volt értelmezhetd €és a kozépkori Italidn kiviili gyakorlatokat

gyakran figyelmen kiviil hagyjak a torténelmi 6sszefoglalok. Mégis, ahogy Michael Chatfield



torténész megfigyelte, a kozépkori konyvelés ,,megalapozta a safarkodas a konzervatizmus

tanait, a kozépkor pedig megteremtette a feltételeket a szamviteli technologia reneszansz idején

bekovetkezett gyors fejlodeéséhez”. (idézet: John R. Alexander, 2002: 6. oldal)

1.1.3 Az itiliai reneszansz és Luca Paccioli

A reneszansz (14-16. szézad) innovativ Italiaja széles korben elismert a modern konyvelés
atyjaként. Uj szintre emelték a cserét és a kereskedelmet, tovabba jobb modszereket kerestek
a nyereség meghatirozasara. Habar az arab szamrendszer sokkal korabban megjelent mar,
ebben az iddszakban az italiaiak voltak az elsok, akik rendszeresen hasznaltak az iizleti szamlak
nyomon kovetésekor- egy javulds a romai szamokhoz képest, amiknek fontossagat nem lehet
tulbecsiilni. Kiterjedt iizleti nyilvantartast vezettek a téke és a hitelek mozgasardl, fejlddésérdl.

Osszefoglalva, a kettés konyvvitel evolucios fejlédése zajlott.

Luca Paccioli egy igazi reneszansz ember volt, tudassal mind az irodalom, a miivészetek, a
matematika, az iizlet és a tudoményok teriiletén egyarant abban az idében, amikor az emberek
kis része tudott csak olvasni. Pacciolit sosem ismerték el a kettds konyvvitel feltalalojaként. 36
évvel nagy mivének megjelenése elott Benedetto Cotrugli irt feljegyzéseket egy folyamatrol,
amely hasonldsagokat mutatott a kettds konyvvitellel. Paccioli koriilbeliil 50 éves volt, amikor
Velencébe visszatért, hogy 6todik konyvét publikalja: Summa de Aritmetica, Geometria,
Proportioni et Proportionalita cimmel. Ez a mi az ismert matematikai ismeretek

utmutatojaként irodott és a konyvelés csak egy fejezet volt az 6tbol.

,De Computis”, kezdddik Paccioli milive néhany alapvetd instrukcidval a kereskedelemrdl.
Paccioli szerint a sikeres kereskeddnek harom dologra van sziiksége: elegendd pénzre (akar
hitelbdl), j6 konyveldkre és egy konyveld rendszerre, amely lehetdvé teszi, hogy atlassa
pénziigyeit. A memorandum, vagy emlékkonyv volt Paccioli szerinti napikonyv megfeleldje,
amibe fel lehetett jegyezni az iizleti tranzakciokat kronologikus sorrendben. A feljegyzéseket
barmely abban az idOben hasznélatos pénzegységben megtehették, egy kozos, egységes
pénznem meghatarozasa a konyvekben csak késobb jelent meg. Ez a naplé volt a kereskeddk
fokonyve. Itt rogzitették a bevételeket (jovairasok) és kiadasokat (terhelések). A naplé csak egy
oszloppal rendelkezett €s nem volt dsszesitve, nem voltak Osszetett bejegyzések. A Paccioli
altal meghatarozott fokonyv rendkiviil hasonlit a modern megfeleldjére. A datum és az Osszeg
oszlopok szinte megegyeznek, volt egy kis megjegyzésrovata és a terheléseket a bal, mig a

jovairasokat a jobb oldalon lehetett rogziteni. A konyveldk az utak eldtt a naluk 1évé pénzt



terhelésként feljegyezték, majd amikor hazatértek, akkor dupla vonallal jelezték a tranzakciok
végét. A ,,De Computis” elsd 16 fejezete a konyvek és a konyvvitel alapvetd rendszerét irja le,
mig a tovabbi 20 fejezetben a kereskeddk kiilonleges konyvelési problémadirol olvashatunk. Ez
a rész tartalmazza a banki jovairasokat és terheléseket, a kozvetitett ligyleteket, a valtot, barter
igyleteket, az utazas soran felmeriilt koltségeket, a zarast és a mérlegkdnyvet is. A harmas
egyensuly (Summa summarium) a vége Paccioli konyvelési ciklusanak. A terhelések Gsszege a
régi mérlegbdl a mérleg bal oldalan vannak listdzva, a jovairasoké pedig a jobb oldalon. Ha a
két 6sszeg megegyezik, akkor a régi fokonyv kiegyensulyozottnak tekinthet6. Ha nem, akkor
Paccioli szerint: ,,ez hibara utalna a mérlegben, mely hibat szorgalmasan keresned kell azzal a

szorgalommal ¢és intelligencidval, melyet Isten adott neked.”

1.1.3 Skocia - a modern szakma bolcsdje

Amikor a konyvelés modern szakmajanak torténetével foglalkozunk, Skocidnak elékeld helye
van. Innen szarmazik az okleveles konyvel6 szakma, és Skocidban taldlhatdak meg a
legrégebbi konyvvizsgalo tarsasagok is. A szakma fejlédésének nyomon kdvetésekor sajnos
szamos nehézségbe litkoziink, és nem csak Skociaban. A konyvelést gyakran dsszevontdk mas
hivatasokkal. Edinburgh-ban példaul sokaig az ligyvédi szakméval kapcsoltak dssze, hiszen
sokaig konyvel6i munka folyt az ligyvédi iroddkban. Bizonyos mértékig Edinburgh-ban, de
inkabb a nagyobb kereskedd varosokban, mint Glasgow, a konyveldket a kereskeddkkel
azonositottak, és nem csak a korabban emlitett italiai vonatkozas miatt. A kereskedd kifejezés

sokkal tagabb fogalomként volt értelmezve, mint ma.

De mit is csinalt akkoriban valojaban egy konyvel6? Mr. James McCelland, egy galsgow-i
konyveld 1824. marcius 12-én keletkezett feljegyzésében felsorolta az altala elvégzendé

feladatokat, melyek koziil néhany:

= vagyonkezelés a lefoglalt birtokon,

= vagyonkezelés a vagyonkezeldi okiratok alapjan eljard hitelezk vagyonkezel6i
szamara,

= az elhunyt személyek 6rokdsei nevében eljaré vagyon kezelése,

= az orszagban lako urak 6roklésének kezelése,

= a feloszlott partnerségi kapcsolatok felszdmolasa ¢és a partnerek szdmldinak
kiegyenlitése,

= akereskeddk, kézmiivesek szamlakonyvének vezetése és kiegyenlitése,

= valamennyi vitatott szdmla és szamlakonyv vizsgalata, kiigazitasa,
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= kimutatasok, jelentések készitése, illetve a vitatott szamlak és kovetelések tigyvédek €s

a birosag felé benyujtasa.

1.1.4 Hivatasos konyvelés a vilag minden tajan

A 19. szazad kozepére Anglia az ipari forradalom kdzéppontjaban allt. A vilag vezetd szén,
vas és pamut eléallitojaként pénziigyi szempontbdl is nagy teret hoditott. Ezzel a hullammal
parhuzamosan megnott a kereslet is a konyvelOk irant mind az ,,egészséges”, mind a cséd szélén
allo cégek részér6l. Ennek hatasara 1880-ban megalakult Anglidban és Wales-ben az
Okleveles Konyvelok Intézete. A kezdeti 587 tag utdn tovabbi 606 {6 csatlakozott a

tarsasaghoz a képességeik és tapasztalataik alapjan.

Az 1800-as évek végén nagy mennyiségi brit toke aramlott gyorsan a ndvekvd iparagakba az
Egyesiilt Allamokba. Skot és brit konyvelok utaztak az Egyesiilt Allamokba, hogy ellendrizzék
ezeket a befektetéseket €s sokan koziiliik ott is maradtak, hogy ott folytassak tevékenységiiket.
Szamos ma is mikodd amerikai konyveld vallalat brit vagy skot okleveles konyveldkre

vezetheti vissza eredetét.

1850-es varosi feljegyzésekbdl kiolvashatd, hogy New Yorkban 14, Philadelphidban 4 és
Chicagoban 1 konyveld folytatta tevékenységét. Ezek a szamok 1886-ra New York-ban 115-
re, Philadelphidban 87-re és Chicagoban pedig 31-re novekedtek. Itt is, Anglidhoz hasonldan,
kozos szervezeteket hoztak létre a szakemberek Amerika szerte a varosokban. 1887-ben jott
létre az allamokat teljesen Osszefogd nagy szervezet, az Okleveles Konyvelok Amerikai

Intézete.

1.1.5 A 20. szazad és azon tul

1920-t61 az iizleti gyakorlatok drasztikusan megvaltoztak. Az USA-ban a tultermelés miatt a
nagykereskedelmi arak 40 szazalékkal estek. A pénzforgalom lelassult, a hitelek egyre kevésbé
voltak elérhetOk a vallalatok szdmadra, ennek eredményeként a vallalkozasok kevésbé kotott
forrasokhoz folyamodtak, mint a részvénykibocsatasok. Ezéltal a kimutatasok 1j cimzettjei a
részvényesek lettek és az eredménykimutatds kezdett a mérleg kdzéppontjaba keriilni, és

minden téren a hangsuly a bevételekre és a kiadasokra terel6dott at.

A szédzadfordulo idején legaldbb 4 féle alapkivonatot alkalmaztak: készpénzben,
forgoeszkozben, forgotokében és teljes pénziigyi tevékenységben oOsszefoglaltakat. H.A.

Finney egy mozgalmat vezetett, mely a likviditasra Gsszpontosité kimutatasokat preferalta.



Ebben a modszertanban a kiemeléshez munkalapos megkozelitést alkalmaztak a jelentds
mérlegvaltozasok €s a forgdtokét érintd ingadozasok tobbségének Osszesitésével, igy kindlva

egy szabvanyositott modszert.

Ma a szamvitel alapjaiban a vildg minden t4jan megegyezik, hiszen kozos torténelemmel
rendelkezik, azonban részleteiben eltérhet orszagonként, de inkabb foldrészenként a hatalyos
jogszabalyok miatt. Ma Magyarorszagon a 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl hatdrozza meg

pontosan, hogy mi is a szamvitel, hogyan is épiil fel.

1.2. A szamlazas torténetérol roviden

A szamldzas, a szamla fogalma ma mar senkinek sem ismeretlen, egy teljesen hétkdznapi
tevékenység a készitése, befogadasa legyen szé kozgazdaszrol, vallalkozorodl, vagy egy
hétk6znapi emberrdl. Torténelme azonban tobb, mint 5000 évvel ezelttre, a sumérok uralta
Mezopotamiaba nyulik vissza a torténelem idévonalan (Billingo, 2017.) (4. dbra).

Mezopotamia .
. Egyiptom, kr. e. »
5000 évvel | . 3000.

Hanza-
szovetség, 12.
szazad

ezelott

Németek, 19. Poroszok, 18. Brit Birodalom,
szazad szazad 15. szazad

v, d/Zall

végeéig

4. abra A szamlazas torténetének mérfoldkovei
Forras: Billingo, 2017 alapjan szerkesztve

A sumérok az éves kenyérfogyasztisuk mennyiségét jegyezték fel ékirassal agyagtablakra,
ezzel lefektették a konyvelés alapjait és életre keltették a szamlak iranti igényt is. A kdvetkezd
allomas Egyiptom Kr.e. 3000-ben, ahol megjelent a kiadasok és a bevételek kiilon kezelése és

vezetése, ezaltal megteremtették a ,tartozik” és a ,kovetel” fogalmakat, amelyeket
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papirusztekercseken listaztak. Kr.u. 5. szazadban a romaiaknal is megjelentek a feljegyzések,

viszont ezek inkabb szallitolevelek voltak, mint szamlak.

A Hanza-szovetségben a 12. szazadban egy kereskedd 160 gazdasagi eseményt rogzitett egy
pergamentekercsen romai szamokat hasznalva - mert azokat hamisithatatlannak hitték- ezzel
elkészitve a torténelem elsé szamlajat. A Brit Birodalom kereskeddi az amerikai gyarmatokon
€16 kolonidk vezetdinek befolydsszerzés miatt adtak kezdetleges szamlakat a 15. szazadban.
Nagy mérfoldkovet jelentett a szamlazas torténelmében egy rendelet bevezetése a 18. szazad
végén a poroszoknal, majd a 19. szazadban a németeknél, amely eldirasokat fektetett le arrol,
hogy a kereskeddknek évente adatot kellett szolgaltatniuk a vallalkozas (céh, manufaktira)
vagyonarol. Ahhoz, hogy ezeket az adatokat meg tudjak adni elkezdtek szamlakat kiallitani a

vasarloknak.

A mai szamlakhoz hasonld formatumu elsé bizonylat az 1800-as évek végén keletkezett
eldszor. Ennek a dokumentumnak mar a maihoz hasonldan volt fejléce, megjegyzEs rovata és
a ,,céglogok™ elddje is megjelent rajta. Ezt az idOszakot tartjdk a szamldzds aranykoranak a
diszes betiikkel irt és nagy cégérrel és abrakkal tarkitott bizonylatok miatt. A vallalkozok
felismerték, hogy ezek a diszitések bizalmat épithetnek ki a véséarloikban. Ennek teljes
ellentétére kezdtek el torekedni a vallalat tulajdonosok, hiszen a 20. szazad kozepétél inkabb
egyszerli, monoton szdmlakat lathatunk, igy ezek eldallitasa is egy unalmas feladat lett.
Azonban a rovid, borus iddszak utdn elérkeziink napjainkig, a 21. szazadba, ahol mar
megjelentek az e-szamlak, azaz a szamitogépekkel készitett bizonylatok. Ezeket gyakran mar
nyomtatott formaban meg sem talalhatunk, €s valdsziniileg ez is lehet az oka annak, hogy a
vallalatok ujra elkezdtek torekedni arra, hogy minél diszesebbek és egyedibbek legyenek a
szamlak, hiszen elég ezeket elég csak egyszer megszerkeszteni és azutdn mar a dokumentum

azonnali eleme lesz a cég logoja.

Ma Magyarorszagon a vallalatok maguk is megszerkeszthetik a sajat e-szdml4jukat, azonban
szamos cég van, amelyik a jelenleg két nagy online szamla készitd cég szolgaltatasait veszi
igénybe. Ezek a Billingo és a Szdmlazz.hu. Ezeknél a programoknal a cég egyszeriien €s
gyorsan, minddssze az adatokat betipldlva egy szamitdgéprdl, vagy akar egy telefonrol,
tabletrdl el is készitheti a szdmlat, amit a vevé emailben kap meg, emellett a NAV és a cég

konyveldje felé is azonnal adatot szolgaltat.
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1.3. A konyvelés

A szamvitel és a szamlazas torténetének megismerése utan elérkeztiink a dolgozat f6 téméjéhoz,
a konyveléshez. El8szor is fontos, hogy kiilonbséget tudjunk tenni a szamvitel és a konyvelés,
konyvvitel fogalmai k6zott, hiszen korant sem egyeznek meg ezek a kifejezések, barmennyire

rokonértelmiinek hangozhatnak a szakavatatlan fiilnek.

A szamvitel Sztan6 Imre féle értelmezését mar dolgozatom elsé bekezdéseiben megismertiik,
azonban itt kicsit mas oldalrol kozeliteném meg. A szamvitel egy tagabb fogalom. Egy
informdacios rendszer, amely tartalmazza a konyvviteli tevékenységet is —azaz a konyvelést-, a
koltség-, illetve onkoltségszamitast, az arkalkulaciot, a beszamoldkészités teljes folyamatat -
minden elemét ideértve; a mérleget, az eredménykimutatast, és a kiegészité mellékletet (Korom
Erik — Ormos Mihaly — Veress Attila, 2005: 36-37. oldal) -, valamint az informacié gytjtését
¢s szolgaltatasat (5. abra) (Kardos Péter-dr. Szakdcs Imre-Toth Mihaly, 2022: 359-360. oldal).
Ebbdl tehat kideriil, hogy a szamvitel szélesebb korli. Magaban foglalja az altalam vizsgalni
kivant konyvviteli szolgaltatast, a gazdasagi események teljes tarhazat, ebbe beleértve ezen

események feldolgozasat, értelmezését, elemzését, majd az ezekbdl keletkezett eredmények

informacioszolgaltatdsat mind a hatésagok, mind a vallalat és a nagykdzonség felé.

SZAMVITEL

s

Konywvitel

informacio gy(jtése és
szolgdltatasa

5. dbra A szamvitel és a konywvitel kapcsolata
Forras: Kardos et al, 2022 359-360. oldal alapjan szerkesztve
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A Kkonyvvitel a gazdasagi események bizonylatokon alapul6 feldolgozasanak rendszere, a
szamvitel egy meghatarozott része. (Kezdokonyvelo.hu, 2022.) A gazdasagi eseményeket két
féle modon jegyezhetjiik fel, azaz a konyvvezetést két féle modon végezhetjiik: egyszeres, vagy

kettds konyvvitellel (6. dbra).

egyszeres konyvvitel

Konyvvitel

kett6s konyvvitel

6. abra A konywvitel két alcsoportja
Forras: Dr. Ormos Mihaly, 2018

Az egyszeres kényvvitel a gazdalkodo kezelésében, illetve tulajdondban 1év6 pénzeszkdzokrol,
azok forrasardl, és a pénzforgalmi (nem pénzben kifejezett bevételek, raforditasok) gazdasagi
eseményekrol vezet folyamatos, zart rendszerii nyilvantartast. A pénzmozgasok keriilnek
feljegyzésre, ezért pénzforgalmi konyvvitelnek is hivjdk. Ennek a nyilvantartdsnak egyik
lehetséges eszkdze a naplofokonyv. Ezt a konyvelési modot ma mar csak egyéni
vallalkozasoknal alkalmazzék, minden mas gazdasagi szervezet koteles a kettés konyvvitel

szabalyait és rendszerét hasznalni.

A kettés konyvvitel egy olyan konyvelési technika, amelynél a gazdalkodd eszkozeirdl, azok
forrasarol, illetve az ezekben bekoOvetkezett valtozasrol vezet a szamviteli munkatars
nyilvantartast. Ebben a rendszerben a gazdasagi események mindig legalabb 2, de mindig paros
szamU fOkonyvi szamlan jelennek: egy szamla ,tartozik” és egy masik, Ugynevezett

ellenszamla ,,.kovetel” oldalan.

Az egyszerii gazdasagi eseményekkel a mérlegben az Eszkoz és Forras oldalt érintik. Négyféle

alap eseményt kiilonboztethetiink meg (7.dabra).
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{ [ EGYSZERU GAZDASAGI

ESEMENYEK
1
[ I I ]
- ~ - ~ - ~ - ~
T6kebevonas Tékekivonas Eszkozkorforgas Forraskorforgdas
“ ” “ ~ “ ~ “ ”
'a ™\ ' ™\ ' ™\ ' ™
Eszk6z ng, Eszk6z csokken, Eszk6z né, Forras ng,
Forras n6 Forras csokken Eszkoz csokken Forras csokken
L > L > L > L >

7. abra Az egyszerii gazdasagi események tipusai
Forras: Laab Agnes, 2016.

Az elébb felsorolt események egyszerii eseményeknek tekinthetdek, mert nincsenek hatassal az
eredménykimutatasra. Azokat az eseményeket, amelyek hatassal vannak ra, sszetett gazdasagi
eseményeknek nevezziik. Ezeket az eseményeket a vallalkozasi tevékenységhez fiz6d6

viszonyuk ¢€s ezen beliil a jovedelmezdségre vonatkozo hatdsuk alapjan csoportositom. (8.abra)

ESEMENYEK
I

[ l OSSZETETT GAZDASAGI

Vallalkozoi Vallalkozoi
tevékenységhez tevékenységhez
kozvetlendl kozvetetten
kapcsolodo kapcsolodo
| |
| |
Bevételek Réforditasok Bevételek Raforditasok

8. dbra Az bsszetett gazdasagi események tipusai
Forras: Reizingerné et al, 2005, 170. oldal alapjan szerkesztve

A konyveldk sokkal nagyobb szamban kell, hogy alkalmazzak ezt a fajta rendszert, mint az
egyszeres konyvvitelét. De nem csak a konyvvitelbdl all a konyveldk feladatkore. A konyvelés,
mint tevékenység a 6920-as Szamviteli, konyvvizsgaléi, adészakértoi tevékenység TEAOR

kéd ala tartozik, melynek tartalma:

e iizleti vagy egyéb tranzakciok, ligyletek, bizonylatok nyilvantartésa,
e pénziigyi, szamviteli beszamolok elkészitése vagy vizsgalata,
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e abeszamolok ellendrzése, konyvvizsgalata és hitelesitése,

e akdnyvelés,

e az egyéb szamviteli szolgaltatasok,

e aszemélyi- és tarsasagjovedelemado- és mas bevallas készitése,

e adodtanacsadas, az ligyfelek (nem jogi) képviselete az adohatdsag elott,

o fizetésképtelenséggel, csdddel és felszamolassal kapcsolatos szolgaltatas,

e abérszamfejtés.

A konyvelés sajat szakmakodja 692003. A szakma kod szerinti meghatarozéasa szerint a

konyvelés magaban foglalja a kovetkezdket:

e pénziigyi adminisztracids feladatok ellatasa,

e a konyvelés — gazdasagi események szamlarend szerinti besorolasa és rogzitése a
szamviteli nyilvantartdsokban,

e a pénziigyi, szamviteli jelentés, beszamold 0sszedllitasa megbizo altal szolgaltatott
informaciok alapjan (az elkészitett jelentések vonatkozasdban nincs garancia a
hitelességre),

e az eredménykimutatas és mérleg dsszeéllitasa.

Nem elhanyagolhaté informacid, hogy szorosan kapcsolédik az alabbi szakmakkal, mert
nagy altalanossagban egy konyveld ezek koziil a tevékenységek koziil a konyvelés mellett még

legalabb egy tevékenységet is folytat:

e Adodszakértés, ado-szaktanacsadas: 692001

e Egyéb szamviteli szolgaltatas, bérszamfejtés: 692006
e Jovedeéki ligyintézés: 692008

e Konyvvizsgalat (audit): 692002

e Pénziigyi ellendr: 692007

e Termékdij ligyintézes: 692009

1.5 A konyveld

Milyen a jo konyvel6? A konyvelés tevekenységének részletes kifejtése mellett fontos emlitést

tenni magukrol a tevékenységet végzd szakemberekrdl is.
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Mérlegképes
konyvelGi
\ végzettség .

Folyamatos e
tanulas, Cégprofil
valtozdsok N —
. kovetése ,
>>>>>’w-___ — — ﬂ‘_‘__
KOVETELMENYEK
Szociélis “ngét:;io
\ WSS hasznalata
——— - >

~

Jogi ismeretek

9. dabra Mitél jo a kényvel5?
Forras: Sallai, 2018 alapjan szerkesztve

A konyvelést mérlegképes konyvel6i végzettséggel rendelkezd személy végezheti, azonban
itt még korant sem ér végez a tanulas id6szaka (9.dbra) (Sallai, 2018). A konyveldk
folyamatosan tovabb kell, hogy képezzék magukat a technika fejlédése miatt, nem beszélve
a jogszabalyok alland6 valtozasar6l. Azok a szakemberek, akik tobb vallalkozds szamara
folytatjak tevékenységiiket, minden egyes cég profiljat meg kell, hogy ismerjék, hiszen ez
elengedhetetlen a tarsasdg mindennapi gazdasagi eseményeinek értelmezéséhez, majd pedig a
rogzitéséhez. A szamviteli szakemberek folyamatosan keresik a szamukra legmegfelelébb
konyveléprogramot a sajat munkajuk meggyorsitasa €s ezaltal megkonnyitése érdekében, és
ez a folyamat is sok id6t vesz igénybe, illetve egy esetleges szoftver valtaskor pedig rengeteg
munkat igényel az adatok atkonvertalasa, vagy sajnos sok esetben, ha ez nem megoldhato,
akkor a cég gazdasagi évének teljes Ujra konyvelése. Minden bizonylatot pontosan kell
felrogziteni, hiszen egy apro hiba a teljes mérleg felborulasat eredményezheti. Jogi
ismeretekkel is kell rendelkeznie egy konyveldnek a jogszabalyok folyamatos valtozasa miatt.
Elengedhetetlen, hogy ezeket a szakszovegeket jol tudja értelmezni, hiszen nagyon kénnyen
torvénysértést kovethet el, illetve a mindennapi konyveléshez is gyakran kapcsolddnak
szerzOdések, amelyeket fel kell hasznilnia munkdja soran a szakembernek, vagy esetleg
kimondottan az 6 feladata egy szerzddés megkotésének segitése, a szerzddés létrehozasa.
Végiil, de nem utols6 sorban szocialis képességekkel, kompetenciakkal is kell rendelkeznie
egy konyveldnek, hiszen a munkdjanak része az tigyfelekkel, illetve akar az tigyfeleinek

igyfeleivel valo folyamatos kapcsolattartas.
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Osszefoglalva a j6 konyvel6: szakképzett, preciz, jogi ismeretekkel rendelkezik, folyamatosan

fejleszti onmagat és jol kommunikal.

1.5. Kényveldprogramok

A konyvelOk természetesen ma mar, a 21. szazadban szamitogépes programokon konyvelnek,
nem pedig pergamentekercseken, vagy kézzel szerkesztett tdblazatokon végzik a
konyvvezetést. Csak magyar fejlesztésii programokbol is tobb is 1étezik, és akkor még nem
emlitettem az ERP rendszerét, a vallalatiranyitasi programot, ami egy rendkiviil Osszetett
szoftver. Minden ¢évben ujabb ¢és ujabb, emellett remélhetdleg az elézéknél jobb,
funkcionélisabb programokat dobnak a piacra a gazdasaginformatikusok a szamviteli

szakemberekkel karoltve.

Dolgozatomban harom programot, az ERP vallalatiranyitdsi rendszert és az RLB-60 nevii
szoftvert, illetve -hogy a kozigazgatasrol, a magyar gazdasag egy szintén nem elhanyagolhato
egységérdl se feledkezziink meg- ZMJV (Zalaegerszeg Megyei Jogii Varos) polgarmesteri
hivatala és Onkormanyzata altal hasznalt, a Zalaszam informatikai vallalat altal fejlesztett

Organ-P rendszert fogom bemutatni (10. dbra).

ERP rendszer
(SAP S/4HANA

RLB-60
szoftver

Organ-P

Cloud) rendszer

10. abra: 4 dolgozatban bemutatasra keriilé konyvelésre alkalmas programok
Forrdas: sajat szerkesztés

1.5.1. ERP véllalatiranyit6 rendszer

ERP rendszer
(SAP S/AHANA

Cloud)

Az ERP, azaz Enterprise Resource Planning kifejezés egy angol kifejezés, magyar szdszerinti
megfeleloje a Vallalati Erdforrds Tervezés, de altaldban vallalatiranyitasi rendszerként

emlitjiik. (José A. at al, 2007, 16. oldal) A rendszer egy integralt iizleti folyamatokat kezelé
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szoftver, tobb szervezeti egységre is kiterjed. Az egységek adatait egy kozos adatbazisban
gyljti, tarolja, kezeli, feldolgozza, illetve értelmezi Gsszvallalati, vagy akar vallalatcsoporti
szinten is, igy mindig aktudlis és integralt képet kapunk a cég(ek) egészérdl. Ezeknek a
rendszereknek a lényege az, hogy az informacidaramlas teljesen szabadon torténik a szervezeti
egysegek, a kiilsé és belsé szereplok kozott, illetve nyomon kévet minden a vallalkozassal
kapcsolatos tételt: készpénz, készletek, alapanyagok, emberi eréforrasok, kotelezettségek, ill.
munkabér koltségek. Azonban egy ilyen rendszer nem csak a szamviteli nyilvantartdsokat
kezeli, hanem a f6 feladata a mindennapi munkak részletes nyilvantartasa. Példaul a gyartasi
folyamatok, vagy a szallitmanyozasok részletes adatrogzitése, a miiszakbeosztasok

nyilvantartdsa. A szoftver pontos felépitése és tartalma a vallalat tevékenységi korétol fiigg.

Azok a vallalatok, amelyek ezeket a programokat hasznaljak, sajat alkalmazast konyveldvel
rendelkeznek. Nekik nem is feltétlen ez a hivatalos beosztasuk —szamviteli vagy pénziigyi
munkatarsak, controllerek-, illetve kdzel sem csak a kdnyvelésbdl all a feladatkoriik, sokkal
Osszetettebb tevékenységet végeznek. Ilyen ERP rendszerekbdl is szamos valtozat 1étezik.
Vannak olyan gazdasaginformatikus cégek, amelyek kimondottan kis- és kozépvallalkozasok,
vagy nagyvallalatok szadmdra készitettek programokat, de az igazdn nagy, vagy kiilonleges
igényl, illetve nem mindennapi tevékenységet végzd cégek szamara elérhetdek egyedileg

fejlesztett szoftverek.

Ha egy magyar vallalat nem sajat igényekre fejlesztett ERP rendszert hasznal —ami nem sok
vallalatnal fordul el6-, akkor nagy valosziniiséggel az SAP rendszerét (Systems, Applications
and Products in Data Processing — rendszerek, alkalmazasok ¢és termékek az
adatfeldolgozasban) (José A. Hernandez-Jim Keogh-Franklin F. Martinez, 2007: 15. oldal)
alkalmazza. Az SAP-t 1972-ben 6t korabbi IBM alkalmazott alapitotta és mara a vilag egy
meghataroz6 ERP vallalatdt hoztdk létre. A mai rendszer elédjét az 1980-as években
fejlesztették, és azdta szamos valtozatot hoztak létre, hogy a wvallalatok a szamukra
legmegfeleldbb szoftvert vasarolhassak meg. Dolgozatomban az SAP S/AHANA Cloud ERP
felhdalapu szoftvert mutatom be, ami a vallalat legjabb modellje. A program az elnevezéséhez
hiven a gazdasdg minden napjainkat meghatarozd szektoraba tartozo vallalatnak megfeleld
lehet: mind a szolgaltatassal, az értékesitéssel, szallitmanyozassal, illetve gyartassal foglalkozo

szereplok szamara. (SAP,2022.)va A program 8 nagy egységbdl all (11. abra).
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Programegységek

[ | eEszkdzgazdalkodas

[ | ePénziigy

[ | Gyartas

[ | eK+F és mérnokség
[ | eErtékesités

[ | eSzolgdltatas

D eBeszerzésiforras-
meghatdrozas és beszerzés

[ | eEllatasi lanc

11 abra: Az SAP S/4HANA Cloud ERP rendszer f6 programegységei
Forras: SAP.com: SAP S/4HAN Cloud ERP

Az eszkozgazdalkodasi egységben a vallalkozas az er6forrasaival —emberek, szerszamok ¢€s
anyagok- gazdalkodhat. A szoftverrel valds idejii elemzéseket lehet megtekinteni, hogy
atlathassuk az eszkozokkel kapcsolatos koltségeket, belelathassunk a gyartasi aranyokba, hogy
valdjaban mekkora a hibaarany, vagyis hogy mit kell fejleszteni a hatékonyabb termelés, illetve
a magasabb profit érdekében. A programmal tovabba megfigyelhetd az eszkdzok teljesitménye,

ezaltal a meghibasodasok is még idejében felfedezhetdk, esetleg megeldzhetok.

A pénziigyi modul felel a véllalat finanszirozasaért, tulajdonképpen mindenért, ami a pénzzel

kapcsolatos. Az alabbi feladatkorok tartoznak ide:

e konyvelés,
e pénziigyi miiveletek
o koltségkezelés és jovedelmezdségi elemzés,

o vallalati kockazat és megfeleldség.

Ebben a programrészben van lehetdség rogziteni a pénziigyi tranzakcidkat, itt talalhato a

fokonyv, illetve terv- és tény adatokat lehet nyilvantartani, ami a vallalat fejlddésének

18



elemzéséhez elengedhetetlen. Tulajdonképpen ez a modul az ERP rendszer konyveldprogramja

kiegészitd funkciokkal.

A kovetkez6 egység a gyartas, amely a tényleges termelést hivatott feliigyelni, elemezni, illetve

irdnyitani is elméleti szinten. Feladatkorei:

e gyartastechnika,

e termelés tervezés,

e gyartasi miveletek,

e gyartasi lehetdségek,

e mindség ellendrzés,

e manufacturing insights,

e kornyezet, egészség, és biztonsag.

Ebben a szekcidban szervezheti meg a vallalat, hogy hogyan, mivel, mikor és milyen
mennyiségben gyartja a termékét, vagy termékeit. A rendszer konnyt 4tlathatosaga miatt pedig
a termelés koltségeivel is konnyen tisztaban lehet, illetve a megel6zé gyartasi iddszakok

eredményeivel is, ami meghatarozo6 a gyartas tervezésnél.

K+F, azaz kutatas-fejlesztés, ami a mai modern vallalatok egyik meghatarozé kifejezése.
Minden vallalat valami maradandot, innovativat és meghatarozét szeretne alkotni, ezért egy
ERP rendszer elengedhetetlen része egy ilyen modul. Az SAP ezeknek a projekteknek a
menedzselését, szervezését segiti ebben az egységben, amelyben pénziigyi és logisztikai
ellendrzéseket lehet lefuttatni a koltségvetési projektekhez, kereslet- és kapacitas-eréforras-
menedzsmentet biztosit minden termékhez a portfoliokban, illetve termékéletgdrbéket hoz 1étre
a jovo varakozasainak €s a jelen és a mult adatainak elemzéséhez, megismeréséhez. A modul

feladatkorei:

o termékmérndkség
e vallalati portfolio és projektmenedzsment
e termek életciklus menedzsment

o termékmegfeleldség

Az értékesités, avagy ,,Sales”, ahogy a vallalatok szeretik nevezni. Fiiggetleniil attol, hogy a
vallalkozas mivel is foglalkozik, mindig el kell adnia az altala megtermelt termékeket, vagy
szolgaltatdsokat. Ezeknek az eladasoknak a folyamataival, hogyanjaival és mikéntjeivel

foglalkozik az értékesités. Az értékesités egyik {6 eszkdze a marketing. A marketing lényege a
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potencialis vasarlok meggydzése a termék, vagy szolgaltatds minOségérdl, sziikségességeérol.
Eszkozei kozé tartozik a reklam, amely eldfordulhat televizidban, radidban, Gijsagban, de nem
ritka a telefonos marketing, az Gigynevezett hideg-hivasos modszer, illetve a feliratkozassal
elérhet6 email-es hirdetések, illetve a senki szamara sem ismeretlen napjainkban legismertebb
forma, a kozdsségi média altali értékesités. Az SAP értékesités moduljaban adasvételi
szerzOdéseket, arajanlatokat lehet nyilvantartani, illetve a véllalkozds nyomon tudja kovetni
ezeknek folyamatait, ezaltal biztositva a zokkendmentes feldolgozast. A rendszerben az el6bb
emlitett dokumentumok alapjan lehet Iétrehozni a vevészamlakat, majd ezeket egybdl el is lehet
konyvelni. Az egység képes feldolgozni a visszaru, csere és jovairasi tételeket is. A modul

feladatkorei:

e megrendelés- és szerzodéskezelés

o ¢rtckesitési teljesitmény és 0sztonzo menedzsment

A kovetkezd egység a szolgaltataskezelés. Ahhoz, hogy hiiséges ligyfeleket szerezzen egy
vallalat, kiilonb6z0 szolgaltatdsokat kell nyujtania a termékei mellé, amelyek vonzobba teszik

az adott vallalat termékét a versenytarsakéval szemben. A szekcid feladatkorei:

e szolgaltatasi torzsadatok és szerzodéskezelés,
e service operations management,

e szervizalkatrész-kezelés,

o elofizetési rendelések kezelése,

e pénziigyi megosztott szolgaltatasok kezelése.

A vallalat zokkendmentes milkddéséhez, a termelés folyamatossagénak biztositasahoz
szlikséges az alapanyagok folyamatos beszerzése a beszallitoktol. A termékek eldallitdsdhoz
altalaban nem csak egyféle alapanyagra van sziikség, ami gyakran azt eredményezi, hogy tobb
beszallitotol szerzi be ezeket az anyagokat a vallalat. Ezeknek a szallitoknak a nyilvantartasara

¢s kezelésére szolgal a beszerzés egység az ERP rendszeren beliil. A szekci6 feladatkorei:

e operativ beszerzés,

e beszerzés és szerzodéskezelés,

e szamlakezelés,

e szallitbmenedzsment €s beszerzési elemzes,

e kdzponti beszerzés.
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Végiil, de nem utols6 sorban az ellatasi lanc egysége kovetkezik. A vevok igényeinek miel6bbi
kielégitéséhez és a termelés folyamatossdganak biztositasahoz 1étre kell hozni az ellatasi lancot,
amely lényege, hogy a raktarak allapotat, a gyartas sebességét és az értékesités mennyiségét
figyelve egy 0sszehangolt korforgast j6jjon 1étre. Ezzel azt eredményezi, hogy mindig elegendd
mennyiségli alapanyag van raktaron -—vésztartalékkal egyiitt- a gyartds folyamatos
biztositasdhoz, nincs raktaron felesleges késztermék, és a megrendeldk szdmara azonnal
szallitasra lehet el6késziteni a megrendeléseket. Az egység feladata ennek a korforgasnak a

kialakitasa és folyamatos feliigyelése. Az program ide tartoz6 feladatkorei:

o készletgazdalkodas,

e raktarkezelés,

o szallitasi és szallitmanyozasi menedzsment,
e rendelési igéretek,

e logisztikai anyagok azonositésa,

o korkoros gazdasag,

e szervizalkatrészek forgalmazasa.

Osszefoglalva az ERP rendszerek a vallalkozas egészét fogjak dssze egy kozos szoftverben. A
konyveldk, a konyvelés szempontjabol is ezaltal sokkal Gsszetettebb feladatot hoznak 1étre a
szdmviteli munkatars szamdara, hiszen bar a vdllalkozds tevékenységétdl is fligg, de
mindenképpen a szakmajan kiviili tényekkel és adatokkal is tisztdban kell lennie, ahhoz, hogy
a munkajat pontosan ¢és precizen tudja elvégezni az ligyintéz0. Azonban a jOvO a teljesen
onallésodni kivano vallalatok szamara ezekben a programokban van, ezzel mind a szamviteli,

mind a gazdasaginformatikus szakembereknek szembe kell nézniiik.

1.5.2. RLB 60 program

RLB-60

szoftver

Hogyan néz ki egy konyveldprogram? Az RLB 60 programot az RLB-60 Szamitéastechnikai
Szolgaltatd és Tanacsado Bt. ligyviteli szoftvereket forgalmazo, magyar, hatvani telephely(
vallalat fejlesztette. A szoftvert a hivatalos honlapjukon megtalalhatd kézikonyvek és demok

alapjan fogom bemutatni.
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Az RLB-60 tobb programot is kinal a felhaszndloknak: bérszamfejtés, kettds konyvvitel,
pénztarkdnyv, naplofokonyv, szamlazas és hazipénztar rendszerek, amelyek a bérszamfejtés és
a hazipénztar kivételével haldzatos formaban is elérhetdek. (RLB-60, 2022) Egy konyveld ezek
koziil tobb, de nem feltétlen az 6sszes programot hasznalja mindennapi munkaja sordn, ezt a
vallalkozassal megkotott szerz6dés hatarozza meg. El0szor az egyik legfontosabb szoftvert
fogom bemutatni, ami a kettds konyvvezetés, majd utdna a naplofékonyvet, hiszen ez a két

rendszer szorosan kapcsolodik egymashoz.

A Kettos konyvviteli rendszert, mint minden ilyen tipust programot a konnyt atlathatosag és
hasznalhat6sag miatt egy meniisorbol lehet kezelni, amely az alabbi nagy almeniipontokra

osztodik:

Szoftver Engedélyezési Szerzddés

A program futtatasanak feltételei: itt maganak a programnak a beallitasait kezelhetjiik.
Az alapadatok: itt talalhatdak az tigyfelek adatai.

A konyvelés.

Téargyi eszk6zok nyilvantartasa.

o a0~ wbhE

Cashbook: ez egy teljesen kiilonallo vallalat altal fejlesztett rendszer, ami a konyvelo és
igyfele kozotti gyors, zokkendmentes kapcsolattartasra szolgal. Tulajdonképpen ezzel
a programmal a konyveldnek nem kell arra vérnia, hogy az iigyfél elkiildje a szdmlakat

¢s egy¢b dokumentumokat, hanem azok egybdl megjelennek nala, ahogy kiallitottak.

A napléfékonyv almeniipontjai teljesen megegyeznek a kettds konyvvitelével, azonban ez csak
az almeniipontokra vonatkozik. Az almeniipontok tartalma mar nagyban eltér egymastol. A
naplofékonyvben kivonatokat, analitikékat, 6sszesitoket, listakat lehet lekérni, tehat a fokonyv
egészérdl lehet informaciot szerezni, illetve néhany a véllalkozas szamara nagy értékii targyi
eszkozokkel kapcsolatos adatokat lehet modositani, mig a kettds konyvvitel rendszerében

végezhetd a tényleges, mindennapi konyvelés.

A kovetkez0 program a szamlazas. Sok vallalat az 1.3. fejezetben emlitett két nagy online
szamlazo szoftvert alkalmazza, azonban az RLB-60 is nyujt ilyen tipus szolgaltatast. A
szamlazo rendszer is hasonldképpen épiil fel, mint a naplofokonyv, vagy a kettds konyvvitel,
azaz meniipontokbol irdnyithatd. Az els6 harom meniipont: Szoftver Engedélyezési Szerzdodés,
Altaldnos tudnivaldk, illetve Alapadatok. A program valodi képességei és a valdjaban hasznalt

funkciok a kovetkezok:

e bizonylatok nyomtatasa,
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e bevételezés,

e szamlazas,

o szallitolevél,

e megrendelés,

e arajanlat,

e bolti eladas,

e Web,

e informacios listak,
o secgédlet.

A vallalatoknak ma mar nincs gyakran sziiksége a klasszikus értelemben vett hazipénztarra, a
kézzel irt bevételi-, vagy kiadasi pénztarbizonylatokra, és az id6szaki pénztarjelentésekre, csak
kiilonleges esetekben. A kovetkezd két program a hazipénztar, illetve a pénztarkonyv,
amelyek szintén szorosan kapcsolddnak egymashoz, ezért is mutatom be Oket egyiitt. A
hazipénztar szoftverben a mindegyik programnal majdnem megegyez6 elsé harom, valamint az

utolso ,,segédlet” almeniipont utan kdvetkeznek a valodi funkcidk, amelyek a kovetkezok:

e bizonylatok nyomtatasa,
e pénztarbizonylat,
e pénztarjelentés,

o listak.

A pénztarkonyvben talalhatdo meg a pénztari bizonylatok analitikdja, itt lehet listakat,
kivonatokat lekérni, valojaban itt lehet elvégezni a pénztar konyvelését a nyitastol a zarésig. A
programban le lehet kérdezni a pénztar eredménykimutatisit, AFA analitikajat, illetve
nyilvantarthatok a targyi eszkozok is. Ez azokndl a vallalkozasoknal elényds, amelyeknek

szinte csak a hazipénztarbol all az egész forgalmuk.

Végiil, de nem utolso sorban az RLB-60 bérszamfejté programjat mutatom be. Egy konyveld
alaptevékenységei kozott nincs ott a bérszamfejtés, azonban nem egy vallalkozés fogalmaztatja
bele a szerzédésbe kotelezettségként a konyveld felé ennek a feladatnak az elvégzését is. A
szoftverben megtalalhatdak nyilvantartasok a bérekkel kapcsolatos altalanos tligyintézésekrol,
mint a jévedelemhez fiiz6d6 adok nyilvantartasa, elszamolasa, egyéb juttatasok -mint a SZEP
kartya-, letiltasok, kifizetések, foglalasok kezelése. Ebben a programban is le lehet kérdezni

listdkat minden nyilvantartott adatra, tovabba itt vannak nyilvantartva az alkalmazottak
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béradatai, a veliik kotott szerzodések, a szabadsagok nyilvantartasa, a tappénzzel kapcsolatos

informaciok.

1.5.3. Organ-P rendszer

Organ-P

rendszer

A kozigazgatast, mint a gazdasag egy egységét mindig masként kell kezelni, és elemezni, mint
a versenyszféra barmekkora tagjat. Itt a munka sokkal kotdttebb forméaban folyik, és egy-egy
tigyintéz6é munkakdre teljesen mas feladatokat tartalmaz -gyakran olyanokat, amelyek nem is
l1éteznek egy versenypiaci szereplénél-, mint egy vallalatnal, fliggetleniil att6l, hogy milyen

piacrol beszéliink.

A munka a hivatalban természetesen nem ebben az egy rendszerben torténik, de ez minden
szektorra igaz. Sziikséges kiegészitd szoftvereket hasznalni. A konyveldprogramoknal meg kell
venni kiilon-kiilon az egyes részprogramokat, attél fliggden, mire van sziiksége a
szakembernek. Az Onkorményzatnal a segélyek, az utaldsok, a bankszamldk kiilon
rendszerekben talalhatoak meg, de még az ERP esetében is eldfordulhatnak kiegészitd

szoftverek.

A ZALASZAM Informatikai Kft. altal fejlesztett Organ-P rendszert Zalaegerszeg Megyei Jogi
Viros Polgarmesteri Hivatala és Onkormanyzata és annak alénkorményzatai hasznaljak
mindennapjaikban. Ezt a szoftvert egyfajta hibrid programként lehet értelmezni, mert
tartalmazza az ERP rendszerek széleskorii szolgaltatdsait, a kimondott konyveldprogramok
részletességével, de mint ahogyan kordbban is irtam, a tartalomban rejlik az igazi kiilonbség itt.
Az OrganP moduljai ugyantigy egy meniisorbol érhetéek el, ahogy a tobbi programoknal mar

megfigyelhetd volt. A szoftver 8 nagy meniipontbdl all (12. abra).
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— elratkezelés

— eoTervezés, elGirdnyzat-kezelés

— eoKotelezettségvallalas

— eoKészlet- és eszkdzgazdalkodas

— ePénzligy

— eF6konyv

— oKoz0s adatbazisok

12. abra Az Organ-P rendszer f6 meniipontjai
Forras: sajat ismeret alapjan szerkesztve

A 8 nagy meniipont mellett tovabba elérhetd a programban egy Gyakran hasznalt funkciok
modul is, ahol az iigyintéz6 tulajdonképpen az eldzményeit tekintheti meg, illetve azokat a
funkciokat —ahogy a neve is mutatja-, amelyeket a leggyakrabban hasznal, hogy minél
gyorsabban és konnyebben végezhesse munkajat. A kovetkezékben a program altal nytjtott

szolgaltatdsokat mutatom be.
Az elsé meniipont az Iratkezelés, mésnéven az irka.

A Tervezés, eléiranyzat-kezelés pontban tulajdonképpen a koltségvetésben megjelend
adatokbol, azaz eldiranyzatokbol t4jékozddhatnak a munkatirsak. Ahogy a nagyobb
véllalatokndl és a kozigazgatasban is, minden forint szét van osztva a kiilonb6zd tételekre,
hiszen csak igy lehet eldre tervezni. Ha a munkatars nem feltétleniil biztos abban, hogy az adott
tervezési alapegységre eldvezetett Osszeg elég nagy a szamla kifizetésére, akkor ebben a
meniipontban tudja ellendrizni azt. Amennyiben ténylegesen nem elég a pénzmennyiség, akkor

kérheti a koltségvetés modositasat.

A Kaotelezettségvallalas menii 3 nagy pontbol all. Az elsében a kiillonb6zd szerzddéseket
tartjak nyilvan, ide lehet feltdlteni, majd atadni a fokdnyvnek. A masodikban a rendelések
vannak régzitve, majd a harmadikban az atadott pénzeszkdzoket lehet felvinni, a fékonyvnek

atadni, illetve az év végi zarasukat elvégezni.
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A kovetkezé pont a Készlet- és eszkozgazdalkodas. Ez a modul tartalmazza a befektetett
eszkozoket, valamint minden kisebb a leltar részét képezd ingdsagot. Emellett ennél a pontnal
kell megemliteni a projekteket, beruhazasokat, hiszen ezek is itt vannak nyilvantartva. A

beruhazasok teljes gazdasagilag rogzitett folyamatat ide rogzitik, egészen a kezdetektdl a

Z4rasig.

Az 6todik, Pénziigy elnevezésli meniipont taldn a legfontosabb, legérdekesebb a kutatas ¢€s a

dolgozatom szempontjabol (13. dbra).

szallito analitika

szamla, bizonylat

vevl analitika

bankszamlara

postai cimre

Pénzligyi teljesités

pénztar

AFA elszamolas

13. abra Az Organ-P rendszer Pénziigy mentipontja
Forras: sajat ismeret alapjan szerkesztve

e szamla, bizonylat
o szallitd analitika

o vevd analitika

Ebben a pontban a szallito, illetve vevé szamlakat, bizonylatokat lehet kiallitani, valamint
befogadni, és berdgziteni. Ezek alapjan lekérdezhetdk kiillonbozé nyilvantartdsok és listak,
amelyeket szdmos adat alapjan lehet szortirozni. Tovabba itt lehet kezelni olyan, a vevd
szdmlakhoz kapcsolddo ritkabb, mégis altalanos tételeket, mint a késedelmi kamat és a vevoi

levelek kildése.

e utalas
o bankszamlara utalas

o postai cimre utalés
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Az utalds modulban nem a tényleges utalas torténik, csak annak a bizonylati hattere kertil
rogzitésre. Uj utalasokat lehet rogziteni, majd egy ugynevezett utalasi csomagot dsszeallitani,
amelyet mar csak importalni kell a tényleges utalashoz. Azonban nem csak a hagyomanyos
értelemben vett utalast végeznek, hanem postai cimre is utalnak, ami valdjaban készpénz
kiildést jelent. Ebben az esetben a tétel ugyanugy az utalasi csomag része €s a pénzosszeg a

bankszamlan kertl terhelésre, viszont a posta készpénz forméjaban fogja azt kézbesiteni.

e pénziigyi teljesités
o bank

o peénztar

A pénziigyi teljesités meniipont tulajdonképpen alaplistdkat és dsszesitoket tartalmaz a banki
¢s pénztari adatokkal kapcsolatban, mint banki egyenlegek listdja, vagy adatszolgaltatés

Osszesito €s alaplista.
e AFA elszamolas

Az utolsé6 modul az AFA elszamolas, ahol a kiilsnbozé6 AFA-s tételek keriilnek rogzitésre.
Innen is az egyes AFA listakat le lehet kérdezni, valamint az AFA bevallas készitési helye is ez

a modul, ami minden szervezet egy meghatarozé dokumentuma.

A hatodik nagy meniipont a fokonyv. A f0konyv fogja 6ssze az egész szamviteli nyilvantartast.
Olyan tételeket tartalmaz, amelyek a mérlegre is hatassal vannak. Tovabba, ahogy az minden
eddigi menilipontnal megjelent, listakat lehet lekérdezni, valamint a gazdasagi év zarasat és

nyitasat is itt végzik. Pontos tartalma a kovetkezo:

e gazdasagi esemény tipusok meghatdrozasa
o fokonyvi tételek

o kontirozas és konyvelés

o fokonyvi konyvelés zarasa/nyitasa
o fOkonyvi kimutatasok, adatszolgaltatasok
o fokonyv listai

o f6ékonyvi kartonok

o fokonyvi naplok

o fokonyvi kivonatok

o informacios listak

= terv-tény adatok alakuldsa
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Az utolso eldtti meniipont a Kozos adatbazisok. Ebben a modulban a nevéhez illéen mindenki
szamara elérhetd és lekérdezhetd adatok talalhatoak meg. Itt taroljak a kiillonb6zd partnerek
adatait, a szamlatiikrot, amely a konyvelést meghatarozé szinte alapdokumentum, illetve
minden egyedi kodot és belsé nyilvantartast megkonnyité egyedi jelzést, hogy a munkatarsak

barmikor konnyen és gyorsan a szamukra szilikséges informacidohoz juthassanak.

Végiil, de nem utolsé sorban a Vezet6i informaciok kovetkeznek. Itt mar csak a legnagyobb,
mindent atfogd Gsszesitoket €s listakat lathatjuk a legfontosabb adatok alapjan Gsszegytijtve.
Ahogy a neve is mutatja, csak azok az informéciok talalhatéak meg itt, amik a fels6 vezetés
szamara relevansak, illetve amiket esetleg nyilvanossagra kell hozni. Az alabbi meniipontok

ezek az informaciok:

e pénziigyi és szamviteli informaciok
o analitikabol
o fékonyvbol

e beszamolok

e adatszolgaltatdsok Osszesitése

e ¢ves statisztikai adatok

A fenti bekezdésekben egyes fogalmak tobbszor el6fordultak. Az egyik ilyen a fokonyvi
atadas volt. A nagyobb szerveknél, vagy akar a nagyobb vallalatoknal is, nem csak egy ember
foglalkozik a gazdasagi események rogzitésével és az egyéb feladatokkal. Ezért a feladatok
tobb szinten szét vannak osztva, és igy a fokonyvi konyvelés és a zarasok, majd a
konyvvizsgalas mas-mas ligyintézd feladatai. Ezen a funkcion keresztiil aramlik az informécio

az ligyintézok kozott.

Egy masik fogalom a lista. Egy nagy szervezetnél adatok ezrei és bizonylatok szazai keriilnek
rogzitésre €s karbantartasra, igy lehetetlen egy-egy apr6é adatot megtaldlni magaban a
rendszerben. A konnyl adatkeresés érdekében lehet ezeket a listakat lekérdezni, amelynél a
szamunkra sziikséges adatokat kell megadni, majd ezeknek a paramétereknek megfelelden a
rendszer lesziiri a keresési feltételeknek megfeleld bizonylatokat. Ezeket a listdkat lehet pdf,

illetve excel formatumban menteni, és akar kinyomtatni is.

Osszességében megfigyelhetd, hogy az OrganP és az SAP rendszerek nem egy ponton
mutatnak hasonlosagokat, illetve egyezdségeket, mert bizonyos szempontbo6l a hivatalok és a
nagyvallalatok mikodése megfeleltethetd egyméasnak. Ugyanakkor nem homogének, hiszen

alapvetd feladatukban kiilonboznek, &m mindkét tipusban a munkét tobb szintre osztjak szét,
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azok mennyisége és milyensége miatt, ezaltal egy-egy ligyintézo feladatkore is szlikiil, egy-egy

konkrét munkafolyamatot latnak el, és nem feltétleniil tudjak atlatni a rendszert.

Dolgozatom szempontjabol a szamviteli folyamatokat ellaté programrészek a mérvadok,
amelyek alapvetd felépitése mind a bemutatott két programnal, mind a konyveldszoftvereknél
is ugyanolyan, az igazi eltérés a szervezetek kozotti eltérésekbdl fakad. A konyveldprogramok
Iényege, hogy tobb, kisebb vallalat szdmara végezhesse egy ligyintéz0 a munkat. Az SAP egy
—altalaban- nagyvallalat igényeit elégiti ki tobb ligyintézd bevonasaval, tobb szinten. Az
OrganP pedig a kozigazgatast hivatott szolgélni szintén tobb szinten és szamos munkatars
alkalmazasaval. Kérdéivemben mind az el6bb emlitett harom programkategoria képviselteti

magat, igy ezek mindegyikérdl egy aktualis képet prezentalhatok.
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2. Piaci kitekintés a szamviteli szolgaltatasok teriileten

Empirikus kutatdsom részletes bemutatasa és elemzése eldtt fontosnak tartom megismertetni az
olvasoét a konyvelés, a konyveldk, konyvvizsgalat és az adoszakértés piacaval —mindennel, ami
a primer kutatdsomhoz kapcsolddhat-, hogy viszonyitasi alapot tudjak biztositani valaszok
értékeléséhez. A magyar piac szemléltetéséhez az Opten online cégtar adatbazisat
hasznaltam, mint forrast, amelybdl a 6920-as TEAOR szam alapjan sziirtem le az adatokat,
melynek pontos megfogalmazéasa: Szdmviteli, kényvvizsgaloi, adoszakeértoi tevékenyseg.
Fontosnak tartom megjegyezni, hogy azért nem a sziikebb tartalmu konyvelés szakmakddja
alapjan vizsgalodom, mert egyrészt a szamviteli tevékenység tartalmat tekintve tdgabb, mint
maga a konyvelés, illetve a jelolt TEAOR szam alapjan van lehetéség a nemzetkozi

Osszehasonlitas elvégzésére is.

2.1. Piaci korkép Magyarorszagon

Ahogy a fentickben emlitettem, az altalam bemutatott piacot a 6920-as TEAOR szam alapjan
hatdroztam meg. Dolgozatom 1.4. bekezdésében mar részletesen kifejtettem, hogy milyen
tevékenységeket érthetiink ezalatt a TEAOR szam alatt, illetve az ezalatt a szakag alatt

értelmezhetd szakmakodokat is ismertettem.

Magyarorszag tertiletén a 2022. 10. 28. napi adatok alapjan 6sszesen 31 711 vallalkozas van
nyilvantartva ez alatt a TEAOR szam alatt. Ezeknek a trsasigoknak a megyénkénti

megoszlasat az orszag teriiletén a /4. abra mutatja.
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14. abra: Szamviteli vallalkozasok szama megyénkeént (2022.10.28)
Forras: Opten adatgytijtés alapjan sajat szerkesztés
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Az abrarol egyértelmiien leolvashatd, hogy Budapest és Pest megye messze kimagaslo
véllalkozas 1étszammal rendelkezik, &m Ugy gondolom ez egyaltalan nem meglepd, hiszen a

nem szamviteli vallalkozasok szama is ezekben a régiokban a legmagasabb.

A kijelolt foldrajzi egységek alapteriiletét és az ott talalhatd vallalati 1étszam alapjan a magyar

piac az alabbi jellemzokkel bir:

» Az orszagban 0sszesen 1 996 327 vallalkozas miikddik, melybél tehat 31 711 db folytat
a fenti szakmakod szerinti tevékenységet, ami a vallalkozasok mindossze 2 %0-a.

> Egy szamviteli vallalkozasra atlagosan 61,95, kozel 62 nem szamviteli vallalat jut
hazankban.

> Megyénként atlagosan 19 darab 6920-as TEAOR szamu vallalkozas talalhato. A
legnagyobb szam Nograd megyében van, ahol 26, a legkisebb pedig Veszprém
megyében, ahol minddssze 12 db szamviteli vallalkozés. Leggyakoribb eldforduld

1étszam (a vizsgalt adathalmaz modusza) 21 darab.
Megoszlas tarsasdagi forma alapjan

Fontos piac elemzési szempontnak tartom a szdmviteli vallalkozdsok tarsasagi formak szerinti
megoszlasanak vizsgalatat. Hazdnkban a legépszeriibb tarsasdgi formak a Kft (Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag), a Bt (Betéti Tarsasag) és az egyéni vallalkozo, azonban el6fordulnak kis
létszamban egyéb formak is, mint a Kkt (Kozkereseti Téarsasag), az adoszammal rendelkez6
maganszemélyek, illetve egy egyéb kategoéria, ahol rendkiviil elenyészd létszammal

képviseltetik magukat tovabbi tarsasagi formak (15. dbra).

Egyéb | 87 0,27%

KKT | 108 0,34%

KFT  —— 11 119 35,06%
BT N 6170 19,46%
13738

Tdrsasagi forma

Egyéni véllalkozd
Addszammal rendelkezé maganszemély M 489 1,54%

0 5000 10 000 15 000

Vallalkozdsok szdma és megoszldsa (db és %)

15. abra Szamviteli vallalkozdsok eloszlasa és megoszlasa tarsasagi forma szerint (2022.10.28.)
Forras: Opten adatgytijtés alapjan sajat szerkesztés
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A piac kozel 98%-4at tehat a fent emlitett harom tarsasagi forma teszi ki és ezek koziil is tobb,
mint 78%-ot a Kft és az egyéni vallalkozo formak, ami tigy gondolom méltan szemlélteti, hogy

ezek azok a formék, amelyek legjobban alkalmazhatéak ebben a szektorban.
Megoszlas az alapitas datuma alapjdan

A tarsasagi formak utan a kovetkezo 1ényeges szempont, amit fontos megfigyelni, -hiszen igy
egyes kiemelt id6északokat konnyen vizsgalhatunk- az a vallalkozasok alapitasanak ideje. A
2000. elotti idoszakot 5 éves, a 2001. utani idészakot pedig 3 éves periodusokra bontottam fel
(16. abra).

Nincs adat [l 328

2022(2022.10.28-ig) EEGEG_— 1551
2019-2021 | 2396
20162018 G 2726
20132015 | 2697
20102012 | 2973
2007-2009 G 2535
[2004-2006 I 199/ ]
20012003 I 295
1996-2000 G 525
1991-1995 G /570
<1990 [N 559

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Vallalkozasok szama (db)

Alapitas ideje (év)

16. abra Szamviteli vallalkozdsok eloszlasa az alapitas idépontja szerint Magyarorszagon (2022.10.28.)
Forras: Opten adatgytijtés alapjan sajat szerkesztés

A diagramrol konnyen leolvashatd, hogy az évek eldrehaladtaval az egyes id6szakok alatt
alapitott vallalkozasok szama kicsit sem kezdett csokkenni, a 2004. és 2006. kozotti iddszakot
leszdmitva nagyjabol ugyanazon a szinten mozog. A 2001. és 2021. kozotti 20 éves idOszak
alatt évente dtlagosan 955,8, azaz kozel 966 szamviteli munkaval foglalkozo tarsasdagot
alapitanak, ami egy hatalmas szam. Ennek a jelenségnek véleményem szerint két f6 oka van:
az elsd, ahogy fentiekben is emlitettem, kozel 2 milli6 nem szdmviteli vallalkozas miikodik
jelenleg hazankban, és ezeknek a vallalatoknak a szdma is évrdl évre nd, hiszen a vallalkozasi
kedv egyaltalan nem csokken, s6t, jelenleg ndvekvo tendenciat mutat és sziiksége van ezeknek
a tarsasagoknak a szamviteli szakemberekre, vallalkozasokra. A masodik ok az, hogy ahogyan

az el0z0 fejezetben megallapitottam, a két legkedveltebb tarsasagi forma az egyéni vallalkozo

¢és a Kft, és ezaltal eldtérbe kertiil az a 1ényeges szempont, hogy ezeknek a vallalkozasoknak és
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vallalkozdknak a munka teherbirdsa véges, tehat ijabb és Gjabb szakemberekre van sziikség. Itt
utalnék az el6z6 indokomra, a vallalkozasi kedvre, ami természetesen ebben a szektorban is
érvényes, igy itt is a szakemberek szivesen alapitanak sajat vallalkozast, tehat n6 ezeknek is a

szama.

2.2. Nemzetkozi kitekintés

Nem lehet teljes a piac bemutatasa nemzetkozi kitekintés nélkiil. Dolgozatomban az Eurdpai
Unio6 (az Egyesiilt Kiralysagot is beleértve) helyzetérdl szolo IBIS World jelentést hasznalom
fel (IBIS WORLD, 2022). Miel6tt konkrét szamadatokat kozolnék fontos meghatarozni, hogy
mit is tartalmaz az IBIS altal meghatarozott piac. Az ipardg szamos szolgaltatast foglal
magaban, ilyenek a szamviteli, konyvvizsgalo, konyvelési tevékenységek és az adotanacsadas.

Pontos ipari tevékenységek pedig a kovetkezok:

=  pénziigyi szamlak készitése, hitelesitése

=  pénziigyi szamvitel

= kiils6 auditalés (azaz a konyvvizsgalas)

= vallalkozasi jovedelemadé szolgaltatas nyujtasa

= tranzakcids nyilvantartasok vezetése

Ezek a tevékenységek meg is egyeznek az 1.4. fejezetben meghatarozottakkal, azonban a
jelentésben kiemelik, hogy az agazat nem foglalja magéban a szamviteli rendszerekkel vagy a
koltségvetési ellendrzési tevékenységekkel kapcsolatos vezetési tanacsadést, amit viszont a

magyar szolgéltataskor tartalmaz, tehat hazankban bdvebb a tevékenységkor.

Az IBIS 2022.03.15. napjan frissitett jelentése altal kozolt adatok szerint dsszesen az EU-ban
613 604 db a fenti tevékenységeket folytatd szamviteli vallalkozas miikodik. A magyar piac
tehat a maga 31 711 vallalkozésaval az unios piac mindossze 5 %-at teszi ki. A jelentés adatai
alapjan a piac vallalkozasai 6sszesen 1 473 873 szakembert alkalmaznak €s a piac méretét 146

milliard eur6 6sszegben hataroztak meg.

Bér a szakma 4 nagy piacvezeto vallalatot tart nyilvan, az IBIS egy kiegészitéssel 5 konyveld
¢s konyvvizsgald tevékenységet folytatd wvallalatot hatdrozott meg jelentésében, mint

piacvezetOket (1. tabldzat).
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PriceWaterhouseCooper International Ltd | 1998 6ta miikddik ezen a néven Gsszesen
i 157 orszadgban vilagszerte 295000 f6
i alkalmazottal a lednyvallalatai altal,
| kozpontja Angliaban, Londonban talalhato,
1 2022-es eddigi bevétel 50,3 milliard USD.

1845 ota talalhato a piacon, kdzpontja szintén Deloitte Touche Tohmatsu Ltd
Londolban talalhato, alkalmazottainak szama
415 000 16 és bevétele 59,3 milliard USD a

2022-es adatok szerint.

Deloitte.

Ernst & Young Global Ltd

EYBuiIding a better
working world

Holland székhelyi 1987. o6ta a piacon

kozel 150 orszagban és tobb, mint 700

irodaval vannak jelen vilagszerte.

KPMG International Ltd

jelenlévé vallalat, 2021-es adatai szerint az
alkalmazottainak 1étszama 236 000 {0,
bevétele 32,13 milliard USD.

T
L

BDO Global Coordination BV 2021-es id6szak eredménye tobb, mint 11
milliard USD volt, vilagszerte 164
orszagban ¢és 1713 irodaban 95 414
szakemberrel folytatjak tevékenységiiket

1963 ota.

1. tablazat Piacvezetd szamviteli vallalkozdsok az EU-ban
Forrasok: IBIS WORLD, 2022; PWC, 2022, Deloitte, 2022, EZ, 2022, KPMG, 2022, BDO, 2022

Ezek a vallalatok mind jelen vannak hazdnkban, azonban kimondottan a hazai alapitasu

vallalkozasok mérete meg sem kozeliti ezekét a piacvezetokét. Ugyanakkor ezek a vallalatok
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példaként szolgalhatnak szamunkra, hiszen egy ,,egyszerii” konyveld vallalkozas is elérhet
ekkora sikereket. A sikerekhez vezetd ut rogds és hosszl, azonban valahol el kell kezdeni.
Véleményem szerint ez az elsO 1épés a tokéletes konyveldprogram kivalasztasa vagy inkabb

létrehozasa.

De hogyan is néz ki a tokéletes konyveldprogram? Kérddives kutatdsomban a szakemberek
véleményét kértem ki és a kovetkezd fejezetben részletesen ismertem, mi is a szakértok

allaspontja.
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3. Empirikus kutatds a szamviteli szakma jelenének és jovojének
feltarasa érdekeben

3.1. Kutatas modszertana

A kovetkezOkben empirikus kutatdsomat és annak eredményeit fogom bemutatni.

Kutatasom célja a szamviteli szakma jelenlegi helyzetének és jovdjének feltarasa,
kimondottan a konyvelok helyzetének elemzése, a digitalizacié térhoditasanak felmérése,
illetve jelenleg a piacon elérhetd konyveld programok altal nyujtott szolgaltatasok bemutatasa,

értékelése a szakmaban tevékenységet folytatd szakemberek objektiv véleményére is alapozva.
Ot kutatasi kérdésekre kivanok valaszt talalni (2. tdbldzat).

Kutatasi kérdések

1. A szamviteli szakemberek munkakore milyen mértékben alakult at az elmult
idészakban és melyek a tovabbi eldrejelzések?

2. Melyek azok a funkciok, amelyek az egyes konyveld programokban feleslegesek vagy
atalakitasra szorulnak?

3. A szamviteli szakemberek mennyiben tdmogatjak az egységesség megvaldsulasat a
munkéjuk soran?

4. Az egyes szamviteli tevékenységek milyen mértékben valthatok ki digitalizacios
megoldasokkal?

5. Milyen 6sszefliggések mutathatok ki a szamviteli szakemberek egyes karakterisztikus
jellemzdi és a digitalizaciora vonatkoz6 igény kozott?

2. tablazat: Kutatasi kérdések
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

A kutatas soran célcsoportom a jelenleg a szamviteli, de f6ként konyveldi szakmaban dolgozok
voltak. Kérdéivemben ezeknek a szakembereknek a véleményét mértem fel a jelenleg a piacon
elérhetd konyveldprogramok, az azok altal tartalmazott funkciok mindségével kapcsolatban,
illetve arrdl, hogy a digitalizacié milyen mértékben valtoztatta meg mindennapi munkéjukat, és

melyek a szakma kilatasai a jovOre nézve.

Kutatasom médszertanilag egy értékeld és feltard kutatas, mas szempontbdl kvalitativ kutatas,
illetve magaban foglal kvantitativ adatelemzést is. A kvantitativ adatok egyarant szekunder és
primer adatforrasokbol szarmaznak. A primer adatgytijtés soran online kérdéiv segitségével a
szamviteli, konyviteli tevékenységet folytatd szakemberek véleményére koncentraltam, hiszen

Ok tudnak objektiv képet adni a szakma helyzetérdl. A dolgozat szekunder kutatasi részében, a
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szakirodalom feldolgozasa soran rendszeres irodalomkutatast folytattam, kiegészitve online

adatbazis kutatast alkalmaztam. Az adathalmazt statisztikai modszerekkel elemeztem.

Kérddivem alapvetden kvantitativ alapokon nyugszik, azonban mivel tartalmaz nyilt
kérdéseket is, nem nevezhetd standardizaltnak, annak ellenére, hogy szamos olyan kérdést
tartalmaz, amelynek eredményét szamszertsitve elemezni €s abrazolni lehet. Egy kivételével -

tehat 6sszesen 21 db- minden kérdés kitoltése kotelezé jellegli volt.
Az adatgyijtés idotartama: 2022. oktober 19-2022. november 1.
A minta elemszama: 81

A kérd6iv 22 kérdésbdl allt, amit két nagy egységre osztottam szét:

1. Alapadatokat felmérd kérdések

2. Témaspecifikus kérdések

Az alapadatokat érint6 kérdések soran a minta karakterisztikajat kivantam felmérni és egytttal
egy alapot adni a tovabbi, mar a dolgozatom absztraktjaban egyik kutatdsi kérdésként emlitett

Osszefiiggés vizsgalatokhoz. Ehhez a szekcidhoz 12 kérdés tartozik.

A témaspecifikus kérdések soran pedig a szakemberek véleményét igyekeztem felmérni a
szakma jelenlegi helyzetével, a jelenlegi tevékenységiikkel kapcsolatban, illetve azt szerettem
volna megtudni, hogy mi a szakma altal meghatarozott jovokép. Ezen szekcio keretein beliil 10

kérdést hataroztam meg.

A kérd6iv soran az empirikus kutatasok kozel Osszes lehetséges kérdéstipusat alkalmaztam.
fgy kivantam szinesiteni a felmérést, illetve ezaltal tudtam igazan hatékony kutatast végezni.
Az alabbi tipusok jelentek meg kérddivemben (kettdspont utan a kérddivben szerepld sorszdm

keriilt feltiintetésre):

= zart kérdések:
o dichoton (kétkimenetelit): 2.
o tobbkimenetelii:
= szelektiv: 4., 6., 9., 10., 15. (tablazatos)
* kombinativ: 12.

* nyilt kérdések: 1., 5., 8., 11., 14., 16., 19., 20., 21.
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= vegyes kérdések (alapvetden zart és tobbkimenetelii, de egyéb, nyilt valaszlehetdséggel
is rendelkezik):
o kombinativ: 3.
o szelektiv: 7.
= ¢értékel6 kérdések (dolgozatom soran 7 fokozat Likert-skalat alkalmaztam az értékeld
kérdések soran): 13. (tablazatos), 17., 18. (tablazatos), 22.
Valamennyi érintett kérdés esetében a 7 fokozati Likert-skala 1-es értéke a

leggyengébb, a 7-es értéke pedig a legerdsebb intenzitast jeloli.
A kutatdssal kapcsolatos elvarasaim, elézetes feltevések:

1. az orszag minden tajardl legalabb 70 szakember véleményének megismerése,

2. a jelenleg piacon 1évé konyveléprogramok mindségének felmérése, piacvezetd
szoftverek feltérképezése a kitoltok valaszai alapjan,
a konyveldk jelenlegi feladatkoreinek behatarolésa,

4. aszakma jelenlegi helyzetének meghatarozasa a szakemberek véleménye alapjan,

5. az egyes szamviteli tevékenységek lehetséges digitalizacios megvaldsitasainak
valdszintiisége,

6. akonyveld és iigyfél kapcsolatanak felmérése,

7. avalaszaddk jovore vonatkozd gondolatainak megismerése,

8. a szakemberek véleményének megismerése azzal kapcsolatban, hogy a szakma

mennyire helyettesithetd a digitalizacio altal.

3.2. A minta karakterisztikaja
Mielott a szakmai kérdésekre adott valaszok részletes elemzésébe belekezdenék, a kitoltokrol
beérkezett alapvetd informéciokat szeretném ismertetni. Osszesen 12 kérdést tettem fel a

szakemberekre ¢s a munkahelylikre vonatkoz6 adatokkal 6sszefiiggésben.

3.2.1. Kitoltok életkora, neme és foldrajzi elhelyezkedése

Osszesen 81 szakember toltotte ki a kérddivemet, akiknek az életkora 20-to] egészen 69 évig
terjedt, igy egy széles skala alapjan vizsgalédhatok (17. abra). A nyilt kérdésre érkezett
valaszok alapjan az atlag életkor, a modusz és a median is 47 év lett, a pontos eloszlast pedig a

17. abra mutatja.
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17. abra: A kitélték szama korcsoportonként
Forras: primer kutatds alapjan szerkesztve

"

A 41-1t61 55 éves korig terjedd intervallumban talalhaté meg a kérddiv kitoltdinek legnagyobb
része, 61%-a. Az eredmény elég jol szemlélteti, hogy a szakméanak komoly utanpoétlasra van
szliksége, hiszen 20-25 éven beliil a szakemberek nagy sz4zaléka nyugdijas korba fog 1épni,
annak ellenére, hogy szamos olyan eset van, amikor nyugdij mellett is tovabb folytatjak

tevékenységiiket (lasd részletesebben: szakemberek munkaidejére vonatkozo kérdés elemzése).

A nemek szerinti megoszlasra vonatkoz¢d zart kérdésre érkezett valaszok kozel sem voltak
annyira meglepdk, mint az életkor meghatarozasanal, hiszen koztudott, hogy a szamviteli,
illetve konyvel6i szakma kimondottan n6i hivatas, amit a kéréives kutatasom eredményei is
méltan igazolhatjak. Igy tehat teljesen elére kiszdmithaté moédon a kitolték nemek szerinti

megoszlasaban a n6k dominaltak (/8. dbra).

férfi

18. abra: A minta nemek szerinti megoszldsa
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

Fontosnak gondoltam az alapadatok kozott megtudni a kitoltdk foldrajzi elhelyezkedését is.

Kérdéivemben a szakemberek hazank 19 varmegyéje, illetve Budapest koziil tudtak vélasztani
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egy legordiild listabol. Végiil 6sszesen 17 varmegyébol és Budapestrdl érkeztek kitoltések (19.
abra). Heves és Vas varmegyéket nem jeldlte a kitolté szakemberek egyike sem. A legtobb
valasz Budapest teriiletérdl érkezett, 19 darab, a masodik helyen Zala megye végzett 18
kitoltéssel, majd harmadikként Pest megye (kivéve Budapest) 12 valasszal. A tobbi megyébdl
érkezett valaszok szdma elenyészd, hiszen az elobb emlitett 3 kozigazgatasi teriilet a kitoltések
61 %-at teszi ki, igy a tovabbi 32 valasz foldrajzi egységenként atlagosan 2 szakember

véleményét jelenti minddssze.

Borsod-Abadj-Zemplén

Szabolcs-Szatmar-Bereg

1

Négrad

1

Hajdu-Bihar

Gy6r-Moson-Sopron

1

Jasz-Nagykun-
Szolnok

Bécs-Kiskun

1

Csongrad-
Csanad

Baranya

19. dbra Kitoltok eloszlasa Magyarorszag teriiletén (f6)
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

3.2.2. Kitoltok szakmai végzettségéhez, mindennapi munkdjadhoz kapcsolodo alapadatok

Az Aaltalanos alapadatok megismerése utan bemutatom, hogy az altalam megkérdezett
szakemberek milyen végzettséggel, illetve milyen formékban végzik mindennapi munkajukat.
Ugy gondolom ezek a kérdések elengedhetetlenek voltak, hiszen a véalaszok nem csak a
mélyebb szakmai kérdésekkel hozhatok Osszefiiggésbe, hogy részletesebb, Osszetettebb

kovetkeztetéseket is levonhassak, hanem a jelenleg a szakmaban dolgozokat is jol jellemzi.
Iskolai végzettség

Az elso ilyen kérdés a kitoltok szamvitelhez kapcsolodd szakmai iskolai végzettségének
felmérésére iranyult. Ennél a kérdésnél a valaszadok tobb valaszt is megjelolhettek, hiszen a
legtobb szakember nem csak egy képesitéssel rendelkezik, hiszen ahogy az elsé fejezetben is

emlitettem, a jo konyveld egyik feladata a folyamatos tovabbképzés. Az altalam felsorolt 7
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opcion tal egyéb kategoria lehetéségét is nyitva hagytam, ahova szintén érkeztek meglepd

valaszok is (3. tabldzat).

Mérlegképes konyvelo

Pénziigy-szamvitel alapképzés

Pénziigyi-szamviteli ligyintézé

Gazdalkodasi és menedzsment alapképzés

Mesterképzés

Adotanacsadé

Kozgazdasz

Okleveles konyvvizsgalo
Tarsadalombiztositasi szakeloado
Felszamolo és vagyonfeliigyel6 szakember
Nincs szamviteli szakmai végzettségem
IFRS mérlegképes konyvelé

Gazdasagi mérnok

O P B P PPN W DN

3. tablazat Kitoltdk eloszldsa szamviteli végzettség szerint
Forras: primer kutatds alapjan szerkesztve

Ahogy vérhatd volt egy foként konyveldkre koncentralodd kérddivnél, a kitoltdk 78 %-a
rendelkezik mérlegképes konyvelé képesitéssel. Ami azonban tényleg érdekes, hogy tobb
olyan szakma is képviselteti magat a kutatdsomban, ami els6 olvasasra eléggé irrelevansnak
tlinhet, mint példaul a gazdasagi mérndk, vagy tarsadalombiztositasi szakel6ado, vagy a
felszamolé és vagyonfeliigyel szakember. Am a kitolték egyenkénti valaszainak megtekintése
utan egyértelmiivé valt, hogy ezek a kiilonleges képesitések minden esetben nem a f6 szakmat
jelentik, csak mellékszakmaként értelmezhetdk. Ez a példa is bizonyitja a korabban tobbszor
emlitett konyvelokre vonatkozé kotelezettségeket, miszerint a jo szakember folyamatosan
fejleszti, boviti tudasat, akéar ilyen nem szokvéanyos képesitésekkel, igy vélva értékesebb,
magasabb szintli szakértdvé. A kérddivet kitoltdk 47%-a legalabb két bizonyitvannyal

rendelkezik a tablazatban felsorolt képesitések koziil.

A mérlegképes konyveld képesités mellett tovabbi 4 képesités is képviselteti magat nagyobb
szamban, egyenként 12-29%-ban. Fontosnak tartom kiemelni, hogy ezek koziil a képesitések

koziil egy OKJ bizonyitvany, 2 egyetemi alapképzés, illetve az utolsod pedig a mesterképzés,

SN
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ami szintén az elébb kifejtett szakmai fejlddést reprezentalja, emellett azt is, hogy a szakma a
harom képzési szint barmelyikén képesitést szerzett szakembereket egyarant tudja

foglalkoztatni.
Munkaido és munkaviszony

A mdsodik, ehhez a fejezetrészhez kapcsolodo kérdésemben a szakemberek munkaidejét és

munkaviszonyat mértem fel (20. dabra).

@ foallasban, teljes munkaidoben

foallasban, részmunkaidoben
\

G masodallasban
\!
Il

nyugdij mellett

GYES mellett

[

() egyéni vallalkozoként

0 adoszammal rendelkez6 maganszemélyként

74

20. dbra Kitoltok eloszlasa foglalkoztatasi forma szerint (f0)
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

Viarakozasaimnak megfeleld valaszok érkeztek, hiszen a 50 kit6ltd jelolte, hogy féallasban és
teljes munkaidoben foglalkozik szamviteli tevékenység folytatasaval, azaz az altalam
megkérdezett szakemberek 62%-a. Ehhez hasonld munkaidét jelentd, mégis mas
munkaviszonyt jelentd valaszlehetdségként 22 vélasz érkezett az egyéni vallalkozo lehetdségre,
a kitoltések 27%-a. Tovabbi 5 f6 nyugdij mellett, illetve 4 {6 fdallasban, viszont
részmunkaidOben folytat szamviteli tevékenységet. A fel nem sorolt 3 egyéb valaszlehetoséget

egyetlen kitolté sem valasztotta.
Szakmadban eltoltott évek

Harmadik kérdésként a szakembereket a szamviteli szakmaban eltoltott munkaéveikrol kértem

tajékoztatast egy nyilt kérdés keretein beliil (21. dbra).
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16-20 év T o
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6-10 év T 10

1-5 év T s

0 5 10 15 20 25
KITOLTOK SZAMA (FO)

21. abra Kitolték eloszldsa korcsoportok szerint
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

A valaszadok szakmai munkaval toltott idejének atlagat 21 évben hataroztam meg, a legkisebb
érték 1 év volt, egy 20 éves pénziigyi-szamviteli ligyintézo¢, a legnagyobb pedig 50 év, ez egy

"o

nyugdij mellett dolgoz6 68 esztendds egyéni vallalkozo mérlegképes konyvel6é.
Beosztas, pozicié

Negyedik, egyben utolsd, ehhez a szekcidhoz tartozo kérdésként a szakemberek beosztasara,

munkahelyen bet6ltott poziciojara iranyitottam a figyelmet (22. abra).

B Sajat tulajdonu konyveld vallalkozéasnal (egyediil)
H Sajat tulajdont konyveldirodanal (alkalmazottakkal)
u Konyvelo vallalkozasnal alkalmazottként

Koézigazgatasi szektorban
m Alkalmazott szamviteli szakember vagyok egy vallalkozasnal
m Sajat tulajdonu kdnyvvizsgald irodaban

m Kiils6 szakértoként tobb vallalkozasnal

Forras: primer kutatdas alapjan szerkesztve
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A Kitolték 74%-a konyveld vallalkozasanal dolgozik, azonban érdekesebb adat, hogy a

valaszadok 58%-a sajat tulajdonu konyveld, vagy konyvvizsgald irodat vezet.

3.2.3. Valaszad¢ vallalkozasokrol szol6 adatok

A minta karakterisztikéjanak felméréséhez olyan kérdéseket is beépitettem a kérdéivembe,
melyek azokra a vallalkozasokra iranyulnak, ahol a szakemberek a tevékenységiiket végzik.
Ehhez a szekcidhoz az alapadatokrol szo16 12 kérdésbdl 5 db tartozik.

Alkalmazottak szama

Az elso ide tartozo kérdésben az eldbb emlitett 47 £6 (kitoltok 58%-a) vallalkozas tulajdonost

kérdeztem meg arrdl, hogy hany alkalmazottal dolgoznak (23. dbra).

B (6] [9))
[— "‘ﬂ
N

|

Alkalmazottak létszama (f6)
w
N

| 24

=

0 5 10 15 20 25

Valaszadok szama (f6)

23. abra: A vallalkozasként miikodok alkalmazottainak szama
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

Az 22. abrardl mar leolvashatd volt, hogy 24 6 sajat tulajdonu vallalkozasat vezeti, viszont
egyediil, azonban a tovabbi 20 vallalkozas vezet6tdl ennek a kérdésnek a keretein beliil tudtam
valaszt kérni. A vélaszok alapjan megéallapithat6 volt, hogy az altagos alkalmazotti létszam 1,1,
a foglalkoztatotti skdla eredményei pedig 0 és 6 kozott mozognak. Ezekbdl kovetkeztetésként
levonhatod, hogy a konyveléssel foglalkozo vallalkozasok nagy hanyada alkalmazottak nélkiil,
vagy minddssze 1 vagy 2 alkalmazottal folytatja tevékenységét. Ezzel kutatasom eredménye is
igazolja a masodik fejezetben leirtakat, miszerint ezek a vallalkozasok tobbségében mikro

vallalkozasok.
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Vallalkozdasok szervezeti tipusa

A masodik kérdés tartalmilag szorosan kapcsolodik az els6hoz. Itt azonban minden egyes
kitoltot megkérdeztem azzal kapcsolatban, hogy milyen tipusu az a szervezet, amelynél

munkajat végzi (24. abra).

A szekci6 vallalkozéasok szervezeti tipusaira iranyuld kérdésének eredménye az elsé kérdés
megerdsitéseként és hangsulyozasaként is értelmezhetd, hiszen a mikrovallalkozas lehetdség

mellett a valaszado szakemberek 69 %-a dontott.

Alkalmazott szamviteli szakember vagyok egy..
Kozigazgatasban dolgozok
Nagyvallalat
Kozépvallalkozas
Kisvallalkozas

10 20 30 40 50 60

Valaszadok szama (f6)

Mikrovallalkozas

L

o

24. abra Szamviteli vallalkozdsok szama szervezeti tipus Szerint
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

3.2.3.3. Villalkozasok tarsasdagi formdja

Harmadik, a vallalkozasokkal kapcsolatos kérdésemben a szamviteli vallalkozasok tarsasagi
formajarol kérdeztem meg a kitoltéket (25. dbra). Dolgozatom masodik fejezetében mar
foglalkoztam a magyar, illetve az EU-s piackutatas soran a tarsasagi formakkal, és ott
egyértelmiien kimutathatd volt a két piacvezetd forma, a Kft. és az Egyéni vallalkozas. A
beérkezett valaszok is megerdsitették ezt a tényt, hiszen a Kft. forma az eredmények 41%-at,

illetve az Egyéni vallalkozasok az eredmények tovabbi 27%-at tették ki.

45



40
30 \ 22
20 10
10 7

Valaszadok szama (f6)

o \ 0
0
0
& > \*
L S Rk & ﬁ
’Z}\{. ¢? S X, o
NS ’b/\/ & A2 ’\/o .
& @ ¥ & o
QO Ke) 4% () K
© N N N
(0% Q’\@/ \K?J
& @'z’
A2 &
° >
& L&V
’bo v.bo
\@@
N

25. abra Kitolték szama a munkahelyiik tarsasagi formdja szerint
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

Ugyfelek szima

A kovetkez6, negyedik kérdésben a szakemberek altal végzett munka mennyiségét
szandékoztam felmérni azaltal, hogy egy nyilt kérdés keretében meg kellett adniuk, hany
tarsasag szamara végeznek szamviteli tevékenységet a felmérés idopontjaban (26. abra). Az
eddigi nyitott kérdésekhez viszonyitva itt figyelhettem meg a legszélesebb skalajat a
véalaszoknak. A 81 kitoltd 0 és 150 kozott hatarozta meg az altaluk feliigyelt vallalkozasok
szamat. Itt lehetséges, hogy nem azonosan értelmezték a kérdést a valaszadok, és nem az egy
fore jutd ligyfelek szamat adtak meg, hanem adott esetben az egész vallalkozas tligyfélkorét. Az
adatok stlyozott szdmtani dtlaga 31 darab, ami szamomra sokkal hihet6bb, viszont még mindig
nagyon magas eredmény. Azonban, ha visszatekintiink a masodik fejezet 2.1. bekezdésére,
akkor Ujra értékelddik ez a szam, hiszen ott megallapitottam, hogy hazankban egy szamviteli
vallalkozasra kozel 62 nem szamviteli vallalkozas jut, tehat 62 ligyfél, akiket jelen szekcid elsd
kérdésénel meghatarozott vallalkozdsonként atlagosan 1,1 alkalmazottnak €s a vallalkozas
tulajdonoséanak kell feliigyelnie, azaz ez alkalmazottanként 31 ligyfél. Kovetkeztetésképpen a
piackutatds adatai majdnem megegyeznek a kérddives primer kutatasom eredményeivel ebben

a kérdéskorben.
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M 0-10db
M 11-20db
51-60 db M 21-30db

31-40db
M 41-50 db
M 51-60 db
M 61-70db
B 70+

26. abra Szakemberek altal tigyfélként nyilvantartott vallalkozdsok szama
Forras: primer kutatds alapjan szerkesztve

Ugyfelek besorolasa gazdasdgi dgazatokba

Az utolso, a vallalkozasok jellemzdit felmérd otédik kérdésben a kitltdket arra kértem, hogy
jellemezzEék azokat a vallalkozéasokat, amelyek szdmara végzik szdmviteli tevékenységiiket. 19
gazdasagi agazatot (27. dbra) soroltam fel, és egyéb kategoriaként teriileteken kiviili szervezet
lehetdséget is meg lehetett jelolni. A kérdés zart, tobb kimenetelii és kombinativ volt, tehat a
szakemberek tobb valaszlehetdséget is megjeldlhettek. A legnépszeriibb agazat a kereskedelem
¢és gépjarmiijavitas lett 45 valasszal, viszont nem sokkal maradt le tdle az épitdipar, amire 40
valasz érkezett. 0 kitoltd jelolte meg a banyaszat, kofejtés adgazatot, azonban tovabbi harom
4dgazatot is csak 2-2 és 1 szakember vélasztotta. Osszességében az egyes agazatokat atlagosan

16,6 f6 jelolte meg.
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B 11: mez6gazdasag, erdégazdalkodas, halaszat

B 0 : banyaszat, kéfejtés

= 13 : feldolgozdipar

m 7 : villamosenergia-, gaz-, gozellatas, légkondicionalas

m 2 :vizelladtas, szennyviz gylijtése, kezelése, hulladékgazdalkodas, szennyezédés mentesités

m 40 : épitbipar

W 45 : kereskedelem, gépjarmujavitas

m 19 : szallitas, raktarozas

W 18 : szdllashely-szolgaltatads, vendéglatas

® 19 : informacid, kommunikacio

B 25 : pénzligyi, biztositasi tevékenység

® 16 : ingatlanugyletek

® 19 : szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység

B 11: kozigazgatas, védelem; kotelez6 tarsadalombiztositas

m 18 : oktatas

B 24 : human-egészségligyi, szocialis ellatas

® 12 : mlivészet, szérakoztatas, szabadidé

= 30 : egyéb szolgaltatas

B 2 : haztartas munkaaddi tevékenysége; termék elballitasa, szolgaltatas végzése sajat fogyasztasra

u 1: terileteken kivili szervezet

27. abra Kitoltok tigyfeleinek besorolasa gazdasagi agazatokba
Forras: primer kutatds alapjan szerkesztve

A fenti adatok csak az egyes dgazatokat jellemzik, azonban kutatasom f6 célja a konyveldk
jellemzése, igy megvizsgaltam, hogy a szakemberek hany agazatot érintenek tligyfeleik altal.
Ezek a szamok azért fontosak, mert a konyvelének minden egyes agazathoz kapcsolodo
jogszabalyokkal, palyazati lehet6ségekkel és még sok egyéb informacidval tisztdban kell
lennitik, hogy munk4jat érdemben tudjak végezni, és ez nem kevés eldzetes és folyamatos

tobbletmunkat jelent szamukra.

Mindezen adatok, kimutatisok és dsszefiiggések, amelyeket ebben a fejezetrészben
meghataroztam, a kérdéivem masodik, mélyebb szakmai kérdéseket érintd részének alapjaként
szolgalnak majd, hiszen a tovabbi valaszok érdemi elemzéséhez és az Osszefliggések

meghatarozasahoz elengedhetetlenek lesznek.
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3.3. Témaspecifikus eredmények
A kovetkezokben mélyebb, szakmai kérdéseket fogom bemutatni és az eredményiiket elemezni.
Az ebben a fejezetrészben szerepld 10 kérdést 3 szekciora osztottam szét tematikajuk szerint:

konyveloprogramok és azok funkcioi, az egységesség, a digitalizacio.

3.3.1. Konyveldprogramok és azok funkcidi
Az szekcid elsé kérdésében a szakemberek altal hasznalt konyveléprogramok mindségét
mértem fel a kitoltdk 7 fokozat Likert-skalan valo értékelése alapjan. A kérd6iv 13. szamu

kérdésében 11 program koziil tudtak valasztani a megkérdezettek.

Osszesen 8 valaszlehetdségbol: az eldbb emlitett 7 fokozata Likert-skala szamaibol, ahol az 1-
es szam azt jelentette, hogy egyaltalan nem elégedett a programmal, amit hasznal, a 7-es pedig
azt, hogy teljesen elégedett vele. 8. lehetdségként a Nem ezt a programot haszndalom jelolést
illesztettem be, mert a kérdés minden sorat ki kellett tolteni. Mivel nem soroltam fel a piacon
elérhetd Gsszes programot, 14. kérdésként egy nyitott valaszlehetdségli kérdés keretein beliil a
valaszadok leirhattdk az altaluk hasznalt program nevét és az értékelésiiket, igy ezeket a

valaszokat egyesével kellett tablazatba rendeznem.

A valaszadok tovabbi 26 programot neveztek meg és értékeltek a 14. kérdésben, tehat a 81
Kitoltd dsszesen 37 programot nevezett meg. A legnépszeriibb program (4. tablazat, 28. dbra)
az RLB 60 lett, 33 valasszal, azaz a kit61tok 41%-nak valasztasaként, majd kovetkezett a Kulcs-
Soft 13, a Novitax 11 és a Relax program 10 jeldléssel, egyenként 12-16%-os kitd1toi aranyt
eredményezve. Osszesen tehat ez a 4 program a valaszado szakemberek 83%-nak a mindennapi

munka soran hasznalt programja. Azonban sokkal érdekesebb eredményeket mutattak az

értekelések.
Program | Valaszok ,
] 1 2 3 4 5 6 7 Atlag
neve szama

RLB 60 33 5 0 3 1 1 8 15 5,3
Kulcs- 13 4 0 2 1 1 3 2 3,9
Soft

Novitax 11 4 0 1 0 0 2 4 4.3
Relax 10 6 0 0 1 1 0 2 2,9

4. tablazat Legnépszeriibb programok és azok értékelései a Likert-skala értékei alapjan
Forras: primer kutatdas alapjan szerkesztve
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RLB 60
5,3

Relax 2,9 3,9 > Kulcs-Soft

4,3

Novitax
28. abra A 4 legnépszeriibb konyveldprogramok értékelése Likert-skalan
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve
A 37 szerepeltetett program dsszesitett atlaga 4,9 lett, az egyenkénti atlagok értékei egy 1,1 és
7 kozotti skalan helyezkednek el. A Likert-skalan torténé eredmények értékeléséhez az alabbi

kategoridkat allitottam fel:
-3,4 nem megfeleld
3,5 - 4,9 kozepes
5,0-6,4j6
6,5 — 7,0 kivalo.

Az atlag érték a kozepes kategoria felsd hataran van, ami azt mutatja, hogy a megkérdezett
konyvel6k nincsenek igazan megelégedve az altaluk hasznalt programmal. 2,5-0s atlag alatt
7 program végzett, a felsorolt programok 19%-a, ami nagy arany ¢és azt jelzi, hogy a piacon

elérhetdek rendkiviil gyenge mindségii szoftverek is.

Annak ellenére, hogy ezek a legnépszeriibb programok az altalam vizsgalt sokasagban, ezeknek
a programoknak az atlagos értékelése koziil is csak az RLB 60 eredménye egy olyan érték,
amelyik egy atlagos értékelésnek kellene lennie, hiszen egyik szoftver sem tud tokéletes lenni.
Az 5,3-as érték azt mutatja, hogy tobbségében meg vannak elégedve a felhasznalok ezzel a

programmal.
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Kérdoéivem 15. és 16. kérdésében a konyveldprogramok egyes funkcidinak mindségét mértem
fel. Az altalam felsorolt 18 funkcidt harom valaszlehetéséggel lehetett értékelni: felesleges,
atalakitasra szorul, teljesen jol mikodik, illetve ennél a kérdéskornél is megadtam egy egyéb,
fel nem sorolt funkciokat értékeld lehetdséget is 16. kérdésként. Természetesen ezek a valaszok
a valaszadok altal hasznalt programokra vonatkoznak, igy a 81 kitoltd valaszait altalanossagban

kell értelmezni, azonban igy elég szemléletesek.

F6konyvi kivonat

® 2: Felesleges

m 5 : Atalakitasra szorul

W 74 : Teljesen j6l miikodik

Vevé és szallitd analitika

H 2 : Felesleges

® 15 : Atalakitasra szorul

= 64 : Teljesen jol mikodik

Afa listak, egyenlegek

H 2 : Felesleges

™ 12 : Atalakitasra szorul

= 67 : Teljesen jol miikodik

Pénztérjelentések, készpénzforgalom kezelése
® 3: Felesleges

m 13 : Atalakitasra szorul

m 65 : Teljesen jol miikodik

Terv-Tény listak

m 20 : Felesleges

= 30 : Atalakitasra szorul
w 31: Teljesen jol miikodik

Egyéni kimutatasok, egyenlegkozlések
m 3: Felesleges

= 32 : Atalakitasra szorul

w 46 : Teljesen jol miikodik

Felszolitasok, levelek kiildése, fogadasa
8 : Felesleges

® 27 : Atalakitasra szorul

= 46 : Teljesen jol miikodik

Eredménykimutatas készités
5 : Felesleges

m 15 : Atalakitasra szorul

" 61: Teljesen jol miikodik

Mérleg és annak kiegészité dokumentumainak készitése
H 4 : Felesleges

® 23 : Atalakitasra szorul

w54 : Teljesen jol miikodik

Alaptételek konyvelése (akar masolt adatokkal)
m 0: Felesleges

® 11: Atalakitasra szorul

= 70 : Teljesen jol miikodik

Kilonleges addzasu tételek konyvelése
u 1: Felesleges

m 23 : Atalakitasra szorul

w 57 : Teljesen jol m(ikodik

Automatikus konyvelések
W 3: Felesleges

® 13 : Atalakitasra szorul
w65 : Teljesen jol miikodik

Adatatvitel kiilonb6z6 rendszerekbél, vagy rendszerekbe
m 1:Felesleges

® 20 : Atalakitasra szorul

= 60 : Teljesen jol miikodik

ANYK/ABEV feladas

® 3: Felesleges

= 8 : Atalakitasra szorul

= 70 : Teljesen jol miikodik

Zaras, nyitas automatizaltan
W 3: Felesleges

® 12 : Atalakitasra szorul
w66 : Teljesen jol mikodik

Listak lekérése (Excel, pdf formatumban)
® 2: Felesleges

® 14 : Atalakitasra szorul

= 65 : Teljesen jol mikaodik

Bérszamfejtések

u 7 :Felesleges

® 14 : Atalakitasra szorul
= 60 : Teljesen jol miikodik

Bevallasok készitése

u 1: Felesleges

® 15 : Atalakitésra szorul

» 65 : Teljesen jol miikodik

29. abra Kényveldprogramok egyes funkcioinak értékelése
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

Ahogy a 29. abran latszik, a valaszok nagy része azt jelzi, hogy a funkciok jol mikodnek
(narancssarga szin dominans), azonban, ha a konkrét szamadatokat figyeljik meg, akkor mar
atértékeldik az elsé kovetkeztetés. Atlagosan a valaszadok 21%-a, kicsit tobb, mint 6tode ugy

gondolja, hogy a programok altal nyujtott funkciok nem miikodnek megfeleléen. A
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legnagyobb értéket az egyéni kimutatasok és egyenlegkozlések funkcio mutatta, ott a kitolt6k
40%-a szerint nem miikodik megfelelden a funkcid. A legjobban miikddd programrész — 6%-
0s atalakitasra szorul arannyal (pirossal jeldlve) — a fokonyvi kivonat végzett, ami tigy gondolom
bizonyitja, hogy ez a funkcio tokéletesen muikodik altalanossagban véve a konyveld

programoknal.

Nem e¢jtettem szot a harmadik valaszlehetdségrél, a felesleges opciordl (az abran kékkel
jelolve). Elozetes varakozéasaim szerinti eredmény sziiletett ennél a lehetdéségnél, mert mar
tobbszor hallottam szinte szalldigeként konyveloktdl, hogy: Nincsen felesleges funkcio, csak
olyan, amire még nem volt sziikség. Mégis megadtam valaszlehetdségként a tiszta eredmények
érdekében. Az eredmények azt mutatjak, hogy a valaszadok atlagosan 5%-a itélte meg a
felsorolt progamfunkciokat feleslegesnek. Kimagasldan nagy értéket mutatott Terv-tény listak
opcid, azonban eléfordult olyan funkcid is, amit senki sem értékelt feleslegesnek. Ez az
Alaptételek konyvelése volt, ami ugy gondolom egyaltalan nem meglepd, hiszen konyvelok
értékelnek konyveld programokat a kutatdisomban. Végiil, de nem utolsé sorban a kitdltok 4
tovabbi 4talakitdsra szoruld funkciot soroltak fel a 16. kérdésben: adohatdsagi és
konyvvizsgaloi adatszolgaltatds, AFA-n kiviili egyéb bevalldsok, devizas tételek kezelése, illetve

a beszamolokeszités.

3.3.2. Egységesseg

Dolgozatom egyik kardinalis kérdésének tartom a kérdéiv 17. kérdését, amelyben a kitoltoket
arra kértem, hogy 7 fokozatu Likert-skalan értékeljék (ahol az 1 azt jelentette, hogy egyaltalan
nem ért vele egyet és a 7 azt, hogy teljes mértékben egyetért vele), mennyire értenek egyet az

altalam meghatarozott két, egységességgel kapcsolatos kérdésben.
Integralt program

Az elso ilyen kérdés arrdl szolt, hogy egységes (integralt modularis) konyveld programot
hasznaljanak (30. dbra), melynek lényege az lenne, hogy a szakembereknek nem kell
kiilonboz6 programokat megvasarolni, €s szimultan hasznalni, hanem létezne egy olyan
nagyobb program, mely minden szolgaltatast egy helyen elérhetévé tesz szamukra, konnyen és
gordiilékenyen. Ez a lehetdség véleményem szerint nagyban megkdnnyitené és gyorsitana
mindennapi munkajukat, hiszen az adattarolds egy helyen torténhetne, tehat nem kellene az
adatokat tobb helyre is egyesével rogziteni, amelyekre esetleg tobb helyen lenne sziikség. Az

adatok végso atlaga 4,9 lett, tehat alapvetden érdekli a szakembereket egy ilyen megoldas.
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30. dbra Kitoltok altal adott pontok 7 fokozatu Likert-skalan egy egyéges (integralt modularis) konyveloprogram
létrehozasaval és hasznadlataval kapcsolatban
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve

Mindenki daltal haszndlt program

A masodik, egységességgel kapcsolatos kérdésemben azt szerettem volna megtudni, hogy a
szakemberek mennyire értenek egyet azzal, hogy egységes (mindenki altal hasznalt)
programban konyveljenek (31. dbra). Ezéltal véleményem szerint sokkal kdnnyebb lenne
konyvelévaltaskor az adatok atvitele, illetve a jelenleg tanulo, jovobeni konyvelok szamara a
tanulést is nagyban megkonnyitené. Hiszen igy csak egyetlen programot kellen megismerniiik
¢s sokkal hamarabb tudnanak a konyveld vallalkozasok teljes értékli szakemberévé valni.
Azonban szdmomra meglepd eredmény sziiletett, hiszen a valaszadok 47%-a 1-el értékelte a

kérdést, azaz egyaltalan nem ért vele egyet. Az adatok végso atlaga pedig itt 3,1 lett.

1 .38

13 4

31. dbra Kitélték altal adott pontok 7 fokozatu Likert-skalan egy egységes (mindenki altal hasznalt) konyveléprogram
hasznalatarol
Forras: primer kutatas alapjan szerkesztve
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3.3.3. Digitalizacio
Az utolso6 kérdéskoromben a digitalizacid hatdsait és megjelenési formait igyekeztem felmérni

a szakemberek mindennapjaiban a kérd6iv utolso6 5 kérdése altal.
Szamviteli tevékenységek digitalizdcioja

Az elsé digitalizacidhoz kapcsolodo kérdéskorben 14 szamviteli tevékenységet soroltam fel
(5. tablazat), illetve utana egy nyitott egyéb tevékenységeknek fenntartott kérdésben a korabban
mar tobbszor hasznalt Likert-skala értékein kellett megitélni a tevékenységeket az alapjan, hogy
milyen mértékben valthatok ki digitalizacios megoldassal. Ezzel a kérdéssel azt kivantam
felmérni, hogy melyek azok a feladatok, amik most még a mindennapi munkanak a részei,
azonban a szakemberek szerint ez mar nem sokdig marad igy. Kérdésemnek eredménye nem
csak a konyvelok gondolatait hatdrozza meg a szamvitel jovojével kapcsolatban, hanem a
korabbi kérdésben mar emlitett egységes (integralt modularis) konyvel6program
létrehozasanal, illetve a jelenlegi szoftverek fejlesztésénél is egy fontos informéacio lehet, hogy

melyek azok a funkciok, melyek sokkal automatizaltabban is miikodhetnének.

rom

Az értékek igazéan eltérden alakultak majdnem mindegyik felsorolt tevékenység esetében. A
legalacsonyabb atlaggal az eldzé konyveld dltal elkévetett hibak javitdsa rendelkezik, ami
véleményem szerint egyaltalan nem meglepd, hiszen ezeknek a hibdknak mar csak a felfedezése
is csak az igyfél és az 0j konyveld folyamatos kapcsolattartisa soran deriilhet ki. A
legmagasabb atlaggal pedig a banki utalisok ¢€s az adatszolgaltatis hatosagok,
vallalatvezetdség felé végzett. Fontos megemliteni, hogy 4 tovabbi funkcid is 5 folotti atlaggal

rendelkezik. Ez azt mutatja, hogy a munkafolyamtok nagy része megoldhat6 lenne sokkal

automatizaltabb megoldasokkal is.

Tevékenység megnevezése/Ertékelés 1 2 3 4 5 6 7 atlag
szamlak, bizonylatok rogzitése, 3 7 8 10 16 13 24 50
ellenérzése

adatszolgaltatas hatésagok, 3 4 5 9 15 15 30 54
vallalatvezetosége felé

beszamolokészités 11

8
7 7 1 6 w1 1 4
w8 9 9 15 1 17 44
6 5 5 10 12 14 2 5
elkészitése
4 6 7 4 1 1 B s
6 7 6 8 1 13 2 51

partnerekkel kapcsolattartas, uj 20 19 5 9 12 6 10 34
partnerrel szerzodéskotés
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el6zo konyvelo altal elkovetett hibak 39 10 8 6 10 3 5 2,6
javitasa
lezart iizleti év iratainak tarolasa, 6rzése 12 8 3 6 3 13 36 5,0

EEE S 40" 1316161 [ 7 51 42
bevallasok készitése 7 8 9 7 10 15 25 49

5. tabldzat Az egyes tevékenységek digitalizacioval torténd kivdlthatdésdgarol adott Likert-skdla alapjan adott vélemények
eloszlasa és megoszlasa
Forras: empirikus kutatas alapjan szerkesztve

A téblazat bar rendkiviil részletesen leirja a konkrét szamadatokat, azonban tigy gondolom,
hogy a Likert-skalas értékelés eredményeit a pokhalo diagramok szemléltetik a legjobban, ezért

a fenti tevékenységeket bemutatom ezeken a diagramokon keresztiil is (31. és 32. dbra).

szamlak, bizonylatok
rogzitése, ellenGrzése

5,02
szerz8dések, o adatszolgaltatas
teljesitésigazolasok . 54 hatdsagok,
elkészitése P vallalatvezetGsége felé

fékonyvi nyilvantartds | o

. 5,16 ®/4,Abeszamolokészités
elkészitése

szabalyzatok készitése a

,1
N , 44 bérszamfejtés
konyvvezetéshez

32. abra Kitolték véleménye Likert-skalan az egyes tevékenységek digitalizacioval valo kivalthatésagardl I
Forras: empirikus kutatas alapjan szerkesztve

banki utaldasok

e— 5,36
bevallasok készitése 49 hazipénztar kezelés
P 5,07
. partnerekkel
tanacsadas ' 2,5 }-/ 34 kapcsolattartas, Uj
\ partnerrel...
lezart Uzleti év el6z6 konyvel6 altal
|rata|n”ak ’tarolasa, 5,01 2,6 eIkO\./et/et/t hibak
Grzése javitasa

33. abra Kitoltk véleménye Likert-skala alapjan az egyes tevékenységek digitalizacioval valé kivalthatosagardl 11
Forras: empirikus kutatas alapjan szerkesztve
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Ennél a kérdésnél is természetesen megadtam a lehetOséget, hogy altalam nem felsorolt

tevékenységet értékeljenek a kitoltok. Tovabbi 8 tevékenységet emlitettek, melyek

megnevezései €s értékelései az alabbiak:

statisztikai adatszolgaltatas =27

adéhivatali és konyvvizsgaloi adatszolgaltatas -6

arutovabbitd rendszerek =2

vallalkozok segitése a digitalizacio kihivasaival kapcsolatban 21

munkaiigyi anyagok digitalizacioja 27

hatosagokkal valo kapcsolattartas, ellendrzések, epapir 21

dontés és felelosségvallalas 27

targyi eszk6zok 25

Uj feladatkirok

Dolgozatom egyik f6 célja bemutatni, hogy a digitalizaci6 hatdsara hogyan valtozik és valtozott

mar a konyveld szakma. Ezért is kértem meg a kitoltéket, hogy irjanak le olyan

tevékenységeket a 20. kérdés keretein beliil, amelyek az elmult 1-5 évben keriiltek fel a

szolgaltatasi palettajukra. A 81 kitoltésbol 40 érdemi valasz érkezett. Voltak olyan

tevékenységek, amit 3-5 valaszad6 is megemlitett, igy ezek tobbeket érintenek, nem csak egy-

egy specialis esetnek szdmitanak. Tehat az alabbi valaszok érkeztek (amennyiben tobben is

emlitettek, a kitoltok szama zardjelben megjegyzésre kertil):

Adédtanacsadas (2)
szerzddések készitése
atalanyadozas (3)

atallas a digitalizaciora (3)
banki digitalizacio kiilsé
beavatkozés nélkiil

valuta pénztar

végelszamolas (2)

bejovo szamlak figyelése, keresése
NAYV 3.0 alapjan

NAYV OSZ szédmla rogzités (3)
elektronikus feliiletek kezelése pl.:

cégkapu regisztracio
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uzleti terv készités

finanszirozasi tanacsadas

fejlesztési  projekt,  palyazatok
pénziigyi menedzsmentje
(energiatamogatas, bértamogatas)
()

lekérdezés tablanként,
partnerenként, tevékenységi
koronként

HR

szamléazas, adatrogzités,
egyeztetések, fokonyvi

nyilvantartas elkészitése (2)



=  bérszamfejtés = beszamolo készités (koltségvetési,

= GDPR, pénzmosasi szabalyzatok allamhaztartasi) (3)
= cllendérzésekre digtalis anyagok = AFA bevallasok, AFA analitika
rendelkezésre bocsatasa egyeztetés (2)

Rengeteg 1) feladatkort soroltak fel a kitoltok, mégis egy Csongrad-Csanad megyei 60 éves,
nyugdij mellett egyéni vallalkozoként dolgozo holgyet idéznék, aki véleményem szerint
tokéletesen megfogalmazta az egész kutatdsomnak az eredeti koncepcidjat, azokat a

gondolatokat ¢s felvetéseket, amiért belekezdtem a dolgozatom irasaba:

., Teljesen megvaltozott a konyvelével szembeni elvaras. Szamlak lejelentése, nincs annyi id6
amennyi alatt fel lehetne sorolni. A konyvelo ma mar jogdsz, adoszakérto, pénziigyi tervezo,
adohatosagot  kiszolgald, munkajogdsz, munkavédelmi szakember, kornyezetvédelmi

szakember, mar nem csak szamviteli feladatkére van.” (idézet: kérdoiv 31. szamu kitoltdje)

A felsorolt tevékenységeknél tobb formaban is megemlitették, hogy a legnagyobb valtozasok a
folyamatosan boviild digitalizalt rendszerek altal jelentek meg. Ilyen példaul az online
szamlazas: a NAV feliileteire fel kell tolteni az adatokat -bar mar vannak Onadatszolgaltatd
programok is-, ezzel nagy mértékben megnovelve a munkaidot, mert szamos vallalkozas még
nem hajlandé/vagy nem képes attérni az online szdmlazo programok hasznalatara. S6t, maga a
szamldzas folyamata is egyre inkdbb a konyveld feladatava valik annak ellenére, hogy

rendkiviil felhasznalobarat, egyszerii felépitésii programokat hasznéalhatnak a vallalkozok.

Emellett a tandcsaddsok mértéke is nagyban ndtt, mar csak a kozelmultban bevezetett KATA
jogszabalyi valtoztatasai miatt is. A vallalkozok hirtelen nem tudtdk, hogy mit csinaljanak és a
konyvel6ktdl kértek tandcsot, hogy milyen tarsasagi és adozasi formara valtsanak, vagy esetleg
szlintessék meg teljesen a vallalkozasukat. fgy novekedett az tigyfelekkel a kapcsolattartassal

toltott 1d6 is. Ez a jelenség egy masik fontos valtozast hozott magaval.

Eddig a KATA-s vallalkozok szamlazhattak masik vallalkozasnak, vagy egyéb szervezetnek,
azonban ez 2022. szeptember 1. 6ta nem lehetséges (kiv. taxis). Az érintett vallalkozék masik
adozéasi format valasztottak, és a leggyakoribb Uj forma az atalanyadozas lett az egyéni
véllalkozok esetében. Ennek lényege, hogy a vallalkozok igy mar szamlazhatnak barkinek,
viszont az adokoteles jovedelmiik utan meg kell fizetniiik a 15% SZJA-t, a 18,5 % TBJ-t, a 13%

SZOCHO-t, tovabba kell fizetni ipariizési adot, kamarai hozzajarulast természetesen az
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adokedvezményeket figyelembe véve. Tehat ennyi bevallas €s addszamolas mellett a
vallalkozoknak hirtelen konyveldre lett sziikségiik, igy a szakemberek tigyfeleinek szama

ugrasszeriien nott.
Konyvelo vagy iigyfél feladata?

Az utolso elotti kérdésben a konyvelOk jovordl alkotott véleményét kivantam felmérni, azaltal,
hogy le kellett irniuk, véleményiik szerint milyen feladatkorok jelennek esetleg meg majd a
jovoben a szakemberek tevékenységi palettajan. Kevesebb valasz érkezett végiil, mint az el6z6
kérdésnél, azonban itt nagy egyetértéseket figyelhettem meg (ebben az esetben is, amennyiben

tobbszor emlitették a feladatkort, az zardjelben megjegyzésre kertil):

= | addtervezés, tanacsadas és optimalizalas (5),

= | tobb tanacsadas €s elemzés (5),

= teljes egyiittmiikodés a vallalkozds vezetdjével (adatszolgaltatds, gyakoribb
kapcsolattartas) (6),

= kevesebb adatrogzités,

= palyazatokhoz, hitelekhez segitségnytjtas,

= kontrolling,

= ellendrzési feladatok, adatgyiijtés és feldolgozas digitalisan (2),

= hatosaggal vald kapcsolattartas.

Amint azt az el6bb emlitettem, itt nagy egyetértés fedezhetd fel a kitoltok kozott. Legtobb
vélasz a tanacsadas kategoriara vonatkozott, €s azon beliil is az ad6tanacsadas feladatkore fog
tovabb novekedni a valaszaddk szerint. Emellett tobben i1s emlitették az egyiittmiikodést a
vallalkozas vezetésével. A szakemberek szerint ez a tevékenység tilzott méreteket fog oltent,
és mar Olt jelenleg is. A vaéllalkozok minden egyes dontés meghozatalakor a konyvel6hoz
fordulnak, legyen annak barmilyen kevés koze a valddi konyveléshez. Ez nagyban megneheziti
a szakemberek munkdjat, hiszen ha folyamatosan telefonon, illetve emailen keresztiil az
igyfelekkel kell a kapcsolatot tartaniuk, akkor érdemi munkat nem tudnak ezzel parhuzamosan
végezni annak ellenére, hogy a felmérésbdl kideriilt, hogy a konyveldk feladatkdre nem hogy

csokkent volna, hanem novekedett is.

Két kitoltét idéznék ennél a kérdésnél, akik gy gondolom jol 6sszefoglaltdk néhany mondatban

az egész kérdésnek az eredményét:
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,A konyvelok feladata mar részletesen behatarolt. Egyre tobb feladatot szeretnének a
konyvelokkel elvégeztetni, mind iigyfél, mind hatosagi szinten. A jovoben ezt mar fokozni nem
lehet, mar most sok konyvelo hagyja el a palyat, mert belefirad az adminisztracio
csokkentésének nevezett ujitasokba, ami mindig plusz terhet ro ra a konyvelokre.” (idézet:

kérddiv 34. szamu kitoltoje)

., A vallalkozok szamviteli és adozasi ismeretek nélkiil vakon repiilnek, a konyvelo csak sepreget
utanuk. Ezt megelozendo, a vallalkozas inditasakor kiképezni a vallalkozot a raharulo adozasi

és szamviteli feladatokra.” (idézet: kérddiv 48. szamu kitoltdje)

Ugy gondolom ez a két idézet 5Snmagaért beszél. Tobb kitoltd is leirta, hogy szinte mar nem is
konyvelés, amit nap mint nap el kell végezniiik, hanem részben a véllalkozasok vezetése.
Azonban ez nem tud sokaig igy miikddni féleg nem a mar a korabban meghatarozott atlagosan

31 tigyfél/kdnyvel6 mennyiség mellett.
Kellesz-e még konyvels?

Kérdéivem utolsé kérdésében ismét a Likert-skalat segitségiil hivva mértem fel, hogy a
valaszadok szerint milyen mértékben lesznek kivalthatéak a konyvelok ¢és a munkdjuk
(34.dbra). A sok borus hangvételli internetes cikk ellenére a szakma bizakod6. Emellett tigy
gondolom a kutatdsom eredményei is ezt bizonyitjak, hiszen a szamitogép sosem fog tudni
elrejtett, egyébként jonak tind adatok kozott hibakat talalni, a vallalkozokkal napi szinten

kapcsolatot tartani, tanacsot adni, vagy akar HR feladatokat ellatni.

Azonban a lényeges informaciok a konkrét szamadatok. A valaszok atlaga 3,1 lett,

leggyakoribb valasz (modusz) pedig a 3-as szam.
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34. abra Kitolték véleménye Likert-skala alapjan a konyveldk digitalizacié daltali kivalthatosagarol
Forras: empirikus kutatds alapjan szerkesztve

3.4. Osszefiiggésvizsgalatok

A dolgozatom absztraktjdban mar emlitésre keriilt, hogy kutatdsom soran
Osszefiiggésvizsgalatot is folytatok. A korrelacidanalizist 5 kérdés és Osszesen 9 részkérdés
eredményein folytattam le, ezeknek az eredményei egy tabladzatban foglaltam Ossze (6.

tablazat).

Vizsgalataimmal annak a kimutatasara térekedtem, hogy milyen befolyassal voltak-e egyes, a
valaszadokra jellemzé paraméterek arra (életkor, a szakmaban elt6ltott ido, illetve az tigyfélkor
nagysagrendje), hogy milyen mértékben tamogatjadk az egységesség megvalosulasat, a
konyvelok digitalizacid révén torténd kivdltdsat (integralt modularis program, ugyanazon
programhasznalat), tovabba a digitalizacioval legkevésbé tamogatott (3,5 alatti atlagos Likert
értek) szamviteli szolgéltatasok kozott (3 szolgaltatas). Ez utobbi valasztast az indokolta, hogy
a felsorolt szamviteli szolgaltatasok koziil harom olyan volt, melynek digitalizacidval torténd
kivalthat6sagat inkabb nem tekintették megvalosithatonak (3,5 alatti), a tobbi digitalizaciojat

alapvetden relevansnak itélték (3,5 felett kozepes értékelés).
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Digitalizacioval nem tamogatott
szamviteli szolgaltatasok
Konyvel6k el6zo

Alapadatok Egységesség

Korrelaciéanalizis P digitalizacio artnerekkel konyveld
eredményei . munkaévek tigyfelek gras ugyanazon altali P ., altal . .
¢letkor . ; modularis , - L kapcsolattartas " tanacsadas
szama széma programhasznalat | <L w1r1 ... clkovetett
program szerz6déskotés ..,
hibak
javitasa
életkor 0,84 0,22 -0,21 -0,11 -0,05 0,03 -0,07

1 0,07 -0,15 -0,07 -0,02 0,00 0,06 0,03
szama
1 -0,13 -0,12 -0,22 -0,15 -0,12 -0,13

integralt
modularis 1 0,12 0,02 0,13

program

0,15
ugyanazon
programhasznalat 1 0,22 0,22 0,22

konyvel6k
digitalizacié altali 1 0,26 0,38 0,32
kivalthatosaga

partnerekkel 1
kapcsolattartas
el6z6 konyvelé
altal elkivetett 1
hibak javitasa

tanacsadas 1

6. tablazat Korrelaciovizsgalatok eredményei
Forras: Empirikus kutatas eredménye
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A korrelaciovizsgalat eredményeit a kovetkez6 szempontok alapjan értékeltem:

0-0,40 - gyenge
0,41-0,70 >kozepes
0,71-0,90 - szoros

0,91- - nagyon szoros kapcsolat.

A kalkulacioim soran nem talaltam statisztikailag is kimutathaté kapcsolatot sem az

¢letkor, sem a szakmai tapasztalat/idd, sem az iigyfélkor terjedelme, valamint az egységesség,

a konyveld teljes kivaltasa ¢és a digitalizacioval nem tadmogatott szolgaltatasokra adott

értékelések kozott.

Tovabb elemezve a vizsgalatba bevont ismérveket, az egymassal valo korrelacidjukat is

kiszamitottam, igy kozepes, illetve szoros osszefiiggést is tartam fel.

Kozepes kapcsolatot allapitottam meg:

1)

2)

3)

4)

Az integralt moduléris programhasznalat és az ugyanazon program hasznalatara adott
valaszok kozott (R=0,40).

Kovetkeztetés: azok, akik az integralt programot jobban szorgalmaztak, azok jobban
lennének hajland6ak ugyanazon program hasznalatara is.

Az ugyanazon program hasznalatanak tamogatasa €s a tandcsadas digitalizacidval valo
kivalthatosaganak értékelése kozott (R=0,40).

Kovetkeztetés: azok, akik az ugyanazon program hasznalatat tdmogattak, azok a
tanacsadas digitalizacidjanak kivaltasat is valamivel jobban elképzelhetdnek tartjak.
Az el6z6 konyveld altal elkovetett hibak javitasdnak és a partnerekkel valo
kapcsolattartas digitalizacioval vald kivalthatosaganak értékelése kozott (R=0,64).
Kovetkeztetés: azok, akik kevésbé tartottak elképzelhetének az el6z6 konyveld altal
elkovetett hibak javitasanak kivaltasat, azok a partnerekkel valod kapcsolattartast is
kevésbe gondoltak helyettesiteni digitalizacioval.

A tandcsadas és a partnerekkel wvald kapcsolattartds digitalizacioval valo
kivélthatosaganak értékelése kozott (R=0,58).

Kovetkeztetés: azok, akik kevésbé tartottdk elképzelhetonek a tanacsadast

digitalizacioval kivaltani, azok a partnerekkel valo kapcsolattartasrol is ezt gondoltak.

Szoros kapcsolatot allapitottam meg:

1)

Az ¢életkor és a szakmaban eltoltott évek szama kozott (R=0,84).
Kovetkeztetés: minél iddsebb volt a kito1td, annal tobb iddt toltott a szakmaban, tehat

a valaszadok tobbsége lojalis a szakma irant.
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2) Az egyes tevékenységek digitalizacioval kivalthatosaga kérdésbdl a tanacsadas és az
el6z06 konyveld altal elkovetett hibak kijavitasa szempontok értékelése kozott (R=0,72).
Kovetkeztetés: minél magasabb értéket jeloltek a kitoltdk a tandcsadas alpontnal, annal
nagyobb értéket jeloltek az el6z6 konyveld elkovetett hibak kijavitasa alpontra is

Megfigyelhetd, hogy az egyes tevékenységek digitalizacidval kivalthatosaga kérdésnél mind a
harom altalam vizsgalt alpont egymadssal vald korrelacigja legalabb kozepes kapcsolatot

eredményezett, tehat altalanossagban ennél a harom alpontnal megegyeznek a vélemények.

Bar a korrelacios vizsgalat nem mutatott statisztikailag kimutathato kapcsolatokat az életkor
vonatkozasaban, ettdl fliggetleniil az egységesség kérdésével osszefliggésben korcsoportonként
meghataroztam az adott pontok atlagértékét az eredmény arnyaldsa érdekében. Az atlagok nem
mutatnak nagy szorast az integralt (moduldris) program alkalmazasaval kapcsolatban,
ugyanakkor az lathatd, hogy leginkdbb a fiatalabb korosztily értett egyet a program
bevezetésével és az idosebb korosztaly pedig kevésbé, vagyis az életkori kiilonbségek

valamelyest megjelenhetnek az ujdonsagokra valo reagalaskor (35. dbra).

625
0,29

575 0 ™ 5,73

Valaszok atlaga
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35. dbra Kitoltok véleményének korcsoportok szerinti megoszldasa az egységes (integralt modularis) kényveléprogramrol
Forras: empirikus kutatas alapjan szerkesztve

Az azonos konyvelOprogram hasznéalatdnak tamogatdsdval kapcsolatosan korcsoportoként
nagyobb szorodas latszik, ezt leginkabb a 26-30 év kozotti korosztaly tartja elképzelhetOnek
(36. abra).
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Valaszok atlaga
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Eletkor (év)

36. dbra Kitoltck véleményének korcsoportok szerinti megoszlasa az egységes (mindenki altal hasznalt) konyveléprogramrol
Forras: empirikus kutatas alapjan szerkesztve

Valamennyi korcsoportrol elmondhatd, hogy nem hisznek abban, hogy a kdnyveld teljes
mértékben kivalthatd lenne digitalizacioval, koziilik a 36-40 év kozottiek szerint lenne ez a

legkevésbé megvalodsithato (37. dbra).

3,25
3.25 3,18
3,57
2,88
3 3 3,5
3,14
1,5

20-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-65 66+
Eletkor (év)

Vélemények atlaga
o = n w
o (6] [l (6] N o1 w (6]

37. dbra A kényveld digitalizacioval tértend teljes kivaltasanak megitélése korcsoportok szerinti eloszldasban
Forras: empirikus kutatas alapjan
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4. Osszegzés, kovetkeztetések, javaslatok

A digitalizéacio és a kozelmultban bevezetett KATA-t6rvény mddositasa, a covid-jarvany €s az
energiavalsag okozta gazdasagi valsagok az utobbi években nagymértékben megvaltoztattak
szamos szakma hétkdznapjait. Ez aldl nem volt kivétel a szamvitel és azon beliil a konyvelés
sem. Ennek kovetkeztében a szakma atalakul, a szakemberek altal a mindennapi munka soran
hasznalt szamitogépes programok szama nd, illetve kihatassal van az elvégzendd feladatok

mennyiségére és milyenségére is ez a jelenség.

Kutatasom célja volt a szamviteli szakma jelenlegi helyzetének ¢és jovojének feltarasa,
kimondottan a konyvelok helyzetének elemzése, a digitalizacié térhoditasanak felmérése,
illetve jelenleg a piacon elérhetd konyveld programok altal nyujtott szolgaltatdsok bemutatasa,

értékelése a szakmaban tevékenységet folytatd szakemberek objektiv véleményére is alapozva.

Ennek érdekében az elsé fejezetben, az elméleti kidolgozas soran megalapoztam empirikus
kutatasomat. A szakirodalom segitségével végighaladtam a szamvitel torténetének idévonalan.
Bemutattam, hogy hogyan alakult ki a mai szamlézas és annak rendszere. Meghatdroztam a
konyvelés, mint szakma fogalmat, roviden kifejtettem, mit is tartalmaznak az egyszerli és az
Osszetett gazdasagi események. Leirtam, ki is a konyveld, mint szakember, mi a feladata, mitol
lesz jo konyvel6 valaki, tovabba bemutattam harom konyveldprogramot: az SAP ERP

vallalatiranyito szoftvert, az RLB 60 programot és az Organ-P rendszert.

A masodik fejezetben a piackutatast végeztem. Ebben a részben a 6920-as TEAOR szam
alapjan végeztem felmérésemet, majd a magyar piac részletes elemzése soran az Opten online
cégtar segitségével feltérképeztem a Magyarorszagon talalhato 31 711 szdmviteli vallalkozast
megyénkénti elhelyezkedés, tarsasdgi forma és az alapitds idépontja alapjan. Emellett
felmértem, hogy ma hazankban egy szamviteli vallalkozasra 62 nem szamviteli vallalkozas jut,

tehat a 6920-as TEAOR szam minddssze a magyar vallalkozasok piacanak 2%-at jelenti.

Piackutatasom nem lehetett teljes nemzetkozi kitekintés nélkiil, ezért az IBIS 2022-es Eurdpai
Unioroél (Egyesiilt Kiralysagot is beleértve) szolo jelentését felhaszndlva mutattam be, hogy az
ipardg szamos szolgaltatast foglal magaban, mint a szamviteli, konyvvizsgaloi, konyvelési
tevékenységek és az addtanacsadas, illetve azt, hogy milyen az iparag helyzete. Itt feltartam,
hogy 613 604 db szamviteli vallalkozas talalhato jelenleg az EU teriiletén, melybdl minddssze
5% magyar, emellett, hogy ez adat kézel masfél millio szakembert jelent, illetve azt, hogy a

piac pontos mérete 146 milliard eurd, végiil pedig felkutattam az 5 piacvezet6 vallalatot is.
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Primer kutatasomat kérd6iv keretén beliil folytattam, ahol a szakmaban dolgozo kitoltokkel
kapcsolatos alapadatokat mértem fel, majd a kutatdsi cél tartalmanak megfeleld

szakmaspecifikus kérdésekben kértem ki véleménytiket.

Osszességében kutatasomat eredményesnek tekintem, mert az eldzetes elvarasok mindegyikét
teljesitettem. A tovabbiakban a kutatasi kérdéseimet valaszolom meg az empirikus kutatasom
eredményei alapjan. Fontos megjegyeznem, hogy megallapitasaim a vizsgalt mintara értendok,

ugyanakkor kovetkeztetések levonasara alkalmasak.

1. Kkutatasi kérdés: A szamviteli szakemberek munkakore milyen mértékben

alakult at az elmult idészakban és melyek a tovabbi elorejelzések?

A szédmviteli szakemberek munkakore az utobbi években jelentdsen valtozott. A
tevékenységek szama nagyban nétt a gazdasagi helyzet valtozdsai miatt, és a valaszadok

elérejelzése alapjan a folyamat folytatodni fog.

Indoklas: kérddives kutatasom eredményeként a valaszadok szdmos olyan tevékenységet
neveztek meg, amely az elmult 1-5 évben keriilt fel szolgaltatds palettdjukra, illetve
megneveztek 8 tovabbi tevékenységet is, amely szerintilk nemsokara el kell végezniiik

rendszeresen:

» adotervezés, tanacsadas és optimalizalas,

> tObb tanacsadas és elemzés,

> teljes egylittmiikodés a vallalkozas vezetdjével (adatszolgaltatds, gyakoribb
kapcsolattartas),

» kevesebb adatrogzités,

» palyazatokhoz, hitelekhez segitségnytjtas,

» kontrolling,

> ellendrzési feladatok, adatgytijtés €s feldolgozas digitalisan,

> hatosaggal valo kapcsolattartas.

2. Kkutatasi kérdés: Melyek azok a funkciok, amelyek az egyes konyvelo

programokban feleslegesek vagy atalakitasra szorulnak?
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A konyvel6programok funkcidinak atlagosan tobb, mint az 6tode atalakitasra szorul, ez
leginkabb az Egyéni kimutatasok és egyenlegkdzlések funkciora igaz. Azonban emellett még
fontos megemliteni a Felszolitasok, levelek kiildése, fogadasa, illetve a Mérleg és annak
kiegészité dokumentumainak készitése funkciokat is. A kitoltdk kimagasloan feleslegesnek
itéltek a Terv-tény listak funkciot, azonban eléfordult olyan is, mely egyaltalan nem kapott ilyen
értékelést, ez az Alaptételek konyvelése volt. A két kimagaslé eredménytdl eltekintve a

szakemberek nem értékeltek relevans aranyban feleslegesnek mas funkciokat.

Indoklas: a kérdoivet kitoltok otode, 21%-a értékelte tigy a funkcidkat, hogy atalakitasra

szorulnak, ¢és a valaszadok atlagosan 5%-a értékelte feleslegesnek a felsorolt funkciokat.

3. kutatasi kérdés: A szamviteli szakemberek mennyiben tamogatjak az

egységesség megvalosulasat a munkajuk soran?

A szakembereket alapvetden érdekli egy integralt moduldris, tehdt minden sziikséges
szolgaltatast tartalmazd konyvelOprogram Iétrehozasa. Ez a program a kovetkezoket
tartalmazna: kettés konyvvitel, naplofékonyv, hazipénztar, pénztarfékonyv, szdamldzas,

bérszamfejtés.

Azonban egy egységes, azaz mindenki altal egyarant hasznalt konyveldprogram lehetdségével

mar sokkal kevésbé értettek egyet a valaszadok.

Indoklas: kérddivem elemzése soran megallapitottam, hogy a kitltok véleménye a 7 fokozatu
Likert-skala alapjan az integralt modularis program hasznalatanak egyetértésér6l atlagosan

4,88, a mindenki altal hasznalt programrdl pedig atlagosan 3,1 lett.

4. kutatasi kérdés: Az egyes szamviteli tevékenységek milyen mértékben

valthatok ki digitalizacios megoldasokkal?

A valaszadok véleménye megoszlo lett az egyes felsorolt szamviteli tevékenységek
digitalizacioval vald kivaltasat illetéen. 6 tevékenységet itélek meg kivalthatonak: szamldk,
bizonylatok rogzitése, ellendrzése; adatszolgaltatas hatosagok, vdallalat vezetosége felé,
fokonyvi nyilvantartas elkészitése; banki utalasok; hazipénztar kezelés, lezart iizleti év
iratainak tarolasa, drzése. Azonban 3 tevékenység kivételével (partnerekkel kapcsolattartas,
uj partnerrel szerzédéskotés, el6zd konyveld altal elkovetett hibak javitdsa; tandacsaddas) azt az

altalanos véleményt allapithatom meg, hogy a szakemberek nem gondoljak, hogy barmilyen
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tevékenység is teljes mértékben kivalthato lesz digitalizaciés megoldasokkal, azt viszont

elismerik, hogy a folyamatok nagy mértékben automatizalva lesznek.

Nem csak az egyes funkciok digitalizacidval valo kivalthatosaga egy fontos kérdés, hanem az
is, hogy maguk a szakemberek mennyire helyettesithetok. A vélaszadok értékelése altagosan
3,1 lett, ami egy alacsony érték, tehat a szakemberek nem gondoljdk ugy, hogy a konyvelk

barmilyen szinten kivalthatok lennének.

Indoklas: a felsorolt 14 szamviteli tevékenység kitoltok altali 7 fokozatu Likert-skalan torténd
értékelése altal megallapithattam, hogy az 0sszes tevékenységre vonatkozo atlag 4,38 lett,

legmagasabb érték 5,36, legkisebb pedig 2,5 volt.

5. kutatasi kérdés: Milyen oOsszefiiggések mutathatok ki a szamviteli
szakemberek egyes karakterisztikus jellemzéi és a digitalizaciora vonatkozo
igény kozott?
Vizsgalataimmal annak a kimutatdsara torekedtem, hogy milyen befolyassal voltak-e egyes, a
valaszadokra jellemzo paraméterek arra, hogy milyen mértékben tdmogatjak az egységesség
megvaldsulasat, a kényvelok digitalizacid révén torténd kivdltdsdt, tovabba a digitalizacioval

legkevésbé tamogatott (3,5 alatti atlagos Likert érték) szamviteli szolgéltatasok kozott.

A kalkulacioim soran nem talaltam statisztikailag is kimutathaté kapcsolatot sem az
¢letkor, sem a szakmai tapasztalat/idd, sem az iigyfélkor terjedelme, valamint az egységesség,
a konyveld teljes kivaltasa és a digitalizacioval nem tdmogatott szolgaltatdsokra adott
értékelések kozott. A vizsgédlatba bevont paraméterek kozotti tovabbi korrelacios

szamitasokkal kimutattam, hogy

- minél idésebb volt a kitoltd, annal tobb 1dot toltdtt a szakmaban, tehat a valaszadok
tobbsége lojalis a szakma irant (szoros kapcsolat),

- minél magasabb értéket jeloltek a kitoltok a tanacsadas alpontnal, annal nagyobb értéket
jeloltek az el6z6 konyveld elkovetett hibak kijavitasa alpontra is (szoros kapcsolat),

- azok, akik az integralt programot jobban szorgalmaztik, azok jobban lennének
hajlanddak ugyanazon program hasznalatara is (kozepes kapcsolat),

- azok, akik az ugyanazon program hasznalatat tamogattadk, azok a tanacsadas
digitalizaciojanak kivaltasat is valamivel jobban elképzelhetdnek tartjdk (kozepes

kapcsolat),

68



- azok, akik kevésbé tartottak elképzelhetonek az el6z6 konyveld altal elkovetett hibak
javitasanak kivaltasat, azok a partnerekkel vald kapcsolattartast is kevésbé gondoltak
helyettesiteni digitalizacioval (kdzepes kapcsolat),

- azok, akik kevésbé¢ tartottak elképzelhetonek a tanacsadast digitalizacidval kivaltani,

azok a partnerekkel valo kapcsolattartasrol is ezt gondoltak (kézepes kapcsolat).

Jovoképként a korabban mar emlitetteket fogalmazhatom meg kutatasaim alapjan. A
szamviteli szakma tovabbi valtozasokon fog keresztiil menni, a szakemberek feladatkore
valosziniileg tovabb fog néni. Azonban a jovében létre kell jonnie egy olyan
konyveldprogramnak, mely ténylegesen megkonnyiti a kdnyvelok munkéjat és életét, mert a
kutatasom eredménye is mutatja, hogy sziikség van ra. Tehat javaslatként azt fogalmaztam meg,
hogy egy egységes (integralt) konyveloprogramot kell létrehozni, a szakemberek
kozremiikodésével, azonban emellett elengedhetetlen, hogy a vallalkozas tulajdonosai is
képezzék magukat a szamvitel teriiletén. A digitalizacids megoldasok f6 célja, hogy a
szakemberek mindennapjait megkonnyitsék, azonban a sok jo otlettel rendelkezd fejlesztéok
inkabb kaoszt teremtettek az 6sszhang helyett. Ugyanakkor kutatdsombol kideriilt, hogy azonos
konyvel6program hasznalata nem lenne relevans, legaldbbis egyeldre. Ennek oka véleményem
szerint, hogy a piaci verseny ezt nem teszi lehetové. A konyveld programok kinalata széles,

kiilonb6z6 arazastak, és mogottiik anyagi érdekeltség hizodik meg.

Empirikus kutatdsom azt is bizonyitja, hogy teljeskériien a szamviteli tevékenység az emberi
tényezo néelkiil nem miikédik. Bizonyos szolgaltatasok pl. tanacsadas, kapcsolattartas, hibak
javitasa kozremiikodo szakember nélkiil nem megoldhato jelenleg. A kérddivet kitdltok nagy
hanyada a 41-55 éves korcsoportba tartozott, amely utalhat arra is, hogy a szakmanak
utanpotlasra lehet sziiksége. A fiatalabb generacio képviseli a jovot, és ha a palyakezddk,

fiatalok nem hisznek a szakmaban, akkor egyértelmiien nem is lehet jovdje annak.

A 41-t61 55 éves korig terjedd intervallumban talalhaté meg a kérddiv kitoltdinek legnagyobb

része, 61%-a. Az eredmény elég jol szemlélteti, hogy

Miutan felmértem a felesleges és atalakitasra keriild szamviteli funkciokat, javaslatot tudok
tenni a fejlesztoknek is. A felmérésemben atalakitasra jelolt funkciokat a fejlesztoknek a

szamviteli szakemberekkel egyiittmiikodésben ajanlom feliilvizsgalni és korrigalni.

Dolgozatom §sszefoglaldsaként azt allapithatom meg, hogy a konyveld szakma nem is mehetett
volna keresztiil tobb valtozason, mint amin mar atesett, illetve azon kiviil, ami még rd var. A

konyveldk tigyfeleinek szama linearisan novekszik, a vallalkozok egyre kevesebb szamviteli
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tudassal rendelkeznek, csak a feltétleniil sziikségessel, de gyakran mar sajnos annyival sem. A
szakemberek atlagéletkora elég magas, tobb fiatalra lenne sziikség a konyveldirodakban

ahelyett, hogy a palyakezd6k a multinacionalis vallalatok csabit6 ajanlatait fogadndk el.

A digitalizacios megoldéasok igyekeznek megkdnnyiteni a szakemberek szamara az egyre csak
halmoz6do feladatok ellatasat, azonban nagy résziik még gyermekcipdben jar €s tobb gondot

okoznak, mint amennyit megoldanak. A helyzet nem kilatastalan, viszont kétségteleniil borus.

Sziikség van a vallalkozok szamviteli képzésére, a digitalizacids megoldasok rendszerezésére,
javitasara és még néhany lelkes konyveldre, akik a szakmajuk irdnti szenvedéllyel és

elkotelezettséggel végzik a munkajukat.

A bevezetoben emlitett online platformokon megjelent és megjelend cikkek borus hangvételii
kijelentéseivel ellentétben, miszerint a konyveld szakma torténelmi mélypontra jutott, illetve,
hogy nemsokara a szamitogépek teljesen atveszik a szakemberek helyét, a szakmanak kozel
sem ez a véleménye, gy gondolom kutatdsom is ezt bizonyitja, hiszen nem, hogy csékkenne a

konyveldk feladatkore, hanem még folyamatosan novekszik is.
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