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JAVASLATOK A CSALADI HAJOSBOLT MUKODTETESEHEZ

TDK dolgozatom vizsgalatanak témaja a szegedi szé€khelyli csaladi hajosbolt miikodésének
atvilagitasa, optimalizalasa. A dolgozatban kitérek a raktarkészletre, a termékskalara, a bolt
online vasarlasi szokasaira.

A bolt dinamikusan fejlédik, forgalmat a Covid jarvany sem vetette vissza, bar nem tudhato,
hogy akkor mennyire fejlédott volna, ha nincs virushelyzet. A haboru miatt kialakult valsag
azonban 1j megoldandé problémakat vet fel.

Mélyinterjut készitettem a bolt tulajdonosaival, a bolt miikodését elemeztem, adatbazisait és
szoftvereit megvizsgaltam. Kérddivet készitettem, melyet tobb forumon juttattam el
magyarorszagi hajotulajdonosokhoz. A tanulmanyaim soran megismert mikro- és
makrokornyezeti elemzési modszerekkel kaptam a vallalkozasrol teljesebb képet. SWOT,
STEEP ¢és Porteri 6t erd elemzést készitettem. Foglalkoztam a bolthelyiség atalakitasaval és a
webshop felhasznaldi élményének javitasara is tettem javaslatokat. A bolt forgalmanak
tervezett novekedése miatt Uj telephely opcidkat is néztem az adott kornyéken.

A kutatés sordn kapott eredmények késobb a bolt fejlodését, legrosszabb koriilmények esetén a
fennmaradasat szolgalhatjak. Javaslatot tettem arra, hogyan lehetne a jelenlegi ,,raktararuhaz”
szer(l arutarolds ellenére az impulzus vasarlas lehetéségét megteremteni. Fejlesztettem a
kozosen atalakitott bolthelyiség arukészlet taroldsi rendszerén, felmértem a konkurencia
webshopjainak hasznalhatdsagat felhaszndloi szemmel, €s segitettem a bolt jovObeli céljait
meghatarozni.

A kutatdsnak kdszonhetden a magyar hajos élet remélhetdleg tovabb fejlodhet, gyarapodhat
ugy, hogy egyik fontos online és offline szerepldje tovabbra is ki tudja szolgéalni az igényeket.
Konnyebben tud szembenézni a valsaggal, aminek kovetkeztében tobb csalad megélhetése lesz
biztositott.



