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A POTTYOS AZ IGAZI, SZERINTED IS?
A szeretetmarkak vizsgalata a magyar piacon, Kiilonos tekintettel a Pottyos
markara

Dolgozatomban a szeretetmarka kifejezést vizsgalom a nemzetkozi és a hazai szakirodalom
alapjan. A magyar piac egyik legnépszeriibb termékére és markajara fokuszalva szeretném
megismerni a vasarloi preferencidkat és a markahiiség kozotti osszefiiggéseket. A kutatasi
kérdésem az: léteznek-e szeretetmarkak a magyar piacon ¢€s ha igen, akkor a Pottyds marka
beletartozik-e ebbe a korbe?

A téma megfeleld feltarasahoz vegyes kutatasi modszertant alkalmazok. A Kvantitativ
modszertan tekintetében CAWI (online google trlap alapt kérd6iv) modszertant hasznaltam a
fogyasztoi oldal megismerésére, illetve CAWI modszertannal kiegészitett kisérlet alapu
vaktesztet ugyancsak a fogyasztoi gondolkodas megismerésére, kiilonos tekintettel a fogyasztoi
preferencidkra. Kvalitativ modszerrel egyrészrol készitettem fokusz csoportos kutatast
(minicsoportos modszertannal) fogyasztokkal (két kategoridba soroltam 6ket: 30 év alatti és 30
év feletti csoportok), illetve a vallalat marketing vezetdjével is csinaltam egy szakértdi interjut.
Emellett netnografiaval (megfigyelés) is foglalkoztam, annak érdekében, hogy a témat még
részletesebben ki tudjam elemezni. A megfigyelés soran elsé sorban a félig strukturalt interjuk
keretében is vizsgalt Pottyos reklamfilmet (Youtube platform) és az instagram oldalt figyeltem,
illetve ezen platformok komment szekcidit, mig a kvantitativ kutatdsom soran szituacios
kérdésekkel mértem a fogyasztéi preferencidkat. Emellett kiilonb6zé eseményeken
megfigyeltem, hogy milyen markaji tré rudihoz nyutlnak az emberek elsdnek, melyiket
valasztjak és milyen markat vesznek meg végiil.

A kutatdsom eredményeként beigazolodott a feltételezésem miszerint a Pottyds marka egy
stratégia megvaldsitasa alapjan érték el a szeretetmarka kategoériat, viszont ehhez komoly

érzelmi kotodés kialakitasara volt sziikség.



