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Titkos légyottok nyomaban - avagy szeretOk és
egyéjszakas kalandorok hatasa a szallashelyekre

Kedves Kitolt6!

Harangozo6 Fléra vagyok, a Budapesti Gazdasagi Egyetem turizmus-vendéglatas végzés, alapszakos
hallgatoja. Kutatdsom témadja a szeretdk, illetve egyéjszakas kalandorok févarosi és vidéki szallashelyekre
gyakorolt hatasa.

Jelen kérd6ivem célja, olyan (volt) szallodai recepcidsok valaszait kérni, akik feltételezhetéen talalkoztak
mar a fent emlitett tipust vendéggel munkavégzésiik folyaman.

A védlaszadas minddssze néhany percet vesz igénybe, teljesen anonim maédon zajlik, az adatokat pedig
bizalmasan kezelem, kizarélag a dolgozatom elkészitéséhez hasznalom fel.

Koszondm, hogy kitdltésével hozzajarul kutatdsom sikerességéhez!

*Kotelez6

1. Talalkozott mar munkavégzése soran olyan vendéggel, akirél nagy biztonsaggal feltételezhets, *
vagy tudhato, hogy alkalmi partnerével, szeret6jével érkezett a szallodaba?

Soronként csak egy ovdlist jel6ljon be.

igen Ugrds a(z) 2. kérdésre

nem Ugrds a(z) 12. kérdésre

A vendégek jellemzdbi

2. Milyen napszakban érkeztek leggyakrabban? *

Valassza ki az sszeset, amely érvényes.

kora délutan
késé délutan
este
éjjel

3. Melyik fél kezdeményezte jellemz6en a szobafoglalast/ bejelentkezést? *

Soronként csak egy ovdlist jel6ljon be.

férfi

né

https://docs.google.com/forms/d/1vc-ieybsSjzpyA-AiB6oHsuTEWXqJovRC2Do6yU9tDw/edit 1/4
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4. Jellemzden milyen életkoruak voltak a paros férfi tagjai? *

Valassza ki az sszeset, amely érvényes.

< 25 éves
25-35 éves
35-45 éves
45-55 éves
55-65 éves
> 65 éves

5. Milyen atlagéletkorral jellemezheték a n6k? *

Vdlassza ki az sszeset, amely érvényes.

< 25 éves
25-35 éves
35-45 éves
45-55 éves
55-65 éves
> 65 éves

6. Atlagosan mennyi idét toltdttek el a szallodaban? *

Soronként csak egy ovdlist jel6ljon be.

kevesebb, mint 1 éra
1-2 6ra
tobb, mint 2 éra

egész éjszaka

7. Milyen szolgaltatasokat vettek igénybe a szoban kivil? *

Vélassza ki az 6sszeset, amely érvényes.

étterem

bar

szobaszerviz
szobai bekészités
minibar

wellness
masszazs

semmilyet

Egyéb:
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8. Milyen szobaarat fizetett a vendég tavozaskor? *

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

teljes szobaarat Ugrés a(z) 10. kérdésre

kedvezményes arat

Kedvezményes ar fizetése esetén

9. Kérem valasszon az aldbbi indokok kdzul, hogy mi miatt fizetett a vendég kedvezményes arat! *

Vdlassza ki az sszeset, amely érvényes.

rovid tartézkodasi idé
személyes ismeretség

visszajaro torzsvendég

Atlagos koltés

10. Hany Ft volt az atlagos koéltésik? *

Tavozaskor fizetett 6sszeg (szallasar + igénybe vett szolgaltatasok ara, ha volt)
Soronként csak egy ovalist jeléljén be.

<15.000

15.000 - 25.000

25.000 - 35.000

35.000 - 45.000

45.000 - 55.000

55.000 - 65.000
65.000 <

Ugrds a(z) 11. kérdésre
Szoba értékesitése

11.  Eléfordult, hogy egy ilyen, révid ideig hasznalatban lévd szobat egy nap akar kétszer/ tobbszér  *
is lehetett értékesiteni?

Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

nem
igen, de csak kétszer

igen, volt mar, hogy tobbszor is

Ugras a(z) 12. kérdésre
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A szallashely jellemzéi

12. Szalloda elhelyezkedése: *

Soronként csak egy ovalist jeléljon be.

févéaros

vidék

13. Szélloda min&ségi besorolasa: *

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

1 csillag
2 csillag
3 csillag
4 csillag
5 csillag
Egyéb:

Ezt a tartalmat nem a Google hozta létre, és nem is hagyta azt jova.
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Titkos légyottok nyomaban - avagy szeretdk és
egyéjszakas kalandorok hatasa a szallashelyekre

Kedves Kitolt6!

A Budapesti Gazdasagi Egyetem turizmus-vendéglatas alapszakos hallgatéja vagyok. Szakdolgozatom
témadja a szeretdk, illetve egyéjszakas kalandorok févarosi és vidéki szallashelyekre gyakorolt hatasa.
Jelen kérd6ivem célja, olyan tarskeresé oldalak, applikaciok felhasznaldinak valaszait kérni, akik toltotték
mar valamely talalkozojukat kereskedelmi szallashelyen.

A valaszadas minddssze néhany percet vesz igénybe, teljesen anonim maodon zajlik, az adatokat pedig
bizalmasan kezelem, kizarélag a dolgozatom elkészitéséhez hasznalom fel.

K6sz6nom, hogy kitdltésével hozzajarul kutatdsom sikerességéhez!

*Kotelezd

1. El6fordult-e mar, hogy talalkozojan kereskedelmi szallashelyre vezetett partnerével az atjuk? *
Pl: szalloda, panzid, Airbnb lakas

Soronként csak egy ovdlist jel6ljon be.

igen Ugras a(z) 2. kérdésre
nem Ugrds a(z) 10. kérdésre

nem, mivel sajat hellyel rendelkezem Ugrés a(z) 10. kérdésre

Szallashelyre vonatkozo kérdések

2. Mennyire volt fontos On szamara a szallashely kivalasztasanal a(z): *

1 - egyaltaldn nem, 5 - teljes mértékben
Soronként csak egy ovalist jel6ljén be.

1 2 3 4 5

elhelyezkedés
mindségi besorolas

szolgaltatasok
kinalata

szoba ara

rugalmas
vendégkezelés

tisztasag
szoba tipusa

kadas fiirdoszoba
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3. Milyen elhelyezkedés( szallashelyeket részesitett el6nyben? *

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

févarosi

vidéki

4. Milyen tipusu szallashelyet valasztott? *

Vdlassza ki az 6sszeset, amely érvényes.

5 csillagos szalloda
4 csillagos szalloda
3 csillagos szalloda
2 csillagos szalloda
1 csillagos szalloda
apartman

panzio

motel

Airbnb lakéas

5. Hogyan foglalta le a szallashelyet? *

Valassza ki az 6sszeset, amely érvényes.

e-mailen keresztil

telefonon keresztiil

a szallashely weboldalan

szaéllaskozvetitd oldal segitségével (Booking.com, Trivago.hu)
walk-in (besétald) vendégként

6. Milyen szolgaltatasokat vett igénybe ott tartézkodasa soran? *

Vdlassza ki az 6sszeset, amely érvényes.

étterem

bar

szobaszerviz
szobai bekészités
minibar

wellness
masszazs

semmilyet

Egyéb:
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7. Megkozelitéleg mennyit fizetett a szallashelyen valé tartézkodasukért? *

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be.

< 15.000 Ft

15.000 — 25.000 Ft
25.000 - 35.000 Ft
35.000 — 45.000 Ft
45.000 - 55.000 Ft
55.000 - 65.000 Ft
65.000 Ft <

nem én, hanem a partnerem fizetett

8. El6éfordult-e, hogy tobbszor is visszatért a valasztott szallashelyre? *

Soronként csak egy ovdlist jel6ljon be.

Igen Ugrds a(z) 9. kérdésre

Nem Ugras a(z) 10. kérdésre

Ha tobbszor is visszatért egy szallashelyre

9. Melyek voltak azok az indokok, amik miatt visszatért ugyanarra a szallashelyre? *

Vdlassza ki az sszeset, amely érvényes.

j6 elhelyezkedés

széleskord szolgaltatas
alacsony ar

megfeleld diszkrécié
személyzettel kialakitott bizalom
egyéb

Ugrés a(z) 10. kérdésre
Titkos légyottok nyomadban - avagy szeret6k és egyéjszakas kalandorok hatasa a

szallashelyekre

10. Az Onneme:*

Soronként csak egy ovalist jeldljon be.

né

férfi
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11.  Melyik évben sziiletett? *

Ezt a tartalmat nem a Google hozta létre, és nem is hagyta azt jova.
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TDK DOLGOZAT — INTERJU

Szallodai dolgozdknak:

célja: informaciogylijtés az esetlegesen szerzett feketebevétellel kapcsolatban

crcr

o javitja-e a halapénz a dolgozok munkakedélyét
o illetve hatassal van-e a dolgozé munkahelyhez valo lojalitasara

Kérdések:

Milyen elhelyezkedésii €s mindségi besorolast szallashelyen dolgozik/ dolgozott?
Mennyi ideje dolgozik/ id6t dolgozott azon a szallashelyen?
Milyen poziciot tolt(ott) ott be?

Talalkozott mar munkavégzése soran olyan vendéggel, aki nagy biztonsaggal
feltételezhetd, hogy alkalmi partnerével, szeretdjével érkezett?

Csak hetero parokkal talalkozott?

Ilyenkor egész napra, vagy nyiltan néhany o6rara kérték a szobat?
Eléfordult, hogy igy egy szoba, egy napon akdr tobbszor is kiadhatova valt?
Milyen szolgéltatas nyujtasa soran keriil kapcsolatba veliik?

crcr

Megkozelitéleg milyen Osszeget kinaltak atlagosan alkalmanként, mennyi volt a
legtobb, legkevesebb, esetleg leggyakoribb?

Milyen gyakorisdggal fordul(t) el6 (naponta tobbszdr, naponta, hetente tobbszor,
hetente, havonta tobbszor...)?

Osszességében volt olyan jelentds az dsszeg egy honapra vetitve, hogy
o hatassal volt az On munkakedvére ez a halapénz?
o befolyasolta Ont az igy szerzett feketebevétel a munkahelyéhez vald
lojalitasaban?

K06sz6ndm szépen bizalmat!



