1 Bevezetés

Az emberiség torténete folyaman tobb tarsadalomban is megjelenik az Onkénteség, a
gondoskodas elesett embertarsainkrdl, &m ezekrdl kevés forrds maradt fent. A tarsadalmak,
allamok nem jegyezték fel az onkéntes munkakat, tevékenységeket, tarsuldsokat, am a nagyobb
vallasok, mint példaul a kereszténység, vagy az iszlam tanitdsai tdmogatjak, Osztonzik a
szegényekrol, arvakrol, idésekrol vald gondoskodast. Ebbdl kovetkeztethetiink arra, hogy mar
az 0korban is végzetek az emberek valamilyen 6nkéntes munkat (Hodgkinson 2003). De mit is
értiink onkéntesség alatt? Az onkénteség latinul “voluntarius” mely sz6 szerinti forditasban
hajlandosagot jelent. Fogalmat a torténelem folyamdn tobben megalkottak, Gjra gondoltak,
ebbdl addan nem teljesen nyilvanvalo, hogy mit is értiink onkétesség alatt. A definiciokat két
részre oszthatjuk, egyes definiciok szerint fontos, hogy ellenszolgaltatas nélkiil torténjen a
tevékenység, mig a masik csoport ezt nem tartja fontosnak. A definicidk szerint hdrom
alappillér megegyezik, ezen pillérek szerint fontos, hogy a tevékenységet tudatosan végezziik,
masok javara tortényen, valamint, hogy szabad akaratbdl tortényen. Az dnkéntesen végzett
munka nem jelent teljeskorti elkotelezddést, azt barmikor megszakithatjuk (Szigeti 2003).
Czike Kléara szerint a kiadasok megtéritése és minimalis anyagi ellenszolgaltatas teljes
mértékben elfogadott az onkéntesség korében, de ne ez motivalja az 6nkéntes tevékenységet
(Czike 2006). A Duke Egyetem Szociologiai Tanszék kutatéja, John Wilson szerint:
onkéntességnek hivunk minden olyan tevékenységet, mely soran az ember 6nszantabol idot
fordit egy ember, csoport vagy egy iigy javara. Szerinte ez egyfajta segitd magatartas, mely
magasabb szintli elkdtelezOdést jelent, mint egy spontin segitség nyujtas, példaul egy idds
holgy csomagjainak felcipelése a 1épcsOn, vagy atsegitése a zebran. Az dnkéntesség szabad
akaratbol, masok javara, segité szadndékkal, szabad idében torténd munkavégzést jelent,
melynek motivacidja nem az anyagi haszonszerzés (Wilson 2000). Fontosnak tartjuk
leszogezni, hogy az onkéntes munkat olyan definicié szerint értelmezziik, melyben az anyagi
ellenjuttatds nem zarja ki az onkéntességet. A Magyar Koztarsasdg Kormanya szerint ,, Az
onkéntesség olyan tevékenység, amelyet a személy szabad akaratabol, egyéni valasztisa és
motivacioja alapjan, a pénziigyi haszonszerzés szandéka nélkiil végez mas szemely, személyek
vagy a kozosség javat szolgalva” (1. melléklet az 1068/2012. (I11.20.) Korm. hatarozathoz). A

torténelem folyaman tobb allam is felismerte az Onkéntesség pozitiv hatasat a tarsadalomra, az
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onkéntes munkavégzés kozosségalakitd erejét, de nem forditottak rd nagy hangsulyt. A
korméanyok nem gytijtottek rendszeresen adatot az dnkéntesekrdl, egészen az ezredforduloig,
amikor az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (tovabbiakban ENSZ) 2001-et meghirdette az
onkéntesek évének, melynek {6 célja volt, hogy potolja azt az informacidhidnyt az onkétesekkel
kapcsolatban, amely kordbban fent allt. Osztondzte a nemzeteket, hogy rendszeresen
végezzenek felméréseket az Onkéntes szervezetekrdl, az onkéntes munkat végzokrol. Az
onkéntes tevékenységet végzok teljes szamanak megismerése nem egyszerl feladat, s6t pontos
szamot nem kaphatunk, ugyanis sok esetben egyénileg végzik a tevékenységet, nem pedig
egyszervezeten belill, valamint a szervezeteken beliil végzett munkdkat sem tartjadk minden
esettben szamon. (Hodgkinson 2003). Magyarorszagon az onkéntesen végzett munkarol a
rendszervaltast kovetden beszélhetiink, ugyanis csak ezt kovetden teljesiil az dnkéntesség 3
alappillére, nem felejtve, hogy ezt megeldzden is voltak dnkéntes tevékenységek (Czike 2006).
Nemzetkozi felmérések alapjan az 6nkéntesek aranyat tekintve Magyarorszag elmaradottsagot

mutat mind az Eurdpai Unios, mind az OECD atlagtol (Perpék 2017).

1.1 Célkitizés, hipotézisek

Kutatdsunk f6 célja egyrészt a tényfeltards: megismerni a magyar lakossdg Onkéntességi
szokasait, masrészt, Osszefliggéseket keresni az dnkéntesen végzett munka jellemz6i, a nem és
az ¢letkor, valamint az egyén életének mas teriiletei kdzott. Tovabbi célja volt megvizsgalni,
hogy a felmérésben résztvevok kdzépiskoldsokra milyen hatassal van a kotelezéen elvégzendd

50 oras kozosségi szolgalat.

A kovetkezd hipotéziseket allitottuk fel:
1. A férfiak és a ndk eltéré mértékben vallalnak dnkéntes munkat.
2. Az ¢életkor szerint jelentOsen eltérd az 6nkéntes munka vallalasa.

3. Szignifikdns, interdependens kapcsolat van az egyén szalutogenetikus koherenciaérzete

¢és az onkéntes munkavallalas kozott.

2 Anyagok és modszerek

Szekunder kutatds soran megvizsgaltuk a témahoz kapcsolédd szakirodalmat ismeretszerzés
céljabol, valamint, hogy 0sszehasonlithassuk a hazai és kiilfoldi 6nkéntességi szokasokat. A
dokumentumelemzés mellett, primer kutatasunkban egy sajat Osszeallitasu, online moddon

kozzétett kérddivet hoztunk 1étre, mely a demografiai adatokon és az onkéntességi szokasokon
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tul négy validalt kérddivet (tesztet) is tartalmaz, melyekkel a kit61tok szenzoros élménykeresési
szokésat (BSSS kérdoiv), természethez vald viszonyukat (NR-6 kérddiv) fizikai aktivitasukat
(IPAQ —SF Nemzetkozi fizikai aktivitads kérdoéiv), valamint koherencia érzetiiket (SOC 13
kérdoiv) kivantuk felmérni. A kérdéiv az interneten keresztiil 2022 november 23 és 2022
december 28 kozott volt kiilonbozd Onkéntes és nem Onkéntes csoportok, valamint

kozépiskolasok szamara elérhetd.
A kovetkezo validalt kérddiveket hasznaltuk:

Természettel Valo Viszony Skadla révid, 6-tételes valtozata (NR-6): a kérddiv 6 kérdést
tartalmaz, egy 5 fokozati Likert-skaldn lehet mér, forditott tételeket nem tartalmaz, minél
magasabb a pont, annal pozitivabb a természethez vald viszony. A kérddiv a természettel valod
kapcsolodast, pozitiv beéllitottsagot méri. A természethez vald viszony az €é161ények egymasra
utaltsagan, egyenmastol valo kozos fliggésén alapszik, szoros kapcesolatban all a spiritualitassal.
Szoros Osszefiiggés mutathatd ki a természethez vald viszony és a modern technikdk altal
okozott egészség karositd aggodalmak kozott, igy Osszeségében elmondhatd, hogy minél
magasabb valakinek a természethez vald viszonya, annal kevésbé lesz fogékony a mentalis

betegségekre (Koteles 2017).

Fizikai aktivitas (IPAQ —SF Nemzetkozi fizikai aktivitds kérdoiv): akérdd iv az intenziv (példaul
nehéz dolgok emelése, asds, aerobic, futds vagy gyors biciklizés), a mérsékelt testmozgassal
(példéaul kdnnyti dolgok emelése, megszokott tempoju biciklizés, vagy paros tenisz/tollasozas),
gyaloglassal, iiléssel toltott idot méri fel, felméri, hogy az elmult egy hétben hany napon
végeztiik az adott test mozgast, és ezeken a napok atlagosan mennyi id6t toltottiink az adott
testmozgassal (Acs és mtsai 2021). gy remek képet kapunk az egyén fizikai aktivitasarol,
inaktivitasarol, tobb kutatas bizonyitja, hogy az inaktiv mozgasszegény életet ¢l6k kdrében
jelentdsebbek sziv és érrendszeri megbetegedések, az elhizds, a 2-es tipusi diabétesz,
vastagbélrak, mellrak kialakulasanak kockazata, a mentalis egészség tekintetében, pedig

depresszios tlineteket eredményezhet (Makai 2019)

Antonovsky féle koherenciaérzet mérésére szolgald kérddiv (SOC-13): a kérdéivben 13 kérdés
alapjan, 7 fokozatl Likert-skalan kell megadni a vélaszokat, és azokat 0sszegeziik (Balajti és
mtsai 2007) Aaron Antonovsky, a ,,szalutogenezis” fogalom megalkotdja az ,,Unraveling the
Mystery of Health” (Antonovsky,1988) cim{i miivében irja le életmunkajanak eredményeit, az

,egészség genezisének titkat”, aminek Iényege az ¢letstratégiaban érvényesiild koherenciaérzet.



A koherenciaérzet egyetemes iranyultsagot jelent. ,, 4 szemelynek sajat magaval és a vilaggal
szemben tanusitott és atélt beallitodasa, annak a biztonsdaga, hogy a minket kériilvevi és a
benniink megnyilvanulo vilag kiszamithato, és az események nagy valdsziniiséggel
befolyasolhatoak.” (Skrabski és mtsai 2004) A koherencia szolgaltatja az ¢let kihivasai
kozepette az egyensulyt. Része a megkiizdés képessége és magdba foglalja azt a biztonsagot,
hogy az egyén bizik abban, hogy a kiilonféle koriilmények kozott képes lesz megfeleld
energidkat alkalmazni, akar sajat erd, akar kiilsd segitség formajaban. Minél er6sebb az ember
koherenciaérzete, annal magasabb az egészségi pozicidja az egészség-betegség kontinuumon,
ill. annal nagyobb az esélye, hogy egészséges marad mind mentdlisan mind fizikailag
(Antonovsky, 1984). A magas koherencia-érzettel (SOC) rendelkezé személyek az alacsony
SOC-értékkel dsszehasonlitva kevesebb gondot ¢élnek at, és kevésbé stresszesnek ¢élik meg az

¢let adta kihivasokat (Hochwilder 2018).
A vizsgalat sordn a (SOC) 3 dimenzidjat mértiik fel:

. (1) az élete soran akar a belso, akar a kiilsé kérnyezetébdl szarmazo stimulusok (ingerek,

hatasok) strukturaltak, elorelathatok és értelmezhetok (sense of comprehensibility);

(2) az ezen stimulusok (ingerek, hatdsok) altal tamasztott kovetelményeknek valo megfeleléshez

rendelkezik elegendo erdforrassal (sense of manageability);

(3) e kovetelmeények kihivasoknak vehetok, vagyis van értelme annak, hogy erobefektetéssel

elkotelezodjek a veliik valo foglalkozasra (sense of meaningfulness).” (T6th 2019)

A 8-tételes Szenzoros Elménykeresés Skala (BSSS-8) magyarorszagi adaptalasa: a kérdéiv
rovid 8 eldontendd kérdésbdl all, melyre igennel vagy nemmel lehet valaszolni. A 8 kérdés 4
szegmenset kivan felmérni, ezek az élmény keresés, a kaland keresés, a gatolatlansag, és az
unalom. A szenzoros élmény keresés egy a rengeteg személyiség vonas koziil. Jelenléte vagy
hidnya nem elhanyagolhatd, hiszen az életiink szamos teriiletére hatassal van. Befolyasolja,
hogy milyen munkat, milyen sport véalasztunk, mely tevékenységeket részesitjiik elénybe,

milyen baratokat valasztunk (Mayer és mtsai 2012).

2.1 Az adatelemzés modszerei:
Az adatfeldolgozas soran a leird statisztikai modszerek (szézalékszamitas, atlagszamitas,
szoras) mellett statisztikai hipotézisvizsgalatokat is végeztlink. A kétvaltozos elemzések soran

a kvalitativ adatokra chi2-probat, a kvantitativ adatokra t-tesztet , ill. egyutas varianciaanalizist



hasznaltunk; tovabba tobbvaltozos matematikai statisztikai modelleket, t0bbszords linearis és

logisztikus regresszid analizist is alkalmaztunk.

3 Eredmények
A kérddivet 792-en toltottek ki. A kitoltok kozott 437 (55,2 %) nd és 355 (44,8 %) férfi volt

(4bra 1.). Eletkorukat tekintve 14 éves kortol egészen 65 éves kor felettiig érkeztek vélaszok.

A legtobben, 284 f6 (35,9 %) a 18-25 évesek korcsoportjabol valaszoltak (1. tablazat

¢letkorcsoportokrol).
1. tablazat A minta nem és életkor szerint
(Forras: Excel, Sajat szerkesztés)
Korcsoportok
N=792 <18 éves 18-25 éves 26-45 éves > 45 éves Osszesen
Férfi N 75 138 84 58 355
% 21,1% 38,9% 23,7% 16,3% 100,0%
N6 N 113 146 114 64 437
% 25,9% 33,4% 26,1% 14,6% 100,0%

1. abra: A valaszadok nemek szerinti megoszlasa

(Forras: Excel, Sajat szerkesztés)



1 hipotézis A férfiak és a nok eltéré mértékben vallalnak 6nkéntes munkat.

A valaszolok nem szerinti életkormegoszlasa nem tér el szignifikansan (p=0,231). Valamilyen
onkéntes szolgélatot a valaszolok 37,9 %-a (300 £6) vallal. Az 6nkéntesség vallalasanak nemek
szerinti megoszlasat mutatja a (2 sz. tablazat). Ebben a tekintetben a férfiak kdzott vannak
relative tobben a jelenlegi vallalok, mig a jovében a nék nagyobb hinyada szandékozik
onkéntes munkat vallalni. Az 1 abrabol leolvashato, hogy a kitoltok tobbsége ndé volt 10%
kiilonbség lathatd a két nem kozott. A 2. szam tablazatbol pedig leolvashatd, hogy az
onkéntesek aranya, mar férfiak javara billenti a mérleget. A férfiak 46,5 %-a vallal valami féle
onkéntes munkat, mig a nénél a vélaszadok 29,3%-a vallal. Megkérdeztiikk azt is, hogy a
jovOben terveznek-e Onkéntes munkat végezni, ezt a valasz lehetdséget a ndk valasztottdk

tobben, a valaszadok 16%-a mig a férfiak esetében 9,9 %-a valasztotta.

2. tablazat Az dnkéntes munkavallalds nemek szerinti megoszlasa

(Forras: SPSS, Sajat szerkesztés)

Végez-e valamilyen onkéntes tevékenységet?
Jelenleg nem, de
a késébbiekben | Jelenleg nem, de
szeretnék korabban
onkéntes végeztem
tevékenységet onkéntes
Igen végezni tevékenységet Nem Osszesen
Férfi N 172 35 39 109 355
% 48,5% 9,9% 11,0% 30,7% 100,0%
N6 N 128 70 86 153 437
% 29,3% 16,0% 19,7% 35,0% 100,0%
Osszesen N 300 105 125 262 792
% 37,9% 13,3% 15,8% 33,1% 100,0%

2. Hipotézis: Az életkor szerint jelentOsen eltérd az dnkéntes munka vallalasa.

Fontosnak tartottuk meg vizsgalni, hogy az 6nkéntes munka végzésre az ¢életkor milyen hatéssal
van. Kiilonboz6 életkor csoportokat hoztunk 1étre ezek: a 18 év alattiak, a 18-25 év kdzotiek a
26-45 éves korosztaly, valamint a 45 év feleltiek a valaszokbol megallapithato, hogy a 45 év
feletti korosztaly vallal legnagyobb aranyba onkéntes munkat a korosztaly 54,9 %-a, mig a 18

¢év alattiak vallalnak a legkisebb aranyban, itt a korosztaly 21,3%-a vallal csak valami féle



onkétes munkat. Valamint megfigyelhetd, hogy az életkor elére haladtaval folyamatosan
novekszik az onkéntes feladatott vallalok ardnya. Viszont arra a kérdésre, hogy a jovében

terveznek-e onkéntes munkat vallalni a fiatalok nagyobb ardnyban valaszoltak, a kor eldre

haladtaval erre egyre kevesebb valasz érkezett (3. tablazat).

3. tablazat Az dnkéntes munkavallalas korcsoportok szerinti megoszlasa

(Forras: SPSS, Sajat szerkesztés)

Végez-e valamilyen onkéntes tevékenységet?
Jelenleg nem,
dea
késébbiekben | Jelenleg nem,
szeretnék de koriabban
onkéntes végeztem
tevékenységet onkéntes
Igen végezni tevékenységet Nem Osszesen
Korcsoportok | <18 éves N 40 43 27 78 188
% 21,3% 22,9% 14,4% 41,5% 100,0%
18-25 éves N 115 38 47 84 284
% 40,5% 13,4% 16,5% 29,6% 100,0%
26-45 éves N 78 15 36 69 198
% 39,4% 7,6% 18,2% 34,8% 100,0%
> 45 éves N 67 9 15 31 122
% 54,9% 7,4% 12,3% 25,4% 100,0%
Osszesen N 300 105 125 262 792
% 37,9% 13,3% 15,8% 33,1% 100,0%
3. Hipotézis: Szignifikans, interdependens kapcsolat van az egyén szalutogenetikus

koherenciaérzete és az dnkéntes munkavallalas kozott

Mivel a SOC ¢és annak Osszetevdi kvazi normalis eloszlasu valtozok (p > 0,200) ezért a SOC

atlagok Osszehasonlitdsara paraméteres teszteket (t-proba, varianciaanalizis) ¢és az
onkéntességen kiviill a SOC-ot befolydsoldo egyéb tényezdk kontrolldldsara tobbszords
regresszids modellt alkalmazunk.

Elészor az ,,0nkéntesen vallal-e munkat” valtozot négy kategoéridval, utana az elsé harom

kategoria Osszevondsaval vizsgaltuk (igen-nem). Mindkét valtozatban a tablazatokrol az



olvashato le, hogy erdsen szignifikdns Osszefliggés van a koherenciaérzet és az onkéntesség
kozott. Az onkéntes munkavallalok koherenciaérzete szignifikdnsan erdsebb.

Kérdés, hogy valoban azért van szignifikdns kiilonbség az onkéntes munkavallalok SOC-janak
erdsségében, mert ilyenek (6nkéntes munkavallalok), vagy mert azért, hogy pl. az dnkéntes
munkavallalas 6sszefligg a nemmel és az életkorral. Ezért megnéztiik, hogy a nem és az életkor
(mint amik irodalmi adatok szerint befolyéasoljadk a SOC-ot) kontrollja mellett is szignifikdns
marad-e az Onkéntesség ,hatdsa”. Ehhez tobbszords linedris regressziot alkalmaztunk.
(4.tablazat) az olvashatd le, hogy a nem és az életkor kontrollja mellet is az Onkéntes

munkavallalas szignifikansan befolyéasolja a SOC-ot.

4. tablazat Nem ¢és az ¢életkor kontrollja a SOC-ra, tobbszords linedris regresszid

eredményei (Forras: SPSS, Sajat szerkesztés)

Unstandardized Standardized 95,0% Confidence Interval
Coefficients Coefficients for B

Model B Std. Error Beta t Sig. Lower Bound | Upper Bound
(Constant) 51,011 1,807 28,236 <,001 47,464 54,557
Korcsoport 4,136 ,421 ,326 9,824 <,001 3,310 4,963
Végez e 6nkéntes 2,383 ,898 ,088 2,655 ,008 ,621 4,145
munkat?

Nem -3,481 ,847 -, 136 -4,110 <,001 -5,144 -1,819
a. Dependent Variable: SOC

A harom vizsgalt dimenzi6 koziil a comprehensibility -re nem mutathat6 ki hatdsa, mig a masik
kettére, kiillondsen a meaningfulnessre igen ( 5. tablazat), vagy is a kiilsé kornyezetébdl
szdrmazo stimulusok (ingerek, hatasok) altal timasztott kovetelményeknek valo megfeleléshez
rendelkezik elegendd erdforrassal, e kdvetelmények kihivasoknak vehetdk, vagyis van értelme

annak, hogy erdbefektetéssel elkotelezddjék a veliik valo foglalkozésra (Toth 2019)



5. tablazat Harom SOC dimenzi6 vizsgalata

(Forras: SPSS, Sajat szerkesztés)

ANOVA
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
SOC * Végez e dich | Between (Combined 1891,903 1 1891,903 | 11,861 <,001
Groups )
Within Groups 125366,609 786 159,500
Total 127258,511 787
Comprehensibility * Between (Combined 146,650 1 146,650 4116 ,043
Végez e dich Groups )
Within Groups 28109,977 789 35,627
Total 28256,627 790
Manageability * Between (Combined 161,066 1 161,066 8,298 ,004
Végez e dich Groups )
Within Groups 15276,150 787 19,411
Total 15437,217 788
Meaningfulness * Between (Combined 359,829 1 359,829 16,278 <,001
Végez e dich Groups )
Within Groups 17397,253 787 22,106
Total 17757,082 788

4 Kovetkeztetések

A kutatasunkban onkéntes (n=300) és nem Onkéntes (n=492) embereket mértiink fel online
formaban. A vizsgalat célja, hogy megismerhessiik az onkéntesség hatasat az életprofilra.
Kivancsiak voltunk, hogy a nemek kozt figyelhetd- e meg kiilonbség az Onkéntes

munkavallalasban. A vélaszok alapjan a férfiak relativ tobbségben van, de szignifikans eltérést

nem tapasztaltunk, igy az 1. hipotézisiinket nem tudjuk elfogadni.

A Vizsgélat sordn kiilonb6z6 korcsoportokat mértiink fel 18 év alatti (n=188), a 18-25
évkozotieket (n=284) a 26-45 évkozotieket (n=198) és a 45 év feletti korosztalyt (n=122) a
vizsgalat soran kerestiik a valaszt, hogy van-e Osszefliggés az életkor ¢és az dnkéntes munka

végzés kozott, valamint fontosnak tarotuk, hogy megismerjlink minél tobb kdzépiskolas tanuld
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valaszat, 6k képzik a 18 év alatti korosztalyt. Ezt azért tartottuk fontosnak, hisz az érettségi
feltétele 50 ora kozoségi szolgalat. A 2. hipotézisiinket nem tudjuk elfogadni, mert

korcsoport eloszlasa, statisztikailag homogén.

Felmértiik a valaszadok Koherencia érzetét is, hogy egy vilagos képet kaphassunk az 6nkéntes
munka hatasairol az életprofilra. Megallapitottunk, hogy az 6nkéntes munka pozitiv hatdssal
bir az ember koherencia érzetére. Megvizsgaltuk a SOC 3 dimenziojat kiilon-kiilon kimutattuk,
hogy két dimenzi6 és az dnkéntes munka végzés kozott szignifikdns kapcsolat van, igy a 3.

hipotézisiinket elfogadjuk.

Osszeségben megallapithatjuk, hogy az 6nkéntes munkanak nem csak a tarsadalomra fejt ki
pozitiv hatdst, hanem a személy koherencia szintjét is erdssiti és igy jelentdsen hat a munkat

veégz6 személy mentalis €s fizikalis egészségére.

6. Kutatashoz tartoz6 hipotézisek, és azok eredményei

(Forrés: Sajat szerkesztés)

1. Hipotézis Cafolva
2. Hipotézis Cafolva
3. Hipotézis Elfogadva

S Tovabbi célok

Kutatasunk tovabbi célja, hogy megvizsgaljuk a felmért kérdéivek harom masik tagjat (Fizikai
aktivitas (IPAQ —SF Nemzetkozi fizikai aktivitds kérdéiv), 8-tételes Szenzoros Elménykeresés
Skala (BSSS-8), Természettel Valo Viszony Skdla rovid, 6-tételes valtozata (NR-6)) is, milyen
Osszefliggést mutatnak az dnkéntességgel. Igy egy pontosabb képet tarhatunk fel a dnkéntesség

egyénre gyakorolt hatasairdl.
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