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Koszonetnyilvanitas

Halas koszonettel tartozom témavezetdm, Dr. Ceglédi Timea felé, aki a Nevelésszociologia
kurzus sordn lehetdséget adott arra, hogy a Debreceni Egyetem FelsGoktatdsi Kutatd
Kozpontjaban, a CHERD-ben, kibontakoztathassam ¢és kamatoztathassam tuddsomat ¢és
kutatéi ambiciomat. Tovabba halas koszonettel tartozom az Utmutatasért, a tiirelemért és a
figyelemért, amit téle kaptam. Tovabba szeretnék koszonetet mondani a DHVM (Discovery
of Hidden Value of Mentoring) a Mentorélas Rejtett Ertékeit Feltaré Kutatocsoportunk felé,
hiszen nekik koszonhetden meg tudott valdsulni a kérdéiviink kidolgozasa és Hajdu-Bihar
Megyei szintli lekérdezése. Mindemellett szeretnék kdszonetet mondani a TDK felkészitd
kurzus felé, mely fontos irdnymutatast kinalt a TDK folyamat megismeréséhez, s folyamatos
visszajelzést adott a munkafolyamatrél. A kurzus szervezdi Dr. habil Rébay Magdolna, Dr.
habil Kovacs-Nagy Klara és Dr. Ceglédi Timea. Tovabba szeretnék kdszonetet mondani a

TDK irasbeli palyamunka névtelen értékeldi felé is.
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Absztrakt

Egy Iépéssel kozelebb a Pygmalion hatashoz a pedagdgiai kereteken beliil. A Tanitsunk
Magyarorszagért Mentorprogram mentoraljainak percepcidi a nem mentoralt tarsaikhoz

képest.

A Tanitsunk Magyarorszdgért Mentorprogram a hatranyos helyzetli tanulok fejlodését
elésegitd program. A magyar oktatdsi rendszer egyik f6 kihivasa a hatranykompenzald
pedagodgia kivitelezése. A Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram megadja a hatranyos
helyzetli tanuloknak a sziikséges tdmogatast mentoralas formajaban. A kutatas célja volt
megvizsgalni a mentoralds hatdsat a hatranyos helyzeti mentoraltak motivacidjara. A
mentor-mentoralt kozotti kapcsolat komplex hatdsmechanizmusanak oOsszetevoi kozott
kiemelten elemezziik a Pygmalion-effektust. A Pygmalion-effektus a masokkal szembeni
elvarasok erejét példazza. Az emberek olyanokka valnak, amilyen elvarasokat tdmasztunk
veliik szemben (Merton, 1980; Cserné Adermann, 1991). A tamogatast és Onbeteljesitést
nyujté személyt most a mentor szerepében képzeltiik el, és a percepciok vizsgalata mellett
igyekeztiink egy lépéssel kozelebb keriilni ahhoz, hogy fel tudjuk tarni, hogy a mentoraltak
szamara pozitiv-e, ha van olyan személy, aki hisz benniik. A kérddives kutatas alapsokasagat
a Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogramban résztvevd Hajdu-Bihar megyei 7. és 8.
osztalyos mentordltak adjdk. Kontrollcsoportként hasonlé hattérrel rendelkezd, de a
programban részt nem vevd tanulokat vizsgaltunk. A megkérdezett mentoralt tanulok
magasabb aranyban rendelkeztek olyan személlyel az életiikkben, aki hisz benniik, és

tdmogatja Oket.
Kulesszavak:

mentoralas, Pygmalion-effektus, hatranyos helyzetl tanulok, kortarshatés



Elméleti rész

Bevezetés

A Pygmalion-effektus a pedagogidban meglehetdsen keveset kutatott téma napjainkban. A
kutatasunk célja ezért az volt, hogy tantermi korilmények kozott vizsgaljuk, mennyire
érzékelik a Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogramban résztvevo lekérdezett alanyok a
Pygmalion-effektust. Mentorként kiilondsen fontosnak tartom ezt a kutatast, hiszen mint
mentor, érdekel, hogy a munkénk eredménye ilyen formédban is megmutatkozik-e. Hogyan
illeszkedik a dolgozat a témdaban sziiletett korabbi munkadk sordba? Az 1. abran
rendszereztem a 20. ¢és 21. szazad jelentdsebb Pygmalion-effektust vizsgald kutatasait (1.
abra). Merton 1948-ban mar tett emlitést egy ugynevezett Onbeteljesitd joslatrol, de a
fogalom csak késObb tisztdzodott. Rosenthal és Jacobson voltak 1963-ban a
Pygmalion-effektust felismerd kutatok, viszont akkoriban ez “Rosenthal és Jacobson
hatasként” elterjedt 0j fogalom volt. A szerzok felismerték, hogy van motivacios ereje annak,
ha valakirdl pozitivat feltételeziink, de csak késdbb, 1968-ban hivatkoztak erre igy, mint
Pygmalion-effektusra, méghozzd G.B Shaw miivébdl adaptilva a Pygmalion kifejezést

(Cserné Adermann, 1983).

Szintén 1968-ban tantermi koriilmények kozott vizsgalta Robert Rosenthal a
Pygmalion-effektust. Ez a kutatas kimutatta, hogy a tanar elvarasai befolyasoljak a tanulok
teljesitményét. Ahogyan az abran is lathatd, a “Pygmalion az osztalyteremben” kutatas
(Pygmalion in the classroom, 1968, Robert Rosenthal) megihlette késobb, tobbek kozott R.Y.
Babad-ot' is, hogy egyiittmiikodjéon Rosenthal-lal, és tovabb kutassdk a pedagdgidban az
Onbeteljesit0 joslatot. Kovetkeztetéseik arra utalnak, hogy Ilétezik kapcsolat a

Pygmalion-effektus és a pedagogia kozott.

A Pygmalion-effektus a pedagogiaban egy individudlis értékelési formaként is értelmezhetd.
A tanar, amikor véleményt mond tanitvanyardl €és visszajelzést ad szamadra a teljesitményét
illetéen, azzal formalja is 6t. El6fordulhat, hogy a visszajelzés pozitiv (“Nagyon sz€p munka,
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hasonléan kimagaslé eredményt vartam tdéled!”) vagy negativ (“Nem is vartam tdled

' Pygmalion in the Gymnasium. Rosenthal, Robert; Babad, Elisha Y. (1985): “Pygmalion in
the Gymnasium"



tobbet!”). Ez a visszajelzés fontos lehet a tanuldk szamdra, hiszen életiik nagy részét a

tanteremben, az iskolai falai kozott toltik.

Sallay Hedvig, a téma jelent6s hazai képviseldje pedagogiai vonatkozasu kutatasokat végzett
a Pygmalion-effektus megjelenését €s €rzékelését mérve az osztdlyteremben, €s az alabbi
Osszefliggést mondta ki: “A tanarok legtobbje, aki azt varja a tanuloktol, hogy ,,okosak™ vagy
,outak” lesznek, nem szdndékosan ugyan, de mégis eldsegitik, hogy a didkok teljesitménye

az elvarasoknak megfelelden alakuljon.” (Sallay, 1995, p. 202)

Tovabbi pedagdgiai vonatkozasu tanulmanyokban és kutatasokban lathattuk azt, hogy a
Pygmalion-effektusnak relevanciaja van a nevelésben. Pl. “Az egyénnek a masikra vonatkozo
elvarasai azaltal valnak valosdgga, hogy kivaltjak az elvarasokat megerdsité viselkedést.*
(Smith, Mackie & Claypool, 2016, p. 212) Ez tokéletesen tiikr6zi azt, amit 2016-ban
Mengqian Wang ¢€s Jung Chai is megerdsitettek, a Pygmalion-effektus tantermi alkalmazasat
vizsgalo tanulmanyukban, miszerint: “A tanar banasmoédja, minden didknak elmondja, hogy a
tanar milyen viselkedést és milyen eredményt var el téle. Ha ez a visszajelzés kovetkezetes,
akkor a didk hajlamos lesz felvenni azt a tanuloi viselkedést és elérni a kitizott célokat.
Id6vel a tanuld eredményei egyre jobban fognak igazodni az elvart eredményekhez.” ? (Wang

& Chai, 2016, p. 982)

? Sajat forditas: The Application of Pygmalion Effect in Classroom Education, 1, tanulméanybol.



Menggian, Wang és Jung Chai, 2016.
A Pygmalion-effektus alkalmazdsa az
osztdlytermi oktatdsban

Smith, Mackie és Claypool, 2016.
" Az egyénnek a masikra vonatkozé elvarasai azaltal
valnak valdsaggd, hogy kivaltjdk az elvdrdsokat
megerdsité viselkedést. "

Rosenthal és R.Y Babad, 1985.

Pygmalion a gimndziumban.

Robert Rosenthal, 1968
Pygmalion az osztélyteremben.

Rosenthal és
Jacobson hatas
megjelenése.

1963

1. abra. A Pygmalion-effektus megjelenése a szakirodalomban a pedagdgiai vonatkozasu

kutatasokban (sajat szerkesztés, a szovegben megjeldlt forrasok rendszerezése alapjan)

A fent bemutatott kutatasok igazoltak az onbeteljesitd joslat 1étezését tantermi koriilmények
kozott. Dolgozatunkban ezittal a tantermen kiviil vizsgaljuk a jelenséget. Munkank ezaltal
egy kevésbé feltart kutatési teriiletet céloz meg, hiszen lehetdséget ad annak mérésére, hogy

érzékelik-e a Pygmalion-effektust a Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram mentoraltjai.

Célkittizésiink tehat az, hogy megvizsgaljuk, megjelennek-e a Tanitsunk Magyarorszagért
Mentorprogram mentoraltjai korében a Pygmalion-effektus olyan pozitiv kovetkezményei,
mint példdul a motivacid, az ambiciod és az inspiracio fejlédése. Tovabba, ha ezek a hatasok
érzékelhetok a mentoraltak korében, akkor célunk megismerni, hogy az milyen miikodési
elvet rejt maga mogott. Kutatdsunkban azt a kérdést tessziik fel, hogy megtalalhato-e az

1960-as ¢években megfogalmazott Pygmalion-effektus a feltételezett pozitiv érzékelések
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kozott, amennyiben hatranyos helyzetli mentoraltakrol van sz6? Kutatasunk mindemellett a
mentorral nem rendelkezd tanuloknal is véghezvitt adatfelvételt, mely hozzajarul ahhoz, hogy
tisztabban kirajzolodjanak a mentorral rendelkezé és mentorral nem rendelkezd alanyok

érzékelésel kozotti kiilonbségek.

A gordg mitoldgiabol kiindult Pygmalion-effektus eredményességét napjainkban foként az
iizleti életben vizsgaljak, viszont a kutatds célcsoportjat a kozoktatasban alkalmazott
mentorprogram mentoralt tanuldi adjak, tehat kozeli kapcsolata van a pedagodgidval. A
Manata altal jegyzett kérddiv adaptacidja soran ezért figyelembe kellett venniink az iskolai

kontextust és a megkérdezett tanulok €letkorat.

A kutatds elméleti bazisdt négy kulcsfogalom koré épithetjiik fel. A mar emlitett
Pygmalion-effektus, a kortarshatds, a mentordlds ¢és a hatranyos helyzet koril. A

kovetkezOkben ezeket mutatjuk be.

Pygmalion-effektus

Pygmalion-effektus: A Pygmalion-effektus a méasokkal szembeni elvarasok erejét példazza.
Az emberek olyanokka valnak, amilyen elvarasokat tamasztunk veliik szemben (Merton,
1980; Cserné Adermann, 1991). Ez egy tudat alatt végbemend, onbeteljesitést és
onmegerdsitést eredményezd folyamat. Melynek pozitiv és negativ hatasa is lehet, attol
fliggben, hogy a célszemély altal érzekelt elvaras pozitiv vagy negativ. Aki felé rendszeresen
nagy elvarasokat allitanak s azt érzékeli, hogy valaki hisz benne, az altalaban ennek hatasara

eléri az elé tdmasztott célokat. ( Kidder & Stewart 1975)

Pygmalion Ciprus kirdlya volt, akinek egy csodalatosan szép ndi szobor volt az egyik
munkdja. Ez a remekmi olyan ¢élethiire sikeredett, hogy a kirdly beleszeretett alkotasaba. Az
viszont a kirdlyt nyugtalanitotta, hogy ez a tokéletes ndi alak nem ¢€l06, és annak ellenére, hogy
ajandékokkal halmozta el a szobrot, az nem tudott €16 interakciot adni szdmara. A legendak
ugy tartjak, hogy Pygmalion kirdly annyira hitt a mtialkotasaban és olyannyira balvanyozta,

hogy egy napon beteljesiilt a kivansaga ¢és a gyonyorii szobor valosagga valt, a szobor életre



kelt (Law, 1932). A Pygmalion-effektus elnevezés az alkot6 4ltal tokéletesre formalt, majd

életre kelt szobor legendajan alapszik.

Rosenthal és Jacobson (1968) pedagdgiai kutatasainak tanulsaga, hogy a Pygmalion-effektus
a tanar-didk kapcsolatot illetden miikodoképes, és a tanar motivalhatja a didkot a tanulmanyi

eredményeinek javitasara az onbeteljesito joslataival (Good et al., 2018).

A Pygmalion-effektus miikodésérél a mentoralasban elenyészé mennyiségli pedagodgiai
szakirodalom talalhatoé a tudomanyos forrasokat tartalmazé adatbazisokban.’ Leginkabb az
iizleti életre vonatkozdan foglalkoztak a mentoralds €s a Pygmalion-effektus kombinacidval
(business coaching), a pedagdgidban kevésbé. A Pygmalion-effektus legelsd forrasaiban
leirtak ugyanakkor vonatkoztathatok a mentoralasra pedagogiai értelemben is. Példaul L.
Kidder ¢és M. Stewart (1975) szerint “Az embereket csoportokba soroljuk, szerepeket,
cimkéket, valamint bizonyos tulajdonsagokat tulajdonitunk nekik, ily modon kellemesen
leegyszerusithetjiik a bonyolult tarsadalmi valésagot. Ezeknek a meghatarozasoknak és vélt
tulajdonsagoknak sorsdontd kovetkezményei lehetnek a cimkékkel ellatott személyekre
nézve. Ha valakire ratapasztottak egy cimkét, az akkor is rajta marad, ha netdn tévedésbdl
keriilt volna rad. Ezek a cimkék ugyanis 6nmagukat beteljesitd joslatokka valnak, s ezaltal

onmagukat igazoljak." (Kidder & Stewart, 1975, p. 9)

Mivel a mentoralas alkalmaval is sor keriil az individualis visszajelzés valamilyen formdjara,
ahol visszajelzést adunk a mentoralt szamara azt illetéen, hogy a foglalkozdsokon hogyan
teljesit, ezért itt is értékeliink. Ezeknek az értékeléseknek kiilonosen fontos szerepe van,
hiszen hetedik és nyolcadikos osztalyos tanulokrol beszéliink, akik az “etikai éniik
kialakitasanak kiiszobén allnak ebben a korban.” (Nagy, 1916, p. 219) Tehat amit mondunk és

ahogy tessziik azt, annak sulyozott nyomatéka van.

Thomas L. Good 6sszegz6 tanulméanya (Expectation effects: Pygmalion and the initial 20
years of research 2018) attekinti Rosenthal és Jacobson Pygmalion az osztalyteremben
(Pygmalion in the classroom) kutatdsat és egészen 1990-ig azokat a kutatdsokat, amelyeket
Rosenthal és Jacobson 1968-o0s kutatasa inspiralt. Thomas L. Good tanulméanyéanak egyik 6
gondolata az, hogy “egyes tanarok eltérd elvarasokat alakitanak ki és kozolnek a didkjaikkal,
¢s hogy egyes tanulok ezeket az elvarasokat ugy internalizaljak, hogy azok tényleges

teljesitményiikben is megnyilvanuljanak.” (Good, 2018, p. 107) Az &sszegzd tanulmany

% A keresést az EBSCO Discovery Service-ben hajtottuk végre.



tovabba hangsulyt fektet a Pygmalion effektust ért kritikdkra is. Az Osszevetés abban
nyilvanult meg, hogy 1948-ban Merton elméleti eredményeivel publikalta az Snbeteljesitd
joslat mukodését. Ezt tamadasok érték, hiszen vitatott volt, hogy empirikus uton is
igazolhat6-e az elmélet. Rosenthal mar laboratériumi kutatasaival is ald tudta tdmasztani a
Pygmalion effektus jelenségét, viszont 1967-ben a kovetkez6t nyilatkozta: “Nem vagyunk
abban a pozicidban, hogy altalanosan nyilatkozzunk a jelenségrdl, hiszen laboratdriumi
kisérletek kozott mikodik, de a vald vildg mas.” Mivel az elfogultsag is vadként érte a
jelenséget vizsgald kutatokat, azt a valaszt fogalmaztak meg erre a kritikara, hogy a
Pygmalion-effektust vizsgald kutatdsok 61%-a nem mutatott elfogultsdgot a kutatok
szempontjabol (Good, 2018). A Pygmalion-effektust érd tovabbi kritika, hogy a szerencsés
véletlennek koszonhetdek az empirikus tton elért eredmények. Erre a kovetkeztetésre
Thorndike mutatott rd 1968-ban végzett kutatdsaval. Bar a jelenséget igazold eredményeket
ért el, de ezt a szerencsés véletlennek tanusitotta. A jelen kutatds a Pygmalion-effektust nem
tanar-diak vonatkozasban vizsgéalja, hanem egyetemistdk és 13-14 éves tanulok kozott,

amelyet kortars kapcsolatként értelmeziink (Godo, 2021).

Osszességében viszont a Pygmalion hatds a tanuldsra is pozitiv eredménnyel képes hatni.
Kohl 1968-ban azt irta, hogy a kutatdsaban vizsgalt gyerekek teljesitménye abban az esetben
kimagasléan nétt, mikor a pedagdgus nagy elvarast tdmasztott feléjiik, és hitt benniik. Ez egy
egész éves rendszeres megfigyelés kutatasi eredménye és publikacidja volt, amely hatalmas
sikert aratott. Rosenthal és Jacobson vizsgalataiban azonban a gyerekek tobbsége kedvezd
tarsadalmi hattérrel rendelkezett, s ezt a tényt figyelembe véve, az elért eredmény meglepd,
hiszen ez is arra utal, hogy az érintett személy esetében a folyamat nem tudatos, s erre mar
tobb mas kutatés is igazolta, hogy ez a jelenség tudat alatti beteljesiilést jelent a célszemély
szempontjabol (Good, 2018). Az Onbeteljesitd joslat tehat tudat alatt képes hatni a masik
személyre, ¢€s attdl fiiggetleniil, hogy az illetd hatranyos helyzetli vagy kedvez6 tarsadalmi
hatérrel rendelkezik, de a hatranyos helyzetli tanulok esetén a jelenség hatasa felerdsodik.

(Good, 2018).

Kortarshatas
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A Pygmalion-effektus a kortars kapcsolatokban is jelen lehet, hiszen a fiatalok kiilondsen
érzékenyek az dket koriilvevd vélemények befogadasara. Természetesen a sok negativ elvaras
negativ hatast valt ki az emberekbdl, pl. hajlamosabbak vagyunk a faradékonysagra, a
demotivaltsagra €s a pesszimizmusra. Ezzel szemben, ha olyan emberek vesznek minket
koriil, akik esetleg egy-egy kedves szoval megdicsérnek minket, gyakran azt reagaljuk, hogy

“Koszondm szépen, feldobtad a napomat ezzel a kedves gondolattal”.

A kortarshatas az eddigi kutatdsokbol igen jelentOsnek lett megitélve. “A kortarshatas
kifejezetten felerdsodik, ha rossz a sziil6-gyermek viszony.” (Mason & Windle, 2001, p.
504). Ennek természetesen egyik oka az, hogy ha a gyerek azt érzi, hogy a sziiloktol
kevesebb figyelmet kap, esetleg kevesebb megértést, abban az esetben fel tud erdsddni a
kortarshatas. “Ilyenkor a problémamegoldads szintere a kortarscsoportok lesznek”. (Mezd,

2011, p. 4)

Hiszen valoszinlibb, hogy azonosulunk azzal a figyelemmel, amit a kortasainktdl kapunk, €s
ezzel probaljuk azt helyettesiteni, ami a sziileink vagy esetleg tanaraink irdnyabol nem
elegendd. Viszont, a kortarshatas pozitiv is lehet. A sok negativ asszociacio ellenére pozitiv
kozegben igen eredményes tud lenni a kortarshatds, ugyanis egy elditéletmentes kozeget
biztosit és konnyl azonosulni egy korban hozzank kozel allo személlyel. Ahogy fent
emlitettiik, a mentorok a mentoraltakhoz korban relative kozel allo személyek, tehat megvan
az esélye annak, hogy kialakuljon a kortarshatas (Godd, 2021). A kortarsak kozotti
végbemend mentoraladsi folyamat pozitiv hatasair6l, melyek specifikusan az oktatdsban elért
eredményekre hatnak tamogatoan, 2006-ban Glaser és munkatarsai (2006) eredményei is

ramutattak.

Mentoralas

Hazédnkban a mentordlds az 1990-es évek ota van jelen programok formajaban. A

tevékenység célja a hatranykompenzacié (Bander, 2015).
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A mentoralast egy partfogd kapcsolatként értelmezik, amelyben a mentor segiti mentoraltjat,
utmutatds, tdmogatds ¢és tandcsok révén, s amelyben személyre szabott figyelem jut a
mentoraltra (Godo, 2021). A mentoralds egyre elterjedtebb az oktatasban is, pozitiv hatdsai
szamos teriileten megmutatkoznak (pl. tehetséggondozas, felzarkdztatas, lemorzsolddas,
tovabbtanulas). Erre referenciaként szolgalhat a Debreceni Egyetem Tanitsunk
Magyarorszagért Mentorprogramrdl szO0lo beszamoldja. A 2021/22-es tanév végén a
Debreceni Egyetem mentorai 211 altalanos iskolast mentoraltak, akik koziil mindenki
befejezte a 8. osztalyt, és 1 {6 kivételével valamennyien tovabbmentek kozépfoku oktatasi

intézménybe (Forisek, 2022).

A fiatalok mentoraldsa az ugynevezett youth development, mely kimondja azt, hogy a
mentoralas folyamatdban a kommunikacié kulcsfontossagu szerepet jatszik. Tovabba, a
mentoralasban az értékelés Iényeges elem. Fontos tovabba a mentoralas célkitlizése, illetve

az, hogy a mentor személye megbizhat6 legyen (Kéllai, 2015).

A Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram

A Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram célcsoportjat a kistelepiilésen €16 altalanos
iskolas tanulok képezik. Az Oket mentoraldé mentorok feladata, hogy egy 10 vilagot, Uj
lehetoségeket — akar palyavalasztds, akar kreativ hobbik, hasznos szabadidd -eltoltés
formajdban - mutassanak a mentordltaknak. Személyes meglatasom szerint, a
mentorprogramban harmadik félévet eltdltve, minden mentor egy csipetnyit atad az egyetemi
vilagbol a kisiskolasok szamdra. Ez valoban egy olyan program, amit egy iskolai tantargyhoz
sem tudnék hasonlitani, de ha egy kreativ nevet adhatnék a mentorprogramnak, akkor az

“Cletre nevelés* lenne az, a sz6 legpozitivabb értelmében.

A Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogramban résztvevok soraban kiemelt szerepiik van a
szervezOknek. A szervezOk rendszeresen szoktak mentor taldlkozot kezdeményezni, amire
minden mentor jogosult elmenni. Ezek altalaban csapatépités jellegiick. A mentorok mentora
(aki altaldban az adott egyetemeken kirendelt mentor) segiteni tud a mentorok szdmadra
barmilyen kérdésben, ami a mentoralast illetéen felmeriil, és ezeket a kérdéseket a

rendszeresen megtartott megbeszéléseken tudjdk a mentorok feltenni. Mindemellett, az
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altalanos iskolai kapcsolattartd pedagdgus is tud segiteni a mentoroknak, féként azokban a
kérdésekben, hogy egy adott tanuld osztalybeli viselkedésérdl mit érdemes tudni, mik az
iskoladban az aktualitasok, és természetesen Osszeegyeztetés szempontjabol is fontos a
kapcsolattartd €s a menotorok kozotti kommunikacid rendszeressége. A mentoraltakat a
kapcsolattartok osztjak be csoportokba, ¢€s 6k valasztjak ki, hogy melyik mentor melyik
csoportot kapja. Az iskoldk nyitottak a technikai sziikségletek megteremtésére, és a

kapcsolattartoknak idoként hospitalni is kell 1-1 mentoralasi alkalmat.

2. abra. Tanitsunk Magyarorszagért térkép a bevont intézmények orszagon beliili

elhelyezkedésérdl.

A 2022/23. TANEV II. FELEV SZAMOKBAN:

L]
Sarospatak

a L]
Miskolc
L]
Nyiregyhéza

Vac Eger.
EGYETEM Godslls

° L]
Glo] Gyongyos Debrecen

° L]
Budapest

ALTALANOS ISKOLA o

Veszprém

Keszthely .

Vi ENTOR Kaposvar

4227 Tk

MENTORALT

Szeged
L]

Forras: Tanitsunk Magyarorszagért Hivatalos Oldala, 2023.01.08.

A 2. 4bran lathato a Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram orszagos szintii elterjedése.
Fehérrel a mentorok felsGoktatdsi intézményei, pirossal pedig a mentoraltak altalanos iskolai
lathatok. Ahogyan a térképen lathatd, nagy népszeriiségnek oOrvend a mentorprogram

hazankban. A mentorok havi 35 ezer forint 0sztondijban részesiilnek. (Ez az 6sszeg arra a
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félévre nem vonatkozik, amikor a mentori tevékenységhez sziikséges elméleti kurzust teljesiti
a hallgato). Tovabba egy utazasi kartyat is kapnak, amellyel az egész orszigban a MAV
jaratain ingyenesen tudnak utazni, a VOLAN jaratain pedig a mentori tevékenységet végz6
megyében kapnak ingyenes utazasi jogosultsdgot. A mentoraltakra is gondoltak a szervezok a
juttatasok szempontjabdl is, hiszen havi 10 ezer forint Osszegben kapnak a mentorok
koltdpénzt, amit a mentoraltakra tudnak forditani. Ez az 6sszeg akkor is 10 ezer forint, ha egy
mentornak 3 mentoraltja van és ha 4 vagy tobb, akkor is. Mindemellett a mentoraltak is
jogosultak a fent emlitett ingyenes utazasi lehetOségre. Ez megkonnyiti az iskolan kiviili
programok ¢és kirdnduldsok szervezését €s lebonyolitasat is, valamint segitség lehet a
mindennapokban is, hiszen barmikor hasznédlhaté a kartya a mentori id6északban, nem csak

azokon a napokon amikor a mentoralas torténik.

A Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram eredményességét vizsgaldo 2022-es kutatas
eredményei szerint a mentoralds pozitiv hatdssal van a mentoraltak eredményességére

(Egerszegi, 2022).

Hatranyos helyzetii tanulok

A hatranyos helyzet fogalom a hatvanas években terjedt el. S bar a fogalom tudomanyos
definidldsa nehezen megragadhatd, a szociokulturalis és szocio6kondmiai tényezdk nagyban
befolyéasoljak azt, kit tekintiink hatranyos helyzetiinek. A csaldd iskolazottsaga ¢és annak
anyagi bevétele, a csalad nagysaga vagy a csalad hianya mind befolyasolni tudjék a hatranyos
helyzet mélységét. ,,Hatranyos helyzetliek azok a tanulok, akiket tanulméanyi szempontbodl
kiilonb6z6 kornyezeti tényezok gatolnak adottsdgaikhoz mért fejlodésiikben.” (Varnagy &
Vérnagy, 2000, p. 10). A hatranyos helyzetii tanulok nevelése kihivast jelent a
kozoktatas-politika szamara napjainkban (Rajnai, 2012). A hatranyos helyzetli tanuldk
korében altalaban nagyobb a lemorzsolodasi arany, az iskola vagy oktatdsi intézmények
keriilése (tehat a hianyzas), a magyar nyelv hidnyossagai akéar szokincs akar Osszefiiggd
kommunikécié tekintetében, a hianyos targyi kultara (tanszerek, alapvetd sziikségletek,
id6jarasnak megfelelé ruhédzat biztositdsa) és gyakrabban jelennek meg magatartasbeli
problémak is (Liskd, 2000). Ezek a nehezitd koriilmények hozzajarulnak a magas
lemorzsolddasi aranyhoz (ez akar 50% is lehet, altalaban a 9. és 10. évfolyamban er6sodik
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fel, de altaldnosan magas bukési ardny jellemzd a hatrdnyos helyzetli tanuldkra). A
mentorprogramok, az 0sztonzd juttatdsi rendszerek (0sztondij, szakmai 0Osztondij), a
tehetséggondozo programok kidolgozasa ¢€s miikddtetése, az integracid csokkentése és a
pedagogusok tovabbképzése ¢€s tamogatdsa (Mayer, 2005) a fent emlitett hatranyok
kompenzalasaként miikodo tevékenységek. A hatranyos helyzetli tanulok hatranyos
helyzetének kompenzalasaba fektetd energia és tamogatds a tanuldsi attitidot is képes
pozitivan befolyasolni. Korabbi kutatasok alapjan, amelyek a tanulassal kapcsolatos attittidok
vizsgélatara vonatkoznak, megallapithatd, hogy hazankban a hatranyos helyzetli fiatalok

korében is emelkedik a tanulés értéke (Bocsi & Ceglédi, 2021).

Mobdszertan

Kutatasi kérdés, hipotézis

A szakirodalmi attekintés alapjan (Merton, 1980; Cserné Adermann, 1983, Good, 2018;
Sallay, 1995) tudomanyosan megalapozottnak véljiilk azon kutatasi kérdésiinket, hogy vajon
megjelenik-e a Pygmalion-effektus a Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram mentoraltjai

¢letében barmilyen formaban.

Ezen kérdésre valaszolva a kovetkezd hipotézist allitottuk fel: A Tanitsunk Magyarorszagért
Mentor Programban résztvevé mentoraltak kdrében gyakoribb lesz, hogy rendelkeznek olyan

személlyel, aki révén érzékelik a Pygmalion-effektust.

Eszkozok és valtozok

A hipotézis vizsgalatat kérd6ives modszerrel valositottuk meg a gyermekek kora és a

lebonyolitas etikai szabalyai miatt. A kérddives moddszer eldnye, hogy a megkérdezettek
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percepcidi  mérhetdek. Eszkozként Brian Manata 2012-es empirikus vizsgalataban
(Measuring Pygmalion and Normative Expectation Messages during workgroup
socialization: an empirical study, 2012) megtalalhato kérdéiv bizonyos blokkjait adaptaltuk
¢s hasznaltuk fel. A szerzé 2012-ben megjelent munkdjdban foként azt elemezte, hogy a
csapatmunka eredményességéhez mennyiben jarul hozza a Pygmalion-effektus. A téma korai
vizsgalatai jellemzdéen kisérleti jelleglieck voltak (pl. Rosenthal & Jacobson, 1968). A
kérd6ivbol a pozitiv visszajelzés (positive feedback, Cronbach-alfa =.97) és a vezetdi normdk
(Leader Standards, Cronbach-alfa=. 92) blokkokat adaptaltuk, a mentorprogramban

résztvevok korat figyelembe véve.

A Discovery of Hidden Value of Mentoring (DHVM) kérdéiv 15 blokkbol all. Ebbdl a
hatodik blokk, amely a tdmogatd kapcsolatokrol tartalmaz kérdéseket, egy része keriilt
elemzésre és feldolgozasra ebben a palyamunkdban. Ebben a blokkban olyan kérdéseket
helyeztiink el, amelyek arra kérdeznek ra, hogy a mentoraltak és nem mentoralt tarsaik
érzékelnek-e olyan személyt az életiikben, akitdl akar biztatast, tAmogatast kapnak, vagy
van-e olyan személy az életiikben, akire felnéznek. Osszesen 11 darab kérdés keriilt
elemzésre. Az elemzés soran egyrészt adatredukciot alkalmaztunk, masrészt a mentoralt és
nem mentoralt hallgatok 6sszehasonlitasat kétdimenzios kereszttablak segitségével végeztiik
el. A Pearson-féle Chi-square szignifikancia-értékének segitségével végeztik el az

Osszefiiggés statisztikai értékelését.

Adatok

A kérddives kutatds alapsokasagat a Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogramban
résztvevd Hajdu-Bihar megyei 7., és 8. osztdlyos mentoraltak adjak. Kontrollcsoportként
hasonld hattérrel rendelkezd, de a programban részt nem vevd tanulokat vizsgaltunk. Az
adatfelvételt a CHERD-Hungary Oktataskutatdé Gyakornoki Program Discovery of Hidden
Value of Mentoring (DHVM) — A mentoralas rejtett értékeinek feltarasa c. munkacsoporttal
kozosen végeztiik.* Az adatfelvétel és adatrogzités a munkacsoporttal kozosen, azonban az itt

bemutatott kérdésblokk Osszeallitasa és elemzése Onalldan tortént. A DHVM kutatdcsoport a

4 A kutatocsoport tagjai: Alter Emese, Ceglédi Timea, Godo Katalin, Godo Irén, Horvath Annamaria, Papp
Hunor, Toth Emese. Az Evasys rendszerben az adatrogzitést segitették: Halczman Attila és Palyka Panna.

A dolgozat alapjat képezo kutatast a MTA-DE-Csaladok és Tanarok Kooperacigja Kutatocsoport hajtotta végre
¢s a Magyar Tudomanyos Akadémia Ko6zoktatas-fejlesztési Kutatasi Programja timogatta.
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Debreceni Egyetem Fels6oktatasi Kutatokozpontjdban (CHERD-Hungary) 1étrejott

kutatécsoport.

Keresztmetszeti kutatdsunk kérddivének rogzitési feliilete az Evasys rendszer volt. A
lekérdezés hagyomanyos (papir alapu) és online forméaban tortént. Az olyan intézmények
esetében, ahol az online lekérdezés kivitelezhetd volt, ott igyekeztiink azt megvaldsitani. Az
adatfelvétel a 2021/2022-es tanév tavaszi félévében tortént. A Kkitdltés instruktorral
tamogatott volt, akik — befolyasolds nélkiil — segitettek a kitdltoknek a felmeriild kérdések

esetén.

Empirikus rész

Az alanyok jellemzése

A lekérdezett mintaszam 206 f6. A bevont intézmények érintették Hajdinanast, Nyirdbranyt,
Biharkeresztest és Hosszupalyit. A lekérdezettek 52,4%-a 7. osztalyos, 41,7%-a pedig 8.

osztalyos tanuldk, és 31,1% vallotta magat cigany (roma) nemzetiségiinek (3. abra).

3. abra. A valaszadok nemzetiségi hovatartozdsara vonatkozo6 kérdés valaszai (%)
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cigany (roma)
21.1%

tobbi valasz
68.9%

Forras: DHVM 2022 (N=206)

Szam szerint a bevont intézményekben tortént lekérdezés a kovetkezo:
- Biharkeresztes (N=24): Biharkeresztesi Bocskai Istvan Altalanos Iskola

- Hajdunanas (N=96): Bocskai Istvan Altalanos Iskola, Alapfoki Miivészeti Iskola és

Kollégium
- Hossztpalyi (N=66): Hosszupalyi Irinyi Jozsef Altalanos Iskola
- Nyirabrany (N=19): Abranyi Emil Altalanos Iskola

45,1 %-a a megkérdezett tanuloknak mentoralt és 54,9%-a a megkérdezett tanuloknak nem

mentoralt.
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Eredmények

A Pygmalion-effektus személyes percepciodjara utald valaszok

4. abra. A mentoralt és nem mentoralt valaszadok valaszaranya arra a kérdésre, hogy van-e

olyan személy az életiikben, aki motivalja dket (%)

100,00% 91,50%
.
90,00% 50,40% 85,40%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%

30,00%
19,60%
20,00% 14,60%

8,50%
oo = B

0,00%
nincs mentorom van mentorom Osszesitve

W van ilyen személy  Enincs ilyen személy

Forras: DHVM 2022 (N=206)

A mentoralt tanulok — nem mentoralt tarsaikhoz képest — gyakrabban nyilatkoztdk azt, hogy

van olyan személy az életiikben, aki motivalja dket (p=,024).

Ebben az esetben a mentorral rendelkezé megkérdezettek 91,50%-a nyilatkozta azt, hogy van
olyan személy az életiikben, aki motivalja dket. Itt nem volt specifikus rakérdezés arra, hogy
milyen téren motivalja dket az az adott személy, hanem altalanosan, rendelkeznek-e olyan
személlyel, aki egyaltalan motivalja Oket. Minddssze 8,50%-a a megkérdezett mentorral
rendelkezé tanuldknak nyilatkozta azt, hogy nincs ilyen személy az ¢letiikben. Ezzel

szemben, a mentorral nem rendelkezé megkérdezettek 80,40%-a nyilatkozta azt, hogy
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rendelkezik ilyen személlyel és 19,60%-a allitotta, hogy nem rendelkezik ilyen személlyel.
Alapvetden lathatd, hogy magasabb ardnyban nem rendelkeznek olyan személlyel, aki
motivalja Oket, a nem mentoraltak ardnya szinte kétszerese a mentoraltakkal szembeni
aranynak. A mentoraltak esetében tehat fele annyi megkérdezett egyén nyilatkozta azt, hogy

nincs olyan személy az életében, aki motivalna 6t.

Osszességében azt lathatjuk az 5. dbran, hogy magasabb aranyban megtalalhato a mentoraltak
¢letében egy olyan személy, aki motivalja 6ket, mint a nem mentoralt tarsaik korében. A
Pygmalion-effektus érzékelése igazolhatod ezekkel a szdmaranyokkal, hiszen az dnbeteljesitd

joslat velejaroja, hogy van olyan személy, aki motival minket.

5. abra. A mentoralt és nem mentoralt valaszadok altal adott valaszok eloszlasa azt illeten,

hogy van-e olyan személy az életiikben, aki tehetségesnek tartja 6ket (%)

120,00%

97,90%
100,00% 91,70%
86,60%

80,00%
60,00%
40,00%

20,00% 13,40%
e ’ 8,30%

L] 2,10% —
0,00%

nincs mentorom van mentorom Osszesitve

W van ilyen személy  Enincs ilyen személy

Forras: DHVM 2022 (N=206)

A mentoralt tanulok — nem mentoralt tarsaikhoz képest — gyakrabban nyilatkozték azt, hogy

van olyan személy az életiikben, aki szerint tehetségesek (p=,003). Szam szerint a mentoralt
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tanulok 97,90%-ban nyilatkoztdk azt, hogy van ilyen személy az életiikkben, és minddssze
2,10%-ban nyilatkoztak azt, hogy nem rendelkeznek ilyen személlyel. Ezzel szemben, azok a
tanulok akik nem rendelkeznek mentorral, sokkal magasabb aranyban (13,40%-ban)
nyilatkoztak azt, hogy nincs olyan személy az életiikben, aki szerint 0k tehetségesek. A nem
mentoralt tanulok tovabba 86,60%-ban nyilatkoztdk azt, hogy van olyan személy az
¢letiikben, aki tehetségesnek gondolja Oket. Bar 4ltalanosan elmondhaté az Gsszevont
atlagbol, hogy alapvetéen magas aranyban (91,70%) rendelkeznek a megkérdezettek olyan
személlyel, aki révén azt érzékelik, hogy tehetségesnek gondoljak oket, de szignifikans
aranyban a mentoraltak nyilatkoztdk azt, hogy van ilyen személy az é¢letiikben, és tobb mint
hatszor kisebb ardnyban nyilatkoztak az ellenkez6t — hogy nincs ilyen személy az életiikben —
nem mentoralt tarsaikkal szemben. Mivel a Pygmalion-effektus {6 eleme az, hogy az emberek
olyanna valnak, amilyennek mi gondoljuk oOket, itt kirajzolddik az, hogy a mentoraltak magas
aranyban érzékelik azt, hogy van olyan személy az életiikben, aki tehetségesnek gondolja
Oket, tehat, rendelkeznek olyan személlyel, aki révén érzékelhetik a Pygmalion-effektus

onbeteljesitd hozadékait.

6. abra. A lekérdezett mentoralt és nem mentoralt tanulok valaszai arra a kérdésre, hogy

van-e olyan személy az életiikben, aki motivalja dket a tanulas terén (%)

100,00%
90.00% 86,20%

78,20%
80,00%

71,40%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
) 28,60%

30,00% 21,80%
20,00% 13,80%
oo N

0,00%
nincs mentorom van mentorom 0sszesitve

Bvan ilyen személy W nincs ilyen személy
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Forras: DHVM 2022 (N=206)

A mentoralt tanulok — nem mentoralt tarsaikhoz képest — 14,80 szdzalékponttal magasabb
aranyban nyilatkoztdk azt, hogy van olyan személy az életiikben, aki motivalja ket a tanulas

terén (p=,011).

A mentoralt tanulok 86,20%-a mondta azt, hogy rendelkezik olyan személlyel, aki a tanulas
terén képes Oket motivalni. A nem mentoralt tanulok pedig 71,40%-ban nyilatkoztak
ugyanezt. Lathato az ardnyokbdl, hogy a mentoralt tanuldk jelentdésen nagyobb szazalékban
rendelkeznek ilyen személlyel, és a mentoralt tanulok minddssze 13,80%-a nem rendelkezik
tanulds terén motivald személlyel, a nem mentoralt tanuldk esetében ez 28,60%, ami relative
magasnak mondhat6. Ez az ardny a Pygmalion-effektus érzékelésének is lehet kdszonheto,
hiszen a mentoralt tanulok gyakrabban rendelkezhetnek olyan személlyel, aki révén érzékelik
a Pygmalion-effektust, akdr a mentor személye is hozzéasegitheti 6ket ehhez, azaltal, hogy a
mentornak imidzsépitd szerepe van. Hiszen, ha rendelkeziink egy olyan személlyel, aki
minket mentordl, minket fejleszt ¢és ¢épit, akkor nagy valdszinliséggel a tanuldsi
tevékenységekben is segit minket az a személy. Annak ellenére, hogy a kereszttabla elemzés
soran nem azt vizsgaltuk, hogy kit jeloltek meg valaszként erre a kérdésre, de 6sszességében
elmondhat6 ugyanez a tobbi kérdés esetén is, a szdmarany igy is magasabb a mentoraltak
esetében. A kutatds folytatdsaként érdemes lenne azt vizsgalnunk, éltalaban ki az a személy,
aki révén a mentoraltak érzékelni tudjak, akar a tanuldsi motivaciot, viszont az ardnyokbol
elmondhat6, hogy maga a Tanitsunk Magyarorszagért Mentorprogram egésze eldsegiti ezeket

a pozitiv érzékeléseket.

7. abra. A mentoralt és nem mentoralt megkérdezett tanulok valaszai arra a kérdésre, hogy

rendelkeznek-e olyan személlyel, aki batoritja ket az otleteik és a tanulés terén (%)
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Forras: DHVM 2022 (N=206)

A mentoralt tanulok — nem mentoralt tarsaikhoz képest — magasabb ardnyban nyilatkoztak
azt, hogy van olyan személy az életiikben, aki batoritja 6ket az oOtleteik és a tanulds terén
(p=,009). A mentoralt tanulok 93,60%-ban rendelkeznek olyan személlyel, aki révén
batoritast érzékelnek az otleteik és a tanulas tekintetében. Kiilon szeretném kiemelni, hogy a
mentoralt tanulok minddssze 6,40%-a nem rendelkezik ilyen személlyel, ami nem mentoralt

tarsaikhoz képest egy relative alacsony szazalékban mutatkozik.

A nem mentoralt tanulok 81,30%-a rendelkezik olyan személlyel, aki révén a batoritast
érzékelik, ami szintén atlagban szdmitva nem egy alacsony szédzalék, viszont a mentoralt
tanulok érzékelése ebben a tekintetben szignifikdnsan magasabb. A 18,80%-0s “nincs ilyen
személy az életemben” nyilatkozat haromszorosa a mentoralt tanulok valaszanak, ez a
szamarany pedig szintén azt bizonyitja, hogy a mentorprogramban résztvevo tanulok sokkal
inkabb érzékelnek batoritast valakitdl. Az otleteink s tanulményaink irdnyédba torténd
batoritast a mentorprogramban fontos elem, hiszen a mentor igyekszik kiemelni azt, hogy a
tanulas fontos dolog, és mindenki tehetséges valamilyen tudomény teriileten. Mindemellett a
kreativitdas ¢és az egyediség fontossdga szintén megjelenhet a mentorprogramban torténd
foglalkozas keretein beliil, hiszen a mentorprogram teret ad a kreativitasnak, akar kreativ és
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onfejlesztd programok keretein beliil és természetesen ezt nagyban befolydsolja a mentor
személyisége is. Viszont a valaszok ardnyabol szépen kovetkeztethetiink arra, hogy a
mentoralt tanulok nagyobb aranyban érzékelik a Pygmalion-effektust, mert rendelkeznek

olyan személlyel, akirél ugy vélik, hogy batoritja dket az otleteik €s a tanulas terén.

8. abra. A mentoralt és nem mentoralt alanyok valaszai arra a kérdésre, hogy van-e olyan

személy az életiikben, akire példaképként tekintenek (%)
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m van ilyen személy  m nincs ilyen személy

Forras: DHVM 2022 (N=206)

Arra a kérdésre, hogy van-e olyan személy az életedben, akire példaképként tekintesz a
mentoralt tanulok — nem mentoralt tarsaikhoz képest — gyakrabban nyilatkoztak azt, hogy van

ilyen személy (p=,036).

A mentoralt tanulok esetében a példaképpel valé rendelkezés 77,70%-ban van jelen és
22,30%-ban nem rendelkeznek a mentoralt tanuldk példaképpel. Alapvetden magasnak tlinik
ez az arany, a nem rendelkezem példaképpel valasz tekintetében is. Viszont, ha 0sszevetjik

azzal, hogy a nem mentoralt tanulok is magas (35,70%-0s) aranyban nem rendelkeznek
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példaképpel, a vélaszadds ardnya utalhat arra is, hogy korukbol kiindulva még nehezebb

szamukra eldonteni, kire szeretnének hasonlitani vagy kit tekintenek példaképnek.

Mindezek ellenére is, szignifikdnsan magasabb aranyban a mentoraltak rendelkeznek
példaképpel. Tehat van olyan személy az ¢€letiilkben, akire szeretnének hasonlitani. Mivel a
mentorprogram soran a mentoraltak életébe belép egy olyan személy, aki masik varosbol
érkezik és egyetemen tanul, ez lehet 0jdonséag, és lehet, hogy a mentor személye vagy életatja
szimpatikus a mentoraltak szamara, és esetleg rd szeretnének hasonlitani. Mindemellett, a
mentor ¢életkorban viszonylag kozel 4ll6 a mentordlthoz (hiszen a mentorok egyetemi
hallgatok) tehat a kortashatds képes miikddni €és a mentorprogramban a mentoraltak
vilagnézete is szinesebb lesz, hiszen a kirdndulasok alkalmaval, vagy éppen a tudomanyos ¢és
ismeretterjesztd eldadasok (akar prezentaciok vagy filmek) megnézésével szinesebb lesz a
mentoraltak ismerete sok tekintetben, igy nagyobb eséllyel fognak egy olyan személyt latni,
akire szeretnének hasonlitani. Mivel a kortarshatas muikodik, ezért a mentoraltak ezekre a
kiils6 informacidkra fogékonyabbak is. A mentoralads soran a mentor felteszi azt a kérdést,
hogy “Gyerekek, ki a példaképetek? (Ez egy gyakori kérdés a mentorok esetében a
mentoraltak felé, hiszen a mentorprogramban igyekeznek a mentorok, hogy meg tudjak
ismerni a mentoraltak érdeklodési koreit és hogy batoritani tudjak a mentoraltakat céljaik
elérésére, jelen esetben arra is, hogyan tudndnak a példaképiikh6z hasonld célokat

megvalositani.)

A mentorok mentor tréningje is tartalmazza azokat a pontokat, hogy hogyan segitsiik a
mentoraltakat az ¢életvezetésben és motivalasban. Ha a mentordltak nem rendelkeznek
példaképpel, abban az esetben igyekszik a mentor a mentoraltat ehhez hozzasegiteni, hiszen
ezaltal képes lesz olyan témdkat hozni a mentoradldsi alkalmakra, amelyek a mentoraltak

személyiségéhez is kozel allnak, ez pedig hozzéjarul a koz6s munka eredményességéhez.

Ha a mentoraltak pedig rendelkeznek példaképpel, akkor a mentorok feladata az is, hogy

batoritsa a mentoraltakat arra, hogy igenis 6k is képesek hasonlé célokat elérni.

Egy személyes példaval szeretném ezt a tovabbiakban aldtdmasztani. Az egyik mentoraltam —
aki szintén kitoltotte a DHVM kérd6ivet — nagyon szeret focizni. Az elsd0 mentoralas
alkalmaval én is feltettem nekik a biivos kérdést, “Gyerekek, ki a példaképetek, és miért pont
az a személy?“ A szOban forgd mentordltam azt valaszolta, hogy “Cristiano Ronaldo a

példaképem, mivel nagyon sikeres. De nem tudom, hogyan lennék képes egy ilyen kis falubol
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olyan hires lenni.” FElkezdtiink ezen kozosen dolgozni. Egyes mentordldsi alkalmakba
igyekeztem beiktatni olyan videodkat, ahol C. Ronaldo nyilatkozik a gyermekkora soran
tapasztalt nehézségekkel; anyagi gondok, alkoholista apuka és vidéki sziiletés. Ezen nehezitd
koriilmények ellenére a vilag legsikeresebb focistajardl beszEliink. Majd C. Ronaldo egyik
interjijaban azt nyilatkozta, hogy a nehéz életkoriilményei motivaltak arra, hogy kitorjon, és

az édesanyja mindig is hitt benne.

Azt gondolom, ezek a gondolatok a hires focista szdjabol a kis telepiilésrl szdrmazo
mentoraltam szdméra hatalmas reményt hordoztak, hiszen ezen a ponton valdszinisitem,
hogy tudott azonosulni azzal, hogy ha masnak is sikeriilt, akkor neki is sikeriilhet, csak

szliksége van olyan személy(ekre), aki tamogatja a céljait és hisz benne.

A Pygmalion-effektust személyes percepciojat nem igazold valaszok

A lekérdezés soran voltak olyan kérdések is, melynek megvalaszolasa esetén a mentoralt €s

nem mentoralt tanulok valaszardnyaban nem tapasztaltunk szignifikéns eltérést.

9. abra. A mentoralt és nem mentoralt alanyok valaszai arra a kérdésre, hogy van-e olyan

személy az ¢€letiikben, aki, ha jol végzik a dolgukat, fontosnak tartja ezt megemliteni.
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A mentoraltak nem nyilatkoztak szignifikdnsan magasabb aranyban azt — mint nem mentoralt
tarsaik — hogy van olyan személy az életiikben, aki, ha jol végzik dolgukat, ezt fontosnak

tartja megemliteni (p =,788).

A 9. abran lathat6, hogy szinte azonos szazalékban (mentoraltak esetében 90,4%, nem
mentoraltak esetében 89,3%) rendelkeznek olyan személlyel, aki fontosnak tartja
megemliteni, ha jol végzik dolgukat. Ennek oka feltehetden az, hogy a kérdés nem
hangsulyozta ki azt, hogy milyen téren teljesit jol a tanuld, amelynek tekintetében ezt valaki
kiemeli szdmara, vagy altaldban rendelkeznek olyan személlyel a megkérdezettek, akik

valamilyen formaban megemlitik azt, ha jol végzik dolgukat a tanulok.

Viszont a kovetkez6 kérdésiink esetében specifikusan rakérdeztiink arra, van-e olyan személy
a megkérdezettek életében, aki, ha Ggy érzi, hogy jol teljesitenek a tanulmanyi eredményeik

tekintetében, akkor pozitivan jeleznek vissza szdmukra.
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10. abra. A mentoralt nem mentoralt megkérdezettek valaszai arra a kérdésre, hogy van-e
olyan személy az életiikben, aki, ha ugy érzi j6 a tanulasi teljesitményiik, akkor pozitivan
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Ebben az esetben a megkérdezett mentoralt és nem mentoralt alanyok kozott a valaszadas
tekintetében nagyobb eltérés tapasztalhatod, viszont ez az eredmény sem volt attdréen magas
(p=,401). A nem mentoraltak 83,0%-a nyilatkozta azt, hogy van olyan személy az életiikben,
aki pozitivan jelez vissza, ha gy érzi, hogy jo a tanulési teljesitményiik, ennél valamivel
magasabb aranyban, 87,2%-ban nyilatkoztak azt a mentoralt tanulok, hogy van ilyen személy
az ¢letiikben. A mentorprogram keretein beliil az iskolai tantargyakra vald felkésziilés
(matematika vagy éppen torténelem hazi feladat megoldas) is lehetséges program, de a
mentorprogram gyakrabban fokuszal arra, hogy a tantermi keretekbdl kilépjenek a
mentoraltak, és egyfajta feliidiilés és jatszva fejlodés legyen szdmukra a program. Hiszen a
mentorprogram nemcsak a tanuldsban segit, hanem az életre késziti fel a mentoraltakat. A
mentorok is jelezhetnek vissza pozitivan a mentoraltak szdmara a tanulméanyi eredményeket
illetden, de teret adnak azoknak a tevékenységeknek, képességeknek és érdeklddési koroknek

is, amelyek a mentoraltakban rejlé tehetséget kibontakoztatja — akéar a focizas, rajzolas —,
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amire a hétkdznapokban nem feltétleniil jut annyi id6 tantermi keretek kozott. Emiatt
gondolom azt, hogy nem érzékelték ebben az esetben kiilondsen kiemelkedd ardnyban azt a
mentoralt megkérdezettek, hogy van olyan személy az életiikkben, aki pozitivan jelez vissza a

tanulmanyaik pozitiv alakuldsanak tekintetében.

Nem tapasztaltunk szignifikans eltérést tovabba annal a kérdésnél sem, ahol azt kérdeztiik
“Van-e olyan személy az életedben, aki hisz abban, hogy képes vagy barmilyen feladatot

teljesiteni?* (p =,169)

Itt a valasz ardnyok a kovetkezOk voltak: A mentoraltak 92,6%-ban rendelkeztek olyan
személlyel, aki hisz abban, hogy barmilyen feladatot képesek teljesiteni, mig minddssze a
megkérdezett mentoralt tanulok mindossze 7,4%-a nyilatkozta azt, hogy nincs ilyen személy
az ¢letiikben. Ezzel szemben a nem mentoralt megkérdezettek 86,6%-a gondolja ugy, hogy
van olyan személy az ¢letében, aki hisz benne, hogy barmilyen feladatot képes ellatni, viszont
ezzel szemben, 13,4% nyilatkozta azt, hogy nincs olyan személy az életében, aki hisz abban,

hogy barmilyen feladatot képes teljesiteni.

Altaldnosan elmondhaté az, hogy a mentoraltak magasabb szézalékban érzékelik azt, hogy
van olyan személy, aki hisz benniik, viszont relative magas ez az arany, nem mentoralt tarsaik

esetében is, tehat az eltérés nem szignifikans.

Hasonlo eredményt kaptunk az elvarasok teljesitményndveld hatdsara vonatkozd kérdés
esetében is. A megkérdezett mentoraltak — nem mentoralt tarsaikhoz képest — nem érzékelnek
szignifikdnsan magasabb aranyban olyan személyt életiikben, akinek elvarasainak teljesitése
¢rdekében sokkal tobbet dolgoznak, mint amire képesnek gondoltdk magukat. A valaszadas

aranyai a kérdések esetében a kovetkez6képpen alakulnak:

“Van-e olyan személy az életedben, akinek az elvéardsainak teljesitése érdekében sokkal

tobbet dolgoztal anndl, mint amire képesnek gondoltad magad?* (p =,302)

A mentoralt tanulok 70,20%-a nyilatkozta azt, hogy van olyan személy az életében, akinek
hatasara tobbet dolgozik, ezzel szemben a nem mentoralt tanulok 63,40%-a nyilatkozta
ugyanezt. Ez az eltérés ramutat arra, hogy a mentoralt tanulok inkdbb érzékelnek olyan
személyt a kornyezetiikben, akinek hatdsara tobbet dolgoznak, viszont nem elsOpréen

magasabb ardnyban. A nem mentoraltak 36,60%-a nyilatkozta azt, hogy nem rendelkezik
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ilyen személlyel és a mentoraltak 29,80%-a mondta azt, hogy nincs ilyen személy az

¢életében.

Ugyancsak nincs eltérés az alabbi kérdésben sem: “Van-e olyan személy az életedben, aki
amikor jol teljesitesz/j6 eredményt érsz el, megdicsér?” (p=,098) A mentoraltak nem
¢rzékelnek olyan személyt szignifikdnsan magasabb aranyban nem mentoralt tarsaikhoz

képest, aki meg dicséri 6ket, ha jol teljesitenek vagy jo eredményt érnek el.

A dicséret érzékelése esetében is hasonld aranyban rendelkeznek a mentoraltak olyan
személlyel, aki meg dicséri Oket, ha jol teljesitenek. Ez 93,60%, a nem mentoraltak esetében
pedig 86,60%. Itt mar alacsonyabb volt az az eset, amikor nem rendelkeznek a
megkérdezettek olyan személlyel, akitdl dicséretet kapnak a pozitiv teljesités esetén, tehat ez
szam szerint 6,40% a mentoralt tanuldk esetében és 13,40% a nem mentoralt tanulok
esetében. Itt is tiikkr6zOdik az, hogy altaldban a mentoraltak érzékelnek dicséretet, de nem
szignifikansan magasabb aranyban a nem mentoralt tarsaikhoz képest, mert a dicséret
érzékelésének Osszesitett aranya 89,80% a megkérdezettek kozott, tehat relative magas

mindenki esetében.

A mentoraltak és nem mentoraltak altaldban magas ardnyban érzékelnek olyan személyt, aki
hisz benniik. A megkérdezettek 92,50%-a egységesen azt nyilatkozta, van olyan személy az

¢letlikben, aki hisz benniik (p =,126).

Itt a mentoraltak esetében mindossze 5,50 szazalékponttal volt magasabb az, hogy van olyan
személy az életiikben, aki hisz benniik. A nem mentoraltak pedig 9,80%-ban nyilatkoztak azt,
hogy nincs ilyen személy az €letiikben, ezzel szemben a mentoraltak csak 4,30%-ban. Mivel
alapvetden magas aranyban rendelkezett a kontrollcsoport is olyan személlyel, aki hisz
benne, itt a Pygmalion-effektus érzékelésének pontosabb vizsgilata érdekében ra lehetne
kérdezni arra, hogy miota érzékeli ezt a személyt az egyén, hany ilyen személlyel
rendelkezik, vagy éppen iskolan beliil rendelkezik-e ilyen személlyel. Esetleg a kozeljovoben

interjus lekérdezéssel €s elemzéssel kozelebb lehetne keriilni a keresett valaszhoz.

Lezarasképpen, azt a vdalaszardnyt szeretném prezentalni, ami arra kérdezett r4,
rendelkeznek-e a megkérdezettek olyan személlyel, aki pozitiv visszajelzést ad szamukra

(p=,268).
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A nem mentordlt tanuldk 86,6%-a vélaszolta azt, hogy van olyan személy, aki pozitiv
visszajelzést ad szamara, mig a mentoralt tanulok 91,5%-a valaszolta ugyanezt. A mentoralt
tanulok 8,5%-a mondta azt, hogy nincs ilyen személy az életilkben és a nem mentoralt
tanulok 13,4%-a nyilatkozta azt, hogy nincs ilyen személy az életiikben. Itt sem tapasztaltunk

aranyaiban szignifikans eltérést a két csoportunk kozott.
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Osszegzes

Kutatasunk célkitlizése az volt, hogy megvizsgaljuk a Tanitsunk Magyarorszagért
Mentorprogramban résztvevé mentoraltak korében, hogy van-e olyan személy az ¢€letiikben,
aki révén érzékelik a Pygmalion-effektust. A kutatds elméleti pilléreként szolgalt a
Pygmalion-effektus, amely az Onbeteljesités joslata. Hipotézisiinket mindemellett a
kortarshatds és a mentoralas kozeli kapcsolatara alapoztuk. Kutatdsunkban instruktorral
tamogatott tanuldi kérddiv segitségével mértiik a pozitiv visszajelzés személyes percepciodjat.
Szeretnénk hangsulyozni, hogy hatast nem tudtunk mérni, hiszen arra kutatasunk — a jelen
fazisaban — nem adott lehetdséget, de a hatranyos helyzetli tanulok percepcionak mérése a
Tanitsunk Magyarorszadgért Mentorprogamban folyamatosan hianyp6tlo és sziikséges, hiszen
a hatranykompenzal6 oktatasi formak €s mentorprogramok folyamatos kihivast jelentenek az
oktatasi rendszer felé, s ezek eredményességét érdemes vizsgalni.Ugyanakkor hianypotld
kutatdsunk, hiszen jelen kutatdsunkban a mentor-mentoralt viszonylatban mérjiik a
percepciokat, s igyekeztiink kozelebb keriilni ahhoz, hogy amit korabban kisérleti modszerrel
mértek, azt kérddives modszerrel megragadjuk. A mentordladst kordbban menedzsment
kutatasok jellemezték nagyobb aranyban, jelen esetben pedagogiai vonatkozasbodl vizsgaltuk
annak eredményességét. S a kutatas hianypotlo, hiszen egyfajta visszaigazolast ad arrdl, hogy
egy kortars mentor altal végzett feladat milyen percepcidkat eredményez a mentoralt

szemszovegbol.

Osszegzésként elmondhatd az, hogy a Pygmalion-effektus érzékelése a mentoralt tanulok
esetében megjelenik. A 11 elemzett kérdésbdl 5 esetében kaptunk szignifikans kiilonbséget a
mentoralt tanulok javara (példakép, aki hisz benned, aki motival, aki batorit, aki pozitiv

visszajelzést ad). 6 esetben pedig nem voltak szignifikans eltérések.

A hipotézisem tehdt ezen a ponton részben teljesiil, és megallapithatd, hogy a Tanitsunk
Magyarorszagért Mentorprogramban mentoralt tanulok nem mentoralt tarsaikhoz képest tobb
kérdés esetében érzékelik a Pygmalion-effektust. Megallapithatd az, hogy a mentoralt tanulok
gyakrabban rendelkeznek olyan személlyel, akire példaképként tekintenek vagy akire
felnéznek. A mentoralt tanulok gyakrabban érzékelnek olyan személyt az életiikben, aki hisz
benniik. A mentoralt tanulok gyakrabban érzékelnek olyan személyt az ¢letiikben, aki

batoritja Oket a tanulds és az otleteik terén. A mentordlt tanulék gyakrabban rendelkeznek
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olyan személlyel, aki a tanulés terén képes Oket motivalni. A mentoralt tanulok gyakrabban
rendelkeznek olyan személlyel, aki tehetségesnek gondolja dket. A jelen dolgozatban a
Pygmalion-effektus percepcidjanak tekintettiik azt, ha a tanulok ugy nyilatkoztak, hogy
valaki tehetségesnek gondolja Oket, ha valaki hisz benniik vagy éppen batoritja dket. Ezt arra
alapoztuk, hogy ezekben a valaszokban megjelenik az a kiilsé megerdsités, amelybdl az

Onbeteljesitd joslat taplalkozhat.

A feltehetd okok, ami alapjan nem tapasztaltunk minden esetben szignifikans eltérést, lehet
annak koszonhetd, hogy a kérdések bonyolultan lettek megfogalmazva a célzott korosztaly
szamara, vagy éppen nem kellden operacionalizaltak azt, amit mi mérni szerettiink volna.
Emiatt a jovére vetitben a kutatds folytatdsaként szeretnénk mérdeszkoziinket
tovabbfejleszteni, valamint tovabb vizsgalni azt, hogy milyen tovabbi pozitiv hozadékokat
érzékelnek a mentordlt tanulok, és nem mentoralt tarsaikhoz képest milyen aranyban
érzékelik azokat. A jovoben szeretném interju formajaban folytatni a méréseket, azért, hogy
Osszetettebben tudjam elemezni a valaszokat. Tovabbd a tanulméanyokra és motivacidra
vonatkoz6 hatasok vizsgalatdt is érdemes lenne elvégezni, a hatdasmérés modszertanat

kovetve, példaul el6-és utdbmeérés formajaban.
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