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Absztrakt

Napjainkban a gyakran emlegetett digitalis atallas jelentds valtozast kivant az oktatasi
rendszerektdl, képzési folyamatoktol. A jelenlegi vilagjarvany kovetkeztében egy azonnali
digitalis atallasi kényszer kovetkezett be, amely megkdvetelte az alkalmazkodast, a mddszertani
megUjulést nem csak a tanarok, hanem a hallgatok részérdl is.

Dolgozatomban az online oktatas kezdetén (2020 majus) végzett vizsgalatomat mutatom
be, amelyben arra keresem a valaszt, hogy a felsdoktatasban miként is hat a hallgatokra a digitélis
oktatas a jarvany miatt kialakult helyzetben, hogyan tudjak elsajatitani a leadott anyagrészt. A
felmérést online, egy sajat szerkesztésii kérddivvel végeztem, amely a tanuldssal kapcsolatosan
olyan terlleteket érintett, mint tanuldsi korulmények, tanulédsi technikdk, online tanulasi
tapasztalatok: elénydk és hatranyok stb..

Az eredmények ravildgitanak olyan elényokre és hatranyokra, amelyek hozzajarulnak egy
redlis kép kialakitdsdhoz az online oktatas hatékonysagarol. Ezek ismeretében mind az oktatok,
mind a hallgatok tudatosabban alkalmazhatjdk a technoldgidk altal nyujtott lehetoségeket az

tanitas-tanulas folyamataban.

Kulcsszavak: digitalis oktatas, jarvanyhelyzet, elényok €és hatranyok



Bevezeto

Informéacios tarsadalomban élink, ami azt jelenti, az informacionak olyan hatalmas
mennyisege all rendelkezéslinkre, melyet hagyomanyos eszkozokkel mar lehetetlen kezelni
(Balogh, 2006). A fejlddés iiteme példa nélkiili, hiszen nem volt még olyan teriilet, ami a
tarsadalmi kultdrat ilyen gyokeresen véltoztatta volna meg, mint a digitalizacié (Molnar, 2016).
Ezen jelenség nem csak a gazdasagra ¢és életvitelre gyakorol jelentds hatast, hanem atalakitja
tobbek kozott az oktatasi rendszert is (Molnéar és Nyird, 2016).

A 2020-as év tavasza gyokeres és meglepd fordulatot hozott az oktatasban. A személyes
talalkozés osztalytarsakkal es tanitokkal, tanarokkal veszélyforrassa valtozott az egészsegink
szamara.

Az online tanulési helyzet kezdetben érdekesnek, sot kellemesnek tlint a didkok szamadra, de
a bezartsagban toltott ido mulésaval kinzd kényszerré, kevés O0romot és eredményt nyujtd
tevékenységgé valtozott/alakult.

Az els6 hetekben gyakran elhangzott: ,, O, de jo, hogy nem kell korén kelni, gyalogolni-
buszozni-autozni kerékpdrozni az iskolaba!” ,, Milyen kellemes dolog pizsamdban vagy esetleg
tréningruhaban kényelmesen terpeszkedni a fotelben vagy a kanapén tanora idején!!”. Azonban
ez a kezdeti eufdria hamarosan lelket-gy6tré unalomma, kényszer-elszigetel6déssé alakult, mint
lathatatlan, de kitart6 féreg megtamadta a lelket és kedvetlenné, figyelmetlenné tette az online-
oktatas résztvevait.

Annak ellenére, hogy minden gyermek és fiatal feln6tt lelkesen az okos telefonjan ¢€l,
nagyon hamar kiderlt, hogy nincs otthoni internet-elérése mindenkinek, hogy a technika 6rdége
idénként borsot tor a modern eszkdzok hasznaldinak az orra ala, hogy nem is olyan mokas egyediil
ilni tanéra kézben és meglepd modon sokkal kevésbé érthetd a szamitogépen at érkezd
magyardzat, bizonyitds. Igen, sziikség volt egy ilyen vilagméretli szerencsétlenségre, mint az
embereket tamado-ritkito jarvany, ami elzar benniinket egymastol, hogy rajojjink: sziikségiink van
egymas kozelségére.

Ugy tiinik, most mar nem kell attél tartanunk, hogy gépek fogjak helyettesiteni a tanitokat,
tanarokat az oktatasi folyamat soran. A tanitas nem mesterség, hanem hivatas. A tanité ember

egyben tudos, szinész, sziild €s jo barat, és csak igy tudja eredményesen atadni az ismereteket. A
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testmozgas, arcjaték, hanglejtés és a kézzel nem foghatd, szemmel nem lathaté emberi
kozvetlenség meghatarozo elemei a tanitasi folyamatnak. A didk szamara csak igy lesz €16 ¢és
érthetd az ismeretanyag, csak igy valik ,,emészthetéveé” és befogadhatéva az 0j ismeret.
Természetesen, autodidakta modon is lehet tanulni, de minden bizonnyal nehezebb és
lasstibb folyamat igy magunkéva, eszkdziinkké tenni a tananyagot, mint az ¢l6 oktatas soran. Az
ember tarsas lény, fiataloknak nagyobb sziksége van a tarsak, a tanitok visszajelzésére,
megerdsitésére, mint a tapasztalt, feln6tt embereknek. Az sem elhanyagolhato tény, hogy az
emberi kozelség, az ellentmondds, megkérddjelezés és az allaspont komoly megindoklasa
szlikséges ahhoz, hogy a diak igazan megértse, be tudja épiteni a személyiségébe az Uj ismereteket.
Mindez nem azt jelenti, hogy nincs sziikség a modern technikara az oktatasban, vagy hogy
szlikség esetén nem helyettesithetd a ,,szemtél szemben” oktatds az online modszerrel. A fent
emlitett hidnyossagok mellett a tAvoktatasnak is vannak el6nyei. Elsdsorban a tavoktatas elérhetd
olyan helyzetekben is, amikor a személyes jelenlét lehetetlen — jarvanyhelyzet, szélsGséges
idGjaras, betegség vagy nagy tavolsag miatti lakhelyhez-kotottség esetén. Ilyen esetekben
helyettesiteni tudja az online-oktatds a klasszikus oktatasi format, és a tanul6 / hallgatd
motivaltsaganak és képességének megfeleld eredményt tud hozni. Masrészt az elektronika
vivmanyainak koszonhetden sokkal hamarabb lehet nagyszdmu érdeklédd szamdara elérhetdvé
tenni ismereteket, visszajelzéseket kapni, megbeszélni a vitatott vagy nehezebb kérdéseket, tehat
a tudomany elérhetobbé valik. Ilyen modon konzultalhatnak, egyiitt dolgozhatnak a vilag
kiilonb6z6 tajain €16 emberek, a tavolsagok lecsokkennek, az emberek kicserélhetik gondolataikat,
¢s tanulhatnak az online térben is. Ma mindkét tanuldsi méd elérhetd, és a koriilményektdl fliggden

ki is kell hasznalni mindkett6t, ehhez pedig nem kell mas, mint akarat és alkalmazkod6-készség.



Az online tanitas —tanulés, mint sajatos oktatasi helyzet

A jovot formalo tervek rendkivil fontos szerepet jelentenek a mai fiatalok életében, hiszen
nem csak azt mutatja, hogy milyen az id6horizontjuk a mult, a jelen vagy a jové szempontjabél,
hanem befolyasolja a tanulmanyi id6beosztasuk megtervezését is. Zimbardo és Boyd (1999)
szerint az idOperspektiva egy olyan tudattalan kognitiv folyamat, amely hatassal van az emberek
gondolkodasara, viselkedésere és szerepet jatszhat az élettel val6 elégedettség és a szubjektiv jolét
megitélésében is (Boniwell és Zimbardo, 2004).

Kutatasok alapjan az idéperspektiva hatassal van a tarsas kapcsolatokra, befolyasolja a
gondokkal valé megkilizdés modjat, tovabba hatassal van a mindennapi életlinkre is ami kihat a
tanulasi eredményeinkre, az érakon valo aktivitasra is.

Eppen emiatt megfigyelheté hogy “A jovéorientalt személyek céljaik elérésére
koncentralnak. Fontos szamukra, hogy cselekedeteik milyen kdvetkezményekkel jarhatnak.
Jellemzéen tudatosan cselekszenek, és torekszenek a pontossagra. Altaldban elérik céljaikat
(Zimbardo és Boyd, 1999), ebbdl kifolyodlag sikeresebbek és magasabb tarsadalmi statuszt is érnek
el. A kutatdsok alapjan az idOperspektiva jelentds szerepet jatszik a tanuldsi motivacioban is
(Peetsma és Veen, 2011).” Megfigyelhetd, hogy a jovborientalt diakok sokkal elkotelezettebbek
tanulmanyaik irant, tobb energiat is fektetnek azokba (Horstmanshof és Zimitat, 2006).

Ebben a rendkivili nehéz helyzetben a jovGorientalt didkok is problémaba iitkdzhetnek.
Tobbek kozott technikai nehézségek, toliik fiiggetlen zavard tényezok merulnek fel, de van egy
masik jelenség is. ami minden diakra jellemz6, akar kozépiskolas, akar egyetemista. Mindenkinek
van egy idészak az életében, amikor elkezdi halogatni a tanulassal kapcsolatos feladatokat, és nincs
ez masképp az online oktatas ideje alatt sem.

Choi és Moran (2009) kérdoives felmérésiikkel az aktiv halogatas hatterében négyféle
dimenzidt kiilonboztettek meg: (1) feladat befejezését kovetd elégedettségérzes, (2)
nyomaspreferencia, (3) tudatos dontés a halogatas mellett, (4) hataridOk szoritasa. A vizsgalataik
alapjan az aktiv halogatdkra jellemz6, hogy id6beosztasuk rugalmas, helyesen becsiilik meg a

feladatok elvégzéséhez sziikséges minimalis id6t, stimuldlja Oket a hataridék szoritasa,



problémaorientalt megkilizdés jellemzi Oket, és kevesebb stresszt tapasztalnak a feladatvégzés
soréan.

Kutatasok igazoljék, hogy a kdzépiskolasokhoz viszonyitva az egyetemistak korében n6 a
hatékony és csdkken a nem hatékony tanulasi stratégiak kovetése (D. Molnéar, 2013). Ez annak
tudhato be, hogy az egyetemi évek alatt nincs meg az a mindennapi szamonkérés mint k6zep vagy
altalanos iskolaban, az egyetemistak sokkal nagyobb szabadsaggal rendelkeznek, masképp osztjak
be a mindennapi idejiket. Az egyetemi hallgatok jelentds része, élve a nagyfoka szabadsaggal,
rendszeresen halogathatja feladatait, amely maladaptiv viselkedést eredményezhet (Lay, 1986).

Hallgatoi generacio és a multitasking

A digitalizacios folyamat a 21. szazad elején mar természetes része lett az oktatasnak. Az
informacios és kommunikacids technologiak fejléddése olyan jelentds tarsadalmi valtozasokat
hozott, amelyek megjelentek a tanitasi-tanulasi kérnyezetben is. Az elmult évtizedben az online
elérhetd kurzusok és programok szama jelentdsen megnovekedett. Annak ellenére, hogy vannak
olyan egyetemek, ahol az alapképzési szakok tanterveiben minden félévben bevezetésre kerilt
legalabb egy online tantargy (mint pl. Obudai Egyetem), a hibrid oktatasra valé attérés a
vilagjarvany el6tt még nem tortént meg. A hagyomdényos felsdoktatasban a szakismeretek
elsajatitasanak elsddleges forrasa a frontalis tantermi oktatas, ahol a tanar elsdsorban az informacio
atadoja, a hallgatok pedig befogadoként ismerkednek meg a tananyaggal (Harangus, 2021).

A jelenlegi hallgatoi generacid a képrdl, hangrol, videdrdl tanulast részesiti elényben a
szovegalaptl, 1€pésrdl 1épésre torténd tanulassal szemben (Oblinger és Oblinger, 2005). A digitalis
eszk6zok hasznélata lehetOséget teremt arra, hogy minimalis erdfeszitéssel, jutalmazd
visszajelzések osztonzésével fenntartsak a figyelmet. Kutatasi eredmények szerint a jelenlegi
hallgat6i generacid digitalis eszkdzok hasznalata nélkil nem tudja elképzelni az életét, ezen
eszk6zOk hasznalata élvezetes tevékenységformakat biztosit szamukra. A multitasking életiik
mindennapi rutinszerii részévé valt, példaul olvasas kdzben is atlagosan harom vagy négy mas
médiaformat hasznalnak egy idében. Az 6t legkedveltebb tevékenység olvasas kdzben;
szamitdgéphasznalat, zenehallgatas, sms-ezés, kdzdsségi oldalak hasznalata, tévénézés (Tran,

Carrillo és Subrahmanyam, 2013).



A multitasking mint mikodésmod, a kognitiv folyamatok parhuzamos miikddését
feltételezi (Sanbonmatsu, Strayer, Medeiros-Ward és Watson, 2013), azonban az informaciok
egyideju idegrendszeri feldolgozasa nagyon korlatozott médon valdsul meg. A szakirodalom a
val6s parhuzamos feldolgozas helyett ink&bb az automatikus implicit készsegeken (Blais, 2010)
¢s a prospektiv memoria mikodése altal 1étrejott multitasking jelenségét képzeli el (Monsell, 2003;
Sanjram és Khan, 2011). Tehat az informacié feldolgozas szempontjabol multitasking helyett
inkabb egyetlen szalon futé meg-megszakitott figyelmi folyamatrdl van sz6. Amikor megoszlik a
figyelem tobb feladat kdzott, nem tudja az egyén az informéaciokat hatékonyan tarolni és ez a

hosszl tavi memoriaba torténd raktarozast negativan befolyasolhatja (Jackson, 2008).



A vizsgéalat bemutatésa

A roméniai torvénykezések értelmében a felsdoktatasi intézményekben a hagyomanyos
tantermi oktatas volt érvényben (PR, 2021). Ennek értelmében a tanarok és a hallgatok az egyetem
falai kozott, személyes talalkozasok forméajaban oktatattak és tanultak. Legtobb intézmény, csak
azokban az esetekben hasznalt elektronikus, digitalis vagy okos eszkozoket az oktatds soran,
amikor a tantargyak oktatasanak alapveto kovetelményei ezt megkivantak (pl. a real tudomanyok
teruletéhez kapcsolddoé tantargyak).

A koronavirus jarvany miatti siirgsségi intézkedéseknek megfelelve, a romaniai
egyetemek 2020. marcius kozepétdl tértek at az online oktatasra. A kovetelmények értelmében
egyik naprél a masikra az egyetemi oktatas az online térbe koltozott, az oktatdk és a hallgatok sajat
otthonaikbdl  kellett végezzék tevékenységeiket. Ez minden oktatasi  intézmeényt
meglepetésszerlien és felkésziiletleniil ért, voltak egyetemek, ahol néhany nap 4atéallasi idészak utan
folytatodhatott az oktatas, de voltak olyan fels6foku intézmények is, ahol a tanév végéig nem
sikeriilt megfelelden atallni. Torvénykezési hattér, valamint megfelelé metodologidk nélkiil az elsd
két online oktatasi hét az utkeresésként értelmezhetd. A mésodik oktatdsi hét utan jottek ki az els6
minisztériumi rendeletek és siirgdsségi  kormanyrendeletek, amelyek konkretizaltdk es
egységesitették az 0j rendszer mikodését (PR, 2020). A 2020 aprilis végi kormanyrendeleteknek
megfelelden kezdték a szamonkérés és kovetkezetes ellendrzés metodologidit foganatositani,
ugyanakkor még mindig nem voltak rendelkezések az év veégi vizsgakrdl (GR, 2020). Ezt
valamikor majus elején szabalyoztak (ME, 2020).

Dolgozatomban egy online végzett felmérés sordn arra keresem a valaszt, hogy a
fels6oktatasban miként hat a hallgatokra a digitalis oktatas, valamint hogy a jarvany miatt kialakult
helyzetben, hogyan tudjak elsajatitani a leadott anyagrészt.

A felmérést egy sajat szerkesztésli kérdéivvel végeztem, amely a tanulassal kapcsolatosan
olyan terlleteket érintett, mint tanulasi korulmények, tanulasi technikék, online tanulési

tapasztalatok, elonyok és hatranyok stb.



A minta altalanos jellemzoi

A felmérést az egyetemi hallgatok koreben végeztem két honappal az online oktatasra vald
atallas utan. A kutatdsban tobb egyetem hallgatoja vett részt, dsszesen 137-en vélaszoltak a
kérdésekre (N=137). A hallgatok atlagéletkora 22 év.

A nemek szerinti eloszlasban majdnem aranyosan képviselteti magat mindket nem (1.

abra).

Nem szerinti megoszlas

= Fil
= Lany

Abra 1 Nem szerinti megoszlas

A vizsgalatban résztvevo legtobb hallgatd a Sapientia Erdélyi Magyar Tudoméanyegyetem
didkja (59.85%). Ezt kdveti a Marosvasarhelyi Orvosi és Gyogyszerészeti Egyetemen tanulok
aranya (18.97%). Tovabbi aranyok: Babes-Bolyai Tudomanyegyetem 3.64%, Marosvasarhelyi
Mivészeti Egyetem 1.45%, Kolozsvari Miiszaki Egyetem 0.72%. Hataron tali didktarsak is
bekapcsolodtak a vizsgalatba, igy példaul a Szegedi Tudomanyegyetem hallgatéinak aranya
4.37%, az E6tvos Lorand Tudomanyegyeteme pedig 1.45%.

A szakterlletek szerinti megoszlas majdnem azonos, 58%-uk reél és 42%-uk human
terulethez tartoz6 szakokon folytatjak tanulmanyaikat. A hallgatok egy része olyan szakokon tanul,
ahol az oktatasi Orak tartasa nem igényelt specialis eszkdzhasznalatot, csupan a tanar személyes
jelenlétét (pl. Kommunikacio és kozkapcsolatok, Forditd és tolmacs stb.), egy masik résziik pedig

olyan szakokon, ahol a {6 tanulési eszkoz a szdmitogép (pl. Informatika, Szamitastechnika stb.),

10



valamint a valaszaddk egy része tanul olyan szakon, ahol laboratériumhoz kotott oktatas torténik

(pl. Génsebészet, Kertészmérnoki stb.).

Hanyad éves hallagté vagy(%)

m1év
m2.év

3.év
m4.év
m5.év
n6.év

Abra 2 Evfolyam szerinti megoszlas

Az évfolyam szerinti eloszlas a kovetkez6: a legtobb valasz a harmad éves hallgatoktol
érkezett (37.22%), ezt koveti a masod év (29.19%), majd az elsé év (19.70%), negyed év (7.29%),
6tod év (1.45 %), valamint hatod év (0.74%).
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Eredmeények

Els6 korben arra kérdeztem ra, hogy a hallgatok mennyire voltak felkészulve az online
oktatdsra vald Aattérésre eszkozellatottsag, eszkozhasznélat és a zavartalan korilmények
szempontjabol. Vizsgaltam, hogy a hallgatoknak volt-e lehetéségiik arra, hogy félre tudjanak
vonulni és zavartalanul részt tudjanak venni az online 6rakon. Megkérdeztem, hogy hanyan
érintettek az otthoni online tanuldsban egy haztartasbol, valamint hogy van-e elegend6 késziilék a
haztartasban, hogy minden csaladtag egyidejlileg tudjon részt venni az online 6rakon.

Azokon az egyetemeken, ahol az online oktatasra valé atallas soran az intézmény
vezetdsége elbirta az egységes online platform hasznalatat, a hallgatoknak nem zékkendmentesen,
de gordulékenyebben ment az online térbe koltdzott tanulasra és tanitasra valo valtas. Ahol nem
sikerilt sajat tavoktatési rendszert kialakitani, ott a hallgatoknak gondot jelentett az 6rakra valo
jelentkezés, az egyik online térbdl a masikba valo atlépés.

A nyugodt tanulast nagymértékben befolyasolta a haztartasban €16 személyek szdma, hogy
hényan kellett egyidében részt vegyenek oktatasi, munkavégzési folyamatban félrevonulva,
szamitogépet hasznalva. A hallgatok tobbsége 3-4 fés csaladban él, de olyanok is vannak, akik
ennél nagyobb, 5 s csaladban élnek (18%). EbbO] arra kovetkeztethetiink, hogy a hdztartasban a
sziil6kon Kivil még van 1-2 testvér, akiket szintén érintett az otthoni online tanulas. Jogosan merl
fel az a kérdés, hogy a hallgatok részt tudtak-e venni kiegyensulyozott, nyugodt kérilmények
kozott az Grékon.

A 3. &bran lathatjuk hogy a hallgatok tobb mint fele (59.12%) nem tud teljes mértékben
zavartalanul részt venni az online oOrakon, 31.39%-nak csak részben van lehetdsége. 9.49%
valaszolta azt, hogy lehetdsége van zavartalanul tanulni.

Kérdéivemben rékérdeztem arra is, hogy milyen zavar6 tényez6k szoktak el6fordulni az
online tevékenységek soran, illetve hogy milyen kiilsé tényez6k vonjak el a figyelmiiket az online

oran valo részvételrdl?
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Van-e arra lehetéséged, hogy félre vonulj és zavartalanul
részt vegyél az online 6rakon?

* nem
= Inkabb igen
= Teljes mértékben van

Abra 3 Zavartalan részvétel az 6rakon

A leggyakoribb zavard tényezoként az internet nem megfeleld minéségét jelolték meg a
hallgatdk, valamint a szomszédbol atsziir6d6 zajokat (pl. ,,A szomszEédtol jovo épitkezési zajok™,
,,Szomszéd hangoskodasa”), de sokan hivatkoztak a nem megfeleld felszereltségre, vagy a
csaladtagok jelenlétere (pl. ,,Ha egy csaladtagom benyit a szobaba, ahol épp orat hallgatok”, ,,A
csaladom ¢és a kornyezetem kiszamithatatlan, ezért sosem tudom elére, hogy mikor fognak
megzavarni”, ,,Anyukam, apukdm kérései”). Voltak, akik arra hivatkoztak, hogy egyszeriien nem
tudtdk huzamosabb ideig figyelni a képerny6t, mert barmi el tudta vonni a figyelmiket (pl.
,Minden mas”, ,,Gyakorlatilag minden”, ,,Minden, ami a szobamban van”).

Az online oktatas kihivasai kozé tartozik, hogy sikeriil-e a hallgatok érdeklédését
fenntartani a tanulandé anyag irant. Ennek egyik kdvetelménye, hogy a hallgatok tevékenyen részt
vegyenek a tanitasi 6rakon. Amennyiben az 6ran vald online jelenlétet nézziik, tigy tlinik, hogy a
hallgatok érdeklédése nem lankadt a tanuland6 anyag irant. 90%-uk mondta, hogy rendszeresen
részt vesz minden oran.

Az elsajatitando6 anyag irdnti érdeklddésnek egy masik fontos ismérve az oran tapasztalhato

interakcié. Ha az interakcidé megfelelé az oran, akkor novelheté a hallgatok
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teljesitménymotivéacidja. A valaszok alapjan a hallgatok nem egészen fele (43.06%) inkabb aktiv,
mint nem a tanitasi oran, és csak 11.67 % itéli meg ugy, hogy teljes mértékben aktivan részt vesz
az 6ran. Kozel tiz szazalék (9.48 %) azt a valaszt adta, hogy egyaltaldn nem vesz részt aktivan,
mig 35.76% ink&bb nem aktiv, mint aktiv drakon.

A vélaszadok részben mernek felszolalni és kérdezni az 6rakon: 31% teljes mértékben mer
kérdezni, 24% inkabb felszdlal, mint nem. Magas az aranya azoknak, akik nem mernek felszolalni
és kérdezni (45%).

Az aktiv részvételt nagymertékben befolyasolja a tanar személyisége (86%). 60%-uk
szerint teljes mértékben az oran valo aktiv részvételt befolydsolja, ha a tanar humoros, megérto,
segit6kész, szigoru, vagy ideges. Csupan 14%-uk jelezte, hogy orai aktivitasuk nem fiigg a tanar
személyiségétol.

Arra a kérdésre, hogy mennyire feszélyezi Oket, ha felszolitja vagy kérdezi egy tanar az

oran, mintegy 60%-uk valaszolta azt, hogy egyaltalan nem zavarja. Alig 10%-ukat feszélyezi teljes

mértékben.
Mennyire
Z B 1 Egyaltalannem M 2 Inkdabb nem B 3 Inkabbigen [ 4 Teljes mértékben
60 =
40 : i E
) | I II
o J il
vagy akliv az érakon? feszélyez téged, ha felszdlivkérdez egy tanar az éran?

mersz felszélaini/kérdeznl 6ran? fligg az orai aktivitasod a tana. ..

Abra 4 Aktivitas az 6rakon

Annak ellenére, hogy az online oktatasnak is vannak el6nyei, peldaul nem kell koran kelni,

nincsen annyi anyagi kiadas, nem kell 6rékat buszozni, a hallgatok tébbsége megis gy gondolja,
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hogy a hagyoméanyos oktatas hatékonyabb. Ezt szemlélteti az 5. abra is, ahol lathatjuk, hogy a
didkok kozel haromnegyede (72.3%) a hagyomanyos oktatast valasztand, 22.6 %-uk hibrid
oktatasban venne részt és csupan 5.1% folytatna tovabb kizéardlag az online oktatést.

Melyik oktatasi modszert gondolod hatekonyabbnak?
137 responses

@ Hagyomanyos oktatas
@ Online oktatas
) Hibrid oktatés

Abra 5 Oktatasi modszerek

Az online oktatasi formanak tobb héatranya is van, t6bbek kdzott a tananyagot nem lehet
megfeleloképpen elsajatitani, sok hazi feladatot vagy projektet adnak ki, amivel még tébb id6t kell
a szamitogép elétt tolteni. Ezt a feltevést timasztja ald a valaszadok tobbsége is. Arra a kérdésre,
hogy mennyire lehet elsajatitani a leadott tananyagot az alabbi valaszokat kaptam (6. abra): csak
6.6% mondta azt, hogy teljes mértékben el tudja sajatitani az anyagrészt, 22.6% részben tudja
megtanulni, 56.6% inkabb nem tudja elsajatitani és 10.2% egyaltalan nem tudja ilyen formaban

megtanulni az anyagot.
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Mennyire tudod elsajatitani a tananyagot az online oktatas
sorén?

= teljes mértékben = részben = inkabb nem egyaltalan nem

Abra 6 Tananyag elsajatitasa
A masodik feltevésre, hogy tobb otthoni feladatot adnak e ki az online oktatas soran (7.
abra), majdnem fele, 46%-uk szerint igen, sokkal tobb feladatot kapnak, mint a hagyomanyos
oktatas sordn. A nem kapnak tobb feladatot, illetve egy kevéssel tobb feladatot kapnak vélaszt
adok ardnya megegyezik (27%).
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Megitelesed szerint tobb otthoni feladatot kapsz a tanaroktol az online oktatas soran mint a
hagyomanyosban?

137 responses

® Nem
@ Igen, egy kevéssel
9 lgen, sokkal tobbet

Abra 7 Otthoni feladatok

Viszont vannak olyan szakteriletek is, ahol az online oktatas nem alkalmazhat6. Az egyik
ilyen az orvosképzés. Orvostan hallgato szerint nem valik be az online oktatas mert “A gyakorlatot
nem lehet online elvégezni, a gyakorlat, ami online van megtartva, az nem gyakorlat. Illetve az
én szakomon t6bb gyakorlatias targy is van, ebben a félévben példaul legalabb 4 targybol kellett
volna felvenniink diagnosztikus teszteket gyerekekkel, de nagyon nehezen vagy egyaltalan nem
valdsult meg, mert nem talaltunk gyerekeket, az intézményekbe pedig nem engedtek be
benniinket. Ezen kiviil vannak olyan tanarok, akikkel személyesen sokkal jobban miikodik a
kommunikécid €s interakcio, az 6 esetiikben sem annyira elényds az online 6ra.”

Egy masik talald idézet, szintén orvostan hallgat6tél: ... hogy tanulnak meg embereket
gyodgyitani ha pl. boncolast online folytatnak, ha soha nem latnak él6ben emberi testet. Ugyanez
vonatkozhat barmilyen terepgyakorlatot igényld tantargy esetére is.”

A reél szakok terlileten szintén gondot okoz az online oktatasban, hogy csak virtualisan
vannak a gyakorlati és az elméleti orak megtartva. Egyik mérnoki hallgaté talalo szavai:
“Matematika 2 eléadas. En nem vagyok képes tigy mateket tanulni, hogy egy virtualis tablat és

egy pdf-t egyszerre nézegetve meg az oktatdi magyarazatra is figyelve értsek meg egy feladatot.”

17



Mindezek ellenére az oktatdk tobbsége felkésziilt a digitalis oktatasra. Ezt alatdmasztja
a hallgatdsag vélemenye is, ahol 22.78%-uk valaszolta azt, hogy nincsenek felkészilve az oktatok,
ellenben 34.5%-uk szerint felkésziiltek (8. abra).

Véleményed szerint mennyire felkészultek a tanarok
az online oktatast illetéen?
(%)

34.55, 34%

u Nem felkésziiltek  mIgen is meg nem is Fekeésziltek

Abra 8 Tanarok felkésziiltsége

Az online oktatas hatékonysaga nemcsak a tanarok felkésziltségén mdalik, hanem a
hallgatokén is. Flgg attol, hogy mennyire tudjak jol beosztani idejuket, mennyire tudjak
megfeleléen menedzselni tanulasi tevékenységiiket. A felmérés adataibol az derdl ki, hogy a
hallgatok 42.33%-a ink&bb hallogatja a tanulast addig, amig nem jut elegend6 id6 arra, hogy
megfelelden felkésziiljon az orara, és alig tobb, mint egyharmaduk (36.49%) prébal mindent

id6ben elvégezni és nem halogatni a teenddket (9. abra).
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Nem jellemzé

megfelelGen felkésziiljek.(%)

Jellemz6 is meg nem is

Abra 9 Tanulas halogatasa
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Osszefoglalas

A koronavirus-jarvany kezdetén a romaniai felsdoktatas is néhany nap alatt at kellett alljon
az online oktatasra. A kezdeti nehézségek utan az oktatok és a hallgatok egyiittmikodtek az
akadalyok lekiizdésében, egymast tamogatva probaltak a lehet6 legjobb megoldasokat megtalalni
¢s megvalositani. Ez a teljesen 01j helyzet sorozatos kihivasok el¢ allitotta a felsdoktatas szerepldit.
A kutatdsommal az volt a célom, hogy megismerjem a hallgatok véleményét az online oktatas
hatékonyséagarol: milyen nehézségekbe Utkoztek, mennyire tartottdk hatékonynak a tanitas-tanulés
folyamatat.

Osszességében elmondhatd, hogy a hallgatok eszkdzfelszereltsége megfeleld, de sokan
nehézségekbe tkdznek a tanulas folyamataban. Az online oktatas egy Ujfajta oktatasszervezeést,
pedagOgiai modszertant, szamonkérést, ellendrzést és egy teljesen 0j id6gazdalkodast jelentett.
Tény, hogy digitalis eszkdzoket és fellileteket korabban is hasznaltak az oktatdk, de nem mindenki
ismerte az online feliiletekben rejlo jo lehetdségeket, hiszen a frontalis oktatasban alapvetden nem
volt szlikseguk ezek alaposabb hasznélatéra.

Mint minden oktatasi forméanak, az online térbe kényszeritett oktatasnak is vannak eldnyei
és hatranyai, melyeket nem szabad figyelmen kivil hagyni, hiszen az a szandék, hogy a
hatranyokbol eldnydket kovacsoljunk.

Az egyik legnagyobb elénye az online rendszerre vald attérésnek, hogy folytatddhat az
oktatds. A kiilonb6zd online oktatasi platformok hasznalataval a tanulasi folyamat nyomon
kovethetd és a megszerzett tudds szamon kérhetd volt. A tananyagok konnyen megoszthatok és
visszakereshetdk, a hataridok jol kovethetdk. Ellenben az online oktatds alapvetden mas tanitési
és tanulasi mddszereket, stratégiakat feltételezett. A kevésbé performens eszkdzok és akadozo
internet nehézségeket jelent. A technika hasznalata gyakorlatilag felvaltja a személyes interakciot,
az oktatas személytelenebb lesz. Valtozik a hallgatok kozotti interakcid is, hiszen megsziinik
kozottlk a szocialis kapcsolat és a kozvetlen informalis kommunikacio. Ugyanakkor sokkal tébb
a figyelmet eltereld inger is. Egy-egy felugro ablak, értesités nagyon hamar eltereli a hallgatok
figyelmét, konnyedén elkalandoznak a tanoréarol.

A hallgatok online tanuldsa merdben eltér a tantermi tanuldstdl, mivel a multitasking
velejardja - szamitogépes analogiaval élve -, hogy az oktatd csupan egy megnyitott ablak. Amikor
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az az egy ablak ,,ingerszegény” kornyezetet jelent a hallgatd szdmara, vagyis mar nem koti le
figyelmét, Ujabb ablakokat nyit meg, hogy mas tevékenységeket keressen. Minél tobb dologgal
foglalkozik egyszerre, annél ink&bb megoszlik a figyelme az egyes tevékenységek kozott, ezaltal
tobbet hibazik és romlik a teljesitménye. Az optimalis online tanulasi kornyezetek kialakitasanal
gondolnunk kell a multitasking jelenségére annak érdekében, hogy a tanitas-tanulas folyamataban
a hallgatok figyelme megfelel6 modon le legyen kotve.

Az online oktatasban is a k6zos cél, hogy a hallgatok tudasa gyarapodjon. Természetesen
a hallgatoknak is hajlandosagot kell mutatniuk az interaktiv 6ramenet irdnt, de sok malik az
oktatdn, hiszen vannak olyan modszerek és technikak, amelyekkel minden hallgatot 6sztondzni
lehet az déran valo aktiv részvételre. A hallgatoknak fejlesztenilik kell az 6nall6 ismeretszerzés,
tanulas képességét, ugyanakkor a tanaroknak egyre tudatosabban kell a mentor és coach
feladatokat betOltenilik. Ezt segitik a projekttipusi munkak, amelyek az 6nalld tanulést és
feladatvégzést feltételezik, a hallgatok csoportosan, egymastol tanulva oldjak meg a valds,
gyakorlatorientalt feladatokat. A virtualis tantermeknek at kell alakulniuk az egyutt gondolkodas,
gyakorlas helyszinévé, ahol az ismeretek valddi tudassa valnak.

A jarvany szamos kihivas elé allitotta az oktatasi rendszert, megmutatta, hogy lehet
masképp is tanitani, mint a frontalis mddszerrel, lehet mas modon ismereteket, szakmai tudast
atadni, mint ahogy eddig megszoktuk. Ugyanakkor egy online 6ra soha nem helyettesitheti azt,
amit egy csoportban, tanteremben tartott személyes foglalkozas tud nydjtani. Hasonldan, nem
potolhatd az oktatd személyisége, jelenléte, tanitasi stilusa sem, ami részben érzékelhetd online is,

de jelentdsen csokken a hatésa.

Javaslatok

A kérd6iv kérdéseire adott valaszok feldolgozasa utan felmeriiltek tovabbi kérdések,
amelyek tovabbi vizsgalatokat, elemzéseket igényelnek. Tébbek kdzott fontos felmérni, hogy az
online oktatasnak miben latjak hatranyait és elonyeit a hallgatok, vagy véleményiik szerint hogyan

lehetne hatékonyabba tenni az online oktatast.
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