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l. Bevezetés

Dolgozatomban bemutatom a Society 5.0 koncepcidjat, annak megitélését, a
megvalositashoz tervezett l1épéseket. Emellett az ujfajta tarsadalom elméletének fényében
elemzem a jelenlegi tarsadalmi és geopolitikai helyzetet. Tarsadalmi és varosfejlesztési
szempontbdl interjik alapjan elemzem, hogy arra milyen mértékben hat a technologiai fejlodés,
az emberek képesek-e kovetni a valtozasokat, és ez a technologiai fejlédés milyen valtozast

idézett el a tarsadalmi életben, a munka vildgaban.

A japan tarsadalom nem homogén egység, kiilonboz6 szintek kiillonboztethetok meg a
technologia hasznalatanal. Ezt fontos figyelembe venni, ugyanis a rohamos fejlédést sokan nem
tudjak kovetni, féleg az 1d6s6dd korosztaly, ezen beliil is azok, akik nem ,belesziilettek™ a
digitalizalt vilagba, hanem meg kellett tanulniuk annak haszndlatat. Napjainkban igen élesen
kirajzolodik a fiatalabb és iddsebb korosztalyok kozti szakadék, ami a digitalis eszkdzok
hasznalatanal vagy annak nem tudasaval mutatkozik meg a legszembetiinbbben. Emellett
kiilonbségek figyelhetok meg a vidéken és varosban €16k kozt, valamint a vagyoni rétegzddés

is fontos szempont.

Jelenleg Japan olyan globalis problémakkal néz szembe, mint az eloregedd tarsadalom,
az alacsony sziiletésszam ¢€s a fold erdforrasainak talzott kihasznélasa. Japan, mas iparosodott
orszagokhoz hasonloan, az 1990-es évektdl a valtozas és gazdasagi novekedés 1) korszakéaba
Iépett, az orszadg fejlodésével pedig eldtérbe keriilt az informacidos és kommunikéacios
technologidk fejlesztése. Egy kozvélemény kutatdsban kimutattdk, hogy Japanban igen
kedvezden alltak hozza a tudomanyhoz ¢€s technoldgidhoz. Az orszagnak a tervek alapjan egy
kiegyensulyozott kereskedelem felé kell majd mozdulnia, ami egy szabalyozottabb, nyitottabb
piacot eredményez. Tobb kutato is kijelentette, hogy Japan rendelkezik a legfejlettebb kutatési
elérejelzéssel, ami igen részletes jovStervet biztosit.! Dolgozatom egyik f6 kérdése, hogy ez a
még csak megvalosulés elott allo szinte utdpisztikus tervezet milyen mértékben valosithatdé meg

¢s milyen tarsadalmi kovetkezményeket von maga utén.

! Deguchi A. 48-49.



A A digitalizacio ¢és digitalis atalakulds ciml fejezetben megmagyardzom a
technologiai fejlédéshez sziikséges szakszavakat, alfejezetekre bontva taglalom a mesterséges

intelligencia és a robotika fogalmat.

Az ezt kovetd, ,,A Society 5.0 megalapozasa” cimii fejezetben taglalom a technologiai
innovaciok megjelenését €s mar lathato, vagy vélheto hatasait. Majd a ,,Society 5.0 koncepcidja
¢€s utja” fejezetben részletesen kifejtem, mi is a Society 5.0 koncepciodja és jelenleg milyen
torekvésekben latszik megvaldsulni. Ezt kdvetden példaként bemutatom a Japanban 1év6 okos
varosokat, ezt kdvetden pedig ,,A Society 5.0 gyakorlati bemutatasa interjukon keresztiil” cimii
fejezetben terepmunka soran végzett interjukat hasonlitok 0ssze. Az egyik interju egy okos

varosban, mig a masik egy fejlesztés alatt allo varosban késziilt.

Végezetiil a Befejezés részben 0sszegzem tapasztalataimat és a konkluziom.



Il. A digitalizacio és digitalis atalakulas

Napjainkban Japan rendelkezik az egyik legfejlettebb technoldgiaval, amelyet
fokozatosan épit be az iparagakba és a tarsadalmi életbe, 01 értékeket teremtve az innovaciod
révén. Egyfajta folyamatos digitalis atalakulas jellemzi az orszagot. A digitalis atalakulas
folyamata alatt azt értjlik, mikor a digitalis technolédgia €s az adathasznalat fejlodése drasztikus
valtozasokat idéz el6 a tarsadalom gondolkodasmoddjaban és egy-egy aspektusaban. Ezek
lehetnek mind kozigazgatasban, iparban, egészségiigyben, foglalkoztatasban vagy akar
maganéletben torténd valtozasok. Digitalis atalakulas soran négy f6 adatalapti technoldgiarol
beszélhetiink, amik valtozast hoznak a tarsadalomban ¢és eldsegiti a technoldgiai innovéaciot.

Ezek az IoT, a mesterséges intelligencia, a robotika és a big data. 2

Dolgozatom szempontjabdl a négy f6 adatalapu technoldgiabdl jelenleg kettére, a
robotika és a mesterséges intelligencia felhasznalasara ¢és tarsadalomba integraldsara
fokuszalok, azonban a digitalizdcio ¢és digitalis atalakulas szempontjab6él nem szabad

megfeledkezni mind az IoT mind a big data fontossdgarol sem.

2.1. A digitalis atalakulas fogalma

Digitélis atalakulés alatt azt a folyamatot értjiik, mikor a digitalis technoldgia és az
adathasznalat fejlédése drasztikus valtozasokat idéz el a tarsadalom egy-egy aspektusaban.
Ebbe mind beletartoznak a kézigazgatasi, ipari, vagy éppen a maganéletben, foglalkoztatasban

bekdvetkezd valtozasok. Beszélhetiink pozitiv és negativ hatasokrol. 3

A digitalizacidval lehetdségilink nyilt adatok szinte végelathatatlan mértékli gytijtésére,
tovabbitasara, taroldsara, elemzésére, amik mind eldsegitik a technologiai innovaciot. A
digitalis atalakulés soran négy f6 adatalapu technoldgia hoz nagy valtozasokat a tdrsadalomba.
Ezek az [oT, a mesterséges intelligencia, a robotika és a big data. A big data szinte mindennek
az alapjat képezi, ez az innovacid lehetové teszi az komplex adatok és adatallomanyok
nagymennyiségli feldolgozasat. Az IoT, azaz a ,Itnernet of Things”, magyarul a ,,Dolgok
internetje” alatt foként az tigynevezett ,,okoseszkdzoket” értjiik. * Manapsag mar nincs ember,

aki ne hallott volna az okostelefonokrdl, okostévérdl, okos hiitérél és egyéb ehhez hasonlo

2 Keidanren 1-2
3 Keidanren 6.
4 Deguchi A, et al. 14-16.



eszk6zokrol. Az idOsebb generacioktol tobbszor is lehet hallani a kijelentést, miszerint ,,lassan
minden mas okos, csak az ember nem lesz az”. Az okoseszk6z fogalma nem csak azt jelenti,
hogy egy-egy digitalis eszk6z képes rengeteg informacid hordozasara és tarolasara, hanem
emellett ezek az okoseszkozok napjainkban a felhasznalt adatok alapjan képesek elemzést
késziteni, szolni, ha esetleg ,,kifogyott a tej” a hiitdbdl, képesek dsszekapcesolddni egymassal,
ezaltal egyik okoseszkdzrél a madsikban tarolt adatok is konnyen elérhetévé valnak a
héaztartasban. Egész okosvarosok épiilhetnek, amire Japan mar példat is mutatott. Ezekrdl a

varosokrol a késSbbick soran még beszélek.’

2.2. A mesterséges intelligencia fogalma

Mint ahogy azt fentebb emlitettem, ugyan az IoT ¢és a big data is fontos részét képezi a
digitalis innovacioknak ¢és atalakulasnak, dolgozatom szempontjabdl jelenleg jobban
fokuszalok a mesterséges intelligencia €s a robotikanak kdszonhetd, jelen pillanatban elére még

csak megjoésolhatd tarsadalmi valtozasoknak.

A mesterséges intelligencia fogalma mar 1955 6ta él a kdztudatban.® Egy kutatocsoport
hatarozta meg a fogalmat azzal a célzattal, hogy egy emberi értelemmel rendelkezd, vagy
legalabbis ahhoz hasonlito gépet épitsenek meg. Lényegében meg akartak épiteni egy eszkozt,
ami az emberekhez hasonloan képes 6nallé gondolkodasra, dontéshozatalra, fejlédésre, sajat
akarattal rendelkezik. A kutatas folyaman tobb megkozelitést is alkalmaztak, aminek soran
megprobaltak gépbe ,.betaplalhatova™ véltoztatni az emberi agy mikodésének torvényeit.

1955-ben a kutatdcsoport végiil tobb sikertelen kisérlet utan képes volt 1étrehozni egy
gépet, amely a kudarcokbol ,tanulva” az adatok felhasznaldsdval képessé valt a fejlodésre.
Ezzel a technologiaval az 1960/70-es évektdl dama- és sakkjatékra alkalmas gépeket probaltak
kifejleszteni, melyek alkalmazkodva a szituacidhoz, képesek meghozni a nyeréshez sziikséges
legjobb dontéseket.” Az elsd nagy attdrést végiil 1977-ben érte el egy informatikai cég, az
International Business Machines®, akik megalkottak a Deep Bluet, az elsé gépet, ami képes volt
legyézni az akkori sakk vildgbajnokot, Garri Kaszparovot.® Azonban a késdbbiek soran a

kutatas megakadt. A robotok csak a betaplalt informaciok alapjan voltak képesek miikddni.

5 Keidanren 6-8.

& Michio 149.

7 Skalfits, Mikelsten, és Teigens 6-7.

8 Feng-hsiung 70.

9 Skalfits, Mikelsten, és Teigens 37-38.



1ONapjainkban a mesterséges intelligencia igen fejlett, képes az elemzett adatok alapjan fejlédni,
azonban elsésorban betaplalt adatok alapjan miikodik. Az emberi agy miikddése a mai napig
tartogat rejtélyeket a kutatok szdmara, tokéletes, a fentebb leirt szempontoknak megfeleld

tokéletes mesterséges intelligencia” a mai napig nem létezik. **

2.3. A robotika fogalma

A robotika az utols6 nagy valtozast el6idéz6 technologiai innovacio. Napjainkban egyre
inkabb kezd 6sszefonddni a mesterséges intelligenciaval. A kodzsienben haromféle jelentésbeli

meghatarozasat olvashatjuk a robotikanak:

1. ,,Olyan komplex, preciz mechanizmusokkal rendelkezd mesterséges, automatikus baba,

amely emberekhez hasonld munkat végez. Ez a dzsinzo ningen.” 12

A jelenkorban ezeket a gépeket mar androidoknak nevezziik, mikodésiik alapjat
nagyban a mesterséges intelligencia képezi. Ezek a robotok tobb célbdl is késziilhetnek, a
szorakoztatastol kezdve az egészségligyi felhasznalason at, Japanban ezek a fajta robotok egyre
tobb szerepet kapnak. Jelenleg tobb kisérlet is zajlik, hogy minél emberszeriibb androidokat
alkossanak meg a kutatok. A technologia révén a robotok képesek arckifejezéseket és

érzelmeket szimulalni, azonban valodi érzéseik nincsenek.

2. ,,Altalaban olyan eszkoz vagy gép, amely automatikusan képes végrehajtani a tervezett,

beprogramozott miiveleteket, munkakat.”®

Ez a fajta robot is tobbféle lehet, azonban talan az egyik legjobb példa ra a robotkar, amiket
ipari munkdk sordn alkalmaznak, emberek szdmdara veszélyes, fizikai erdt igényld
munkdkra vagy gyartészalag mellett. Japanban az elsd ilyen ipari robot a Kawasaki

Unimate 2000 volt, amit 1969-ben dobtak piacra.'*

10 Michio 150.

1 Hornyak 11.

2 REALEERHR R (Kodzsien murjo kensaku)
B U.o.

14 Kawasaki Robotics



3. ,.Emberre hasznalva: olyan személy, aki mechanikusan cselekszik, anélkiil, hogy
érzelmeket vagy érzékenységet mutatna, vagy automatikusan betartja valaki

utasitasait.”1®

A digitalizacid és a digitalis atalakulds folyamata mind azzal a célzattal torténik, hogy az
emberek ¢életét a technologia segitségével megkonnyitsék, jobb életkoriilményeket teremtsenek
a tarsadalom szamara. Azonban barmennyire is pozitiv képet festenek a technoldgiai valtozasok

elényeirdl, nem szabad figyelmen kiviil hagynunk az esetleges arnyoldalat sem.

A robotika mar az 1960/70-es években valtozasokat hozott az emberek foglalkoztatasdban. A
fentebb emlitett Kawasaki Unimate 2000 egy darabja akkoriban 12 milli6 jenbe keriilt, ami a
mai napig draganak szamit, azonban a robotkarok piacra dobasa és tovabbfejlesztése
eldsegitette Japan felzark6zésat az iparban és az eurdpai piacra vald betdrést. Azonban egy
ilyen gép 10 tapasztalt hegesztd munkajat helyettesitette, és annak ellenére, hogy a gép darabja
rettentden draga volt, a munkaltatdé szamara jobban megérte annak az hasznalata, hosszitavon
gazdasagosabb volt, mint az emberi munkaerd alkalmazéasa. Ezaltal a robotika ugyan munkat
is teremt, de munkat is vesz el. Az embereknek képesnek fel kell tudniuk venni a versenyt a

technologiai valtozasokkal és atképezni magukat annak megfeleléen.®

A digitalizacié rohamos fejlédése €s a robotok tarsadalomba valdintegralasa Japanban

egy ujfajta tarsadalmi Iépcsd képét alkotta meg, a Society 5.0 képében.t’

5 U.o.
16 Kawasaki Robotics
17 Keidanren 1-2



I11. A Society 5.0 megalapozasa

A Society 5.0, mas néven ,,Szuperokos tarsadalom” egy japan kormanyzati program, ami a
negyedik ipari forradalom innovécioinak a felhasznalasaval torténd, emberkdzpontl tarsadalom
létrehozasanak elmélete, napjainkban még csak egy ,.képzeletbeli tdirsadalom”. Azonban lathato,
hogy a kormany valoban Iépéseket tesz annak érdekében, hogy atlépje a Society 4.0 és 5.0
hatarat. Ez a teljesen emberkdzpontu tarsadalom szinte utdpisztikus koncepcidjat a digitalizacio,
a robotika ¢és foként a mesterséges intelligencia felhasznalasaval terveznek megvaldsitani. A
cél egy olyan tarsadalom megteremtése, ahol ezeket az eszkozoket €s innovacidkat a tarsadalom
minden pontjaba, minden iparagdba ¢s a tarsadalmi életbe is beintegraljadk és ezeknek a

segitségével oldjak meg a kiilonbozé tarsadalmi kihivasokat. 18

Jelenleg a tarsadalom a Society 4. és a Society 5.0 hataran all. Eddig négyfajta tarsadalmat
kiilonboztethetiink meg, ezek a ,,Vadaszo-gytijtogetd Tarsadalom”, azaz a Society 1.0, az
,»Agrar tarsadalom”, a Society 2.0, az ,Ipari Tarsadalom”, a Society 3.0 és jelenkorunk
,Informacids tarsadalma”, a Society 4.0. A japan kormany a digitalizaci6 és a technologia
felhasznalasanak segitségével és tarsadalomba integralasaval els6ként akarja megvalositani, az

otodik, njfajta tarsadalmat.t®

A technologia rohamos fejlddése és a digitalizacié folyamatosan formalja a tdrsadalmat.
A technolédgia konnyen hozzaférhetdvé és megfizethetové valasa eldsegitette szamos orszag
életmindségenek és atlagos élettartamanak novekedését. Mivel a mindennapi €let tobb téren is
automatizalta valt, az emberek konnyebben juthatnak informéciokhoz, gyorsabban
tajékozodnak, a vildg kitadgult. Ennek eredményeként az emberek sokkal jobban
koncentralhatnak karrierjiik épitésére, hobbijaikra, tarsadalmi életiikre. Sok technologiailag
fejlett tarsadalomban az emberek nemcsak hosszabb ideig €lnek, hanem kevesebb gyermekkel
is rendelkeznek. Ez a tendencia az idés népesség aranytalanul nagy novekedését eredményezi
a munkaképes kortiak szaméhoz viszonyitva, igy fellép a munkaerdhiany problémaja.?’ Japan
az egyik legeloregedettebb tarsadalom korunkban, a varhato élettartam legmagasabb a

Foldon.?! Az orszag becsiilt népessége rekord aranyban, 820 000 emberrel csokkent a tavalyi

18 Atsushi, Chiaki, Hideyuki etc. 3-5
19 Realizing Society 5.0

20 Hornyak 11-17

21 Enomoto és Bublitz 70.



évben. 2022-ben mar a lakossag 29,1%-a 65 év feletti, 22 -a Nemzeti Népesség- és
Tarsadalombiztositasi Kutatointézet kimutatasai szerint ez a szam 2050-re 40% -ra fog
emelkedni. A gyermeksziiletések szama azonban ugyanugy folyamatosan csokken. Egy nore
jutd gyermekek szama 1,46 az orszagban.?® Ennek eredményeként Japanban igen jelentds
munkaer6hidny Iépett fel és a japan kormany elkezdett 1épéseket tenni a robotok és a

mesterséges intelligencia mindennapi életbe és a munkdaba val6 beintegraldsara. 24

3.1.Robotok megjelenése a hétkoznapi életben

Japanban valo tartozkodasom soran felfigyeltem arra, hogy egyre tobb étteremben, f6leg
étterem lancoknal lehet talalkozni robot pincérekkel, amik felszolgaljak a megrendelt ételt. Azt
tapasztaltam, hogy éttermi étkezés soran van ra lehetség, hogy ember ne is szolgalja ki a
vendéget. Egy tablet segitségével megrendelhetdk az ételek, amiket egy robot szolgal fel. Igy
személyes emberi kontaktusra egyediil csak fizetés soran keriil sor. Emellett Szendaiban
alkalmam nyilt megfigyelni egy Biztonsagi robotot munka kdzben. A kis robot, ha barmi
szabalytalansagot észlelt, jelzett az ott dolgozok szamara. Tokidoban az embereknek lehetdségiik
van elmenni a Miraikan- A Feltérekvé Tudomanyok és Innovaciok Nemzeti Mizeumaba, ahol
allando kiallitasként interaktivan megtudhatnak mindent a robotok és a robotizacid torténetérol.
Itt tobb egészségiigyben hasznalni tervezett, azonban még fejlesztés alatt allo eszkoz is
bemutatasra keriil, ami foként a mozgassériilt betegek szamara nyujtana segitséget, megadna a
jaras lehet6ségét. Azonban mivel még csak fejlesztés alatt allo eszkozrdl beszéliink, piaci arral
jelenleg nem rendelkeznek, igy nehéz elére megjosolni, hogy egy atlagos keresetli ember

szamara ezek az eszk6zok milyen mértékben lesznek elérhetdk.

Emellett mas, az idések otthonaban is hasznalt robotfokéaval és a gyerekek szamdra aranyos
designéval rendelkezd ,,hdzi robotokkal” €s robotkutyakkal is talalkozhat az ember. Ezek
azonban a muzeum részét képezik. Tapasztalatok alapjan egy atlagos japan haztartdas nem
rendelkezik ilyesfajta robotokkal. A mindennapi élet soran a fentebb emlitett éttermi, illetve
repiil6téri robotokkal taldlkozhat elsésorban az ember, illetve néhéany tizletben és recepcion egy

Pepper nevii kis fehér robottal, ami faradhatatlanul valaszol a vasarlok kérdésére. Pepper nem

22Japan Continues to Gray: Baby Boomers Reach 75, 2022 okt 05
21 Enomoto és Bublitz 71.
22 Robotic Nurses
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egyediilallo Japanban, Magyarorszagon is taldlkozhatunk vele, példaul Esztergomban a Grand

Hotel Esztergom vendégeinek felallitott szorakoztatd terem bejaratanal is.

A fentebb leirtak alapjan valoban latszodik, hogy a japan kormany azon dolgozik, hogy
a robotok természetessé¢ valjanak a mindennapi ¢életben az emberek szamara. Tobb reklamban

is robotokat alkalmaznak, vagy robotokkal reklamoznak egy-egy terméket, aruhazat.

3.2. A robotokhoz valo tarsadalmi hozzaallas

A robotokhoz valdé hozzaallds a japan emberek korében pozitiv. Ez a robotokrél
kialakitott altalanos tarsadalmi képpel is Osszefiigg. Mig nyugaton rengeteg film azt sugarozza
a nézOk szamadra, hogy a robotok és a mesterséges intelligencia veszélyes, az emberek altal
feltalalt eszk6zok majd atveszik az uralmat az emberiség felett, addig ugyan Japanban is
talalhatok ehhez hasonldé média tartalmak, 0sszességében a robotok, mint embereket segitd

eszkdzok képében élnek a tarsadalom szemében. 2

Ehhez tobb minden, példaul az 1952 és 1968 kozott futd Tezuka Oszamu altal megirt Tecuvan
Atom cim{i manga és anime sorozat, a 2005 ota sugarzott Doraemon, az 1979-es Mobile Suit
Gundam, a Neon Genesis Evangelion és ehhez hasonldo mangak ¢és animék mind olyan robotok
képét festik az emberek szamara, ahol azok segitenek az embereknek, nem elleniik vannak.?® A
popkultira ezért véleményem szerint igen erdsen befolyésolja a japan emberek gondolkodasat
¢és a robotokhoz vald hozzaallasat. Emellett az sem elhanyagolhat6, hogy Japanban tobb, mint
negyedmillio ipari robotmunkas talalhaté,?” illetve a Covid-19 jarvany miatt az éttermekbe
integralt robotok és az egészségiigyben hasznalatos robotok szama is rohamosan né. A jarvany
tobb téren is megkovetelte a mindennapi élet valtozasat. Ennek hatasara az emberi érintkezés
csokkentésének érdekében egy oszakai szusi étteremben belizemeltek egy robot baristat, ami
képes 14 ital elkészitésére. Az emberek az okostelefonjuk segitségével kiildhetik be a robot
szdmara rendelésiiket, majd minden emberi érintkezés nélkiil a robot elkésziti €s kiviszi a kivant
italokat. Az étterem tizletvezetje egy interjuban elmondta, hogy a robotok alkalmazasaval
50%-al csokkenteni tudta a sziikséges alkalmazottak szamat. Ezaltal, elmondasa szerint, kisebb

személyzettel tobb étterem is nyithatd. Felmeriilhet a kérdés, hogy a robotok ilyesfajta

5 Richardson 120.
%6 Richardson 120-121., Hornyak 43-47.
27 Thomas (2020.04.12.)
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alkalmazasa milyen mértékben veszélyezteti a vendéglatdi munkakoérokben dolgozo
munkavallalokat Japanban, azonban az Egészségiigyi, Munkaiigyi és Népjoléti Minisztérium
adatai alapjan ebben az iparagban az orszag jelentds munkaeréhidnnyal kiizd, igy a kiilfoldi
munkavallalok foglalkoztatasan feliil ez a fajta megoldas remek lehetéséget nyujt a probléma

kikiiszobolésére. 28

Elérelathatd, hogy az automatizalas és a robotizacio Gjra definialhatja az emberek
elfoglalt szerepét egyes munkakorokben, agazatokban. Japanban a vilagon els6ként probaljak
a vilagon legnagyobb szdmban beintegralni a robotokat a kiilonb6z6 foglalkoztatasi agazatokba.
Az emberekre jutd robotok szama a vilagon itt a legmagasabb. Ez a szam nem csak az ipari
robotokat foglalja magaba, hanem az egészségiigyben és haztartdsban hasznalatos robotokat is.
Ezeket az emberek hétkoznapjait segité gépeket tobbféleképpen is csoportosithatjuk. az
emberek hétkdznapjait segitse. Ide sorolhatdk a szocialis robotok, amik képesek az emberekkel
interakcioba 1épni, beszélgetést folytatni autonom modon. Japanban ezekkel a robotokkal

foként az egészségiigyben, illetve idések otthonaban hasznaljak.?®

Japannak rengeteg informdcié és technoldgia all rendelkezésére, amivel a kormany
elérheti céljat, mely szerint Japan lesz a vildgon az elsd orszag, ami megvalositja ezt az
emberkOzpontu, szuperokos tarsadalmat a fejlett technologidk kiilonbozo iparagakba vald

beépitésével és a kibertér és fizikai valosag dsszevonasaval.®

28 Seiji T.
2 Hornyak 11.-17
30 Keidanren 4-8
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IV. Society 5.0 koncepcidja és utja

A Society 5.0 koncepcioja alapjan, azaz a technoldgiai innovacios eszk6zok tarsadalomba
integralasa €s a kibertér és fizikai tér Osszevondsa, nagy mértékben eldsegitené a gazdasagi
fejlodést és megoldast jelenthetne a jelenlegi tarsadalmi problémakra, illetve az ENSZ altal
2015-ben elfogadott, igynevezett Fenntarthato fejlédési cél (Sustainable Development Goals)

nemzeti egyiittmiikodési program 17 kitiizott céljanak megvalositasahoz is.3! 32

Maga a Society 5.0 abban tér el legjobban a jelenkor Informacids tarsadalmatol, hogy mint
ahogy azt az el6z0 részben is emlitettem a kiberteret, azaz a virtualis teret vonja 6ssze a fizikal,
valds térrel. Tehat, amig az Informacioés tarsadalomban az emberek az interneten keresztiil, a
felhOszolgaltatasoknak, vagy mas néven adatbazisoknak koszonhetden tarolt informacidkhoz
képesek hozzajutni és elemezni azt, addig a Szuperokos tarsadalomban a fizikai térbdl kertil 4t
az adat a virtualis térbe. Majd a kibertérben felhalmozott informacioét egy mesterséges
intelligencia altal vezérelt program segitségével elemzik és ez a mar egy, a mesterséges
intelligencia altal atvizsgalt informacio keriil vissza a valds térbe az emberekhez. Ez alapjan
lathatdé, hogy a két tarsadalom kozti legnagyobb eltérés, hogy mig az Informacios
tarsadalomban az emberek ellendrizték és elemezték az adatokat, addig a Society 5.0-ban ezt a
nagy mennyiségli adatot a mesterséges intelligencia elemzi ¢€s juttatja vissza valamilyen
formaban az emberek szamara. Ezzel a fejlesztéssel olyan nagymennyiségli adatok egyidejii
elemzésére és felhasznaldsara is lehetdség nyilna, ami jelen pillanatban az emberek szdméara
mar nem lehetséges, hiszen az mar meghaladja az emberi képességeket. Ezek az elemzett
adatok és annak eredményei pedig robotok €s mas egyéb, példaul okoseszk6zok formajadban

jelennének meg, ezzel eddig elérhetetlen, 11 értékeket hozva az ipar és a tarsadalom szamara.®

31 Atsushi D. 54.

32 A 17 cél: 1. a szegénység felszdmolasa; 2. az éhezés megsziintetése; 3. egészség és j6lét; 4. mindségi oktatds;
5. nemek kozotti egyenlGség; 6. tiszta viz, alapvet6 koztisztasag; 7. megfizethet§ és tiszta energia; 8.
tisztességes munka és gazdasagi ndvekedés; 9. ipar, innovacid és infrastruktira; 10. az egyenlGtlenségek
csokkentése; 11. fenntarthato varosok és kozosségek; 12 felel@s fogyasztas és termelés; 13.Fellépés az
éghajlatvaltozas ellen; 14. dceanok és tengerek védelme; 15. szarazfoldi 6koszisztéma védelme; 16. béke,
igazsag és erds intézmények; 17. partnerség a célok eléréséért, https://www.gavi.org/our-alliance/global-
health-development/sustainable-development-
goals?gclid=CjwKCAiIA2fmdBhBpEiwA4CcHzbYKPuyeUga3d0YCOOtaKz9sJSAWYX8jpZwOIFged3hTIKefiA6QmxoC
YMYQAvD BwE

33 Atsushi D., Chiaki Hirai etc. 18-22.0.
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https://www.gavi.org/our-alliance/global-health-development/sustainable-development-goals?gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzbYKPuyeUqa3d0YC0OtaKz9sJSdWYX8jpZwOlFqed3hT9KefjA6QmxoCYMYQAvD_BwE
https://www.gavi.org/our-alliance/global-health-development/sustainable-development-goals?gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzbYKPuyeUqa3d0YC0OtaKz9sJSdWYX8jpZwOlFqed3hT9KefjA6QmxoCYMYQAvD_BwE
https://www.gavi.org/our-alliance/global-health-development/sustainable-development-goals?gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzbYKPuyeUqa3d0YC0OtaKz9sJSdWYX8jpZwOlFqed3hT9KefjA6QmxoCYMYQAvD_BwE
https://www.gavi.org/our-alliance/global-health-development/sustainable-development-goals?gclid=CjwKCAiA2fmdBhBpEiwA4CcHzbYKPuyeUqa3d0YC0OtaKz9sJSdWYX8jpZwOlFqed3hT9KefjA6QmxoCYMYQAvD_BwE

A fejlesztési célkitlizésnek harom nagy tervezete van. Az els6 a human eréforrasok
fejlesztése és a kutatdsok elére mozditasa, megerdsitése. A masodik nagy célkitiizés a
mesterséges intelligencia tanulméanyozasa ¢és fejlesztése, hatékony felhaszndlasa és a
felhasznaloi réteg megalapozasa, valamint az innovacios kézpontok és az ipar megerdsitése.
Ezeknek az elérése tenné lehetévé teljes mértékben a Society 5.0-ba valé atmenetelt. 3
Véleményem szerint a harom cél koziil a kulcs a felhasznaloréteg. Hiszen a tuddsok
kifejleszthetnek jobbnal jobb technologidkat, ha nincsen ember, aki hasznalja. Napjainkban
egyre nagyobb szakadék észlelhetd a kiilonbozd generaciok kozt. Két nagy csoportra bontva
6ket, beszélhetiink a technologiaba belesziiletett és beletanult generaciokrol. A 2010-es évektol
mind az adattarolds, mind az okoseszk6zok terén rohamos fejlodés vette kezdetét, megjelentek
az els6 generacids €rintdképernyds telefonok, a szamitogépeken egyre gyorsabb, egyre tobbféle
program ¢és frissités, a grafikdban drasztikus valtozasok kovetkeztek be. Ezt a hirtelen valtozast
azonban nem minden generacié tudta kovetni, igy mar most is megfigyelhet6 a kiilonb6z6
korosztalyok kozotti folyamatosan novekvo szakadék, amit a technologiai valtozas okoz.
Emellett a fogyasztoi tarsadalom sem egységes, keresetbeli, teriiletbeli kiilonbségek is
felmeriilhetnek, amik megnehezitik az azon eszk6z6khoéz vald hozzajutast, amiknek
segitségével a barmilyen szempontbo6l hatranyos helyzetbdl indulé emberek nem keriilnének a
tarsadalom perifériajara.® A szakirodalmak alapjan azonban kijelenthetd, hogy legtébb esetben
ezeket a fajta tarsadalmi kiilonbségeket figyelmen kiviil hagyva a tervezet eldnyeit mutatjak be.
Ennek kdszonhetden dolgozatomban tobbet irok a lehetdségekrdl, amivel ez a fajta innovacid
szolgalhat a tarsadalom szédmara, azonban nem szabad figyelmen kiviil hagyni annak a
lehetdségét, hogy az idésebb korosztalyba tartozd emberek, akik méar nem teljesen tudjék vagy
mar nem is szeretnék megtanulni az j technoldgidk hasznalatat, vagy alacsony keresetli
csaladbol szarmazod emberek, akik nem tehetik meg a sziikséges eszkozok megvételét

kiszorulhatnak az Gjfajta tarsadalombol.3®

Ugyan a Szuperokos tarsadalom elmélete, mint ahogy azt mar korabban is taglaltam, egy
japan kormanyzati terv, aminek koncepcidja Abe Sinzo kormanyahoz kdthetd, és mar 2016.
januarjaban szerepelt a Tudomanyos €és Technologiai Alaptervben, mint egyfajta fejlodési,

novekedési stratégia,®’ a Society 5.0 nem egyediil Japanban 1év6 koncepcio, hasonlé jovoképet

34 Cabinet Office https://www8.cao.go.jp/cstp/society5_0/index.html
35 Hideyuki M., Chiaki H. 45-60; Atsushi D. Yasanori A, Eiji H. etc. 88-101
36 Atsushi D. Yasanori A, Eiji H. et al. 88-101

37 Hitachi-UTokyo Labority XI;
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olvashatunk a német ,,Industrie 4.0” és a kinai ,,Made in China 2025” kormanyzatok nemzeti

projektelméletekben is.3®

Jelen korunkban a technoldgiai innovacié mellett gyors gazdasagi és geopolitikai
atalakulasok is zajlanak, melyek formaljdk a jovOoképeket. Kina felemelkedése
szuperhatalomma valasa gazdasagi €s geopolitikai szempontbdl is gydkeresen megvaltoztatta a
globalis tajképet. Emellett mas azsiai orszagok, koztiik India és a ASEAN-tagok varhatéan
gyors gazdasagi novekedést érnek el a jovoben, aminek hatasara nagy valoszintiséggel eltolodik
a vilaggazdasag stlypontja Nyugatrol Azsiara. Emellett, mig egyes orszagok a népesség gyors
cloregedésével szembesiilnek a rendkiviil alacsony sziiletésszam miatt, globalisan a vilag
népessége robbands-szerlien novekszik. A népességdinamika ilyen gyors valtozasa hatdssal van
a gazdasagra és a geopolitikara, mivel egyre nagyobb sziikség van a fenntarthatosag és a

tarsadalmi és szocialis problémak megoldasara.®

A Japan elképzelés alapjan az innovacié révén 1étrejovo ) értékek megsziintetnék a
régio, életkor, nem, nyelv stb. alapt egyenldtlenségeket. A kormany célja egy olyan tarsadalom
létrehozasa, amelyben a javakat és szolgaltatasokat biztositjak a raszoruldé embereknek, amikor
¢s abban a mennyiségben, amennyire sziikségiik van r4, mikozben a teljes tdrsadalmi rendszer
optimalizalva van a gazdasagi fejlodésre és a tarsadalmi kérdések megoldasara. Ez alapjan,
felmeriil a probléma, hogy jelenleg az orszagban az elnéptelenedett teriileteken €lok, foként
iddsek altal lakott teriileteken a tomegkozlekedés hianya vagy ritkasdga miatt nehezen tudnak
bevasarolni és korhdzba menni. Az dnvezetd jarmiivek behozataldval azonban lehetévé valna
szamukra a konnyebb utazas, a soférok hianya is kikiiszobolhet6 lenne. Az utak, hidak, alagutak
¢s gatak ellendrzésére €s karbantartasara érzékeldket, mesterséges intelligenciat €s robotokat
akarnak hasznalni. Ezaltal a varatlan, esetleg szerencsétlen balesetek szama minimalizalodna,
az épitési munkalatok ideje csokkenne, ugyanakkor ezzel néne a biztonsag és a termelékenység.
A japan pénzforgalom nagy része még mindig készpénzben torténik, ehelyett at akarnak térni
inkabb a bankkartyas vagy mobilos fizetésre. Az egészségiigybe lathato a legnagyobb valtozas.
Minden adat digitalizalva van, és az 4polok hidnya miatt szinte ezen a teriileten kezd6dott meg

els6ként a szocialis robotok hasznalata. °

38 Keidanren 1.
39 Keidanren 2-4.
40 Atsushi D., Chiaki H., Hideyuki M etc. 1-25.

15



Mivel a lakossag egyharmada mar 65 év feletti és az eloregedett tarsadalombol kovetkezo
munkaerdhiany az egészségiligyet Is nagy mértékben érinti, a japan kormany elsdsorban ebbe
az agazatba integralja be a szocialis robotokat, amik kimondottan az idések és a betegek
gondozaséra lettek kifejlesztve.*t A Toyota mar tobb éve mikodik egyiitt apolokkal, hogy
minél megfelelébb partnerrobotokat és apold programokat fejleszthessenek ki az iddsek
szinvonalas gondozisdnak érdekében.*? Tobbféle robot létezik, van amelyik figyelmezteti a
beteget, hogy vegyék be a gyogyszereiket, van amelyik beszélgetdpartnerként szolgal, foként a
demencidban szenvedd betegek szamara. > Mindezek hasznalatival nagy mértékben
megkonnyitenék az apolok munkdjat és ellensulyozni tudnédk a munkaeréhianyt. A Covid-19
idején is megmutatkozott a robot -és mesterséges intelligencia hasznalatanak pozitivuma,

hiszen a betegek vagy az apolok kisebb fertdzés veszélynek voltak kitéve.*

Azonban nem szabad megfeledkezni arrdl, hogy a betegek és iddsek, akik apolasra szorulnak,
igénylik az emberi tarsasdgot. Mint ahogy azt a mesterséges intelligencia résznél is mar
megemlitettem, tokéletes mesterséges intelligencia még nem létezik, a robotok nem képesek
érzelmi intelligenciara, csupan csak imitalni tudjak a kiilonboz6 érzelmeket. Tehat szamtalan
elonye ellenére is ez az egyik legnagyobb hatranya a robotok alkalmazasanak. Egyes betegek
vagy i1dések szdmara az apolas az egyik lehetdség, hogy kapcsolatot épitsenek ki mas
emberekkel, beszélgessenek veliik. Léteznek robotok, melyek képesek az emberekkel vald
kommunikéciora, azonban a betegek szdmara nem biztos, hogy €z teljesen kielégitd lehet. Az
emberek megértik masok érzelmeit, ennek segitségével képesek egyiittérzést, torédést

tantsitani, ami elengedhetetlen az 4pol6i szakméban.*®

41 Sharkey és Sharkey 20.
42 Toyota (2020.04.12.)
3 Toyota (2020.04.12.)
4 Miraikan kiéllitas

45 Sharkey és Sharkey 22.
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V. Ut a Society 5.0 felé - Okosvarosok

Az intelligens vagy okos véarosok (angolul Smart cities) az Informacio- é&s
kommunikaciétechnoldgia (Information and Communications Technology) keretein beliil a
varosban megtaladlhatd eszkozok segitségével képesek adatok gyljtésére, tarolasara ¢és
tovabbitasara az IoT alkalmazasok segitségével, illetve integralja a robotikat és a mesterséges
intelligenciat a varoson beliil 1év6 iparagakba és mindennapi €letbe, ezzel segitve eld a helyi
onkormanyzatok, vallalatok munkdjat és polgarok ¢életmindségének javitasat.

Japéanban az okos varosok szama folyamatosan novekszik. Jelenleg 6t {6 intelligens varosrol
beszélhetiink, ami megtaldlhatd az orszagban. Ezeket a varosokat kiilonb6z6 vallalatok is
tamogatjak a kutatas és fejlesztés terén.*®

Az egyik ilyen varos a Panasonic altal épitett Fujisawa City, Kanagawa prefekturaban. Ez
volt az elsd okos varos Japanban, ami megépiilt. A varos 2014-ben nyilt meg, napjainkra 2000
f6s lakossaggal bir, azonban folyamatosan épités alatt all. A Panasonic célja az volt, hogy 70%-
kal a CO2 kibocsajtasat, 30%-kal a vizfogyasztast csokkentse és a felhasznalt energia legalabb
30%-at megujuld energiaforrasokbol  biztosithassa a varosban. Emellett fejlett
katasztrofavédelemre is fokuszaltak, igy, ha barmilyen nagy katasztréfa is torténik, a varosnak

harom napon keresztiil biztositott az energia ellatasa. 4’

A kovetkez6é varos a Fukushima prefekturdban taldlhaté Aizu Wakamatsu vérosa. Ez a
varos a dolgozatom késdbbi fejezetében is majd fontos szerepet jatszik. Az Accenture vallalat
altal tdmogatott varosban 2022 madrciusdban kiadott egy okostelefon kompatibilis riaszto
rendszert, ahelyett a rendszer helyett, ami még a 2011-es nagy Tohokui foldrengés soran
elpusztult. Emellett a varos torekszik a CO2 kibocsatas mentes varos cimének elérésére. Ehhez
segitséget nyujt a Nissan vallalat is, amivel egyiittmiikddve tanulmanyozzak a tiszta energia

elballitasat és tarolasat a varos szamara.*®

A harmadik okos varos a Fuji hegy labanal talalhatd, amit a Toyota vallalat épittetett €s
tamogat. A Woven City 2000 lakosnak és kutatonak ad otthont, akik tesztelik otthonaikban és
mindennapjaikban az utdpisztikus ,,jov0 varosahoz” sziikséges eszkozoket, tehat a mesterséges

intelligenciaval rendelkez6 fejlesztéseket és robotokat.*°

46 Atsushi D. 43-67
47 Tokyoesque

4 U.o.

 U.o.
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A negyedik, Oszaka varosa, ahol a varosi mobilitas, az utazasi élmények kiépitése ¢és
tamogatasa a f0 cél. Az utols6 varos pedig Fukuoka varosa, amely a LINE alkalmazast
mikddtetd céggel dsszedolgozva probalja kikiiszobolni a varost érintd infrastrukturdlis és

egyéb problémakat.>°

Tobb masik varos is torekszik az okos varosok létrehozasara, amely nem csak az emberek
¢letét konnyitené meg, ezen feliill kdrnyezetbarat eszk6zok ¢és megjuld energiaforrasok
hasznalatat szorgalmazzak, nem utolsé sorban pedig a fejlett katasztrofa védelmi és elharitasi

rendszeren dolgoznak.>!

50 Tokyoesque
51 Atsushi D. 52-54
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V1. A Society 5.0 gyakorlati bemutatasa interjiukon Kkeresztiil

Ebben a fejezetben két interjut vizsgalok meg és elemzem ki a dolgozatom témajanak
szempontjabol. Japanban az 6t jelenleg talalhaté okos varosok koziil Aizu Wakamatsu
varosaban talalhatd Accenture Innovation Center Fukushima egyik igazgatdjaval volt
szerencsém interjut késziteni. Kérdéseim foként a Society 5.0 gyakorlati megvalositasara és az
esetlegesen felmeriilé problémakra tértek ki leginkabb. Az Accenture még a 2011-es nagy
kelet-japani foldrengést kvetden kapcsolodott be az ,,intelligens varos projektbe”, elsésorban
az ujjaépitéshez sziikséges segitségnyujtasi tevékenység részeként, és a mai napig, mint
maganszektorban 1évd vallalkozas, tdmogatja a varos fejlédését. Tobb maés intézménnyel
egylittmitkddve tamogatjdk a kornyezetvédelemmel, turizmussal és oktatassal kapcsolatos
projekteket. Aizu Wakamatsu sikeresen egy modellértékii okos varossa fejlodott, mely az
interjualany véleménye szerint mind kdszonheto a teriiletet kevesebbszer fenyegetd természeti

katasztrofaknak, a rengeteg turistanak és a bdséges természeti er6forrasoknak.

6.1. Interju az Accenture Innovation Center Fukushima igazgatojaval

Dolgozatom szempontjabol az interjiban elhangzott harom f6bb kérdésre térnék ki. Egyik
kérdésemben a Society 5.0 megvaldsitasat hatraltatd, megnehezité okokra kérdeztem ra. Egy
masik interjira alapozott feltevésem szerint pénziigyi okai lehetnek az esetlegesen felmeriild

nehézségeknek, azonban meglepd valaszt kaptam.

On szerint milyen problémdkkal és kihivasokkal szembesiilnek mads

varosok a Tarsadalom 5.0 megvalositisa soran?

., A legnagyobb probléma a népesség csokkenése. A helyi kozosségek és
vallalkozasok vezetdinek hianya (utodok hianya), valamint az iires
telkek és hazak szamanak jelentos novekedése. Ennek eredményeképpen
a varosbol hianyzik a vitalitas, a karbantartassal problémak vannak, és

a tisztasdagérzet is csokken...”

A finanszirozasi problémakra konkrétabban is rakérdezve, ugy tlinik Aizu Wakamatsu
varosdban felmeriilé probléma mindinkabb an eloregedéssel és elnéptelenedéssel jaro hatasok

azok, amik hatraltathatjdk az egyes projekteket. A  pénziigyekben elsdsorban
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maganbefektetésekbdl és a nemzeti és helyi onkorméanyzatok tdmogatasaibol és megbizasi

dijakbol finanszirozzak a varos fejlesztését.

A korabban mar megfogalmazott elméletem alapjan az idés emberek technoldgidhoz vald

hozzaallasarol is kérdeztem, kérdésemet a kormanyzati kérddivek adataira alapozva.

A kormadnyzati kutatdsok azt mutatjak, hogy sok idés ember nem tudja,
hogyan kell haszndlni a mobileszkozoket. Ugy litia, hogy ez
problémiit jelent az On projektje szamdra? Milyen az idések helyzete

Aizu Wakamatsu varosban?

, Ezt nem latjuk kiilonésebb problémanak. Példaul megtanulhatjak,
hogyan kell hasznadlni, amikor ‘"akarjak" hasznadlni, példaul
videotelefondlhatnak az unokdikkal, vagy navigacios eszkozként

hasznalhatjak névénygyiijtés kézben.

Ezenkiviil ugy véljiik, hogy ujabban inkabb a digitalis technoldgia
haszndlatat az idéseket tamogato egészségiigyi szakemberek, dpoldsi
szolgaltatok és helyi onkormdnyzati alkalmazottak kérében kell
osztonozni, ahelyett, hogy az idések sajat mobileszkozok haszndlatanak

lehetove tételebe fektetnénk be.

Ezen tulmenden ugy véljiik, hogy az idos népesség tendencidit illetéen
nincsenek olyan egyedi jellemzok, amelyek csak "Aizu Wakamatsu

varosra" jellemzoek lennének.” — valaszolta az igazgato.

Az interjualany valaszabdl kideriil, hogy véleménye szerint nem feltétleniil kell 6sztondzni az
id6seket arra, hogy okoseszkozoket hasznéljanak, inkédbb az 4pold és Onkormanyzati
alkalmazottak korében kéne 0sztondzni a digitalis eszkozok hasznalatat, mellyel az idéseken
tudnak segiteni. Véleményem szerint ugyan ez is egy megoldas, hogy az olyan iddsek, akik mar
nem biztos, hogy fel tudjék venni a ritmust a technoldgia és az eszkzdok rohamos fejlédésével,
nem szorulnak ki a tdrsadalombol, azonban egy sokkal kiszolgaltatottabb, masoktol fiiggd

helyzetet hoz 1étre.
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6.2. Interju a Namie Varosi Hivatallal

A kovetkezO interji Namie Varosi Hivatal egy alkalmazottjaval késziilt. Fukushima
prefektirdban Namie még nem rendelkezik az okos varos cimmel, és igen kedvezdtlen
helyzetbdl is indul. A varost rengeteg kar érte a 2011-es nagy foldrengést és az azt kovetd
atomerOmu katasztréfa soran. Mindennek ellenére a helyi Varosi Hivatal nagy erdkkel kiizd a

varos fellenditésén és élhetdvé tételén.

On, mint helyi hatésdg, mikor és hogyan dontétt uigy, hogy a Society

5.0-hoz kapcsolodo politikdkat és kezdeményezéseket vezet be?

., A Society 5.0 elémozditisa a régioban bekeriilt a nemzeti kormdany
2020 marciusaban megfogalmazott, a varosok, emberek és
munkahelyek létrehozdsara iranyulé dtfogo stratégidaban (2. szakasz)
Namie varosdaban a "fenntarthato varostervezés a jovore nézve'" a jovo
technologidait hasznalo varosfejlesztési perspektivaként szerepel. A
varos perspektivdjaban szerepel a jovo technologidinak felhaszndlasa,

" s

hogy "fenntarthato, a j6vohoz kétodo varost hozzon létre.

Jelenleg a varos a Nissan Motorral egyiittmitkddve egy olyan energiahatékonysagi rendszeren
is dolgozik, amely az elektromos jarmiiveket tdroloakkumulatorokként hasznalja, hogy a
napenergidval termelt villamos energia egész nap és éjjel stabilan felhasznalhatd legyen,
valamint egy olyan rendszeren, amely az aramforrasok biztositasara szolgél, és vészhelyzet
esetén elektromos jarmiiveket telepit a kiilvarosi katasztrofavédelmi kozosségi kozpontokba

aramellato jarmiiként. A varos orszagos szinten vezetd kezdeményezéseket tett ezen a teriileten.

Aizu Wakamatsuhoz hasonloan itt is rdkérdeztem az idések tdjékoztatasanak modjara és a
technologiai eszkozok hasznalatara. Erre valaszként Aizu Wakamatsutdl eltérd valaszt kaptam,

Namie varosa 0sztonzi az iddseket a digitalis eszkozok hasznalatara.

,2014-ben egy olyan projektet hajtottak végre, amelynek keretében
tablet-alkalmazdsokat osztottak szét a varos lakosai kozott. A projekt a
lakosok kozotti kélesonds eszmecserén és a varossal kapcsolatos
informaciok terjesztésén dolgozik, példaul a "Namie Newspaper App"

segitségevel.
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A tablagépek kiosztasa az idosek informacios miiveltségének
novekedéséhez vezetett, ami lehetové tette az informaciok hatékony
terjesztését a varos honlapjan és a varos elektronikus hirlevelén

keresztiil.”

Mivel Namiében sokkal tobb a katasztrofa, mint Aizu Wakamatsuban, igy az informacio
megfeleld aramlasa nagyon fontos. A valasz alapjan ugy tlinik, hogy ehhez a digitalis
eszkozoket hasznaljak fel leginkabb és az idosebb generacidkat is 6sztonzik annak hasznélatéra.
Emellett az innovacios eszkozoket foként mezdgazdasagi és katasztrofaelharitasi célbol
alkalmazzak. Aizu Wakamatsuval ellentétben nem az eloregedés, hanem a varos orvosi ellatasa
a leghatraltatobb tényezd6. A varos 84,7% emlitette meg egy felmérés soran, hogy ez az a
funkcio, amit a legjobban hidnyol. Ehhez azonban pénz sziikséges. Az Aizuban folytatott
interjubdl tigy tiinik az okos varos fejlesztéséhez sziikséges toke megszerzése jelen pillanatban
nem jelent kiilondsebb problémat, azonban Namiében eléfordul, hogy problémaba iitkznek
egy-egy fejlesztés pénziigyi finanszirozdsdnal. A varos a projektek esetében nemzeti és

prefektusi tamogatasokat palyaznak meg.

Ugyan Namie még nem sorolhat6 az okos varosok koz¢, a katasztrofa utani fejlesztési torekvése
igen példaértéki. Utolsd kérdésemben arra voltam kivancsi, észlelnek-e mar barmilyen

valtozast a Society 5.0-hoz kapcsolodo intézkedések €s innovacios politika bevezetése ota.

., A katasztrofa ota eltelt hat év alatt, amikor az egész varost evakualni
kellett, és a teriiletre valo bejutast korlatoztdik, mielott az emberek
visszatérhettek volna, kiilonbozo kezdeményezéseket hajtottak végre a
lepusztult teriiletek ujjaélesztésére, nemcsak a z alkalmazottak és a
varos lakoi, hanem a kiilonbozo érdekelt felek is. Bar a varos még
mindig messze van a katasztrofa elotti élénkségétol, az emberi
tevékenységek ujra indultak a varosban, és bar a vdrost nem tudjuk
ugyanolyan dllapotba hozni, mint korabban, mégis egy olyan varos
Kialakitasin dolgozunk tovabb, amelyben koénnyebb élni, és amely
fenntarthatoan fejlodhet, és a valtozasokat nap mint nap érezziik. Az a
benyomasunk, hogy a varoson kiviili emberek vallalkozo szellemii
varosnak tartanak benniinket, ahol kiilonb6zé uj kezdeményezések

valosulnak meg. Sokan latogatjak a varost az uj kezdeményezések miatt,
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és ugy érezziik, hogy a varos vonzonak tinik azoknak is, akik ide

1

akarnak koltozni és letelepedni.’

A két interju soran két kiilonboz6 fejlettségi szinten allé varost mutattam be Fukushima
prefektirdn beliil. Lathatd, hogy az okos varos, Aizu Wakamatsu és a fejlédésben 1évo,
katasztrofa sulytotta Namie teljesen eltérd problémakkal kiizd a varos fejlesztése szempontjabol.
A két teriilet elhelyezkedés ¢€s ipar szempontjabdl is teljesen kiillonbozik, mig Aizu eldnyére
valik, hogy turista kozpont, addig Namie sik ¢és hegyvidékes teriiletekben gazdag
mezOgazdasagi teriilet. Nagy kiillonbség mutatkozik meg a fejlesztés finanszirozasa terén is,
ahol a fejlodé varos oOnkormanyzati és a prefekturalis alapu, addig az okos véarost
maganszektorokban 1évd véllalatok is tdmogatjak. Ami viszont koz0os, az a fejlesztési politika,
ami a Society 5.0 elméletén nyugszik, tehat a technologia beépitésével dolgoznak az ott él6k

¢letszinvonalanak jobba tételén €s a varosok fejlesztésén.
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VIIl. Befejezés

A szakirodalom ¢s a kutatasom alapjan Ggy vélem, a japan allam igen bizakodoan tekint a
Society 5.0-ra, nagyon pozitiv képet festenek rola. Ha ez a fajta tarsadalom és iparfejlesztési
koncepcié megvaldsulna, valoban tobb, napjainkban égetd probléma latszodik megoldodni,
mint a kornyezetszennyezés, a munkaerdhiany vagy a generaciok kozti egyenltlenségek.
Emellett megfigyelhetd, hogy a japan kormany valddi 1épéseket tesz a cél elérésében, ami a
mindennapokban egyeldre kis mértékben tapasztalhatd, azonban mar elmondhat6, hogy a
mesterséges intelligencia és a robotok altal kinalt lehetdségeket mar a hétkoznapi ember is
igénybe veheti. Emellett a vilagjarvany is elOsegitette a Szuperokos tarsadalom elméletének
pozitiv szemléletét azaltal, hisz a robotok segitségével ilyen idokben minimalizalhatova valna

az emberi interakci6 sziikségessége.

Azonban elgondolkodtatd, hogy a jelenlegi tarsadalomban is vannak mar olyan
korosztalyok, akik ugymond a ,technologia periféridjara” keriilnek és ezaltal kezdenek
valamilyen mértékben elszigetelddnek a tarsadalomtdl, ugyanis nem tudnak 1épést tartani a
rohamos valtozasokkal. Ugyan az interjuk alapjan kideriilt, hogy Aizu Wakamatsu példaul az
technologiai eszk6zok hasznéalatdnak a szorgalmazdsa helyett segitdk alkalmazéasat véli a
legjobbnak az idds, mar hasznalni nem teljesen képes generaciok mellé. Ezzel szemben
Namiében szorgalmazzak és tamogatjak az okos eszkdzok hasznalatat. Emellett a robotizacio
¢€s mesterséges intelligencia munkaba integraldsa valoban megkonnyitheti az emberek életét,
azonban munkahelyek is megsziinhetnek emiatt, hiszen a digitalizdci6 miatt biztos lesznek
olyan munkahelyek, ahové egyaltalan nem lesz sziikséges vagy csak csokkentett 1étszdmban
alkalmazzak az emberi munkaerét. Ez a jelenség megfigyelheté a 2022-ben nyitott oszakai
szusl barban is, azonban a kormany adatai alapjan kijelenthetd, hogy a vendéglatdiparban
fellépé munkaer6hiany miatt a robotok ilyesfajta alkalmazasa pozitiv. Azonban mindezek
hasznalata azt is jelenti, hogy tjfajta munkaagazatok jonnek majd létre, nagy valdszintiséggel

az informatikai agazatokban.

A Society 5.0-ba vald atmenetel mar most lathatéan nagy valtozasokat fog eldidézni az
iparban, az emberek maganéletében és a foglalkoztatasokban. Japanban tapasztaltam, hogy mar
tobb helyen is talalkozhat az ember ,robot munkdsokkal”. Taldn a mindennapokban a
legkonnyebben elérhetd helyen, az éttermekben mar tobb helyen fordult eld, hogy pincér
robotok szolgaltdk fel az ételt. Erdekesség, hogy nem csak a nagyvarosokban fordulnak eld,

kisvarosokban is talalhatunk néhany éttermet, foként inkabb étteremlancoknal, ahol egy négy
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keréken guruldé mozgasérzékeld robot zenélve hozza ki az ételt a vendégek részére, majd tér

vissza a konyhaba.

A Society 5.0 nem egyik naprdl a mésikra fog megvalosulni, azonban latszik, hogy a
japan kormany valoban tdmogatja ezt a technoldgiai innovacios fejlodést €s a tarsadalom uj
szintre emelését. Ugyan ennek a megvaldsitasara egyediil a kormany nem képes, a varosoknak,
vallalatoknak €s a kormanynak egyiittes erdvel kell azon dolgoznia, hogy az altala kitlizott célt
elérje. Erre remek példak az okos varosok, ami ezen az alapon jottek 1étre (Fujisawa City,
Woven City) vagy fejlodtek fel (Aizu Wakamacu, Oszaka, Fukuoka). Ugyan mind a pozitiv
megitélés, mind a negativ hozzaallas még csak elméleteken alapszik, azonban nem szabad
figyelmen kiviil hagyni, hogy az éremnek mindig két oldala van. Egy ekkora valtozasnak a

pozitiv hozamai mellett figyelni kell az esetleges negativ kdvetkezményeire.
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