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BEVEZETES

Dolgozatom témaja a szamlafeldolgozas fejlesztése az Agrofeed Kft. példajan keresztiil. Nap-
jainkban egyre nagyobb hangsuly keriil a digitalizacios innovacidkra a vallalatok tevékenysé-
geinek minden teriileten. A valasztott t¢émam a jovo elképzeléseit tikrozi a pénziigy és kony-
velés vilagaban. A kozvetlen célom az Agrofeed Kft. fejlesztésének keretbe foglalasa, kozve-
tett, tagabb kornyezetben pedig a fenntarthat6sag alapelveinek kovetése, kiilondsen a felelds
fogyasztasra és termelésre vonatkozoan.

A szakirodalmi rész két nagyobb teriilet mentén épiil fel. A projekt tartalméhoz szamviteli
¢és jogi szakmai ismeretek tartoznak, mig a folyamat koré épiild projekthez a projektme-
nedzsment eszkdztarat mutatom be. A szamlafeldolgozas tevékenységeinek atalakitasdhoz el-
engedhetetlen feltétel mindkét teriilet pontos ismerete.

A gyakorlat soran projekttervet készitek, amely egy pénziigyi-szamviteli fejlesztési javas-
latot tartalmaz. A fejlesztés digitalis megoldasokon keresztiil, mesterséges intelligencia bevo-
nasaval torténik. A jelenlegi vallalatiranyitasi program dsszekapcsolasa a NAV Online Szam-
la rendszerrel biztositja a szamlak gyors beérkezését. A projekt célja a szamlafeldolgozas ide-
jének csokkentése. Ennek érdekében IT szakemberek segitségével az iktatas, az igazoltatas és
az utalvanyozas elektronikus uton valosul meg. A konyvelés hatékonysdga a mesterséges in-
telligencia révén fokozhatd. Tovabbi projektcél az e-szamlak befogadasanak biztositadsa, mely
elorelathatolag 2024-t61 a térvény kotelezové tesz.!

A jelenlegi tevékenységekhez folyamatabrat készitettem, mely alapjaul a dolgozok mélyin-
terjii szolgaltak. A tevékenységekbdl a CPM -halotervezés modszertandval azonositottam a
kritikus utat. A legkevésbé idohatékony pontok mentén meghataroztam a konkrét projektcé-
lokat, majd osszeallitottam az id6, - koltség, - éréforrastervet. Dolgozatomat a kockazatok ki-
értekelésével zartam.

A feldolgozott téma mintaul szolgalhat a cég altal tervezett tovabbi digitalis fejlesztések-
hez. Véleményem szerint a megfogalmazott tapasztalatok hasznossa valhatnak egy kovetkezd,

szamlabefogadast célzo projekt kialakitasa soran.

1 Budai Matyas (2023): Elektronikus szamldzas: tij szabdlyok és kovetelmények 2024-t61!
https://www.rsm.hu/blog/2023/eszamlazas/elektronikus-szamlazas-uj-szabalyok-es-kovetelmenyek-2024-tol
Letoltés: 2023. 03. 29.
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1. A SZAMLAKIBOCSATAS ES FELDOLGOZAS SZABALYAI

Egy cégnek a gazdalkodasa sordn szamos rovid €és hossza tava dontést kell meghoznia.
Ennek elengedhetetlen feltétele a megfeleld informaltsag. A dontések tamogatasdhoz a veze-
téségnek valds, megbizhatd adatokkal kell rendelkezniiik a vallalat miikodésérsl.? Ezen cél
megvalositasat szolgalja egy vallalat szamviteli tevékenysége, ezért szeretném ismertetni dol-
gozatomban az ezt meghatarozé szakirodalmat.

Az afatorvény és a szamviteli torvény ismerete elengedhetetlen, ha konyvelési folyamatok
elemzését végezziik. A problémak feltdrdsa soran beazonosithatd, hogy a folyamat elvégzésé-
nek moddja ezen kotelezettségek egyikébol, vagy a vallalati kultirabdl adodik. A valtoztatasi
javaslatokat tigy kell megfogalmazni, hogy a folyamat tovabbra is megfeleljen a jogi és szam-

viteli kovetelményeknek.

1.1. SZAMLAKIBOCSATAS ES FELDOLGOZAS AZ AFATORVENY SZERINT

A szamlazassal kapcsolatos kotelezettségeket a Szamviteli torvény és az Afa torvény sza-
balyozzak. Az afatdrvény hatalya ala tartoznak azok a jogképes személyek vagy szervezetek,
akik gazdasagi tevékenységet folytatnak. Gazdasagi tevékenységnek mindsiil a tevékenység
lizletszerd, tartds vagy rendszeres végzeése, ellenérték elérése céljabol. Az afa célja fogyasz-
tassal aranyos, de versenysemlegességet biztositd kozteherviselés.

Egyenes afas szamlazaskor az adobevallasi kotelezettség az értékesitdt terheli, a vevok
brutto értéket fizetnek, amit 6t késdbb visszaigényelhetnek.

Neéhany specidlis esetben forditott adozas teljesiil. A szamlara a nettd értéket tiinteti fel az
eldallito fél és az add bevallasardl a vevonek kell gondoskodnia. A mezdgazdasidgban egyes
gabonafélék értékesitésére vonatkozik a torvény, példaul buza, kukorica.

Az afa értéke a kiallitott szamlak segitségével kertiil elszamolésra €s valik ellenérizhetové.

A szamla tartalmi elemeit szigoruan szabalyozza az afatorvény.

A szamla adattartalmi kotelezettségei
e Szamla kibocsatasanak datuma, melynek a teljesitéstdl szamitott 8 napon beliilinek
kell lennie.
e Szamla sorszdma, mely formatuma valaszthat6, azonban fontos a kizardlagossag és

a sorrendiség. Ez adja a szdmla azonosithatdsagat.



o Azeladd és a vevo fél adoszama, melyek révén teljesiilt az ligylet.

e Azelad6 és vevo neve és cime.

o Az ¢értékesitett termék megnevezése, annak mennyisége és a torvényben meghata-
rozott vamtarifa szama (vtsz), szolgaltatas esetén annak megnevezése, ¢és a hozza
tartozo, torvényben alkalmazott TESZOR szam feltiintetése.

e A termék vagy szolgaltatas egységara, valamint az add alap, a szamla netto értéke.
Ha arengedményt is tartalmaz a szamla, annak értékét is fel kell tlintetni, amennyi-
ben nem szerepel az egységarban.

o Az szamlaodsszeget terheld add mértéke, illetve atharitott ado nagysaga.

e Abban az esetben, ha a szallito meghatalmazast ad a vevo részére a szamla kibocsa-
tasara, szerepeltetnie kell rajta az ,,Onszamlazas” kifejezést.

o Adomentesség fennallasakor erre egyértelmi utalast kell tenni, példaul a torvényre
vald hivatkozassal. Ha az addelszamolasra a vev6 koteles a ,,Forditott adozas” kife-

jezést kell feltiintetni a szamlan.

Az afa értékét a szamla teljesitését kovetd honap 20-ig koteles befizetni egy értékben, il-
letve abban az esetben haladéktalanul, ha a kotelezettséget készpénzzel vagy készpénz helyet-
tesitd fizetési eszkdzzel rendezik. Ha a szamla atharitott adot tartalmaz 8 napon beliil ki kell
allitani.

A szamlakat kibocsatastol meghatarozott ideig meg kell drizni eredeti formaban, biztositva
sértetlenségét, olvashatosagat és hitelességét. Jelenleg az archivalasi kotelezettség az addzas
rendje szerint 5 év, a szamviteli térvény szerint pedig 8 év, az adott év utols6 napjatol sza-

molva.®

1.2. ELEKTRONIKUS SZAMLA

A szamla megjelenési formajat tekintve lehet papir alap vagy elektronikus. Akkor valik
elektronikussa, ha azt elektromos formaban kiildik el és fogadjak be, igy példaul egy kép for-
majaban tovabbitott szamla. Az elektronikus szamla hitelesség biztositasanak egyik modja, ha
a szamlat elektronikus alairassal 1atjak el. Ennek befogadasardl a vevé donthet. A masik lehe-

t0ség, hogy a partnerek el6zetesen és irasban megallapodnak az elektronikus adatcsererend-

2 Farkas Szilveszter (2006): A vdllalati pénziigyek alapjai, Universitas-Gyér Kht. 10. o.
3 Szamko Jozsefné (2019): Koltségvetési szervek gazddlkoddsa és pénziigyei [Digitalis kiadas.] Budapest:
Wolters Kluwer Kft, https://doi.org/10.55413/9789632958514 Letdltve:



https://doi.org/10.55413/9789632958514

szer (EDI) hasznalatarol. A szamla megdrzését ugyanugy biztositani kell az adott idészakon
keresztiil, mint papir alapti szamlabefogadas esetében.*

Az afatorvény javaslatan tul a vallalat hasznalhat sajat modszert a hitelesitésre, amennyi-
ben az megfelel a szamlakkal szemben allitott harmas kovetelményrendszernek: a Kibocsatas-
tol szamitott torvény altal eldirt ideig biztositani kell eredetének hitelességét, sérthetetlenségét
¢s olvashatosagat. Az elektronikus alairast kivaltd megoldds a NAV Online Szamla rendszere.
Az adatszolgaltatas mindenki szamara elérhetd. Az adoéalanyok szamara kotelezd szdmlaikat
elektromos formaban feltolteni a rendszerbe, tehat a befogadénak minden informacié adott az
elérésiikhoz. Az elektronikus adatcsere (EDI) rendszert a mar meglévé vallalatiranyitasi rend-
szer egyedi fejlesztése is biztosithatja. Osszekapcsolasa a NAV rendszerrel az elektronikus
szamlakezelésen til magas szinten automatizalhatja a feldolgozési folyamatokat.

Az elektronikus kornyezetben a kontirozasnak két feltételnek kell megfelelnie. Az bizony-
lat alapjan be kell tudni azonositani a konyvelési tételt, illetve egy konyvelési tételhez egyér-
telmtien tudni kell kapcsolni a megfelelé bizonylatot. A digitalis folyamat soran a kontirozast
is elektronikusan kell elvégezni. A szamla adattartalmanak sérthetetlensége miatt az elektro-
nikus szamlakra semmilyen modon nem lehet irni, az ilyen jellegli kontirozas ebben az eset-
ben nem helytallo. A kontir informaciotartalmat nem lehet megvaltoztatni, (legfeljebb kovet-
hetden javitani). A vallalat szabadon valaszthat modszert, amennyiben megfelel a fentebb em-
litett jogi kovetelményeknek.®

Az elektronikus szdmlazasnak szamos eldnye van, mint példaul koltségcsokkentés, idéop-
timalizalas, hatékonysagndvelés és kornyezetvédelem. ® Az adéhatdsag kiszolgalasa is sokkal
gordiilékenyebben torténhet, ha a kért szamlak azonnal elkiildhetdek fizikai keresés és szken-
nelés helyett.”

Az elektronikus szamla befogadas keretrendszerének meghatdrozasakor a harom feltétel-
nek valo megfelelésen tul érdemes figyelembe venni a vallalkozas és partneri kornyezet jelle-

gét, a szamlak volumenét, a cég lizleti tevékenységét €s méretét.

https://mersz.hu/hivatkozas/YOV1559 100 pl/#YOV1559 100 pl (2023.03.08.)

4 Az ltalanos forgalmi adorol szold  2007. évi CXXVIL torvény (Afa tv.) 175, §
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0700127.tv Letoltés 2023.03.08

5 Dr. Fiileki Tamas, Vizer Jozsef (2023) Ad6 Online, https://ado.hu/szamvitel/legyunk-befogadobbak-
gondolatok-az-e-szamla-befogadasarol/?hilite=elektr%C3%B3nikus+sz%C3%Almla Letoltés: 2023. 03. 09.

® Budai Balazs Benjamin (2017): 4 kézigazgatds ujragondoldsa [Digitalis kiadas.] Budapest: Akadémiai Kiado,
https://doi.org/10.1556/9789634540656 Letoltve:
https://mersz.hu/hivatkozas/dj276aku_6 p24/#dj276aku_6 p24 (2023.03.09.)

" Dr. Fiileki Tamas, Vizer Jozsef (2022), Adé Online, https://ado.hu/szamvitel/elektronikusan-szamlazni-nem-
kell-felnetek-jo-lesz/ Letoltés: 2023.03.09.
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1.3. A SZAMLAKIBOCSATASRA ES FELDOLGOZASRA VONATKOZO SZAMVITELI

SZABALYOK

Egy vallalkozas szamviteli tevékenysége soran a Szamviteli Torvény utan elsésorban a szam-
viteli alapelvekre kell tdmaszkodni.2 A szamviteli informaciés rendszer kiindulopontjat az
alapbizonylatok képezik. Ezek a dokumentumok régzitik a vallalat tevékenykedése soran fel-
meriilt gazdasagi eseményeket. A szdmlak, felvasarlasi okiratok mind az alapbizonylatok ka-
vantartasban torténik. Az anyag és pénzmozgasokat idérendi sorrendben a megfeleld sorok ki-
toltésével hozza kell rendelni a f6konyvi szamokhoz. Ez a folyamat a kontirozas. A f0konyv
alapjan a cég elkésziti a mérleget és eredménykimutatast, illetve igénye szerint dontéstdmoga-
t6 kimutatasokat, elemzéseket allit dssze.

A gazdéalkodonak minden 6t ért gazdasagi eseményt konyvelnie kell, és hatdsat a beszamo-
l16jaban ki kell mutatnia. A beszdmol6 részei a kettds konyvvitelben a mérleg, az eredmény-
kimutatas ¢és a kiegészitdé melléklet. A mérlegkészités napjat a szamviteli torvény nem irja eld,

ezt a vallalat szamviteli politikajaban kell meghatarozni.

2. PROJEKT ELEMZES ES TERVEZES

Egy vallalat életében bekovetkezd valtoztatasok, fejlesztések gyakran egy projekt forméjaban
valosulnak meg. A projektmenedzsment eszkdztara tdimogatja a vallalat altal kivant allapot el-
érését, Osszekapcsolja a stratégiai vezetést €s a folyamatmenedzsmentet. Egy probléma meg-
oldasanak projekt szemléletli megkozelitése idokeretet és koltségkeretet biztosit, valamint fe-
lelésoket rendel a feladatok ellatdsdhoz.

A projektek felépitését a szakirodalom modellekkel szemlélteti, melyek koziil a legelter-

jedtebb a széles koriien alkalmazhat6 altalanos projektciklus modell.

8 Ormos Mihdly (2018): Szamvitel [Digitalis kiadés.] Budapest: Akadémiai Kiado.
https://doi.org/10.1556/9789630599276 Letoltve:
https://mersz.hu/hivatkozas/m385szvit_86_p2/#m385szvit 86 p2 (2023. 03. 09.)
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2.1. ALTALANOS PROJEKTCIKLUS MODELL

Egy vallalati projekt kiilonb6z6 kisebb alprojektekre bonthatd valamely specifikussaga men-
tén. Az alprojektek életciklusait projektciklusnak nevezziik. A projektciklusok meghataroza-
saval az iranyitasi és kommunikélasi folyamatok atlathatobba, hatékonyabba tehetdek. °

Az altalanos projektciklus modell egy olyan abrazolasmod, mely a projektciklust egy kor-
folyamatként értelmezi, ami kézpontjaban a szervezeti stratégia all. Az abra értelmezi a kriti-
kus dontési pontokat a stratégiai cél és a folyamatok szemszogébol.

A projekttipusok alapjan megallapithat6, hogy minél kevésbé kvantifikalhaté egy projekt
eredménye, annal nagyobb a valoszinlisége, hogy a kitlizott céltdl eltéré eredmények kelet-
keznek. A beruhazasi projektek szdmszeriisitése jol definialhato, a kutatas fejlesztés projektek
kevésbé jol, a szellemi szolgaltatasi projektek esetében pedig a folyamatokon til az eredmény
konkretizaldsa is nehéz. A kvalifikalhatosag csokkenésével né a dontési pontok szdma. Minél
nagyobb az eredmény eltérési valdszinliségé, annal jobban sziikséges fokuszba helyezni a
stratégiaorientalt szemléletet. A projekt minden tevékenységében fontos szem eldtt tartani a
stratégiai célt.

A teljes ciklus szakaszait €s {6 tevékenységeit az alabbi dbra szemlélteti.

1. ABRA

AZ ALTALANOS PROJEKTCIKLUS MODELL ABRAZOLASA

OPERATIV
MUKODES
Aprojektvaltozatok kialakatasa
Aprojektvaltozatok éntékelese
"""""" Ateljesitendd projektvaltozatkivalasztisa
A projekt sikerességének énékelése
A projektvezetési folyamat éntékelése

PROJEKT-
KIALAKITAS

UTOELEMZES

Déntési pont: a projekthiromesz8g régzitése

Ddntési pont: A projekt- >
(elérendé eredmény, ido- és koltségkoratok)

eredmeény elfogadasa

A projekt tantalminak megfeleld TELJESITES ODAITELES
tevékenységek teljesitése
Projektkontroll

Viltozaskezelés

A projektteljesitési strategia kialakitasa
Versenyeztetés
Szerzodésiek) létrehozasa

Déntési pont: az elérendd eredményért, a teljesités iddtartamaén
és koltségeiént valod feleldsség, illetve az ezekkel dsszefilggd
kockazatok allokicidianak réezitése

Forrds: Gorog Mihdly (1999): Altaldnos projektmenedzsment



A modell dontési pontjai jelentéségiikh6z mérten nagyobb vagy kisebb kockazatokat hor-
doznak. A kockazatok eldzetes ismerete €s elemzése jelentOs segitséget tud nyujtani a megfe-

lels irany kivalasztasaban.

2.2. A PROJEKT KOCKAZATI TENYEZOI

Azok a projektek, melyek nem visszafordithatoak (legfeljebb korlatozottan modosithatoak)
jelentds kockazatot foglalnak magukban. Magas kockazati tényezdt jelentenek a bizonytalan
kutatasi eredmények, a hosszll idotartamu, komplex feladatok és a magas tékeigény. A pénz-
tigyi kockazat a tOkemegtériilés ideje alatt all fent, ezért az amortizaciés idé megallapitasaval
kalkuldlnak vele. Kiilonleges esetekben a projekt finanszirozhatd kockazati tékével, mely
igénybevétele a szervezet szdmara nem jelent komolyabb kovetkezményt. A projekt egyes fa-
zisaiban kiillonbdz6 mddon alakulnak a kockdzatok. A kockazatokat érdemes szisztematikusan
szamitasba venni. A tényezOkhoz valoszintiséget és kovetkezményt kell rendelni. A kisebb
bizonytalansdgok tudatosan szamitasba vehetok, mig a nagyobbakndl az elkeriilés a cél. A
véllalat életét veszélyeztetd kockéazatokat ki kell zarni.**

A kockézatok kifejthetik hatasukat az elsddleges projektcélokra, mint példaul a hataridokre

¢és koltségekre, valamint a projekt gazdasagi kritériumaira. Forras szerint megkiilonboztetiink

projekten beliili és kiviili kock4zatokat.*?

Kockazatok szamszeriisitése

A projektkockéazati sorrend felallitdsanak kvalitativ elemzési technikdja a kockazati
egyltthato (K) kiszamitasa. A mutatd a bekovetkezési valoszinliség (P) €s az okozott hatés
(I) osszegeként szamithatd. A sziikséges adatokat 6t fokozatl Likert -skalan kell mérni.

K=P+2*|

A kapott érték alapjan az adott kock4zat harom szint szerint csoportosithato.

Kritikus tényezd, ahol|10|<K<|15|

Nem kritikus tényezd, ahol |5|<K<|10)|

Elhanyagolhat6 kockazati tényezd, ahol K<|5]

9 Dr. Jarjabka Akos et al. (2020): Projektmenedzsment ismeretek, PTE KTK, 61. o.
10 Gorog Mihaly (1999): Altaldnos projektmenedzsment, Aula Kiado, 40-48. o.
11 Aggteleky Béla, Bajna Miklés (1994): Projekttervezés — Projektmenedzsment, Kozlekedési Dokumentacids
Rt., Budapest, 213-215. o.
12 Takacs Lasz16 (2000): Projekt menedzsment, SZIF-UNIVERSITAS Kft., Gyér, 107-108. o.
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A vérhato pénzbeli érték szamitasakor a bekdvetkezési valdszinliséget szorozzuk annak ha-

tasaval. Az képletbe az ismert hiba hatas is belekalkulalhato.
Bekovetkezesi valoszinliség * Hatas = Varhat6 érték

A projektet érint6 kockazatok megismerése utan a vallalatnak kockazatkezelési stratégiakat
kell 1étrehoznia. Ennek modja példaul lehet a projektcélok megvaltoztatasa, tartalékok képzé-

se, eréforrasok ndvelése, valamint 1j projektmenedzselési eszkdzok hasznalata. ™
2.3. A PROJEKT TERVEZESE

2.3.1. A projekt hataskore — scope

Egy projekt egyszeri és komplex feladat, amely soran meghatarozott idétartam alatt és
koltségkeret betartasaval szeretne elérni a vallalat egy kitizott eredményt. Ezen karakteriszti-

kak mentén azonosithato a tevékenységek sorozata, mint projekt.

Projekttipologia

A projektek differencialasa rendkiviil fontos a megfeleld mddszertan és eszkoztar haszna-
lata érdekében. A tipizalas az eltéré célrendszer szerint torténik. A Beruhazasi projekt ered-
ményeként valamilyen létesitmény jon 1étre egy termék vagy szolgaltatas fejlesztéséhez koto-
déen. Dontden kiilsé projektek, a kdzremiikodok szervezeten kiviiliek. A kutatasi és fejleszté-
si projektek a cég termékével vagy az ehhez kapcsolodo technologiajaval foglalkoznak. Tech-
noldgia lehet egy irodai folyamat is. Jellemzden belso projekt, a szervezet sajat belsd erdfor-
rasait hasznositja. A szellemi szolgaltatasi projekt célja a vallalati szervezet atalakuldsa. Eb-
ben az esetben kozvetlen modon nem mérhetd az eredmény, azonban annak hatasai igen.*

A projekt elsd Iépéseként meg kell allapitani a projekt tipusat és terjedelmét. A megfeleld
tervezéshez elengedtethetetlen a kiilsd és belsé kornyezet ismerete. A belsé miikodési ténye-
z6krdl meg kell allapitani, hogy kedvezden vagy kedvezdtleniil hatnak a szervezet mitkodésé-

re.1®

13 Dr. Jarjabka Akos et al. (2020): Projektmenedzsment ismeretek, PTE KTK, 195-197. o.
14 Gorog Mihaly (1999): Altaldnos projektmenedzsment, Aula Kiadé, 18-31. o.
15 Kovacs Zoltan (2017): A termeld és szolgaltato rendszerek fejlesztésének fobb iranyai [Digitalis kiadas.] Bu-
dapest: Akadémiai Ki-
ado. https://doi.org/10.1556/9789634540274 Letoltve: https://mersz.hu/hivatkozas/dj256ateszrfi_42 pl/#dj256
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2.3.2. Idotervezés

Egy projekt akkor lesz hatékony, ha részfeladataihoz id6keretet rendeliink. A projekt id6-
terve tdmogatja a kommunikacidt a megvalositasban érdekelt felek kozott. A terv kialakitasa-
kor fontos tényez0, hogy az Gsszes teljesitési folyamat idobeli sszefliggéseit valosaghiien ab-
razolja és az Osszes szerepld informacidigényét kielégitse.

Az id6tervezés abrazolastechnikai oszlopdiagrammok és halodiagrammok mentén hozha-
toak létre. Az oszlopdiagramok kozé tartozik a Gantt-diagram, a CPM haloterv pedig a halo-
diagrammok csoportjaba sorolhat6. A Gantt-diagram olyan oszlopdiagram, melynek funkcidja
a tevékenységek kozotti folyamat-interdependencidk abrazolasa. 10

A CPM halétervezés a tevékenységek idosziikségletét oly modon tiinteti fel, hogy kalkulal
azok logikai-fiiggéségi kapcsolataival és eréforrasigényeivel. Az elemzés eredménye a fo-
lyamat kritikus utja, ahol az esetleges csuszas hatdssal lehet a folyamat egészének iddsziikség-
letére. Ahhoz, hogy a kritikus tevékenységeket azonositani tudjuk, mérni kell minden feladat
kezdési és befejezési idépontjat.t’

Az 1d6 tényezdjének alakulasa jelentds hatdssal van a projekt sordn felmeriild koltségekre.
2.3.3. Kaoltségtervezés

Egy projektcél kivalasztasakor elengedhetetlen a megvaldsitas pénzbeli igényének ismerete.
A koltségvetés menedzselésének szakaszai a kdvetkezdek:

o Koltségmenedzsment-tervezés

o Koltségbecslés

o Koltségtervkészités

e Koltségfeliigyelet'®
A koltségek tallépésének okai lehetnek eldre nem lathatd problémaék, valtoztatasok, a leendd
projekteredmény hibas behatarolasa vagy a kiilsé koriilmények alakuldsa. A projekt koltsége-

inek becslése annal pontatlanabb, minél korabbi fazisban torténik.

ateszrfi_42_pl (2023. 03. 13.)
16 Gorog Mihaly (1999): Altaldnos projektmenedzsment, Aula Kiad689-108 o.

17 Gorog Mihaly (2003): A projektvezetés mestersége, Aula Kiadd, 110-121. o.

18 Project Management Institute (2020): Projektmenedzsment itmutaté (PMBOK® Guide) [Digitalis kiadas.]
Budapest: Akadémiai Ki-
ado. https://doi.org/10.1556/9789634545019 Letoltve: https://mersz.hu/hivatkozas/m663pmbok6 391 p4/#m6
63pmbok6 391 p4 (2023. 03. 13.)
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A projekt jellegébdl kiindulva tobb koltségbecslési modszer alkalmazhatd. Abban az eset-
ben, ha kordbban volt hasonl6 paraméterekkel rendelkezd projekt és az ehhez mért hasonlosa-
gok ¢és kiilonbségek szamszeriisithetdk, a paraméteres koltségbecslést javasolt alkalmazni.

Az egységarak alapjan torténd koltségbecsléskor a projekteredmény mennyiségek €s egy-
ségaruk szorzata adja a projektre vonatkozo pénziigyi tervet.

A koltségnemek szerinti csoportositds alapjan végzett koltségtervezés kozvetleniil kalkulal
az er6forrasokkal és azok lekotési idejével koltségnemenkénti bontasban.

A koltségek felmeriilési pontjainak meghatarozasaban a pénzaramlasi terv nyujt tamoga-
tast, mellyel a tevékenység alapu koltségbecslés képes kalkulalni. A pénzaramlas kivaloan
beépithetd a szervezeti cash flowba, valamit tdmogatja a projekt finanszirozasanak tervezését.
A modszer kiindulési alapjat az idéterv és az eréforras terv képezi. Ezen adatok alapjan azo-
nosithatéak kozvetlen koltségek és felosztott altalanos koltségek. A szervezet kozvetett kolt-
ségeit a feladatok aranyaban, szamviteli szabalyoknak megfelelden kell a projekt kdltségeire
terhelni. A tervezés végeredményeképp minden tevékenység koltségkeretet kap, amelynek

Osszesitése a projekt koltségvetési terve.®

2.3.4. Eroforras tervezés

A projekttipologia mentén a projektnek mas-mas eroforras sziikséglete van, azonban az embe-
11 tényezo €s a projektet megvaldsitd szervezet kozos elem. A projektre orientalt csoportok
létrehozasanak eszkdze a feladat/feleldsség matrix. Kialakitasdhoz jo tampontot ad a projekt
tevékenységi struktirdja. A matrix bal oldali oszlopaba talalhatoak a teljesitendd tevékenysé-
gek, a felsO vizszintes sor pedig a szervezet emberi erOforrasait tartalmazza. Az igy létrejott
matrix négyzeteiben jelolhetdek a feleldseégi korok. Az adott négyzetben feltiintethetd, hogy a
felelds milyen vonatkozasban tartozik elszdmoldassal, illetve milyen id6kerettel rendelkezhet.
Az erbforras tervezésnek két megkozelitése l1étezik. Az id6korlatos eréforrds tervezés sze-
rint a projekt idétartama kotott, ehhez kell hozzarendelni a korlatlanul rendelkezésre all6 meg-
felel6 mennyiségli €s mindségii eréforrast. Az eréforras — korlatos tervezéskor a teljesités ide-
jét kell alarendelni a korlatozott er6forrasnak. A gyakorlatban a két irdny kozti kompromisz-
szum allja meg a helyét. A kompromisszum soran vagy az idéterv kritikus utjat kell rovidite-

ni, vagy az eréforrasokat kiegyenliteni.

Az idéterv Kritikus utjanak roviditési lehetoségei

o A kritikus tevékenység felbontasa tobb, parhuzamosan is végezhetd részre.

19 Gordg Mihaly (2003): A projekttervezés mestersége, Aula Kiado, 123-129. o.
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o A tevékenységek atfedésének novelése.
e A kritikus tevékenység hatékonysaganak novelése.
e Tobb erdforras alkalmazésa.

A kritikus ut roviditésével a kordbban csuszasi idOtartannal rendelkezd tevékenységek
konnyen valhatnak kritikus tevékenységekke, ezért fontos a folyamat teljeskori iddsziikséglet
iIsmerete.

Az er6forras kiegyenlités lehetdségei

e (sucsidészakokra vonatkozo bérbevétel vagy alvallalkozo megbizasa.
e Az iddkockazatot nem hordozd, nem kritikus tevékenységek elmozditasa a kezdési

poziciobdl a teljes csuszasi iddtartamuk mértékéig.?

A projekt megvalositdsa soran az emberi-eréforras teljesitménye kulcsfontossadgu tényezo.
A sikeresség érdekében fontos a szervezeten beliil az egyének szintjén 0j képességek 1étreho-
zasara valo torekvés. A teljesitmény magason tartdsa céljabol a kialakult konfliktusokat és
magatartashelyzeteket kezelni kell.?! A kivalé kommunikacié eldfeltétele az id6, - és ered-
ményhatékonysagnak. Kommunikécios zavar kialakuldsakor a bemeneti és kimeneti {izenet
eltér egymastol. Forrésai lehet technikai, személyi vagy kornyezeti eredetli. A kommunikaci-
0s zavar jelensége hatraltatja a projekt megvalosulasat, igy fontos odafigyelni ennek elkertilé-

sére.?

3. AZAGROFEED KFT. BEMUTATASA

Az éltalam valasztott gydri cég, és egyben munkahelyem rovid ismertetése biztositja a fejlesz-
tés kozvetlen kornyezetének feltérképezését.

Az vallalatot 2001-ben alapitotta Csitkovics Tibor és Szekeres Istvan, amelynek f6 tevé-
kenysége a kezdetektdl haszonallat-eledel gyartasa volt. A vallalat miikodési formaja Kor-
latolt Feleldsségli Tarsasag, amely teljes mértékben magyar tulajdonban van. Alapitaskor a
torzstoke 3 millid forint volt, az alkalmazottak szdma pedig 4 6. Az elsd 5 évben erds piaci
verseny mellett Pannonmill tizemében, Lébényben, bérgyartasban allitottak eld termékeiket.
Mara mar az eurdpai takarmanyipar egyik jelentds takarmany kiegészité gyartojava valt a

gy0ri kdzpontl cég.

2 Gorog Mihaly (1999): Altaldnos projektmenedzsment, Aula Kiado,103-108. o.
21 Farkas Ferenc (2013): A vdltozdsmenedzsment elmélete és gyakorlata, Akadémiai Kiado, 18. o.
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Az Agrofeed Kft. jelen van belfoldi és kiilfoldi piacokon egyarant. Az allattenyésztd integ-
raciok tobb mint ezer féle termék koziil valaszthatnak a sajat igényeik szerint. Az EU-
csatlakozas utan valsagba keriilt hazai allattenyésztés nem renditette meg a céget, mint sok
versenytarsat, aminek magyarazata a jelentds export. A kozel 400 féle alapanyag beszallitasat
rengeteg belfoldi és kiilfoldi megbizhatd kiépitett kapcsolat végzi. A cég jellemzden keriili a
kozvetitket, kozvetleniil 6 maga szallit a gazdasagoknak. A termékeken thl a vallalat kinal
szaktanacsadast, allategészségiigyi szolgaltatast vagy akar teljes telepi menedzsmentet. Fo-
lyamatos fejlodés alatt allnak a takarmanyok receptjei. Kitlind szakemberek és megfelelé op-
timalizalo program segitségével a cég el tudja allitani a leggazdasagosabb tartalmakat. Fon-
tos tényez6 a cégnél a partnerorientacio, a vevok bevonasaval torténnek meg a fejlesztések.?®

A vallalat premix-, koncentratum és prestarter gyara Magyarorszdgon, Szalkszentmarto-
non, 2005-ben épiilt fel EU tdmogatassal. 2010-ben, sajat erds beruhdzassal bdvitett a cég,
modernizalt évi 40 ezer tonna kapacitassal. 2020-ban felépiilt a laboratériuma, mely magas
szintli vizsgalatok elvégzését biztositja. Egyediilalldé megoldasokat kinal a 2021-t6l épiild
fermentécids lizem, mely a cég K+F tevékenységének jelentdségét tiikkrozi.

A korabbi sikerekre alapozva 2016-ban épiilt fel az orosz Jasznogorszkban az 0j z6ldmez0s
beruh4zasu premix lizem, amely az orosz, belorusz, kazah €s lizbég piacokat szolgalja ki.

Mindkét gyar korszeri technologiakkal rendelkezik, a rendszeres kontrollok eredményei
lényegesen jobb értékeket mutatnak a nemzetkodzi kovetelményeknél. Elhelyezkedésiik eldon-
tésekor fontos szerepet jatszott, hogy a nagyilizemi allattartas elsésorban Magyarorszag keleti
felére, illetve legnagyobb piacuk a szovjet utddallamokra koncentralodik, ezért az emlitett
helyszineken volt célszerli gyarakat épiteni.

A ,,cégcsoportot” az orosz, ukran és lengyel lednyvallalatokon tul szdmos kisebb, hasonld
érdekeltségii korbe tartozo cég képezi, mint példaul a Vivafarm Kft. A Lovaszpatonan 2011
ota miikodo és a 2013-2014-es évben teljesen feltjitott kisérleti telep, a sertés premix- és ke-
veréktakarmany fejlesztés fontos helyszine.

A cég gy0ri irodajaban tobb mint 80 {6 tevékenykedik a pénziigy, a sales, a marketing, a

beszerzés, a logisztika és a kutatas-fejlesztés osztalyain beliil.

22 Palinkas Jend (2000): Uzleti kommunikdcio, LSI Oktatokdzpont, Budapest 263-279. 0.
23 https://agrofeed.eu/ Letodltés: 2023. 03. 21.
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AZ AGROFEED KFT. PENZUGY! SZERVEZETI FELEPITESE

Ugyvezetd
|
Gazdasagi
vezetd
[ 1 ]

Vezeto - . Pénziigyi
kOzgazdasz Dol kontroller

— Konyvelo ||| Kontroller

2. ABRA

— Konyvelo ||| Kontroller

| | 15 . || | Pénziigyi
Lt munkatars
—| Konyvelo || Titkamné

Forras: Sajat szerkesztés

Az Agrofeed Kft. piaci kornyezetének bemutatasat a tevékenységének statisztikai alapjan
szeretném ismertetni. 2021-ben Magyarorszdgon 3,4 szazalékkal tobb haszonallat-
takarmanykeveréket allitottak el a keverdiizemekben, mint az el6z6 évben. A 3,956 millid
tonna eldallitott termék felét baromfitakarmany adta, melyet igazol az is, hogy az husipari ex-
portpiac legjelentésebb szerepldje a baromfi. A masodik legnagyobb részesedése a sertésta-

karméanynak volt a 2021-es évi termelésben.

3. ABRA

A MAGYARORSZAGI HASZONALLAT-TAKARMANYGYARTAS ALAKULASA VARMEGYENKKENT, 2021

Takarmanygyartas 2021 (tonna)

] <= 50 000
] 50001-150000
[ 150 001 - 300 000
[ 300 001 - 350 000
I 350 001 =<

Forras: http://repo.aki.qov.hu/3976/1/Takarmanygyartas_2021.pdf
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A térképdiagram varmegyei bontasban szemlélteti a takarmanygyartas alakulasat Magyar-
orszagon. Eszak- és Dél-Alfold régié varmegyéiben, valamint Komarom-Esztergom varme-
gyében a legmagasabb a takarmanygyartas volumene. Bacs-Kiskunban 23 telep, mig Hajdu-
Biharban 22 telephely talalhatd. Az eloszlas az 5 legnagyobb takarméanygyartd cég telephelyi
adataibol is adodik, ezek termelése kozelitdleg az orszagos eldallitott mennyiség 34,5 szaza-

1éka. 24

4. PROJEKT TERVEZES ES ELEMZES

Dolgozatom gyakorlati részében az Agrofeed Kft. szamlafeldolgoz6 rendszerét értékeltem, il-
letve a fejlesztése koré épiil6 projekt tervezetet készitettem el. A projekt elképzelés a vallalat
belsé folyamatait érinti és a pénziigyi osztaly hatékonysagat hivatott ndvelni. Felmértem az
lizleti és szervezeti igényeket, majd a megvalosithatosagi variaciokat elemeztem. Az idealis
valtozat kivalasztasat kovetden megterveztem projekt ido, - koltség, - és er6forras sziikségle-

teit, valamint elkészitettem a kockazatelemzést.

4.1 A JELENLEGI FOLYAMATOK FELMERESE

A projektkoncepcio kialakitasat egy alapos kornyezeti és folyamatfeltard kutatdmunka eldzte
meg. A cég nyilvantartdsdban nem talaltam aktudlis dokumentalast, igy sziikséges volt azok
elkészitése. Az értintett kollégak mélyinterjui alapjan részletes, gyakorlatk6zpontt folyamat-
abrat készitettem. Az elsé folyamatabra az egész szamlafeldolgozasi rendszert, a szamlak be-
érkezésiiktdl a pénziigyi rendezésiikig, mig a masodik a pénziigyi teljesités tevékenységeit
mutatja be. Az abrakon lathato az adott részfolyamat felelése annak érdekében, hogy tamoga-
tast nyujtson az eréforrastervezes kialakitdsaban.

Az Agrofeed Kft. gyors novekedésébdl adoddan a folyamatok fejlddése lemaradésban van
a cég méreteihez képest. Az azonositott problémak alapjan a jelenlegi folyamat inkabb kdzép-
vallalatokra jellemzd, mintsem nagyvallalatokra. A fejezetben bemutatott dbraim nagyitott

verzioi megtalalhatoak a mellékletben.

24 Agrarkozgazdasagi Intézet (2022): Takarméanygyartas, VII. évfolyam 1. szdm
http://repo.aki.gov.hu/3976/1/Takarmanygyartas 2021.pdf Letoltés: 2023.02.23.
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A JELENLEGI SZAMLAFELDOLGOZASI FOLYAMATOK ES AZONOSITOTT PROBLEMAI
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Forras: Sajat szerkesztés
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4.1.1. CPM haloterv alkalmazasa a folyamat idosziikségletének mérésére

A bemutatott folyamatabrak alapjan a leggyakrabban felmeriild problémaforrasnak az ido
szlikdssége bizonyult. Annak érdekében, hogy pontosan tudjuk, hol kell javitani a folyamaton,
még mélyebb problémaanalizist készitettem az id6 tényezdjére specializalva.

A CPM halétervezés soran kihasznaltam a modszer azon elonyét, hogy nem csupan idéke-
retet ad a részfolyamatoknak, hanem kalkulal azok logikai sorrendjével is. A felmérés elkészi-
tése utan lathatova valt a folyamat kritikus ttja, ami mentén megfogalmaztam a projektcélo-

kat.

5. ABRA
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Forrads: Sajat szerkesztés

A abran lathato szamok mértékegysége ora. A korokben 1évo szdmok a résztevékenységek
eredményeit, a nyilak a tevékenység folyamatat jelolik. Ezek leirasat az 1. tablazat tartalmaz-
za. A nyilakon 1évé szamok a tevékenységek idétartama, a nyil alattiak, illetve felettiek a
modszertan mutatészamai, a legkordbbi kezdés, a legkésObbi kezdés, a legkorabbi befejezés,
illetve a legkésdbbi befejezés. A kék szamok a fliggdségi kapcsolatok figyelembevételével a
folyamat legkorabbi és legkésobbi befejezése. Ezek kiilonbségét jeloli a piros szam, a tevé-
kenység varakozasi idejét.

Az Agrofeed Kft. jelenlegi szamlafeldolgoz6 folyamatanak hossza atlagosan 112,5 ora,

vagyis 14,1 nap egymiiszakos munkarendben. A modell az Agrofeed Kft. jelenlegi er6forrasa-
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it és paramétereit tartalmazza. Atlagosan napi 30 db szamla beérkezését feltételezi a mérés.
Nem kalkulal eréforraskieséssel és csuszassal. Az érték az afabevallasi idopontra valo teljesi-
tés szempontjabol a legkedvezotlenebb. Ha a szamlak nem az iroda székhelyére érkeznek, ha-
nem az lizembe, jelentds idocstiszas kovetkezhet be. A szamlafeldolgozas folyamatanak 14,1
napos id6tartama éppen miikddtethetd a napi gyakorlatban, hiszen a szamlak fizetési hataride-
je gyakran 15 vagy 30 nap, azonban mégsem mondhatd hatékonynak. A szamlamennyiség
novekedésével vagy csokkenésével részben, de nem egyenesen aranyosan nohet vagy csok-
kenhet az idOsziikséglet is. Nem optimalis abban az esetben, ha a partner kiszamlazasa csu-
szik, er6forraskiesés torténik vagy hataridore kell konyveli (afabevallas idopontja). Tovabba a
cég novekedésének tlitemében a jelenlegi folyamat kapacitasa nem bdvithetd. A projekt jelen
esetben nem egy miikodésképtelen szituaciot kezel, hanem a cég jovoképével dsszhangban
fejleszti a bels6 folyamatokat.

Az ébra piros nyilai mutatjak a folyamat kritikus utjat, ahol nincs varakozasi id6 az egyes
tevékenységek kozott. Iddoptimalizalas szempontjabol elsé korben az 1t altal érintett részfo-
lyamatokat kell vizsgalnunk.

Az 4brahoz tartozo tevékenységeket és értékeket a 1. tablazat foglalja ssze.
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1. TABLAZAT
CPM TERVEZES TEVEKENYSEGEI ES MUTATOSZAMAI
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csoportositasa a 2 105 105 107 107 0
véllalatiranyitdsi
rendszerben
(15,1§)A’ szamlak utalasa, 1 107 107 108 108 0
ellen6rzése
(16,17) A bank konyvelése |2,5 108 108 110,5 110,5 0
17,18) A It szamlak
(17,18) Az utalt szamid 2 1105 1105 1125 1125 0
leflizése
12,15) Specialis szamlak
(12.15) Specialis szamlak 1, | 1005 106,6 789 107 2
kiilon utalasa
(12,18) A fizetést nem
ioenyls szamlik lefiizése 1 78,5 1115 79,5 1124 22

Forrds: Sajdt szerkesztés
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Az els6 tevékenység legkorabbi kezdési idépontja (EST) a terv zérd pontja. Ehhez hozza-
adva a kovetkezo6 feladat idétartamat (di) megkapjuk a legkorabbi befejezési idopontot (EFT).
A logikai- fiiggéségi kapcsolatokat figyelembe véve a legkorabbi befejezési idopont lesz az
azt kovetd tevékenység legkorabbi kezdési idopontja. A legkorabbi kezdési idOpont szamita-
sakor érvényesiilnie kell annak a szabalynak, miszerint az érték azonos vagy késébbi, mint az

6t kozvetleniil megel6z6 tevékenységek befejezése.
EFT = EST + d

A folyamaton visszafele haladva megkapjuk a legkésobbi befejezés (LFT) és a legkés6bbi
kezdés (LST) idejét is az utolso tevékenység legkorabbi befejezési pontjabol. A legkésdbbi
befejezésnek azonosnak vagy korabbinak kell lennie, mint a kdzvetleniil kovetd feladatok

legkésdbbi kezdése.

I—FTutolsé = EFTutolsé
LST=LFT +d;

A szamitasokat kdvetéen minden tevékenység esetében ismeriink négy idépontot: EST,
LST, EFT és LFT. Az adatokbol kiszamithat6 a tevékenység teljes cstiszasi id6tartama (TF),
ami az a maximalis 1d6, amennyivel a feladat kezdése elhalaszthato, vagy a teljesitési idOtar-
tama novelhetd a teljes folyamat csuszésanak elkeriilésével a legkorabbi kezdési id6ponttol

szamitva. Ha a TF értéke nem 0, fliggetlen cstiszasi id6tartamrol (FF) beszéliink.
TF = LST - EST = LFT— EFT

Amennyiben a TF értéke 0, a teljesitési id6 atlépése a folyamat iddsziikséglet ndvekedése-
vel jar, tehat ezen értékii tevékenységek mentén hatdrozhatdo meg a kritikus t. A kritikus 1t a
legrovidebb idétartam, mely alatt elvégezhetd a folyamatsorozat egésze.?

A 18 tevékenység koziil a 4 legiddigényesebb 12,6 napot tesz ki a teljes, 14,1 napos folya-
matbdl. A kalkulacio bizonyitja, hogy a szamla beérkezés, az igazoltatas, az utalvanyozas és a
konyvelés idosziikségletének csokkentésével 1ényegesen javithato lenne a folyamat. A tabla-
zatban lathatd, hogy hat alkalommal fordul el6 varakozési 1d6, atlagosan 22,5 perc. Az id6ér-

ték nem jelentds, tehat a parhuzamos tevékenységek Osszehangolasanak vizsgalata elhanya-

golhato a tovabbiakban.

2 Gordg Mihaly (2003): A projektvezetés mestersége, Aula Kiadé, 110-121. o.
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4.2 A SZAMLAFELDOLGOZAS FEJLESZTESENEK TERVEZESE

4.2.1. A projekt céljainak meghatarozasa

A projekt célja az Agrofeed Kft. szdmlafeldolgozasanak idéoptimalizéldsa digitalis megol-
dasokon keresztiil, valamint az e-szamla befogadasa. Az eldzetes felmérés alapjan megalla-
pithato, hogy a szamlak beérkezése, az igazolas €s utalvanyoztatasi rendszer a folyamat leg-
kritikusabb részei. A logikai- fliggdségi vizsgalat eredményekén latszik, hogy az utobbiak
csokkenésével a kovetkezd leghosszabb idejii folyamat a konyvelés lenne, igy célszerli ezt a
tevékenységet is belekalkuldlni a fejlesztésekbe. A konyvelés automatizalasaval jelentds ido
és er6forrasnyereség képzodhet. A projekt célkitlizése, hogy a folyamat teljes ideje minimum

a negyedére csokkenjen.
4.2.2. A fejlesztés bemutatasa

A szamlak elérhetdsége a NAV Online Szamla rendszerben a jogi szabalyozas révén bizto-
sitottak.?® Elérhetdségiik képes teljes mértékben helyettesiteni postai és az e-mailes beérke-
z€st. A cég vallalatiranyitasi rendszere 0sszekothetd a Nemzeti Ado- és Vamhivatal ezen felii-
letével. Az sszekapcsolhatosag programozasaval a kiallitas pillanataban megjelenik az Agro-
feed Microsoft Business Central vallalatiranyitasi rendszerében a szamla. A hosszadalmas és
koriilményes beérkezési folyamat ideje gyakorlatilag egy masodpercre csokkenhet.

A szamla megjelenése a kiilonboz6 kotelezd adatok érzékelésével torténik. A beérkezett
xml f4jlbol a rendszer képez egy pdf formatumu fajlt is, ami archivalasra keriil, valamint vi-
zualisan biztositja a szamlaképet. A NAV Online Szamla haszndlata az iktatasi rendszer meg-
valtoztatasat is igényli. A szdmla automatikusan ugy toltédik be a vallalatirdnyitasi program-
ba, hogy az sorszamot és datumot kap.

Az iktatott tételek igazoltatasa is digitalis modon torténne. Az irodai asszisztens bevonasa-
val a megfeleld igazolo személynek egy jovahagyasi vagy elutasitasi kérést kiild a rendszer e-
mailen keresztiil. A szamlakép atnézése utan az illetékes kolléga valaszat érzékeli a rendszer,
jovéhagyas esetén atkeriil a konyvelendd tételekhez. (Elutasitas esetén egyedileg kell foglal-
kozni a problémas szamléaval, de ennek gyakorisdga elhanyagolhato.)

A folyamat ezen pontjan bevondsra keriil a mesterséges intelligencia. A program érzékeli a
szamla tartalmat, és egy valdsziniiségi javaslatot készit annak konyvelési sorairdl és modjarol.

A felmeriild szamlarendi, koltséghelyi javaslatokhoz valdszinliségi szazalékot kalkulal, ami a

26 hitps://onlineszamla.nav.gov.hu/home Letdltés: 2023. 03. 25.
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mesterséges intelligencia tanuldsdval egyre pontosabb lesz. A konyveldk jovahagyjak vagy
feliilirhatjak ezt a javaslatot, amit a rendszer a masodik elforduldskor mar a feliiliras szerint
fog elvégezni.

Konyvelés utan a szamla fizethetové valik. Az utalvanyozas funkcidja beolvaszthato az
utalas folyamataba, igy ez a 1épés ebben a formaban megsziintethetd. A szamlak barmikor el-
¢érhetdek a szervezeti tagok szamara, mikdzben azok nem keriilnek ki a feldolgozasi folyama-
tukbol. A mar jelenleg is miikodo hataridore torténd levalogatasi listat a pénziligyi asszisztens
importalja a bankrendszerbe. Az utal6 az utalas elott ellendrzi a szamlak adattartalmat, ezzel
lefedve az utalvanyozas funkcidjat. A szamlak statusza pénziigyileg teljesitett lesz, majd a

bank kdnyvelése utan az archivalasi tarhelybe kertilnek.
4.2.3. A kivitelezés lehetséges utjai

A szamlafeldolgozo rendszert célzo projekt szerepli dontéen belsé munkatarsak, azonban
a programozas elkészitéséhez kiilsé eréforras bevonasa is sziikséges. Dolgozatomban a kiilsé
szerepld kivalasztasakor A és B projekt variaciokat alakitottam ki. Megalapozott kialakitasu-
kat kutatdmunka és 4rajanlatok kérése eldzte meg. Az A valtozatban egy olyan céggel szer-
z6dnénk, aki az eddigiekben is készitett kisebb fejlesztéseket szamunkra. A jo kapcsolat és az
elfogadhat6 ar pozitiv érv a cég mellett, azonban a kért programozas naluk nagyon friss, kita-
pasztalatlan szolgaltatas. Egy teljesen 0j partner bevonasa megitélésem szerint tobb kockéza-
tot hordoz, és az IT kezelés megosztasa sem kedvezd az Agrofeed Kft. szamara. Az érvek

mérlegelésével az A opci6 valasztasaval folytatom a projekt tervezését.
2. TABLAZAT
A KIVITELEZES LEHETSEGES UTJAI KULSO EROFORRAS BEVONASARA VONATKOZOAN
A B

Az informatikai hattér biztositasa a korab-

biakban is bevont programozé céggel Egy uj programoz6 cég bevonasa

e Személyes ismertség o Személyes ismertség hidnya

e Ismert potencial a szakmai tudasban ¢ Rejtett potencial a szakmai tudasban
e Elfogadhat6 ar o Kedvezodbb ar-érték arany

e A cégIT rendszere egy kézben e Megosztott IT rendszer

Forras: Sajat szerkesztés
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4.2.4. 1déterv

A célok és a modszerek kivalasztasa utdn kezdetét veszi a tervezés szakasza. A projekt eloké-
szitése soran elkészitem az id6tervet. A projektcélok elérése érdekében résztevékenységeket
hataroztam meg, melyekhez egymast kovetden hataridot rendeltem. A 1épések idotartamanak
megallapitasakor figyelembe kellett vennem azok tartalmi-logikai kapcsolatat is.

Az iddbeli eloszlas szemléltetésére a Gantt-diagrammot taldltam a legalkalmasabbnak a
projekt sajatossagait figyelembe véve. A diagramon lathat6, hogy mely tevékenységek végez-
hetéek parhuzamosan. Az egyes tevékenységek 0sszességeként megallapithato a projekt teljes

id6tartama.

3. TABLAZAT

A PROJEKT IDOTERVET ABRAZOLO GANTT-DIAGRAM

Iddtartam (honap)
Sorszam Tevékenység 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
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Problamak azonositasa
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Projektcélok megfogalmazasa

Projektmegoldasok keresése

Megoldasi tervek rangsorolasa

Odaitélés

Kivitelezési terv készitése

Az iktatas fejlesztése
E-szamla befogadasanak fejlesztése
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Forras: Sajat szerkesztés

A projekt tevékenységeit az altalanos projektciklus modell fazisai szerinti csoportositasban
tartalmazza a diagram. A projekt realis teljes megvalosulasi id6tartama a terv szerint 1 év.
Pesszimista valtozatként az 1 év nem tartalmazza a bevezetést €s betanitast, csupan a fejlesz-
tés késziil el. Optimista szemléletben az év végére az 1j rendszer a mindennapi gyakorlat ré-
Sze.

A jelenlegi folyamatok felmérése egy honap alatt torténik. A napi gyakorlat megismerése
kozben elkezdhetd a problémak azonositdsa. Egy és fél honap eltelte utan a problémak rang-
sorolasa kovetkezik, amelyekre a célok eldontése utan megoldasi valtozatokat keres a pro-

jektvezetd. A megoldasi tervek elbiralasa soran kialakul egy rangsor, majd a legkedvezdbb
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megoldasra kivitelezési terv késziil. Dontés sziiletik a projekt pénziigyi és idébeli paramétere-
ir6l. Fél év utan, a teljesités szakaszaban megkezdddik a fejlesztési otletek kivitelezése. Az ik-
tatas, az e-szamla befogadas, automatikus konyvelés, valamint a kisebb részfolyamatok prog-
ramozasa egymassal parhuzamosan végezheté az Agrofeed Kft. szempontjabol, hiszen itt egy
megbizasi szerzddés keretein beliil kiilsé kivitelez6 keriil bevonasra. Két és fél honap utén az
elso tesztelés kovetkezik, amelyre fél honap az idékeret.

A tesztelés utan visszajelzés adhatod a programozoknak, hogy milyen egyéni fejlesztéseket
szeretnénk, ami biztositja a hibatlan mikodést és képes kezelni minden szamlatipust. A prog-
ramozok ¢és a projektmenedzser folyamatos kontaktja soran beiktathatéak kisebb tesztelések
is, amennyiben sziikséges. Azok a specifikumok, amiket mar elére tud a cég, vagy a fejlesztés
soran deriil ki, parhuzamosan készithetéek az alapmiiveletekkel. Az végso tesztelés a tizedik
honap masodik felében torténik. Ha miikddése hibatlan, készen all a bevezetésre és a betani-
tasra. A cég dolgozoinak egy honap all rendelkezésiikre elsajatitani az Gj munkafolyamatokat.

Az iddterv létrehozasaval egyértelmiivé valtak szamomra a projekt résztevékenységei,

amihez er6forrasokat és koltségeket rendeltem.
4.25. Koltségterv

Az érintett idOszakban az Agrofeed Kft-nek bele kell kalkulalnia az id6szakos pénzaramaiba a
projekt koltségeit is. A varhato kiadasok meghatdrozasa segit a vallalatnak eldonteni a finan-
szirozasi format. A projekt becsiilt 6sszkoltsége kozel 21,5 millio forint, ami a cég adottsagait
tekintve 6nerdbdl is képes megvalosulni.

A projekt koltségei nagy részét az IT cég arajanlatai képezik, a teljes kiadasnak kozel 60
szazalékat teszi ki. Az ar megoszlasanak masodik felét a projekt szerepldk bérei adjak. A ma-
radék kozelitdleg 10 szazalék a projekt kozvetett koltségei.

A kalkulalt 6sszeget befolyasold kulcstényezd a projektvéltozatok felkutatisa és egy ked-
vez0 megallapodas kotése a bevont programozé céggel, hiszen az altaluk kért ar a projekt leg-
nagyobb kiadasa. Ebbdl kovetkezden hangsulyos a projektvezetd és projektszereplok szemé-

lye, amely kivalasztasat az er6forras tervezésben hatarozom meg.
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TEVEKENYSEG ALAPU KOLTSEGTERVEZES OSSZEFOGLALO TABLAZATA

4, TABLAZAT

B . ltségek (F) Kozvetlen koltség Kozvetett koltség Teveken):seg’ek
Tevékenységek osszes koltsége
Projektvezetd bér Telefonkdltség
. i 4275 000 Ft 45 600 Ft
Projektvezetés o 5232 600 Ft
Rezsikbltség
912 000 Ft
Projektvezetd bér Utazas
1 125000 Ft 46 400 Ft
Projektviltozatok felkutatisa 1203 800 Ft
Szallas
32400 Ft
Bérek IT szerviz
520 000 Ft 24300 Ft
Tesztelés . 1384 300 Ft
Fejleszt6k bére
840 000 Ft
Az 1ktatas‘1 foly:}mat 1360 000 Ft
szoftverfejlesztése 1 360 000 Ft
Az automatclzalt I'(onyveles 3230 000 Ft
rendszerfejlesztése 3230000 Ft
NAV Ofll.nfe’Sza.mla N 5 440 000 Ft
kompatibilitas kialakitasa 5 440 000 Ft
i . i 8 Kiterjesztés
FE-szamla rendszerfejlesztés 896 000 Ft
896 000 Ft
Archivilasi tarhely koltség /év |604 800 Ft
Agrofeed K’ft. specifikaciok 1190 00 Ft
programozasa 1 190 000 Ft
Fejlesztok bére Helyettesitési bér:
Betanitas 680 000 Ft
420 000 Ft 260 000 Ft
Osszesen 19 900 800 Ft 1320700 Ft 21221500 Ft

A téblazat bruttd koltségeket tartalmaz.

Forras: Sajat szerkesztés
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4.2.6. Eroforrasterv

5. TABLAZAT
AZ EROFORRASTERYV OSSZEFOGLALO TABLAZATA
Pénziigyi |Vezeté Pénziigyi Irodai Szoftver
Megnevezések enz‘,l,gyl f:ze 0 , _|Fokonyveld enz.ugyl Konyvelo . . "
vezetd kozgazdasz asszisztens asszisztens|fejleszto
A jelenlegi F
folyamat 75% K K K
felmérése 5 hét
Projektcélok F
és igények 25% K K K
meghatarozasal 3 4
Megvalosithat F
osagi 75% K K
kutatasok 8 hét
Kivitelezési F
mod 30% K
Kivalasztasa 1 hét
Hataridok, F
kﬁ}tség?k K 45%
eroforrasok
kalkulsldsa S het
F
Projektvezetés 25%
52 hét
F
Szoftwerfejlesz
. . K 100%
tése
14 hét
F
Tesztelés K K K K 100%
8 hét
F
Betanitas 90% K K K K K
4 hét

F = Felelos, K = Kozremtkodo

Forras: Sajat szerkesztés

A matrixban az adott tevékenység feleldse (F) teljesiti a feladatot, a kozremiikodo (K) pe-

dig hozzajarul annak elvégzéséhez. Amennyiben egy tevékenységhez tobb személyhez kothe-
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t0, ligyelni kell ra, hogy a feladat egy felel6shoz legyen hozzarendelve. A felelésség megosz-
tdsa nem vezet egyértelmii és hatékony munkavégzéshez a projekttagok korében.

Az eréforras tervhez kiinduldépont az idéterv és a koltségterv. A feleldsség jelolése alatti
szazalékérték és id6érték azt mutatja, hogy a munkavallalo mennyi hétig és munkaidejének
hany szdzalékaban foglalkozzon a hozza tartozo6 feladattal.

A jelenlegi folyamat részletes megismerése a vezetd kozgazdasz feladata, aki egyben a
projektmenedzser is a fejlesztés idétartama alatt munkaidejének 25 szazalékaban. A Kritikus
pontok azonositasa utan a pénziigyi vezeté mérlegeli, hogy mely célok koré épiiljon fel a pro-
jekt. A vart eredmények eldontése utan a vezetd kozgazdasz elkésziti a megvaldsithatdsagi ta-
nulmanyokat, ami arajanlatok kérésébdl és a legmodernebb elérhetd technologiak felkutatasa-
bol all. Erre 8 hét all rendelkezésére napi 6 6raban. A valtozatokbol a kivalasztasra 1 hete van
a pénziigyi vezetdnek. Amennyiben egyik kutatdsi valtozat sem kedvezd, a dontése lehet el-
utasito. Ezen a ponton érdemesebb tobb id6t szanni a megfelelé megoldas megtalalasara, mint
egy részmegoldasokkal rendelkez6, problémas projektterv hataridon beliili kezdésére.

A programozasokért a szerz6dd cég szoftverfejlesztdi feleldsek, a vezetd kozgazdasszal
szoros egytittmiikodésben. Mivel a két teriilet ismerete nem fedi le egymast egy személyben,
fontos a hatékony és gyakori kommunikécid. A tesztelés lebonyolitasaért szintén a fejlesztok
a felelosek a folyamat f6 felhasznaldinak kézremiikodésével. A terv alapvetden két nagyobb
teszteléssel kalkuldl, de amennyiben sziikséges, ez novelhetd kisebb tesztekkel, kevesebb koz-
remiikodd bevondsaval. A betanitds a vezetd kdzgazdasz feladata, amire 4 hét all rendelkezé-
sére szinte a munkaideje egészében. A tobbi pénziigyi és szamviteli folyamat megakasztasa-
nak elkeriilése érdekében mindenkit az 6t érintd tevékenységre tanit be, igy a kozremiikodok-
nek csak koriilbeliil 1 hetét veszi igénybe.

Az feladatok elosztasakor a szakmai tudason €s a poziciokon tul figyelembe vettem kiilon-
b6z ,,puha” tényezdket, ugy, mint a valtozashoz valé hozzaallas, viselkedési attitidok és
csoportos munkavégzésre vald képesség. A kijelolt projekttagok személye létfontossagu a
projekt megvalositasaban, javaslatom egy koriiltekinté valasztas, amellyel minimalizalhat6 az
emberi er6forras kockazata. A tovabbi azonositott kockéazatokat a kdvetkezd fejezetben fogla-

lom Ossze és értékelem.
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4.3. A PROJEKT KOCKAZATAI

A bizonytalansag jelenléte a projektfolyamat egyik sajatossaga, ami kockazati tényezoként ér-
telmezhetd. A szamlafeldolgozasi rendszerfejlesztésre egyarant hatdssal vannak kiils6 és belsd

kockazatok. A projekt sulyozott bizonytalansagait a kovetkez0 matrixban dbrazolom.

6. TABLAZAT

A KOCKAZATI TENYEZOK VALOSZINUSEG-HATAS MATRIXA

Jogi keretrend-
szer valtozas

K=13

Fejlesztés hibas
miitkodése

K=14

Betanitas siker-
telensége

K=9

Szamviteli ke-

Fejlesztés csak

2 retrendszer val- részben miiko-
2 tozasa Fluktuacio dik
- K=7 K=8 K=10
Technolégiai
akadalyok
K=7
Vallalatiranyi-
tasi szoftver Gazdasagi re-
cserélése cesszio
K=3 K=6
1 2 3, o 4
VALOSZINUSEG

Forras: Sajat szerkesztés

A kockézati tényezOk fontossagi sorrendjének megallapitdsdhoz kockazati egyiitthatot sza-

moltam (K). A kockazatok bekdvetkezési valosziniiséget és hatasat 5 fokozata skalan értékel-
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tem. A kockazati egyiitthatot a valoszinliség érték és a hatas érték kétszeresének Osszegeként
kalkulaltam.?’

A kockazati egyiitthatd szerint azonositottam a kritikus, nem kritikus és elhanyagolhat6
kockazatokat. Kezelésiik kiillonb6z6 cselekvési attitidok mentén alakul a kockazatok elkerii-
1ése, csokkentése, atharitasa és megosztdsa szerint. A projekt soran kiilonb6z6 kockazati té-

nyezd8k vallhatnak domindnssa, igy a kezelésiik is mas-mds eszkozkészletet igényelhet.?

PR & 2 2

z il g =

1 Fejlesztés hibas miikodése > =.

. o W‘ —

: . N XN 2

2. Jogi keretrendszer valtozas SO S 7
3. Fejlesztés csak részben miikddik

ros . a- ~

4. Betanités sikertelensége S g 1

s & 3

5. Fluktudcio s 3} Z

= =

NP I3 =

6. Technoldgiai akadalyok S

7. Gazdasagi recesszio
’ sz ror ot r1 4 a

8. Vallalatiranyitasi szoftver cserélése Z g =

¢ & 5

NN L

g &

=1

=0

=

O~

A legnagyobb kockazatot a fejlesztés mitkodoképessége adja, mivel a kompatibilitasi kérdé-
sekre csak a tesztelés utan kaphatunk valaszt. Ha a rendszer nem képes kezelni akar egy pa-
ramétert, jelentds fejlesztési koltségtobblet alakulhat ki, illetve a projektcél megvaldsulasa ke-
ril veszélybe. A projektkockazat mérsékléseként a tervezésben kalkulalni kell a sablon szerti
programozasok mellett az Agrofeed egyediségek fejlesztésével is. A szakirodalom kockazat-
kezelési modszertanai koziil a kockazat atharitasa, megosztasa a fejlesztd céggel érvényesithe-
to.

A jogi keretrendszer globalis vonatkozasa miatt realis valtoztatasokra szamithat a cég,
amivel minden mas vallalatnak is meg kell kiizdenie. A projekt tovabbfejleszthetdségének

biztositasaval a rendszer képes lehet a jovO szabdlyaihoz igazodni tovabbi raforditasok révén.

2 Fekete Istvan (2000): A kockdzatelemzés szerepe a beruhdzdsok pénzdramlasanak meghatdrozdsdban. BMGE
Ph. D. értekezés 63-67. 0.
28 Gordg Mihaly (2003): A projektvezetés mestersége, Aula Kiadé, 158-160. o.
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A projekt kialakitasakor maximalian figyelembe kell venni az aktudlis jogi és szamviteli ke-
retrendszert.

A projektre kisebb hatast gyakorol, ha a rendszer részben nem miikodik. Ez a kockazati té-
nyezé megndvelheti a projekt idejét €s koltségnovekedést is okozhat. A viszonylag gyakori
teszteléssel és folyamatos monitorozassal optimalizalhato a kockdzat.

Az emberi er6forrds kockazatait foglalja magaban a kulcsszereplok vagy a késébbi fel-
hasznalok fluktuacidja. A projekt résztvevoi kiesésével veszélybe keriilne a tervek tartasa
vagy a projektcél megvaldsulasa. A lezarads soran amennyiben nem sikeriil betanitani a fel-
hasznaldknak és nem épiil be a hasznalata a vallalat miikodésébe, az eredmény elérése sikerte-
lennek mondhato.

A fejlesztés sordn a cég szembesiilhet olyan nem tervezett technologiai sziikséglettel,
amelynek beszerzése nem lehetséges, vagy nagyon koltséges. Hasonlo projektek tapasztalatait
felhasznalva ez a kockéazat jelentdsen csokkenthetd.

Az instabil gazdasagi helyzet nem kedvez a beruhazdsoknak. A programozoé cég kivalasz-
tasakor fontos szempont annak gazdasagi stabilitdsa. A fejlesztés kompatibilitdsdnak biztosi-
tasaval a vallalatiranyitasi rendszer levaltasdnak kockazata minimalis szintre tehetd. A gya-
korlat azt mutatja, hogy a rendszer teljes mértékben képes a cég igényeit kiszolgalni.

Osszességében az id6, -koltség, -és eréforrasterv, valamint a megvalosithatosagi tanulma-
nyok elkészitése tobbek kozott kockazatkezel6 eszkoz funkcioval is rendelkeznek. A projekt-
szerzOdések koriiltekintd megkdtésével és a projektstratégia kialakitasaval ndvelhetd a bi-

zonytalansagokra valo felkésziiltség.
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4.4, KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A 2022-ben 348 {6t foglalkoztatd, 45 milliard Ft arbevétellel rendelkez6 Agrofeed Kft. mére-
teib6l adodoan ,kindte” a jelenlegi szamlafeldolgozési rendszerét. A folyamatabra és a CPM-
haloterv segitségével lathatd, hogy a rendszer kapacitasa mar nem illeszkedik a cég nagysaga-
hoz. A 18 tevékenységre bonthatd szamlafeldolgozas ideje meghaladja atlagosan a 14 napot.
Ebbél a 4 legjelentdsebb iddsziikséglettel rendelkezd tevékenységre koncentralok a projekt-
ben, melyek Gsszesen 12,6 napot tesznek ki a folyamatbol.

A szamlak beérkezése, az igazoltatas, az utalvanyozas €s a konyvelés a folyamat legkriti-
kusabb pontjai. Az altalam elképzelt projekt a szamlak beérkezését s NAV Online Szamla be-
vezetésével, az igazoltatast és utalvadnyozast digitalizdcids programozasokkal, a konyvelést
pedig mesterséges intelligencia hasznélataval oldana meg.

Az IT feladatok elvégzésére a korabbiakban is bevont programoz6 céget bizna meg az alta-
lam vizsgalt vallalkozas. Munkahelyi tapasztalataim és a szakirodalmak feldolgozasa szerint a
személyes ismertség altal kevesebb szakmai kockézatot hordoz az egyiittmiikodés.

A tervek elkészitése utan lathatdak a fejlesztés paraméterei, a rendelkezésre allo koltség,
eroforras €s 1d0 sziikséglet. Ezek alapjan a projekt teljes korli megoldast biztosithat a felmerti-

16 valtoztatasi igény kielégitésére.
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OSSZEGZES

A digitalis megoldasok bevezetése egyre elterjedtebb a cégek tevékenységeinek minden terii-
letén. A szdmviteli rendszerekben hasznalt IT technolégidk magasfokt hatékonysagot és ido-
sziikséglet csokkenést biztositanak a vallalatok szamadra, tovabba a jogi kornyezet altal ta-
masztott elvarasokra is megoldast jelenthetnek.

Dolgozatomban egy szamviteli tevékenység fejlesztésének folyamatat terveztem meg pro-
jektmenedzsment eszkoztaran keresztiil. Az Agrofeed Kft-nél aktualisan jelentkezd igény
felmertilésére szeretnék teljes korti kalkulaciokat biztositani.

A szamlazassal kapcsolatos szakirodalmat az afatdrvény bemutatasan és a szamviteli elvek
megismerésén keresztiil fejtem Ki, kiilonds tekintettel az e-szamlara vonatkozoéan. A szaba-
lyozasok ismerete elengedhetetlen egy szamviteli projekt kialakitdsdhoz. A projekttervezés
iIsmereteit a szakirodalom masodik fele tartalmazza. A projekt fazisait az altalanos projektcik-
lus modell négy szakasza mentén kiilonitettem el. Dolgozatom kdézpontjdban a tervezés 4ll, a
modell els6 két fazisa kap nagyobb hangsulyt. A projekt megvalosulasat kovetden vizsgalhatd
lehetne a kivitelezés és az utdelemzés szakasza is.

A tervezést a jelenlegi folyamatok felmérésével kezdtem. Melyinterjuk alapjan elkészitet-
tem a jelenlegi tevékenységek folyamatdbrait. A vizsgéalatom segitségével megallapitottam,
hogy az id6 optimalizalasa kulcstényezd. Az id6t tovabb elemeztem CPM haloterv modszer-
tanaval, mely eredményeként megkaptam a folyamat leggyengébb tevékenységeit. Ezek ki-
kiiszobolésére projektcélokat fogalmaztam meg, majd bemutattam a fejlesztés iranyvonalat,
amely programozas ¢és mesterséges intelligencia bevondasat tartalmazza. A projekt kivitelezési
modjanak mérlegelését kovetden elkészitettem a projekt ido, -koltség, -és erdforrastervét. A
fejlesztések megvalositasara az idétervem 1 évet, a koltségtervem pedig kozel 21,5 millié Ft-
ot kalkulalt. Az er6forras terv szerint 7 résztvevot igényel a fejlesztés, amelybdl 6 6 az Agro-
feed Kft. munkatérsa, 1 résztvevo pedig a mar korabbiakban is bevont programozé cég. A
varhato legnagyobb kockézatot a fejlesztés mitkoddképessége hordozza, mely megfeleld koc-
kazatkezelési 1épésekkel jelentdsen csokkenthetd.

Véleményem szerint, a dolgozatom alapjan megvalodsithatéak a vallalat elképzelései a
szamlafeldolgozas teriiletén. A projekt megvaldsulasa amellett, hogy kozvetlen célként fo-

kozné a cég hatékonysagat, kdzvetett célként a fenntarthatésag alapelveit szolgalna, kiilono-
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sen a felelds fogyasztast és termelést. A digitalis megoldas altal jelentdsen csokkenne a papir-

fogyasztas és papirhulladék termelése.
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