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ABSZTRAKT

Az alabbi kutatas kozépiskolasok digitalis készségeinek a Youth Digital Skills Indicator
(yDSI) részletes mérési eszkoz elsé hazai alkalmazasaval felmért kérddives kutatas ered-
ményeit mutatja be. A dolgozat legf6bb megallapitasa az, hogy a nagy mértéki (,,folyama-
tos”) online jelenlét nem jar egyiitt a digitalis készségek magasabb szintjével. E mellett iga-
zoltnak taldltam, hogy az inkabb szorakozas és kapcsolattartas fokuszi készségek erdseb-
bek, mint a tanulassal — majd késébbi munkavégzéssel — kapcsolatosak. A dolgozat tovabba
a nemzetkzi szakirodalom szamara is fontos kovetkeztetéseket fogalmaz meg a yDSI gya-

korlati alkalmazhatosaganak korlataival kapcsolatban.

The following study present the results of a survey-based research that used the Youth Digi-
tal Skills Indicator (yDSI), a detailed measurement tool, first time in Hungary, to assess the
digital skills of high school students. The main finding of the study is that the high level of
online presence (ie. ,,continuous presence”) does not entail the higher level of digital skills.
Additionally, it confirms that their skills are stronger focused on entertainment and commu-
nication rather than those related to learning and later employment. The paper also draws
important conclusions for the international literature regarding the limitations of the practi-

cal applicability of yDSI.



1. BEVEZETES

. Egy technologiai forradalom kiiszobén allunk, amely alapjaiban valtoztatia meg ahogy
eliink és dolgozunk, ahogy egymdshoz viszonyulunk.” E feliitéssel kezdi irdsat Klaus
Schwab a Foreign Affairs-ben 2015-ben megjelent irasaban’, mely nyoman széles korben
ismertté valt a negyedik ipari forradalom koncepcidja. A digitalis készségek pedig elofel-
tételei a sikerességnek a 21. szazadban. Igaz ez a munkaerdpiacon éppugy, mint az élet
szamos mas teriiletén.

A kozkeletii vélekedéssel szemben a digitalizacié azonban nem egyértelmiien a tarsa-
dalmi felzark6zas eszkoze, de egyenesen a fennallo tarsadalmi egyenldtlenségek konzerva-
16jais lehet. Az egyes tarsadalmi csoportok kozel sem azonos mértékben tudjak kihasznalni
a digitalizacio nyujtotta lehetdségeket, és ahogy az Internet az ,,érett korszakaba™ érkezik,
egyre novekvd mértékben a fennalld gazdaséagi, tarsadalmi és kulturalis viszonyokat képezi
le, ideértve az egyenldtlenségeket is (Van Deursen és Van Dijk, 2014; Helsper et al., 2020).
A tarsadalmi egyenl6tlenségek kérdése a digitalizacio tiikrében nemcsak egy-egy orszagon
beliil értelmezhetd, hanem orszagok kozott is.

Magyarorszagon kiilondsen aktualis a digitalis készségek kérdéskore, tekintve, hogy
a 2022-ben publikalt Digitalis Gazdasag és Tarsadalom Mutatd (DESI) alapjan, hazank csak
a 23. helyen all a humantdke tekintetében az unids orszagok kozott (DESI, 2022). Szintén
hazank digitalis kompetenciak terén tapasztalhatd lemaradasara hivja fel a figyelmet Budai

is (Budai, 2022).

A 2007-es évet szokas egy korszak kezdeteként tekinteni: ebben az évben mutatta be Steve
Jobs az els6 1Phone késziiléket, ami meghozta az okostelefonok attorését. Azota 16 év telt
el, vagyis kozépiskolds az a korosztaly, akik mar elsd éveiktdl az okostelefonok kozott, az
online vilagaban néttek fel. Ez a korcsoport (tdgabban értelmezve a sokat hivatkozott Z-
generacio, vagyis nagyjabol az 1995 és 2010 kozott sziiletettek) mindenkinél tobb 1dot tolt
az online térben, hétkdznapokon tobb, mint 6 orat, hétvégén ennek akar a kétszeresét is.2 A

magas képerny6idonek pedig jol dokumentalt negativ hatasai lehetnek fizikalis, pszichikai

1 Schwab, K. (2015. december 12.). The Fourth Industrial Revolution. Foreign Affairs, Letoltve: 2023.04.08.,
https://www.foreignaffairs.com/world/fourth-industrial-revolution. (2023. aprilis 8.).

2 Balazs, Zs. (2022. augusztus 16). A magyar fiatalok hétkdznap 6-7, hétvégén 10-12 6rat neteznek, és jorészt
a kozosségi médian légnak. Qubit. Letoltve: 2023 03. 18., https://qubit.hu/2022/08/16/a-magyar-fiatalok-
hetkoznap-6-7-hetvegen-10-12-orat-neteznek-es-joreszt-a-kozossegi-median-lognak
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¢s tarsas tekintetben is (Lissak, 2018; Glazzard és Stones, 2019). Ha tehat a tobb online
toltott id6 a digitalis készségek magasabb szintjével jar egyiitt, akkor alkuhelyzettel allunk
szemben: a potencidlis pozitiv és negativ hatasok kozotti egyensulyt kell megtalalnunk.
Eppen ezért e korosztaly szamara (is) fontos a digitalis készségeik célzott fejlesztése.
Fontos eldrelépés, hogy a 2020-ban kiadott Nemzeti Alaptantervben a korabbi informatika
tantargyat a digitalis kultira tantargy valtotta. Az Uj tantargy fokusza szélesebb: informati-
kaieszk0z-hasznalat, digitalis irastudas, problémamegoldas ¢és informacios technologiak té-
makoroket is magaba foglal. A valtozas viszonylag friss, igy a bdvitett, Gijra gondolt meg-
kozelitésnek a hatasa a DESI mutatoban iddvel fog csak jelentkezni. A hazai koznevelésben
a digitalis kultura tantargyon kiviil viszont mas tantargyakban nem fejlesztik kelloképpen a
digitalis kompetenciat, mivel a fejlesztési feladatok kozott ezek nem, vagy csak korlatozot-
tan jelennek meg. A pedagogusok felkésziiltsége, valamint az eszkdzpark nem elégségesek,
Osszességében alacsony a digitalis kompetencia és az attérési hajlandosag (Budai, 2022).
A kérdés fontossagat hangsulyozza az is, hogy tulajdonképpen a kozeljové munka-
vallal6irol beszéliink. Még az olyan informacidtechnologia szempontjabol élen jard orsza-
gok esetében, mint India vagy Kina, sok gyarto és szolgaltatd cég érzi a hianyat a megfeleld
»digitalisan képzett” munkaerének (Lanvin és Kralik, 2009). Egy tobb orszagra kiterjedd
felmérés alapjan azt talalta az ICDL Alapitvany, hogy a fiatalok — felmérésiikben felséfoku
tanulmanyokat folytatd fiatalok készségeit mérték fel — jellemzden tulbecsiilik digitalis
készségeiket. Kiillondsképpen hijan vannak a produktiv digitalis készségeknek, tgymint tab-

lazatkezelk, szovegszerkesztok vagy prezentaciokészitok hasznalata (ECDL, 2019).

Az imént emlitett folyamatok miatt kiilondsen relevans kérdés, hogy milyenek a magyar
fiatalok digitalis készségei. Anndl is inkdbb igy van ez, mivel a fiatalok digitalis képessége-
inek fejlesztése egyaltalan nem egyértelmi, de igen komplex feladat (Haddon et al., 2020).
A fejlesztéshez pedig, elengedhetetlen a célteriiletek pontos beazonositésa, illetve a megfe-
leld mérdszamok meghatarozasa.

A tanulmanyom célja tehat a magyar fiatalok digitalis készségeinek pontosabb meg-
értése két kérdésen keresztiil:

- A nagy mértékii (,, folyamatos”) online jelenlét a digitalis készségek magasabb szint-
jével jar-e egyiitt?

- A digitalis készségek kiilonbozo részteriileteit vizsgalva, mely készségeik erosebbek,

melyek pedig gyengebbek?



A képerny6ido és digitalis készségek 0sszefiiggése alulkutatott teriilet; jelen dolgozatommal
a fiatalok online toltott ideje és digitalis készségei kozotti 6sszefiiggés megértéséhez jarulok
hozza. A kovetkezOkben egy kérdodives feltard tanulmany eredményeit fogom kézolni. Ku-
tatasommal, amely keretében 218 kozépiskolas valaszait gyiijtdttem Ossze, nagyobb terje-
delmii és koltségvetésii kutatdsoknak agyazok meg, valamint az Eurépai Unié Horizon 2020
programjanak ySKILLS (Youth Skills) projektjében késziilt yDSI (Youth Digital Skills In-
dicator) mérési eszkoz (Helsper et al., 2020) els6 hazai pilotjat valositottam meg. Vizsgalom
a digitalis készségek kiilonbozo részteriiletein elért eredményeket, valamint a fiatalok onér-
tékelése és a yDSI mutato kozotti osszefiiggést. Legfontosabb eredményem, hogy az online
toltott ido nem mutat szoros Osszefiiggést a digitalis készségekkel a mintdamban. Fontos ki-
emelni tovabba, hogy az inkdbb szorakozas és kapcsolattartas fokusza készségek erdsebbek,
mint a tanulassal — majd késObbi munkavégzéssel — kapcsolatosak. Azon feltételezésem,

hogy a fiatalok tulbecsiilik képességeiket, nem nyert igazolast.

Dolgozatom tovabbi felépitése a kovetkezd: els6ként egy irodalmi attekintést adok a (tul-
zott) képernydid6 hatésairol és digitalis készségekrol, kiemelten a fiatalok kapcsan, majd az
adatfelvételem ismertetése €s a digitalis készségek mérésének attekintése kovetkezik, amit

eredményeim részletezése kovet, végiil robusztussagvizsgalat és a konkluziok zarjak azt.



2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

2.1. KEPERNYOIDO HATASAI

A képernydid6 és azon beliil is a talzott képernydidd (angol nyelvii szakirodalomban exces-
sive screen time) lehetséges hatasainak irodalma igen szerteagazo, ugyanakkor sok ponton
vitatott. A szakirodalom alapvet6en harom f6 teriiletet hataroz meg: alapvetden klinikai ira-
nyultsaggal fizikai egészségre, valamint a pszicholdgiai- és mentalis egészségre gyakorolt
hatasokat, tovabba a tarsas kapcsolatokra gyakorolt hatasokat (Winther, 2017).

A lehetséges fizikai hatdsok koziil a leggyakrabban emlitettek a romld alvasmindség
¢s kiilonbozd kardiovaszkularis problémak (Lissak, 2018), ugyanakkor a csont- és izom-
rendszerre és anyagcserére vonatkozo kockazatok is gyakran felmeriilnek (Mukhametzya-
nov, 2021). Gyakran hozzak Osszefiiggésbe a tulzott képerny6idét a mozgasszegény élet-
moddal (Kautiainen, 2005), ugyanakkor 6nmagaban a képerny6id6 korlatozasa nem okozza
automatikusan a fizikai aktivitas magasabb szintjét (Gebremariam et al., 2013). Fontos
azonban differencialnunk a kiilonboz6 digitalis eszk6zok, tevékenységek és tartalmak ko-
zott, figyelembe véve azok eltérd hatasait (Kautiainen, 2005).

Kozkeletli vélekedés, hogy a digitalis technika atalakitja a fiatalok érzelmeit és visel-
kedését, végsd soron ,,athuzalozza” (re-wire) az agyat (Winther, 2017), ugyanakkor kevés
érdemi bizonyiték szol e tedria mellett (Bell et al., 2015). A leggyakrabban emlitett hatasok
kozott a kozépiskolas korosztaly tekintetében a szorongéasos €s depresszios tiineteket emlitik
(Oswald et al., 2020), ugyanakkor szdmos bizonyiték szol amellett, hogy a képerny6idd és
a mentalis jollét kozott nem linearis Osszefiiggés all fent, hanem egy forditott U alaku:
vagyis a moderalt képerny6idének pozitiv hatasa is lehet (Winther, 2017; Glazzard és Sto-
nes, 2019). Mindemellett az online t61tott id6 novekedésével a tipikusan online veszélyek
magasabb kockazataval is szamolnunk kell. Jackman és szerzoétarsai egy 30 orszagra kiter-
jedd kutatasukban azt talaltak, hogy a 8-12 éves korosztaly 60%-a talalkozott mar internetes
zaklatassal, jatékfliggdséggel (gaming disorder), molesztalassal vagy erészakkal (Jackman
etal., 2021).

Ez a megallapitas atvezet benniinket a tarsas hatasok teriiletére. A fiatalok internet
hasznalata szempontjabol kétségkiviil a social media platformok birnak a legnagyobb jelen-
tdséggel, azok hatdsmechanizmusa azonban egy rendkiviil osszetett dolog. Szamos tanul-
many sziiletett a témaban, ellentmondasos eredményekkel, noha a legfrissebb kutatasok ala-

tamasztani latszanak egy kismértékii altalanos negativ hatast (Kross et al., 2021). Noha a



social media tarsas 0sszehasonlitason keresztiil érvényesiilo lehetséges negativ hatasai sz¢-
les korben ismertek (példaul Vogel et al., 2014), egyre nagyobb figyelmet kap (részben a
COVID-19 jarvany alatti karantén id6szaknak is kdszonhetden) annak a meglevo tarsas kap-
csolatokat serkentd hatasa is (Valkenburg és Peter, 2007).

Mint lathatjuk roppant szerteagazo témakorrel van dolgunk. Blum-Ross és Li-
vingstone éppen e miatt egy szofisztikaltabb hozzaallast javasol, ami talmutat az egyszeri
kockazati fokuszon €s a képernydidé hangsulyozasan, és a sziilok szakmai tdmogatasanak
fontossagara hivjak fel a figyelmet, hangsulyozva a fiatalokkal foglalkoz6 szakemberek fel-
készitésének fontossagat (Blum-Ross ¢és Livingstone, 2016). Ezt a komplex hatdsmechaniz-

must abrazolja szemléletesen az alabbi, a szerzOparos tanulmanyabol kolcsonzott abra.

1. dbra: a talzott képernydido potencialis hatasai
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2.2. DIGITALIS KESZSEGEK
Az elmult mésfél évtized egyik legforrobb témdja az oktataskutatdsban az tin. 21st century
skills vagyis a 21. szazadi készségek kore®. Ezek kozé soroljdk az informacié keresés és

kiértékelést, probléma megoldast, informacidcserét vagy otletek fejlesztését, megvalositasat

3 Geisinger, K. F. (2016). 21st century skills: What are they and how do we assess them?. Applied measure-
ment in education, 29(4), 245-249.
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a digitalis kornyezetben (van Laar, 2017). Tehat e készségek alapvetd részét képezik a di-
gitalis készségek (Haddon et al., 2020). Azok azonositasanak, csoportositasanak az egyik
legtobbszor hasznalt megkdzelitése az Eurdpai Bizottsag altal kidolgozott Digitalis Kom-
petencia Keretrendszer koncepcidja, ami 6t teriiletet azonosit, amelyek az informdcio és
adatmiiveltseg, kommunikacio és egyiittmiikodes, digitalis tartalom eloallitas, digitalis biz-
tonsag, valamint digitalis problémamegoldas (Vuorikari et al., 2022).

Claro és szerzotarsai az informacids és kommunikacios problémak megoldasi készsé-
geként definidltdk a digitalis készségeket, pontosabban infokommunikacios technologiai
miiveltséget. Ez a megkozelités feltételezi a funkciondlis képességeket (tulajdonképpeni
iizemeltetést), mégsem technologia vezérelt, mivel nem korlatozdodik adott szoftverek isme-
retére (Claro et al., 2012). Ng pedig harom, egymast metsz6 halmazként irja le a digitalis
miiveltséget: a technikai (lizemeltetési) képességekkel, kognitiv képességekkel és egy szo-
cidlis-érzelmi dimenzidval (Ng, 2012).

En Helsperre és szerzotarsaira timaszkodva technikai és miikédtetési, informdcios na-
vigdcio és feldolgozds, kommunikdcio és interakcios, tartalom eléallitas, valamint kollabo-
racios készségeket kiilonboztetek meg (Helsper et al., 2020), amely részteriiletek az Adatok

és modszertan fejezetben kertilnek kifejtésre.

2.3. MILYENEK A MAGYAR FIATALOK DIGITALIS KESZSEGEI?
Ha a hazai digitalis készségekrdl van sz, a leggyakrabban hivatkozott mérés a mar emlitett
DESI, amelynek 2022-ben publikalt eredményei alapjan kis mértékii lemaradast lathatunk
az Eur6pai Uni6 atlagahoz képest mind a legalabb alapvetd digitalis készségek (49% vs
54%), mind az alapveténél magasabb szintii digitalis készségek terén (22% vs 26%), ugyan-
akkor ezek a szamok 16-74 éves korosztalyra vonatkoznak (DESI, 2022). Egy 2020-ban
felséfoku végzettséggel rendelkezok korében végzett felmérés magas szintli digitalis kom-
petenciat allapitott meg koriikben (Czeglédi és Juhdsz, 2020). Mas megkozelitést hasznalt a
Szazadvég nagymintas kutatasa, amely megkiilonboztet alap- és komplex kompetenciakat:
mig eldbbiek esetében a legerdsebb magyarazoerdvel a végzettség bir, a komplex készségek
esetében szinte kizardlag az életkor bir jelentés hatassal (Bukovics és Kollar, 2021). Noha
a digitalis készségek részteriileteire kiterjedd, magyar fiatalokat fokuszba allité kutatasi
eredmények legjobb tudasom szerint nem elérhetdek, ezek fényében azt varhatjuk, hogy a
kozépiskolas korosztaly készségei magas szinten allnak.

Az altalam is hasznalt yDSI skalat a gyakorlatban hasznalé egyetlen publikaciordl van
tudomasom: Sharma 2022-es Fiilop-szigeteki tanulmanyarél (Sharma, 2022). Sharma BSc
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tengerészeti hallgatok korében végzett adatfelvételt, els6sorban a validacios céllal. Mind-
amellett eredményei 6sszecsengenek sajatjaimmal: a technikai és miikodtetési, illetve kom-
munikdcio és interakcios készségek mindkét mintdban magasabb értékelést kaptak, mint a

tobbi résztertilet.



3. ADATOK ES MODSZERTAN

3.1. ADATFELVETEL, ADATOK

Kérddives online adatfelvétellel 16-18 éves fiatalokat kérdeztem 2023 februar honapjaban.
A mintam — mely nem tekinthet6 a magyar fiatalokra reprezentativnak — alapvetéen harom
forrasbol all 6ssze: a valaszok egy része holabda mintavétellel elsésorban ismerdseim koreé-
bdl kiindulva érkezett, egy része a Petrik Lajos Két Tanitasi Nyelvli Technikum tanul6itol
érkezett, ahol osztalyfonokok segitettek a kérddiv elérhetdségének tovabbitasaban, a har-
madik része pedig a K6rdsi Csoma Sandor Két Tanitasi Nyelvli Baptista Gimnazium didk-
jaitol érkezett, akik azt egy a didkoknak kiildott hirlevélben kaptdk meg. A forrasok része-
sedése a mintabol nem ismert, de az mar a fentiekbdl lathatd, hogy dontden fovarosi (és
agglomeracidban lako) fiatalokat értem el, akik nyelvtudas tekintetében magasabb szinten
allhatnak, mint az orszagos atlag, kdoszonhetden a kéttannyelvii oktatasnak. Ez az angol
nyelvii digitélis tér szamottevd szerepe szempontjabol lehet fontos. Az aldbbi tdblazatban a
minta megoszlasat lathatjuk a fobb szociodemografiai valtozok mentén. Adattisztitas utan a
végsO mintanagysag 218 valasz, mely 28 esetben nagyképernyds kitoltést jelent, mig 190
esetben mobiltelefonrdl érkezét. Utdobbi megoszlasnak a fontossdga a nagyméretii, n.
gridekben torténd kérdésfeltevésnél jelentkezett, amikor soronként egy allitasra kellett va-
laszolniuk, a valaszlehetdségek skaldja pedig a fejlécekben volt megjelenitve. Ebben az
esetben fokozott figyelmet kovetel meg a kérddiv megfeleld tordelése és megjelenitése, mi-

vel annak egyszerre mindig csak egy részlete jelenik meg a képernyon.



1. tablazat: a minta leiro statisztikaja a legf6bb ismérvek szerint

A tablazat a minta megoszlasat mutatja a fobb szociodemografiai bontovaltozé mentén. A minta teljes nagy-
saga n=218 valasz. A tablazat osszeallitasakor bizonyos valaszlehetdségeket dsszevontam az attekinthetéség
érdekében.

A szak esetében tagozatra és/vagy fakultaciora vonatkozott a kérdés, aminek célja az informatikai képzésben
résztvevok szamossaganak kontrollja volt.

A didkok szociodkondmiai statuszat két mutatoval vizsgaltam: a haztartasfd végzettségére vonatkozo kérdés
eredetileg ot fokozatu skala volt, a csalad anyagi helyzetére vonatkozo kérdés pedig egy relativ anyagi hely-
zetre vonatkozo kérdés volt szintén 6t fokt (és szimmetrikus) skalaval, megengedve a ,,nem szeretnék vala-
szolni” lehetdséget.

Az angol nyelvtudast értés szempontjabol értékeltettem ,,Hogyan értékeled angol nyelvtudasodat szovegértés
szempontjabol?” kérdéssel négy foku skalan, ahol a 4-es érték azt jelentettek, hogy ,,bonyolultabb szoveget
is megért” a valaszado.

férfi né
nem 123 (56%) 95 (44%)

nincs informatikai egyéb
szak 45 (21%) 23 (11%) 150 (69%)

Budapest varos falu, kozség
telepiilés tipus 125 (57%) 61 (28%) 32 (15%)
legf. érettségi diplomas

ht. 6 végzettsége 75 (34%) 143 (66%)

jobb atlagos rosszabb nv.
anyagi helyzet 103 (47%) 77 (35%) 17 (8%) 21 (10%)
kor (atlag) 17,32 sd=0,94
angol hallas (atlag) 3,38 sd=0,66
angol olvasas (atlag) 3,52 sd=0,63

Forras: sajat szerkesztés

A mintarol Osszességében elmondhatd, hogy nemek tekintetében kiegyensulyozott,
nagyobbrészt budapesti valaszadokbal all. A varosi €s kisebb telepiilésen ¢lok a mintavétel
szesen egy valaszado ¢€l). A mintdban az informatikai képzésben tanulok csak alacsony
aranyt képviselnek, igy azzal nem kell szamolnom, hogy ez érdemben torzitana a minta
digitalis készség mutatoit. Tarsadalmi helyzetiiket tekintve a mintdban az orszagos atlaghoz
képest feliilreprezentaltak a felsébb réteghez tartozok: a valaszadok kétharmada szamolt be
legalabb diplomaval rendelkezd haztartasfordl és mintegy feliik itéli meg haztartasuk anyagi

lehetdségeit jobbnak, mint az atlagos.

3.2. DIGITALIS KESZSEGEK MERESE — YDSI KERDESSOR
Dolgozatomban egy nemzetkozileg validalt mérési eszkozt hasznaltam, aminek a fokusza-

ban a fiatalok allnak: a Helpster és szerzdtarsai altal fejlesztett youth Digital Skills Indicator



(yDSI, vagyis Fiatalok Digitalis Képesség Indikatora), amely mindosszesen 31 item segit-
ségével fedi le a digitalis készségeket a képességektol a tudason at (Helsper et al., 2020).
Tudomésom szerint a yDSI az egyetlen kifejezetten fiatalokra kifejlesztett és széleskorti
validacion atesett eszkoz a digitalis készségek kérddives mérésére. E mellett elonye az esz-
koznek, hogy anchoring vignettes modszert hasznal, vagyis hipotetikus személyek vagy
helyzetek leirasaval kérdez ra a készségekre az adatfelvétel korrigalasa érdekében (Cernoc-
hova et al., 2020). Ot dimenzioja

- atechnikai és miikodtetési készségek, olyan teriiletekre rakérdezve, mint az adatvé-
delmi bedllitasok kezelése, biztonsagi masolatok ¢és felhds adattarolds kérdéskore,
valamint nem kivant tartalmak blokkolasa,

- aprogramozas (egyetlen kérdés: barmilyen programnyelv ismeretére vonatkozodan),

- az informacios navigacio és feldolgozas, ami f0ként keres6k halad6 haszndalatara és
fact-checkre (vagyis egyes internetes tartalmak valosagtartalmanak ellendrzésére)
vonatkozo kérdésekbdl all,

- akommunikacio és interakcio dimenzidja, ami olyan készségeket mér, mint a helyes
kommunikécios platform/csatorna és tonalitds megvalasztasa, tartalom megosztas-
sal és internetes zaklatassal kapcsolatos tudatossag,

- valamint a tartalom eléallitds, ami a tényleges eléallitason tilmenden szerzbijogi és
disztribtcios allitasokat is tartalmaz.

A késdbbi elemzés soran két 6sszevont indexet hasznaltam: a nem-produktiv készsé-
gek alatt a technikai és miikodtetési készségek és a kommunikacio és interakcio dimenziok
itemeinek atlagat, mig a produktiv készségek alatt a programozas, informacios navigacio
és feldolgozas, valamint tartalom eléallitds dimenziok atlagat értem.

A yDSI Van Laar és szerzotarsainak szintén empirikusan validalt eszkodzét, a Digital
Skills Indicatort (DSI) veszi alapul, amely hat digitalis készséget fed le: informacié me-
nedzsment, kommunikécid, egyiittmikodeés, kritikus gondolkodas, kreativitas és probléma-
megoldas (Van Laar et al., 2018). Ugyanakkor 6k munkavallaloi (working professionals)
fokusszal dolgoztak, aminek kovetkeztében eszkoziik egyrészt a kozépiskoldsokra nézve
nehezen vagy egyaltalan nem értelmezhetd allitasokat is tartalmaz, masrészt fontos korosz-
taly specifikus készségeket nem fed le. Ugyanakkor Van Laarék eszk6zébol kdlecsonvettem
néhany kollaboracioval kapcsolatos itemet, kiegészitve a yDSI dimenzioit egy jovObeni
munkavégzéssel kapcsolatos indikatorral, amit kollaboracidként hivatkozok a tovabbiak-

ban. Tovabbi lehetséges megkdzelités lehetett volna a Szazadvég altal hasznalt digitalis
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kompetencia kérdéssor, amelynek alapkérdése ,,Ha minden lehetdség adott volna, hogy érzi,
a kovetkez0 internetes tevékenységek koziil melyiket volna képes végrehajtani?” (Bukovics
¢és Kollar, 2021), ennek allitasai azonban 6nkényes valasztasnak tiinnek. Mindemellett vali-
dalasi célbodl egy egyszerii onértékeléses kérdést is alkalmaztam, a yDSI dimenzidira vonat-
koz¢ allitasokkal, lehetové téve a yDSI skalaval mért készségszintek €s egy egyszerli onér-
tékelés Osszevetését.

A teljes kérd6iv megtalalhat6 a fliggelékben.

3.3. HIPOTEZISEK

Kutatasi kérdéseim alapjan az alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg és vizsgéltam:

1. A fiatalok (kozepiskolasok) digitalis készségei legfeljebb gyengén fiiggenek dssze az
online térben toltott idovel.

Hy : cor(D,T) < 0,25 1)

ahol D a digitalis készségek yDSI indexszel mért értéke (1igy aggregaltan, mint rész-

terliletenként vizsgalva), mig T az online toltott id6 szamitdgéppel/laptoppal vagy okoste-

lefonnal toltott heti idével, mint proxy mutatdéval mérve.

2. A fiatalok (kozépiskolasok) digitalis készségei koziil erosebbek azok a részteriiletek,
amelyek az egymassal torténo kapcsolattartast, kommunikaciot, illetve a mindenna-
pos internetes tartalomfogyasztast irjak le, mint a kollaborativ és produktiv részte-
riletek.

Ho : th,k > Dc,p (2)

ahol Dy és Dk a yDSI tartalomfogyasztassal (technical and operational skills, vagyis
technikai és mukodtetéssel kapcsolatos készségek) illetve a kommunikéacidval (communi-
cation and interaction skills, vagyis kommunikaciéval és interakcioval kapcsolatos készsé-
gek) részindexei, mig a D¢ €s Dp a DSI kollaboracids dimenzidjabol kdlcsonvett allitasok
atlaga, valamint a yDSI produktiv részindexei (11gy, mint programozas, informacié naviga-

ci6 és feldolgozas, valamint tartalom el6allas).
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4. EREDMENYEK

Az alabbi tdblazatban a kutatasi kérdéseim szempontjabdl relevans valtozok leird statiszti-
kai olvashatoak. a yDSI kérdések skaldja alapvetéen 6tfokll, am lehetdsége van a vélasz-
adoknak valaszmegtagadasra, illetve van egy Nem értem, mire gondolsz valaszlehetOség,
ami a mddszertani leiras szerint nullas értékkel figyelembe veendd az indexek szamitasanal.
Ilyen mddon ténylegesen egy nullatol 6tig terjedd skalat kapunk.

A legmagasabb készséget a kommunikaciod €s interakcidé dimenzional latjuk, igen kis
szorédssal, mig a programozasi nyelv ismerete kevéssé jellemz6 a mintdra. A medianok ¢és
szamtani atlagok minden index esetében kozel esnek egymashoz, a valaszok koncentralod-
nak a skala magasabb értékeinél. Ami a képernyodidoket illeti, nagy valdszintiséggel alulbe-
csiilték azt a valaszadok (Boase €s Ling, 2013), ugyanakkor trendjiikben vélhetéen helye-
sek. E valtozok esetében lathatunk kiugro értékeket is.

2. tablazat: a digitalis készség indexek és képerny6ido kérdések leiro statisztikaja

A tablazat a digitalis készség indexek, az azokbol képzett kompozitok, valamint a szamitogéppel és okoste-
lefonnal to1tott id6 valtozoinak atlagat, szorasat, minimumat, 25. percentilisét, medianjat, 75. percentilisét és
maximumat tartalmazza.

Megjegyzés: a programozas egyetlen kérdésre adott valasz, ami a ,,Tudok programozasi nyelvet hasznalni
(példaul XML, Python)”. Ez a kérdés része a kompozit indexnek, am a tobbi részindexnél alacsonyabb stly-
lyal: a kompozit index a kérdésekre adott valaszok atlaga, ahol az egyes dimenziok hat kérdéssel vannak le-
fedve, mig a programozas egyetlen kérdésként szerepel a szamitasban.

n atlag | sd min | p25 med p75 max

yDSI kompozit index 218 | 4,00 0,70 | 1,00 3,60 4,08 4,56 | 5,00
yDSI: nem-produktiv készségek 218 4,41 | 0,64 | 1,17 4,17 458 4,83 | 5,00
yDSI: technika és miikodtetés 218 | 4,34 | 0,73 | 1,33 4,00 450 4,83 | 5,00
yDSI: kommunikacié és interakcio = 217 @ 4,47 | 0,72 | 0,00 | 433 # 4,67 5,00 5,00
yDSI: produktiv készségek 218 | 3,62 086 0,85 3,02 | 3,69 4,31 5,00
yDSI: programozas 218 | 2,34 142 1,00 1,00 | 2,00 3,00 5,00
yDSI: info navigacio és feldolgozas = 218 ' 3,79 | 0,87 | 1,67 | 3,17 3,83 4,33 5,00
yDSI: tartalom eléallitas 216 | 3,67 | 1,02 | 0,00 | 3,00 3,83 450 5,00
DSI: kollaboracio 217 | 3,60 | 0,91 | 0,00 | 3,00 3,60 4,20 5,00

Szamitogéppel toltott idé (6ra/hét) 218 | 12,90 | 13,70 | 0,00 | 3,00 | 7,00 18,00 70,00
Okostelefonnal toltott id6 (6ra/hét) 218 | 30,35| 21,22 | 3,00 15,00 27,50 40,00 105,00
Forras: sajat szerkesztés

4.1. ATFIATALOK DIGITALIS KESZSEGEI ES AZ ONLINE TOLTOTT IDO OSSZEFUGGESE
A tobb online térben toltott ido nem jar egyiitt a digitalis készségek magasabb szintjével. A

kérdést elsdsorban korrelacids vizsgalattal valaszoltam meg, amivel mintdmban legfeljebb
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igen gyenge Osszefliggéseket talaltam a yDSI és annak részindexei és a szamitdgéppel/okos-

telefonnal toltott 1d6 kozott.

Mielétt azonban a Pearson korrelacios értékeket vizsgalnank meg, a grafikus abrazo-
las segit az 0sszefiiggések pontosabb megértésében. A kovetkezo szorasgorbe diagramok az
egyes yDSI részindexek és a kompozit mutatd (fliggéleges tengely) valamint a heti atlagos
szamitogép és okostelefon hasznalat (vizszintes tengelyek) egyiittes abrazolasa. Az okoste-
lefon hasznalat sokkal szélesebb tartomanyban szorodik, mint a szamitogép hasznalat. A
yDSI indexek eloszlasanak ferdesége szembet{ing a fenti &brakbol: azok jellemzbéen a magas
értékeknél koncentralédnak (ez alol kivétel talan az informacios navigacios és feldolgozas,

valamint az egyiittmiikodés). A linedris egyiittjaras hidnya azonban szembetling.

2. abra: a yDSI indexek és az eszkozhasznalatokra forditott heti ido osszefiiggése

Az alabbi abran a yDSI indexek (0-5 skala) és a heti PC és okostelefon hasznalat (6ra) lathato. Az egyes pontok
nagysaga az adott értékek el6fordulasaval aranyos.

TechAndOp: technika és miikddtetés, InfoNav: informacios navigacio €s feldolgozas, Comm: kommunikaciod
és interakcid, Content: tartalom eldallitas, Collab: egyiittmiikddés (DSI), Composit: yDSI kompozit index

TechAndOp InfoMav Comm Content Collab

Tl

Compasit

MW B @

yDS| indexek

o &

0 20 40 60 0 20 40 60 0 20 40 60 0 20 40 60 0 20 40 60 0 20 40 60
Heti atlagos eszkozhasznalat (PCllaptop; ora)

TechAndOp Infollay Comm Content Collab
P, :..: . :.* PP
e iy :

SO

Camposit

yDSl| indexek
e 4 m ow ok ow;

0 25 50 75 100 O 26 50 75 100 O 25 50 75 100 O 2 50 75 100 O 25 50 75 100 O 25 50 75 100
Heti atlagos eszkozhasznédlat (okostelefon; éra)

Forras: sajat szerkesztés

Az aldbbiakban Pearson korrelacio értékeit lathatjuk ugyanezekre a valtozokra. Az
alacsony korrelacio hatarat a hipotézis megfogalmazéasakor 0,25-0s r értékben hataroztam
meg. Jollehet a minta reprezentativitdsanak hianyaban (és a valtozok normalitdsara vonat-
kozo feltételezés hianyaban) nem szerkeszthetek konfidencia intervallumot, a korrelacios
egylitthatok meggy6zden alacsony értékeket mutatnak. Az okostelefonnal t61tott 1d6 eseté-
ben minden részindex esetében nulla kozeli értékeket kaptam, ami a linearis kapcsolat teljes

hianyarol arulkodik. A szamitogéppel toltott id6 €s a kompozit index is jelentésen elmarad
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a valasztott kiiszobértéktol, de a részteriiletek koziil is csak a programozas kozeliti azt meg
alulrél, ami tulajdonképpen elég intuitiv: azok a valaszadok, akik valamilyen programnyel-
vet ismernek, nagy valosziniiséggel programozasra is hasznaljadk szamitogépiiket, nagyobb

képerny6idot elérve ezzel.

3. tablazat: szamitégéppel/okostelefonnal toltott idé és a yDSI korrelacids értékei

crer

képzett index és a PC/laptop, valamint okostelefon hasznalat heti hasznalata kozotti Pearson korrelacios érté-
keket mutatja, ahol utobbit az ,,Egy atlagos héten dsszesen hany orat hasznalsz <szamitdgépet / okostelefont

(internet eléréssel)> barmely helyen?” kérdésekkel mértem, oraban kifejezve.

okostele-
PCllaptop fon
total férfi né lep_ dip- <tehetés = tehetds total
oma loma

yDSI kompozit index 0,162 = 0,174 @ 0,069 0,095 0,207 0,111 0,215 -0,032

yDSI: nem-produktiv
készségek
yDSI: tech és miikod-
tetés
yDSI: kommunikacié
és interakcio
yDSI: produktiv kész-
ségek
yDSI: programozas 0,232 @ 0,310 @ 0,064 0,235 0,253 0,322 0,190 -0,047
yDSI: info navigacié
és feldolgozas
yDSI: tartalom el6al-

0,141 0,142 0,098 0,135 0,144 0,090 0,172 0,006
0,179 0,139 0,138 0,153 0,186 0,128 0,227 0,045
0,071 0,115 0,039 0,098 0,057 0,031 0,063 -0.031

0,159 @ 0,180 @ 0,041 0,059 0,225 0,116 0,217 -0,053

0,211 @ 0,202 | 0,122 0,044 0,307 0,160 0,289 -0,028

0,056 @ 0,083 | -0,044 0,017 0,087 0,009 0,097 -0,061

litas
DSI: kollaboracio 0,081 | 0,080 @ 0,091 -0,062 0,194 -0,136 0,216 0,070
elemszam 218 95 123 75 143 94 103 218

Forras: sajat szerkesztés

A 3. tablazatban az eddig emlitett 0sszefliggéseken tilmenden heterogenitasvizsgalat
eredményeit is lathatjuk: a legfontosabb szociodemografiai valtozok mentén csoportokat
képezve is bemutatom a korrelacids egylitthatokat. Az imént elmondottakat egyik csoport-
bontas sem valtoztatja meg: legfeljebb gyenge linedris egyiittjarasokat lathatunk a tablazat-
ban. Ahogy emlitettem, valtozoim eloszldsa nem koveti a normalis eloszlast; errdl az alabbi

abrakra pillantva gyorsan meggy6zOdhetiink kiillondsebb szamitasok elvégzése nélkiil is.
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3. abra: a képernyd6idok és a yDSI kompozit valtozok stiriiségfiiggvénye

06
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density

0.02

0.2

0.00

U

0 25 50 75 100
szamitogeéppel/okostelefonnal taltott idé (Sra/het) 0.0
1 2 3 5
O szamitégep O Okostelefon yDSI kompzit index

Forrés: sajat szerkesztés

Ennek ellenére illusztrativ jelleggel készitettem egy regresszios elemzést, amelyben a
yDSI kompozit értékét, mint fliggd valtozot, magyaraztam a képerny6idd valtozokkal, be-
vonva a haztartasfo végzettségét (dummy valtozoként, aminek 1-es értéke van, ha a haztar-
tasfonek van diplomaja), majd a szubjektiv vagyoni helyzetet (szintén dummy valtozoként,

ahol 1-es értéket kaptak a ,,tobbet engedhetiink meg magunknak” valaszlehet6ségek).

4. tablazat: illusztrativ regresszios eredmények a yDSI kompozit mutatora

Az alabbi tablazat négy regresszios elemzés dsszefoglald eredményeit tartalmazza.

Model 1: yDSI = konstand + B1*szamitogéppel t6ltott id6 + ¢

Model 2: yDSI = konstand + B1*okostelefonnal t51tott id6 + €

Model 3: yDSI = konstand + B1*szamitogéppel toltott id6 + Bo*csaladfé végzettsége + ¢
Model 4: yDSI = konstand + B1*szamitogéppel toltott id6 + Bo*szubjektiv vagyoni helyzet + ¢
A csillagal jeldlt egyiitthatok statisztikai értelemben szignifikansak.

model 1 model 2 model 3 model 4

konstans 3,891* 4,030* 3,874* 3,860*
Szamitogéppel toltott idé (ora/hét) 0,008* 0,008* 0,008*
Okostelefonnal toltott id6 (ora/hét) -0,001

Csaladfo végzettsége (1=legalabb diploma) 0,024

Csalad anyagi helyzete (1=tobbet engedhet meg) 0,092
n 216 216 215 194
adj. r? 0,022 0,000 0,017 0,021

Forras: sajat szerkesztés

Az els6 modell esetében értelemszerlien a korabban ismertetett korrelacios egyiittha-
t6bol szamolhato r? értékhez nagyon kdzeli magyarazderst kaptam és noha a szamitogéppel
toltott 1d6 béta koefficiense statisztikai értelemben szignifikans, gyakorlati értelemben alig

tesz hozza a modellhez: atlagos esetben (13 6ra szamitogéphasznalat) csak 0,1 pontot emel
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a yDSI index varhato értékén. A harmadik és negyedik modellek arrél arulkodnak, hogy a
szociodemografiai valtozok bevonasa nem javitja a modell magyarazoerejét. A masodik
modell pedig a korabbiakkal egybecsengden az okostelefonnal toltott id6 és a yDSI kozotti

linearis Osszefliggés hianyat mutatja.

4.2. NEM-PRODUKTIV ES PRODUKTIV DIGITALIS KESZSEGEK

A fiatalok digitalis készségei koziil erésebbek azok a részteriiletek, amelyek az egymassal
torténd kapcsolattartast, illetve a mindennapos internetes tartalomfogyasztast irjak le, mint
a kollaborativ és produktiv részteriiletek. A 3. és 4. dbran a részindexekbdl atlagolassal kép-
zett mutatok megoszlasat szemléltetem. A kék szinnel dbrazolt nem-produktiv itemeket ma-
gaban foglalé mutato igen kis szoras mellett magas atlagot vesz fel: kevés kivétellel jo vagy
igen jo képességgel birnak e teriileteken a megkérdezettek. (Emlékeztetdiil: e mutatd olyan
készségeket foglal magaban, mint az adat-védelmi beallitasok kezelése, biztonsagi masola-
tok és felhds adattarolas kérdés-kore, valamint nem kivant tartalmak blokkolasa, valamint
mint a helyes kommunikacios platform/csatorna és tonalitds megvalasztasa, tartalom meg-
osztassal és internetes zaklatassal kapcsolatos tudatossag.) A produktiv készségeket maga-
ban foglal6 atlag (piros szinnel) viszont nem csak alacsonyabb atlagot vesz fel, de latvanyo-
san nagyobb szorast is mutat, noha itt is jellemzden legalabb kozepesre értékelték magukat

a megkérdezettek.

4. abra: nem-produktiv és produktiv 5. abra: nem-produktiv és produktiv
yDSI részindexek stiriiségfiiggvénye yDSI részindexek leiré statisztikaja

] o o boxplot diagrammon abrazolva
Megjegyzés: a technikai és kommunikacios di-
menzidk atlagat tekintem nem-produktivnak.
1.00 i i

0.75

%050 |
@ 1
© I 83
025 E !
e =
0.00 E
1 2 3 4 5
yDSI részindexek ’
[ yDSI: tech és kommunikacio atlag O] yDSI: produktiv atiag
Forras: sajat szerkesztés Forras: sajat szerkesztés
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Hasonlban az el6z6 pontban targyaltakhoz, ebben az esetben is indokolt a heterogeni-
tas vizsgalat. Az 5. tablazat a részteriiletek indexeinek atlagat tartalmazza a f6bb szociode-
mografiai csoportok szerint bontdsban. Az alap dsszefliggés, miszerint a nem-produktiv at-
lag jellemzden magasabb a produktiv atlagnal, minden csoportban hasonldan fennall, a cso-

portok kozotti eltérések pedig a legtobb esetben csak mérsékeltek.

. tablazat: a digitalis készség indexek atlaga részmintak szerint

Az alabbi tablazat a yDSI mutato és az egyes részteriiletek atlag értékeit tartalmazza a fobb szociodemogra-
fiai csoportok szerinti bontasban.

atlag sd atlag = atlag atlag atlag | atlag = atlag

total | total = ferfi | ng | 9P~ | dip- <tehe-  tehe-

loma | loma @ tés tos

yDSI kompozit index 400 0,70 | 417 | 391 4,07 @ 398 39 | 4,06
yDSI: nem-produktiv készségek 4,41 0,64 4,50 4,36 4,50 4,38 4,41 4,43
yDSI: tech és miikodtetés 434 | 0,73 | 449 | 423 4,48 @425 434 | 432
yDSI: kommunikacié és interakeié = 4,47 0,72 451 4,49 451 4,50 4,48 4,52
yDSI: produktiv készségek 3,62 0,86 3,87 3,49 3,68 3,62 3,55 3,73
yDSI: programozas 2,34 1,42 2,62 2,15 2,18 2,42 2,11 2,55
yDSI: info navigacio és feldolgozas 3,79 0,87 4,04 3,63 3,85 3,76 3,72 3,85
yDSI: tartalom eléallitas 3,67 1,02 3,90 3,57 3,77 3,68 3,62 3,79
DSI: kollaboracio 360 091 | 366 | 360 @364 362 347 | 3,77
elemszam 218 218 95 123 75 143 94 103

Forras: sajat szerkesztés

A hipotézisem eldontéséhez Wilcoxon Signed Rank tesztet szamoltam, figyelembe
véve, hogy a t-teszt alkalmazasanak feltételei nem teljesiilnek. A Wilcoxon Signed Rank
teszt egy nemparaméteres proba, ami nem feltételezi a normalitast (Woolson, 2007). Null-

hipotézis alatt a két valtoz6 median eltérése nulla.
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6. abra: a nem-produktiv és produktiv 6. tablazat: a nem-produktiv és pro-

készségek atlaganak kiilonbsége duktiv készségek atlaganak eltérésére
 lavok kiilonbeéee: fol | szamitott Wilcoxon Signed Rank teszt
At agok kii onbs'e-ge. olytonos vona eredménye
Normalis eloszlas: szaggatott vonal
! yDSI: nem-produktiv készségek 4,405
05 yDSI: produktiv készségek 3,620
kiilonbség 0,785
_os v 22308
5 RO RN z 12,12
0.2 L [ E \“\ p 0,000
0.0 i e
-1 0 1 2
Idexek eltérése
Forras: sajat szerkesztés Forras: sajat szerkesztés

A Wilcoxon teszt alapjan 0=0,05 szignifikanciaszint mellett a nullhipotézist elvetjiik,
vagyis a két valtozd median eltérése nem nulla; a nem-produktiv készségek indexe maga-

sabb, mint a produktivak indexe.
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5. ROBOSZTUSSAG-VIZSGALAT ES LIMITACIOK

Megallapitasaimmal kapcsolatban két alapvetd limitaciora hivnam fel a figyelmet az alab-
biakban, eltekintve a mintavételbdl adodo korlatoktol: az online térben toltott id6 mérésének
validitasaval kapcsolatos kérdésre, valamint a digitalis készségek yDSI skalaval torténé mé-

réssel kapcsolatos bizonytalansagra.

5.1. ONLINE TOLTOTT IDO ONBEVALLASOS FELMERESE ES ANNAK VALIDALASA

Az dnbevallas (self-report), mint mérési eszkoz, gyakran vitatott megoldas. Kiilonosen igaz
lehet ez akkor, ha a véalaszadokat atlagos fogyasztasi szokdsair6l kérdezziik (ugy is, mint a
mobiltelefon és internet hasznalat, mint fogyasztas). Noha igen elterjedt a mdodszer haszna-
lata, Boase és Ling azt talalta mobiltelefon hasznalat esetében, hogy az 6nbevallasos mérés
eredményei csak igen alacsony mértékben korreldlnak a tényleges hasznalat mértékével,
utobbit szerver-napld adatokkal mérve (Boase és Ling, 2013). Hogy ezt a bizonytalansagot
valamilyen mértékben kontrollalni tudjam, két megkozelitést alkalmaztam kérddivemben,
majd ezekkel egymast validaltam: a szamitdégéppel, valamint mobiltelefonnal (okostelefon
interneteléréssel) to1tott heti id6t gyakorisagi skalaval is megkérdeztem, majd arra kértem a
valaszadokat, probaljak megbecsiilni azt heti 6raszamra vetitve. Az eredmények meggyo-
z8ek: a magasabb gyakorisagot leiro skéla kategéridkhoz tartoz6 atlagos 6raszdmra vonat-
kozo értékek minden esetben nagyobbak, mint a ritkabb hasznalatot leir6 kategoriak eseté-
ben. Az eszkdzhasznalatra vonatkozd dnbevalldsos becslések elemzése abban is segitsé-
gemre volt, hogy megbizonyosodjak rdla, valaszadoim kell6 figyelemmel és komolysaggal
toltotték ki a kérddivet: a kapott eredmények a hihetd tartomanyba esnek kivétel nélkiil.
Mindezeket figyelembe véve, még ha a konkrét értékek torzitanak is minden bizonnyal,

feltételezem, hogy azok korrelalnak a valds értékekkel.
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7. abra: Heti atlagos szamitogép és okostelefon hasznalat megoszlasa a mintaban

A abran lathatéak szaggatott fiiggdleges vonalakkal jeldlve az atlag értékek: szamitogép hasznalat esetében
heti 12,9 o6ra, okostelefon esetében heti atlagos 30,4 6ra (vagyis napi tobb, mint 4 ora).

Heti atlagos eszkdzhasznalat (6ra)
PC/laptop
Okostelefon

0.06

0.04

Density

0.02

0.00

Ora/hét

Forras: sajat szerkesztés

5.2. AYDSI SKALA AZ EGYSZERU ONERTEKELES TUKREBEN
Mint lattuk, a yDSI itemeire jellemzden igen kis szoras mellett igen magas értékeket adtak
a valaszadok, igy felmeriil a kérdés, mennyire alkalmas az eszkoz tényleges kiilonbségek
mérésére. Likert skalak hasznélata esetén jol ismert jelenség a skalak eltérd, kultara fiiggd
értelmezése (Heine et al., 2002), ami a nemzetk6zi 6sszehasonlitast ellehetetleniti. Esetiink-
ben azonban a yDSI azt igéri, hogy kikiiszoboli az ebbdl eredd torzitast: a valaszaddra vo-
natkoztatva és konkrét hasznalaton (Un. use-case-eken) keresztiil kérdez, elkeriilve ezzel a
peer grouphoz vald horgonyzast €s az eltérd értelmezéseket. Ilyen mdédon alkalmas lehet
Osszehasonlitasra.

Mindazonaltal fontosnak tartottam, hogy valahogy validalni tudjam a yDSI eredmé-
nyeit, igy a kérd6ivben helyt kaptak egyszerti onértékeléses kérdések is a yDSI dimenzidi-
nak megfeleld t¢émakban. Az aldbbiakban a két mérési megkdzelitéssel kapott eredményeket

vetem 0ssze.
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8. abra: digitalis készségek részteriileteinek indexe onértékeléses és yDSI kérdezéssel

Az alabbi abran elébb az egyes részindexek és a kompozit index leird statisztikajat 1atjuk boxplot abrazolas-
sal, paronként abrazolva az 6sszetartozo6 indexeket, minden esetben eldbb az onértékeléssel képzett index,
majd az annak megfelelé yDSI index (az 0sszetartozo értékek azonos szin arnyalataival is jelolve).

Ezt kovetden az onértékelés és a yDSI értékek szorasdiagrammja szerepel, ahol a vizszintes tengelyen az 6n-
értékelés, a fliggélegesen a yDSI indexek.

Az egyes pontok nagysaga az adott értékek eléfordulasaval aranyos.

TechAndOp: technika és mitkodtetés, InfoNav: informacids navigacio ¢s feldolgozas, Comm: kommunika-
ci6 és interakcio, Content: tartalom el6allitds, Collab: egytittmiikodés (DSI), Composit: yDSI kompozit in-
dex. S: 6nértékelés, y: yDSI index

Digitalis készségek dnértékeléses és yDSI indexszel mért értékei
4

]
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Index értéke
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Forras: sajat szerkesztés

A technika és mitkodtetés, illetve a kommunikacio és interakcié dimenzidk — Ossz-
hangban a kordbban mar bemutatott magas atlag értékkel —, igen kis szorasu eloszlast ko-
vetnek. Az egyes részindexek rendre nagyon hasonlo értéket kaptak, mint a megfelelé 6n-
értékeléses valaszok. Erdekes eredmény, hogy az onértékeléses kérdéssel kapott eredmé-
nyek minden esetben nagyobb szorast €s egy kivétellel alacsonyabb atlag érté¢ket mutatnak,
mint a yDSI skalaval felvett értékek. Az onértékelés esetében a pontos kérdés az alabbi volt:

Hogyan értékelnéd tudasodat az alabbi témakorokben?

Kérlek, jelold mennyire igazak rad az alabbi allitasok, ha arra gondolsz, hogyan hasz-
nalod az internetet és olyan eszkozoket, mint mobiltelefon vagy szamitogépek. Ha nem érted
a kerdest, jelold a “Nem értem, mire gondolsz” lehetiséget.

Magas szintii tuddasom van a(z) <yDSI dimenzio> terén.

Ez tehat azt jelenti, hogy amikor azt kérdeztem meg a fiataloktol, hogy mennyire ma-

gas szintll a tudasuk egy-egy részteriileten, jellemzden alacsonyabbra értékelték tudasukat
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nagyobb bizonytalansag mellett, mint amikor konkrét hasznalaton (in. use-case-eken) ke-
resztliil mértem azt a yDSI-t hasznalva. Ennek egy magyarazata lehet az, hogy a valaszadok
tobb vagy bonyolultabb készséget gondoltak egy-egy dimenzié mogé, mint amit a yDSI
ténylegesen kérdezett toliikk. Ez akar azt is implikalhatja, hogy a yDSI mutaté mar most
meghaladottnak tekinthetd, a 2023-ban azt kitolté kozépiskolas fiatalok bizonyos tekintet-
ben mar elérébb jarnak, mint a kérdéssor sszeallitasakor kortarsaik tartottak. Kiillonoskép-
pen, ha figyelembe vessziik, hogy a mutatdt 2020-ban publikaltak, ami a Covid19-vilagjar-
vany kitorésének éve volt, a Covid19 kovetkezményei pedig radikalisan rajzoltak at a digi-
talis megoldasokkal kapcsolatos viszonyunkat (Zancajo et al., 2022; Amankwah-Amoabh et
al., 2021), az élet minden teriiletén ugrasszeriien nott a digitalis megoldasok szerepe, €s
ezzel parhuzamosan digitalis készségeink is javultak, gyarapodtak.

Az alabbi tdblazat a 3. tdblazatnak megfeleld készség dimenzidk és képernydidok ko-
zOtt Osszefliggéseket tartalmazza, de ebben az esetben az dnértékeléses kérdéseket felhasz-
nalva. Mint lathatjuk, ebben az esetben is legfeljebb igen gyenge Osszefiiggéseket lathatunk
az egyes készségszintek és az online toltott id6 kozott, tehat megéllapitdsunk érvényessége

nem fligg a valasztott mérési megkdzelitéstol.

7. tablazat: online toltott ido és az onértékeléses készségek korrelacios értékei

A tablazat a yDSI egyes dimenzidinak megfeleld egyszer(i 6nértékeléses allitasok és a PC/laptop, valamint
okostelefon hasznalat heti hasznalata kozotti Spearman korrelacios értékeket mutatja, ahol utobbit az ,,Egy
atlagos héten dsszesen hany orat hasznalsz <szamitdgépet / okostelefont (internet eléréssel)> barmely he-
lyen?” kérdésekkel mértem, oraban kifejezve.

Megjegyzés: ebben az esetben a skalak ordinalis mérésiszintiiek, igy Pearson korrelaciot nem hasznalhattam.

PC/laptop | okostelefon

Onértékelés: Internet hasznalat, bongészés 0,204 0,051
Onértékelés: internetes keresés, informaciéfeldolgozas 0,121 0,014
Onértékelés: internetes kommunikaci6, kapcsolattartas 0,055 0,155
Onértékelés: internetes tartalomkészités 0,098 0.037
Onértékelés: internetes egyiittmiikodés, kozos munka 0,145 0,008
elemszam 218 218

Forras: sajat szerkesztés

Az alabbi tablazatbol jol 1athato, hogy az egyszerli onértékeléses megkozelités jellem-
zOen alacsonyabb értékeket eredményez, de ez az 6sszképen nem valtoztat. Mindazonaltal

érdemesnek lattam az onértékeléses kérdéssorral is elvégezni a méasodik hipotézisvizsgala-
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tot, ami feltételezése szerint a nem-produktiv képességek jellemzden erdsebbek, mint a pro-

duktivak. Ennek eredményét a 8. tablazat tartalmazza. Mint lathaté az eredmény hasonlo

ebben az esetben is, vagyis megallapitasaimon nem valtoztat az, hogy melyik mérési meg-

kozelitést hasznalom.

8. tablazat: a yDSI indexek és az egyszerii onértékeléses kérdések osszehasonlitasa

yDSI kompozit index
yDSI: nem-produktiv készségek
yDSI: tech és miikodtetés
yDSI: kommunikacié és interakcié
yDSI: produktiv készségek
yDSI: programozas
yDSI: info navigacié és feldolgozas
yDSI: tartalom eléallitas
DSI: kollaboracio

elemszam

atlag
yDSI
4,00
4,41
4,34
4,47
3,62
2,34
3,79
3,67
3,60
218

sd
yDSI
0,70
0,64
0,73
0,72
0,86
1,42
0,87
1,02
0,91
218

atlag sd
onértékelés onértékelés
3,73 0,78
4,10 0,81
4,03 0,93
4,17 0,95
3,53 0,88
na. na.
3,93 0,93
2,78 1,19
3,11 1,30
218 218

Forras: sajat szerkesztés

9. tablazat: a nem-produktiv és produktiv készségek atlaganak eltérésre szamitott
Wilcoxon Signed Rank teszt eredménye egyszerii 6nértékeléses skalakkal

onértéklés: nem-produktiv készségek

onértékelés: produktiv készségek

kiilonbség
\%

z

p

4,10

3,53

0,57
15470
11,05
0,000

Forras: sajat szerkesztés
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6. KONKLUZIOK

A jové munkavallaldinak, vagyis a jelen fiataljainak, megfeleld digitalis felkésziiltsége
kulcsfontossagi minden gazdasag szamara. Hasonloan aktualis kérdéskor a folyamatos on-
line jelenlét és talzott képerny6ido lehetséges hatasai. Kutatasom alapjan nem talaltam osz-
szefiiggést az online toltott idd és a digitdlis készségek szintje kozott, valamint igazoltnak
talaltam feltevésemet, miszerint a fiatalok készségei az egyes részteriileteket vizsgalva el-
térnek, jellemzden inkdbb a mindennapi kapcsolattartassal és internetezéssel (tartalomfo-
gyasztassal) kapcsolatos fokuszuak.

Jollehet munkdm feltar6é tanulmany, ami szdndékom szerint megagyazhat egy repre-
zentativ és holisztikus kutatasnak; megerdsiteni latszik azt a feltevést, miszerint az, hogy a
fiatalok idejiik tekintélyes hanyadat t6ltik online térben, onmagaban nem okvetleniil elég-
séges ahhoz, hogy produktiv, a tanulményaik, majd késdbb munkavégzésiik szempontjabol
is hasznos készségeik magas szintet érjenek el. Ezek alapjan mindenképpen helye kell, hogy
legyen az oktatasban az egyes részteriiletekre koncentralé megkozelitésnek, hogy a Lanvin
¢és Kralik (2009) altal emlitett kinai €s indiai szakképzett munkaerdhidnyt megel6zhesstik.
Ugyanennek a megallapitasnak egy masik implikacidja policy szempontbdl, hogy a tulzott
online id6 korlatozasanak lehetdségét is érdemes lehet mérlegelni, az nem vonja magaval a
készségek szintjének korlatozasat.

Kutatasomban pilot jelleggel hasznaltam a yDSI skalat és vetettem azt 6ssze egyszeri
onértékeléses kérdésre kapott valaszokkal. A két megkozelitéssel kapott eredmények igen
kozel allnak egymashoz, igy megallapithato, hogy — legalabbis mintdmon — a yDSI skaéla
kevésbe tlinik alkalmasnak kiilonbségek mérésére. Ugyanebbdl kovetkeztethetiink arra is,
hogy a fiatalok realisan mérik fel készségeiket (s6t tulajdonképpen az egyszerti 6nértékelé-
ses valaszaik kis mértékben el is maradtak a yDSI részindexektdl), igy vélhetden nyitottak

¢és motivalhatoak lennének a célzott készségfejlesztésre.
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MELLEKLETEK



1. MELLEKLET: KERDOIV

Kedves Kitoltd!
16-19 évesek internetezési szokasait szeretném vizsgalni, 6sszehasonlitani. Ennek keretében egy legfeljebb 8§
percet igénybe vevd kutatasba szeretnélek meghivni téged. Nincsenek jo és rossz valaszok, kérlek, probalj

meg 6szintén valaszolni.

A kutatas TDK dolgozatomat segiti, amit a Neumann Janos Egyetem Nemzetkozi Gazdalkodas és Gazdasag
mesterszakjan irok. A kérddiv kitoltés dnkéntes és teljesen anonim, a valaszaddkat beazonositani nem lehet-

séges, a valaszokat csakis 0sszegezve elemzem.

Ko6szonom segitségedet!

S1. Hogyan értékelnéd tudasodat az alabbi témakdrokben?

Kérlek, jelold mennyire igazak rad az alabbi allitasok, ha arra gondolsz, hogyan hasznalod az internetet és
olyan eszkozoket, mint mobiltelefon vagy szamitogépek. Ha nem érted a kérdést, jelold a “Nem értem, mire
gondolsz” lehetdséget.

Soronként egy valasz.

Egyaltalan nem igaz ram
Nem nagyon igaz ram

| gaz is rAm meg nem is
Nagyjabol igaz ram
Nagyon igaz rdm

Magas szintii tudasom van az Internet haszna-

lat, bongészés terén

Magas szintli tudasom van az internetes kere-

sés, informaciofeldolgozas terén

Magas szintil tudasom van az internetes kom-

munikacio, kapcsolattartas terén

Magas szintii tudasom van az internetes tarta-

lomkészités terén

Magas szintli tudasom van az internetes

egylittmikodés, k6zos munka terén




Ul. Mely eszkdzokkel rendelkezel a kovetkezok koziil, amelyeket rendszeresen (legalabb hetente) hasznalsz

is?
Tébbvdlaszos.

1. Okostelefon

Okostelefonon internet-eléfizetés (wifi nélkiil tudsz-e internetezni)
Szamitogép, PC

Laptop, notebook

Tablet

Jatékkonzol

Okosora

Egyik sem

N GA WD

U2. Milyen gyakran hasznalod a kdvetkez6 eszkozoket?

Soronként egy valasz.

Naponta to6bbszor

Naponta

Hetente tobbszor

Hetente

Havonta tobbszor

Havonta vagy ritkabban

Nem hasznalok

Szamitogép (PC vagy laptop/notebook)

Okostelefon (wifivel vagy internet-el6fizetéssel)

U3. Egy atlagos héten dsszesen hany orat hasznalsz [ ...]-t barmely helyen?

Soronként egy egész szam [0-168]

Szamitogép (PC vagy laptop/notebook)

Okostelefon (wifivel vagy internet-eléfizetéssel)




U4. Mire hasznalod az alabbi eszkozoket az alabbiak koziil?

Soronkent tobb valaszos.
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Szoérakozas, szabadidé eltdltés, kikapcsolodas

Informacidszerzés, tajékozodas

Kapcsolattartas, kommunikacio

Munka

Tanulas

Ugyintézés, vasarlas

Pénziigyek, banki tigyek intézése

Egyikre sem

DI. Kérlek, jelold mennyire igazak rad az alabbi allitasok, ha arra gondolsz, hogyan hasznalod az internetet
és olyan eszkozoket, mint mobiltelefon vagy szamitogépek. Arra gondolj valaszadaskor, hogy mennyire iga-
zak ezek rad, ha most, egyediil kellene ezeket megtenned. Ha nem érted a kérdést, jeldld a “Nem értem, mire
gondolsz” lehetdséget.

Soronként egy valasz.

Egyaltalan nem igaz ram
Nem nagyon igaz ram

Sem igaz, sem nem igaz ram
Nem értem, mire gondolsz
Nem szeretnék valaszolni

Nagyjabol igaz ram
Nagyon igaz ram

Tudom, hogyan lehet valtoztatni az adatvédelmi beéllitdsokon

Tudom, hogyan lehet kikapcsolni a helymeghatarozéast mobil eszk6zokon

Tudom, hogyan kell megvédeni egy eszkozt (példaul PIN hasznalataval,

képernyd mintaval, ujjlenyomattal, arcfelismeréssel)

Tudom, hogyan lehet fényképeket, dokumentumokat vagy egyéb fajlokat
felh6ben tarolni (példaul Google Drive-ban, iCloudban)

Tudom, hogyan lehet privat bongészést hasznalni

Tudom, hogyan lehet blokkolni nem kivant pop-up iizeneteket vagy rek-

lamokat




Tudok programozasi nyelvet hasznalni (példaul XML, Python)

Tudom, hogyan lehet kivalasztani a legjobb kulcsszavakat online keresé-

sekhez

Tudom, hogyan taldlhatok meg egy weblapot, amit kordbban mar latogat-

tam

Tudom, hogyan talalok meg informaciokat egy weblapon, barmilyen fel-

épitésii is a az a weblap

Tudom, hogyan kell haladé/részletes keresést hasznalni kereso oldalakon

Tudom, hogyan tudom ellendrizni hogy igaz-e, amit online talaltam

Tudom, hogyan lehet megallapitani, egy weblap megbizhatd-e

Szoktam megosztani informaciokat az interneten, hogy segitsem iskola-

tarsaimat

Az internet segit, hogy tdmogatast kapjak a tanulasban tarsaimtol

Szoktam megosztani tanuladssal kapcsolatos dolgokat méasokkal az inter-

neten

Az internet segit a tanulassal kapcsolatos feladataimat a terveim szerint

végezni

Az internet mashol tanulok tudasanak felhasznalasaban

D2. A kovetkezd allitasok némelyikénél példakat soroltam fel. Kérlek, csak akkor jelold a ,,nagyon igaz ram”
lehetGséget, ha az Gsszes példat hasznalod vagy ismered.

Soronként egy valasz. Egy oldalon az el6zd kérdéssel.

Nagyjabol igaz ram
Nagyon igaz ram

Nem nagyon igaz ram
Igaz is ram meg nem is

Egyaltalan nem igaz ram
Nem értem, mire gondolsz

Nem szeretnék valaszolni

A helyzett6] fiiggden tudom, mikor melyik csatornat kell hasznalnom,
hogy valakivel kommunikaljak (példaul felhivom, Messenger, iizenetet

kiildok, e-mailt irok)

Tudom, mikor kell lenémitanom magamat vagy kikapcsolnom a kamerat

online hivasban

Tudom, melyik képeket és milyen informaciokat “oké” megosztani online

Tudom, mikor helyénvalo6 és mikor nem helyénvalé hangulatjeleket hasz-
nalni (példaul smiley, emoji), roviditéseket (példaul OMG, LOL) és nagy-
bettiket




Tudom, hogyan lehet jelenteni a szamomra vagy k6zdsségem szdmara ne-

gativ tartalmakat

Tudom, hogyan lehet felismerni, ha valakit online zaklatnak

Tudom, hogyan lehet valamit létrehozni, ami kiilonb6z6 digitalis média-

kat 6tvoz (példaul fényékeket, zenét, videdkat, GIF-eket)

Tudom, hogyan lehet meglevé digitalis képeket, zenéket, videokat szer-

keszteni

Tudom, hogyan tudom elérni, hogy amit az internetre felteszek sokan las-

sak

Tudom, hogyan valtoztassam meg amit az internetre felteszek, attol fiig-

gben, hogyan reagalnak ra az emberek

Tudom, hogyan lehet megkiilonboztetni a tdmogatott és nem tamogatott

tartalmakat az interneten (példaul egy videdban, egy posztban)

Tudom, hogyan hivatkozzak és hasznaljak fel valamit, ami jogvédett

D3. Az alabbi, olyan technoldgiakra vonatkozo kérdések, mint internet és mobiltelefon, igazak vagy hamisak?
Ha nem vagy biztos a valaszban, jel6ld a ,,nem vagyok benne biztos” lehet6séget!

Soronként egy valasz.

Hatarozottan nem igaz
Hatarozottan igaz
Nem vagyok benne biztos

Nem szeretnék valaszolni

Az els6 talalat mindig a legjobb informacidforras

Mindenki azonos informaciokat talal, amikor online keres ra dolgokra

Az els6 dolog, amit latok egy social média feliileten, mindig az utols6 dolog amit

posztolt az egyik ismerdsom

Az, hogy kedvelek vagy megosztok egy bejegyzést, negativ hatassal lehet masokra

Hashtagek hasznalata ndveli a posztok lathatosagat

Cégek fizetnek atlagos embereknek, hogy hasznaljak termékeiket videdkban és tar-

talmakat készitsenek

Vi



Végezetiil néhany rovid demografiai kérdésem lenne.
B1. Mi a nemed?

1. Feérfi
2. N6

B2. Hany éves vagy?

B3. Jelenleg tanulsz?

1. Igen, teljes iddmben tanulok
2. Tanulok, de mellette dolgozom is
3. Nem, nem tanulok

B4. Ha tanulsz, az osztalyodnak vagy iskoladnak van-e valamilyen szakiranya, jarsz-e valamilyen fakultaciora
vagy tagozatra?

1. Nem, teljesen altalanos gimnaziumi osztalyba jarok
Igen, gazdasagi iranyultsagu képzésre jarok

Igen, informatikai iranyultsagu képzésre jarok
Igen, miivészeti iranyultsagl képzésre jarok

Igen, egyéb iranyultsagl képzésre jarok

oD

BS5. Hogyan értékeled angol nyelvtudasodat szovegértés szempontjabol?

Soronként egy valasz.

Valamit megértek,

de elég keveset

Koznapi dolgokat
és azokat a téma-
kat, amiket isme-

rek, nagyjabol

Bonyolultabb, sza-
momra ismeretlen
témakat is kony-

nyen megértek

Egyaltalan

tudok angolul

nem

megértem

Hallas utani értés

Olvasas utani értés

B6. Milyen telepiilésen élsz (ha nem otthon laksz, arra gondolj, ahol a legtobbi id6t t61tod pl. kollégium)?

1. Falu, kozség

2. Kisvaros

3. Megyeszékhely
4. Budapest

B7. Mi a csaladod haztartasféjének legmagasabb iskolai végzettsége? (Gondolj arra a személyre, akivel egyiitt
¢lsz és a f6 dontéshozo és/vagy a legnagyobb keresettel rendelkezik.)

1. Altalénos iskola vagy szakmunkas képz6

Erettségi vagy érettségire épiilé szakképesités (pl. technikus)
Féiskolai diploma / BA / BSc

Egyetemi diploma / MA / MSc

Doktori fokozat

akrwd
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B8. Hogyan itélnéd meg csalddod anyagi helyzetét?

1. Lényegesen tobbet engedhetiink meg magunknak, mint az atlag

2. Valamivel tobbet engedhetiink meg magunknak, mint az atlag

3. Atlagos szinvonalon éliink

4. Valamivel kevesebbet engedhetiink meg magunknak, mint az 4tlag
5. Lényegesen kevesebbet engedhetiink meg magunknak, mint az atlag
9

. Nem szeretnék valaszolni

Vil



