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Válhat-e társsá egy robot?

Kulcsszavak: társas támogatás; ember-robot kapcsolat; társas érintkezés; társas támogatási elvárások
Vajon válhat-e társsá egy robot? Kutatásom ezt a kérdést járja körül, különös tekintettel arra, hogyan befolyásolja az emberek társas támogatottsága, valamint demográfiai és attitüdinális tényezők a robotok társas lényként való elfogadását. A társas támogatás jelentősége alapvető: az emberi kapcsolatokból fakadó érzelmi és gyakorlati segítség nélkülözhetetlen a mentális jóléthez, ugyanakkor gyakran egyenlőtlenek és konfliktusokkal terheltek, ami alternatív megoldások keresését indokolja. Kutatásom nagymintás, interpretatív megközelítést alkalmazott 494 fő válaszainak elemzésével. Az online kérdőív anonim válaszokat gyűjtött, főként fiatal felnőttektől, a kényelmi és hólabda mintavétel miatt bizonyos demográfiai torzításokkal. Az eredmények azt mutatták, hogy mindössze 40 válaszadó lenne hajlandó robotokat társként elfogadni, és ezt inkább a társas támogatás iránti igény, mint annak megléte befolyásolta. A férfiak kissé nyitottabbak voltak a robotok elfogadására, míg más demográfiai tényezők nem mutattak jelentős hatást. A családi kötelékek erősebb szerepet játszottak a robotok elfogadásának elutasításában, míg a formális kapcsolatokra támaszkodók nyitottabbak voltak. Bár az eredmények korrelációi alacsonyak, rámutatnak a további kutatás szükségességére, különösen a kulturális különbségek, a technológiai hozzáférés és az emberi kapcsolatok minőségének vizsgálatára. A technológia fejlődése elősegítheti a robotok társas kapcsolatokban betöltött szerepének elfogadását, azonban az emberi-robot interakciók mélyebb megértése elengedhetetlen. Eredményeim hozzájárulnak ahhoz, hogy a robotok elfogadása ne csupán technológiai, hanem társadalmi és szociológiai kérdésként is értelmezhető legyen, új lehetőségeket teremtve az életminőség javítására és a társas támogatás iránti igények kielégítésére.



