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BEVEZETES

A klaszterrel kapcsolatos elméleti kutatasok alapjai Alfred Marshallra vezethetok vissza, aki a
kulturdlis hatasdnak vizsgalataval hivta fel a figyelmet a témara (Marshall, 1920). Azota a
kozgazdasagtanban ¢és a gazdasagfoldrajzban szamos térbeli agglomeracioval, gazdasagi

halozat- és klaszterkutatassal kapcsolatos modszer és kutatasi irany alakult ki.

A klaszterek kiemelkedd szerepét és népszeriiségét az egyre élesebb globalis versenyben az
elméleti trendek mellett a vildg minden t4jan sikeres mitkodési példak is aldtdmasztjak, mint
példaul Olaszorszag, a Szilicium-volgy ipari teriilete. Az egyes orszagok eltéré gazdasagi €s
tarsadalmi jellemzdihez, valamint vallalkoz6i kultirdjahoz igazodva Eurdpa-szerte kiilonb6zo

tipust klaszterek jottek l1étre (Wise et.al., 2012).

Az elmult 10 év viszonylataban a tobblépcsds klaszterfejlesztési tervnek koszonhetden a
magyarorszagi klaszterfolyamatok szdmara is nagy lokést adott. Ebben az iddszakban egy
klaszter képzési hullam alakult ki, melynek hatasai a mai napig kifejtik az eredményiiket. A
klaszterek kiilonféle palyazati forrasokbol remélik megalapozni az Onfenntartd klaszter-
Okoszisztémak fejlesztését és a kiemelked6 ndvekedési €s innovacids tevékenységeik
megerdsitését, ami hozzajarul az orszagok versenyképességéhez, valamint elérhetik a kivant

nemzetkozi sikereiket.

Dolgozatomban a Nyugat-dunanttli régio klasztereire fektetem a hangsulyt, hogy ebben a
régioban, miként is alakul a klasztermozgas, novekedés, vagy ellenkezd esete a megsziinése.
A sikerességi kritériumok vizsgadlata a f6 célja a dolgozatomnak, melybdl egy olyan
kovetkeztetést szeretnék leszlirni, ami lényeges kritériumok hidnyarol rantja le a leplet, és
felfedi az egyes klaszterek megsziinésének okait. A hidnyossagokra kiilonféle javaslatokat
fogalmazok meg, mely véleményem szerint egy megoldds lehet a feltart probléma

kikiiszobolésére, ezaltal elkeriilhetdbb lesz a klaszterek mélyrepiilése.

A dolgozat két f6 részre tagolodik. Az elsd rész attekintést nyljt a klaszterek kialakuldsaval és
fejlodésével foglalkozo szakirodalomrol mind hazai, mind nemzetkozi kontextusban. Kitér a
klaszterpolitika és fejlesztés szempontjabol. A mésodik fejezet ismerteti a kutatds indokait,
fobb célkitlizéseit és kutatasi kérdéseit, valamint az alkalmazott modszertant. A tanulmany a

kutatasi eredmények értékelésével, ajanlasokkal és 6sszegzéssel zarul.



1 KLASZTEREK ELMELETI HATTERE

A kovetkezO fejezetben szeretném felvazolni a klaszterek elméleti hatterét, a kiillonb6zo
tudomanyagak fejlodési utjait, legfontosabb fejlddési allomésait, valamint a foldrajzi és
kapcsolati kozelség szerepét ezekben az egyiittmiikodésekben. Roviden ismertetem tovabba a
kutatdsom szempontjabol relevans kérdéseket, igy a klaszterek egyiittmikodésének
kulcsszerepldinek bemutatasat, a klaszterek szerepét az innovacios folyamatban, valamint
azokat a kulcstényezoket, amelyek meghatarozhatjak a klaszterek sikeres fejlodését, ezaltal a

hosszl tava fenntarthatosagat.

1.1 Klaszter fogalmanak meghatarozasa

A gazdasagi tevékenység teriileti eloszlasat vizsgald tanulmanyok szinte kovetkezetesen a
térbeli koncentracié gazdasigi jelentdségének novekedését mutatjdk a globalizacio
kovetkeztében. A kozgazdaszok is hamar észrevették a gazdasagi tevékenység térbeli

crer

okozott térbeli koncentracié miatt (Lengyel Imre, 2002).

Ennek koszonhetoen erételjesen érezhetd a globalis verseny hatasa napjainkban is, mindegyik
szektorban atrendezte a kapcsolati rendszereket, mind ezen til ez a dinamikusan fejlédd
versenyre adott sikeres valaszok egyike maga a klaszter. Az EU-ban szinte mindegyik
tagallaméban jelen vannak a klaszterek, melyek szamos allami tamogatasban részesiilnek. A
nemzetko6zi példaknak koszonhetden levonhatunk egy kovetkeztetést, hogy a klaszterek nem
tlnnek el csak ugy, mint egyes trendek, hiszen ez maga egy szervezddés, mely probalja
felvenni a 1épést a piac altal diktalt versennyel (Lengyel Imre, 2002). Szamos meghatarozas
sziiletett a klaszter fogalmara az évtizedek soran. A klaszterek fogalmat el6szor a 19.
meg, ¢és a kifejezést Lancashire és Sheffield teriiletére hasznalta. Lancashire és Sheffield erds
munkaerd-piaci specializdcioval rendelkezik: a lakossag tobbsége specialis termelésre
specializalodott (Lancashire: textil, Sheffield: fémek). Az érintett vallalatok a tobbi vallalkoz6
¢és a helyi kozosség kozott fenndllo tarsadalmi-gazdasagi kapcsolatokon beliil miikodnek. A
régid folyamatos fejlodése egyrészt a szervezetek kozotti nagyon szoros munkamegosztasnak,
masrészt a szervezetek novekvd egymasrautaltsagdnak (csokkent fiiggetlenség, fokozott

klaszterfligg6ség tudhato be), (Klimova et.al., 2016).



Patik Réka et.al. (2005) szerint a klaszterekre vonatkoz6 szakirodalomban azonban szamos
definicio talalhato, amelyek gyakran eltérd elméleti hattéren alapulnak. Gordon és McCann
(2000) harom tudoményagat ir le (regiondlis gazdasagtan, iizlettudomany ¢&s
gazdasagfoldrajz), amelyek kidolgoztdk sajat klaszterezési elméleteiket. Martin és Sunley
(2003) kozvetleniil targyalja a klaszterfogalom kaotikus természetét, amikor kilenc
klaszterdefinicidt hasonlit 6ssze, és bemutatja azok empirikus alkalmazasat. Alapvetéen két
megkdzelitést kell megkiilonboztetniink: az elméleti kozgazdasagtant és az lizlettudomanyt. A
kozgazdasagtani megkozelités az agglomeracio vizsgalatara helyezi a hangsulyt €s eredete
Marshall elképzelései alapjan externalidkra vezethetd vissza (Phelps, 2004). Példadul Krugman

képviseli ezt az iranyt.

Az alkalmazott kozgazdasadgtanhoz kozelebb all az iizlettudomanyon alapulé megkdzelités,
amelyet Porter képvisel, akinek alapvetd modszerei €s eszkozei eltérnek a koézgazdasagi
megkozelitéstél. Ebben a megkdzelitésben szerepet jatszanak az agglomeracios elénydk, a
versenyelényok és a gazdasagi szereplok kozotti egyiittmiikodés (Lengyel — Rechnitzer,
2004). A térbeli koncentracio fent emlitett kettés megkozelitésében a klaszterek leginkabb a
masodik trend mentén vizsgalhatok. A gazdasagi szereplok kozotti egylittmiikddést eldtérbe
helyezo klaszterelemzésben a nemzetgazdasadg szerkezetének elemzése és felosztasa a cél,
figyelembe véve a vevo-szallitd kapcsolatokat, a tényezofeltételeket, az intézményi hatteret,

vagyis a komplex és specifikus gazdasagi interakciokat (Phelps, 2004).

Leskd Anett Katalin (2013) szerint a klaszter legaltalanosabb kifejezése az az, hogy egy
térbeli koncentracion kialakuld stratégiai szovetség, amely a kiilsé verseny lekiizdésére
Osszefog, ezzel egyfajta bizalmi halét is kialakit. A cégeket klaszteren beliil 6sszekotd
informalis kapcsolatok innovacidval, a tagok igényekhez alkalmazodd tovabbképzéssel, a
Klasztereken beliilli kommunikacioval csokkenthetik azokat a koltségeket, melyek
nehézségeket okozhatnak a kkv szektor tagjainak. A klaszterek és haldzataik fogalmai
gyakran Osszekeverednek a koztudatban. Ezért a klasztert egyfajta vallalkozasok gazdasagi

valtozasaira valo reagalasi mechanizmusanak tekinthetjiik a piaci kihivasokra.

A Kklaszter tehat egy adott régioban talalhato, egylittmiikddésben 1évé cégek €s kozhasznl
szervezetek Osszefogasa. Ezek az egységek jellemzden egymashoz kozel helyezkednek el,
ami lehetévé teszi a konnyl egylittmikodést és kommunikaciot. A klaszterek eldnyosek a
vallalkozasok szamara, mivel hozzaférést biztositanak az eréforrasokhoz, a tudashoz és a
halézatokhoz, amelyek segithetik a novekedést és a sikert. Mind az innovaciés, mind a

gazdasagfejlesztési dontéshozok az innovaciot, valamint a hasznossag maximalis ndvelésének



eszkozét latjak a klaszterekben; mivel a fokozott interakcio eldsegiti az innovaciot (Miiller
et.al., 2012). A fenti fogalmak alapjan fontos kulcsszavak a foldrajzi koncentracio, illetve az
egyiittmiikddés, melyek meghatarozzak a klaszternek a 1ényegét.

crcr

kritikus tomegeknek irja le, amelyek szokatlan versenyelonyt képesek elérni egy adott
iparagban. Viszont ez a fenti megfogalmazas a klaszterek jellemzése nélkiil hidnyos, ami
viszont kiegésziti a foldrajzi koncentracidos paraméterek ¢és a Klasztertagok egymashoz
viszonyuléasat. ,,A vevOk ¢és vasarlok szort és véletlenszerii piaci tranzakcidival valo
Osszehasonlitdsban az egy helyen koncentralodo vallalatok és egyéb szervezetek kozotti
ismételt tranzakciok javitjdk a koordindciot és emelik a bizalmat. Ebbdl kdvetkezden a
klaszterek csokkentik a fliggetlen véllalatk6zi kapcsolatokra jellemzd problémékat a vertikalis
integracié rugalmatlansaga és a formalis haldzati, szovetségi és partnerségi kapcsolatok
menedzsment problémai nélkiil. A fliggetlen és informalis kapcsolatban 4all6 cégek ¢és
intézmények klasztere erételjes, hatékony és rugalmas konstrukcié™ (Porter, 1998B, pp. 79-

80).

A nemzetkdzi szakirodalomban a klasztereknek nincs ilyen altalanosan elfogadott altalanos
meghatarozasa. Unids szinten a klasztereket foldrajzilag koncentralt csoportnak tekintik,
amelyek egylittmiikodnek és versenyeznek egy adott teriileten vagy agazatban. Ezeket az
egységeket hasonld technologidk ¢és készségek kotik Ossze, fiiggetleniil attol, hogy
tudomanyos vagy hagyomanyos alaptiak-e, és intézményes vagy nem intézményes

iranyitasuak lehetnek (European Commission, 2007, p. 9.).

Weisz Agnes (2007) sszegzi legjobban a klaszter fogalmanak 1ényegi elemeit. A klaszterek
tehat erdsen versengd gazdasagi szektorokban jonnek létre, igy a cégek igyekeznek
egyiittmiikodni a kapcsolodo szereplokkel, akiknek kapcsolatait szoros egymdsrautaltsag
jellemzi, igy a kiilonféle iparagakban miikodo cégek profitalhatnak egy-egy iparag sikerébdl.
Lényegében a klaszterek a hazai, illetve a nemzetk6zi versenyben egyiitt vesznek részt, belsé
kapcsolataikat pedig a verseny, a kozds helyi érdekek és az etika uralja. Lehetové teszi
szamukra a nagyfogyasztoéi szerepvallaldst, ezéltal belsd informdcids rendszert kiépitve

képesek novelni az innovacids és érdekérvényesitési hatékonysagukat.
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szakirodalmak Iényegét. Osszefoglalva, a klaszterek elméleti hattere igen dsszetett és sokréti,

szamos modszert és csoportositasi elvet tartalmaz, és a klaszterek létrejotte mogott



meghtiz6dd gazdasagi-tarsadalmi érdekek €s motivaciok tobb szempontbol is feltarhatok. Ez
alapjan nehéz meghatdrozni a klaszter koncepci6 jellegét. A legelterjedtebb definiciok szerint
a klaszter tudomanyteriiletek, ipari huzderék koré szervezdddé egylittmiikodési halozat,
amelyben a vallalkozdsok a fdszereplok, de kapcsolataik vannak kiilonb6z6 oktatasi és
kutatasi szereplokkel, nonprofit szervezetekkel és egyéb szolgaltatd szervezetekkel, amelyek
segitik. a tagsadg versenyképességének és a régid gazdasagi fejlodésének ndvelése. Az
egyiittmiikodés eldnyei nagyon szélesek lehetnek, a konkrét finanszirozasbol szarmazo
pénziigyi elényoktol a konkrét informaciokhoz vagy tudashoz vald hozzaférésig, vagy a
stratégiailag fontos partnerekkel fenntartott kapcsolatokig. A motivaciok résztvevonkként
eltéréek lehetnek, viszont a legfébb cél az, hogy a tagokkal harmonikus egylittmiikddés

alakuljon ki.



1.1.1 Klaszterek kialakulasa

crer

folyamatra redukalni sem azok kialakulasat, sem az Osszes olyan tényezd azonositasat és

elemzését, amelyek ebben az 6sszefiiggésben fontosak lehetnek (Menzel et. al., 2010).

A klaszterek kialakuldsanak 1étrejottét, illetve novekedését szamos tényezd befolyasolja. A
Colosseum Budapest Kft. (2013) tanulmanyaban rangsorolja a klaszterek kialakulasanak

elofeltételeit, melyek a kovetkezoek:

1. A megfeleld, és képzett munkaerd biztositasa, és rendelkezésre allasa

2. A klaszterszereplok kozotti kapcsolatrendszer megléte, és atlathatosaga

3. Elismert egyetem, illetve kutatohely elérhetdségének megléte

4. A multbéli tapasztalatok, és a szervezeti kultira hagyomanyainak tiszteletben
tartasa

5. Megfelel6 agazati struktura kialakitasa, €s fenntartasa

6. Helyi politika, €s tamogatasi rendszerének megléte

Ha ezen tényezOk érvényesiilnek, megfeleld talajt biztositanak, egy induld klaszter
1étrejottének, fejlodésének, és ezaltal a novekedésének is egyarant. Azért is fontos ez, mivel
az elmult 15 évet attekintve, jol lathatd, hogy egyre nagyobb szerepet kaptak a kiilonféle
innovativ hélézatok az EU, és azok tagéallamainak gazdasagfejlesztésében, és innovacids

fejlesztési stratégiaiban.

A klaszteresedési folyamatok a 20. szazad végén kezdték meg térhoditasukat, kezdve az
Egyesiilt Allamokbél, Nyugat-Europabdl, és a 2000-es évek elején hazankban is teret
hoditottak. Miikodési elveiket legjobban a ,kollektiv cselekvés a sikerért” filozofija
hatdrozza meg. Létszamuk az elmult években nétt, az allami tdmogatds pedig allandonak
tlinik, hiszen tagsdgukban altalaban hazai cégek és egy-két nagy multinaciondlis cég is
szerepel. A magukat klaszternek nevezd szervezetek a 2000-es évek elején jelentek meg
eldszor Magyarorszagon. Nem szabad azonban megfeledkezni arrol, hogy ezt megeldzden is
1éteztek egyiittmiikddések egy-egy teriileten tevékenykedd cégek kozott, de akkor még nem
klaszternek nevezték ezeket (Salgo, 2010).

Kocsis Alexandra (2012) tanulmanyaban azt taglalja, hogy a nyugat-eurdpai klaszterek
altalaban hosszu folyamatok aran tartanak ott, ahol ma. Az utobbi években parhuzamosan tort
utat a fejlett nyugati orszagokban is a klaszterek térhoditasa, mind ez koszOnhetd a

digitalizacios forradalomnak. A regiondlis és ipari klaszterek kialakulasat és fejlodését



tamogatd "klaszter-orientalt" fejlesztéspolitika jelentds hangstlyt fektet a dinamikus
novekedés elérésében. A klaszterek kialakuldsa a cégek kozotti egyiittmiikodés természetes
megnyilvanulasaira vezethetd vissza. A héaldzati egylittmiikodésnek ezt a forméajat az jellemzi,
hogy a klaszterben részt vevo vallalatok a mindennapi munkajuk sordn kapcsolatokat épitenek
ki egymadssal, beszallitokkal, versenytarsakkal, ligyfelekkel, kozvetlen kornyezetiikkel vagy

potencialis oktatasi partnerekkel stb., ezek minden napos tevékenységek a klaszterek életében.

Az tzleti tevékenységek atfogd versenyképességiik miatt kiilonboznek egymastol. Az
egyiittmiikodéssel novelhetd klaszterek f6 elonye, hogy kevés formai kotottséggel és
rugalmassag megtartdsadval a piaci tranzakcidknal hatékonyabban tudjak biztositani a cégek
kozotti ismétlddo tranzakcidkat, ezaltal nem igényelnek ujabb folyamatok, és tranzakciok
bevonasat. A klaszterek kialakuldsa alapvetden piaci folyamat eredménye. A legtobb sikeres
klaszter spontan jon létre, kolcsondsen eldnyos lizleti megfontolasok alapjan. Ugyanakkor az
eurdpai tagorszagok céliranyos klaszterfejlesztési politikdinak koszonhetéen a 90-es évek
végétol egyre gyakoribba valt az eléremutatd kozpolitika, az lizleti kezdeményezések vagy a
vezeté egyetemek, kutatdintézetek aktiv részvétele, mint a klaszterinditds katalizatora

(Colosseum Budapest Kft., 2013).

A klaszterek természetesen, spontdn moddon is létrejohetnek, példdul egyes részlegekhez
kapcsolddoan a versenyhelyzeti eldnyokhoz jutva. A klaszterek 1étrehozasanak masik modja a
mesterséges klaszterek, amelyek gazdasagpolitikai stratégiai dontések eredményei (Dobronyi
etal., 2011). A klaszterek kialakulasa altalaban piaci folyamatok eredménye. A legtobb
sikeres klaszter spontan jon létre, kolcsondsen eldnyds iizleti megfontolasok alapjan.
Ugyanakkor az eurdpai tagorszagok célzott klaszterfejlesztési politikaja miatt a 90-es évek
végétdl az eléremutatd kozpolitikdk, az lizleti kezdeményezések vagy egyetemek, vagy
kutatointézetek aktiv részvétele katalizatorai a klaszterek 1étrejottének (Colosseum Budapest
Kft., 2013).

A klaszterek kialakulasdnak okai az egyes orszagokban rendkiviil valtozatosak, és ennek a
sokféleségnek koszonhetben az egyes orszagok tobbféle klaszterfejlesztési politikat

alakitottak ki, mindenki a sajat erdsségeire fekteti a hangsulyt (Abraham et.al., 2010).



1.1.2

Klaszterfejlesztés az elmult 20 év viszonylataban

1. abra A klaszterfejlesztés legfontosabb allomasai Magyarorszagon

Az elsd megalakulé klaszterek:
Pannon Autdipari Klaszter
(PANAC) Kezdeményezd a
Gazdasdgi Minisztérium A
hirom nagy hazai autdgydrtd
(Suzuki, GM, Audi) és tobb
mint 50 KKV bevondsa

A 2007-2013 EU koltségvetési
Klaszterek mikodését iddszak lehetdvé tette hosszi tavi
thmogaté palydzati klaszterfejlesziési koncepeid
megalkotisdt Pdlus Program

(2008-2010) Uj Széchenyi Terv
klaszterfejlesziési program (2010-)

kifrdsok a Strukturdlis
Alapokbol

A

Az L. Széchenyi Terv
keretében hazai
forrasbol kifrasra

2005 7

A Klasztertimogatisok
hatdsara kb. 50 klaszter

keriilnek klaszterek miikidik
megalakitasat célzo Magyarorszigon
pélydzatok

Forras: Nemzetgazdasagi Minisztérium, sajat szerkesztés

Magyarorszagon a klaszterfejlesztést kiilonbozd klaszterfejlesztési programokon keresztiil
tamogattak. Netwin (2007) szerint Magyarorszag elsd klaszterprogramja a 2000-es évek
elején alakult ki, amikor a klaszter megjelent a Széchenyi-program palyazati célpontjaban.
2005-2006-ban az 10j palyazati forrasok hatasara uj klaszterek honosultak hazankban, ezzel

tamogatva a klaszterek szolgaltatasi tevékenységeit egyarant.

A klasztertervezés 2008 ota szelektivebbé valt. Ma a feltorekvo iparagak nagyobb figyelmet
forditanak az érett klaszterekre és a vilagszinvonall klaszterekre. A multban szinte minden
klasztertipus tAmogatott volt, igy nem volt természetes szelekcid a vallalatok kozott. Kivételt
képeznek a felzark6zd orszagok, amelyek elsdsorban 1) klaszterek tdmogatasara vagy

klaszterkezdeményezések épitésére koncentralnak (European Cluster Observatory, 2015).

Roncz Judit (2007) tanulmédnya alapjan ismerteti, hogy Magyarorszdgon a regionalis
gazdasagfejlesztési tervnek két pillére van: az egyik a haldzatépités, a masik pedig az Uj
trendek forradalmasitdsa. A haldzat, mint cél azon alapszik, hogy a gazdasag kettds
szerkezetét a kkv-szektor fejlesztése dnmagaban nem tudja megtdrni, mert a nagyvallalatok

versenye, helyettesitése nem maga a kkv-szektor, hanem az arra épiil6 teriilet. informacios



halézat. A termelési, informacios halézatok kialakitdsa véarhatéan a Széchenyi-terv altal
mozgositott erdforrasok Osszekapcsolasat és megsokszorozasat eredményezi regionalis és
helyi szinten. A hal6zatosodas és a klaszterezés alapvetden erdsitette a belsd kohéziot,
megoldotta a dudlis gazdasagi szerkezetet, javitotta a versenyképességet, természetesen

minden klaszteresedési intézkedést tamogatni kell hazankban.

Zombori (2007) szerint a klaszterpolitika sziikségessége azért is meghatarozo, mivel az
eurdpai gazdasagba integralodni kivand magyar gazdasagnak sziiksége van a kereskedelmi
szektor részesedésének novelésére, a versenyképesség €s az export versenyképességének
javitasara, és nem utolsd sorban a stagnalé foglalkoztatas bévitésére. Erdemes megjegyezni,
hogy a fenti gazdasagi célok az altalanos allapot javitdsdhoz kapcsolédnak a Magyar

Fejlesztési Program Polus Programja keretében fejlesztették ki.

Ezt kovette az Uj Magyar Fejlesztési Terv 2007-2013 keretében meghirdetett Polus Terv,
amely immaron vildgos stratégidval és allokalt forrasokkal rendelkezik. A program a
klasztereket fejlesztésiik alapjan négy szakaszban tdmogatja, melyek a kovetkezok. Az elso
két szinten (a klaszter inditasa és fejlesztése) elsdsorban a klaszter kialakitasat és a
klasztermenedzsment szervezet létrehozasat és mikodését tamogatja, hiszen a sikeres

mikodésnek elengedhetetlen alapja.

A 2008-as és 2011-es masodik koros klaszterfejlesztési palydzatok miatt (ma mar az Uj
Széchenyi program része, de a palyazat szinte ugyanaz) 100-100 plusz klaszter 1épett piacra,
az indulasi és fejlesztési szakaszban 1évé tamogatasi célokkal és feltételekkel (orszagos
UNDP honlap alapjan). Az klaszterek tobb mint haromnegyede Gjonnan alakult klaszter volt
mindkét idészakban, ez a hirtelen meghirdetett timogatasi rendszernek volt kdszonhetd, mert
olyan feltételeket kinaltak, amelyek mar kedvezd koriilményeket biztositottak egy klaszter

megalapozésara.

A harmadik szinten az Gigynevezett tanusitasi klaszterek tobb szaz millié forintos tdmogatast
igényelhettek, elsésorban k6zds K+F €s innovacios tevékenységre. Ez azért is volt fontos,
mert hazdnkban az innovécios fejlesztések a nyugat — eurdpai régiokhoz képest jelentOs
elmaradasban szenvednek. A fejlesztések azért is fontosak, mert a klaszterek tagjai kozott a
kkv szektor nagyrésze ide tartozik, és ez a szektor jelentds fejlesztésekre szorul. A mindsités
célja, hogy kivalasztasi rendszeren keresztiil azonositsdk a legversenyképesebb hazai
klasztereket, és exkluziv palyazatot biztositsanak szamukra a kivitelezésre (Polus Klaszter

kézikonyv, 2009).



A Clusterix tanulmany (2014) szerint a 2014. november 7-i nyilvdnossagra hozott
megvalositasi tervbdl nyilvanvalo, hogy a klasztertevékenység 6sztonzése tovabbra is fontos
része lesz a gazdasagfejlesztési eszkoztarnak. Magyarorszagon az elmult 6t-tiz évben erds
halozatok kezdtek kiépiilni a gazdasagi élet szereploi kozott. Kozép-Eurdpai szinten
egyediilallo klasztermindsitési rendszert milkodtet a kormény, amelynek szakpolitikai
szempontjai (egylittmiikddés, innovacids tevékenység) a Polus program tovabbfejlesztése. A
tervezés soran alkalmazott egyik legfontosabb elv, hogy a 2014-20 kozotti idészakra
rendelkezésre 4allo teljes fejlesztési keretdsszeg legalabb 60%-at a kormany Altal
meghatdrozott modon gazdasagfejlesztésre kell forditani. Emellett a TOP (Tertiiletfejlesztési
Operativ Program) halozattal is foglalkozik, mely az egylittmikddések fejlodésével a
meghatarozott célkitlizések mar nemcsak az iizleti és ipari klaszterek fejlesztésére
Osszpontosul, hanem elsdsorban a helyi, regiondlis gazdasagfejlesztési halozatok kialakitasat

vették prioritasnak.
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1.2 A Kklaszterek gazdasagi szerepe

A klaszterezés sordn az azonos iparagban tevékenykedd szereplok a helyi kapcsolatokon és a

tovagylriizo hatasokon keresztiil kapcsolddnak Ossze.

= A halozatos egyiittmikodések egy szélesebb versenyképességi keretbe dgyazddnak,
telephely-specifikus alapon jonnek létre, és javitjdk az adott telephelyen végzett
tevékenységek gazdasagi teljesitményét.

= A versenyképesség klaszter alapu megkdzelitése hasonlosdgot mutat sok mas
fogalommal, amelyek talmutatnak az egytényezds és szektor- vagy lokalis semleges

kereteken (Ketels, 2017).

A klaszterek kiilonb6z6 modelljeit dolgoztdk ki, amelyek jellemzden a régidé vezetd

iparagainak kulcsfontossagu vallalatain alapulnak (Lengyel 2001, Porter 2001).

A klaszteresedés olyan jelenség, amely képes megmagyarazni a hazai és nemzetkozi
tevékenységkoncentraciot, mely pozitiv hatassal lehet a helyi gazdasagra, mivel
munkahelyeket teremthet és befektetéseket vonzhat. A Klaszterek olyan intézmények
csoportjai, amelyek kozel allnak egymashoz, és elég nagyok ahhoz, hogy konkrét
szakértelmet,  szolgaltatdsokat,  eréforrasokat,  beszéllitokat  vagy  képességeket
demonstraljanak. A sikeres klaszter altalaban koordindlja az Osszes olyan tevékenységet,

amely a fogyasztok szamara az értékteremtéshez sziikséges.

Dedk Szabolcs (2000) tanulmanyaban kitér viszont arra a tényre, hogy megneheziti minden
napjainkat, hogy egyes vallalkozasok kozvetleniil nem sorolhatok be egyetlen egy iparagba
sem, mivel nagyobb tért akarnak meghoditani, sz€lesiteni a spektrumot, igy szimultan tobb
tevékenységet is folytatnak. Mindez arra szolgal, hogy a gazdasagfejlesztés nem az iparagakra
fekteti a fokuszt, hanem a klaszterekre. Mivel a klaszterek termékeny talajt kindlnak az ipar
atalakulasanak és a feltorekvé iparagak fejlodésének eldsegitéséhez, az Eurdpai Unid mar
régota a klaszterekre helyezi a hangsulyt, adatszolgaltatast, szakpolitikai eszkozoket és
tamogatast nyujt a klaszterszervezetek kozotti Europan ativeld kapcsolatokhoz (Ketels et.al.,
2016). Nemcsak az EU fektet hangsulyt a klaszterek fejlesztésére, Deak Szabolcs (2000)
szerint egy nemzetgazdasag kormanyzata tamogatasaival a klaszterek életét ugy konnyitik
meg, hogy olyan beruhazasokat, illetve fejlesztési programokat alakitanak ki, melyek a
termelékenység novekedését, a versenyképesség eldsegitését hordozzak magukban, igy
felpezsditve a hazai gazdasagi élet szinvonalat is. Az alabbi abra a klaszterekhez csatlakozas

eldényeit foglalja 0ssze harom szinten.
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2. abra Klaszteresedés elényei

KLASZTERESEDES
ELONYEI
N\ * Javul az adott lérs‘égbcn\ * Nivelhetd a va]];ﬂkom:\
a foglalkoztatottsig, piaci mérete; a klaszter
® Hozzijarul a - . el o 1o
- ) J, . . = csokken a - tagjainak piaci silya
E (tibbségében nemzeti) Z munkanélkiiliségi rdta. E nagyobb, mint kiilénillo
§ Mot (G < * A klaszter munkit § kisvillalkozdsként
(] kozépvillalkozdsok 8 biztosit a régio é * A szakmai informidciok
E fennmaraddsihoz, ill. E l?ulzllokozpnnljznnuk, i aramldsa kozvetlenebbé
- megerdsodéséhez. = !ﬂlh.ook,mmhl = € gyorsabbi vilik:
= ) L intézményeinek. - elkeriilhetdk a
® Segiti a technolégiai e Stabilizalia a klaszterb - -
rsfer & o stabilizalja a klaszierben parhuzamossigok.
transzter €s az egyiittmikodd mikro-, * A villalkozdsok
innovicié befogaddsat. kis-, és innoviciés ereje €s
kazépvillalkozdsok képessége nd.
J helyzetét. * Novelhetd a kis cégek
* Hozzdjarul a régio ismertsége.
versenyképességének és * A termékpaletta
imdzsinak javitdsihoz. /‘ bévitésével javulnak a
\_ beszdllito esélyei. _}

Forras: KocziszKky, 2004; sajat szerkesztés

Kovacs Istvan (2020) doktori disszertacijaban is megfogalmazza a klaszterek gazdasagi
jelentdségét, hiszen a klaszterek kiilonosen a kis- és kozépvallalkozasok szamara nyujthatnak
kedvezd szervezeti keretet, mivel egyesithetik a kutatas-fejlesztési er6forrasokat, hatékonyan
hasznosithatjdk az er6forrasokat, kombinalhatjdk a piaci akciokat és beléphetnek a

nemzetkdzi piacokra szélesitve a terjeszkedési lehetdségeiket.

Tehat a klaszterek az innovacid elomozditdsanak fontos eszkozei. Ezek olyan ,,ipari
okoszisztémak”, amelyek kedvezd lizleti kornyezetet biztositanak az 0j lizleti megoldasokkal
vald kisérletezéshez. Ezért fontos szerepet jatszanak a szerkezeti valtozasok katalizatoraként.
Egy ilyen Okoszisztémdban 1j nyertesek sziilethetnek (nem tudni, kik és honnan jonnek),

ezzel is tamogatva a feltérekvo iparagak fejlodését (Nerger et.al., 2014).

Weisz Agnes (2007) kutatésa szerint a sikeresnek tekintett klaszterek a legkevesebb belsd
kapcsolattal rendelkez6 multinacionalis vallalatok beszallitoi. Legfontosabb tevékenységeik
altalaban a cégek kozotti kapesolatok erdsitése, ehhez forumok biztositdsa, mindségbiztositasi
tanusitvanyok megszerzésének segitése, forrasszerzés, taldlkozok szervezése, honlapok

készitése ¢és karbantartasa. A klaszter legfontosabb tevékenységei a tagok oktatasanak
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szervezése, a meglévo egylittmiikddések elmélyitése, a palydzatok monitorozasa, a palyazatok

benyujtasa, az érdekképviselet és a lobbitevékenység.

Az elso klaszter 1étrejottét a piacgazdasagok tidvozolték. A nemzeti és regionalis korméanyok
uj lehetdséget latnak benniikk, hogy nagymértékben segitsék Oket a gazdasagpolitika
megvalositdsdban. Megjegyzendd, hogy ez vallalkozasfejlesztést, teriiletfejlesztést,
gazdasagélénkitést stb. is szolgalhat. Kivald lehetéség egy rendkiviil innovativ, gyorsan
novekvd ipari szektor bemutatasdra és Osztonzésére is. Elismert tény, hogy az eddig
reménytelen kkv-kat klasztereken keresztiil vissza lehet integralni a gazdasagi fosodorba. A
nagy multinaciondlis vallalatok is egyre inkabb tdmogatjdk a klaszterek létrehozésat és
mikodését. Rajottek, hogy ezzel nagy tabort lehetne szervezni a potencialis beszallitoknak.
Olyan rutinokat és nyelveket dolgozhatnak ki, amelyek tobb ezer kordbban nem emlitett

vallalkozassal miikodnek egyiitt (Roncz, 2007).

Jarjabka Akos (2019) tanulmanyaban kifejti, hogy a klaszterek gazdasagi jelentésége
vitathatatlan. A megfeleld szervezeti valasz a nemzetko6zi globalizacios elvarasokra egy olyan
klaszter lehet, bar regionalis €s dgazati alapon, amely szdmos intézményi forméat és szereplot
képes egy tdborba vonni. Mint minden koherens szervezetnél, a klasztertagok kozotti
kereskedelmi bizalom megteremtheti a fejlodés és a kozds cselekvés feltételeit. Az
allamoknak o¢riasi felel@sségiik van abban, hogy megfelel6 inkubacios feltételeket
teremtsenek a klaszterek létrehozasdhoz, elismerjék és tdmogassdk azokat, akik segitik a
kozosségek (allamok, régiok, iparagak) versenyképességének fenntartasat. Ennek érdekében
folyamatosan fel kell tarni és elemezni kell mindazokat a lehetséges tényezOket, amelyek
mozgatdrugoi, vagy éppen ellenkezdleg, gatloi lehetnek az aktiv egyiittmiikodésnek. A
klaszter kezdeményezések felismerése €s a jo gyakorlatok alkalmazasa megoldast jelenthet a

klaszterek mindennapi miikodésére, hozzédjarulva a fenntarthatd gazdasagi fejlédéshez.
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1.2.1 A Kklaszterek jogi formaja

Fontosnak tartom a klaszterek jogi személyiségének feliilvizsgalatat a jogi forma miatt a
tagok kozotti kapcsolatok erdsségének ellendrzésére érdekében, hiszen a cégek a klaszteren
beliil az egyiittmiikodés kereteinek meghatarozasakor tobbféle forma koziil valaszthatnak,

mint az informalis egylittm{ikodés, vagy a formalis egytittmiikodés.

Salgd Laszlo Péter (2010) tanulmanyaban a fent emlitett lehetOségeket vizsgélja. Az
egyiittmiikodés legrégebbi formdja a partold tagsaggal jardo hosszu tava egyiittmikodeés.
Ebben az esetben nem kell eltérd feltételeket teljesiteniiik, hiszen szdmukra az elsddleges cél
a piaci pozicidjuk erdsitése, igy ennek kovetkeztében nem foglalnak allast konkrétan
megnevezett formak mellett. Ez az jelenti, hogy nem volt sem jogi személyiségiik, sem
cselekvOkeépességiik, és nem volt kifejezett szd szerinti megéllapodas a résztvevok kozott. Ez
azt eredményezi, hogy nem lesz klasztermenedzsmentjiik, de tevékenységiik kielégiti a
Klaszterek alapfeltételét, amely egy adott foldrajzi teriileten beliil a versengd cégek

egylttmiikddése.

Formalisabb megoldas egy szervezet létrehozasa kiilon névvel (cluster management).
Létrehozasuk szerzddéshez kothetd, melynek tartalma a Ptk. toérvény altal kinyilvanitott

szerz6dési szabadsag miatt.

A legformalisabb tipusok a jogi személyiséggel rendelkezd szervezetként vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasagként mitkodod klaszterek. Ekkor a szervezet
jogi személyiséggel, cselekvOképességgel és sajat névvel rendelkezik, amelyet a tagok kozotti
egyeztetéssel hataroznak meg. Ez torténhet kereskedelmi tarsasag (kft., részvénytarsasag)
vagy egyeb jogi személyiséggel rendelkezd szervezet (egyesiilet, egyesiilet, szovetkezet)
formdjaban. A klaszterek kozotti egylittmiikodés leggyakoribb forméja a kozds jogokon
alapul6 konzorciumi egyiittmiikodés. Ebben az esetben a szervezetnek kiilon elnevezése, jogi
személyisége, valamint alapité okirata és miikdodési szabalyzata van, amelyek az alapvetd

kapcsolatokat szabalyozzak (Salgo, 2010).

A tanulmany soran a vizsgalatok eredményeként a kordbban mar felsoroltoknal kevesebb mas
jogi személyiséggel rendelkezd tarsasdgi formaban miikodo klaszter is 1étezik. Ezek kozott
gyakoribb a gazdasagi tarsasagokban valo egyiittmiikodés. ahol a tagok gazdasagi tarsasagot
hoznak Iétre, az egyiittmiikddés jegyében részvényeket hatdroznak meg, majd ezt kovetden

klasztermenedzsmentet is szabalyoznak, mely részt vesz a klaszter altali feladatokban,
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tevékenységekben. A klaszteres egyiittmiikodés jogi formait vizsgalva taldlkozhatunk mas

tarsasagi formakkal is, mint példaul a maganalapitvanyi egyiittmiikodés.

A legtobb klasztertagot keretmegallapodds vagy tarsulds koti Ossze. A klaszterben az
egyiittmiikddés erdsségének vizsgalata egy fontos mérce, hiszen egy latképet adnak arrol,
hogy mi torténik a klaszteren beliill: mennyire biznak egymdasban a klasztertagok, ki
koordinalja a halozatot. Szervezeti felépitésiiket tekintve a klaszterrel jar6 feladatok mas-mas
dontéshozok kezében Osszpontosulnak. A klaszter iranyitasat az elnok latja el, Osszetételét a
tagok hatarozzdk meg, de Magyarorszdgon nincs egységes megkozelités a klaszterek
munkdjanak koordindldsdban, felosztott tevékenységi teriiletek vannak, melyeknek meg

vannak a specializacioi (Salgo, 2010).

15



1.2.2 Klaszterszereplok

A klaszter sikeres miikddéséhez fontos a klaszterben végbemend egyiittmiikodések megértése
is, ahol széles platformon, tobbféleképpen és tobb szinten is kialakulnak. A belsé kapcsolatok
kiilonboz6 alapokrol indulnak ki, és mas-mas kihivas elé allitjak a szervezet iranyitasat, attol
fliggden, hogy a klaszter mennyire €pit a meglévd egyiittmiikodésekre, és a tagok lehetnek
versenytarsak, nagyvallalatok, kiilfoldi cégek, horizontalisak vagy a tagok az
egyiittmiikddésen alapuld, vagy klaszter alapt piac er0sen tudasorientalt, intenziv egyetemi és

kutatoi tagsaggal rendelkezik (Kovacs, 2020).

Lippert (2015) elemzése szerint a klasztertagok azonnali motivacidja alapvetéen négy f0

témara Osszpontosul:

e Az elsd a termelékenységgel, a hatékonysdggal és a koltséghatékonyabb
mikddéssel kapcsolatos célok meghatarozasa.

e A masodik a tudashoz, és informacidhoz valdé konnyebb és hatékonyabb
hozzéférés a klaszteren beliil.

e A harmadik teriilet az innovéacio ¢és a K+F lehetdségek hatékonyabb
kihasznaldsénak lehetdsége.

e A negyedik a finanszirozashoz vald konnyebb hozzaférés lehetdsége, hiszen
néha csak a bizonytalan finanszirozasi hattér megléte lehet akar egy visszahuzé

tényez0 is.

Miiller et. al. (2012) szerint a klasztertagok kozotti gyakori interakcio eldsegiti a formalis €s
informalis tudasatadast, €s eldsegiti az intézmények kozotti hatékony és eredményes
egylittmiikodést kiegészitd eszkozok és készségek révén. Amint egy klaszter elér egy
bizonyos kritikus tdmeget, tobb vallalatot, befektetdt, szolgaltatot és beszallitot, annal inkabb

tobb képzett munkaerdt vonz, ezzel is serkentve a munkaerdpiacot.

Salgd Laszlo (2010) szerint a torvényes klasztertagsdg tipikus formaja a belépés vagy
csatlakozas. Megalakuldsakor barmely magéinszemély vagy szervezet a klaszter tagjava
valhat, amennyiben aldirja az alapitasi dokumentumokat és a szervezet miikodési
szabalyzatat. Ha az alapdokumentum olyan feltételeket fogalmaz meg, amelyeket egyes cégek
nem tudnak elfogadni, akkor nem csatlakoznak a csoporthoz, utobbi magatartasuk pedig nem
vet fel versenyjogi kérdéseket (kivéve, ha klasztertagsag nélkiil nem tud "tulélni" a piacon).
Ha a szervezet egy mar miikodé klaszterhez kivan csatlakozni, akkor altalanossdgban

elmondhat6, hogy tagsdgat az elnoknek jova kell hagynia az alapito okiratban és az

16



alapszabalyban foglaltak betartdsa és a tagdij fizetése mellett vagy a Kozgyiilés, esetleg a
klaszter mas szerve altal, és szinte minden esetben legalabb két klasztertagnak kell tamogaté

nyilatkozattal rendelkeznie a tagsag 1étrejotte elott.

A tagok diverzitasa és a diverzitas hatasai fiiggetlenek a klaszter méretétdl, mivel a sok tagu
klaszterek kevésbé heterogének, mint a kisebb klaszterek ugyanabban az iparagban, bar a
tagok kozotti kiilonbségeket (azaz a tudastavolsagokat) nem a tagok szdma hatarozza meg,
hanem ennek oka. a kiilonbségeikre. A klaszterek ¢élettartamat tehat nem annyira a
megalakuldsuk o6ta eltelt életkoruk hatdrozza meg, hanem a tagok (dinamikusan véaltozo)

diverzitasa és diverzitasi szintje (Kovacs, 2020).

Folytatva a specializacio, vagyis a heterogén belsd rendszerek logikajat, tovabbi fontos
jellemzd, hogy a klasztertagsag ne korlatozodjon csak a vallalatok szintjére. Ebben az esetben
egyszerlien létrejon egy nagy konglomeratumszerii tarsasag, amelyben a kisebb tagok csak
passziv szerepkorben, akar beszallitoként is jelen lennének, vagyis kicsi az esélye a kolcsonds
és eléremutatd elényok megteremtésének, vagyis az egyiittmiikodésnek. Paradox modon ebbe
a viszonyba beleillik egyfajta technoldgiatranszfer a kdzponti szerepl6ktél. A hagyomanyos
beszallitoi megkozelitésben a cél a koltségek csokkentése €és a partnerek Osszekapcsolasa a
tagokkal, ami az tigyfél érdeke, de kevésbé a beszallitd kisvallalkozasanak képességnovelése.
Ez mar most is jelentds eldrelépés sok kis cég, de egyre nagyobb cégek (és masok) szamara
egyarant. Képes rugalmasan kombindlni a technoldgiakat és 0sszekapcsolni az eréforrasokat,

¢s hajland6 a kiilonb6z6 értéklancok osszekapcsolasara (Fodor Gabriella, 2012).

Felmeriilhet azonban a kérdés, hogy mégis kik azok a klaszterszereplok. Buhl és Kocker
(2019) az alabbi megfogalmazast irja, a klaszter kezdeményezésben aktivan részt vevd
szereploket klaszter szereploknek nevezziik. Ide tartoznak a gyartd cégek, szolgaltatok,
egyetemi és nem egyetemi kutatointézetek, tudastranszfer és oktatasi intézmények, kamarak
és egyesiiletek, valamint vallalkozasfejlesztési ¢és teriiletfejlesztési  intézmények.
Elengedhetetlen, hogy a klaszter szereploi hosszi tavon részt vegyenek a klaszter
kezdeményezésben, pl. egyesiileti tagsagon vagy megkotott egylittmikodési  €s

projektszerzédéseken keresztiil.

Ha a klaszter szerepldi nem elég sokfélék, akkor csak a kibdviilt cégeket értik. Ebben az
Osszefiiggésben a kisvallalkozasokat passziv befogadonak nevezik, nem beszélve a kozds

tudasgenerald ¢€s innovacios egyiittmiikodésekrdl. A szoros beszallitoi egylittmiikodési
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rendszer f6 célja a gyartasi folyamat soran felmeriild tranzakcios koltségek csokkentése (Sass

Magdolna et. al., 2009).

A klasztertagok tipikus csoportjai a kkv-k, nagyvallalatok, kutatointézetek, egyetemek,
oktatasi és képzési intézmények, pénziigyi kozvetitok, tanacsadok és kormanyzati szervek. Az
europai klasztertagok 75%-a erés foldrajzi koncentracidval rendelkezik. Egyre tobb klasztert

kezelnek tgynevezett klaszterszervezetek (Colosseum Budapest Kft., 2013).

Dobronyi Tamas et.al. (2011) szerint a klaszter tagjai koz¢ tartoznak a nagy-, kozép- és
kisvallalkozasok, valamint az ezekhez kapcsolodd intézmények. A kkv-k szdmara ez a fajta
egylttmiikddés egyediilalld lehetdségeket rejt magaban, hiszen a kisvallalkozasok a nagyobb
cégek elonyeit élvezhetik, és olyan globalis piacokhoz csatlakozhatnak, amelyekre
méretiikb6él adoddan Onerébdl nem feltétleniil lennének képesek. A szereplok kozotti
kapcsolatokat illetdéen fontos megemliteni, hogy maguk a kapcsolatok szamitanak, nem
feltétleniil a klaszterhez valo tartozas. A kapcsolatok mélysége €s mindsége nagyon eltérd, és

erre nincsenek egyértelmu szabalyok.

A klasztertagok kozott a legtobb eurdpai orszag cégei domindlnak (56-80%). A
kutatdintézetek €s egyetemek részvétele a klaszterben orszagonként valtozo, de jellemzden a
tagok 11-24%-a kozott mozog. A legtobb klasztertagot keretszerz6dés vagy tarsulasi forma
koti. Ha a tagok az elébbi forméat valasztjak, kisebb mértékli egyiittmiikodésre lehet sziikség.
E tekintetben kiemelten fontos, hogy ezen szervezetek halozata is kiilon elnevezéssel,
valamint a szervezeti és miikodési kapcsolatok kezelésére vonatkozd szabalyokkal és
eszkozokkel rendelkezzen, amelyek nem feltétleniil elemei egy lazabb egyiittmiikddési

formanak (Salg6 Laszlo, 2010).

A Magyar Gazdasagfejlesztési Kozpont dsszefoglaldjaban kitér arra, hogy napjainkban egyre
tobb klasztert kezelnek ugynevezett klaszterszervezetek. A Klaszterszervezet az a jogi
személy, amely lizemelteti és feliigyeli magat a klasztert, és jellemzéen hozzafér a klaszter
kozpontjdhoz, telephelyeihez és tevékenységeihez. A legfejlettebb klaszterszervezetek az
innovativ szolgéltatasokra €s tudasteremtésre helyezik a hangsulyt, mig a kevésbé fejlett
klaszterszervezetek szolgaltatassal, ellatasi lanc menedzsmenttel, exportfejlesztéssel vagy
egyszerien tamogato halozatokkal és képzésekkel segitik tagjaikat (Colosseum Budapest Kift.,
2013).
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1.3 A Kklaszterek életgorbéje

A klaszter életciklus-modellje a hasonldsdg alapt klaszterszervezet mellett jol illeszkedik a
regiondlis innovaciods rendszer modelljéhez. Mindez arra utal, hogy a klaszter fejlodésének
megfigyeléséhez szervezeti hatarok felallitasa sziikséges, Menzel (2005) és Menzel & Fornahl
(2007) szerint ez technikai és foldrajzi dimenziok mentén valdsul meg. Ily mddon a klaszter
tagjai jol megkiilonboztethetok az ugyanazon a piacon miikodo, de eltérd profila tagoktol,
illetve a hasonld profilu, de eltérd foldrajzi elhelyezkedésii tagoktol. Igy mar a meglévé
dimenzion miikod6é klasztertagokbol, tehat lehetové valik a jellemzok megismerésében
(tudéséban) a klaszterhatarokon beliili és kiviili kiillonbségek vizsgalata, hogy mégis mi az,
amiben eltér a profiluk, a kultirajuk. A mddszer nem tagadja, hogy a klasztertagok klaszteren
kiviili kapcsolati haloval rendelkeznek, és ezek a hatarok altalaban dinamikus tendenciaval
valtoznak, de Menzel & Fornahl (2007) szerint a klaszter magja, a bels6 iranyitasa viszonylag

allando és meghatarozhato.
A klaszter életciklusa Menzel & Fornahl (2007) szerint négy szakaszbol all:

1. Az embrionalis szakaszban (csirdzas) a klaszter kis szamu tagbol all, amelyek nagyon
heterogének az 0 tartoméanyok kezelésekor.

2. A novekedési iddszakban a klaszter koncentraltabba valik, és csokkennek a tagjai
kozotti kiillonbségek. A fejlodési kilatasok ugyanakkor biztatdak, a klaszteren beliili
innovacids halozat tovabb boviil, a tagok ndvekedési potencialja tovabb boviil.

3. Az ¢érett (folyamatos) szakaszban kialakul egy jellegzetes fejlédési irany és
"elénymegoldéasok".

4. Ha a "domindns megoldas" tul sziik teriiletre koncentralodik, a klaszter a heterogenitas

miatt elveszti regeneracios képességét és hanyatlasnak indul.

Menzel és Fornahl (2007) szerint azonban az életciklus nem feltétleniil véges folyamat. Ha
heterogenitdsa a klaszterben 1évo tagok szamanak csokkenésével ndhet, akkor a klaszternek
lehetésége van 1) fejlodési teriiletet azonositani, és ezaltal 1) embrionalis szakaszt, ezaltal G;j
fejlodést inditani.

Sass Magdolna és Szanyi Miklos (2009) egy masik oldalrol, de mégis egy kis azonos mddon
ismerteti a klaszterek életciklusat. Szerintik a klaszterfejlesztés kiindulopontja az
agglomeracios teriilet megléte, amely biztositja, hogy kell6 szamu piaci szerepld alljon
rendelkezésre, €s kornyezetiikben differencidlt elemek, fogyasztdéi piacok miikddjenek.

Valojdban e kiindulépont utan kezdddik a klaszter kialakuldsa: a klaszterben résztvevok
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kozott rendszeres, kolcsondsen eldnyds egyiittmitkddési formak jonnek 1étre, hasonld vagy
egymast kiegészitd tevékenységekkel, amelyek az {izleti tevékenység szamos teriiletét érintik.
A klaszteresedési folyamat kezdeti szakaszdban torténik els6sorban a potencidlis
klasztertagok Osszekapcsolasa, valamint a kezdeti egyiittmiikodések megalapozasa. Ekkor
még nem alakult ki az egylittmtikddés szervezeti struktiraja, és a klaszter még nem vont be
uj, foldrajzilag tavoli partnereket. Mindezek a masodik fejlddési klaszter szakasz tipikus
jellemzdi. A klaszterek vonzerdje szinte naprol napra nd, egyre nagyobb tomeget képesek
maguk koré vonzani. A klaszterszervezetek hatékonyan és tudatosan tdmogatjak a klaszter
mikodését, egyfajta képviseletet jelentenek a piaci szereplok fel¢, melyek segiteni probaljak
az erd6forrasok megszerzését. A klaszter gyorsiitemi fejlddése biztositja a klaszter 6nalld
milkodését. Ezen a ponton a klaszter egy érett szakaszba lépett. Egy Kiforrott klaszter
szerkezete, tevékenységeinek jellemz6i és maguk a klaszter résztvevdi iddvel tovabb
fejlédnek azaltal, hogy nyitnak a piaci szereplok felé, igy elinditva a kapcsolatépités

folyamatat.

Sass Magdolna et.al. (2009) a kritikus tdomeg meghatarozasaval probalja megmagyardzni a
fent mar emlitett klaszterek é€letciklusdnak legfobb céljat, motorjat. A kritikus tdmeg elérése is
sziikséges a varhatd méret- és valasztékgazdasagossaghoz. Ezek gyakori tranzakciokat és
elegendd alternativat igényelnek. A klaszter sikeréhez elengedhetetlen a kritikus tomeg
elérése. Segit a vallalkozasok erds héalozatanak kialakitdsaban, lehetévé téve szamukra, hogy
kihasznaljak az egylittmlikodés ¢és a tudasmegosztas elonyeit. Ez az innovacio, a
termelékenység €s a versenyképesség novekedéséhez vezethet. Emellett segit a klaszter belso
szerkezetének kialakitasdban, kihaszndlva a rugalmas kkv-k és a nagyvallalatok kozotti
komplementaritast. A kritikus tomeg a foldrajzi elhelyezkedéstdl, az agazati jellemzoktdl és a
klaszter belsé szerkezetétdl fligghet. Ha a klaszter szervezésének elsd szakaszaban mar
megvan a kritikus tomeg, akkor az jo, hiszen ezek utan tud dinamikus fejlédésnek indulni a

klaszter, nemcsak az innovacio tekintetében, hanem struktarajat is nézve.

A klaszteresedési folyamat a tudas és a tapasztalat fokozatos felhalmozoddasat jelenti az id6
mulédséaval, ami lehetdvé teszi 0j stratégidk és problémamegoldasi megkozelitések kialakitasat.
Ahogy a klaszterek érnek, miikodésiik egyre hatékonyabba és eredményesebbé valik, ami a
termelékenység €s a jovedelmezdség novekedéséhez vezet. Végsd soron ez a folyamat
hozzajarulhat egy fenntarthatobb és ellenallobb gazdasag megteremtéséhez. Solvell (2008) a

klaszterek életciklusat nézve 4+1 karrierszakaszt fogalmaz meg.
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A kezdeti szakaszt, amelyet Solvell (2008) "hési" szakasznak nevez, a polarizalt kkv-k
megjelenése jellemzi, amelyek létrejotte természetes versenyeldnyokon, példaul éghajlaton
vagy bizonyos er6forrasok rendelkezésre allasan, valamint specialis képességeken €s tudason
alapul. Ennek az idészaknak a legjobb jellemzdje a start-upok és a néhany helyi lehetségre

1étrehozott spin-off cégek megjelenése.

Solvell (2008) szerint az érett szakaszban a klaszterek elérik a méretgazdasagossag hatarat.
gy egyszerre jellemzé a versenystratégiak jelenléte, a fejlett infrastruktira, a kutatas-
fejlesztés klaszterekben. Ekkor a klaszter kezdeti fejlédése lelassulhat, vagy meg is akadhat
egy ponton, igy elkezdddhet a statikus klaszterezés id0szaka.

Az érettségi fazisbol kettd lehetséges fazis kdvetkezhet be, az egyik a dinamikus klaszterek
tulterjeszkedhetnek regionalis hataraikon, kapcsolodhatnak a nemzetkodzi piaci szereplékhoz,
¢s megfigyelhetik az informacié és a tudas aramlasat. Ez lehetévé teszi szdmukra, hogy
tullépjenek inputjaik hatarain, és az er6forrasok szélesebb koréhez férjenek hozza. A nemzeti
és regionalis gazdasagpolitikdk, a tudomany- ¢és innovaciofejlesztési programok, a
vallalkozasoknak nyujtott kormanyzati tdmogatasi rendszerek és a klaszterek dinamikus
alkalmazasi rendszerei, mint példaul az akkreditalt klaszter statusz elérése, mind

felhasznalhatok a kivant eredmények eléréséhez.

A klaszterek ¢letében is fontos teret nyer, a célok, illetve a kiilonféle sikerkritériumok
felvazolasa és meghatarozasa. Azonban, tudni kell azt is, hogy a sikerkritériumok milyen
definiciokkal rendelkeznek, ez azért is fontos, hogy nagyobb ralatdsunk legyen a téma

aktualitasanak elsajatitasdhoz.

A Success Academy a projektek és az lizleti €s stratégiai célok kapcsolatat vizsgélja. Keét f6
kutatasi teriilete a projekt sikertényezdinek és projektsikerkritériumainak vizsgalata. Jugdev
¢s Miiller (2005) osszefoglald elemzést végeztek a vonatkozd irodalomrdl. Azokat a
benchmarkokat, amelyek lehetdvé teszik egy projekt sikerének mérését, sikerkritériumoknak
nevezziik. Tehat ezek olyan célok vagy célértékek, amelyek elérése a projekt befejezése utan
is nyomon kovethetd (Cooke-Davies, 2002), azaz a sikert mérni képes fiiggd valtozok (Miiller

¢és Turner, 2007a).
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1.4 A Klaszterek tipizalasa

Az elmult években tobb gazdasadgi mutatéban csokkentek a megyék kozotti kiillonbségek a
korményzati intézkedések és a teriiletfejlesztési tervek miatt. Szamos elmélet sziiletett a

gyakran atfedo klaszter-csoportositasokra.
Lengyel tanulmanyaban két klaszter-altipust kiilonboztetett meg (Lengyel, 2002):

Regionalis klaszterek, amelyek fo6ldrajzi koncentraciot mutatnak, gyakran horizontalis
egyiittmiikodés keretében. Az {r mentén koncentralva csoportok alakulhatnak ki ezen

csillaghalmazok tartomanyéban.

A regionalis bazis kiterjedésétdl fliggden haromféle regionalis klaszter fogalmazhaté meg
(Lengyel, 2001): megkiilonboztethetiink egész orszdgokat feldleld makroszkopikus
klasztereket, régiot vagy nagyvarost és vonzaskorzetét lefedd regiondlis klasztereket, valamint

egyetlen telepiilést lefedd klasztereket. helyi pontcsoportok vagy munkatigyi agglomeraciok.

Az ipari klaszter egy ipardgi értéklanc mentén szervez6dd cégek csoportja, amelyek nem
feltétleniil kapcsoldédnak sziik foldrajzi teriilethez. Az ipari klaszterek tovabb oszthatok az
ipari agglomeracié mértéke szerint. Az egész nemzetgazdasag fejlddését meghatarozo
oriasklaszterek koz¢ tartoznak egy-egy iparaghoz kapcsolodd kozepes méretli klaszterek és
egy-egy ipardg egy-két vallalatanak értéklanc-rendszerét magaba foglald mikroklaszterek

egyarant.
Dobronyi Tamas PhD et.al. (2011) a fejlodés szerint négy csoportot kiilonboztet meg:

Indulo  klaszterek: hélozati egyiittmiikodés beinditasa, melynek célja a tagok kozotti

bizalomépités €s a gazdasagi szereplok kozotti egyiittmiikddés 6sztonzése.

Fejlodo klaszterek: A véllalkozésfejlesztést tamogatd klaszterek palydztatisa szerint a

kovetkezd négy feltételnek megfeleld klaszterek:

1. egy évnél hosszabb miikodést tudnak igazolni

2. legaldbb 2 igazolt kdzos tevékenységgel rendelkezik a klaszter
3. atagok rendszeresen tagdijat fizetnek
4

elkilontilt klasztermenedzsment-szervezettel rendelkezik.

AIK: Ezt a jelolést egy elismerési palyazaton valo sikeres részvétel eredményeként itélik oda.
Ide tartozhatnak a bizonyitott sikertorténettel és formalis egylittmitkdéssel rendelkezd

klaszterek, valamint magas hozzéaadott értékii tevékenységet folytatd klaszterek.
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Polus innovacios klaszter: Ez is egy olyan cim, amely a tanusitasi folyamat soran szerezhetd
meg, ¢és jelenleg fejlesztés alatt all. Lényege a szoros egylittmiikddés és a nemzetkozi

lathatosag.

Az akkreditacid elnyerésére palyazatot lehet benytjtani, de a szabvanyos rendszer az utobbi
idOben jelentds valtozason ment keresztiil, és a korabbiakhoz képest lerovidiilt. Az innovacios
folyamat tervezése tobb blokkra bonthat6, amelyek a klaszter életciklusanak 6nall6 szakaszait
jelentik. Jellemz6 innovacios feladatok a K+F+I kutatds, termékfejlesztés, kapcsolddo
beruhazasok ¢€s ipari klaszterek fejlesztése. Az akkreditalt klaszterek esetében tehat a tanusitas
a klaszter gazdasagi potencialjat tanusitd tanusitvanyként funkcional. Ez egy olyan
allapotbélyeg, amely bizonyitja a klaszter 1étezését, mikozben mindsiti iS egyben azt. Az
allam elfogadja a klaszter létezését, és mindsitett partnerként targyal a tanUsitvany

tulajdonosaval. a versenyképesség fontos tényezdje mindez.
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1.5 Kilaszterpolitika

A klaszterpolitika orszagonként kiilonb6zo, emiatt egy sokrétli fogalom, amely tobb eltérd
értelemezéssel ¢és tipizalassal bir. A klaszterpolitikak kozott elsésorban az aldbbiakat

kiilonboztetjiik meg (Isaksen-Hauge, 2002):

1. A mar létezd vagy embriondlis szakaszban 1évé regionalis klaszterek tamogatasara
iranyul¢ klaszterpolitika.
2. A regionalis klasztereknél végbement (sikeres és sikertelen) ipari fejlesztésekrol

informaciot biztosito, altalanos iranyelveket kidolgoz6 klaszterpolitika.

A klaszterpolitika tobbségében a kormanyzat kezdeményezésére sziiletett specialis
dokumentum, politika megfogalmazésat jelenti. Ez a dokumentum altaldban nem hatarozza
meg a fejlesztés konkrét eszkozét, nem osztja ki a feleldsségi kordket, és nem feladata a
pénziigyi forrasok allokalasa, de tartalmazza azokat a konkrét 1épéseket és feladatokat,

melyek a megvaldsitando cél tekintetében fontosak.

A Kklaszterfejlesztési politika fogalman annak célja és tartalma szerint alapvetéen harom

dolgot értenek (TC 2003):

» Egyrészt vannak azok a klaszterpolitikai kezdeményezések, amelyek célja a ,,Triple
Helix” (a kormanyzat, az egyetem ¢€s a profitorientalt iparagak) megerdsitése.

» Masrészt 1éteznek olyan klaszterpolitikak, melyek kdzéppontjaban a vallalatkozi, és
kutatdintézetek kozotti kutatas és fejlesztés (K+F) egyiittmiikodések tamogatésa all.

» A Kklaszterpolitika harmadik tipusanak a célja a vallalatkdzi egylittmikodések
kialakulasdnak 0sztonzése tekintet nélkiil arra, hogy ezek K+F intézményekkel
alakulnak ki, vagy versenytarsak kozotti horizontdlis €s/vagy eértéklancon beliili

vertikalis kapcsolatok.
15.1 Klaszterpolitika hazankban

Kozép-Kelet-Eurépaban Magyarorszag volt az els6 olyan orszag, ahol a kozponti kormanyzat
kiemelt figyelmet forditott a vallalati egyiittmikodésre €s a klaszterfejlesztésre. A 2004-es
Europai Unids csatlakozéds altal biztositott forrasok lehetdséget nyitottak a klaszterek
tdmogatdsara, nemcsak unids szinten, hanem hazai szinvonalat megerdsitve. Az attorés a
2007-2013-as programiddszakban tortént, mely soran a klasztereket egy komplex és hosszu

tava programmal tdmogattak, ezzel is novelni kivantak a csatlakozasi vagyat:
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» 2007-2010: Polusprogram
> 2010-13: Uj Széchenyi Program Klaszterfejlesztési Program (a Polus Program

tovabbfejlesztése)

> 2014-2020: TOP (Teriiletfejlesztési Terv)

Ezeknek koszonhetden egy haromlépcsds klaszterfejlesztési politika valdsult meg 2007-t6l
2013-ig, egymasra tamaszkodva, a szovetkezeti fejlettség szintjéhez igazodva, tdmogatva a
vallalkoz6i egylittmikodések, klaszterek, fejlesztési klaszterek, és nem utolsésorban
akkreditalt klaszterek 1étrejottét. Az aldbbi abra szemlélteti azt, hogy mely politikai

tertileteken milyen lehetdségeket biztosithat egy klaszter 1étrejotte, vagy fejlesztése.

3. abra A Kklaszterek szerepe a politikakban

P . . ra L
Iparpolitika Innqucw- Regu.n.whs
politika politika
Beszallitoi @ Korményzati torekvés @ Régiok ajjaélesztése,
integritor halézat élénkitése
Regionilis Innoviciés @ Iparszerkezet
klaszterek rendszereken At atalakitdsa
© Egyiittmkodést FejlGdési palydn val6 Uj tevékenységek
segithet el§ elmozditdsra irdnyul kereteinek
megteremtése
@ Atmeneti vilsdgban
1évé ipardgakat (&) Fokuszban a régié
érintd villalkozdsok gazdasdgi fejlédése

Forras: Sajat szerkesztés, Dr. Nikodémus Antal (2006), Kinalati értéklancok és a klaszter
politika tervezés-mdédszertani kérdései
Az indulo és fejlédo klaszterek szamdra a Regionalis Operativ Program (ROP) palyazati
forrasokat biztosit az egyiittmiikddés eldsegitése érdekében. A palyazatok f6 célja egyrészt az
Ujonnan alakulé induld klaszterek tdmogatdsa, valamint a legalabb 1 éves miitkdési multtal
rendelkezd klaszterek fejlesztése. Az induld klaszterek esetében csak a menedzsmenthez
kapcsolodo koltségek igényelhetdk, mig a fejlodo klasztereknél a menedzsmenttel kapcsolatos
koltségeken feliil a kozos technologiafejlesztés is megtorténik. Ez azt jelenti, hogy a politikai
tdmogatasok egyes szintek meglépése utan kiterjeszti a klaszterek hatékony, és innovativ

mikodésének nyitjat. A harmadik politikai tamogatas az Akkreditalt Innovdacios Klaszterek
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(AIK) szerepének jelentGségére fektet hangsulyt, amelyet a Gazdasagfejlesztési Operativ
Program tamogat. Az akkreditacid célja az indulési és fejlesztési fazison atesett, évek oOta
sikeresen miikodo klaszterek teljesitményének elismerése, valamint ezen klaszterek
kivalasztasa és tovabbfejlesztése a Magyarorszagon mikodd nagyszama haldzati
egylittmiikodés koziil, mely jelentés hatassal van a foglalkoztatasra és a tagok kozotti
egylttmiikodés mélységére is hatalmas befolyassal van jelen a klaszterek mindennapos

tevékenységét figyelembe véve (Colosseum Budapest Kft., 2015).
15.2 Klaszterek nemzetkozi tamogataspolitikaja

Az EU-ban az allami tdmogatasok szigoru szabalyozéasa biztositja a szabad verseny feltételeit
az egységes belso piacon. Megengedett timogatasi formak a regiondlis, horizontalis és agazati
tamogatasok bizonyos feltételek mellett. A Bizottsag és az egyes tagallamok altal elfogadott
regiondlis tdmogatdsi térkép meghatdrozza a nemzeti és regionalis tdmogatdsra jogosult
régidkat, valamint az egyes régiok maximalis ,tamogatési erejét”’. A tagallami tdmogatasok
nagyobb mértékben jarulnak hozza a gazdasidgi novekedéshez ¢és a foglalkoztatashoz,
kiilondsen a K+F-hez, innovéacidhoz, kkv-khoz és kockézati tdkéhez kapcsolddd tdmogatasok,
jelentds a regiondlis tAmogatasok szerepe. A piaci hianyossagok felmérése alapjan allami
tamogatas: kockazatvallalasra és kisérletezésre 0sztonzO, valamint az altalanos Tizleti

kornyezetet javito tevékenységekre fordithato (Weisz Agnes, 2007).

A klaszterpolitika teriiletén a gazdasagpolitika feladata a klaszter-egyiittmiikodés kereteinek
biztositdsa, katalizator szerepet tOlt be a vallalatok, kkv-k, felsdoktatdsi intézmények,
kutatointézetek ¢€s egyéb koz-magan intézmények kozotti egyiittmikodés terén. Az 1j
tagorszagok klaszterpolitikajukat szinte teljes egészében nemzeti szinti kormdnyzati
kezdeményezéseken keresztiil valdsitjdk meg, és a kormanyok a legaktivabb szereplok a
klaszterképzés eldsegitésében. A klaszterezés politikaalapti megkdzelitése nem jellemzd,
altalaban rovid tavi tervek, és nem integraltdk az altalanos gazdasagfejlesztési vagy
novekedési stratégiakba. Legtobbszor nincs klasztertérkép sem, nincs egy egysége felmérés a
potencialis klaszterekrdl, és nincs az se meghatarozva, hogy mely technologidk, agazatok és
régiok profitdlnanak leginkdbb a klaszterek kialakuldsanak elésegitésébdl, igy a kkv szektor

ezen e téren tudatlansagban szenved.

A kiilonbozd tanulmanyok nem értékelték a klaszterképzést befolydsold szakpolitikak
szinergiait, hogy nincs-e hatasuk a klasztert felszamold szakpolitikai intézkedésekre. A top-

down tipusu politikai kezdeményezések fontosabb szerepet jatszottak, és az alulrdl felfelé
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iranyul6 klaszterek sokkal kevésbé jottek létre spontdn modon. A futd klaszterek szama kicsi,
altalaban csak néhany éve dolgoznak egy egységként. A forrasok eléteremtéséhez
nagymértékben tdmaszkodnak az allami tamogatasra, mely segiti fennmaradasukat. Az
Eurdopai Bizottsdg unids, nemzeti, regionalis és helyi szinten beavatkozik és beleszol a
tagallamok klaszterpolitikdiba, kozvetleniil, tdmogatja, katalizatorként miikddik, és olyan
kategoriakban értékel, ahol nem léteznek valods szignifikans adatok. Magyarorszag esetében
az értékelési eredmények a kovetkezok: orszagos szinten tamogatott, regionalis szinten
tamogatas/katalizator, helyi szinten pedig gyengén szinte semmi. Ez lehet akar a kivaltd
probléma annak, hogy régiok kozott ilyen hatalmas a fejlettségbeli kiillonbség, hiszen az
elmaradottabb régiok még nehezebben képesek felvenni a versenyt olyan régiok klasztereivel,

vagy vallalkozoival, akik nagyobb tdmogatasban részestilnek.

A klasztereket tamogatd programot az Eurdpai Bizottsdg Vallalkozaspolitikai és Ipari
Foigazgatosaga koordinalja. Az EU csak a klaszterek fejlesztésére ad tanacsot. A Bizottsag
ugy véli, hogy a klaszterek a gazdasagi fejlédés motorjai €és az innovacidé motorjai. Olyan
tizleti kornyezetet teremtenek a véllalatok, kiilondsen a kkv-k szadmara, amelyen beliil
egylittmitkédhetnek az azonos foldrajzi teriileten miikodo kutatdintézetekkel, beszallitokkal és
versenytarsakkal. Az Europa 2020 az EU novekedési stratégidja a kovetkezo évtizedre. Célja,
hogy az EU gazdasagat intelligenssé, fenntarthatova és befogadova tegye. A stratégia Ot,

2020-ig elérendd célt hataroz meg az alabbi teriileteken:

foglalkoztatas,

INNovacio,

>

>

> oktatas,
» tarsadalmi befogadas,
>

klima-/energiapolitika.
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1.6 Klaszterfejlodés a Nyugat-dunantuli régiéban

A klaszterek 1étrehozasat és fejlesztését célzd hazai tdmogatasi politikdk tobb évtizedes multra
tekintenek vissza. A klaszterfejlesztési terv az uj Széchenyi-tervben is fontos szerepet kapott.
A klaszterfejlesztési célok és intézkedések ugy fogalmazddnak meg, hogy az tiikkrézze az 0j

Széchenyi-terv gazdasagfejlesztési prioritasait (Colosseum Budapest Kft., 2013).
1.6.1 Nyugat-dunantili régio elemzése klaszterek kialakulasa szempontjabdl

A régié Magyarorszag egyik legfejlettebb régidja, hiszen a foldrajzi adottsagat is tekintve az
egyik legkedvezdbb helyzetben van. Jelentds nagysagt hazai és kiilfoldi beruhdzasok folynak
alapjan az egy fore jutd6 GDP alapjan 3. helyen taldlhatdé a Nyugat-Dunantul orszagos
viszonylatban 2021 adatok alapjan, igy az egyik magas termelékenységli régiok kozé

sorolhato be.

Rechnitzer Janos (2007) szerint a Nyugat-Dunantilon, mint régidban az orszagban el6szor
jott 1étre egy olyan specialis feladatokkal rendelkezé klaszterterv, mely egy onalldan
menedzselt szervezet, amely a régid egyik meghatdrozo ipardganak klaszterfolyamatat
probalta eldsegiteni. Ez azt jelenti, hogy az egyes iparagak agazatspecifikus szolgéltatasok
nyujtasaval, az informécidaramlads felgyorsitasaval, valamint a cégek kozotti, valamint a
cégek és a nem gazdasagi szereplok (felsOoktatds, kutatds, szolgaltatok stb.) kozotti
partnerségek elmélyitésével igyekeznek hozzdjarulni a régid versenyképességének
javitasdhoz, valamint az egyéni kezdeményezésekhez csatlakozo cégek versenyképességének

fejlesztéséhez egyarant.

Weisz Agnes (2007) tanulmanyaban azt fejti ki, hogy a nemzetkozi tapasztalatok azt
mutatjak, hogy az ugynevezett klaszteres egyiittmiikddés ellentétben all az ,.egyszerli”
beszallitoi kapcsolatokkal. Az egyiittmiikodés csokkentheti a tranzakcids koltségeket és a
mérethatranyokat, valamint ndvelheti a rugalmassagot. Az ugynevezett klaszterek szerepe
meghataroz6 szerepet jatszik a regionalisan integralt termelési rendszerek kialakitdsaban €s
ezen keresztlil az adott régido gazdasagi fejlodésében, valamint az adott régioban szerepet
jatszo6 (altalaban hazai tulajdonu) kkv-k versenyhatranyanak csokkentésében. vallalkozas. A
Széchenyi-terv klaszterek 1étrehozasat ¢és fejlesztését tdmogatja, igy a klaszterképzés

Magyarorszagon 1999-ben, top-down jellegli allami kezdeményezésként indult meg.
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Roncz Judit (2007) tanulmanyaban kifejti, hogy Nyugat — dunantali régioban, olyan
fejlesztéseket tamogatd szervezetek ténykedtek, melyek nagy segitséget nyujtottak
Magyarorszag elsé klaszterének Iétrejottében. Az OECD szerint a Pannon Gazdasag
Kezdeményezés tevékenységének koszonhetden a nyugat — dunantali régio klaszter
mintateriilet is lehet, hiszen a Fa- és Butorklaszterben (PANFA) épiilt fel Magyarorszag els
ipari klasztere, a Pannon Autdipari Klaszter (PANAC), Pannon Thermal Cluster
(PANTERM).

A nyugat - dunantali klaszterek két szempontbdl is megelézték korukat. Egyrészt az egész
régiot fejlesztési polusnak tekintjiik, masrészt mivel a térségben kialakult els6 klaszterek 2 - 4

évvel korabban alakultak ki, mint Magyarorszag tobbi részén.

Az els6, autogyartd szektor multinaciondlis vallalatait is magaba foglald hazai klaszter a
2000-es évek elején jott létre Gydrben (PANAC klaszter) azzal a céllal, hogy a klaszterben
kialakitott kapcsolatokon keresztiil nemzetkdzi szinten is fejlesszék a hazai autodipari
beszallitokat. Az EU értékei, hogy az unids orszagok megoszthatjdk egymassal a
klaszterekkel kapcsolatos legjobb gyakorlatokat, Osszehasonlithatjdk az egyes klaszterek
teljesitményét, ¢és tapasztalatokat szerezhetnek mds tagorszdgok klasztermodelljébdl és

gyakorlataibol (Weisz, 2007).
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2 KUTATASI TERV

A témahoz kapcsolddo fogalmak, illetve elméleti hatterek ismertetése utan a kutatasi tervem
meghatdrozasa kovetkezik, melyben a kutatds indokoltsagat, annak fobb céljait, és kérdéseit

0sszegzem.

2.1 A kutatas indokoltsaga, fobb céljai

Dolgozatom f6 célja a klaszterezési folyamat sikerének és problémainak a vizsgalata a
Nyugat-dunantali régié példajan keresztiil. Dolgozat irasa soran Weisz Agnes (2007)
tanulmanya keltette fel a figyelmemet a téma vizsgaldsara, miszerint a Nyugat-dunantuli
régidoban 40 tarsulds tartotta magat klaszternek, mely szépen lassan évrdl évre lecsokkent.
Kutatdsomban erre szeretném a hangsulyt fektetni, hogy mi okozhatja, mi lehet az egésznek a
kivalté oka, hogy a klaszterek egyszer csak eltliinnek a siillyesztében. Hazankban jelenleg 183
klaszter tevékenykedik mindennapos szinten, melyet az alabbi térkép szemléltet NUTS II.,

vagyis a régiok szintjének lebontasaban.

4. abra Magyarorszag klaszterei NUTS 1. szinten

fszak-Magyarorszdg Eszak-Alfold

16:db

Dunéntdl

2.db

Nyugat-
Dundntal

DEl-Alfold

Dél-Dundntdl
2 db

Forras: Sajat szerkesztés, Link: http://klaszterfejlesztes.hu/, 2023 adatok alapjan
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A Magyar Gazdasagfejlesztési Kozpont Zrt. (MAG Zrt.) a klasztereket az egyiittmiikodés
mértéke ¢és fejlettségi szintje szerint a kovetkezd 3 kategdridba sorolja: induld, fejlédo,
akkreditalt. A vallalkozoéi klaszter kezdeményezésekre jellemzd az egylittmiikodés alacsony
szintje, tobbnyire atmeneti, beruhazast nem igényld egyiittmiikodések, mig a halozatok
fejlesztése kozos projektberuhdzast is igényel. A tanUsitds egy Osszetett és iddigényes
folyamat eredménye, amely feltételezi, hogy a klasztermenedzsment tdmogatja a magas
hozzaadott értékli innovativ tevékenységeket. Ezért a megyei gazdasagfejlesztés fontos
céljaként fogalmazodik meg a meglévo klaszterek azonositasanak 6sztonzése, segitése (Lados
Mihaly et.al., 2014). A klaszterfejlesztés hivatalos honlapja alapjan a Nyugat-dunantuli

régioban 24 klaszter miikodik jelenleg az alabbi megoszlasban.

5. abra Nyugat-dunantuli klaszterek tipizalasa

Klaszterek megoszlasa a Nyugat - dundntuli

régioban
18
16
14
12
10

O N B~ O

akkreditalt fejlédo indulo

Forras: Sajat szerkesztés, Link: http://klaszterfejlesztes.hu/map.php , 2023 adatok alapjan

A magyarorszagi GyOr-Moson-Sopron megyében 2000-ben megalakult az elsé magyar ipari
klaszter (Pannon Autoipari Klaszter), igazi sikertorténetnek szamit Magyarorszagon, amely
nemcsak a megyére, hanem az egész orszag régidira is kiterjedt a hatdsa. Az adminisztracios
feladatokat ellato szervezet felszamolasaval maga a klaszter is megsziint, de ekkorra mar
egyértelmiien rogziiltek az ipardgon beliili vevé-beszallitdo kapcsolatok, igy azok feltehetden
informalis keretek kozott tudtak tovabb élni. A megyei szintli klaszterszervezetek 1étrehozasa
iranti kezdeti lelkesedés iddvel csokkent, ezt bizonyitja a megyei szintli klaszterek szdmanak

2010 ota tartd csokkenése is.
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2.2 Kutatasi kérdések

Kutatasi kérdések Hipotézisek
H1l: A  klaszterek fejlesztését  célzo
tamogatasok a gazdasagfejlesztési
kihivasokra képesek reagalni, és részben
KI: A kiilonféle tamogatasoknak | valaszokat adni. Az egyes agazatok kozotti

koszonhetéen megteremtették-e a klaszterek a
régioban a sikeres miikodés alapfeltételeit,

illetve az innovdcio lehetdségét?

kapcsolatok l1étrehozasahoz elengedhetetlen a
bizalmi téke megalapozasa, és megerdsitése,
valamint a tdmogato kornyezet
(infrastruktira, képzési lehetdségek, helyi
Klaszterek

szakértelem)  biztositasa a

szamara.

K2: Kihasznaljak-e a Nyugat — dunantuli
klaszterek a klaszter-egyiittmiikodés elényeit,
és milyen hozzaadott értéket jelent a

klasztertagsag?

H2: Az AIK-ok jelentds gazdasagi er6t
képviselnek, a klasztertagok jelentds része a
szektorbol

Kis-és kozépvallalkozoi

szarmazik.

K3: A Nyugat — Dunantulon létrejott
klaszterek képesek lesznek-e az elmult évek
fejlesztési és miikodési tapasztalatai alapjan
olyan szakmai fejlodési utra lépni, amely a

nemzetkozi piacra valo kijutast elosegiti?

H3: A klaszterek a gazdasagilag fejlettebb,
versenyképesebb térségekben
koncentralodnak, amelyek a hatdrhoz kozel
helyezkednek el a konnyebb nemzetkozi

piacra val6 Iépés reményében.

Az altalam vizsgalt mintateriilet teriileti egységéiil a Nyugat- Dunanttlt valasztottam, mert ez
a teriilet jol teljesitett az elmult években a klaszterezési folyamatban, &m mégis csak elmarad
a meghataroz6 régioktol. Ami a munkdmat illeti, lehetdségem nyilt mélyebbre 4sni ennek a
regionalis klaszternek a gyokereibe, és ugy gondolom, hogy a fejlddési utak és a

kulcskérdések jol ismertek €s jol lathatoak ezen a foldrajzi szinten.

A téma indoklésa ¢és a fenti kérdés bevezetdje alapjan dolgozatomban egy fontos, az elmult 10
évben tet6tdl talpig megterheld kérdésre keresek valaszt. Akar sikeresnek mondhatéak az

iranyitott  klaszterezési folyamatnak koOszonhetéen létrejott klaszterek, akar nem,
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kulcsszerepldk lehetnek a régio hosszua tavu fejlédésében. A klaszterrel kapcsolatos kutatasom

soran a klaszter régio béli miikodésének sikere all a kozéppontban.
A témaval kapcsolatos kutatasi kérdéseim a kovetkezok:

K1: A kiilonféle tamogatasoknak kioszonhetéen megteremtették-e a klaszterek a régioban a

sikeres miikodés alapfeltételeit, illetve az innovdcio lehetiségét?

» Az elso kutatasi kérdésem alapjan arra probalok valaszt keresni, hogy a magyarorszagi
klasztereknek, valamint klaszterkezdeményezések részére szdmos palyazati forrasok
voltak az elmult években, melyek az indulas nehézségeit probaltadk megkonnyiteni a
klaszterek szamara. Akik az akkreditdcids mindsitést elnyerték tovabbi palyazati
lehetéségekbdl keriiltek finanszirozasra. Ennek vizsgéalatat azért tartom fontosnak,
mert a régid klaszter Osszetétele eléggé vegyesnek mondhato, igy a kiilonféle iparagak
szerepe 1s mas-mas hatassal van a hazai GDP nagysagara. Arra keresnék valaszt, hogy
a sikeresebb iparagak a nagyobb tamogatasoknak kdszonhetéen befolyasolhatjak — e a

brutt6 hazai jovedelem nagysagat.

K2: Kihaszndljak-e a Nyugat — dundntuli klaszterek a klaszter-egyiittmiikodés eldnyeit, és

milyen hozzdadott értéket jelent a klasztertagsag?

» A masodik kutatasi kérdésem soran megvizsgalom, hogy a régio életében az egyes
klasztereknél mennyi kis - és kozépvallalkozas van jelen, mint klasztertag. Az 6
szerepiik a nemzetgazdasag életében az egyik legfontosabb szerep, hiszen a GDP-nek
jelentds szazalékat a kkv szektor tevékenységeinek kdszonhetjiik. Itt a csatlakozési
vagyra, illetve a fejlesztési lehetdségekre keresem a valaszt, melyhez egy strukturalt

interjut hasznalnek fel.

K3: A Nyugat — Dundntulon létrejott klaszterek képesek lesznek-e az elmult évek fejlesztési
és miikodési tapasztalatai alapjan olyan szakmai fejlodési utra lépni, amely a nemzetkozi

piacra valo kijutdst eldsegiti?

» A harmadik kutatasi kérdésemnél olyan klasztereket vizsgalnék meg, akiknek mar
sikeriilt a nemzetkdzi piacra vald kijutds, és ebbdl milyen eldnyiik szadrmazott
azonkiviil, hogy az adott iparag, illetve régié nemzetkozi jelenléte megerdsodott. Az
Eurdpai Unios klaszterfejlesztési programok olyan lehetdséget nyujthatnak, amelyek
megerdsitik az orszag nemzetkdzi klaszterpolitikai jelenlétét, valamint az eurdpai

trendek elsajatitasat egyarant segiti.
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2.3 Hipotézisek

A kutatasi kéréseimhez kapcsoldddan olyan hipotéziseket fogalmaztam meg, melyek

relevansak az adott témat illetben.

H1: A Kklaszterek fejlesztését célzdo tamogatasok a gazdasagfejlesztési kihivasokra

képesek reagalni, és részben valaszokat adni. Az egyes agazatok kozotti kapcsolatok

létrehozasahoz elengedhetetlen a bizalmi téke megalapozasa, és megeroésitése, valamint a

tamogaté kornyezet (infrastruktura, képzési lehetéségek, helyi szakértelem) biztositasa a

klaszterek szamara.

» Az elsO kutatasi hipotézisem azt feltételezi, hogy a klaszterek fejlesztésére nagy

hangsulyt kell, hogy fektessen a kozponti kormdnyzat. Megfeleld tamogatas,
tandcsadds, vagy mentordlds mellett kihatassal lehetnek a klaszterek fejlédési

gorbéjére nézve.

H2: Az AIK-ok jelentés gazdasagi erdt képviselnek, a klasztertagok jelentds része a Kis-

és kozépvallalkozoéi szektorbdl szarmazik.

H3:

» Feltételezésem az, hogy a vallalkozasok hosszatava fejlodésére kihatassal lehetnek a

klaszterek, mint egyiittmiikodési forma. A kkv-k jelentik hazank, és az Eurdpai Unid
gazdasaganak gerincét. A kis — ¢és kozépvallalkozasok tobbsége regionalis szinten
miikddik, a hatalmas koltségek miatt egyediil nagyobb piacra nem lépnek ki, igy egyes
regionalis klaszterekhez csatlakoznak, akik megteremtik szdmukra a nagyobb piacra

valod 1épésnek a lehetdségét.

A klaszterek a gazdasagilag fejlettebb, versenyképesebb térségekben

koncentralodnak, amelyek a hatarhoz kozel helyezkednek el a konnyebb nemzetkozi

piacra valo 1épés reményében.

» A harmadik hipotézisem soran azt feltételezem, hogy a Nyugat-dunantuli régio

helyzete nagyon sajatsagos, mivel négy orszaggal, igy négy régioval is hataros, ezaltal
a klasztereknek sokkal nagyobb az esélylik a nemzetkdzi piacra vald kijutashoz,
hiszen Europa kozepén helyezkednek el. Hazank legrégebbi Akkreditalt Innovacios
Klasztere is itt talalhatd, a Pannon Fa-és Butoripari Akkreditalt Innovacios Klaszter
(PANFA) a maga két évtizedével hazank legrégebben miikodé szakmai halozata,
emellett a Nyugat-Dunantil elsé akkreditalt innovacios klasztere is, mely nemzetkozi

piacon egy elismert klaszternek szamit.
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2.4 Kutatas modszertana

A kvalitativ elemzésemet a fent megfogalmazott 3 kérdés koré épitettem fel. A kutatasom
soran a Nyugat — Dunantilon elhelyezkedd klaszterekbdl 5 interjualannyal egy félig
strukturalt interjut készitettem, akiknek beosztasi pozicidja klaszter elndk, vagy pedig
klasztermenedzser volt. Az interjualanyokat egy tabladzatban foglaltam 6ssze tulajdonsaguk
szerint, melyekre a sorszamuk alapjan az elemzésemben hivatkoztam. A kutatdsomhoz a
klaszterek tagjait is bevontam, mivel a kkv szektor alldspontjat is meg szerettem volna
vizsgalni. F6 célom az volt, hogy a kkv-k csatlakozési vagyat felmérjem, illetve az okokat,
hogy milyen okkal csatlakoztak a klaszterhez, és mennyire profitaltak a csatlakozas ota. A
kkv szektor vizsgalatdhoz egy kérddives kutatdst végeztem. A 5 interjualany taglétszama
Osszesen 154 tagvallalat, melyekb6l 40 kkv valaszolt arra, hogy a klaszterben milyen is az
¢letiik. A bevont klaszterek koziil az alabbi tabldzatban lathaté 2 klaszter volt akkreditalt az
interjuk idején. Mivel ezek a klaszterek szigori mindsitési folyamaton mentek keresztiil,
magas innovaciés hatasu eldrehaladott stadiumu egylittmiikddésnek tekinthetdk, ezért az
elemzés néhany lényeges kérdésénél kiilon vizsgdlom az akkreditaciot elnyert és a még
indul6, fejlédo klaszterek véleményét, és kiemelem a kiillonbségeket, a fejlodés szakaszaibol

fakadodan.

2.4.1 Félig strukturalt interjuk kiértékelése

1. tablazat Az elemzésbe bevont klaszterek listaja

Sorszam Klaszter neve Iparag/szakteriilet Altg :tas Akkreditalt
Professio Fémipari és Fémipar, szakképzeés
L Szakképzési Klaszter 2008 Igen
2 WESTjRannon Média, kommunikacio 2008 Nem
Audiovizualis Klaszter
Dél-Zalai Logisztikai Logisztikai
3 Klaszter szolgaltatasok, K+F 2011 Nem
Pannon Fa-és Butoripar Faipar, butoripar
4. Klaszter (PANFA) 2001 Igen
Borostyankdut
5. Gazdasagfejlesztési Uzleti szolgaltatas 2011 Nem
Klaszter

Forras: Sajat szerkesztés
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Az interjuk sordn a megvizsgalt klaszterek 2008 és 2011 évben alakultak meg, amikor a hazai
klaszterfejlesztés nagy tamogatasokat biztositott a klaszterszervezetek szamara a Polus
program forrasainak ¢és az azt kovetd tObbszintii klasztertdmogatasi rendszernek
koszonhetéen. Azonban ezzel egyfajta klaszter képezd laz alakult ki, ami a klaszter
fogalmanak negativ megitéléséhez is vezetett, mivel a gyorsan novekvd klasztereket csak a
rendelkezésre 4allo finanszirozéasi forrasok korlatoztdk, amelyek a felhasznalt forrasok
kimeriilése utan el is tlintek. Kérdések meriilhetnek fel a klaszterezési folyamatok soran, hogy
képes-e tlélni sok hosszu tava egylittmiikodést, és gazdasagi "csucs klaszterré" valni. Ebben
kulcsszerepet kap a gazdasagfejlesztési programok vezetdinek hatékony tdmogatisa, a
klaszter mikddésének és motivacidinak megértése, valamint a sikerhez, s6t kudarchoz vezetd
erOsségek és gyengeségek azonositasa. Az interji soran megkérdezett klaszterek ennek
ellenére is sikeresek maradtak az ilyen gazdasagi hatdsok tekintetét szemlélve egyarant. A
régio legrégebbi klasztere, mely akkreditacioval rendelkezik mar 2001-ben megalakult

Magyarorszag masodik klasztereként a PANFA.

A koronavirus ideje alatt iS szamos klaszter tlint el a hazai piacrol. Jelenleg a megvizsgalt
klaszterekrél most tervezi Ujrainditasat az InnoDental Cluster, mely egy egészségiparban
tevékenykedd klaszter, illetve a Pannon Mechatronikai Klaszter (PANEL) is. A
klaszterképzés hatterét gyakran korabbi egyiittmiikodések, partnerségek és kozos projektek
jelentik. Ezen egyitittmiikodések a palydzati forrasok megjelenését kovetden a legjelentdsebb
agazati szereplok bevondsaval, a palyazatban meghatirozott szakmai és adminisztrativ

feltételek szerint bovultek.

A legtobb klaszternek az alapitdsakor nem volt még konkrét csatlakozdsi kritériuma. A
tagjeloltek kivalasztasa és részvétele soran a legfontosabb szempont a megbizhatosag, a
klaszter céljaihoz és tevékenységeihez valo illeszkedés mellett a stabil piaci hattér és a
megfeleld szakmai tapasztalat volt. Valamennyi iranyitd szerv igyekezett bevonni a
legjelentdsebb piaci szereploket, majd a késdbbiekben a tdmogatasi forrasok megszerzése
érdekében a klasztereket a kiilonb6z6 palyazati és mindsitési kovetelmények szerint
bovitettek, példaul a kis- és kozépvallalkozasok ardnyanak figyelembevételével. A 3.
interjlialany kiemelte, hogy a klasztertagok kozott: ,, 4 tagok kozott nincs iizleti verseny. A
tagjaink kivalogatasandl ez kritérium volt. A szolgaltatisaik a ket legnagyobb tag
szolgaltatasait egészitik ki, amennyiben szezondlisan tobbletszolgdltatasi igények jelennek
meg a logisztikai és a fuvarozasi piacon.”. (3.) Ezzel szemben az 1. interjualany, mely mar

akkreditaciot szerzett azt nyilatkozta, hogy: ,, A klaszteren beliil versengés van a kkv tagok

36



kozott, hiszen olyan ipardgakat képviselnek, melyek minden napos tevékenységeit tekintve
ilyen példaul gépipar, repiilGipar tartani kell a lépést a piaci versenytarsakkal, még a klaszter
életén beiil is. Latszik az iparagak, illetve a fejlodési szintek kozotti kiilonbség a régio vizsgalt

klaszterein beliil. . (1.)

A fent mar emlitett szempontokbol egy klaszter sikeréhez fontos a megfeleld villalati
osszetétel és alkalmazotti 1étszam, illetve maguk a klasztertagok piacképes termékei és
szolgaltatasai. A taglétszamot tekintve a vizsgalt klaszterek atlagosan 12 taggal alakultak
viszonylag alacsonynak mondhato6 1étszammal, jelenleg 20 tagot szamlalnak. A klasztertagsag
tagok kozott differencialt, és sok klaszter miikodésében megjelenik az ugynevezett partold
tagsag. Az elébb emlitett tdmogatd tagként elfogadjak azokat a szervezeteket, amelyek
egyetértenek egy adott klaszter céljaival, szervezeti ¢és miikodési szabalyzatival,
kotelezettségiiknek. Természetesen vannak nagyobb haldzatok is, amelyek akar 50-70
szervezettel is miikodnek, ilyenek az akkreditdcioval rendelkezd klaszterek. A legtobb
klaszter esetében 4ltalaban folyamatos, lassu a terjeszkedés, bar egyes klasztervezetdk
hangsulyoztdk, hogy a mindsitési jogcimek ¢&s egyéb gazdasdgfejlesztési palyazatok
megjelenése jelentds 16kést adott, és ezzel Osszefliggésben egyfajta belépési hullamokat
figyeltek meg. A kilépési indokok kozott foként a palyazati forrasok elmaradasa, tigyvezetoi
valtasok vagy a tagdij fizetésének nehézségei szerepeltek, de ezek ardnya nem volt til jelentds
a megkérdezettek koziil. A kilépés sordn minimdlisan 3 vagy 5 tag kilépése volt a

legjellemzdbb.

A vizsgalt klaszterek osszetételét tekintve a Kis- és kozépvallalkozasok aranya atlagosan 85%
koriil mozgott, ez esetben 5% nagyvallalat, 10% egyéb szervezet bevonas volt a jellemzd.
Azonban voltak olyan klaszterek, melyek csak kkv tagokkal rendelkezik, és bdviti a piaci
szereplOk bevonasat a klaszter életében. Az egyetemek és a kutatdintézetek aranya is magas
volt a régid klaszterei vizsgalatakor. A Professio Fémipari és Szakképzési Klaszter kiemelte a
kapcsolatat a gy6ri Széchenyi Istvan Egyetemmel. A 3. interjlialany az egyetemekkel valod
kapcsolatat tekintve kiemelte: ,, ...két tanulmdny egyikét a gyori Széchenyi Istvan Egyetem, a
mdasikat a veszpréemi Pannon Egyetem szakgdrdajaval készittettiik el. Amennyiben megfelelo
palyazatok jelennek meg a céltéemdinkban, ugy természetesen ezen egyetemeket is, és ha
sziikséges, tovdabbi magyar egyetemeket is be fogunk vonni a kutatdas-fejlesztésekbe.” (3.)
Magyarorszag legrégebbi klasztere, a PANFA szamara kiemelten fontos tag a Soproni

Egyetemnek a Faipari Mérnoki és Kreativipari Karja. Ezek az intézmények szintén nem
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toltenek be vezetd szerepet a klaszter életében, jelentdségiik a K+F és innovacids projektek

esetében meghatarozobb.

Az alapito tagok kiemelkedd szerepe ellenére a klasztervezetok arrdl szamolnak be, hogy az
uj belépok is kiilondsen konnyen megtalaljak az egyiittmiikddésben betoltott szerepiiket, és
gyakran motivaltabbak, mint a mar meglévé tagok. A megvizsgalt klaszterek esetében
kiilonbségek vannak a klaszterhez csatlakozas feltételeit tekintve. Akkreditacidval rendelkezd
klaszterek esetén egy tag ajanlasa sziikséges, mely esetén formanyomtatvany sziikséges, ezt
azért is tartjak fontosnak, hogy egy tag eldsegitse a beilleszkedést magaba a klaszter minden
napos tevékenységébe. Az induld és fejlédo klasztereket vizsgalva minimum 1, de 2 tag
ajanlasa sziikséges vagy a Kozgytlilésen résztvevo tagok kétharmados szavazataval lehetséges.
Egy uj tag felvétele eldtt a cég hatterén kiviil még meg kell azt is vizsgalni, hogy mennyire
hasznos maganak a klaszternek, illetve jelenthet-e konkurenciat, valamelyik mar meglévé tag

szamara, hiszen ezen klaszterek tobbsége kiegészitd tevékenységet folytat.

A klaszterek Osszetétele mellett kiemelkedden fontos a szervezeti felépités, mely a vizsgalt
klaszteres esetében hasonldan épiil fel. A klaszter tagjai: az alapitd tagok (akik a klasztert
megalapitottak), vannak a rendes tagok (akik késobb lépnek be, elfogadjak a klaszter
Alapszabalyzatat és fizetik a tagdijat), €s nem utols6 sorban van tamogato6 tag (aki a klaszter
Alapszabalyzatat elfogadja, de a jogai korlatozottak). A klaszter szervei kozott
megkiilonboztetjiik a Kozgytilést (Klasztertanacs), Elndk és Elnokséget, Gesztor szervezetet.
A Kklaszter Alapszabalyzata és a Szindikatusi szerz6dés a klaszterek honlapjan atlagosan
megtalalhato, hiszen 0j belépdk esetét nézve, illetve a fogyasztoi oldalt vizsgalva fontos, hogy
azok a dokumentumok elérhetéek legyenek nyilvanosan, amelyek megoszthatok a
célszegmenssel. Ahhoz, hogy megfeleléen milkodhessen a klaszter sziikség szerint, de
altalaban évente kétszer Osszehivnak egy Kozgylilést. A dontések egyszerli szotobbséggel,
nyilt szavazéassal torténnek. A kozgyllésnek egyhangl szavazata sziikséges az Alapszabaly

elfogadasdhoz, és az esetleges feloszlas kérdéskoreiben.

A foldrajzi koncentrdciot és az ebbdl fakado elonyodket a klaszterképzés egyik meghatarozo
tényezOjeként szamontartani. A kozelség fontos szerepet jatszik mind a kapcsolatok
apolasaban ¢és a bizalom kialakitasaban a klasztertagokkal. A megvizsgalt klaszterek
foldrajzilag koncentraltan miikodnek, hiszen a klasztertagok 80%-a Nyugat-dunantuli
régioban miikodik, de a tobbi région kiviili tag altalaban egy masik régiobol szarmazik,
azonban rendkiviil szoros kapcsolatot alakitottak ki a tobbi klasztertaggal. A vizsgalt

klaszterek tobbsége helyi erdsségekre épiil, €s igyekeznek bevonni a klaszter életébe a helyi
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gazdasagi szereploket, a helyi munkaerét, helyi kutatdintézeteket, esetenként
onkormanyzatokat is, igy biztositva a klaszter integral6dasat a gazdasagba ¢€s a koriilotte 1évo
tarsadalomba. Ezen klaszterek tevékenységére a lokalis és regionalis miikddés a jellemzobb.
A vizsgalatom soran 2 klaszter volt az, aki jelezte, hogy a helyi kapcsolatok ugyan erések, de
a helyi viszonyok nem olyan mértékben befolyasoljak miikodésiiket, mivel tevékenységiik

nemzeti vagy nemzetkdzi, eurdpai szintereken zajlik.

A Klasztermenedzsment szervezet szamos tevékenységgel és célzott szolgaltatassal jarul
hozza, hogy a klaszter egyiittmiikodéssel olyan elényoket nytjtanak a tagok szamara, melyek
a versenyképesség noveléséhez jarulnak hozza. A kutatdsban részt vevo klasztermenedzsment
szervezetek a klasztertagok igényeinek ¢és a valtozd piaci kornyezetnek megfeleléen
folyamatosan fejlesztik a klasztertagoknak nyujtott szolgaltatdsokat. Az aldabbi dbra
szemlélteti azt, hogy az interji soran harom olyan kiemelkedd klaszterszolgaltatas volt meg

az 5 megvizsgalt klaszter kozott, melyek eldsegitik fennmaradasukat.

6. abra Klaszterszolgaltataisok megoszlasa a megvizsgalt klaszterekben

Klaszterszolgaltatasok

Nemzetkozi kapcesolatépitések )

Palyazatkészités ’

Piackutatas )

Szakmai klubok, benchmarking klub l

Tematikus szeminariumok, workshopok ’

Kiallitasok, konferenciak szervezése |

Ko6z06s honlap tlizemeltetése ’

Rendszeres belso hirlevél )

0 1 2 3 4 5

Forras: Sajat szerkesztés

Ezek pedig a k6zos honlap iizemeltetése, mely tartalmazza a tagok minden elérhetdségét, a
konnyebb kommunikacio eléréséhez kiallitdsokon, illetve kiilonféle konferencia szervezéseket
nyujt a klasztertagok szdmara. Biztositva a tagok szamara a ndvekedési lehetdséget
palyazatkészitési lehetoségeket is jelentsen kihasznaljak a klaszterek. A 3. interjualany a fent
emlitett szolgaltatasokon kiviil a kapacitas felmérést is végez a fent emlitett szolgaltatasokon

feliil. Mig a 4. interjualany olyan szolgaltatdsokat nyujt a tagvallalatai szaméra, melyek mar a
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kiilfoldi szinvonalu innovativ kozds termékfejlesztést kinaljak, valamint B2B iizleti
randevukon is részt vesznek szélesitve a spektrumot. A klasztertagok kdzotti tudasmegosztas
altalaban a klaszter talalkozokon, szakmai tevékenységekben és a referencia-tesztklubokon
zajlik. Jelenleg a tuddsmegosztast ¢és az informacidcserét altaldnossagban csak a
klasztermenedzser szervezetek kozvetitik. A kutatdsi és fejlesztési folyamat soran nagyon
fontos, hogy gondosan cseréljék a tapasztalatokat, és megértsék egymas tevékenységeit és
teriiletén talalhat6 hosszadalmas fejlesztési folyamat eldtt allnak, hogy a nemzetkdzi trendek

nyomaba érhessenek.

A kiilfoldi piaci trendek figyelembevétele is fontos szempont a klaszterek fejlodési
tendenciajat tekintve. A piaci trendek ismerete versenyhelyzetben jelentés elényt teremt,
mindemellett tampontokat ad a stratégiaalkotas soran, és otleteket ad, ha piaci frissitésekre
van sziikség. Az ilyen trendekhez kapcsolodo kutatas soran a megfeleld fogyasztoi magatartas
ujdonsagainak megértését, valamint az Gjabb potencialis fogyasztdi szegmensek felismerését
konnyitheti meg. A relevans trendek 0sszegytijtésével és rendszerezésével az ligyfél nemcsak
1) megoldasok sorat kapja meg, hanem azok attekintésével lehetdsége nyilik reagélni a
valtozasokra, igy tobb mddon is tdmogatja a sikeres stratégia kidolgozasat. A 3.interjualany
azt emelte ki, hogy:,, Sziikségszeriien a lépéstartds kevés, a konkurencia elott kell jarni.”. (3.)
A tobbi megkérdezett klaszter igyekszik 1€pést tartani a hazai, illetve a nemeztkdzi piaci

trendekkel, azonban ez nem mindig sikertil.

A klaszter hatékony miikddéséhez rovid és hosszu tava célokra, valamint a klasztertagok altal
elfogadott kézos stratégidra van sziikség. A klasztertagok egyfajta k6zos célokat kell, hogy
meghatdrozzanak a kozos projekteket illetden. A bizalom kérdése nagyon fontos, de nehezen
mérhetd tényez6 a klaszteren beliil. A klaszteren beliili bizalom a kolcsonds megértés és a

klasztertalalkozok mellett elsdsorban sikeres kozos projektekkel erdsithetd.

A Nyugat-dunanttli régioban a megyékre vonatkozéan meghataroztak a 2021-2027 idészakra
a Tertiletfejlesztési Koncepciokat, melyben a klaszterek kiilonféle fejlesztési lehetdségeket és
fejlesztéseket fogalmaztak meg. A Zala megyei program a turisztikai halozatfejlesztés mellett,
a Lenti jarés teriiletén egy klaszterszervezet kialakitasat tlzték ki célul. Az 5. interjualany
egyik prioritasa a Tudasgazdasag fejlesztése, mint példaul a K+F tamogatisa, az S3

megvalositasa a klaszter életében.
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A tudéaskozpontok megerdsitése, a K+F szakmai kivalosaganak fokozasa, valamint az iizleti
szektor KFI-tevékenységének Osztonzése az Okoszisztéma fejlesztése révén kulcsfontossagu
célkitlizés a regionalis versenyképesség elomozditasa érdekében. Ennek érdekében az
egyetemeknek, kutatdintézeteknek, vallalkozasoknak és nonprofit szervezeteknek egyiitt kell
mikodnilik a helyi innovacids Okoszisztéma megerdsitése és a regionalis KFI-kapacitasok
nemzetkdzi versenyképességének javitdsa érdekében. Emellett a regiondlis szereplok
fokozottabb bevonasa a hazai KFI-folyamatba, valamint a gazdasagi eredményekre épitve a
K+F ¢és innovacios tevékenységekben részt vevd vallalkozasok szamanak novelése segit a
tudads nagyvallalatoktol és tudaskozvetitd szervezetektdl a kkv-k felé torténd terjesztésében.
Az S3 a térségi kiilonbségek kezelésére vezette be a régidtipus kategoridkat. Teljesitmény
alapjan harom tipust allitottak fel, melyet a fenti abra szemléltet NUTS II. szinten. Minden
egyes régiotipusra vonatkozd 4ltalanos célkitlizéseket fogalmaznak meg, amelyek nem a
prioritdsokhoz, hanem az adott szervezeti egységek fejlodési palyajahoz igazodnak. A KKV-
stratégia (2019) a vallalkozasfejlesztési politika kulcsfontossagii dokumentuma, és a stratégia
dedikalt feladatai kozé tartozik a vallalkozast tamogatd kormanyzati programok kozotti
koherencia megteremtése ¢és az Osszehangolt fellépés feltételeinek megteremtése. A
klaszterpolitikahoz hasonloan az S3 stratégia is a termelékenységre €s az innovaciora, mint a
versenyképesség kulcsfontossagli mozgatoérugoira 0Osszpontosit, mikozben eldsegiti a
regionalis bedgyazast és a kdzelség eldnyeit. Az intelligens specializacié ugyanakkor nagyobb
hangsulyt fektet a tudés terjesztésére a kiilonb6zd tudasteriiletek kozott, kiilonds figyelmet
forditva a feltorekvd piaci rések lehetOségeire, azzal a céllal, hogy a regionalis gazdasagokat
egyedi, tudasalapt, U tevékenységi teriiletekké alakitsa. A klaszterek, mint a regionalis
innovacids okoszisztémak potencialis elemei, szamos régidoban, és nem utolsé sorban az S3

fejlédésének jelentds mozgatorugoi.

Ahhoz, hogy a fejlédési tendenciat kovetni, €s tartani tudjak sziikséges az innovdcio fogalmat
i1s figyelembe vennilik. Az innovacié a gazdasagi novekedés kulcsfontossagli tényezdje,
amely eldnyoOket biztosit a fogyasztok, a vallalkozasok és a gazdasag egésze szdmara. Noveli
a termelékenységet, ami azt jelenti, hogy azonos mennyiségii raforditasbol tobb eredményt
lehet elérni. Ez tobb terméket és szolgéltatast eredményez, igy bdvitve a gazdasagot. A 3
interjualany kiemelte, hogy: ,, A klaszter EInoksége palyazatfigyel6t bizott meg a logisztikai
lehetéségeket finanszirozd palyazatok felkutatasara.”. (3.) Az akkreditalt klaszterek
altalanossagban az innovaciot egy nem termékben vagy szolgaltatasban latjak, hanem inkabb

a szakképzésre iranyul, a képzés rendszerének fejlesztése, jobba tétele az elsddleges
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szamukra, és nem utols6 sorban a kkv-k szamara is elengedhetetlen az utanpotlas biztositésa.
A 2. interjualany szerint a legnagyobb motivalo tényezd a klaszter életét tekintve a

technologia fejlodése, melyet igyekeznek kovetni.

Az akkreditalt klaszter cim nem biztosit kozvetlen finanszirozast, azonban bizonyos
finanszirozéasi forrdsok igénylésekor elényds lehet. Példaul a Gazdasagfejlesztési ¢és
Innovaciés Operativ Programon beliil egyes palyazatokon csak akkreditalt klaszterek
vehetnek részt. Emellett az akkreditalt klaszterhez valo tartozas még tartogat eldnyoket mas
finanszirozéasi forrasokra vald palyazaskor is. Az akkreditacioval rendelkezd klaszterek
kiemelték a GINOP altali lehetoségeket, valamint az Magyar Multi Program palyazati

lehetdséget, mely eldsegitette a kkv szektor erdteljes ndvekedését a klasztert tekintve.

Magyar Multi Programot (MMP) tgy tervezték, hogy segitse a kkv-kat a kovetkez6 szintre
1épni, és regionalis vagy akar multinaciondlissd valni. Egyre népszerlibbé valik, bizonyitva,
hogy a kornyezettudatossag gazdasagi elényokkel jarhat a vallalkozasok szamara. A program
elsddleges célja, hogy a hazai vallalkozasok egy csoportja kiemelkedjen a kkv-k tomegébdl.
Ez nemcsak az egyes vallalkozdsoknak, hanem a nemzetgazdasag egészének is elényds. A
magyar kormdny prioritdsként kezeli az er0s magyar vallalkozdsok ndvekedésének
tamogatasat, a magyarok életmindségének javitasat €s a gazdasag fenntarthatdé ndvekedésének

biztositasat.

A regionalis klaszterek elemzése feltarta, hogy ezek a klaszterek tovabbra is nagymértékben
fiiggenek a muikodésiik finanszirozasahoz a kiilsé finanszirozasoktol és tamogatasoktol, és
még nem talaltak fenntarthat6 piaci alapt bevételi forrasokat, amelyek hosszl tdvon fedeznék
kollektiv tevékenységeiket. Az elmult években egyes klasztermenedzserek felismerték, hogy a
hosszi tavi sikerhez oOnfenntartonak kell lenniiik, és hogy az egylittmiikodés eldnyei
meghaladjak a koltségeket. Ennek eléréséhez nagyobb hangstlyt kell fektetni a timogatasok

biztositasara és a piaci alapt szolgaltatasokbol szarmazo bevételszerzésre.

A klaszteresedés elonyeit 1s meghatdrozonak tartjak a klaszterek, melyrdl az aldbbiak szerint
nyilatkoztak. A 2. interjlialany 0gy vélekedik, hogy: ,, Az eszmecserék a legfontosabbak, a
gyors informdacidaramlds. A palyazatok megtaldlasa, a kozds palyazati lehetdségek
kihasznaldsa. a klaszternek sajnos szakmai jogosultdga nincs. Magyarorszagon ez nem igy
alakult ki. Az eurdpai orszagokban a szakmai feladatok ellatasat a klaszterekre biztak, nem
allami intézményeket hoztak létre, igy jelentds forrasokat tudnak megtakaritani.”. (2.) Az 1.

interjualany is kitért arra, hogy: ,, Az egyiittmiikodések josaga, illetve az egyiitt er6sebbek
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vagyunk felfogas megjelenik a klasztertagoknal. Ha a klaszternek valaki tagja a
kapcsolatépités szamara biztositott, mivel egy ilyen egyiittmiikodésbe be tud kapcsolodni,
egymasnak ezaltal informaciot is tudnak adni, igy kialakul egy bizalmi dolog, személyesen
kozelebb keriilnek az emberek egymashoz. A klasztertagsag bizalmat ad, jelentds valtozas

2020. januar 1. volt, mivel egyes tagvallalatoknak sziikséges volt a nagyobb tamogatas.”. (1.)

Az alapveto ¢€s széles korben start up cégek olyan indulo6 vallalkozasnak tekintheték, amely a
tulajdonos tokét fedezte vagy a tulajdonos altal megszerezte, és ez tovabbra is az elsé
jovedelme, a program nélkiil eljarasok nélkiil, eljarasok, tigyfelek és beszallitok nélkiil. A
kiindulasi céljuk magukban foglalhatjak a niche — piacot, mindezt mas {iizleti résztvevok
nélkiil. Ez rombol6 mddon is betoérhet a mar meglévo piacra, példaul uj lizleti modellek, jobb
munkakod vagy koltséghatékonyabb termékek berobbandséval. Mas modszerekben az induld
vallalkozasok folyamatos és jo, személyre szabott tapasztalatokon ¢€s gyorsitott iizleti
szolgaltatasokon alapulnak. A vizsgalt klaszterek szemszogét elemezve szamukra a start up
cégek bevonasa nem elsédleges cél, mivel mar megvan az ipardg koré csoportosult cégek
tevékenységi mordalja. A 3. interjualany arra hivatkozott, hogy:,, Jelen feldllasban és a
céljainkat tekintve nem kivanunk start-up cégek mentora lenni. A klaszter célja sem
tartalmazza ezt, a szolgaltatasi palettank pedig kifejezetten a klasztertagok potencidljanak

erOsitésére kotelez. Nem vagyunk sem pénziigyi befektetok, sem pedig szakmai mentorok.”.

(3)
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2.4.2 Kérdoivek kiértékelése

Kutatdsom soran fontosnak véltem mindkét oldal vizsgalatat, hiszen a klaszter egy fejlodési
lehetéséget nyujthat a kis- ¢és kozépvallalkozasoknak. A kérdoivet 40 kis — ¢és
kozépvallalkozas toltotte ki, mely alapjan elvégeztem a masik oldal vizsgalatat is. A kérddiv
elso felében az altalanos dolgokat szerettem volna kideriteni, mint példaul, hogy a vallalkozas
székhelye, a csatlakozas éve és oka. A masodik részében azonban a klasztertagsadg altal

szerzett tapasztalataikra, és kapcsolataikra fektettem a hangsulyt.
2.4.3 Elsé hipotézis kiértékelése

Azon iparagak koré csoportosulnak a klaszterek, melyek nagyobb palyazati forrast érhetnek
el, mind unids, illetve hazai tdmogatas tekintetében. Cluster Observatory 2016 tanulmanyaban
unids szinten a Nyugat - dunantili régi6 elsé helyen allt a korszeri csomagoléastechnikéban.
Az azonos ipardagban miikodd vallalkozdsokban azonos feladatokat elldtd egységek
Osszehasonlithatok, jobb teljesitményre Osztonzik a vallalkozdsokat, a kis- ¢és
kozépvallalkozasok tagjai pedig klasztereken keresztiil tudnak dinamikus fejlédést elérni. A
foldrajzi kozelség miatt a legjobb gyakorlatok sokkal gyorsabban implementdlhatok egy

klaszteren beliil, mint a fiiggetlen vallalkozasok ko6zott.

7. abra A kkv-k csatlakozasa a klaszterekhez

Mennyiség / Csatlakozas éve a klaszterhez

16
9
8
4
- |

2000 - 2005 2006 - 2010 2011 - 2015 2016 - 2020 2021 - 2023

18
16
14
12

=
o

o N B~ O ©

Forras: sajat szerkesztés

A hasonlésag itt is fellelhetd a csatlakozds évét tekintve, akarcsak, ha a megvizsgalt

klaszterek alapitasi évét vessziik figyelembe. Az aldbbi dbra a valaszadok megoszlasat
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mutatja idOszakokra lebontva. A palyazati forrdsok megjelenésével latszik az, hogy a

csatlakozasi hajlanddsag azokban az idészakokban jelentésen megugrott.

A Polus Program ideje alatt, mely 2007-2011-es iddszakot érinti, illetve a 2014-2020 — as
intervallumot nézve, ahol a Teriiletfejlesztési Terv kinalt hatalmas lehet6ségeket a
klasztereknek, és a klasztertagok szamara egyarant. 2010-ben a Gazdasagfejlesztési és
Koordinécios Programirodat atszervezték, és 1étrehoztak a klaszterfejlesztési irodat, amely a
klaszterek fejlesztésével foglalkozik. A regiondlis szinten miikddo, versenyképesebb
vallalkoz6i héalozat megerdsitése érdekében a kormany gazdasagfejlesztési akcioprogramot
inditott Polusprogram néven. A program célja az eurdpai piaci részesedés novelése, a globalis
ipari értéklancba valo integracio, a foglalkoztatasi szerkezet javitdsa, valamint a regionalis
szerep erdsitése az exportorientalt, innovativ és magas hozzaadott értékii termékeket eldallito,
KKV-alapu klaszterek fejlesztése révén. A Polus program két pillére a vallalkozésfejlesztés és
az innovaciés készségek, a szakosodds, valamint a kutatdsi és tudomanyos szektorral valo

szorosabb egylittmiikddés.

A csatlakozas éve, valamint a csatlakozds oka nagyon egybefiigg, mivel a valaszadok 65%-a
versenyképesség javitisa, illetve kapcsolatépités szempontjabol csatlakozott a vizsgalt
klaszterekhez. Azonban ezeken a valaszokon kiviil fontos szerepet jatszott még a nemzetkozi
piacra val6 konnyebb kijutdsa, a piaci pozicid megerdsitése, €s nem utolsé sorban a gazdasagi
¢letben valo aktiv részvétel is. Az Eurdpai Unid 2014-2020 kozotti idészakra vonatkozod
kohézios politikajanak egyik f6 célkitiizése volt, hogy a szakmai tudasra alapozva fejlodést
generdljanak a kkv szektorban. Ennek érdekében az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap
(ERFA) egyotodeét kifejezetten a kkv-kkal kapcsolatos beruhazasokra kiilonitik el, €s tovabbi

nemzeti €s regionalis uniods forrasok is rendelkezésre allnak.

A mai, fejlesztésektol fliggd vilagban az iizleti kapcsolatok elengedhetetlenek a sikerhez. A
halozatépités jelentds koltségmegtakaritast biztosithat, és a multinacionalis vallalatok
mikodotoke-befektetésekkel hozzak 1étre sajat lednyvallalati halozataikat. Ahhoz, hogy a
tudasalaptt gazdasdgban versenyképesek legyenek, a vallalatoknak a tudasra kell
Osszpontositaniuk, és magasan képzett munkaer6t kell alkalmazniuk. A kkv-k munkaintenziv
tevékenységet folytatnak, és alacsony a tékeigénytik, igy jol alkalmazkodnak az ilyen tipust
gazdasaghoz. A globalis gazdasagban valo részvétel is sziikséges, amely vallalattol fliggden
kiilonboz6é formakat olthet. Hossza tavon a piacgazdasagi sikerhez sziikséges ismeretekkel,
készségekkel és eszkozokkel rendelkezd vallalkozok 0j generacidja varhatdan javulast hoz

majd. A kkv-k azonban mas problémakkal is szembesiilnek, mint példaul a nyelvtudas hianya,
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az egylittmiikddés alacsony szintje €s az elégtelen innovacid, amelyekkel foglalkozni kell a
sikeriik biztositasa érdekében. Fontos megvizsgalni, hogy a kérddiv kitdltok, hogy vélekedte a
csatlakozasuk utani fejlodésiikrol, valamint milyen valtozast értek el azota, hogy tudomast

szereztek a klaszterezés kiilonféle hasznairol.

Nagy 0sszefliggés van a fent emlitett csatlakozasi okokkal, hogy a kkv szektor tagjai milyen
modon értesiiltek a klaszterezés elonyeirol, és miként tudtak részesei lenni ennek az
egyiittmiikodési formanak. Ahogy, azt mar az interjukban is vizsgéaltam a csatlakozasi
feltételek a klaszterekhez kritériumokhoz vannak kotve, egyes esetekben egy hasonlo
tevékenységet ellatd kkv ajanlasa sziikséges, mig mashol elég egy palyazat keretén beliil
belépni a haldzatba. A megkérdezettek koziil tobb, mint 60% nyilatkozta azt, hogy egy
hasonlo tevékenységet ellatd kkv ajanlasaval csatlakozott a klaszterhez, azonban a masodik
legtobb kitoltést a palyazat keretén beliili belépés kapta. Ez azért is volt fontos, mivel
tobbnyire a kkv-k a palyazati forrasok idején Iéptek be a klaszterezési folyamatokba. A
belépési  kritériumok nagyban segitik azt, hogy az Ujonnan csatlakozni kivano
vallalkozasoknak legyen egy tdmasz, mely megkonnyiti a csatlakozasi nehézségek

gordiilékenyebb megvalositasat.
8. abra Klaszterhez csatlakozas formai
Mennyiség / Belépés a klaszterbe
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Forras: Sajat szerkesztés

A magyarorszagi kkv-knak két lehetdségiik van a nemzetkozi kereskedelemben valo aktiv
részvételre: sajat termékkel vagy szolgaltatassal belépni a nemzetkdzi piacra, vagy feljebb

Iépni a globalis érteklancban. Ezek a tevékenységek azonban specialis készségeket,
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ismereteket ¢és halozatokat igényelnek, amelyeket a kkv-knak nehéz lehet egyediil
megszerezniik. A piacra 1épés magas koltségei és kockazatai miatt a kkv-knak kiilsd
tamogatd szolgaltatasokra van sziikségiikk a nemzetkozivé valashoz. A kozszféra fontos
szerepet jatszik e szolgaltatdsok nyujtasaban, mivel a kilfoldi piacokon elért sikerek
gazdasagi, technoldgiai és tarsadalmi eldnyei jelentdsek. A kkv szektor szamara szdmos olyan
tamogatast nyujthat egy klaszter, melybdl nemcsak profitalhatnak, hanem olyan kapcsolati
halot tudnak kialakitani, melyek befolyassal lehetnek vallalkozasuk jovOjére nézve. Ezen
szolgaltatdsokat egy hatfokozatu Likert — skalan értékeltem ki, hogy olyan vélasz ne
sziilethessen, hogy kdzombds a valaszadd a kérdést illetden. Az aldbbi abra a tdmogatdst
nyujto tényezok rangsorat abrazolja. Jol latszik az, hogy a kkv szektor szdmara elsédleges
helyen a palyazati forrdsok allnak, ezt koveti a tovabbképzési lehetdségek kindlata és a
bizalom a klaszter felé¢, mely az évek sordn alakult ki. A tobbi szolgaltatas is fontos a

klasztertagok szamara, azonban nem olyan mértékben jelentenek prioritast a kkv tagok oldalat

vizsgalva.
9. abra Klasztertagok tamogatasi formai
Tamogatast nyujto tényezok
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Forras: sajat szerkesztés

Azonban egyes valaszadok kiegészitették a tamogatast nyujtdé tényezdket benchmarking

ilések rendezésével is, mi tobb megfogalmazddtak az egyiittmiikodések kidolgozédsa soran
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olyan uj célteriiletek, amelyekre érdemes lehet szoftver alkalmazast fejleszteni. A tamogatast
nyujté tényezokon feliil a klaszterszolgaltatasok vizsgalatat is fontosnak véltem. A klaszter
szolgaltatasai a klaszter er6forrasainak kozéppontjaban allo tevékenységekre ¢és
szolgaltatasokra O0sszpontositanak. E tevékenységek koz¢ tartozik a vallalkozasok tamogatasa
tanacsadas, képzés €és halozatépitési lehetéségek formajaban; az 0j termékek €s szolgaltatasok
kifejlesztésének segitése; valamint a klaszter tevékenységeinek ¢és szolgaltatadsainak
népszerisitése a szélesebb tizleti kozOsség szdmara. A klaszter emellett hozzaférést biztosit a
finanszirozashoz és mas forrasokhoz, valamint segit a vallalkozdsok szamara a ndvekedést és
sikert tdmogatd kornyezet kialakitdsaban. A valaszadok 74%-a szamara a kozos honlap
lizemeltetése egy alappillérnek szamit, hisz ezzel konnyebb a kapcsolatok kiépitése. A
kommunikécio eldsegitését belsd informdacids hirlevél haszndlata konnyiti meg, mely a
valaszadok tobb, mint felénél mai napig egy szolgaltatas a klaszterek életében. Ezeken kiviil
még kiilonféle workshopok, kiallitasok, gyarlatogatasok szinesitik a palettat. A piacra 1épés
elott egyes klaszterek olyan szolgaltatast is nyujtanak, mint példaul elézetes jogszabalyok

megismerése, valamint szakmai képviselet a dontéshozok felé.

A regiondlis klaszterek elemzése alapjan megallapithato, hogy a régioban miikodd klaszterek
jelentds része tovabbra is kiils6 tAmogatasi és palyazati forrasokra tdimaszkodik miikddésének
finanszirozéasahoz, ¢s még nem azonositott olyan piaci bevételi lehetdségeket, ahol hossza
tava kozos fedezetet tud biztositani. tevékenységek. A jovébeni nemzeti klaszterfejlesztési
politikaknak is ezekre a teriiletekre kell 6sszpontositaniuk, nevezetesen a klaszterek pénziigyi

onellatova valasanak elosegitését.

2. tablazat Elso hipotézis dsszegzése

Kérdoiv Interja

» A palyazati  forrasok > Klaszter képezd ldz alakult Ki.

megjelenésével latszik az, » A Kklaszterképzés hatterét gyakran korabbi

hogy a csatlakozasi egyittmiikodések, partnerségek ¢és  kozos

hajland6sag azokban az
idészakokban  jelentOsen
megugrott.

Versenyképesség javitasa,
illetve kapcsolatépités

szempontjabol csatlakozott

projektek jelentik. Ezen egyiittmiikodések a
palyazati forrdsok megjelenését kovetden a
legjelentOsebb 4gazati szereplok bevonasaval, a
palyazatban  meghatdrozott  szakmai  és
adminisztrativ feltételek szerint boviiltek.

A csatlakozasi feltételek a klaszterekhez
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a vizsgalt klaszterekhez. kritériumokhoz vannak kotve, egyes esetekben

» Megkérdezettek koziil tobb, egy hasonld tevékenységet ellatdé kkv ajanlasa
mint 60% nyilatkozta azt, szilkséges, mig mashol elég egy palyazat
hogy egy hasonl6 keretén beliil belépni a haldzatba.
tevékenységet ellato  kkv » A Kklaszterek tovdbbra is nagymértékben
ajanlasaval csatlakozott a figgenek a mikodésiik finanszirozasahoz a
klaszterhez. kiils6 finanszirozasoktol és tamogatasoktol, és

még nem talaltak fenntarthatd piaci alapu
bevételi forrasokat, amelyek hosszu tavon

fedeznék kollektiv tevékenységeiket.

Forras: sajat szerkesztés

Ezek alapjan a 1. hipotézisem sikeriilt alatamasztani, mivel Kiilsé tamogatas és erdforrasok
nélkiil a legtobb létrehozott klaszter vagy megsziinne létezni, vagy csak nagyon korlatozott
mértékben tudna tovabb miikédni. A klaszterfejlesztést célzo tamogatasok biztositdsa

elengedhetetlen a klaszterek szamara, illetve a kkv tagok tekintetében is.
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2.4.4 Masodik hipotézis kiértékelése

3. tablazat A kkv-k ardnya a meginterjizott klaszterekben

Sorszam Klaszter neve Tagok szama KKV-k szama
Professio Fémipari és Szakképzési
1. 18 15
Klaszter

WEST-Pannon Audiovizualis

2 18 18
Klaszter

3. Dé¢l-Zalai Logisztikai Klaszter 16 16

Pannon Fa-és Butoripar Klaszter

4 82 51

(PANFA)
Borostyankdut Gazdasagfejlesztési

5. 20 20
Klaszter

Osszesen: 154 120

Forras: Sajat szerkesztés

A megvizsgalt klaszterek létszamat a fenti tdblazat szemlélteti, ahol jol latszik, hogy a kkv
szektorbol a tagok 78%-a szarmazik. Az innovacios klaszterek akkreditacios folyamatanak
bevezetése Magyarorszagon mérfoldkd volt, mivel magas kovetelményeket tamaszt a
klaszterek elé¢ az innovacios teljesitmény €s az exportpotencial tekintetében. Ennek oka az
iparagak "trendszerlisége", az innovaciok gyors terjedése, valamint a piac valtozékonysaga €s
soksziniisége. A kkv-k mellett a multinacionalis vallalatok is fontos szerepet toltenek be a
klaszterben. Ezek a vallalkozasok nagy érdeklddést mutattak az eurdpai high-tech kkv-kkal
valo egylittmikodés irant. A kis- ¢€s kozépvallalkozasok esetében gyakran nem all
rendelkezésre az innovéaciohoz sziikséges technikai vagy pénziigyi hattér, de tudastermeld
képességiik rugalmasabb és intenzivebb. Masrészt a multinaciondlis vallalatok rendelkeznek a
sziikséges piaci informacidkkal, kutatasi lehetdségekkel és finanszirozasi forrasokkal, de a
nagy szervezeti lépték, a szigorti hierarchia és a lassu dontéshozatal miatt innovacios
tevékenységiik belsd korlatokba iitkozik. A kiillonbozd szervezeti jellemzok és kultardk a

szinergidk kiaknazasaval teremtik meg a klaszter egytiittmiikodés alapjat.
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Ahhoz, hogy a bizalom a klaszter felé¢ kialakulhasson fontos az is, hogy a tagokkal is
megfeleld kapcsolat j6jjon létre. A kitdltdk 68%-a valaszolta azt, hogy nagy mértékben erds
kapcsolat van a tagok kozott. Mindez kdszonhetd annak, hogy a csatalakozési kritériumok
soran mar kialakul egy bizalmi erés kapcsolat a masik hasonld tevékenységet ellatd kkv-val,
aki tovabb tudja erdsiteni a bizalmi kapcsolatot a tobbi taggal. A maradék tobbi szazaléka a
valaszadoknak csak kisebb mértékben érzékeli a kapcsolat erdsségét. Mindez dsszefliggésben
lehet azzal, hogy milyen mértékben vesz részt aktivan az adott kkv a klaszter életében. Az
alabbi abran jol szemlélteti azt, hogy a kkv-k 84%-a csatlakozasuk oOta is ugyanolyan

mértékben aktivan vesznek részt a klaszteresedési folyamatokban.

11. abra Aktivitas aranya a klaszterezési folyamatokban

Klaszter életében az aktivitas aranya

Nem
16%

Igen
84%

mlgen mNem

Forras: sajat szerkesztés

A vélaszadok 16%-a mar nem olyan mértékben vesz részt a klaszter életében, mint a
csatlakozasuk kezdetének elején. A legtobb esetben a kapacitds hianyaban kényszeriiltek

kisebb szerep betdltésére a klaszter életét tekintve.

A hazai cégek, kiilondsen az indul6 vallalkozasok és a kkv-k erds jelenléttel rendelkeznek e
két teriileten, igy az akkreditacidés folyamat hatékony moddja annak, hogy az egyiittmiik6do
hatékonysag révén jelentds fejlesztési projekteket valdsitsanak meg. A sikeres akkreditacio
lehetdvé teszi a klasztertagok szdmara, hogy a Gazdaséagfejlesztési és Innovacids Operativ
Program keretében tamogatdsokra palyazzanak, a felhivasokban meghatarozott feltételek
mellett. A legtobb kkv regionalis szinten mitkddik, és a nagyobb piacokra vald belépés magas

koltségei miatt olyan regionalis klaszterekhez csatlakoznak, amelyek lehetdséget biztositanak

51



szamukra a nagyobb piacokra valo belépéshez. Ahogy azt az interjuk soran is latni lehetett
szamos olyan huzoerdt tartogat az akkreditdlt cim elnyerése, mely egy fajta csatlakozasi
hullamot képes elinditani. Magyarorszag legrégebbi klasztere rendelkezik a legtobb
klasztertaggal a vizsgalt régioban. Hazankban az akkreditacid elnyerése tjabb kapukat nyit

meg, nemcsak tamogatasi forrdsok tekintetében, hanem a taglétszam is jelentésen megugrik.

4. tablazat Masodik hipotézis 6sszegzése

Kérdoiv Interju
» A kkv szektorbol a tagok 78%-a » A vizsgalt klaszterek oOsszetételét
szarmazik. tekintve a Kis- és kozépvallalkozasok
» A kitoltok 68%-a valaszolta azt, hogy aranya atlagosan 85% koriil mozgott,
nagy mértékben erés kapcsolat van a ez esetben 5% nagyvallalat, 10%
tagok kozott. egyéb szervezet bevonis volt a
» A legtobb kkv regionalis szinten jellemzd.
mikodik, és a nagyobb piacokra valo » Voltak olyan klaszterek, melyek csak
belépés magas koltségei miatt olyan kkv tagokkal rendelkeznek.
regionalis klaszterekhez
csatlakoznak, amelyek lehetdséget
biztositanak szamukra a nagyobb
piacokra valo belépéshez.

Forras: Sajat szerkesztés

A fejezetben bemutatott tényezék vizsgdlata alapjan igazoldast nyert az 2. hipotézis, mely
szerint az AIK jelentds huzoerdt nyujtanak nemcsak a nemzetgazdasdag szamara, hanem a kkv
szektor tagjainak is. Igazolast nyert még az is, hogy a klasztertagok jelentos része a kkv-

szektorbol szarmazik.

52




2.4.5 Harmadik hipotézis Kkiértékelése

A klaszterek egy ujszerli innovacids halozat kialakitasaval teremtik meg a versenypiaci siker
feltételeit. Ezek az agazati szereplOk altalaban képesek egylittmiikodni a kozos stratégiak
mentén, novelve a versenyképes regionalis kontextusban, ugyanugy tiszteletben tartva az ipari
fejlesztési szabalyokat és innovativ dolgokat hajtanak végre. A klaszterek 6 célkitlizései a
tagok versenyképességének novelése, adgazati halozatok fejlesztése, valamint a klaszteren
beliili képzés és inkubacié maximalis kihasznaldsa. A szervezetet alkoto egyének és egyének,
valamint a klaszterek tagjai kozott munkamegosztds van, de a szervezetek tagjai kotott
egylittmiikddési mintak szerint kotelesek egylittmiikodni, mig a klaszterek tagjai kozott sok
tekintetben verseny van. Az abran jol lathat6 az, hogy a valaszadok nagyrésze nem érzékeli a
nagy versengést a tagok kozott, hiszen 0k leginkabb a kooperacioval torténd egylittmitkddés
hasznait részesitik elényben. A versengés fakadhat a regiondlis kiilonbségekbdl, valamint a
gazdasagi tarsasagi formak kiilonféleségébdl is, hiszen a tarsasagok felépitése igencsak
valtozatos minden téren. A kérdoéiv kitdltdk 75%-a korlatolt feleldsségli tarsasagként
mikodik, mig a tobbi valaszadd tobbségben betéti tarsasagot, zartkorli részvénytarsasagot,

valamint nonprofit szervezetet mitkodtet.

12. abra A klasztertagok versengésének mérése

Versengés mértéke a tagok kozott

Jelentds

Kozepes
Tobb, mint minimalis
Minimalis

Egyaltalan nem

Forras: sajat szerkesztés

Figyelembe kell venni azt is, hogy a kis- és kozépvallalkozasok méretét meghatarozo harom
fo mutaté egyike a foglalkoztatottak szama, az arbevétel és a mérlegfodsszeg, melynek

szerepe a vallalatiranyitasban igen kiemelkedd. Az alkalmazottak szamara vonatkozo
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kritériumnak minden esetben teljesiilnie kell. 2021-ben a kiilfoldi befektetések hatasara
Ko6zép-Magyarorszag, Kozép-Dunantil és Nyugat-Dunantul hozza 1étre az orszag GDP-jének
mintegy kétharmadat, mondhatni hazank gazdasdgi motorjai. Kordbbi kutatdsok 1is
megerdsitették, hogy Magyarorszagon regiondlis szinten - az elmult évek kedvezd
makrogazdasagi folyamatai ellenére - tovabbra is jelentds regionalis kiillonbségek vannak. A
koltségelony els6sorban a megnovekedett miikodési hatékonysdgnak koszonhetd, ami a

klaszterek esetében szdmos modon, elsdsorban a térbeli koncentracio segitségével érhetd el.

Az outsourcing tevékenységet a foldrajzi kizelség és az alacsony tranzakcios koltségek teszik
lehetévé. Konnyebb 1€pést tartani a gyorsan fejlodé szaktudassal is, ami szintén nagyban
segiti a kiszervezést. A kozos K+F és innovacidé megvaldsitdsa, valamint a koltségek
egymassal valé megosztasa a termelési koltségek csokkentését és az innovacios képességek
javitasat jelenti. Ezért is fontos a foldrajzi kozelség. Az elmult évek tapasztalatai is azt
mutatjak, hogy a foldrajzi kozelség mar nem akkora mérvadéd dolog, hiszen a kommunikécio

¢s a technologia fejlddése olyan lehetéségeket kindlnak, amelyek ezt az akadalyt is legy6zik.

13. abra A vizsgalt klasztertagok térbeli koncentracioja

Szolgaltats: B

Forras: sajat szerkesztés

A fenti térképen is jol lathatd az, hogy a Nyugat-dunantali région beliil sok csomoépontban

vannak klasztertagok, azonban nincsenek lekorlatozva egy hatarral, mivel Kozép —
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Magyarorszdgon, Ko6zép — Dundntulon is helyezkednek el szétszortan tagok. A hatar
kozelsége a Nyugat — dunantuli régiot tekintve szdmos eldnyoket kinal, mind a klasztereknek,
¢s azok tagjainak, mivel az export és import tevékenységeket gyorsabban kivitelezhetik. A
megkérdezett klaszterek és tagjaik is azt nyilatkoztdk, hogy a nemzetkdzi piacra valo kijutés
nem feltétleniil a hatar kozelségétdl fiigg, hiszen a szallitmanyozasi tevékenységek konnyen
elésegitik a piacra torténd belépést. A foldrajzi koncentracio fontos sikertényezd, azonban ez
Magyarorszagon a viszonylag kis méret miatt nemzeti szinten kevésbé relevans. A klaszter
tagjainak tobbsége a Nyugat — dunantili régioban talalhat6 meg, de vannak a région kiviil is
tagok. A klaszterek és a kkv szektor tagok is ugy vélik, hogy a foldrajzi koncentracid6 nem
olyan fontos ezen a teriileten, mivel a tagok kozotti tdvolsagok az IKT hasznalataval konnyen
athidalhatéak. A Kérpat-medencében, amely évszazadok ota természetes foldrajzi és
gazdasagi egységet képez, a kkv-k kdzotti hatdrokon atnyuld gazdasagi egyiittmiikodés csak a

kozelmultban kezdodott el.

5. tablazat Harmadik hipotézis 6sszegzése

Kérdoiv Interju
» Nyugat-dunantili région beliil sok > A kozelség fontos szerepet jdtszik
csomodpontban vannak klasztertagok. mind a kapcsolatok apolasaban és a
» Nincsenek lekorlatozva egy hatarral. bizalom kialakitasaban a
» A megkérdezett klaszterek és tagjaik klasztertagokkal.
is azt nyilatkoztdk, hogy a » A megvizsgalt klaszterek foldrajzilag
nemzetk6zi piacra valod kijutds nem koncentraltan miikodnek.
feltétleniil a hatar kozelségétdl fiigg. » A vizsgalt klaszterek tobbsége helyi
» A hatar kozelsége a Nyugat - erOsségekre ¢épil, ¢és igyekeznek
dunantali régiot tekintve szamos bevonni a klaszter életébe a helyi
elényoket kinal. gazdasagi  szereploket, a helyi
munkaerd6t, helyi kutatointézeteket.

Forras: sajat szerkesztés

A fentiek alapjan a 3. hipotézis csak részben igazolhato, mivel a Nyugat — dunantuli régio
fekvése igencsak elonyds a hatar kozelsége miatt, igy nekik szamos elonyt jelent az, hogy a
nemzetkozi piacra gyorsabban ki tudnak jutni. Azonban manapsag ez mar nem jelent akkora
hatranyt, ha valaki nem éppen a hatarmentén helyezkedik el, hiszen bdrki szamara konnyii a

kilépés és a tavolsagok a technologia fejlodésével athidalhatoak.
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KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A dolgozat f6 célja az volt, hogy a Nyugat-dunantuli régi6é példajan keresztiil bemutassa az
elmalt 10 év klaszterfejlesztési programjainak sikerességét, megvizsgdlja a régidban
1étrehozott klaszterek sikerességét, valamint raviladgitson a tovabbi fejlesztésre, atalakitasra
szoruld terliletekre. A szakirodalom ¢és a nemzetkozi gyakorlat szamos érdekes kérdésre

vilagitott ra a régio6 klaszteresedési folyamataival kapcsolatban.

Az akkreditaciét gyakran kulcsfontossagu 1épésnek tekintik a klaszterek fejlodése
szempontjabol, mivel a klasztereknek informaciot kell szolgaltatniuk K+F tevékenységeikrdl
¢és kozos célkitlizéseikrdl. A jelenlegi magyarorszagi gyakorlat azt mutatja, hogy mig az
akkreditalt innovacios klaszterek magas fejlettségi szinten allnak, azonban sokuk allami
tamogatds nélkiil nehezen tud Onelldtd lenni. Ezért a legjobb, ha az AIK tdmogatja a
klasztermenedzsment szervezetek tevékenységét, hogy mindségi szolgaltatasokat nyujtsanak a
hossza tava siker érdekében. A régid klaszterei igyekeznek kihasznalni a klaszterek
egylittmitkdésébdl szarmazo eldnyoket, és klasztertevékenységeiket olyan értéklanc mentén
¢épiteni, amely kolcsonds eldnydket €s 0j piaci lehetdségeket biztosit minden érintett szamara.
A kutatas soran is jol lathatdé az, hogy a klasztertagok tobb, mint 70%-a kkv szektorbdl
szarmazik, azonban ezen tagok mellett megjelennek a kiilonféle kutatointézetek, egyetemek,
valamint multinacionalis vallalatok bevonasa is a klaszterek életében. A fentiek alapjan a
dolgozat elsé hipotézisét, miszerint az AIK jelent6s gazdasagi huzoerdt képviselnek, és

tagjaik nagyrésze a kis — és kozépvallalkozoi szektorbol szarmazik, sikeriilt alatamasztani.

A 2007-es év Ota a palyazati forrasok rendelkezésre allasa szamos klaszter 1étrehozasat tette
lehetévé a Nyugat — dunéntali régioban. Ezeknek azonban csak egy kis része érte el az
elérehaladott érettséget és mitkddik. Ezek a klaszterek dsszhangban vannak a régio stratégiai
fejlesztési célkitiizéseivel, a kiemelt ipardgakra €s kutatasi teriiletekre Osszpontositva. A
klaszterek termékeny kornyezetet biztositanak a kkv-knak az innovacidhoz és a
nagyvallalatokkal és nemzetk6zi partnerekkel vald kapcsolatok kiépitéséhez. Ezért a
klaszterpolitikdk kialakitasakor a dontéshozoknak figyelembe kell venniiik a kkv-kban rejld
hatalmas potencialt. A klaszterszervezetek testre szabott vallalkozastamogatasi szolgaltatasok
sz¢éles skaldjat kinaljak, kiilondsen a kkv-k szadmara, hatékonyan kiegészitve a KKV-
tdmogatas meglévd formadit. Ezek a szolgéltatdsok eldsegitik tobbek kozott a kkv-k kozotti,

valamint a nagyvallalatokkal és kutatointézetekkel vald egyiittmiikodést. A megkérdezettek

56



szerint a klaszterek nagy értéket képviselnek tagjaik szdmara a finanszirozas és a kozos K+F-
projektek 0Osztonzése terén. A finanszirozashoz vald konnyli hozzaférés elénye azonban
hosszii tavon nem biztos, hogy fenntarthatd a finanszirozds csokkenése vagy esetleges
megsziinése miatt. A dolgozat mdsodik hipotézisét, mely szerint a klaszterek szamara egy
biztonsagos anyagi hattér, és kornyezet sziikséges, sikeriilt alatamasztani. A jovére nézve

azonban a fliggetlenedésiik még gyerek cipdben jar a hazai klasztereket tekintve.

A dolgozat harmadik hipotézise, miszerint a klaszterek hazank gazdasagilag fejlettebb,
versenyképesebb térségekben koncentralodnak, amelyek a hatarhoz kozel helyezkednek el a

konnyebb nemzetkdzi piacra valo 1épés reményében, csak részben igazolodott.

A foldrajzi és a kognitiv kozelség szorosan Osszefiigg, mivel a foldrajzi kozelség segithet
athidalni a kiilonb6z6 nézépontokkal rendelkezdk kozotti szakadékot. Ugyanakkor bizonyos
kognitiv tavolsag sziikséges az interaktiv tanulés €s a kreativitas eldsegitésé¢hez. Ezért mind a
foldrajzi, mind a kognitiv kdzelség elengedhetetlen a kognitiv szempontbo6l tavoli szereplok -
példaul a kutatok - kozotti kapesolatok elémozditasahoz. A hangsulyt inkabb a nemzetkdzi
piacra jutasra és kapcsolatokra kell fektetni. Bar a klasztervezet6k tisztaban vannak az
innovacios folyamatokat tdmogatd tényezdkkel, ezek koziil csak keveset tekintenek elég
erésnek a klasztertevékenységekben. A kozos projektekben elengedhetetlen a
kutatoszervezetek és egyetemek aktiv bevonasanak €s részvételének elémozditasa, mivel
gyakran részt vesznek az ilyen egyiittmiikodésekben. A belsd egyiittmiikddés tovabbi
erdsitése érdekében olyan programokat kell végrehajtani, amelyek eldsegitik a bizalmat és a
halézati tokét, valamint novelik a klaszterek kiils lathatosagat a nemzetkdzi piacokon valo
jelenlétiiket eldsegitd szolgaltatasok vagy forrasok révén. A Nyugat — dunantili régid fekvése
a hatarhoz kozel, eléggé meghatirozd pont az export és import tevékenységet tekintve.
Manapsag mar nem annyira szamit az egyes régiok, vagy kkv-k térbeli elhelyezkedése, mivel

mindenki szdméara adottak a lehetdségek a nemzetkozi piacra jutds megvaldsitasdhoz.

Az interji elemzésének eredményei €s a kérddivek eredményei szerint a régid klaszterei még
mindig kiils6 ¢és belsd fejlodést igényelnek a hossza tdvi hatékonysag érdekében. Az

eredmények alapjan javaslataimat az alabbiak szerint dsszefoglaltam:

e A klaszterek méretének novelése vagy a klaszterek kozotti szorosabb egytittmiikodés
elsegitése elengedhetetlen a méretgazdasdgossag eléréséhez ¢és a klaszterek
nemzetkdzi szinten vald vonzobba tételéhez. Ennek érdekében a hangsulyt nem a

tamogatasok megszerzésére, hanem az {zleti hasznot hozo projektekre és
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fejlesztésekre kell helyezni. Emellett tovabb kell fejleszteni a klasztertagoknak
nyujtott szolgéltatdsokat, hogy azok jobban megfeleljenek a szakmai igényeknek, és a
vallalkozok szélesebb kore szamara is elérhetové valjanak.

Ajanlott célzott programokat bevezetni az egyetemek és kutatointézetek hatékony
bevonasa ¢érdekében, példaul egy klaszter-innovacios utalvanyrendszert. Ez segitene
aktivizalni ezeket az intézményeket, ¢€s biztositand, hogy képesek legyenek
hozzajarulni a gazdasag fejlodéséhez. Az ilyen programok biztositandk a sziikséges
forrasokat és tamogatast ahhoz, hogy az egyetemek és a kutatdintézetek innovativ
megoldasokat dolgozhassanak ki a gazdasag eldtt allo kihivasokra. Tovabba ezek a
programok eldsegitenék az egyetemek ¢€s kutatdintézetek kozotti egyiittmiikodést is,
lehetdvé téve szamukra a tudas és a szakértelem megosztasat.

A nemzetkozi piacok megismerése, a klaszter nemzetkozi ismertségének novelése és a
nemzetkozi kapcsolatok apoldsa még mindig sok erdfeszitést igényel a vezetéstol.
Ehhez a klaszterfejlesztés és a kiilkapcsolatok terén a nemzetkdzi szervezetek
segitségére kell tdAmaszkodniuk.

A klasztereknek ajanlott forrasokat elkiiloniteni klaszterszolgaltatasok tekintetében,
valamint a nemzetk6zi mikodéshez sziikséges készségek és ismeretek (pl. idegen
nyelvtudas, kilfoldi piacok ismerete, jogszabalyok ismerete, tovabbképzési
lehetdségek) fejlesztésére.

A Kklasztereknek, valamint a tagoknak aktivabban részt kellene venni a kozdsségi
média kiilonbozoé platformjainak egyikén, mivel egyes esetekben a weboldalak
elmaradottabbak, és ez nem vet jO fényt senkire. A fiatal generacidt, mivel
utanpotlasra mindig van igény ezen platformok sokkal kozelebb vihetik az

érdeklodésiiket a téma irant.
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OSSZEFOGLALAS

A dolgozat célja a magyarorszagi klaszterképzddési folyamatok sikerességének ¢és

problémainak vizsgalata volt, melynek mintateriilete a Nyugat-dunantuli régid volt.

Osszegezve elmondhatd, hogy a klaszterek léte sok esetben kivaltja a versenyjogi hatést,
ezekre kiemelt figyelmet kell forditani. Mindazonaltal az igy egylittmiikodd piaci szereplok
jogi és gazdasagi szempontbdl is eldnyosek, ezért célszerli lenne tdmogatni letelepedésiiket,

mikddésiiket, lehetdségiik lenne legitimitasukban versenyezni.

A klasztereknek nyitottnak, rugalmasnak és vonzonak kell lenniiik a vildg legtehetségesebb és
legjobb szakemberei szdmdara. A regiondlis, nemzeti €s unids szintli eréfeszitéseknek hozza
kell jarulniuk a klaszterek és a vezetd kutatointézetek kozotti szorosabb és hatékonyabb

kapcsolatok kialakitdsahoz Eurdpaban és azon tul.

Kutatasom soran a célom az volt, hogy részletes képet kapjak a Nyugat-dunantuali régioban
zajlo klaszterképzddési folyamatokrol, a 1étrejott klaszterek jellemzdirdl és sikerérdl, valamint
a fejlodésiiket akadalyozd problémakrol ¢és nehézségekrdl. A kutatdsi modszertan
legfontosabb része a Nyugat-dunantili Régid klaszterei korében végzett interjuelemzés volt.
Az eldére kivalasztott klaszterek vezetdivel és menedzsereivel félig strukturdlt interjukat
készitettem, hogy mélyebb és részletesebb informaciokhoz jussak a klaszterek sikerességével
kapcsolatos tényezOkrdl, valamint betekintést nyerjek a klasztervezetOk tapasztalataiba és
egyéni nézOpontjaiba ezekkel a tényezdkkel kapcsolatban. Ezt kiegészitettem a klaszterek

tagjainak kérddives felmérésével.

A dolgozat eredményei szdmos tovabbi kérdést vetettek fel, amelyek a kutatas tobb irdnyba €s
modszerrel torténd tovabbvitelét segitik. A klaszterek kialakuldsa soran felmertilé nehézségek
¢és a fenntartasukra javasolt megoldasok jobb megértése érdekében hasznos lenne a kutatast
nemzetkézi kontextusban, példaul a V4-orszagokban is elvégezni. Frdekes lenne tovabba
szamszerlisithetd adatokat és mutatokat szolgéltatni a klaszterszervezetek hatékonysagarol és
eredményességérdl, részletesen elemezve a klaszterszervezetek gazdasagi, foglalkoztatasi és
K+F adatainak id6beli véltozasat, hiszen a klasztermenedzsment szervezetek azok, akik még

inkabb atlatjak a klaszterek helyzetét magyarorszagi viszonylatban.
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FUGGELEK

1) Interju kérdések az indul6 és fejlédoé klaszterekhez
2) Interju AIK
3) Nyugat-dunantili régio klasztereinek névsora

4) Kérddivezés a kis — és kozépvallalkozoi szektor klasztertagjaival



1. Interju az indulos és fejlodo klaszterekhez

Alapadatok

Klaszter neve:

Megalakulasanak ideje:

Az interji soran megkérdezett személy neve, beosztasa:

Klaszter agazati iranyultsaga:

Klaszter székhelye:

. A Kklaszter osszetétele

Hany kkv taggal rendelkezik az adott klaszter? (esetleges lista csatolasa a
klasztertagokrol)

Hany tag csatlakozott a megalakulds 6ta? Volt — e valami dinamikija a
novekedésnek? Hany tag 1épett ki, és ezt milyen indokhoz kototték?

Milyen aranyt a kkv-k szerepe a klaszter életében? Pontos statisztika van-€ a
klaszter dsszetételérdl?

Tagja-e a klaszter egyetemnek, akadémiai kutatokézpontnak vagy mas
kutatointézetnek?

Mi jellemz6é a klasztertagok tevékenységére? Inkabb egymadst kiegészitd vagy
egymassal versengd tagok alkotjdk a klasztert? Ha egymadast tamogato
tevékenységet végeznek, akkor milyen vallalati értéket tud nyujtani a klaszternek,

valamint a klasztertagoknak?

Klaszter foldrajzi jellemzoi

A klasztertagok szazalékos aranya a Nyugat - dunanttli Régioban? Mas tagokkal
is rendelkezik a klaszter?

Milyen a kapcsolatok intenzitdsa a Nyugat-dunantuli régiéban?

Kiilf6ld altali innovécio szerepe a piacokon milyen hatdst gyakorol a klaszterekre?
Foldrajzilag mi jellemzi a klaszternek a tevékenységét? Gondolok itt helyi képzett

munkaerd igénybevételére, egyéb erdforrasok stb.



4. Klaszteren beliili dontéshozatal, kapcsolatok, klaszter felépitése

Szervezetileg hogyan ¢épiil fel a klaszter? (klaszter elndk, klaszter bizottsag,
menedzsment, munkacsoportok)

Milyen gyakran hivnak 0ssze klaszteriilést? Hogyan épiil fel egy ilyen esemény?
Minden tagnak jelen kell lennie, mint képviseleti tag?

Egy 1) tag belépése mennyire gordiilékeny, hamar be tud illeszkedni a

szervezetbe?

5. Klaszterszolgaltatasok

A tovabbiakban felsorolok kiilonféle szolgaltatas — tipusokat. Ezek koziil melyikek

azok a szolgaltatasok, amelyeket a klaszter nyudjtja tagjaik szamara? Kérem,

alahuzassal jelolje!

Belso hirlevél havi rendszerességgel
Ko6zos weblap

Kiallitasok, konferencidk megszervezése
Szemindriumok, workshopok
Piackutatas

Palyazatkészités

Nemzetkozi kapcsolatépitések

A felsoroltakon kiviil milyen szolgéltatdst nyujt a klaszter szervezet a tagok szamara?

(Felsorolas jelleggel.)

Mennyire ismeri a klaszter az éppen aktualisan fut6 trendeket, benchmarkokat? Tud-e 1épést

tartani a piaci partnerekkel?

6.

Klaszter célja, a kozos projektek, innovacioé

Innovaciot generald trendek ismerete? Milyen eszkozoket hasznalnak a klaszterben az
innovacio elérése érdekében?
Mi a klaszternek a 6 célja, milyen hozzaadott értékeket tud nyujtani az egyes klaszter

szereplok szamdara? Milyen eldnydket biztosithat a klasztertagsag?



2. lInterju AIK

1. Alapadatok

Klaszter neve:

Megalakulasanak ideje:

Az interji soran megkérdezett személy neve, beosztasa:
Klaszter agazati iranyultsaga:

Klaszter székhelye:

Akkreditacié elnyerésének éve:

2. A Klaszter osszetétele

Jelenleg hany taggal rendelkezik a klaszter, ebbdl hany kis-és kozépvallalkozas?
(ardnyok vizsgéléasa)

Volt — e valami dinamikéja a novekedésnek az AIK cim elnyerését kovetden?

A klaszternek van e kapcsolata egyetemekkel, akadémiai kutatohelyekkel, illetve
egyéb kutatasi intézményekkel?

Mi jellemz6é a klasztertagok tevékenységére? Inkabb egymast kiegészitd vagy
egymassal versengd tagok alkotjék a klasztert? Ha egymast tdmogato tevékenység,
akkor milyen tipust értéklancot tud nyujtani a klaszternek, valamint a

klasztertagoknak?

3. Klaszter foldrajzi jellemzoi
A Kklasztertagok szazalékos aranya a Nyugat - dundntali Régidban? Mas tagokkal is

rendelkezik a klaszter? Nemzetkozi piaci tagokkal is rendelkezik a klaszter?

e Milyen a kapcsolatok intenzitasa a Nyugat-dunantili régioban?

o Kiilfold altali innovacid szerepe a piacokon milyen hatast gyakorol a klaszterekre?

e Foldrajzilag mi jellemzi a klaszternek a tevékenységét? Gondolok itt helyi képzett

munkaerd igénybevételére, egyéb eréforrasok stb.

4. Klaszteren beliili dontéshozatal, kapcsolatok, klaszter felépitése

Szervezetileg hogyan épiil fel a klaszter? (klaszter elndk, klaszter bizottsag,

menedzsment, munkacsoportok)



5.

e Milyen gyakran hivnak 6ssze klaszteriilést? Hogyan épiil fel egy ilyen esemény?
Minden tagnak jelen kell lennie, mint képviseleti tag vagy elég egy delegalt az
adott cégektol?

e Egy 10j tag belépése mennyire gordiilékeny, hamar be tud illeszkedni a

szervezetbe?

Klaszterszolgaltatasok

A tovabbiakban felsorolok kiilonféle szolgaltatas — tipusokat. Ezek koziil melyikek

azok a szolgaltatisok, amelyeket a Kklaszter nyujtja tagjaik szamara? Kérem,

alahuzassal jelolje!

® Belsd hirlevél havi rendszerességgel

o Ko6z6s weblap

e Kiallitasok, konferencidk megszervezése
e Szeminariumok, workshopok

e Piackutatés

e Pélyazatkészités

e Nemzetkozi kapcsolatépitések

A felsoroltakon kiviil milyen szolgaltatdst nyujt a klaszter szervezet a tagok szamara?

(Felsorolas jelleggel.)

Mennyire ismeri a klaszter az éppen aktudlisan futd trendeket, benchmarkokat? Tud-e 1épést

tartani a nemzetkdzi piaci partnerekkel, vagy trendekkel?

6.

Klaszter célja, a kozos projektek, innovacio

Innovéaciot generald tényezok? Melyek azok az eszk6zok a klaszteren beliil, amelyek
segitik az innovaciot?

A tamogatasok elnyerése mennyire befolyasolja a tagok életét? Konnyebb-e a
novekedés, egy tjabb szint meglépése?

Mennyire van hatassal a versenyre az adott klaszter hatdrhoz vald kozelsége?

Konnyebb kapcsolatokat épiteni igy?

Mi a klaszternek a f6 célja, milyen hozzaadott értékeket tud nyujtani az egyes klaszter

szereplok szamara? Milyen elonydket biztosithat a klasztertagsag?



3. Nyugat-dundntuli régio klasztereinek névsora

6. tablazat Klaszterek a vizsgalt régioban

Klaszter neve Teriilet Fejlettségi szint
Biogaz ¢s Biofinomito Klaszter energetikali indulo
Borostyankout Gazdasagfejlesztési Klaszter lizleti szolgaltatas indulo
Dél-Zalai Logisztikai Klaszter logisztika fejl6do
InnoDental Klaszer egészségipar indulo
Innovativ nyugat-dunantuli klaszter-kezdeményezés jarmiipar indulé
Kornyezettudatos Technoldgiai Innovacios Klaszter kornyezetipar indul6
Nyugat-dunanttli Boraszati és Borturisztikai ] )
turizmus fej16do
Klaszter
Nyugat-dunantili Felépitmény — és Utanfuto ) ) .
) jarmtipar indulo
Fejlesztoé Klaszter
Nyugat — dunanttli Informacié — technoldgiai és ) ) _
) informatika induloé
Oktatasi Klaszter
Nyugat - dunantuli Pellett Alapti Hészolgaltatasi ] .
energetika indulo
Halozat
Nyugat — Pannon Okoklaszter turizmus indul
PANBAU Regionalis Epitéipari Klaszter épitdipar indul6
Pannon Fa —és Butoripari Klaszter (PANFA) faipar akkreditalt
Pannon Gépipari Kutatas — fejlesztési Klaszter gépipar indul6
Pannon Helyi Termék helyi termék indulo
Pannon Innovacios és Kreativipari Klaszter kreativipar indulo
Pannon Mechatronikai Klaszter (PANEL) gépipar fej16do
Pannon Megtijuld Energia Klaszter energetika fejlodo
Pannon Textil — Ruhaipar Klaszter textilipar indulo
Professio Fémipari és Szakképzési Klaszter fémipar akkreditalt
Regionalis Pellet Klaszter energetika fejlodo




Regionalis Kérnyezeti Technologiak Klaszter kornyezetipar induld
Szigetkozi Egészség Turizmus Klaszter turizmus indulo
West — Pannon Audiovizualis Klaszter informatika indulo

1. A vallalkozas székhelye™

—

Sajat valasz

2. Csatlakozas éve a klaszterhez™

o

o

2000 - 2005
2000 - 2005
2006 - 2010
2011 - 2015
2016 - 2020
2021 - 2023

Forras: Sajat szerkesztés

4. Keérddivezés a kis — és kozépvallalkozoi szektor klasztertagjaival

3. Milyen gazdasadgi tarsasdgként miikodik az Ondék villalkozdsa? *

o

o

o

Kozkereseti Tarsasag (Kt.)
Nonprofit szervezet

Egyéb:

4. Milyen okbél csatlakoztak Onok a klaszterhez? *

(0]

(@]

Versenyképesség javitasa
Kapcsolatépités

Novekedési potencial

Koénnyt kijutas a nemzetkdzi piacokra
Arbevétel novelése

Egyéb:

5. Honnan értesiiltek a klaszterrdl, és ennek elonyeirol? *

o

o

Ko6z0sségi média egyik platformjan

Palyézat keretén beliil




o Egy hasonlo tevékenységet ellato kkv ajanlasaval

o Egyéb:
6. Az alabbi tényezok koziil, melyek azok, amik jelentos tamogatdst nyujtottak a vallalkozds
életét tekintve? Kérem vdlassza ki a megfelelo értéket a skalan! (I=nem nyujtott jelentos
segitséget a villalkozdsnak, 5= nagyban eldsegitette a vallalkozas fejlodését) *

o Belso informacids rendszer

o Kapcsolattartas

o Kommunikacid

o Bizalom a klaszter felé

o Tovabbképzési lehetdségek

o Palyazati forrasok

o Bels6 informacios rendszer

o Kapcsolattartas

o Kommunikacié

o Bizalom a klaszter felé

o Tovabbképzési lehetdségek

o Palyazati forrasok

7. Kérem irja le, ha van egyéb olyan tényezo, amely segitette a vdallalkozas szakmai

fejlédését!

Sajat valasz

&
1 o

8. A tovabbiakban felsorolok kiilonféle szolgaltatdas — tipusokat. Ezek koziil melyikek azok a

szolgaltatasok, amelyeket a klaszter nyujt a tagok részére? *

Ko6z06s honlap lizemeltetése
Kiallitasok, konferenciak szervezése
Workshopok

Benchmarking klub

Piackutatas

Bels6 informacios hirlevél

o O O O O O O

Egyéb:



9. A felsoroltakon kiviil milyen szolgaltatdst nyujt a klaszterszervezet a tagok szamdra?

—

Sajat valasz

10. Milyen mértékben volt erds a kapcsolat a tobbi klasztertaggal? Kérem, valassza ki a

megfelelo értéket a skalan!
Egyaltalan nem
1

2

6
Teljes mértékben

11. Mennyire volt nagy versengés a tagok kozott? Kérem, valassza ki a megfelelo értéket a

skalan! *
Egyaltalan nem volt versengés
1

2

5
6
Jelentds versengés volt

12. A csatlakozds ota a klaszter életében ugyanolyan mértékben aktivan részt vesz az Onék

vallalkozasa? *

o IGEN



o NEM

13. Amennyiben az elozd kérdésre a valasza NEM volt, akkor mi volt az oka, hogy kilépett a

klaszterbol?

14. Egy tag kilépése utan, ugyanugy tartjik a kapcsolatot a volt klasztertagok egymdssal? *

o IGEN
o NEM



