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Absztrakt

A kutatas elsddleges célja, hogy feltarja a magyarorszagi egyéni befektetok kriptovalutak
iranti preferenciait. Egy ujszer(i, flexibilis fuzzy szdmokat alkalmazé elemzési modszert
hasznaltunk fel, amely a hagyomanyos Likert skalas elemzést6l eltérve elényt kinal a
valaszadok bizonytalansaganak figyelembevételében. A kutatdsban résztvevok online kérddiv
segitségével adtdk meg valaszaikat, Osszesen 116 valasz érkezett. A kezdeti elemzést leird
statisztikai modszerekkel végeztiik. A rugalmas fuzzy szdmokat alkalmaz6 kérdoéiv kérdései a
kriptovalutakkal kapcsolatos ismereteket, a blokklanc tudast, és a kriptovalutdkba vetett
bizalom szintjét vizsgaltdk. A valaszokbol nyert flexibilis fuzzy szdmokat egy adekvat
matematikai modszerrel aggregaltuk, valamint sulyponti defuzzifikalas modszerével hataroztuk
meg a fuzzy szdmokat reprezentalo éles értékeket. Tovabbi elemzést végeztiink az olyan
demografiai tényezdkre vonatkozoan, mint az életkor, a nem, az iskolai végzettség, a csaladi
allapot, a jovedelmi szint €s a kriptovaluta-tulajdonlas. A kriptovaluta-tulajdonosok és nem-
tulajdonosok csoportjai kozotti hipotézisvizsgalatot végeztiink a defuzzifikélt értékekre
vonatkozoan Mann-Whitney és Moods median tesztek alkalmazasaval. A vizsgalt valtozok
kozotti sztochasztikus kapcsolatok erdsségét Pearson korrelacids egyiitthatokkal és az ezekbol
szarmaztatott heatmap segitségével jellemeztiik. Ezt kdvetden Osszehasonlitd vizsgalatokat
végeztiink a magyarorszagi- és a németorszagi (potencialis) befektetok kriptovalutakkal
kapcsolatos preferencidira vonatkozoan. A tanulmanybol nyert eredmények a befektetési
bankok ¢és mas pénzintézetek szamara hasznosak lehetnek a jovoébeli befektetési portfoliok
kialakitdsaban a magyarorszagi egyének kriptovaluta-preferencidinak megértése révén.
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Abstract

The primary aim of this research is to delve into the preferences for cryptocurrencies
among individual investors in Hungary. A novel analytical method employing flexible fuzzy
numbers was adopted, offering an advantage in accounting for the uncertainty in respondents’
answers, diverging from the traditional Likert scale analysis. Through an online questionnaire,
research participants provided their responses, garnering a total of 116 replies. Initial analysis
was conducted using descriptive statistical methods. The questions in the flexible fuzzy
numbers questionnaire investigated the knowledge about cryptocurrencies, the blockchain
knowledge, and the level of trust in cryptocurrencies. The flexible fuzzy numbers obtained from
the responses were aggregated using an appropriate mathematical method, and the sharp values
representing the fuzzy numbers were determined using the center of gravity defuzzification
method. Further analysis was conducted concerning demographic factors like age, gender,
education, marital status, income level, and cryptocurrency ownership. Hypothesis testing
between groups of cryptocurrency owners and non-owners for defuzzified values was carried
out using Mann-Whitney and Moods median tests. The strength of the stochastic relationships
between the variables was analyzed using Pearson correlation coefficients and the derived
heatmap. Moreover, we conducted comparative studies on the cryptocurrency preferences of
(potential) investors in Hungary and Germany. The insights obtained from this study could
serve investment banks and other financial institutions in tailoring future investment portfolios
by understanding the cryptocurrency preferences of individuals in Hungary.
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1. Bevezetés

Korunk technologiai fejlodésének kovetkeztében életiink minden tertiletén megfigyelhetd
gyors valtozasoknak lehetiink szemtanui (Szymkowiak et al., 2021). Az infokummunikaciotol
a kozlekedésen at a pénziigyi rendszerekben, befektetési lehetdségekben is olyan 0j opcidk
allnak rendelkezésre, amelyek a korabbi évtizedekben még az emberek gondolataiban sem
meriiltek fel. Egyéni befektetoként is sokkal tobb lehetdség kinalkozik, mint barmikor korabban
az évtizedek soran (Majid, 2020).

A kriptovalutdk megjelenése 0j aspektust hozott a pénziigyi rendszerekbe vilagszerte
(Weking et al., 2020). Ezek a digitalis eszkdzok - jellemzden a Bitcoin €s az Ethereum - sokféle
reakciot valtottak ki a befektetdi kozosségbdl. A kriptovalutdk decentralizalt jellemzdje
megkiilonbozteti 6ket a hagyoméanyos pénziigyi eszk6zoktdl, és vitakat valtott ki a meglévd

pénziigyi kereteken beliili szerepiikrdl (Luchkin et al.,2020).

Magyarorszagon, sok mas orszaghoz hasonloan, egyre novekvd érdeklddés mutatkozott
a kriptovalutak irant, és felhasznalasi teriileteik irant (Krawiec & White, 2023). A
kriptovalutdkat koriilvevd szabalyozasi kornyezet €s a piaci dinamika fejlédik, igy sajatos
befektetési kornyezetet teremtve (Huang, 2021). Ugyanakkor kevés az atfogd ismeret arrol,
hogy Magyarorszagon az emberek hogyan viszonyulnak a kriptovalutdkhoz. Ez a hidnyossag
kiterjed a blokkldnc technologiara, a kriptovalutak alapjat képezd alaptechnologiara is. A
kutatas célja a magyar emberek kriptovalutakkal kapcsolatos preferencidinak megértése. E
preferencidk arnyalt megértése lehetdséget nyujthat arra, hogy a kriptovalutdk hogyan
helyezkednek el a befektetok, vagy potencidlis befektetok gondolkodasaban a hagyomanyos

pénziigyi eszkd6zokhoz képest.

A kutatas alapjaul szolgalé adatok nem érhetdek el publikusan, ezért 1étrehoztunk egy
online kérddivet, melynek kitdltésére harom hénapos idéintervallum szolgalt. Osszesen 116
valasz érkezett, ami megbizhaté adathalmazt képez az elemzéshez. Az emberek valaszaiban
rejld bizonytalansag megjelenése okan flexibilis fuzzy szamokat alkalmazod, jszerli elemzési
modszert alkalmaztunk, amely — szemben a hagyomanyos Likert skalas elemzéssel — lehetévé

teszi a valaszadok bizonytalansaganak megjelenitését.

A tanulmany emellett az elemzést Magyarorszag hatarain tulra is kiterjeszti azéltal, hogy
Osszehasonlitja a magyar és a német maganszemélyek kriptovaluta-preferenciait (Steinmetz et

al., 2021). Ennek az 0Osszehasonlitd szemléletnek az a célja, hogy szélesebb regionalis
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perspektivat nyujtson a kriptovaluta preferencidkrol, ezéltal gazdagitva a tanulmany

megallapitasait.

A kutatas eredményei érdemi forrast jelenthetnek a befektetési bankok és mas pénziigyi
intézmények szamara, amelyek érdeklddnek a magyarorszagi maganszemélyek kriptovaluta-
preferencidinak megértése irant. A kriptovalutdkkal kapcsolatos preferencidk és attitidok
megfejtésével ez a tanulmany hozzdjarulhat a jovobeli befektetési portfoliokkal kapcsolatos

megalapozott dontéshozatalhoz.

A dolgozat tovabbi szakaszai a kovetkezOképpen épiilnek fel: a 2. fejezetben a relevans
szakirodalom attekintése a legfobb cél. A 2.1. fejezet bemutatja a blokklanc technologiak
alapjait, annak miikodését. A kovetkezd 2.2. fejezet vizsgalja, hogy mas eurdpai orszdgokban
az egyéni személyek hogyan tekintenek a kriptovalutara, mint befektetési lehetdségre, mely
korosztalyra, iskolazottsagi szintre jellemzdk inkdbb ezek a befektetések, illetve dsszességében
kiilonbséget az altalanosan hasznalt Likert skalas elemzés és a flexibilis fuzzy szamokkal
torténd értékelések kozott. Ezt kovetden, a 3. fejezet mutatja be a mddszertant, amely magaban
foglalja a flexibilis fuzzy szamok bemutatasat, a sulypont alapjan torténé defuzzyfikalasi
modszer prezentalasat, illetve a kérd6iv osszeallitasanak metodikajat. A 4. fejezet mutatja be a
tanulmany eredményeit, ezen beliil a 4.1. fejezet leird statisztikai elemzéseket tartalmazza, a
4.2. fejezet a flexibilis fuzzy szamokkal reprezentalt tagsagi fliggvényeket hasonlitja 0ssze a
kiilonbozé demografiai adatokat figyelembe véve. Ezt kovetden a 4.3. fejezet a kovetkeztetd
statisztikai elemzéseket mutat be. Végiil, az 5. fejezet tartalmazza dolgozat 6sszefoglalasat és

az 5.1. fejezet bemutat néhany lehetséges jovobeli kutatasi iranyt.
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2. Szakirodalomi attekintés

2.1. Blokklanc technolégia

2008-ban, a vilaggazdasagi valsag idejében Nakamoto (2008) egy ujszerii fizetési
modszerrel allt eld, ahol a két fél interneten keresztiil a kozponti egységet kihagyva a
tranzakciobol egymas kozott fizetésre képesek, decentralizalt fizetési modot felhasznalva. Ez a
technologia a blokklanc technologian alapul és Nakamoto Bitcoinnak nevezte el az elsé ilyen

fizetési modot képviseld kriptovalutat.

A blokklancok felépitését tekintve van egy fokonyv, amely nyilvanos, mindenki szaméara
lathatd, elérhetd. Egy 1j tranzakcié minden esetben a fokonyvhoz kapcsolodik. Tehat ez egy
olyan tranzakcids lanc, amely mindenki szdmara nyilvanos. Mindenki lathatja és érvényesitheti

a tranzakciokat, ezaltal valosul meg a decentralizaltsag.

A blokklanc elosztott, tehat a kozpontositott fokdnyv helyett a haldézat csomdpontjai
kozott osztja szét, hogy barmelyik résztvevd (csomopont) rendelkezhet a tranzakcidk
masolataval, igy nem kell, hogy legyen egy kozpontositott hely, amely a fokonyvet tartja.
Biztositania kell, hogy az 0Osszes masolat szinkronizalva legyen (mindenki ugyanazt a

masolatot/verziot lassa).

A banyaszok specialis csomdpontok, amelyek egymassal versengenek, hogy ki lesz az
elsd, aki képes lesz validalni egy 0j tranzakciot és beirni azt a fékonyvbe. Az elsé banyasz
pénziigyi jutalmat kap. Tehat els6ként egy banyasznak kell érvényesitenie a tranzakciot.
Misodszor meg kell talalnia egy specidlis kulcsot, amellyel az 0j tranzakciot a fokonyvbe

rogzitheti (ehhez szamitasi teljesitményre van sziikség).

Az anonimitas a felhasznalé szamara abban az értelemben valdsul meg, hogy a Bitcoin
Osszetevoi, mint példaul a cimek, a privat- és nyilvanos kulcsok és a tranzakciok, mind olyan
szoveges karakterlancokban, példaul egy nyilvanos cimben olvashatok, amelyek semmilyen
modon nem kapcsolodnak kozvetleniil senki személyazonossagahoz. (Ha egy cimet olyan
t6zsdén hasznalnak, amely KYC-t (Know Your Customer — ismerd az iigyfeledet) alkalmaz,

akkor ez a cim viszont konnyen sszekapcsolhato egy valds személyazonossaggal.

Tehat alapjait tekintve igy épiil fel a blokklanc technologia, amely alapjaul szolgal a
kriptovalutaknak is, amelyek tjfajta fizetési lehetdséget biztositanak a kdzponti szerepld (pl.:

bank) eliminalasaval.
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2.2. Kriptovalutiak iranti befektetési preferenciak elemzése

Jogi szempontbdl a kriptovalutak értékkozvetité eszkozként és csereeszkozként
szolgalnak, és néha még az értékpapirok jellemzodivel is rendelkeznek. Tarsadalmi-gazdasagi
szempontbol a kriptovalutdk sokrétii jelenségnek szamitanak, mivel egyrészt megkonnyitik az
olyan torvénytelen tevékenységeket, mint a pénzmosés, a terrorizmus finanszirozasa és az
adoelkeriilést (Bloomberg, 2017; Strehle & Ante, 2020), masrészt az alapjaul szolgald
technologia felhasznéalasaval a tdrsadalmi €s pénziigyi interakcidkat radikalisan pozitiv iranyba

lehet megvaltoztatni, pl.: atlathato €s atfogd folyamatai révén (Chang et al., 2020).

A kriptopénzpiac exponencialis novekedése (2017 vége — 2018 eleje) kovetkeztében a
média célkeresztjébe is bekeriiltek a kriptovalutdk. Mégis, a kriptopénz-tulajdonlas tényleges
elterjedtsége ¢és ismerete a lakossag korében kevés figyelmet kapott. A kriptovalutdk névekvo
jelentdsége nem tiikr6zddik a tarsadalomtudomanyi kutatasokban (Baur et al., 2015), amely
akadalyozza a szabalyoz6 hatdsagok hatékony intézkedéseit. Annak megértése, hogy a
kriptovalutak hol és miért hasznaljak, és kik hasznaljak, segit a szabalyozoknak a tertilet
értekelésében. A kovetkezd részben azon kutatasok keriilnek bemutatasra, amelyek goércsd ala

vették, hogy az adott orszagokban kik, milyen mértékben hasznaljak a kriptovalutikat.

A kriptovalutarol sz616 tudomanyos kutatasok tobbsége a korabbi években a technikai
szempontokra Oszpontositott. Yli-Huumo et al. (2016) megallapitottdk, hogy a kutatasok
80,5%-a Bitcoinra vonatkozik, mig csak 19,5%-a vizsgalja csak mas blokklancok technologiai
alkalmazasait. Baur et al. (2015) a kutatds négy f6 aramlatdt azonositjadk a Bitcoinnal
kapcsolatban: a miiszaki, a gazdasagi, a szabalyozasi (amellyel Griffith és Clancey-Shang, 2023
is foglalkozott) és a tarsadalomtudomanyi askpektusat. Az utobbi a legkevésbé fejlett kutatasi

iranyzat.

Brandt (2019) kutatdsa alapjan a kriptopénz tulajdonosok aranya a lakossag teljes
szamahoz viszonyitva Németorszdgban ¢és Franciaorszdgban 4%, Olaszorszagban 6%,
Dénidban 8%, Spanyolorszagban 10%-os, Torokorszagban pedig 20%-os, mintegy 1000 felnott
ember valaszai alapjan az internetfelhaszndlok megkérdezésével. Exton és Doidge (2018)
kutatasa alapjan az eurdpaiak 9%-anak volt tulajdonaban valamely kriptovaluta 2018-ban, mig
25%-uk azt mondta, hogy valosziniileg vasarol majd beldliik a jovében. 12 eurdpai orszagot
megvizsgalva a tulajdonlés elterjedtsége a luxemburgi 4%-t0l a németorszagi 8%-ig és a
romaniai 12%-ig terjedt. Az Egyesiilt Allamokban 8%-ra, Torokorszagban 18%-ra becsiilték a

tulajdonlasi aranyt, és 7%-ot becsiiltek Ausztralidban. Ez utobbi kutatas szerint 15% varja, hogy
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a kriptovalutak tulajdonosa lesz a kdvetkez6 években, mig az USA-ban ez az arany 21% Vvolt.
A legmagasabb aranyt ismét Romaniabol (38%) és Torokorszagbol (45%) jelentették. A
szerzOk a mintavételnél utalnak annak a lehetdségére, hogy tul sok fiatal toltotte ki a kérddivet

¢s ezért johettek ki ilyen magas %-o0s aranyok a kriptovaluta tulajdonlas mértékére.

Triple A (2023) az egész vilagon vizsgalja a kriptovaluta tulajdonlas mértékét. 2023-ban
kozolt adatok alapjan Eszak-Amerikdban 57 milli6 ember, Dél-Amerikdban 33 millio,
Européban 31 millio, Afrikdban 38 millio, Azsiaban 262 millio, Oceaniaban 1 millid ember
birtokol kriptovalutakat. Mindezeket figyelembe véve az egész vilagon 4.2%-a az embereknek
birtokol kriptovalutakat.

Nasr (2023)-as kutatasa alapjan India, Kina és az USA all a legels6 harom helyen a
kriptovaluta tulajdonlas kérdését tekintve, 103 millid, 58 milli6 és 45 milli6 embert szamlalva
a megnevezett orszagokban. Oket koveti Vietnam, Pakisztan, Fiilop-Szigetek, Brazilia, Nigéria,

Indonézia és Iran a sorban.

A vasarlasi dontés egyik fO0 mozgatérugdja az érzékelt bizalom, jelen esetben a
kriptovaluta iranti bizalom, ezzel a kérdéskorrel foglalkozott ur Rehman et al. (2019). A
valaszado bizalmi szintjének felmérése azonban nem trivialis. Ez vonatkozhat akér az eszkoz
manipulacioval szembeni technoldgiai robusztussagara, vagy a befektetd ideoldgiai
gondolkoddsmoddjara, vagy az eszkoz Aarstabilitasara, illetve az eszkdoz képességeire a
kriptovalutat kibocsatd projektet tekintve. Ennek megfelelden az attekintett tanulmanyok a
Bitcoin és a kriptovalutdk bizalmi megitélését kiilonbozé modon kozelitették, és a bizalom
kiilonboz6 aspektusait vizsgaltak. Krombholz et al. (2017) 990 Bitcoin-felhasznalo korében
végzett felmérésben arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a novekvd népszeriiségiik ellenére a
kriptovalutak még nem szadmitanak tomegjelenségnek, és az emberi hiba kockazatat tovabbra
is fennallo fenyegetésként érzékelik. A valaszadok 22%-a szamolt be veszteségekrdl, amelyek
a biztonsagi rések miatt keletkeztek, 43,2% pedig elismerte, hogy a veszteség a személyes
biztonsagi intézkedések elmulasztasa miatt kovetkezett be. A kriptovalutak vasarladsanak és
tartasanak észlelt kockazatai kozott a valaszadok az értékingadozast, azaz nagy volatilitast
soroltdk a legmagasabbra, valamint a kriptovaluta tarca sebezhetdségét és a rosszindulata
szoftverek altali lopast. A legkevésbé sulyos kockazatok kozott a kriptografiai hibak, a kettds
koltés szerepeltek. A felhasznalok hajlamosak arra, hogy ne bizzanak mas szolgaltatokban (pl.
pénztarcaszolgaltatokban), hanem inkdbb jobban biznak a mdgottes blokklanc-technologia

robusztussagaban.
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A kriptovalutdk felhasznalasi célja is megoszlik a kriptovaluta tulajdonosok kozott.
Tobben fizetési eszkozként is el tudndk képzelni, vannak olyanok, akik minddsszesen a

spekulativ befektetésként tekintenek a kriptovalutékra.

Egy német kozvéleménykutatas soran 3864 német embert kérdeztek meg, egy mélyrehatd
kutatast végezve a kriptovaluta tulajdonosok kiilonbozé aspektusait figyelembe véve

(Steinmetz et al., 2021). Internetes kutatas soran a kovetkez6 kérdésekre keresték a valaszt:

Milyen szintli a kriptovalutdkrdl valo ismertség a lakossagon beliil?
Mennyit tudnak a lakossagon beliil a blokklancokrol?

Milyen aranyban tulajdonolnak kriptovalutakat a lakossagon beliil?
Hogyan itéli meg a lakossag a kriptodevizak megbizhat6sagat?
Milyen szociodemografiai jellemz6i vannak a kriptopénzeknek?
Milyen mértékii ideologiai motivacio vezérli a kriptopénzeket?

Mire haszndljak az emberek a kriptovalutat?

© N o g &~ w D E

Milyen faktorok befolyasoljak a tudast, tulajdonlast és a bizalmi szintet a

kriptovalutak esetén?

Az 1-6-0s kérdések valaszaibdl statisztikai modszereket felhasznélva allapitottdk meg az
aktualis eredményeket. Az elsd felmérések utan a valaszokat megkapva szorast, atlagot
szamoltak és T probat hajtottak végre a tulajdonosokat és a nem-tulajdonosokat figyelembe
véve. Eredményiil azt kaptdk, hogy a teljes megkérdezett populacid 83%-a hallott mar a
kriptovalutdkrol, dm a tuddsszint mértéke 51% esetén 0-3 kozé esett ([0;10] skalan).
Szignifikans kiilonbség figyelhetdé meg a tulajdonosok és a nem-tulajok kozott. A tulajdonosok
atlagos tudasszintje 6.68 értékii, mig a nem-tulajok esetén ez az érték minddsszesen 3.1. A teljes
mintat tekintve, a megkérdezettek 9.2%-a rendelkezett kriptovalutaval, tovabbi 9.1% korabban
tartott kriptovalutat, 81.7% még sosem vasarolt kriptovalutat. A kutatis eredménye azt mutatta,
hogy a jelenlegi és a korabbi tulajdonosok tobbsége fiatal, jol edukalt, relative jo6 modu férfi.
Korrelaciot tekintve osszefliggést fedeztek fel a kiilonb6zd szociodemografiai szempontok
kozott. A kutatas a jovobeli tervek kozott sorolja fel a Central Bank Digital Currency, azaz
kozponti digitalis valuta bevezetésének lehetdségét. A kutatok véleménye szerint ahhoz, hogy
a jovOben jobban elterjedjen a kriptovaluta hasznélata, illetve egyes vallalatok is elfogadjak,
mint fizetdeszkdz, a bizalomnak kell novekednie az emberekben az adott kriptovalutakkal

szemben.

A jelenlegi kutatas soran Steinmetz et al. (2021) kutatdsi eredményei szolgaltak

referenciaként. Az online kérddiv megalkotasanal torekedtliink hasonld kérdéseket feltenni
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annak érdekében, hogy a magyarorszagi eredmények Osszehasonlithatok lehessenek a német
eredményekkel. Fontos megjegyezni, hogy a német kutatasban a kriptovaluta tudés, blokklanc
tudas, és bizalmi szint felmérése Likert skalat alkalmazva, sorrendi skala felhasznalasaval
keriilt elemzésre. Sorrendi skalan nem ajanlott atlagot €s szorast szamitani, hacsak a skala
aranyskala (vagy legalabb intervallumskala) volta nem garantalt. Mindezeket figyelembe véve

ezen kérdések feltérképezésére a magyar kérdéivben flexibilis fuzzy szamokat hasznaltunk.
2.3. Hagyomanyos értékelés, flexibilis fuzzy szamokkal torténé értékelés

A flexibilis fuzzy szamokkal torténd értékelés alapjainak bevezetéséhez roviden

attekintjiik a fuzzy halmaz, valamint a fuzzy szdm fogalmat.

Legyen X egy nemiires alaphalmaz (univerzum). Azt mondjuk, hogy a ps: X — [0; 1]

fliggvény az A fuzzy halmaz tagsagi fiiggvénye (Dubois & Prade, 1980).

E definici6 szerint egy fuzzy halmazt a tagsagi fiiggvénye hatarozza meg. Az A fuzzy
halmaz u, tagsagi fiiggvényének helyettesitési értéke minden x € X esetén azt adja meg, hogy
x mekkora mértékben tartozik az A fuzzy halmazhoz. Ha u,(x) = 0, akkor x nem eleme az A

fuzzy halmaznak és ha u,(x) = 1, akkor x maximalis mértékben eleme az A fuzzy halmaznak.

A késobbiekben fontos lesz szamunkra fuzzy halmazok egy specidlis osztalya, az

ugynevezett fuzzy szamok.

Legyen az A fuzzy halmaz a u,: X — [0; 1] tagsagi fiiggvénnyel adott a nemiires X
univerzum felett. Azt mondjuk, hogy az A fuzzy halmaz fuzzy szam, ha a p, ha tagsagi

fliggvénye eleget teszt a kdvetkezd kritériumoknak:

(1) u4 noramlizalt, azaz 1étezik olyan x € X, hogy pu(x) =1

(2) uy fuzzy konvex, azaz barmely xq, x, € X és tetszéleges t € [0,1] esetén

pa(txy + (1= 0)xz) = min(us(xq), 1a(xz))

(3) uy feliilrol félig folytonos
(4) py4 tartohalmaza, azaz a {x € X: u,(x) > 0} halmaz korlatos (Bede, 2013).

A Likert skala (Hartley, 2014; Murray, 2013) és a fuzzy szamok (Wang, 2003;
Prokopowicz, 2013) két kiilonb6zé konstrukcid, amelyeket a statisztikdban és az adatok
kiértékelésében hasznalnak, kiilondsen szubjektiv értékelések Osszefiiggésében (Gil &

Gonzalez-Rodriguez, 2012). Az aldbbiakban e két konstrukcio jellemzdit tekintjiik at roviden.
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A Likert skala a tarsadalomtudomanyokban, a kézgazdasagtanban és a tudomany mas

teriiletein gyakran hasznalt eszk6z vélemények, mindsitések értékelésére, kiillondsen eldre

meghatarozott valaszformatumu kérddivekben, ahol egyetlen éles értéket kell kivalasztania az

értékeldnek. Vannak azonban bizonyos jellemz6i, amelyek az alkalmazhatosagat korlatozzak:

Pontossag: a Likert skala gyakran nem clég pontos, mivel arra kényszeriti a
valaszadokat, hogy véleményiiket elére meghatarozott kategoridkba illesszek.
Egyenl¢ intervallumok feltételezése az ordinalis skalan: egyenld intervallumokat
feltételez a szomszédos pontok kozott, ami nem feltétlentil tiikkr6zi pontosan a
valaszad6 valodi érzéseit vagy véleményét.

Kozponti tendencia torzitds: a valaszadok elkeriilhetik a szélsdséges
valaszkategoridkat, és a skala semleges vagy kozépso pontjai felé huzoédhatnak,
ami a kdzponti tendencia torzuldséhoz vezet.

Nincs lehetdség a bizonytalansag kifejezésére: nem ad lehetdséget a bizonytalan
vagy vélemény nélkiili valaszadoknak, ami pontatlan adatokhoz vezethet, mivel
az emberi gondolkodas sokkal inkdbb kozelebb all a fuzzy logikahoz, mint az éles
értekkel rendelkez6 Likert skalan kivalasztott értékhez (Lin & Wu, 2008).

Mindezeket figyelembe véve szamos tanulmany foglalkozik a Likert skalas elemzések

megbizhatosagaval, alkalmazhatosdgaval (de Sda et al., 2015; Lozano et al., 2008).

A flexibilis (rugalmas) fuzzy szamokat, amelyek a fuzzy szamok egy osztalyat képezik,

Dombi és Jonas vezette be (Dombi & Jonas, 2018, 2020).

A fuzzy szdmok viszont a szubjektiv értékelésekben rejlé pontatlansag és bizonytalansag

kezelésére alkalmazhatok (Benoit & Foulloy, 2003). Felhasznalasuk a hagyomanyos Likert

skalan alapulo értékelések megbizhatosaganak novelésére szolgal (Lubiano et al., 2016; Li,

2013), kiilondsen a szolgéltatdismindség mérése és értékelése soran (Toth et al., 2019). A

rugalmas fuzzy szamok eldnyei a kovetkezok:

A pontatlansag kezelése: képesek kezelni a pontatlansdgot és a bizonytalansagot,
amely gyakran az emberi értékitéletekben rejlik.

Kiilonb6z6 formak: a rugalmas fuzzy-szamok tagsagi fiiggvénye az alaki
paraméterektdl fliggden kiilonbozd formdkat 6lthet (amint a kdvetkezd fejezet
reprezentalja), igy arnyaltabban lehet megragadni a valaszadok véleményét

(Dombi & Jonas, 2018).

Gyenes Zoltin Balint 13



e Fokozott megbizhatésag: fokozzak a hagyomanyos Likert skalan alapuld
értékelések megbizhatdsagat, kiilondsen olyan kontextusokban, ahol valamilyen
iizleti karakterisztika vagy valamilyen preferencia értékelése a cél (Toth et al.,
2019).

e A szubjektiv értékelések jobb megjelenitése: jobban reprezentaljak a szubjektiv
értékeléseket, mivel a valaszaddkat nem kényszeritik fix kategdéridkba, hanem a

vélemények széles skalajat rogzitik.

Szédmos tanulmany alkalmazta mar sikeresen a flexibilis fuzzy szdmokkal torténd
elemzést. Lupo (2016) és Toth et al. (2019) az egészségligyi szolgaltatds mindségét vizsgaltak
ezzel a modszerrel, illetve Lupo (2013) és Toéth et al. (2018) az oktatoi teljesitményértékelésre

szintén hasznalték a flexibilis fuzzy moddszert.

Ezen aspektusok figyelembevételével elemzésiinkben felhasznaljuk a flexibilis fuzzy
szamokat annak érdekében, hogy kidolgozott kérdéiv kitdltdinek valaszait egy egyszeri

matematikai mddszerrel lehessen aggregalni a tagsagi fiiggvények paramétereit tekintve.
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3. Modszertan és kutatasi kérdések

3.1. Flexibilis fuzzy szamok

A flexibilis fuzzy szamok legfontosabb tulajdonsagait Dombi & Jonas (2020) altal irt

konyv 5. fejezetét felhasznalva mutatjuk be ebben a tanulmanyban.

A fuzzy elméletben kappa fiiggvényként ismert leképezést felhasznalva (Dombi & Jonas,
2020), bevezethetd az ugynevezett flexibilis fuzzy szam u(:;l,m,r,1): R - [0,1] tagsagi

fliggvénye, amelyet az alabbi egyenlet definial:

(0 hax <1
(nll_x 7 hal<x<m
1+(—=
uCel,mr,1) = A< a 1)
——— ham<x<r
1+(55)
L\ 0 har < x,

ahol u jeloli a tagsagi fliggvényt, | jeloli a tagsagi fliggvény bal széls6 értékét, m a tagsagi
figgvény koztes értékét, r a tagsagi fiiggvény jobb szélso értékét, A peddig a tagsagi fliggvény
alakjat meghatarozé paraméter, tovabba elvaras, hogy [ < m <r, 4> 0. Fontos még
megjegyezni, hogy a u(x;l,m,r, 1) tagsagi fiiggvénnyel adott flexibilis fuzzy szam az "x
koriilbeliil x," lagy egyenlOséget fejezi ki gy, hogy amennyiben x értéke kisebb, mint |, vagy
nagyobb, mint r, akkor ez az egyenléség 0 mértékben teljesiil. A flexibilis fuzzy szdm e
tulajdonsaga biztositja annak lehetdségeét, hogy segitségével az értékelésekben rejld

bizonytalansagot megragadjuk.

A u(x;l,m,r, 2) tagsagi fiiggvény — definicidja alapjan — egy novekvo bal oldali részbol,
illetve egy csokkend jobb oldali részbdl all. A flexibilis fuzzy szam tagsagi fiiggvényének
alakjat nagymértékben befolyasolja a A paraméter értéke. Az 1. édbra kiilonb6zd A
paraméterekkel rendelkezd tagsagi fliggvényeket abrazol. Az dbran minden tagsagi fliggvény
esetén igaz, hogy [=3, m=6, r=9 értékii. A tagsagi fliggvényre igaz, hogy 1 = 1 esetén a tagsagi
fliggvény haromszog alaku (az dbran kék szinnel jeldlt gorbe), A > 1 esetén haranggorbe alaku
(az abran fekete szinili gorbe), illetve 0 < A < 1 esetén inverz haranggorbe alak (az abran piros
szinnel jelolt gorbe). Ennél fogva a A paraméter a flexibilis fuzzy szam alakjat meghatarozo

paraméter.

A flexibilis fuzzy szamok fontos tulajdonsagai:
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e Skalarral valo szorzas tulajdonsaga: amennyiben egy c skalarral megszorozzuk a

flexibilis fuzzy szamot, akkor az ,,eltolt” fiiggvény is flexibilis fuzzy szam marad.

Flexibilis fuzzy szamok tagsagi fliggvényei

0ol —_—\=1
. — )2
08 |=—A=0.5
0.7
:2:0.6-
=
Eos
E
= 04r
03
02r
0.1
0 I
0 2 10

1. abra: Kiilonbéz6 tagsagi fiiggvények reprezentacioja flexibilis fuzzy szamok esetén

o (Osszeadas tulajdonsaga: két flexibilis fuzzy szdmot dsszeadva az eredmény is

flexibilis fuzzy szam marad.

e Sulyozott atlag: flexibilis fuzzy szdmok stlyozott atlaga is flexibilis fuzzy szam

marad.

Ez utobbi tulajdonsagot bemutatjuk részletebben, hiszen ez teszi lehetévé azt, hogy
flexibilis fuzzy szamokat sulyozottan tudjunk aggregalni. A tovabbiakban N (I, m, ) jeldli a
u(x; L,m,r, 1) tagsagi fiiggvénnyel definialt flexibilis fuzzy szdmot. Megmutathato, hogy az
NA (1, my, 1), NP (l,,my,1),.... NP (1, m,, 1) flexibilis fuzzy szamok wy,wy, ..., wy,
sulyokkal figyelembe vett ™, w;N ¥ (1;, m;, 1;) stlyozott aritmetikai kozepe az NP (I, m, )

flexibilis fuzzy szam, ahol

L= Yy wil; (2)
m = YL wim, 3)
r= YW (4)
w; >0, Yim,w; =1, (5)

lasd (Proposition 5.3, Dombi és Jonas (2020)).
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3.2. Silypont alapt defuzzyfikaldsi médszer

Egy fuzzy halmaz defuzzyfikalasa azt jelenti, hogy megkeressiik azt az éles értéket, amely
a fuzzy halmazt leginkabb képes reprezentalni. Fuzzy szamok — mint specialis fuzzy halmazok
— defuzzyfikalasi modszereként tobb lehetdéség all rendelkezésre (pl.: sulyozott atlag,
maximumok atlaga, modositott maximumok atlaga, sulypont alapjan torténd, maximuma
tagsagi fiiggvényeknek) melyek mindegyike kiilonb6zd esetekben biztositjdk az optimalis
megoldast a defuzzyfikdldas soran figyelembe véve a tagsagi fiiggvények alakjat.
Tanulmanyunkban a sulypont alapjan torténé defuzzyfikalasi modszert hasznaljuk fel az éles
értekek kiszamitasara:

. flrx u(x) dx
J; uGodx

(6)

A modszer egyszeriisége €s vizualis értelmezhetdsége miatt sokan részesitik elényben.
Emellett a stlypont alapu moddszer az egyik legpontosabb defuzzyfikalasi modszer, mivel
figyelembe veszi a tagsagi fiiggvény minden pontjat. A modszer vizualis értelmezése egyszerii:
a fuzzy tagsagi filiggvénygorbe 4ltal meghatarozott tartomdny ,stlypontjat” vagy
,ko0zéppontjat” keresi, amelyet gyakran a tagsagi fliggvény alatti teriilet geometriai

kozéppontjaként is értelmeznek.

Amennyiben A paraméter értéke 1, akkor a tagsagi fliggvény egy haromszoggel irhato le
(amint lathatd volt az 1. abra szemléltetésében), ekkor a defuzzyfikalt érték egyszeriien

kiszdmithato a kovetkez6 egyenlettel:

« l+m+r

xt = L ™

Amennyiben a A mas értéket vesz fel, akkor (6)-ot felhasznalva, illetve a trapéz formula
szerinti kozelitd integralast alkalmazva tudjuk kiszamitani a defuzzyfikalt, éles értéket (Das et

al., 2018). Ehhez el6szor osszuk fel n darab A hosszusagu részre az [[, r] intervallumot:

A= r—l, (8)

n
majd a trapéz formula szerinti kdzelité integralast alkalmazva azt kapjuk, hogy

. J % uCx) dx B AHG=DA) p(+E=1)A)+ U+ A)p(l+id)
T [[ede T S, u(l+G-1DA)+p(+id)

9)
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3.3. Kutatasi kérdések

Mindmadig nem sziiletett atfogd, publikusan elérhetd elemzés a magyar emberek
kriptovalutak irdnti preferenciait tekintve. A kutatasi kérdések online kérddivben torténd
Osszeallitasa soran célunk az volt, hogy a nemzetkdzileg elfogadott metodika szerint gytijtsiink
informaciot a magyar emberek attitiidjét vizsgalva, alkalmazva az el6z6 fejezetben bemutatott
flexibilis fuzzy szamokat. Ehhez felhasznaltuk Steinmetz et al. (2021) kutatasi kérdéseit, akik
német emberek preferencidit vizsgaltak online kérddivek felhasznalasaval. Ez a gyakorlat azon
tal, hogy megfeleld informaciokhoz jutunk a magyar emberek preferencidit tekintve, jo
lehetdséget biztosit arra is, hogy Osszehasonlitsuk a magyar és német emberek attitidjét a
kriptovalutak vonatkoztatdsaban. Amint a német kutatok kiemelik eredményeik kdzlése soran,
e kutatas kapcsan is meg kell jegyezni, hogy az online kérddivek esetében a valaszok elemzése
kapcsan egyfajta torzitas mar a kérdéiv kikiildése pillanataban megjelent, hiszen az online
kérdodivet egy bizonyos korosztaly felett mar kevesebben tudjak elérni, figyelembe véve a
digitalis edukaltsagot. Mindezek ellenére kijelenthetjiik, hogy a kutatdsunk soran reprezentativ
minta all rendelkezésre, mert az online kérddivet 116 magyar ember toltotte ki. A kdvetkezd
részben bemutatjuk a kidolgozott online kérddiv kutatési kérdéseit (K) (az elsé harom kérdés
fokuszalt a flexibilis fuzzy szamokkal reprezentalt kérdéskorokre). Minden kérdés utan []-ben
jelezziik a kérdésre adott valaszok lehetséges értéktartomanyat, tehat elsé 3 kérdés soran
minden alkérdésnél [0; 10] intervallum egész elemei koziil lehetett valasztania a kitdltének

belatasa szerint.
K1: Tudas szintje a kriptovalutakrol [0; 10]
K1.1: Mi az az érték, amelynél nem gondolja rosszabbnak a tudasat a kriptovalutakrol?
K1.2: Atlagosan milyennek értékeli a tudasat a kriptovalutdkrél?

K1.3: Mi az az érték, amelynél semmiképpen nem gondolja jobbnak a tudasat a
kriptovalutakrol?

K2: Tudas szintje a blokklancokrél [0; 10]

K2.1: Mi az az érték, amelynél nem gondolja rosszabbnak a tudasat a blokklancokrol?
K2.2: Atlagosan milyennek értékeli a tudasat a blokklancokrél?

K2.3: Mi az az érték, amelynél semmiképpen nem gondolja jobbnak a blokklancokrol?

K3: Bizalmi szint [0; 10]
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K3.1: Mi az az ¢érték, amelynél nem gondolja rosszabbnak a bizalmi szintjét a

kriptovalutakkal kapcsolatban?
K3.2: Atlagosan milyennek értékeli a bizalmi szintjét a kriptovalutakkal kapcsolatban?

K3.3: Mi az az érték, amelynél semmiképpen nem gondolja jobbnak a bizalmi szintjét a

kriptovalutakkal kapcsolatban?

Meg kell jegyezni, hogy habér a kérddivben példat is mutattunk a helyes kitdltésre,
mindazonaltal 14 valaszt eliminalni kellett a beérkezett valaszok koziil, mert a kitoltoi az els6
harom kérdés valamelyikénél nem megfeléen valasztottak ki az értékeket, pl.: K2.2-re kisebb
érteket adtak, mint K2.1-re, amely értelmezhetetlen, illetve a flexibilis fuzzy szamok tagsagi
fiiggvényénél ellent mond a tagsagi fiiggvény felépitésének. A kiilonbozé kérdésekre adott

azonos valaszt elfogadtuk (pl.: K2.1-re és K2.2-re adott ugyanolyan érték esetén).
Ezt kovetden demografiai jellemzdk alltak a kérdéseink fokuszaban:
K4: Az On életkora? [18-34; 35-44; 45-54; 55-65; >65]
K5: Neme? [Férfi; NOJ

K6: Legmagasabb iskolai végzettsége? [Nincs végzettsége; Szakkozépiskola; Erettségi;
OKJ; BSc/BA diploma; MSc/MA diploma; PhD]

K7: Van kriptovaluta befektetése? [Nincs; Van; Régen volt, most nincs]

A kovetkez0 kérdések azokra vonatkoztak, akiknek volt kriptovaluta befektetése:

K8: Melyik évben vasarolt eldszor kriptovalutat? [2008; 2023]

K9: Teljes portfolidjanak koriilbeliil mekkora része (%) kriptovaluta befektetés? [0; 100]
Végezetiil még a német kérdéivhez hasonldan két kérdést tettiink fel az dsszes kitoltonek:
K10: Csaladi allapota? [Egyediilallo; Parkapcsolatban; Hazas; Ozvegy; Elvalt]

K11: Havi nett6 bevétele? [0-200 000 Ft; 200-400 000 Ft; 400-600 000 Ft; 600-800 000
Ft; 800-1200 000 Ft; 1200 000-2000 000 Ft; 2000 000 Ft felett].

A kérddivek kitoltésére 2023 juniusa és 2023 szeptembere kozott harom honap allt
rendelkezésre online formatumban. Ezt kovetden kezdddott meg a beérkezett valaszok

feldolgozasa és elemzése.
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4. Kutatasi eredmények

A fejezet bemutatja az online kérdéivre beérkez6 valaszok eredményeit, felhasznalva a
leir6 statisztikai modszereket, illetve kovetkezteto statisztikai elemzéseket (Mann-Whitney,
Moods median tesztek és Pearson korrelacios egylitthatok kiszamitasa). A kriptovaluta tudas,
blokklanc tudds, kriptovalutak iranti bizalmi szint kérdéseit figyelembe véve mindegyikre
harom valaszt kellett adnia a kit6ltének (I, m, r), amint a 3.3. fejezet K1, K2, K3 kérdéseinél
bemutattuk. Ezen fejezet 1. tablazataban szereplé értékek a flexibilis fuzzy szamok
defuzzyfikalt értékei. A 2. dbra mutatja be ezt a reprezentaciot, ahol a kriptovaluta tudas
kérdéskorre kapott valaszok lathatok a teljes minta figyelembevételével. Ekkor 1=2.8, m=3.8,
r=5.0 értékil, a tagsagi fliggvény A = 2 paraméter mellett keriilt meghatarozasra. A flexibilis
fuzzy szamok esetén végrehajtottuk az Osszes vizsgalatot A = 1, 1 = 2, A = 0.5 paraméter

értekek esetén is, az eredményeket, abrakat elsdsorban A = 2 értéket felhasznalva prezentaljuk.

Kriptovaluta tudas (Teljes minta)

N(2.8, 3.8, 5.0)
o
(4]

2. abra: Kriptovaluta tudas valaszainak tagsagi fliggvénye a teljes mintat figyelembe véve

4.1. Leiro statisztikai elemzések

Mindenekel6tt a kriptovaluta tulajdonlas kérdése keriilt megvizsgalasra a magyarorszagi
kitoltok valaszait tekintve. A 3. dbra mutatja a kitoltok eloszlasat ezen kérdéskort tekintve.
71.6% nem rendelkezik kriptovalutaval, soha nem is rendelkezett, 25.5%-nak van
kriptovalutaja és 2.9% azon emberek aranya, akiknek korabban volt kriptovalutajuk, de jelenleg
nincsen. A kriptovaluta tulajdonosok részaranya eldszor nagy szamnak tiinhet, de a legfrissebb
adatokat megvizsgalva a publikusan elérhet6 statisztikakbol (Statista, 2023), az eredmények azt
mutatjak, hogy jelenleg a vilagon Nigéridban a legmagasabb a kriptovaluta tulajdonlas 47%-0s

értekkel, majd Torokorszag kovetkezik szintén 47%-os eredménnyel, ezt kovetden pedig az
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Egyesiilt Arab Emiratusok 31%-o0s eredménnyel allnak a virtualis dobog6 3. fokan. Indonézia,
Brazilia, India, Argentina is meghaladja a 26%-os értéket. Malajzia, Szatid-Arabia, Dél-Afrika,
Svajc, Dél-Korea, ¢s Egyiptom esik bele a 20-26%-os tulajdonlasi hanyadba, ahova a jelen
tanulmany kit61téi alapjan Magyarorszag is tartozik. A német tanulmany alapjan a lakosok

9.1%-a birtokolt kriptovalutakat.

Kriptovaluta tulajdonlas

I Nem tulajok
[ Tulajok
[ Korabbi tulajok

3. abra: Kriptovaluta tulajdonlds

20 Kriptovaluta befektetési portfolio - eloszlasa

T
65.38%

60 [

B~ 53]
o o
T T

Befektetok eloszlasa [%)
w
(=]

19.23%

N
(=]
T

10

0-20 20-40 40-60 60-80 80-100
Befektetés aranya [%]

4. abra: Kriptovaluta portfoliok eloszldsa

A kriptovalutaval rendelkezd emberek portfoligjukban elfoglalt részaranyat mutatja be a
4. 4dbra a K9-re adott vélaszok alapjan. A valaszokat 6t csoportra osztottuk, 20%-onként
felosztva a befektetés aranyat. A vélaszokbdl latszodik, hogy a legtobb ember, 65.38%, aki
kriptovalutaval rendelkezik, befektetésének kis %-at fektette be kriptovalutdba. A befektetés
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aranyanak novekedésével egy ideig csokkend tendencia mutatkozik a befektetok eloszlasanak
aranyaban, hiszen a 20-40%-os savban csak 19.23%-a talalhat6 a befektetéssel rendelkezd
embereknek, mig a kdvetkezd két csoportban minddssze 3.85%-a. Az oszlopdiagrammot
elemezve meglepdnek szamit, hogy a legnagyobb befektetési aranyt megvizsgalva, a 80-100%-
os arany esetén az eddigi csokkend tendencia nem folytatodik, sot, az el6z6 két csoporthoz
képest kétszer annyi ember taldlhaté ebben a csoportban. A beérkezd pontos értékeket
megvizsgalva a kérd6iv valaszaiban azt tapasztaljuk, hogy az utols6 csoportba tartozo
személyek koziil mindenki 100%-at tartja a befektetésének kriptovalutaban. Mindazonaltal
kriptovalutdkban, ami a kriptovalutdk arfolyamanak volatilitisa miatt teljes mértékben

megértheto.

Az elsé befektetés éve

30 T

26.92%

25

N
o
T

Befektetok eloszlasa [%]
3 o

3.85% 3.85%

2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ev

1y B%

12%

4% 30 4% 4%
Vo

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

5. abra: Az elsé kriptovaluta-befektetés éve
Also kép forras: Steinmetz et al. (2021, p. 10.)
Az 5. abra mutatja be, hogy akik kriptovaluta befektetéssel rendelkeznek, melyik évben
fektettek be el0szor. Az abra fels6 részén lathaté a magyar emberek valaszai, melyen latszodik,

hogy az idd elérehaladasédval novekvd tendencia latszodik a befektetdk eloszldsaban, azaz
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novekszik azon embereknek a szdmossaga akik a legutobbi években hajtottdk végre az elsd
kriptovaluta befektetésiiket. A 2023-as év 11.54%-o0s aranya azzal magyarazhat6, hogy a
jelenlegi tanulmény adatgytiijtése 2023 szeptemberében befejez0dott, ezaltal az ezt kdvetd idei
évi befektetések mar nem latszédnak a diagramon. Ugyanez a megallapitas érvényes az abra
aljan talalhaté német kutatdsi eredmények utols6é évét tekintve. A német emberek elso
befektetési évét vizsgalva is megallapithato, hogy az évek elérehaladdsaval novekedett az elsd
befektetéseknek a szamossaga. Fontos megjegyezni, hogy a német kutatds adatgyiijtését 2019-
ben lezartdk, ezaltal 0jabb informéciok nem allnak rendelkezésre. Mindazonaltal az
megallapithatd, hogy a jelenlegi tanulmany kérdoivét kitoltd emberek koziil akik kriptovaluta
befektetéssel rendelkeznek, senki nem fektetett be 2016 el6tt, mig a németek esetén az elsé
befektetés 2009-ben tortént, és ezt kovetden minden évben tortént Gjabb kriptovaluta befektetés,
2014-ig kisebb szamban, majd utdna folyamatosan markdnsan ndvekedett az j befektetoknek

az aranya.

A kovetkez6 szakaszban tovabbi leird statisztikai elemzésekre keriil sor tablazatok
felhasznalasaval. Mind a magyar, mind a német emberek valaszait két-két tablazatban foglaljuk
Ossze. Az elsé mutatja be azon valtozokat, amely értékekbdl atlagot és szorast lehet szamitani,
majd a masodik tdbldzat prezentalja a gyakorisaggal rendelkezd paraméterek csoportokra
bontott valaszait. A tdblazatokban hat csoportot kiillonbdztetiink meg. (1) jeldli a teljes mintat,
SD a szorast, (2) jeloli a jelenlegi kriptovaluta tulajokat, (3) jeloli a korabbi kriptovaluta
tulajokat, (4) jeloli a (2) és (3)-as csoport Osszességét, (5) jeloli a nem tulajokat, (6) jeldli a (4)

¢s (5)-0s csoport kiilonbségét.

1. tablazat: Kriptovalutik iranti preferenciak vizsgalata Magyarorszagon, tudds, bizalmi szint

1) Sb ) ©) (4) (%) (6)

Tudas

Kriptovaluta tudas 3.85 1.82 4.93 3.10 4.74 3.49 1.25
Blokklanc tudas 3.22 2.08 4.49 3.43 4.38 2.76 1.63
Bizalom

Bizalmi szint 3.33 1.97 491 2.81 4.69 2.78 1.90

Magyarazat: A tablazat az online kérdoiv eredményeit prezentdlja 6 csoportra bontva. (1) jeloli a teljes mintat,
SD a szorast, (2) jeloli a jelenlegi kriptovaluta tulajokat, (3) jeloli a korabbi kriptovaluta tulajokat, (4) jel6li a
(2) és (3)-as csoport Osszességet, (5) jeloli a nem tulajokat, (6) jeldli a (4) és (5)-6s csoport kiilonbségét.
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2. tablazat: Kriptovalutak iranti preferenciak vizsgalata Németorszagban, tudas, bizalmi szint, kor, bevétel

1) Sb (2) 3) (4) () (6)

Tudas

Kriptovaluta
tudas 3.76 2.78 7.31 6.03 6.68 3.1 3.37

Blokklanc tudas 2.56 2.85 6.40 4.99 5.7 1.85 3.85

Bizalom

Bizalmi szint 3.62 2.68 6.73 5.10 5.95 3.01 291
Demografiai

adatok

Kor 46.72 16.03 38.27 39.78 39.02 4845 9.43
Bevétel 2.26 1.45 2.85 2.62 2.74 2.15 0.59

Forras: Steinmetz et al. (2021, p. 10.)

Magyarazat: A tablazat az online kérdoiv eredményeit prezentdlja 6 csoportra bontva. (1) jeloli a teljes mintat,
sd a szoras, (2) jel6li a jelenlegi kriptovaluta tulajokat, (3) jel6li a korabbi kriptovaluta tulajokat, (4) jeléli a (2)
és (3)-as csoport osszességet, (5) jeloli a nem tulajokat, (6) jeléli a (4) és (5)-6s csoport kiilonbségét.

Az 1. tablazat mutatja be a magyar kitoltok kriptovaluta tudasat, blokklanc tudésat, illetve
a bizalmi szintjét a kriptovalutdkban, figyelembe véve a kiilonb6z6 csoportokat a tulajdonlas
alapjan. Mindenféleképpen kiemelendd, hogy jelentds kiilonbség latszik a jelenlegi és korabbi
tulajok (4), illetve a nem tulajok (5) értékei k6zott, az utdobbi csoportba tartozé emberek kisebb
értékekkel rendelkeznek, amint a (6) oszlop mutatja. Fontos megjegyezni, hogy az 6sszes €rték
a defuzzyfikalt éles értékek alapjan keriilt meghatarozasra. Ugyanezen kiilonbség figyelhetd
meg a 2. tdblazatban is a német kitoltok valaszait megvizsgalva. Ebben az esetben is jelentds
mértékli, még nagyobb volumenii a kiilonbség, mint a magyar emberek esetén mind a
kriptovaluta tudas, mind a blokkldnc tudéds, mind pedig a bizalmi szint vonatkozdsdban a
tulajdonlas figyelembevételével. A német tdblazatnal még szerepel a kor, illetve a bevétel ebben
a tablazatban, viszont ordindlis skéla esetén nem ildomos atlagot és szorast vizsgalni, foleg,
hogy a bevételi szintnél savok voltak megadva a kérdéivben. Ennek megfeleléen mi ezen

kérdéskoroket a kdvetkezo tablazatban helyeztiik el, és gyakorisagi leirassal prezentaljuk dket.

A 3. tablazat mutatja be a gyakorisaggal leirhato demografiai adatokat kor, nem, bevétel,
iskolazottsag és csaladi allapot szerint. A legjelentésebb eltérés jelenlegi és volt tulajok, illetve

nem tulajok kozott a férfiak aranyaban figyelhet6 meg, nagyobb a férfiak ardnya a
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kriptovalutaval rendelkezdk, vagy volt tulajok esetén (0.83), mint a nem tulajokat megfigyelve
(0.67). Ugyanez a jeleség tapasztalhaté a német adatokat is megvizsgalva a 4. tablazatban.
JelentOs kiilonbség van a bevételt megvizsgalva is. A 200-400 ezer Ft bevétellel rendelkezok
kozott nagyobb az aranya a nem tulajoknak, mint a tulajoknak, mig a magasabb fizetési
kategoriat megvizsgalva (1200-2000 ezer Ft) a jelenlegi és korabbi tulajos aranya magasabb,
mint a nem-tulajoké. Habar statisztikai elemzéseket vizsgalva nem mérvado, de a 2.
tablazatban, s ezaltal a német kutatok is azt mutattdk be, hogy a kriptovalutat tulajdonlok
esetében jelentdsebb a magasabb bevételi szinttel rendelkezd embereknek az aranya. Tovabba
még megallapithato, hogy a magyar emberek esetén a kor, illetve az iskolai végzettség nem
befolyasolja a kriptovaluta tulajdonlast, a csaladi allapotot megvizsgalva a kapcsolatban levok
esetében nagyobb az aranya a kriptovalutaval rendelkez6knek, mint a nem tulajoknak. A német
kutatds esetén pedig még megjegyzendd, hogy az egyetemet végzettek esetén nagyobb az
aranya a kritovaluta tulajoknak, mig az OKJ-t végzettek esetén nagyobb az ardnya a nem
tulajoknak. A németek esetében a csaladi allapot nem befolyasolja szignifikansan a kriptovaluta

tulajdonlast.

3. tablazat: Kriptovalutdk iranti preferenciak vizsgalata Magyarorszagon, demografiai adatok alapjan

1) ) 3) (4) (%) (6)
Demografiai
adatok
Kor
18-34 éves 0.74 0.69 0.66 0.69 0.75 0.06
35-44 éves 0.2 0.23 0 0.21 0.19 0.02
45-54 éves 0.04 0.08 0 0.07 0.03 0.04
55-65 éves 0.02 0 0.33 0.03 0.01 0.02
>65 éves 0.01 0 0 0 0.01 0.01
Nem
Férfi 0.72 0.85 0.67 0.83 0.67 0.16
Bevétel
0-200e Ft 0.08 0.04 0 0.03 0.10 0.07
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200e-400e Ft 0.30 0.19 0.33 0.21 0.34 0.13
400e-600eFt 0.21 0.19 0.33 0.21 0.21 0
600e-800e Ft 0.24 0.19 0.33 0.21 0.25 0.04
800e-1200e Ft 0.08 0.12 0 0.10 0.07 0.03
1200e-2000e Ft 0.07 0.19 0 0.17 0.03 0.14
> 2000e Ft 0.03 0.08 0 0.07 0.01 0.06
Iskolazottsag

Nincs végzettség 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Szakkozépiskola 0.01 0.04 0.00 0.03 0.00 0.03
Erettségi 0.08 0.15 0.00 0.14 0.05 0.08
OKJ 0.09 0.08 0.00 0.07 0.10 0.03
BSc/BA 0.22 0.15 0.67 0.21 0.22 0.01
MSc/MA 0.58 0.54 0.33 0.52 0.60 0.09
PhD 0.03 0.04 0.00 0.03 0.03 0.01
Csaladi allapot

Egyediilallo 0.33 0.27 0.33 0.28 0.36 0.08
Hazas 0.35 0.35 0.00 0.31 0.37 0.06
Kapcsolatban 0.30 0.35 0.67 0.38 0.27 0.11
Ozvegy 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Elvalt 0.01 0.04 0.00 0.03 0.00 0.03

Magyarazat: A tablazat az online kérdoiv eredményeit prezentalja 6 csoportra bontva. (1) jel6li a teljes mintat,
SD a szorast, (2) jeloli a jelenlegi kriptovaluta tulajokat, (3) jeloli a korabbi kriptovaluta tulajokat, (4) jel6li a
(2) és (3)-as csoport Osszességet, (5) jeloli a nem tulajokat, (6) jeldli a (4) és (5)-Gs csoport kiilonbségét.
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4. tablazat: Kriptovalutak iranti preferenciak vizsgalata Németorszagban, demogrdfiai adatok alapjan

1) ) 3) (4) (®) (6)
Demografiai
adatok
Nem
Férfi 0.51 0.74 0.63 0.68 0.47 0.21
Iskolazottsag
Nincs végzettség 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01
Szakkozépiskola 0.21 0.11 0.20 0.16 0.22 0.06
Erettségi 0.16 0.17 0.23 0.20 0.15 0.05
OKJ 0.36 0.33 0.23 0.28 0.38 0.10
Egyetem 0.25 0.35 0.32 0.33 0.23 0.10
PhD 0.02 0.03 0.01 0.02 0.02 0.00
Csaladi allapot
Egyediilallo 0.24 0.29 0.26 0.28 0.24 0.04
Hazas 0.43 0.48 0.39 0.43 0.43 0.01
Kapcsolatban 0.20 0.17 0.29 0.23 0.19 0.04
Ozvegy 0.03 0.01 0.01 0.01 0.03 0.02
Elvalt 0.1 0.05 0.04 0.05 0.11 0.07

Forras: Steinmetz et al. (2021, p. 10.)
Magyarazat: A tablazat az online kérdoiv eredményeit prezentdlja 6 csoportra bontva. (1) jeloli a teljes mintat,
sd a szoras, (2) jel6li a jelenlegi kriptovaluta tulajokat, (3) jeloli a korabbi kriptovaluta tulajokat, (4) jeloli a (2)
és (3)-as csoport osszességet, (5) jeloli a nem tulajokat, (6) jel6li a (4) és (5)-6s csoport kiilonbségét.
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6. abra: Kriptovaluta tudas, blokklanc tudas, bizalmi szint valaszainak tagsagi fiiggvényei az ésszes kitoltot
figyelembe véve a magyar tanulmanyban
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7. abra: Kriptovaluta tudds, blokklanc tudas, bizalmi szint valaszainak eloszldsa az Osszes kitoltot figyelembe
véve a német tanulmanyban
Forras: Steinmetz et al. (2021, p. 11.)
Az 6. 4bra prezentélja a flexibilis fuzzy szamokkal jellemzett tagsagi fliggvényeket a
teljes mintara vonatkoztatva a kriptovaluta tudast, blokklanc tudast, illetve bizalmi szintet
bemutatva. Ugyanezen aspektusokat mutatja be a 7. abra a német kutatasra vonatkoztatva,

viszont itt Likert skalan tortént a kitoltés a valaszadok korében. Az 6. abra esetében egy
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sulyozott atlag is kiszdmitasra keriilt, de a stlyok jelen esetben egyenld nagysagunak lettek
beéllitva. A magyar kutatdst megfigyelve elmondhatod, hogy hasonlé eredmények, tagsagi
fiiggvények keletkeztek a harom aspektust megvizsgalva, mindegyik a bal oldalan taldlhat6 a
teljes skaldnak, a blokkldnc tuddsnal adtdk atlagosan a legkisebb értékeket az emberek.
Ugyanez lathaté a német eredményeket elemezve is, a blokklanc tudas esetében nagyon sokan
adtak O-s értéket. Ez eltérés a kriptovaluta tudas €s a bizalmi szinttel szemben. Ezen utobbiaknal
csOkkend tendencia jelenik meg a nagyobb értékek felé¢ haladva, viszont mindkét esetben a
skala kdzepénél, az 5-0s értéknél van egy torzitas, mivel itt talalhat6 egy-egy kiugro érték. Ez
a kOzponti torzitas miatt jelenik meg nagy valoszinliséggel, mivel amint bemutattuk a 2.3.
fejezetben is a Likert skala negativ tulajdonsagainal, a valaszadok elkeriilhetik a szélsGséges
valaszkategoridkat, és a skala semleges vagy kozépso pontjai felé huzodhatnak, ami a kdzponti

tendencia torzulasahoz vezet.
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4.2. A kriptovalutak iranti preferenciak elemzése flexibilis fuzzy szamokkal

demografiai adatok figyelembevételével

Ebben a részben kriptovaluta tulajdonladsi ¢és demografiai adatok keriilnek
Osszehasonlitasra a flexibilis fuzzy szamokkal reprezentalt tagsagi fiiggvényeken keresztiil,
figyelembe véve a kriptovaluta tudas, a blokklanc tudas és kriptovalutdba vetett bizalom
szintjét. Minden bemutatott valasz esetén a bal felsd dbra prezentalja a kriptovaluta tudasra
adott valaszokat, jobb felso abra a blokklanc tudasra 0sszegzett valaszokat, illetve az also abra

a bizalmi szintre adott valaszokat.

A 8. adbra bemutatja a tulajdonlés alapjan kapott eredményeket. Mindharom kérdés
esetében az aktudlis tulajok adtak a legnagyobb értékeket a kérdésekre, amint azt az 1. tdblazat
is prezentalta. Meglepd eredménynek szamit, hogy a korabbi tulajok esetén a legalacsonyabb a
kriptovaluta tudas szintje. Ezek az emberek lehet, hogy korabban befektettek kriptovalutaba, de
mivel alacsony tudassal rendelkeztek, ezért kriptovalutak volatilitasi tulajdonsaga elijesztette
oket, és felszamoltak a befektetésiiket. A blokklanc tudés és bizalmi szint esetén a nem tulajok

valaszai esetén jelentek meg a legkisebb értékek a tagsagi fliggvényeket megvizsgalva.
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8. dbra: Kriptovaluta tudas, blokklanc tudds és bizalmi szint a kriptovalutaban a tulajdonlds alapjan
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A 9. abra prezentalja a kor alapjan kapott valaszokat. Elmondhat6, hogy a 65 év feletti
korosztaly valaszai szignifikdnsan eltérnek a tobbi korosztalytol, 6k rendelkeztek a legkisebb
értekekkel mind a kriptovaluta tudast, mind a blokklanc tudast, illetve a bizalmi szintet tekintve.
Oket kovette az 55-65 év kozotti korosztaly a kriptovaluta tudas kérdést tekintve, de a tobbi
kérdésben mar ez a korosztaly is hasonlo értékekkel rendelkezik, mint a tobbi generacio.
Infinitezimalisan kis mértékkel, de mind a kriptovaluta tudast, mind a blokklanc tudast tekintve
a 35-44 éves korosztaly rendelkezett a legnagyobb értékkel. Mindazonaltal elmondhato, hogy
a korosztalyokat tekintve nem allapithatd meg szignifikans eltérés a valaszadok kozott, a
tagsagi fliggvények mind a blokklanc tudés, mind a bizalmi szint esetén egymasra lapolodnak,

egyediil a legidésebb korosztaly valaszai térnek el a tobbi korosztalytol.

A nemet tekintve a férfiak nagyobb tudassal rendelkeznek, mint a nék, de a bizalmi

szintre adott valaszaik szinte teljes mértékben megegyeznek, amint a 10. dbra mutatja.

A 11. dbra prezentalja a havi nettd bevétel szerinti valaszokat. Ennél a kérdésnél is
elmondhat6, hogy a bevétel szintje nem befolyasolja szignifikansan a kérdésekre adott valaszok
eredményét, egymasra lapolodnak a tagsagi fliggvények, egyediil a 800-1200 ezer Ft-os savba

esO bevétellel rendelkezé embereknek nagyobb a kriptovaluta tudasuk.
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9. dbra: Kriptovaluta tudds, blokklanc tudas és bizalmi szint a kriptovalutiban az életkor alapjan
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10. dbra: Kriptovaluta tuddas, blokklanc tudas és bizalmi szint a kriptovalutaban a nem alapjan
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11. abra: Kriptovaluta tuddas, blokklanc tudas és bizalmi szint a kriptovalutaban a bevétel alapjan
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A 12. dbra mutatja be az iskolazottsag kiilonb6z6 csoportjainak valaszait. Mind a
kriptovaluta tudast, mint a blokklanc tudast tekintve a PhD végzettséggel rendelkez6 emberek
adtak a legmagasabb értékeket a kérdésekre. A szakkozépiskolai végzettséggel rendelkezdknek
a legkisebb a tudasuk a kriptovalutdkrol, mégis az tapasztalhatod, hogy ehhez képest magas
bizalmi szinttel rendelkeznek a tobbi végzettséghez képest, de mindkét kérdést tekintve nagy
szorassal adtak meg a vélaszaikat ezek az emberek, mutatva a bizonytalansaguk volumenét a
kérdésekben. A PhD végzettséggel rendelkezOkon kiviil nem éllapithatd meg szignifikans

kiilonbség az iskolai végzettséget tekintve a kiilonbozo csoportok valaszait megvizsgalva.
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12. dbra: Kriptovaluta tudds, blokklanc tudas és bizalmi szint a kriptovalutaban az iskolazottsag alapjin

A 13. dbra a csaladi allapot szerinti felosztas csoportjait mutatja be. A csaladi allapotot
tekintve az elvalt emberek magasabb kriptovaluta tudassal és blokklanc tudassal és bizalmi
szinttel rendelkeznek, mint a tobbi kategoriaba esd valaszolo. A csaladdi allapot mas
kategoridinak eredményét végig nézve nem lathatd szignifikans eltérés a kiilonboz6 kérdésekre

adott valaszokban, a tagsagi fiiggvények szinte teljes mértékben egymasra lapolodnak.
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13. dbra: Kriptovaluta tudds, blokklanc tudas és bizalmi szint a kriptovalutiban a csaladi allapot alapjan

4.3. Kovetkezteto statisztikai elemzések

Ebben a fejezetben a kovetkeztetd statisztikai elemzések eredményei keriilnek
bemutatdsra, felhasznalva a Mann-Whitney, és Moods median teszteket, illetve a Pearson

korrelacids matrix heatmapet.
4.3.1 Mann-Whitney és Moods median tesztek

A Mann-Whitney medidn teszt, mas néven Wilcoxon rangsor-0sszeg teszt, egy nem
parametrikus statisztikai teszt, amelyet két eloszlas Osszehasonlitdsdra hasznalnak, fliggetlen
mintak Osszehasonlitdsa. A teszt els6dleges célja annak a kérdésnek a megvalaszoldsa, hogy a
két sokasag medianjai azonosak-e, egy adott eloszlasforma (pl. normalis eloszlas) feltételezése
nélkiil. A Mann-Whitney median teszt nullhipotézise (Hy) azt allitja, hogy a medianok a két

sokasagban azonosak. Az alternativ hipotézis (H,) azt allitja, hogy a két sokasdg medianja nem

azonos.

A Moods median teszt egy masik nem parametrikus teszt, amely két vagy tobb fiiggetlen

sokasdg medidnjainak egyenldségét vizsgalja. A teszt egy 2x2-es kontingenciatablan alapul,
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ahol a megfigyeléseket egy k6zos median folé vagy ala soroljak. A hipotézis teszteléséhez
ezutan a khi-négyzet statisztikat kell kiszamitani. A Moods median teszt nullhipotézise és
alternativ hipotézise megegyezik a Mann-Whitney medidn teszt esetében bemutatott

hipotézisekkel.

Jelen tanulmanyban a kriptovaluta tulajdonosok és nem tulajdonosok kozotti vizsgalatra
kertilt sor, figyelembe véve a kriptovaluta tudas, blokklanc tudéas és kriptovalutaba vetett

bizalmi szint kérdéseit.

e Nullhipotézis (Hy): a kriptovaluta tudés, a blokklanc tudas €s a kriptvalutaba vetett
bizalom szintjének medidnja megegyezik a kriptovaluta tulajdonosok és a nem-
tulajdonosok kozott.

e Alternativ hipotézis (H;): a kriptovaluta tudas, a blokkldnc tudds és a
kriptvalutaba vetett bizalom szintjének medianja nem egyezik meg a kriptovaluta

tulajdonosok és a nem-tulajdonosok kozott.

Az eredményeket megvizsgalva mindharom kategoriaban (kriptovaluta tudés, blokklanc
tudas és bizalom) a Mann-Whitney (rendre p=[0.0006221; 0.0010563; 0.00000756]) és a
Moods (rendre p=[0.0034789; 0.024285; 0.0023313]) median tesztek eredményei egyarant
elutasitjak a nullhipotézist, p=0.05-6s hatarértéket figyelembe véve. Az eredmény arra utal,
hogy statisztikailag szignifikdns kiilonbség van a kriptovaluta tulajdonosok és a nem-
tulajdonosok kozotti eloszlasok (vagy medianok) kozott. Konkrétan a két csoport kiilonbozik a
kriptovaluta-ismeretek, a blokklanc-technologia megértése és a kriptovalutakba vetett bizalom

szintje tekintetében.
4.3.2 Korrelacio vizsgalat

A Pearson-féle korrelacids egylitthatd, gyakran r-ként jeldlve, egy olyan mérdszam,
amely szamszerlsiti két valdsziniiségi valtozd kozotti linearis sztochasztikus kapcsolat
erdsségét, eldjele pedig e kapcsolat iranyat jellemzi. A korrelacids egyiitthato -1 és 1 kozotti
értéket vesz fel. Az 1-hez kozeli egyiitthato erds pozitiv linearis korrelaciot jelent, azaz ahogy
az egyik valtoz6 novekszik, a masik is novekszik. Ezzel szemben a -1-hez kozeli egyiitthato
erds negativ linedris kapcsolatot jelez, azaz ahogy az egyik valtozé novekszik, a masik
csokkend tendenciat mutat. A 0-hoz kdzeli érték gyenge vagy semmilyen lineéris kapcsolatra

nem utal a valtozok kozott.

Gyenes Zoltin Balint 35



A korrelaciés heatmap (hotérkép) a korrelacios matrix grafikus abrdzoldsa, amely
egyidejileg tobb valtozd kozotti linearis kapcsolatok vizudlis attekintését biztositja A
korrelacids matrix, €s altala a heatmap egy szimmetrikus négyzetes matrix (az alsé haromszog
megegyezik a felsé haromszoggel). A heatmap minden egyes cellja megfelel a két valtozo
kozotti Pearson-féle korrelacios egyiitthatonak, a szinintenzitas pedig a korrelacid nagysagat és
iranyat jelzi. Jellemzden a melegebb szinek (pl. vorosek) pozitiv korrelacidt, mig a hidegebb
szinek (pl. kékek) negativ korrelaciot jeleznek. A korrelaciés hotérkép kiilondsen nagy
adathalmazok esetén hasznos, mivel lehetové teszi a mintak, 6sszefiiggések és potencidlisan
érdekes vagy aggalyos teriiletek gyors vizualis azonositasat. Segiti annak megértését, hogy a
valtozok hogyan kapcsoldodnak egymashoz, és tovabbi elemzésekhez vagy a jellemzok

kivalasztasahoz adhat informacidt 6sszetettebb modellezési folyamatokban.

A 14. dbra bemutatja a tanulmdny eredményeinek feldolgozasaval kapott Pearson
korrelacidos heatmapet. Az eredményeket megvizsgalva a legerdsebb pozitiv korrelacid a
kriptovaluta tudas és a blokklanc tudas kozott lathatd (legpirosabb szinhdmérséklettel
rendelkez0 cella). Szintén jelentds pozitiv irdnyu korrelacio figyelheté meg a jelenlegi tulajok
¢s a kriptovaluta tudas, jelenlegi tulajok ¢€s a blokklanc tudés és a jelenlegi tulajok és a bizalmi
szint kozott, amely eredmények megerdsitik az 1. tablazatban, illetve a 8. dbra altal bemutatott
eredményeket. Tovabba jelentds pozitiv korrelacio lathatd a bizalmi szint és a kriptovaluta
tudas és a bizalmi szint és a blokklanc tudas kozott. Pozitiv korrelacio figyelhetd meg a bevétel
szintje és a tulajdonlas kozott, amely szintén megerdsiti a 3. tablazatban megfogalmazott
megallapitasokat. Enyhe pozitiv korrelacié figyelhetd meg a férfiak aranya és tulajdonlas-,

feérfiak aranya és kritovaluta tudas, férfiak aranya és blokklanc tudas kozott.

Pearson korrelacios heatmap
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14. abra: Pearson korrelacios heatmap
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A 15. 4dbra mutatja be a német tanulmany Pearson korrelacios heatmapjét. A magyar
eredményekhez hasonloan, itt is a kriptovaluta tudéas és a blokklanc kozott fedezhetd fel a
legmagasabb pozitiv korrelacié. A magyar tanulmanyhoz hasonldéan a német eredmények
esetén is pozitiv korrelacid figyelhetd meg a kriptovaluta tulajdonlas és a kriptovaluta tudas, a
tulajdonlas és blokklanc tudas, illetve a tulajdonlés és bizalmi szint kozott. Pozitiv korrelacio
van a bizalom ¢és kriptovaluta tudas és a bizalom és blokklanc tudas kozott is. Szintén hasonlo
eredmény figyelhetd meg a magyar tanulmany és a német tanulmany kozott, enyhe pozitiv
korrelacié mutatkozik a férfiak aranyat és a tulajdonlast tekintve és a tulajdonlast és bevétel
nagysagat tekintve. Fontos megjegyezni, hogy nem mindenben egyezik meg a két orszag
korrelacios hétérképe. A korabbi kriptovaluta tulajokat tekintve a német tanulméanyban pozitiv
korrelacid tapasztalhaté a korabbi tulajok és kriptovaluta tudés, blokklanc tudéas és bizalmi
szintet tekintve, ezzel szemben a magyar eredményeket tekintve semleges, vagy enyhe negativ
korrelacié mutatkozik ezen parok korrelacids kapcsolatat vizsgalva. Mindezeket figyelembe
véve kijelenthetd, hogy szdmos hasonlosag mutatkozik a magyarorszagi és a németorszagi
kérdoiv kitoltdéinek valaszainak korrelacios vizsgalata kozott, de nem mindenben egyezik a

korrelacids heatmap a két orszag kozott.

Ownership
(1) Current owner
(2) Former owner 0.10
Assessment
(3) Crypto knowledge 041 026
(4) Blockchain knowledge 043 0.27 JJOSON

Trust

() Trust 040 019 057 055
Demographics
©) Age 017 014 024 025 027
() Male 0.15 007 023 026 006 000
() Income 0.13 005 028 030 008 005 015
Education
(9) No gradustion 001 001 -0.04 003 000 -0.06 001 -0.06
(10) Middle school 007 001 013 010 001 005 -0.03 0.16 -0.04
(1) Adevels 002 0.07 006 005 007 022 005 -0.07 -0.04 022
(12) Craftsman 003 004 -0.06 -0.06 003 0.10 0.16 -0.07 0.03 021 017
(13) Merchant 000 -0.06 -0.05 -0.09 -0.06 008 -0.14 -0.02 -0.05 027 023 -021
(14) University 0.07 005 017 018 001 001 0.07 026 -0.05 030 025 023 031
(15) PhD 003 001 004 004 000 004 003 013 001 -0.07 -0.06 -0.05 -0.07 -0.08
Relationship status
(16) Single 004 002 003 003 005 027 008 024 005 003 012 005 006 003 -0.05
(17) Married 0.03 002 0.05 006 000 022 004 035 003 002 010 0.03 000 0.08 0.05 -
(1%) Relationship 002 007 002 001 003 021 -0.08 001 001 -0.03 007 003 002 003 002 028
(19) Widowed 004 003 -0.07 0.06 0.07 0.17 0.06 0.07 001 001 004 003 0.06 -0.04 003 -0.10 -0.15 -0.08
(20) Divorced 0.05 0.06 -0.12 011 -0.08 022 -0.05 0.16 -0.03 0.06 -0.08 0.04 002 -0.03 000 -0.19 029 -0.17 -0.06
M @ B @ O ©® M ® @ a0 (N (2 (3 (4 (15 (16 a7 (8 (19

15. dbra: Pearson korrelacios heatmap a német tanulmanyban
Forras: Steinmetz et al. (2021, p. 12.)
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5 Osszefoglalas

A kutatds soran legfoképpen a kriptovalutdk irdnti preferencidk vizsgalata allt
kozéppontban flexibilis fuzzy szamok felhasznalasaval. A kutatdsi adatok egy online kérddiv
alapjan lettek 6sszegytijtve és az eredmények Osszehasonlitottuk egy német tanulmannyal. A
kutatds eredményei ramutattak arra, hogy jelentds kiilonbségek figyelhetok meg a kriptovaluta
tulajdonosok és nem tulajdonosok kozott mindkét orszdgban. Ezen eredményeket a Mann-

Whitney €¢s Moods median tesztek is megerdsitették.

Az adatokbol kideriilt, hogy a kriptovaluta tulajdonlas, kriptovaluta tudas, blokklanc
tudas és a bizalom tekintetében a jelenlegi tulajdonosok legtajékozottabbak. Kiemelkedéen
érdekes eredmény, hogy a korabbi tulajdonosok, bar mar nem rendelkeznek kriptovalutaval,

alacsonyabb tudasszinttel birnak a kriptovalutakkal kapcsolatban, mint a nem-tulajok.

A demografiai adatok vizsgalatakor tobb kiilonbséget is megfigyelhettiink. A
korosztalyok koziil a legiddsebbek rendelkeztek a legalacsonyabb tudésszinttel és bizalommal.
A nemek kozotti 6sszehasonlitas sordn kideriilt, hogy a férfiak altalaban nagyobb tudéssal
rendelkeznek a kriptovalutdkrol és a blokklanc technologidrdl, mint a ndk. Az iskolai végzettség
¢s a bevétel tekintetében is lathattunk kiilonbségeket; a magasabb iskolai végzettséggel (PhD)

¢s bevétellel rendelkezdk altalaban nagyobb tudassal birnak a kriptovalutakat tekintve.

A korrelacids vizsgalatok megerdsitették a fent emlitett eredményeket. A kriptovaluta
tulajdonlas, tudas és a blokklanc technologia megértése kozott erds pozitiv korrelaciot talaltunk

mind a magyar, mind a német valaszadok korében.

Osszességében a kutatas ravilagitott a kriptovalutak és a blokklanc technoldgia
megertésének és elfogadasanak jelentds kiilonbségeire a kiilonb6z0 demografiai csoportok
kozott. A kutatds eredményei hozzajarulnak a kriptovalutakkal és a blokklanc technologidval
kapcsolatos ismeretek és attitidok mélyebb megértéséhez mind Magyarorszdgon, mind
Németorszagban. A tanulmanybol nyert eredmények a befektetési bankok és més pénzintézetek
szamara hasznosak lehetnek a jovobeli befektetési portfoliok kialakitdsdban a magyarorszagi

egyének kriptovaluta-preferencidinak megértése révén.
5.1. Tovabbi kutatasi iranyok

A tanulmény az el6z0d fejezetben bemutatott eredményeken tul prezentalta a flexibilis

fuzzy szamokkal torténd elemzés elonyét a Likert skalaval szemben. A jovében szamos

Gyenes Zoltin Balint 38



lehetdség all rendelkezésre a kutatas folytatdsara. A flexibilis fuzzy szdmok esetén jelen
tanulmanyban a sulyozott atlag meghatarozasa esetén egyenld sullyal keriilt felhasznélésra a
kriptovaluta tudés, blokklanc tudas, illetve kriptovalutaba vetett bizalom szintjének értékei is.
Amennyiben egy jovobeli kutatasban adatokat tudnank gytijteni arrol, hogy melyik befolyasolja
legnagyobb mértékben a befektetési attitidot, akkor sulyozni lehetne ezen aspektusokat a
stlyozott atlag meghatarozasanal. A jovoben tovabbi informéciokat lehetne még gytijteni arrdl,
hogy az emberek honnan, mely forrasokbol szerzik az informécidjuk a kriptovalutdkrol, mely
informaciok gyo6zték meg/rettentették el oket a kriptovalutdkba valod befektetés kérdését
tekintve. Tovabbi kutatasi irdnyok kozé tartozik a kiilonb6z6 A paraméter vizsgalata a flexibilis
fuzzy szamok esetén, megvizsgalva, hogy mennyiben befolydsolja a A paraméter a
defuzzyfikalt éles értékeket, illetve, hogy melyik érték irja le legjobban az emberi természetet,
tehat a kitoltok attitiidjét a kérdéivek megvalaszolasdban melyik értékkel reprezentalt tagsagi

fiiggvény képezi le legjobban.
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Koszonetnyilvanitas

Mindenekel6tt halas vagyok a mindenhatd Istennek, aki er6t €s talentumot adott, timogat

¢s vezet az ¢let minden napjan.

A kutatas, és a benne megfogalmazott eredmények nem johettek volna létre a csaladom
tamogatasa nélkiil. Szeretném kifejezni halamat a Sziileim, Novérem, €s Menyasszonyom felé,
akiknek a toretlen tdmogatasa és batoritasa elengedhetetlen volt a mindennapokban a kutatés

sikeres elvégzéséhez.

Végiil, de nem utolsé sorban, nagy halaval tartozom konzulensemnek, Jonas Tamasnak,
aki Otleteket és inspiracidt adott a sikeres kutatds elvégzéséhez, mindvégig batoritott és

tdmogatott a kutatds utjan.
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