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BEVEZETES

A fenntarthatosag fogalmanak tobb évtizedes multja van és mar az 1950-es, illetve 60-as évek
Ota targyaljak tudomanyos ¢és politikai korokben egyarant. Magas népszeriisége és a témara
iranyuld egyre novekvo hangsuly eredményeként a fenntarthatdsdg mar nem csak a tudomanyos
szférahoz tartozik, hanem az élet szamos teriiletén megjelenik, és az emberek mindennapi
életének szerves részéveé valt. Sokan azonban tévesen korlatozzak a fenntarthatésagot egyetlen
elemre, a kdrnyezeti tényezére és ugy tartjak, hogy tobbek kozott a hulladékkezelésre,
légszennyezésre vald fokozott figyelemmel, az energiahasznilat vagy a vizhasznalat
redukalasaval, tehat Osszességében az Okoldgiai ldbnyom csokkentésével megoldhatok az
évtizedek Ota vitatott kérdéskor problémai. A fenntarthatdosdg azonban ennél sokkal
komplexebb, és a kdrnyezeti tényezd mellett a tarsadalmi és gazdasagi tényezdknek is egyarant
meghatdroz6 szerepe van a fenntarthatdsagi problémak kezelésében.

A fenntarthatosagra valo torekvés azonban nem csak az egyének, hanem az egész
tarsadalom feleléssége. Ennek felismeréseként a korméanyok ¢€s a vallalatok is egyre nagyobb
figyelmet forditanak erre a teriiletre, és szamos intézkedést hoznak a kdrnyezetvédelem és a
tarsadalmi felel0sségvallalas terén, amelyeknek célja a bolygonk és az emberiség jovojének
biztositésa.

Az FEur6pai Unié a fenntarthatdésdg témajat prioritasként kezeli, és szamos
kezdeményezést inditott annak érdekében, hogy a 2015-6s ENSZ konferencian elfogadott
Agenda 30-ban meghatarozott fenntarthatosagi célok elérését segitse. Az EU szamos
finanszirozési lehetdséget biztosit a vallalkozasok szdmara az emlitett célok eléréséhez, illetve
az elmult években rendeletek is jottek létre annak szabdlyozasara, hogy a vallalkozasok
készitsenek un. nem pénziigyi beszamolast fenntarthatosagi torekvéseikrol. Efféle szabalyozas
egyik legutobbi modositasat fogadtak el 2022-ben, a CSRD-t, amelyben kotelezik a vallalatokat
ESG intézkedéseik jelentéstételérdl. Az ESG-jelentés egy olyan beszamolo, amely segiti a
vallalatokat abban, hogy atlathatobba tegyék teljesitményiiket a kornyezetvédelem, a tarsadalmi
feleldsségvallalas és a vallalatiranyitas teriiletein. Az ilyen jelentések egyre fontosabbé valnak
a befektetok szdmara, akik szeretnék jobban megérteni a vallalatok életképességét és hossza
tavu elérejelzéseit. Azonban ez nem csupan a befektetoknek fontos, hanem az iizleti élet minden
érintettje szamara, beleértve az ligyfeleket, fogyasztokat, vagy akar a médiat.

A kapcsolddo cikkek, tanulméanyok, kutatdsok felkeresése utdn arra a kovetkeztésre

jutottam, hogy a fenntarthatdsag, és ebbdl adéddan az ESG témakore sem kapott még kelld



figyelmet a KK'V-k korében. Ennek oka, hogy a mikro-, kis- és kdzepes vallalkozasok esetében
még nem alakultak ki az ESG-vel kapcsolatos gyakorlati tapasztalatok. Azonban a KKV-k
szerepe mind az eurdpai mind a magyar gazdasagban jelentOs hiszen az Osszes vallalkozas
koziil a legnagyobb aranyban vannak jelen, illetve a foglalkoztatasban is kiemelkedd szerepet
toltenek be. Véleményem szerint a fenntarthatdsagi célok megvalositasaban nélkiilozhetetlen
szerepe van a vallalatoknak méretiiktd] fliggetleniil és nem utolsdsorban komoly befolyasuk
van arra, hogy a fogyasztok ehhez szintén hozzajaruljanak.

Dolgozatom elkészitését tehat az emlitett EU rendelet ihlette, amelynek hatalya ala
els6korben a nagyvallalatok tartoznak, azonban elébb-utobb (varhatéan a 2026-os pénziigyi
évtol kezdodoen) a KKV szektor is bevonasra keriil, de a szakirodalmi attekintésem soran
foképp nagyvallalati kontextusban tapasztaltam a téma vizsgélatat. Dolgozatom célja feltarni,
hogy az ESG (kornyezeti, tarsadalmi és kormanyzati) szempontok gyakorlatban miként
jelennek meg a KKV szektorban, ezzel Osszefiiggésben pedig vizsgdlom, hogy a szektor
felkésziiltnek szamit-e, amennyiben a CSRD hatdlya fokozatosan kiterjed a kisebb
véllalkozasokra. A kutatds soran kiemelten a magyarorszagi kozepes vallalkozasok képezik
célcsoportomat.

A kutatasom elsd litemtervét a témahoz kapcsolddd magyar és nemzetkozi szakirodalmak
feldolgozasa képezi. Az elméleti hattér attekintése soran célom az, hogy egyfajta logikus
felépitésben mutassam be a kutatdsomhoz fiiz6d6 f6 témakordket, azaz a fenntarthatosag
torténelmi elézményeit, a vallalatok kapcsolodasat a fenntarthatésdghoz, a KKV szektor
jelentdségét, a vallalati stratégia kialakuldsat, majd pedig az ESG szempontok megjelenését az
iizleti vilagban. Az elméleti hattér attekintését kovetden pedig Osszegyljtom a kornyezeti,
tarsadalmi, irdnyitasi szempontokhoz kapcsolodd egyes intézkedéseket, amelyek megléte
céljanak elérése érdekében kutatasi kérdéseimet, tobbek kozott, hogy a szakértok hogyan
vélekednek arrol, hogy mely ESG intézkedésekre sziikséges a vallalatoknak kiemelt
figyelmet forditani, majd erre alapozva igyekszem valaszt kapni, hogy a vallalatok
stratégiajaban hogyan alakul az ESG szempontok bevezetése. Tovabba arra is, hogy az
ESG stratégiat illetéen milyen mértékii iparagi eltérések allnak fenn, ezt kovetoen pedig
olyan oOsszefiiggésvizsgalatokra is szeretnék valaszt kapni, amelyek kimutatjak az
esetleges kapcsolatokat a harom pillér vallalati stratégiaba torténé bevezetése kozott,
valamint a bevezetési szintek és a vallalatok pénziigyi teljesitménye kozott.
Megfogalmazom kapcsolodd hipotéziseimet, majd ennek segitségével a masodik iitemterv

soran kvantitativ kutatasi modszert alkalmazva két online kérdoiv Osszeallitasaval kezdem
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kutatdsomat. A kérddivezés soran elsdésorban un. ESG szakértok megkérdezésére kertil sor, akik
segitséget nyujtanak az egyes szempontok fontossaganak megértésében. Ezt kdvetden a kutatas
6 fokuszéaban allo kozepes vallalkozasok korében mérem fel az egyes kornyezeti, tarsadalmi
¢és iranyitasi tényezOk gyakorlati alkalmazasat, majd megvizsgdlom a kapott eredményeket,

Osszefiiggéseket.



1 HATTERISMERETEK

1.1 A FENNTARTHATOSAG FOGALMANAK TISZTAZASA

Kutatdsom alapvetd témaja az ESG-szemlélet témakore, amely a fenntarthatosdg harom
pillérébdl tevodik Ossze, ezért a dolgozat sarkalatos pontja els6k kozott a fenntarthatosag, mint
fogalom szakirodalmak felhasznalasaval torténd bemutatasa, valamint a kapcsolodod
jelentdsebb torténelmi elézmények attekintése.

A fenntarthatdsag gondolata tulajdonképpen a kezdetek ota foglalkoztatja az emberiséget,
hiszen mar az dkorban is szembesiiltek tobbek kozott a talfogyasztas problémajaval vagy akar
az erddirtas kovetkezményeivel. Azonban az 1950-es évektdl kezdédden ez a kérdéskor elérte
azt a szintet, amikor az emberek fel, - illetve elismerték, hogy a probléma jelentds mértéki, ez
pedig aggodalmat valtott ki a tdrsadalom korében a jovot illetden.

1962-ben jelent meg Rachel Carson, amerikai 0jsagird tollabdl szarmazé Néma tavasz
cimli konyv, melynek elséként keletkezett visszhangja a népesség korében a kdrnyezet
fokozottabb védelmének tekintetében. A konyv nem tuddsok altal l1étrehozott szerzemény,
azonban magéban foglalja azt a fontos iizenetet, miszerint a természetbe keriilé kémiai anyagok
veszélyeztetik a ndvény-€s allatvilagot, ezaltal pedig kdzvetetten ugyan, de az emberre nézve
is negativ hatast gyakorol. (Lang, 2003)

A hatalmas visszhang eredményeként tuddsok, politikai szerepldk altal inditott
mozgalmak jottek létre a kornyezet megdvasa érdekében. Ilyen volt példaul az 1968-ban alakult
Romai Klub, melynek tagjai tudomanyos oldalrdl igyekezték alatdmasztani, majd terjeszteni a
kornyezet veszélyeztetésének sulyossdgat vildgszinten. A Klub elsd jelentését 1972-ben
publikaltak ,,A novekedés hatarai” cimmel. A tudomanyos munkatarsak, akik a jelentést
szerkesztették — koztiik Donella és Denis Meadows - szerint az a tarsadalom nevezhetd
fenntarthatonak, ,, amely képes nemzedékeken at fennmaradni, amely elég elorelato, elég
rugalmas és elég bolcs ahhoz, hogy ne assa ala sajat fizikai vagy tarsadalmi élteto rendszerét.”
(Donella, et al., 1972)

Szintén a Romai Klub megalakulasanak évében a Stockholmban megrendezett ENSZ
konferencia volt az elsd olyan alkalom, amely mar a kdrnyezetvédelem, kornyezetgazdalkodas
nemzetkozi szinten torténd elfogadasat is eredményezte. A résztvevd orszagok a konferencia
lezarultaval jovéhagytdk a kornyezetvédelmi alapelveket és a kapcsolodd nemzetkozi
feladatokat, valamint 1étrejott az UNEP, az ENSZ Kornyezetvédelmi Programja.

Ezt kovetden kezdett el terjedni a ,fenntarthato fejlédés” kifejezés politikai és

tudomanyos korokben egyarant. A fogalom egyre szélesebb korben vald ismertségét pedig



Lester Russell Brown konyve inditotta el, amely a ,,Fenntarthato tarsadalom épitése” cimet
kapta 1982-ben és amelyben elsdként jelenik meg a kifejezés, azonban nem keriil sor annak
atfogo definidlasara. Ebbdl adodoan elengedhetetlen a Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsag
megemlitése, hiszen maga a fenntarthatosag, illetve fenntarthato fejlddés definicidja a Bizottsag
1983-as létrejottehez kapcsolodik. Ugyanis 1987-ben adtak ki a ,,K6z0s jovonk” cimii jelentést,
amelyben elséként foglaltak Gssze és hataroztdk meg az L.R. Brown altal korabban publikalt
kifejezést, azaz, hogy mit is jelent pontosan a fenntarthato fejlddés: ,kielégiti a jelen igényeit
anélkiil, hogy csokkentené a jovo generaciok képességet, hogy kielégitsék a sajat igényeiket”
(World Commission on Environment and Development, 1987). A definicio legfébb iizenete
tehat, hogy feleldsek vagyunk a jové generacidinak jo életfeltételeiért, illetve a napjainkban
torténd fogyasztassal ne veszélyeztessiik gyermekeink, unokaink készleteit. (Gyulai, 2011)

A masnéven Brundtland-jelentésként is emlegetett kiadvanybol idézett definicio lett a
legismertebb meghatarozas a fenntarthat6 fejlodés 6sszefoglaldsara, amelyet szamos kutato is
alkalmaz, kozilik pedig néhanyan igyekeztek értelmezhetébbé tenni. Ezaltal a jelentés
publikalasat kovetden az egyes szakirodalmakban tobbféle megkozelitésben talalkozhatunk a
fogalommal. Ilyen példaul Herman Daly okologiai kozgazdasz megfogalmazasa, aki
tulajdonképpen kiegészitette az ismert definiciot és a kovetkezOképpen hatdrozta meg: ,,4
fenntarthato fejlodés a folytonos szocialis jolét elerése, anélkiil, hogy az dkologiai eltarto-
képességet meghalado modon névekednénk.” (Daly, 1991) Eszerint tehat a fenntarthato fejlédés
olyan torekvés, amellyel elérhetévé valik az emberek egészségesebb, boldogabb ¢és
kiegyensulyozottabb élete, ugyanakkor nem szabad azokat a korlatokat figyelmen kiviil hagyni,
hogy egy adott okoszisztéma vagy kornyezet mennyi terhelést képes elviselni, mennyi
eréforrast képes megujitani, mert ha ezeket atlépjiik az karos hatassal lehet a kornyezetre, és
veszélyeztetheti az emberiség jovOjét.

A fenntarthatosagot sokan manapsag is legf6képp a fogalom kiindulopontjaval, azaz a
kornyezetvédelemmel kapcsoljak 0ssze, a kornyezeti tényezok keriilnek eldtérbe. Azonban a
torténelmi és szakirodalmi attekintés, valamint a kiemelt definiciok alkotoi is a harom ESG
elemnek az egyiittes fejlodésével kapcsoltak dssze a fenntarthatdsagot, azaz csak a kdrnyezeti,
tarsadalmi és gazdasagi (vallalatok esetében iranyitasi) pillérek egyiittes kezelésével érhetd el
pozitiv eredmény. A harom pillér kapcsolatdnak szemléltetésére pedig kétféle értelmezés
szliletett: az un. gyenge fenntarthatosdg nézdépontja szerint a harom elem egyforma
jelentdséggel rendelkezik és egyik tényezd sem melldzhetd, valamint kimondja, hogy ezek az
Osszetevok egymassal akar helyettesithetok. (Fleischer, 2014) Az erds fenntarthat6sag pedig az

elébbi megkozelités ellentéte, vagyis a kornyezeti pillérnek a két human tényezdvel torténd
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helyettesithetdsége igen csekély mértékii lehet vagy egyaltalan nem kdvetkezhet be. (Mélovics

& Bajmécy, 2009)

KORNYEZET
KORNYEZET SJAZDASAG
/, |
| TARsADALOM |
Gyenge fenntarthatosig Erds fenntarthatosig

1. abra: Fenntarthatosag osszetevoinek abrazolasa gyenge és erés fenntarthatosag
esetében

Forras: Fleischer (2014) alapjan

Mara pedig a fenntarthatdsag egy igen elterjedt és kozkedvelt kifejezéssé valt és tovabbra
is jelen van mind kozéleti mind tudomanyos korokben egyarant. Az EU illetve az egyes unids
orszagok miutan Osszefoglaltdk a fenntarthatd fejlédési céljaikat, ehhez mérten hoztak 1étre
stratégidjukat is, igy a fenntarthato fejlddés kulcsfontossagu részként jelent meg az unio6 legfébb
stratégiai irataiban. (European Commission, 2005) Késébb pedig a 2012-ben megrendezett
Fenntarthaté Fejlédési konferencian ujabb célok is meghatarozasra kertiltek, majd 0jabb
stratégiaalkotas valosult meg 2015-t61 2030-ig bezarolag ,,Fenntarthato Fejlodési Keretrendszer
2030” avagy masnéven Agenda 2030 cimmel. Az Agenda 2030 program megvaldsitasa
kulcsfontossagu a vildg szamos teriiletén jelentkezd globalis egyenldtlenségek és kihivasok
kezeléséhez. (United Nations, 2015)

Ezen politikai és tudomanyos jelenlét mellett napjainkra azonban a fogalom
médiamegjelenése is rendkiviil kiterjedt. Ennek kovetkeztében egyre inkabb jelenik meg a
fogyasztok, haztartasok korében is, ez pedig nagymértékben befolydsolja, hogy a vallalatok is

ennek megfelelden folytassak tevékenységiiket és alakitsak stratégiajukat.

1.2 VALLALATI FENNTARTHATOSAG ES CSR
A vallalati fenntarthat6sag értelmezéséhez a CSR (Corporate Social Responsibility) tekinthetd

kiindulopontnak, azaz a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas, amely megnevezésébdl adoddan
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a harom fenntarthatdsagi pillér tarsadalmi elemére Osszpontosit elsésorban. A CSR a
legismertebb koncepciod, amely ismerteti a vallalatok tarsadalomban betdltott szerepét, emellett
rendkiviil szoros kapcsolat flizi 0ssze a vallalati fenntarthatosaggal. A CSR fogalma sokkal
régebbre nyulik vissza, mint ahogy a fenntarthatdsag kérdéskorét elkezdték targyalni, vagyis
koriilbeliil az 1950-es évekre tehetd, amikor Howard R. Bowen konyve napvilagot latott ,,Az
izletember tarsadalmi feleldssége” cimmel (1953). Mikdzben iddben egyre inkabb kozeledett
egymashoz a fenntarthatdsadg és a tarsadalmi feleldsségvallalas, illetve az ezekrdl folytatott
allando egyeztetések, konferencidk, gy egyre nagyobb érdeklddés is jarta kortil a két témakort.
Az emlitett szoros kapcsolat oka bizonyos mértékben annak kdszonhetd, hogy vilagossa valt az
a tény, hogy a vallalati dontéshozatal és tevékenység nagy hatassal bir a tarsadalmi kornyezetre,
a kozosség jolétére. (Csigéné Nagypal, 2008)

A Bowen publikacidjat kdvetd — haborus helyzet utani - idészakokban kertiltek el6térbe
az un. tarsadalmilag felelds befektetések (SRI), amikor els6ként gylijtotték dssze a befektetdk,
hogy melyek azok a jellemzdk, amelyek vonzdva, tarsadalmilag feleldssé tesznek egy vallalatot
¢s ezen jellemzOk alapjan hoztdk meg befektetési dontéseiket. Példaként akadtak koztiik
olyanok, akik szemében egyértelmii elutasitdsra keriiltek azon cégek, amelyeket barmilyen
kapcsolat flizte a hadiiparhoz. (Szlavik, 2009)

Akkoriban a CSR 0Osszefoglaldsara tobb kutatd is vallalkozott, ezaltal jo6 néhany
értelmezés jott létre. Davis szemlélete szerint azokrol a vallalatokrél mondhato el, hogy
felelésen miikodnek, ahol a vezetdk a dontéseiket nem kifejezetten a gazdasagi érdekeikre
alapozzédk, hanem igyekeznek nagysaguktol, és ezaltal tarsadalomra gyakorolt hatasuk
mértékétdl fiiggden felelds dontéseket hozni. (Davis, 1960) E gondolattal ellentétben all Milton
Friedmann megkozelitése, aki szerint a vallalati felelésségvallalds dnmagaban nem létezik,
kizarolag a vallalatok vezetdi egyénileg tartozhatnak felelosséggel és pusztan a nyereség
maximalizalasaért felelések. (Friedman, 1970)

A 80-as 90-es évektdl azonban ijabb megkozelitések lattak napvildgot, melyek tobbsége
ellenérvként szolgalnak az utobbi elméletre. De a tanulmanyok koziil talan a legismertebbnek
¢és legszéleskoriibbnek Archie Carroll CSR piramisa tekinthetd, és amelybdl szintén
megallapithatd, hogyan kapcsolddik a vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasa és a vallalati
fenntarthatosag egymashoz. Carroll tigy gondolta, a vallalati tarsadalmi felelésségvallalas négy
szintre bonthato, melynek elsd szintjén helyezkedik el a pénziigyi feleldsség, hiszen alapvetd
tarsadalmi elvarés lehet, hogy a vallalatok nyereségesen miikodjenek és ezzel fent is tudjak
tartani mitkddésiiket. A masodik szintre keriilt a jogi feleldsség, tehat a térvényi eldirasoknak

minden tekintetben valé megfelelés, kiterjedten mind a miikodésre, mind a véllalat altal
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értékesitett termék vagy szolgaltatds nyljtasara. Ezt kdveti a harmadik szinten az un. etikai
feleldsség, ami a torvényekben nem meghatarozott, de a tarsadalom altal elvart kovetelmények
betartasara terjed ki, vagyis a vallalat tisztességesen ¢€s etikusan folytassa tevékenységét az
erkolesi normak kiemelten torténd betartasaval. Végiill a negyedik szint a jotékonysagi
feleldsséget fedi le, ami foként az {izleti adoméanyozast, jotékonykodast jelenti. Utobbi nem
jelent kifejezetten feleldsséget, illetve dnkéntes alapt, azonban egyfajta elvarasnak tekinthetd,

mert pozitiv és hirnév ndveld hatast eredményez a kozvélemény szemében. (Carroll, 1991)

 Légy jo vallalati polgér!”
+ A vallalatok visszaadnak a kozdsségnek. javitjak az

o6tékonysagr életmindséget
felelosség
o Légy etikus!
Etikai felelgsség + A helyes. igazsdgos és méltanyos cselekvés

kotelezettsége: kar elkeriilése

* Tarts be a torvényt!
: - * A térvény a tarsadalom kodifikacidja a
Jogi felelosscg helyesrél és a helytelenr6l. A jatékszabalyok
szerint kell jatszani.

* Légy nyereséges!
Pénziigyi felel6sség * Az alap, amelyre minden més
épiil

2. abra: CSR piramis
(Forrés: Carroll 1991 alapjan)

Ezen idészakokban mar nem csak az USA targyalta a kérdéskort, hanem globalis szinten
kezdett elterjedtté¢ valni. Az EU-ban valé megjelenés pedig annak kdszonhetd, hogy a CSR
egyfajta motivald tényezoként jelent meg az eurdpai vallalkozasok kozott, miszerint a
tarsadalmilag felelds miikodés a versenyképesség, illetve pénziigyi teljesitmény ndvelését,
emelkedd szamu befektetdk, fogyasztok és nem utolsé sorban munkavéllalok bizalmat vonja
maga utan. Ekkor jott 1étre a CSR Eurdpaban torténd tovabbi terjesztése, hirdetése céljabol a
CSR Europe tizleti haldzat, valamint unios partnerszervezetei, hogy segitse a vallalkozasokat
tobbek kozott a fenntarthatosagi célok megvaldsitdsdban.

2001-ben pedig megfogalmazddott egy Gjabb CSR definialas az Eurdpai Bizottsag altal,
amely a Z6ld Konyvben keriilt publikdlasra: ,,olyan eljards, amelynek révén a vallalatok
onkentes alapon tarsadalmi és kornyezeti szempontokat épitenek be gazdasagi és az érdekelt

felekkel valo kapcsolatrendszeriikbe” (European Commission, 2001)
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3. abra: CSR és a vallalati fenntarthatosag teriileteinek egyesiilése

Forras: (Loew, et al., 2004)

Ahogy az el6zményi attekintés is alatdmasztja, agy Loew abrajan is tokéletesen lathato a
két teriilet egyiittes elérehaladdsa és egymashoz valé folyamatos kozeledése. Azonban a CSR
¢s a vallalati fenntarthat6sag napjainkban sem valt egy és ugyanazon fogalomma, a kiilonbséget
tobbek kozott az idétavban valod eltérés adja, hiszen a fenntarthatésagi célok beépitése egy
vallalat stratégiajaba hosszl tavu terveket jelent és a kiindulépont globalis szinten értelmezhetd,
ezzel ellentétben a CSR mikroszintre szlikithetd, azaz a vallalat az egyes tevékenységeivel
elsdsorban a sajat érdekeit, célkitlizéseit igyekszik eldtérbe helyezni a rovid tavi nyereség
érdekében. (Csigéné Nagypal, 2008)

Jorgensen ¢és Petersen (2018) a vallalatok szemszogébdl egy un. ,,s6tét szoba”-ként utalt
a fenntarthat6sagi problémakra, a szoban kiviili, ismert teriiletre pedig mindazok az elemek
esnek, amelyek mar stratégidjuk megszokott és 1ényegi részét képezik. Azonban az utobbi
években a tarsadalmi és kdrnyezeti kihivasok egyre nyilvanvalobba valtak, és a fogyasztok,
befektetok, illetve a versenykornyezet megkoveteli toliik, hogy belépjenck ezekbe a

,,szobakba”, GjratervezzEk stratégidjukat €s keressék a fenntarthat6 tlizleti lehetéségeket.



1.3 KKV-K ES A FENNTARTHATOSAG

Dolgozatomban a kozepes vallalkozasokat kezelem kiemelten a kutatds céljabol, ezért
szlikséges meghatarozni, hogy ezesetben milyen vallalkozasokrol is beszéliink.

az unids tdmogatasokban valo részesitések soran egységes kritériumfeltételek alapjan képezze
a vallalkozasok egyes csoportjait. A meghatdrozasban az alkalmazottak szamat és a vallalkozas
arbevételét veszik figyelembe és ez alapjan kiilonboztetnek meg mikro,- kis- és kdzepes
véllalkozasokat. A kozepes véllalkozasok a KKV-k egy olyan csoportjat képezik, amelyek
nagyobbak, mint a kisvéllalkozasok, de nem érik el a nagyvallalatok méretét, eréforrasait és
termelékenységét. Az emlitett bizottsagi ajanlas (2003/361/EK) alapjan keriilt torvényi keretek
koz¢ foglalva Magyarorszagon is a KKV definicio. Hazankban tehat jogszabalyi besorolasukat
tekintve a kozepes vallalkozasok korébe tartoznak azok a vallalkozasok, melyek 1étszama 50-
249 16 kozott mozog, 10 millid eurdnal tobb, de maximum 50 milli6 eur6 éves nettd arbevétellel
rendelkeznek, mérlegf6dsszegiik minimum 10 millié eurénak és maximum 43 millié eurdnak

megfeleld forintosszeg. (2004. évi XXXIV. térvény)

1. tablazat: KKV besorolas Kritériumai

Létszam (f6) | Eves nett6 arbevétel (€) | Mérlegféosszeg (€)
Mikrovallalkozas <10 <2000 000 <2000 000
Kisvdllalkozds <50 <10 000 000 <10 000 000
Kozépvallalkozds <250 <50 000 000 <43 000 000

Forras: sajat szerkesztés (2004. évi XXXIV. torvény alapjan)

Az EU tagallamaiban egyiittesen — 2021-es adatok szerint — 22,8 milli6 KKV miikddik,
ami az 0sszes vallalkozas 99,8%-at jelenti. A KKV-k jelent6sége az EU gazdasagdban azért is
kiemelkedd, mert ezek a vallalkozasok teremtik a legtobb munkahelyet. Az EU-27 mikro-, kis-
¢és kozepes vallalkozasainak foglalkoztatottsaga meghaladja a teljes foglalkoztatas 70%-at, a
brutté hozzaadott érték pedig tobb mint 50%-4at adjak. A mikro vallalkozasok erds tulsullyal
rendelkeznek az eurdpai unidban 93%-kal, a kisvallalkozasok 5,9%-ot tesznek ki, mig a
kozepes vallalkozasok 0,9% részaranyban vannak jelen. (European Commission, 2022)
Magyarorszdgon viszonylag hasonldé mértékben alakulnak az aranyok, leginkabb a KKV-k
szamossagaban, azonban foglalkoztatas és hozzdadott érték szempontjabol akadnak kisebb

eltérések. Magyarorszagon nagyobb aranyban dolgoznak a kis- és kozepes vallalkozasoknal,
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mint 0sszességében az EU-ban, hozzaadott érték tekintetében pedig alacsonyabb részesedéssel
rendelkeznek az EU-4tlaghoz viszonyitva.

A kis-és kozepes vallalkozasok igen fontos szerepet toltenek be a fenntarthatdsag
teriiletén is, azonban nem kapnak ilyen szempontbol nagyobb mértékli figyelmet, a
nagyvallalatokkal ellentétben. (Jenkins, 2006; Spence & Rutherfrood, 2003) A KKV-k
nagyrészt helyi szinten miikddnek, igy jelentésen befolyasoljdk az adott helyi kdzosségek
¢életét. Nem csak gazdasagi tevékenységiikkel jarulnak hozzd a tarsadalomhoz, tarsadalmi
joléthez, hanem jelentds erdfeszitéseket tesznek a kornyezet megdvéasa érdekében és
igyekeznek a fenntarthatdsagi elemeket vallalati stratégidjukba beépiteni. (Burch, et al., 2016)
Az utobbi években egyre tobb kis- és kozépvallalkozas nyitja meg kapuit a nemzetkozi piacok
felé is, igy a fenntarthatosagi gyakorlatok alkalmazédsa, valamint a nemzetkdziesedés
hosszatavh versenyképesség biztositasat is jelentheti szdmukra.

Habar a KKV-k is tudatdban vannak, hogy a vallalati fenntarthatdsdg stratégiai
kidolgozasa mennyire fontos és szamos hosszitava elénnyel jarhat, azonban a bevezetés soran
kihivast jelenthetnek szamukra, illetve korlatoz6 tényezOként is megjelenhetnek azok a
problémak, amelyekkel méretiikbdl adodoan meg kell kiizdeniiik, eltéréen a nagyvallalatoktol.

Ilyen probléma elsdsorban a pénziigyi eréforras hidnya, illetve ezekhez val6 hozzéjutas,
vagy akar az id6 hidnya. A pénziigyi nehézségek szdmos KKV életét nehezitik meg, akar
olyanokét is, ahol a véllalkozas iizemeltetésével, gazdasagi folyamataival alapvetden nincs
gond. (Béza, et al., 2007) Ez a nehézség pedig a fenntarthatosagi torekvésekre is hatassal van,
hiszen az eréforrashiany és a tulélési kiizdelem néha vezethet olyan helyzetekhez, amelyekben
a vallalkozasok hajlamosak elhanyagolni az erkolcsi elveket. Ezekbdl adodoan tehat nem
hagyhaté figyelmen kiviil, hogy az ilyen jellegli befektetések gyakran nagyobb kezdeti
koltségekkel jarnak, és hosszabb id6t vehet igénybe azok megtériilése. (Sougata & Chaudhuri,
2018)

Masik ilyen sajatossag, ami kihivasként is megjelenhet, az a tulajdonos, illetve ligyvezetd
meghatdrozo szerepe (a tulajdonos és az ligyvezetd személye ebben a szektorban jellemzden
azonos szokott lenni). A tulajdonosnak/vezetdnek kulcsszerepe van a vallalkozas
miikodésében, mivel 6 végzi vagy kozvetleniil feliigyeli a cégvezetéshez fliz6d6 legfontosabb
feladatokat, igy vallalkozés nélkiile nem miikodhetne hatékonyan. (Béza, et al., 2007) Ennek a
kulcsszerepnek kdszonhetéen pedig elmondhatd, hogy a tulajdonos értékrendje, személyisége,
szakértelme nagymértékben befolyasolja a vallalati dontések meghozatalat, ezaltal pedig a
vallalkozas mitkodését. igy a CSR vagy a fenntarthatésagi megoldasok bevezetéseire ezeknél

a vallalkozasoknal nem csak az iizleti érdek jelentheti a f6 motivaciot, hanem olyan személyes
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tulajdonsagok megléte, mint a tarsadalmi szolidaritas, a kozosségi tudatossag €és az altruista
hozzaallas. (Vives, 2006) Amennyiben ezek nem, vagy csak korlatozottan vannak jelen a
tulajdonos értékrendjében, az hatassal van ezen torekvések bevezetésére.

Azonban ide kapcsoldédnak olyan esetek is, amikor egy adott KKV céljai teljesen eltérnek
a pénziigyi nyereség maximalizalasatdl vagy a tarsadalmi feleldsségvallalassal kapcsolatos
céloktdl és kizarolag arra fokuszalnak, hogy annyi bevételt érjenek el, amennyivel a tulajdonos
¢s munkavallalok megélhetését biztositsak. Ezek az un. ,eltarté vallalkozasok”, amelyek
Magyarorszdgon a KKV-k 80%-at teszik ki. (Vecsenyi, 2009)

Ugyanakkor a kkv-k szdmos elénnyel is rendelkeznek, amelyek hozzajarulhatnak a
fenntarthato gazdasagi fejloddés eldmozditasahoz. A nagyvallalatokkal szemben a kkv-k egyik
nagy eldnye az innovacid, mivel gyorsabban és hatékonyabban tudnak alkalmazkodni a piaci
valtozasokhoz, és konnyebben tudnak bevezetni 4j otleteket. (Moore & Manring, 2009) Ez
lehetdvé teszi szamukra, hogy gyorsan reagaljanak a fenntarthatdé technologidkra ¢és
megoldasokra, €s kornyezetvédelmi, illetve a tarsadalom és munkavallalok altal elismert
intézkedéseket tegyenek. Masik ilyen elényként jelenik meg a helyi jelenlét is, ugyanis igy
szoros kapcsolatot tarthatnak fenn a helyi kozosségekkel. Ez a jellemz6 pedig lehetévé teszi
szamukra, hogy jobban megértsék az adott piac igényeit és lehetdségeit, gyorsan és kdzvetleniil
szerezzenek informacidkat és ennek megfelelden alakitsak tizleti modelljiiket.

Tovébbi elény lehet az is, hogy a KKV-k altaldban rugalmasabbak, mint a nagyobb
véllalatok. Ez pedig lehetdséget ad arra, hogy gyorsan alkalmazkodjanak a valtozo
koriilményekhez, igy nagyobb eséllyel tudjak hatékonyan kezelni a fenntarthatdsagi
kihivasokat. Emellett a KKV-k szdmara adott az a lehetdség is, hogy a tulajdonos és/vagy az
igyvezetés az lizleti tevékenységet és a vallalat mindennapi miikodését egyéni, személyes
erkolesi megfontolasainak megfeleléen formalja. Amennyiben a menedzsment elkdtelezett a

crer

befogja ezt épiteni. (Hansen, et al., 2002)
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2  FENNTARTHATO FEJLODES HAROM ALAPPILLERE - ESG

Az ESG az angol ,,Environmental”, ,,Social” és ,,Governance" kifejezések roviditése, magyarul
kornyezeti, tarsadalmi és irdnyitasi/kormanyzasi szempontokat jelent. Az ESG fogalma
valdjaban nem uj keleti, hiszen kordbban szdmos tudomanyos tanulmanyban elemzésre kertilt,
de kiilonboz6 elnevezésekkel - mint példaul etikus, tarsadalmilag felelds, fenntarthatd vagy
felelds befektetés és altaldban csak az egyik elemére Osszpontositva (Fain, 2020a) Az ESG
tulajdonképpen egy olyan keretrendszer, amely a fenntarthatosidgi befektetések,
finanszirozéasok soran figyelembe vett tényezok csoportjat jeloli és amelyek alapjan értékelik
egy vallalat fenntarthat6sagi intézkedéseit. De emellett ugyanigy segiti az iizleti partnereket,
fogyasztokat is, hogy informalt dontéseket hozzanak. (Kotsantonis & Serafeim, 2019)

A kornyezeti faktorok magukban foglaljak tobbek kozott egy adott vallalat
energiafelhasznalasat, vizfelhasznalasat, a hulladékkezelését és a szennyezdanyagok
kibocsatasat. A tarsadalmi szempontok azonban az lizleti tevékenységek tarsadalmi hatasait
értékelik, példaul az emberi jogokat, a munkavallalok jogait és jolétét, a beszallitoi lancok
etikus miikodését és a kozosségekkel vald kapcsolatot. Az irdnyitasi faktorok pedig az tizleti
vallalkozasok belsé miikodését értékelik, mint példaul a vezetési szerkezet, etikai irdnyelvek,
jogi megfeleldség. Ezen harom teriileten tett intézkedések egyre inkdbb fontosabb szempontta
valnak az egyéni és intézményi befektetk korében, ugyanis a nyereség maximalizalasa, mint
célkitlizés mar nem elégséges ahhoz, hogy megfeleljen a modern befektetdi elvarasoknak.
(Gillan, et al., 2010)

Gyura (2020) szerint az ESG elterjedésében harom f6 tényezének van kulcsszerepe. Az
elsd és legfontosabb tényezd a fenntarthatdsagi kockazatok, azaz a kornyezeti és tarsadalmi
kihivasok. A klimavaltozas az egyik legnagyobb kdrnyezeti kihivas, amellyel mar nem a tavoli
jovOben, hanem napjainkban kell szembe nézniink és amely mérhetden negativ hatast gyakorol
a gazdasagi teljesitményre is, kiilondsen azokban az agazatokban, amelyek érzékenyek az
éghajlatvaltozasra (példaul a mezdégazdasagban, az élelmiszeriparban és az energetikai
szektorban). A masodik ilyen f6 tényez6 — mint ahogy korabban emlitésre kertilt — a befektetdk
egyre nagyobb fokusza az ESG-tényezdkre dontéseik meghozatala soran. Ehhez szorosan
kapcsolodik az utdbbi évek befektetdi magatartasanak véltozasa is, ugyanis a millenniumi
generacid tagjai egy olyan korban ndttek fel, amikor a klimavéltozds és mas kornyezeti
problémak egyre siirgetobbé valtak. Ennek kdvetkeztében sokan befektetéseikben is tudatosak
¢s arra torekednek, hogy pénziik olyan vallalkozdsokba aramoljanak, amelyek minimalis kart

okoznak a kornyezetnek. A harmadik tényezd a vallalati adatok modernizacidjaval van
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Osszefiiggésben. Egyre tobb vallalat méri és teszi kozzé az ESG-tényezdkkel kapcsolatos
adatokat, amelyeket szakérté ESG-mindsit6 vallalatok értékelnek ki.

Az ESG szempontok alapjan torténd befektetés tulajdonképpen mar az 1960-as évek ota
jelen van, ugyanis az SRI-bdl fejlodott ki, és azdta az egyik leggyorsabban ndvekvd befektetési
trenddé¢ valt, féleg a pénziigyi szektorban. (Townsend, 2020) Az EU-ban pedig mar a 2000-es
évek ota vezetnek be olyan 6nkéntes és kotelezd rendszereket, amelyeknek célja a befektetdk
szamara a vallalatok atlathatosagénak biztositdsa ¢és jelentéstételiik Kkiterjesztése a
fenntarthatosaggal kapcsolatos teriiletekre. Az Eurdpai Unidé 2014-ben elfogadta a Nem
Pénziigyi Jelentéstételi iranyelvet (NFRD), amelynek hatdlya 2018 oOta azon gazdasagi
tarsasagokra terjed ki, amelyek egy adott pénziigyi évben 500-nal tobb alkalmazottal
rendelkeznek, emellett kiterjed a pénzintézetekre, biztositokra. (Eurdpai Bizottsag, 2014) Az
ENSZ éltal 2015-ben elfogadott Agenda 2030-ban meghatdrozasra keriilt Fenntarthato
Fejlodési Célok (SDGs) elérése érdekében pedig az EU 2022. januar 1-jétdl ndvelve a vallalatok
korét, kotelezi azokat az Un. nem pénziigyi jelentéstétel készitésére, amelyben ESG
intézkedéseikrol készitenek beszdmolot. Ez a fajta beszamolo készités azonban elsé kdrben —
az NFRD bevezetése soran meghatdrozott vallalatokon feliil — a nagyvallalatoknak, azaz 250
fonél tobb alkalmazottal vagy 40 millid euréndl nagyobb nettd arbevétellel rendelkezd
vallalatokra vonatkozik, azonban ez fokozatosan terjed ki a vallalatok szélesebb korére és az
elkovetkezd iddszakban a kis- és kozepes vallalkozasok is érintettek lesznek. Az Eurodpai
Bizottsag 2021 aprilisdban kiadott kozleményében mozditotta tehat el6 a CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive) irdnyelvet, amelynek célja, hogy megerdsitse a vallalatok
altal nyugjtott nem pénziigyi informéciok szabalyozasat ¢s atlathatosagat. A javaslat a korabbi,
2014-ben elfogadott iranyelvet, az emlitett NFRD-t moddositja és helyettesiti. (Eurdpai
Bizottsag, 2021) Az ESG jelentések alapjan tehat az érdekelt felek felmérhetik, hogy a
véllalatok milyen szinten teljesitenek a fenntarthatésagi célok tekintetében, és ezaltal
dontéseket hozhatnak befektetéseikkel, beszallitoi kapcsolataikkal, illetve vasarloi szokéasaikkal
kapcsolatban.

Ugyanakkor nem hagyhatjuk figyelmen kiviil azt a tényt sem, hogy az emlitett ESG
tényezOk alkalmazasa a vallalati stratégiaban a vallalati teljesitményre is hatassal van. Az 1970-
es évek ota tobb mint 2000 publikalt cikk jelent meg, amely az ESG ¢és a pénziigyi teljesitmény
kapcsolatat elemzi (Friede, et al., 2015) A kutatasok tobbségében arra az eredményre jutottak,
hogy az ESG-teljesitmény — illetve egyes elemeinek — javitasa pozitiv hatdssal lehet a vallalat
pénziigyi teljesitményére, hatékonysagara. (Buallay, 2019; Deak & Hajdu, 2011; Kotsantonis,
et al., 2016) Ahhoz, hogy vizsgalni lehessen az ESG ¢és a vallalat teljesitményének kapcsolatat,
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illetve a befektetok szamara is atlathato képet lehessen biztositani a vallalatok ezen a teriileten
tett intézkedései kapcsan, sziikség van a vallalatok kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi tertileten
tett bevezetéseinek valamely modon torténd kvantitativ megkdzelitésére. Escrig-Olmedo ¢€s
szerzbtarsai (2019) elgondolédsa szerint az informaciok pontositdsa és a szigorubb
kovetelmények megjelenése sziikségessé tette az ESG mindsitd ligyndkségek megjelenését.
Ezek az ligynokségek sajat kutatdsi modszereiket alkalmazva elemzik és értékelik a vallalatok
fenntarthatosagi teljesitményét. Ennek eredményeként az ESG mindsité ligynokségek munkéja
¢és szakértelme nélkiilozhetetlen referencidva valtak a vallalatok, a pénziigyi piacok és a
tudomanyos kdzosség szamara.

Berg, et al. (2019) tanulmanya kifejezetten azért jott l1étre, hogy a mindsité cégek
kiilonb6z6 modszertanai miatti eltérés megértéséhez nydjtson segitséget. A kutatas soran arra
jutottak, hogy a mindsitések kiillonbségének 53 szazaléka a mérési eltérésbol ered, 3%-ot pedig
a sulyozasbeli kiilonbségekre lehet visszavezetni. Ez a soksziniiség az ESG-értékelések
hitelességét is megkérddjelezheti, €s nehezitheti mind a vallalatok, mind az érintettek
eligazodasat az ESG-értékelések terén. Ez azonban nem feltétlentil jelenti azt, hogy az ESG-
pontszamok teljesen értelmetlenek lennének, ugyanis tovabbra is fontos eszk6zok lehetnek a
véllalatok szdméara — figyelembe véve a kiilonbozéségek okait — a fenntarthatosagi
teljesitményiik felméréséhez. Az értékelési folyamat sordn bizonyos ligynokségek mindsitései
kizarolag a nem pénziigyi adatokra timaszkodnak, mig més mindsitd cégek a pénziigyi és nem-
pénziigyi adatok egylittes alkalmazasaval osztilyozzdk egy adott vallalat fenntarthatdsagi
torekvéseit. Ezeket az adatokat pedig a vallalatoktol gytjtik be kérddives felmérés forméjaban,
illetve kifejezetten erre létrehozott munkacsoportok révén elemzik a nyilvanos informaciokat,
példaul jelentéseket és hireket. (Escrig-Olmedo, et al., 2019) Ilyen ESG mindsitéseket végzo
cég tobbek kozott az MSCI (Morgan Stanley Capital International), a Sustainalytics, az S&P
Global vagy akar a Refinitiv, amelyek kiillonb6z6 mddszertan és stilyozas segitségével elemzik
és soroljak be a vallalatokat a kiilonb6zd kategoriakba.

Szamos tanulmanyban alkalmaztidk az emlitett mindsitd cégek altal meghatarozott ESG-
mutatokat, hogy megvizsgaljak annak szerepét a vallalati teljesitmény €s a hosszutavu iizleti
siker szempontjabol. Kotr6 és Markus (2020) a Refinitiv értékelését alkalmazta és kutatasanak
f6 fokuszaban az allt, hogy feltarja a vallalatok ESG pontszama alapjan a vallalatok altal
kibocsatasra keriilt kotvények piaci kockazatat. Toth és szerzdtarsai (2021) szintén a Refinitiv
mindsitéseit alapul véve 243 eurdpai bank esetében vizsgaltadk az ESG pontszam ¢és a bankok
pénziigyi stabilitasa kozotti kapcsolatot. Fain (2020b) tanulmanyaban pedig a S&P Global altal

kialakitott pontszdmok rovid tava hatdsat vizsgéalta az eredményességre 624 vallalkozas
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vonatkozasaban. Egy tovabbi példa Dudas és Naffa (2021) kutatdsa, amely a Sustainalytics
pontszamaira épiilve arra kereste a valaszt, hogy az ESG teljesitmény befolyasolja-e, hogy a
véllalkozasok mennyire képesek ellenallni a kiilsé valsaghelyzeteknek és megbirk6zni azok
hatasaival. Az ESG-mutatok jelentdsége ¢és hatdsa tovabbra is aktiv kutatasi teriilet és az eltérd
madszertanok és pontszamok miatt tovabbi kutatasokra lehet sziikség a véllalati teljesitmény és

az ESG értékelések kozotti kapcsolatok pontosabb megértése érdekében.

2.1 KORNYEZETI (ENVIRONMENTAL) TENYEZO

Az ESG ,,E” eleme vagyis a kornyezeti faktor arra koncentral, hogy a véllalatok milyen médon
tesznek a kornyezet védelméért, valamint a klimavaltozés, globalis felmelegedés
visszaszoritdsanak érdekében. Legfoképpen az aldbbi teriiletekre vonatkozik: a
klimavaltozassal kapcsolatos kihivasok tekintetében példdul az iiveghdzhatdsu gazok
kibocsatasara, energiahatékonysagra, emellett pedig a természeti erdforrasok fenntarthato
kezelésére, azaz ide sorolhatd a kornyezetszennyezés, hulladékgazdalkodas, vizhasznélat,
biodiverzitas, illetve mas hasonlo teriiletek, amelyek a kornyezeti tényezokkel valo felelds és
tudatos gazdalkodast vitatjak. A kornyezeti tényezok hatékony kezelése a vallalatok szamara
nemcsak tarsadalmi feleldsségvallalas, hanem {izleti lehetdség is lehet. Az energiahatékonysag
javitasa, a megjuld energiaforrasok hasznalata, az ujrahasznositds és a hulladékkezelési
stratégidk kidolgozéasa példaul nemcsak kornyezetvédelmi eldnydkkel jarhatnak, hanem

pénziigyi megtakaritasokat is eredményezhetnek a vallalatok szamara.

2.2 TARSADALMI (SOCIAL) TENYEZO

Az ,,S” tényezok olyan szempontokat jeldlnek, amelyek befolydsoljak az emberek, a tarsadalmi
csoportok ¢és a vallalatok kozotti kapcsolatokat. A tényezd az alabbi teriiletekre vonatkozhat:
emberi jogok, munkaiigyi gyakorlatok, dolgozéi sokszintiség, tigyfélkapcsolatok, tarsadalmi
feleldsségvallalas és egy¢éb teriiletek. Ezek a tényezdk tulajdonképpen a vallalatok tarsadalmi
hatasat, CSR tevékenységét vizsgaljak, és az ESG befektetok gyakran hasznaljak Oket a

tarsadalmilag felelds vallalatok kivalasztasahoz és értékeléséhez.

2.3 IRANYITASI (GOVERNANCE) TENYEZO

A G, vagyis a Governance (iranyitasi) tényezOk a vallalatok, szervezetek és befektetések
iranyitasaval, ellendrzésével és szabalyozasaval kapcsolatos tényezdket jelolnek. Az ESG-ben
a G megjelenése az alabbi teriiletekre vonatkozhat: igazgatosagi struktira, vallalati etikai

iranyelvek, korrupcidellenes politikék, részvényesi jogok és mas hasonlo teriiletekre.
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3 VALLALATI STRATEGIA

crer

milyen intenzitdssal jelenik meg az ESG, ennek érdekében célszerti roviden 6sszefoglalni, hogy
mi is az a stratégia.

A stratégia fogalma tobb, mint 2000 éves multra tekint vissza. ElsOsorban a
hadtudomanyban jelent meg, ugyanis a kifejezés a ,,strategos” gordg szobol ered, melynek
jelentése tdbornok, hadvezér, a szintén gorodg ,,stratos” sz6 jelentése pedig hadsereg. Ebben az
iddszakban a kifejezés magaban foglalta a katonai miiveletek tervezését és irdnyitasat, a katonai
egységek Osszehangolasat, mozgatasat és poziciondldsat, a harci rendszerek kialakitasat.
(Csath, 2001)

Az 1900-as évek kozepétdl a stratégia, illetve a stratégiai gondolkodds mar a
gazdasagtudomany teriiletén, és az lizleti vildgban is kezdett egyre nagyobb figyelmet kapni,
majd 1épésrdl 1épésre az egyik leggyakrabban hasznalt fogalomma valt. A fogalom kés6bb sem
rugaszkodott el teljesen a hadtudoményi megkozelitéstdl. Tovabbra is magaban foglalja célok
meghatdrozasat ¢s annak elérése érdekében a folyamatok tervezését, végrehajtasat, azonban
pontos meghatdrozas nem sziiletett a stratégia definicidjat illetéen. Mintzberg (1987) elmélete
azt hangsulyozza, hogy a stratégia tobbféle formaban megjelenhet, ugyanis lehet akar terv, csel,
jOvOkeép, pozicid vagy minta. Terv, amelyet elore kidolgoznak és kdvetnek a kitlizott célok
elérése érdekében. A trikkk (csel) a mandverezésrdl szol, az ellenfél (versenytars)
megzavarasarol. A jovokép, ahogy a szervezet latni szeretné magat a jovoben, tehat egy kivant
jovobeli allapot. Pozicio, mint a szervezet egyediilallo és fenntarthatod pozicidja piacon. Minta,
vagyis a vallalat valos miikodési gyakorlata, viselkedése.

Balaton ¢és Tari (2014) négy iddszakot kiilonboztet meg a vallalati stratégia
kialakulasanak és folyamatos valtozasanak tekintetében:

- 1965-ig ,,a vallalati tervezés tapasztalati el6zményei”. Ebben az iddszakban a
vallalatok tobbnyire operativ tervezési megkdzelitéseket alkalmaztak, leginkdbb az
irasban nem rogzitett, informalis stratégia volt jellemz0, a stratégiai tervezés még nem
volt kiilonallé diszciplina.

- 1965-1970 kozott ,, a stratégia modern elméletének kezdetei”. Ekkor kezdddott
meg a vallalati stratégia modern elméletének kialakuldsa. Ebben az idészakban a
vallalatok kozotti verseny fokozodasa €s a globalizacio tovabbi gyorsuldsa tovabb
erdsitette a stratégiai gondolkodas sziikségességét, a vallalatok esetében a stratégia

kialakitasa elengedhetetlen lett a sikerhez és a taléléshez. Ugyancsak ebben a
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szakaszban a Harvard Business School négy tanara altal fogalmazddott meg a vallalati
stratégia egyik alapvetd kérdése: ,, Milyen iizleti teriileteken van jelen a vallalat, és
milyen iizletagakban szandékozik tevékenykedni a jovoben?” (Learned et al., 1965)

- 1970-1980 kozott ,, a stratégiai tervezés modelljeinek és modszereinek fejlodeése,
a stratégiai tervezeés korlatai”. Ekkor az elméleti fokusz tovabb boviilt, megjelentek az
elsd stratégia kialakitasahoz kapcsolodo f6 modellek, modszerek. Szintén a Harvard-
iskola tandrai dolgoztak ki az elsd vallalati stratégia kialakitdsat szolgald elemzési
modszert, a SWOT-elemzést, amellyel a belsd ¢és kiilsé kornyezet vizsgalata alapjan
fogalmazhat6 meg a misszio, vizio, végiil ezek alapjan a stratégia. A modszert, illetve
annak alkalmazasat késObbiekben Andrews (1971) korszerlsitette, miszerint a
keretrendszer fobb elemei: egy szervezet kiilsé kornyezetének elemzése a piaci
lehetdségek feltarasa és a fenyegetések azonositdsa révén, illetve a szervezet belsd
kornyezetének vizsgalata felmérve az erdsségeket (pozitiv tulajdonsagok, eréforrasok,
képességek), illetve a hatranyt jelenthetd tényezdket, vagyis a vallalat gyengeségeit.
Azonban erre az idészakra tehetdek tovabbi, tobbek kozott olyan jelentés modellek,
mint a BCG-matrix, a PIMS modell, vagy a GE-matrix.

- 1980-2000 kozott ,,a stratégiai menedzsment elméletének kibontakozdsa és
tovabbfejlodése”. Ez volt az az id6szak, amikor a stratégiai menedzsment fogalma
koriilhatarolodott és stratégiai tervezés mellett mas szemléletmodok is teret nyertek.

A klasszikus stratégiaelmélet idészakéaban a Harvard-iskola tanarai mellett tobbek kozott
olyan gondolkodok, mint Alfred Chandler, Igor Ansoff, Peter Drucker, vagy Michael Porter
szintén hozzajarultak a versenystratégia elméletének fejlddéséhez, ami jelentésen hozzajarult a
stratégiai gondolkodds modern forméjanak kialakulasahoz.

Igor Ansoff ,,Vallalati stratégia” cimii konyve (1965) meghatarozé volt a stratégiaelmélet
fejlddésében. Ansoff ugyanis elsdk kozott hivta fel arra a figyelmet, hogy a stratégia harom
szintre bonthato: a teljes vallalati szintre, lizletagi szintre, illetve funkcionalis szintre:

A szervezeti stratégia egy hossztavu stratégia, amely kiterjed a vallalat egészére. Ezen a
szinten szlikséges meghatarozni a vallalat f6 célkitlizéseit, hogy milyen piacon, milyen
termékkel/szolgaltatassal szeretné folytatni tevékenységét, hogyan szerezhet és tud fenntartani
versenyelonyt, €s milyen modszerekkel tudja elérni azt.

Az lizleti stratégia a szervezeti stratégiat szlikiti tovabb, ugyanis ezen a szinten sziikséges
pontositani az alkalmazott versenystratégiat az eldz6 szinten kitlizott véllalati célok elérése

érdekében.
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A funkcionalis stratégia pedig a hierarchikus bontasban az el6z6 szintet tdmogatja, illetve
javitja a miikodésének hatékonysagat a vallalat kiilonboz6 részlegein beliil.

A jelenkori piaci szereplék olyan komplex folyamatokkal, miikodési rendszerrel
rendelkeznek, amely sziikségessé teszi, hogy az egyes funkciondlis teriileteket elkiilonitetten
kezeljék. Kiilon stratégiat igényel egy vallalaton beliil a marketing teriilet, a gazdasagi és/vagy
pénziigyi teriilet, illetve a termelés is. Nincs ez masképp a fenntarthatosagi intézkedések
esetében sem, ugyanis az ehhez kapcsolodo teriiletek is egyedi megkdzelitést és tervezést
igényelnek a szervezeten beliil.

A fenntarthat6sag kérdéskorének tobb évtizede tartd folyamatos fejlodése €s erdsodése,
illetve a kapcsolodo érintettek megjelenése kovetkeztében a vallalatok rakényszeriiltek, hogy
az altaluk kitlizott — f6ként profitmaximalizalasi — célok bdviiljenek és stratégidjuk kiterjedjen
a kornyezetvédelmi vagy tarsadalmi feleldsségvallalas kapcsan megfogalmazott egyéb célok
elérésére is. (Marosan, 2001)
vallalat miikodésében folyamatosan fennalld kérdéskorrdl van szd, az elmult évek alapjan pedig
mondhatni kiemelt jelentdséggel bir. Azonban a fenntarthatosagi stratégia kialakitdsdhoz a
véllalatoknak pontos ismeretekre van sziikségilk annak folyamatairdl, eszkozeirdl.
Kerekes ¢és Kindler (1997) a kovetkezoképpen vélekedik a vallalatok fenntarthatosagi
tevekenységekre helyezi a hangsulyt, amelyek a fenntarthatosag kérdését a vallalat fejlesztési
eés novekedesi lehetosegének tekintik, és ervényre juttatjak minden tevékenységi teriileten”.

A fenntarthatdsagi stratégia kiépitése tehat nem csupén a szabalyozasi kovetelményekre
adott valasz, hanem egy olyan proaktiv megkdzelités, amely Osszekapcsolja az tizleti sikert a

fenntarthatosagi kihivasokkal és lehetdséget teremt a hosszutavu fejlodésre €s értékteremtésre.
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4 KUTATASI KERDESEK — HIPOTEZISEK

Az elméleti attekintés soran azt tapasztaltam, hogy viszonylag kevés kutatés all rendelkezésre,
amely a téma szempontjabol a KKV-kat vizsgilnd, ezért is szeretném kutatdasommal

kiegésziteni a témaval kapcsolatos ismereteket és felmérni a KKV szektor, illetve annak

cres

crer

szemlélet, illetve annak pénziigyi teljesitménnyel vald Osszefliggésérdl, az aldbbi kutatasi

kérdéseket fogalmaztam meg:

1. Hogyan itélik meg szakértok az egyes ESG tényezok fontossdagat?

Els6 kutatasi kérdésemben arra szeretnék valaszt kapni, hogy az ESG-vel kiemelten foglalkoz6
szakértok (szakemberek, kutatok) a harom pillér koziil altalanossagban - tehat vallalatrol kapott
egyéb informacio hidnyaban — mely pillért tartjak legfontosabbnak, amelyre a vallalatoknak

célszerli fokozott figyelmet forditani a fenntarthatosagi stratégiajuk kialakitasa soran.

2. Melyek azok az ESG szempontok, amelyeket a magyarorszagi kozepes vallalkozdasok

leginkabb integrdljak vallalati stratégidajukba, és hol tart ezeknek a bevezetése?

A szakértéi megkérdezés utan a kozépvallalkozdsokra forditva a figyelmet masodik kutatasi
kérdésem arra irdnyul, hogy esetiikben milyen mddon jelenik meg az ESG vallalati stratégiaban
torténd gyakorlati megvaldsitasa. Foként arra keresem a valaszt, hogy a harom pillér koziil
melyik esetén keriilt a legtobb intézkedés bevezetésre, illetve az egyes intézkedések bevezetési

folyamata jelenleg milyen szakaszban van.

3. Hogyan alakul az ESG tényezok alkalmazdsa az egyes ipardagakban?

Harmadik kutatasi kérdésem célja feltarni, hogy az ESG stratégia miként valdsul meg iparagi
szinten, valaszt kapva arra, hogy az iparagak kozott milyen kiilonbségek vagy hasonlosagok

figyelhetok meg az ESG szempontok bevezetésében.
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4. Van-e kapcsolat az E, az S, és a G pillérek stratégiaban torténd alkalmazdasa kozott?

Negyedik kutatasi kérdésemben arra keresem a valaszt, hogy kimutathato-e kapcsolat az egyes
pillérek kozott a vallalati stratégiaba torténd bevezetést tekintve. Ezesetben vizsgalni
szeretném, hogy hatdssal van-e az egyik pillér bevezetésének alakuldsa a masik két pillér

bevezetésének alakulasara a vallalati gyakorlatban.

5. ESG alkalmazasa osszefiiggésben van a vallalatok pénziigyi teljesitményével?

Utols6 kutatasi kérdésem pedig arra keresi a valaszt, hogy a véllalatok fobb pénziigyi adatai
alapjan kimutathato-e statisztikai Osszefiiggés az ESG tényezdk vallalati stratégiaba torténd
beépitése és a vallalatok pénziigyi teljesitménye kozott, és ha igen ezek milyen irdnyban és

milyen erésséggel mutatkoznak meg.

A vonatkoz6 szakirodalmak attekintése alapjan megfogalmaztam hipotéziseimet, melyek

szorosan kapcsolodnak a bemutatott kutatasi kérdéseimhez.

erevr

H1: A Kkozepes vallalkozasok stratégiajaban a tarsadalmi tényezé bevezetése

meghatarozo.

Szamos kutatas foglalkozik a tarsadalmi feleldsségvallalas kérdéskorével, amelyek rendszerint
kiemelik, hogy ezen intézkedések bevezetése nem csupan etikai szempontbol fontos, hanem
motivalo és versenyképesség-noveld hatassal is rendelkezik. Ennek megfelelen feltételezheto,

hogy a véllalatok a tarsadalmi tényez0 bevezetésére fektetnek nagyobb hangsulyt.

H2: ESG vallalati stratégiaban torténé megjelenése jellemzéen atmeneti (kozép)

szakaszban van.

Tekintve, hogy jelen kutatds kozéppontjdban a kozepes véllalkozasok allnak, feltételezhetd,
hogy korlatozottabban allnak rendelkezésiikre a sziikséges erdforrasok (pl. pénziigyi
eréforrasok, szakmai munkacsoport) az ESG stratégia megvalositdsahoz, mint példaul a
nagyvallalatok esetében. Kovetkezésképpen az ESG stratégia megjelenése a vizsgalt vallalatok

esetében varhatéan kozépiddszakra tehetd.
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H3: Jelentos iparagi eltérések jellemzoek az ESG stratégia tekintetében.

Harmadik hipotézisem alapja, hogy az egyes ESG intézkedések nem egyenletesen jelennek
meg, nem ugyanugy hangstlyozodnak az eltérd iparagakban. Az egyes dgazatoknak sajatos
jellegzetességeik és kihivésaik lehetnek ezen intézkedések terén. A vallalatok attdl fiiggden,
hogy mely iparagban folytatjdk tevékenységiiket, jelentésen eltérd figyelmet fordithatnak az
ESG tényezokre.

H4: Eros kapcsolat all fenn a harom pillér kozott.

A hipotézis hatterében allnak a fenntarthatosaggal kapcsolatos szakirodalmak, melyek
kihangsulyozzék, hogy a fenntarthatdosdg egy Osszetett koncepcid, amely nem csupan a
kornyezeti tényezdkre korlatozodik, hanem kiterjed a tarsadalmi és irdnyitasi tényezore is.
Ezalapjan tehat a fenntarthatosag teljeskorti megkozelitése csak akkor lehetséges, ha a harom

pillért egyiittesen kezeljiik, ezért feltételezhetd, hogy szoros kapcsolat van kozottiik.

HS: A vallalati ESG stratégia alkalmazasa kapcsolatban all a pénziigyi teljesitmény

mértékével.

Utolso feltételezésem arra iranyul, hogy a magasabb pénziigyi teljesitménnyel rendelkezd
vallalatok elobbre tartanak az ESG bevezetéssel, mint azok, akik kisebb bevétellel

rendelkeznek.
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5 A VIZSGALAT MODSZEREI ES EREDMENYEI

Kutatési kérdéseim megvalaszolasara, hipotéziseim igazoldsdra pedig kvantitativ kutatdsi
modszert alkalmazva online kérdéiv segitségével végeztem felmérést elsésorban ESG
tanacsadok korében, akik nevével, foglalkozdsaval a szakirodalom attekintése soran
talalkoztam. Az ESG tényezOk értékelése igencsak Osszetett €s szamos kiilonbdzd szempontot
tartalmaz, ezért szakértok és e teriileten érintettek véleményének bevonasa kulcsfontossagu volt
szdmomra annak megértésében, hogy melyek azok az ESG elemek, amelyekre a vallalatoknak
a legnagyobb figyelmet kell forditaniuk stratégidjuk kialakitdsa soran.

Masodik 1épésben egy ujabb kérddiv segitségével mar a magyarorszagi kozepes
véllalkozasok korében vizsgéaltam az ESG gyakorlatban valé megjelenését. Ennek szerepe,
hogy a szakértdi értékelés alapjan valaszt kapjak, hogy a vallalatok a szakértdk altal fontosnak

tartott elemeket milyen szinten integraljak stratégidjukba.

5.1 SZAKERTOI ERTEKELES

A kérdoives felmérés elso fazisaban tehat szamos ESG szakértot, illetve a témaban érintett
szakembert kértem fel véleményiik megosztasara az egyes kdrnyezeti, tarsadalmi és irdnyitasi
tényezOk fontossdgardl. A felmérést megeldzden informaciogyiijtést végeztem, hogy
elézetesen azonositsam a kutatdsom témdjaban meglehetdsen jartas szakértoket. Elsdsorban
tehat ESG tandcsadokat, akik vallalkozasok szaméra nyljtanak irdnymutatast a kornyezeti és
tarsadalmi kockazatok kezelésére, kapcsolodo lehetdségek felmérésére, valamint a kormanyzati
fenntarthatosagi kovetelmények, mint példaul az uGjonnan bevezetésre keriilt CSRD
kovetelményeinek teljesitésére. A célcsoport tovabbi részét képezték olyan banki szakemberek
— jellemzden portf6lid menedzserek — akiknek szaktudésa kiterjed az ESG és fenntarthatdsagi
befektetésekre. Emellett kivancsi voltam olyan kutatok véleményére is, akik kutatdsaik sordn
mélyrehatdan vizsgaltak az ESG tényezdket, ESG-pontszdmokat, illetve mindezek hatasait a
véllalatokra vonatkozdan. Annak érdekében, hogy az online kérddéiv valoban ebben az altalam
célzott szlik szakértdi korben keriiljon kitoltésre és a valaszok magas mindségliek, relevansak
legyenek kutatdsom szempontjabol, igy kozvetleniil emailben kerestem meg az 0Osszes
szakértdt, amelyben réviden bemutattam kutatdsom céljat és csatoltam a kérddivet. Végiil 13
kitoltés érkezett, amely tekintve, hogy a téma igen Ujszeri €s csak az utobbi években keriilt
leginkabb eldtérbe, igy nagyon értékesnek és fontosnak tartom a kapott valaszokat és idedlis

alapul szolgal kutatasom céljanak elérésé¢hez.
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A valaszadok kozott 2 kutato, 5 banki szakember és 6 egyéb ESG témakorben érintett
szakértd szerepelt €s zomében mar tobb, mint 5 éve foglalkoznak a szdban forg6 teriilettel és

nem volt koztiik olyan, aki az elmult iddszakban, azaz kevesebb mint 1 éve kezdett volna

foglalkozni az ESG-vel (4. abra).

Mennyi ideje foglalkozik az ESG-vel?

= Tobb, mint5 éve = 1-5éve Kevesebb, mint 1 éve

4. abra: ESG témaban valo jartassag

Forrés: sajat szerkesztés

Osszességében tehat az adatfelvétel elsd 1épésében célom az volt, hogy olyan szakérték
véleményét ismerjem meg, akiknek szaktudasa hozzajarulhat ahhoz, hogy a kutatdsom

eredményei pontosabbak és atfogobbak legyenek.

5.1.1 ,E” pillér fontossaga

A kérdoéivben egyesével kiemeltem az ESG egyes teriileteit €s azokhoz tartoz6 elemeket, majd
azt igyekeztem felmérni, hogy ezen intézkedések vallalati stratégidban torténd megjelenése
mennyire fontos szakérték véleménye szerint. Ennek mérésére pedig egy 1-t6l 5-ig terjedd
Likert-skalat alkalmaztam, amelynél az 1-es pont jelentette, hogy ,,egydltalin nem tartom
fontosnak”, mig az 5-0s pont azt, hogy ,,nagyon fontosnak tartom”. A kornyezeti tényezd
esetében altalam felsorolt intézkedések, amelyek a valaszadok altal értékelésre keriiltek, a

kovetkezok voltak:

- Hulladékgazdalkodas

- Ujrahasznositas

- Korforgasos gazdasag

- Megujul6 energia alkalmazasa/energiagazdalkodas
- CO; kibocsatas/légszennyezés csokkentése

- Vizszennyezés csokkentése
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- Talajszennyezés csokkentése
- Vizhasznalat csokkentése
- Kornyezet biodiverzitasanak megdrzése

- Erdéirtads megeldzése

A kérddiv ehhez a teriilethez kapcsoldddan tartalmazott egy tovabbi kérdést, amelyben
lehetdség volt sajat szoveges valasz megadasara. A kérdés pedig arra vonatkozott, hogy a
szakértok véleménye szerint van-e olyan tovabbi szempont, amely elengedhetetlen a
fenntarthatosagi célok vallalati stratégiaba torténd beillesztése sordn, azonban az altalam
megadott felsorolasban nem szerepelt.

A valaszado szakértok a kornyezeti teriilet elemeinek vallalati stratégidba torténd
beépitését tilnyomorészt fontosnak tartjak, ugyanis atlagosan 4,25-6s értéket tulajdonitottak
neki.

Tovéabb bontva az egyes elemekre pedig jelentdsen kiugro értékeket nem tapasztaltam,
amely diagramon abrazolva (5. abra) is jol megfigyelhetd. A vélaszadoi vélemények elemzése
sordn azt az eredményt kaptam, miszerint a széndioxid-kibocsatas ¢és az ennek
kovetkezményeként 1étrejoved 1égszennyezés csokkentése a legfontosabb intézkedés (4,69),
amellyel egy vallalat hozzajarulhat a kornyezet megdvasdhoz és a fenntarthatosagi célok
eléréséhez. Ez leginkabb az emberiség egyik legnagyobb és legsiirgetébb probléméjara, az
¢éghajlatvaltozasra vezethetd vissza, ugyanis egyre inkdbb érezhetjiik ennek negativ hatésait,
mint példaul az atlaghdmérséklet novekedése, a sarki jégtakarok vékonyodasa, atlagos
tengerszint novekedés, vagy a mar-mar aggasztd nyari hdségek (Csete & Lang, 2005). Ezen
kovetkezmények visszaszoritasaért tett vallalati intézkedések fontossagat koveti 4,53-as
értekkel az energiahatékonysagra vonatkozo elem, azaz a megujuld energia alkalmazésa,
energiagazdalkodas vallalati korokben. A hulladékgazdalkodés, az tjrahasznositds, és a
korforgasos gazdasidg pedig 4,3-as értékkel bir. Azaz a szakértok ugy vélik, hogy a
légszennyezés megeldzésére és az energiahaszndlatra vald kiemeltebb figyelem mellett a
véllalatoknak a hulladékok megfeleld kezelésére, az anyagok lehetdség szerinti Ujra
felhaszndlasara vagy Ujrahasznositasara, valamint miikdési folyamataik soran a korforgasos
gazdasag alkalmazdsara is nagy hangsulyt kell fektetniiik annak érdekében, hogy csdkkentsék
okologiai labnyomukat és eldsegitsék a fenntarthatd fejlodést. A viz egy alapvetd és korlatozott
természeti er6forras, ezért kiemelt fontossaggal kell kezelni a fenntarthaté hasznalatat és
védelmét. Ennek ellenére a vallalatok vizhasznalatara, illetve szennyezésére vonatkozo két

szempont a 13 szakértd szerint egyhangtlag 4,23 értéket kapott, ami valdjaban mar egy atlag
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alatti értéket jelent, azonban a Likert-skala beosztasdnak értelmezése szerint ugyanugy
jelentdsnek szamitanak az ezen teriileten tett intézkedések is, de az dsszeredményt tekintve
fontossagi sorrendben minddssze a negyedik helyre tehetok. A szakértok a talajszennyezésrol
(3,92), illetve az erddirtds megeldzésérdl (3,84) ugy vélekedtek, hogy a vallalatoknak a
kornyezetvédelemhez valdé hozzéjarulasaban - az altalam felsorolt tényezdk koziil — e két

szempontra kell mérsékeltebb hangsulyt fektetniiik a stratégiaalkotés soran.

Kornyezeti tényez6
Hulladékgazdalkodas

Erdéirtas megelézése Ujrahasznositas

Kornyezet biodiverzivitdsanak

megbrzése Korforgasos gazdasag

o Ertékek
—— Atlag

Meguijulé energia

Vizhasznalat csokkentése alkalmazéasa/energiagazdalkodas

CO2 kibocsatas/légszennyezés

Talajszennyezés csokkentése csokkentése

Vizszennyezés csokkentése

5. abra: Kornyezeti tényezo egyes elemeinek fontossaga 1-t6l 5-ig terjedo Likert-skalan

Forras: sajat szerkesztés

Ezt kovetéen megvizsgaltam az ESG teriiletével vald foglalkozas iddtartama ¢és a
szakértok (N=13) altal adott értékelés kozotti esetleges Osszefiiggéseket. Ahogy korabban
emlitésre keriilt, a 13 szakértd kozott nem szerepelt olyan személy, aki kevesebb mint 1 éve
foglalkozna a kérdéskorrel, ez alapjan a valaszadokat két csoportra tudtam bontani: azokra, akik
1-5 éve foglalkoznak az ESG-vel, és azokra, akik 5 évnél hosszabb ideje. Utdbbi csoport
magasabb aranyt képviselt, nyolc fovel. Végiil arra a megallapitasra jutottam, hogy azok a
valaszadok, akik kevesebb, mint 5, de tobb, mint 1 éve foglalkoznak a kérdéskorrel Ok

jellemzéen nagyobb értéket (4,44) tulajdonitanak az ESG kornyezeti pillérének, azaz

crer

crer
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pedig azt jelenti, hogy alapvetden fontosnak tartjak, de a hosszabb tavu tapasztalatok hatasa azt
sugallja, hogy a kornyezeti tényezdk vallalati tevékenységben vald megjelenésének fontossaga
kissé csokkent. A legnagyobb eltérés a két csoport kdzott szembetiinden a talajszennyezésnél
jelent meg (6.4bra), ugyanis azok a vélaszolok, akik mar hosszl ideje érintettek a témaban, 6k
atlagosan 3,50-re értékelték, vagyis inkdbb semlegesnek tartjdk és nem feltétleniil ezt az
intézkedést javasoljak a vallalatok kdrnyezetvédelmi torekvései soran. Ezzel szemben a mésik,
rovidebb 1d6t feldleld tapasztalattal rendelkezd csoport 4,60-ra értékelte, azaz mondhatni, hogy
szinte kritikus pontnak tekinti, hogy a vdllalatok milyen intézkedéseket tesznek a
tevékenységiik soran talajba jutatott szennyezdéanyagok mértékét illetden. A vallalatok altali
vizszennyezés vonatkozasdban is hasonld értékelések, és kozel 1 pontos eltérés sziiletett a
véalaszadok két csoportja kozott. Ellenben azonosan vélekednek arrdl, hogy a koérnyezet
biodiverzitasanak megdrzésére, a ndvény-¢s allatvilag védelmére is fokozott figyelmet kell
forditaniuk a vallalatoknak.

Ezen eredmények Osszességében azt mutatjak, hogy az ,,E” (environmental) pillérnek
fontossaga valtozo lehet a szakértdk szemében az id6 mulasaval, és hogy a hosszabb tavu

tapasztalatokkal rendelkezdk altalanossagban kritikusabbnak mondhatdk a téméban.

Hulladékgazdalkodas

5
4,8

Erdéirtas megelézése Ujrahasznositas
46

Kornyezet biodiverzivitasanak

megbrzése Korforgasos gazdasag

4,375

1-5 éve
- 10bb, mint 5 éve

J 4,625 P .
Meguijulé energia

Vizhasznalat csokkentése alkalmazasal/energiagazdalkodas

4,60
Talajszennyezés csokkentése

475 CO2 kibocsatas/légszennyezés
csokkentése

Vizszennyezés csokkentése

6. abra: Kapott értékek az ESG teriiletével valo foglalkozas idotartama tekintetében

Forras: sajat szerkesztés
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5.1.2 ,,S” pillér fontossaga
A kérdoéiv kovetkezd részében a tarsadalmi tényez6t emeltem ki és arra voltam kivancsi, hogy

a szakértdk hogyan gondolkodnak az aldbbi elemek fontossagarol egy vallalat tekintetében:

- Személyes adatok védelme

- Biztonsagos/tarsadalmilag hasznos termékek, szolgéltatasok
- Fogyasztévédelmi eldirdsok betartasa

- Ugyfélelégedettség mérése, figyelembevétele
- Emberi jogok érvényesiilése

- Biztonsagos munkavégzés biztositasa

- Munkavallalok egészségének védelme

- Munkavallaloi jogok érvényestilése

- Munkavallaloi fejlodési lehetdségek

- Egyenjogusag, esélyegyenldség

- Diszkriminéacio-mentes miikodés

- NOoi-férfi vezetdk aranya

- Oktatas/egészségiigy tamogatasa

Sajat szoveges valasz megadéasara ebben a szakaszban is volt lehetdsége a valaszaddknak,
annak érdekében, hogy az altalam gy(ijtott ismeretek szerint felsorolt szempontokat sziikség
szerint bdviteni lehessen. Az aldabbi szempontokat javasoltdk a szakértdk: munkavallalok
informaciokhoz és konzulticiohoz valo hozzdférése; szakszervezetekhez kapcsolodo jogok
tiszteletben tartasa; helyi kozosség védelme; pdrbeszéd a helyi kozosségekkel. Mindezeket
pedig a skalan 5-0s ponttal, azaz a vallalati fenntarthatosagi stratégia fontos részét képezo
tényezokeént értékelték a szakértok.

A tarsadalmi tényezd vallalatok tevékenysége soran valdo megjelenését a szakértdk a
kérddiv eredményei alapjan atlagosan (4,39) fontosabbnak tartjadk, mint a kdrnyezeti faktort.
Amennyiben az egyes szempontokra adott értékeléseket nézziik, itt sem sziilettek kiilondsen
magas atlagtol vett eltérések. (7.abra) A szempontok koziil atlagon feliili értéket kapott a
munkavallalok egészségének a védelme (4,76), emberi jogok érvényesiilése (4,69), a
biztonsagos munkavégzés (4,61), munkavallaloi jogok érvényestilése (4,61), a diszkrimindcio-
mentes mukodés (4,61) illetve az egyenjogusag, esélyegyenloség (4,53). A szakértdi
vélemények szerint tehat a megfeleld munkahelyi kornyezet kialakitdsa a vallalatok altal
kiemelkedéen fontos, az emlitett tényezOk pedig kifejezetten hozzédjarulnak az emberek

¢letmindségének javitasahoz, ami a fenntarthato fejloddés egyik alapvetd eleme. Ezeknél kissé
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alacsonyabb, nem tal kritikus fontossagi szempontnak itélték a biztonsagos, tarsadalmilag
hasznos termékek fejlesztését &és éErtékesitését, tligyfelek elégedettségének mérését,
figyelembevételét, oktatds és/vagy egészségiigy tdmogatasat. A 13 felsorolt szempont koziil

pedig a néi/férfi vezetdk aranya bizonyult semlegeshez kozeli fontossagunak.

Tarsadalmi tényezd

Személyes adatok védelme

5
Biztonsagos/tarsadalmilag hasznos

Oktatas/egészségligy tamogatasa termékek, szolgaltatasok

Nai-férfi vezetbk aranya Fogyasztévédelmi elSirasok betartasa

Ugyfélelégedettség mérése,

Diszkriminacié-mentes miikodés b
figyelembevétele

o Ertékek
— Atlag

Egyenjogusag, esélyegyenléség Emberi jogok érvényesiilése

Munkavallaléi fejlédési lehetdségek Biztonsagos munkavégzés biztositasa

Munkavallaléi jogok érvényesiilése Munkavallalok egészségének védelme

7. abra: Tarsadalmi tényezo egyes elemeinek fontossaga 1-t6l 5-ig terjedo Likert-skalan

Forras: sajat szerkesztés

A tarsadalmi tényezonél is megvizsgéltam, hogy a hosszabb, illetve rovidebb tavu
tapasztalatokkal rendelkez6 szakértok véleménye kozott megfigyelhetd-e eltérés, majd szintén
diagramon &brazoltam (8.4bra) Ennél a tényezonél is megfigyelhetd, hogy azok a szakértok,
akik mar tobb, mint 5 éve foglalkoznak az ESG-vel, 6k tobb szempont esetében is kritikusan
itélték meg a fontossagot. A legnagyobb eltérés az oktatds/egészségiigy tamogatasanak
fontossaganal figyelheté meg, ugyanis a hosszabb tavu tapasztalatokkal rendelkezd szakértok
nem gondoljék, hogy a vallalati stratégia szerves részét kellene, hogy képezze (3,87), ezzel
ellentétben az 1-5 éve ESG-vel foglalkozd szakemberek kiemelt fontossdgunak itélték,
atlagosan 4,6-os skalaértékkel. Hasonlo értékek sziilettek annak tekintetében is, hogy a
véllalkozasok mennyire veszik figyelembe az iigyfelek visszajelzéseit és mérik-e az
elégedettséget. Akik régebb ota foglalkoznak az ESG-vel, 6k nem elsdsorban ennek a
tényezOnek az alkalmazésat javasoljak a vallalkozasoknak, mig a valaszadok masik csoportja

ugy vélekedik, hogy igenis forditsanak ra kiemelt figyelmet a vallalkozasok a fenntarthatosagi
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stratégia soran. Azonban egy vallalatnal a ndi-férfi vezetOk aranyanak fontossagat tekintve is
eltérden vélekedik a két szakértdi csoport, de itt a rovidebb tavl tapasztalattal rendelkezdk

voltak szigoribbak az értékelésben (3,6) a masik csoport 4,12-es értékelésével szemben.

Személyes adatok védelme
5

Oktataslegészségiigy timogatésa a4 Biztonséagos/tarsadalmilag hasznos

termékek, szolgaltatasok

Noi-férfi vezetbk aranya 4.8 Fogyasztovédelmi el6irasok betartasa

4,62

Diszkriminacié-mentes miikodés 44 Ugyfélelégedetiség mérése,

figyelembevétele
- 1-5éve
= TObb, mint 5 éve

Egyenjogusag, esélyegyenléség Emberi jogok érvényesiilése

4,8

Munkavallaléi fejlédési lehetéségek Biztonsagos munkavégzés biztositasa

4.8
Munkavallaléi jogok érvényesiilése Munkavallalék egészségének védelme

8. abra: Kapott értékek az ESG teriiletével valo foglalkozas idotartama tekintetében

Forras: sajat szerkesztés

5.1.3 ,,G” pillér fontossaga
A vallalatiranyitasi tényezok esetében az alabbi szempontok fontossagarol vizsgéaltam a

szakértOk véleményét:

- Attekintheté miikodés (Vezeték, CEO dontései attekintheték)
- Atlathat6 tulajdonosi struktiira

- Utzleti etika megléte

- Szamviteli szabalyok alkalmazésa

- Jogi megfelelés

- Pénziigyi attekinthetdség

- Korrupciomentes miikodés

- Versenyellenes [épések visszaszoritdsa

- Atlathaté javadalmazasi szabalyok

- Részvényesek, befektetok védelme
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Az ESG harmadik pillére, vagyis a vallalatirdnyitdsi tényezé a szakértok megitélése
szerint a legfontosabb a hdrom tényezé koziil. Atlagosan 4,55 értéket tulajdonitottak neki a
skala segitségével. Azok a szempontok, amelyeket a felsoroltak koziil legfontosabbnak itéltek
meg a szakértok, azok leginkabb a vallalatok szabalyos miikodésére vonatkoznak: {izleti etika
megléte (4,84), korrupciomentes muikodés (4,84), jogi megfelelés (4,76). Ezt koveti a
szamviteli szabalyok alkalmazdsa és betartdsa (4,69), majd a vallalatok attekinthetdségére
vonatkoz6 szempontok mind miikddésiikben (4,61), mind tulajdonosi strukttrat tekintve (4,61).
Fontosnak értékelték ugyan, de mind koziil a legkevesebb értéket kapta két szempont is, amely
munkavallalokra, illetve partnerekre vonatkozik: részvényesek, befektetok védelme (4,15),
illetve az atlathat6 javadalmazasi szabalyok (4,07).

Az eredmények tehat azt timasztjak ald, hogy amennyiben a vallalatok stratégidja a jogi
szabalyozasoktol, etikus viselkedést]l nem tér el az szdmos elényt biztosit szamukra.

Iranyitasi tényezd

Attekinthet6 miikodés (Vezetdk, CEO
dontései attekinthetok)

5

Részvényesek, befektetdk védelme Atlathaté tulajdonosi struktara

Atlathaté javadalmazasi szabalyok Uzleti etika megléte

Ertékek
— Atlag

Versenyellenes lépések

visszaszoritasa Szamviteli szabalyok alkalmazéasa

Korrupciémentes miikodés Jogi megfelelés

Pénzlgyi attekinthetdség

9. abra: Iranyitasi tényezo egyes elemeinek fontossaga 1-t6l 5-ig terjedo Likert-skalan

Forras: sajat szerkesztés

E tényezd esetében is kivancsi voltam, hogy a két csoportra bontott szakértdi kor hogyan
vélekedik a tényezOk fontossagardl, illetve akadnak-e eltérések (10.abra). Osszességében
elmondhat6, hogy hasonlo6 fontossagtinak itélik az egyes szempontokat. Itt is megjelenik ugyan
a hosszabb tava tapasztalatokkal rendelkezOk esetében az el6zd két pillérnél is emlitett

kritikusabb szemléletmdd, de minimalis eltérések szarmaznak ebbdl. Foleg két szempont
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emelhetd ki ennek kapcesan. Els6sorban a pénziigyi attekinthetdség, amelyet a tobb, mint 5 éves
tapasztalattal rendelkezdk kevésbé tartanak fontosnak az ESG-t célzd torekvések esetében. A
masik szempont pedig az atlathat6 javadalmazasi szabalyok, ahol azonban az 1-5 éve ESG-vel
foglalkozok gondoltak, hogy kisebb hangstllyal sziikséges figyelni erre a vallalati

fenntarthatosagi stratégiaban.

Attekintheté miikodés (Vezetsk, CEO
dontései attekinthetok)
5

4,625

Részvényesek, befekteték védelme 46 o5 Atlathaté tulajdonosi struktura
4 |
44
46
4
3
5 .
Atlathaté javadalmazasi szabalyok 425 Uzleti etika megléte
38 2 4,75
1-5 éve 1
Toébb, mint 5 éve
48
Versenyellenes lépések 46 4° 4,625

. . amviteli al lkalmaza
visszaszoritasa Szamviteli szabalyok alkalmazasa

4,625
4,8 4,125

5
Korrupciémentes miikodés 4 Jogi megfelelés
875 g g

48
Pénzigyi attekinthetdség

10. abra: Kapott értékek az ESG teriiletével valo foglalkozas idétartama tekintetében

Forras: sajat szerkesztés

5.2 KOZEPES VALLALKOZASOK ES AZ ESG
A szakért6k megkérdezését kovetden folytattam a kérddives adatgytiijtést és ezittal a dolgozat
fokuszaban allo kozepes vallalkozasok képezték célcsoportomat.

Osszesen 7885 vallalkozds szerepelt az adatbazisomban, majd a szakértéi
megkérdezéshez hasonldan ebben az esetben is kdzvetleniil emailben kerestem meg a vallalatok
vezetdit, csatolva az Onkitoltésii, online kérddivet. Akadtak olyan esetek, ahol az email cim mar
nem ¢lt és emiatt az ilizenet kiildése sikertelen volt, illetve olyanok is, ahol id6kozben mar
nagyvallalatnak szdmit az adott vallalkozés. A sikertelen kézbesités, illetve a kutatds
szempontjabol nem relevans kitoltés meghitisuldsa Osszesen 1588 vallalatot érintett, igy

pontosabb adatok szerint 6297 kérdoiv keriilt kikiildésre. A nem tul magas kitoltési hajlanddsag
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pedig 257 kitoltést jelentett. [gy N=257 mintaelemszammal tudtam vizsgalni a magyarorszagi
kozepes vallalkozasok tekintetében az ESG beépitését a vallalati stratégiaba.

A megkérdezett vallalatok teriileti megoszlasa alapjan a legtobb kitoltés Pest varmegyei
vallalkozasoktol érkezett (valaszadok 30%-a), majd ezt kovette Borsod-Abatij-Zemplén és
GyOr-Moson-Sopron varmegye. Somogy varmegye ¢s Fejér varmegye is magas aranyu kitoltést
nyujtott. A valaszad6 vallalkozdsok aranya pedig Tolna, Nograd, Jasz-Nagykun-Szolnok
varmegyékben volt a legalacsonyabb, ugyanis egyiittvéve a valaszadok 14%-at tették ki ezekrdl
a tertliletekrdl érkezd kitoltések szama.

Az adatok alapjan tehdt az orszag szinte minden teriiletérdl érkeztek kitoltések, ami
hozzajarul ahhoz, hogy viszonylag széleskortlien és atfogdan tudjam bemutatni a magyarorszagi
kozepes vallalkozasok ESG szemléletét.

A valaszad6 vallalatok ipardg szerinti megoszlasa pedig a kovetkezdképpen alakult: a
kitoltdk kozott legnagyobb aranyban a feldolgozoiparban tevékenykedd vallalatok voltak jelen,
majd ezt kovették a kereskedelmi &gazatban milkddok, majd az épitdipar, illetve
villamosenergia-, gaz-, géz-, vizellatas. Kisebb aranyban ugyan, de hozzajarulva a kutatashoz
a kitoltok kozott megjelentek a mezdgazdasagi dgazatban miikodo vallalatok, illetve a tercier
szektorbol (kozosségi szolgaltatds, ingatlanligyek, gazdasagi szolgéltatds, egészségiigy) is
érkezett kitoltés. Ezen iparagi megoszlas megismerése igen fontos a kutatas céljabol, ugyanis a
szektornak, amelyben az adott vallalat tevékenykedik megkeriilhetetlen jelentésége van az ESG
stratégia kialakitdsanak szempontjabol, hiszen az ipardgak kozotti eltérések miatt az ESG
kihivasok ¢s lehetdségek is eltéréek lehetnek. Példaul egy feldolgozodiparban tevékenykedd
vallalatnak nagyobb figyelmet kell forditania a kornyezeti tényezdkre, mint egy egészségligyi
szektorban miikodo vallalatnak. Az egészségiigyi szektorban pedig fontosabb lehet a tarsadalmi

tényezd, mint a kornyezeti és a vallalatiranyitasi tényezok.
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Mely agazatban folytatja gazdalkodé tevékenységét az On
vallalkozasa?

m Feldolgozdipar
m Kereskedelem, javitas
Epitsipar
m Szdllitds, raktarozas, posta, tavkozlés
m Mez6gazdasdg, vad-, erd6-, halgazdalkodas
m Villamosenergia-, gaz-, g6z-, vizellatas
mKoz0sségi szolgaltatas
m Ingatlanligyek, gazdasagi szolgaltatas

m Egészségligyi, szocidlis ellatas

11. abra: Kérdéivet kitolto vallalatok iparagi megoszlasa

Forrés: sajat szerkesztés

Az elemzés egyes részei érinteni fogjak a mintaban szerepld Osszes vallalkozast, majd az
emlitett ipardgak kozotti kiilonbségek miatt sziikitésre keriil és kiilon kezelem az egyes

szektorokat.

5.2.1 Kornyezeti pillér szempontjainak bevezetése a vallalati stratégiaba
A kérdodives adatgytijtés kovetkez6 szakaszanak f6 fokuszaban arra kerestem a vélaszt, hogy az
amennyiben igen, jelenleg milyen szinten vannak a vallalati stratégiaba torténd beépitésben.

A kitolték egy Likert-skdla segitségével tudtdk meghatirozni a bevezetés szintjét. A
skalan a két sz¢élsOséges érték a kovetkezot jelentette: 0 - nem keriilt bevezetésre, 5 — stratégia
szerves részet képezi.

A kornyezeti tényezd esetében nem volt olyan szempont a felsoroltak kozott, amely

s

crer

70 vallalkozas esetében pedig mar hatékonyan alkalmazzak a tevékenység soran, de lehetséges,
hogy bevezetése még nem terjedt ki a vallalat minden teriiletére. 50 véllalkozasnal pedig a

hulladékgazdalkodas a bevezetés kozépidOszakaban jar, azaz mar része az adott vallalat
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stratégianak, de fejlesztésekre van sziikség a teljes korli hatékonysag elérése érdekében. Az
Osszes kornyezeti szempont koziil legkisebb aranyt teszi ki ugyan, de 12 vélaszadorol
elmondhat6, hogy esetiikben a hulladék kornyezetre és az emberi egészségre gyakorolt negativ
hatasainak minimalizaldsa a véllalati dontéshozatalban egyaltalan nem szerepel.

A hulladékgazdalkodas utan a legtobb vallalkozas (76) az energiahasznalat kedvez6tlen
hatasainak csokkentését tiizte ki célul és a vallalati stratégia alapvetd elemét képezi, ezt kdveti
58 vallalkozés, ahol még nem teljeskorlien, de mér alkalmazasban van a stratégia, illetve 34
vallalkozas, ahol mar részben bevezették.

Mindezek mellett az eredmények azt mutatjdk, hogy jelentds szerepe van az
ujrahasznositasnak, a légszennyezés csokkentésének a kdzepes vallalkozasok korében, ugyanis
ezen szempontok esetében a megkérdezett vallalkozasok tobb, mint 50%-a értékelte a skalan 3
és 5 kozott a bevezetés fazisat, vagyis ezen szempontok beépitése mar megkezdddott, de
tovabbi integraciora, fejlesztésekre szorul, vagy mar stratégiajuk kozponti részét képezi.

Erdemes azonban megemliteni, hogy a szakértdknek az egyes tényezok tekintetében mas
a meglatasuk, ugyanis mig a vallalkozdsok leginkabb a hulladékgazdalkodasra,
ujrahasznositasra helyeznek hangsulyt a miikodésiik soran, a szakértok fontossagi sorrendjének
¢lén a 1égszennyezés csokkentése, illetve a megljuld energia alkalmazésa all. A késébbiekben
ezért a szakértdi véleményeket alapul véve megallapitom stlyozassal is a vallalatok altal kapott
eredményeket.

Akadnak azonban olyan szempontok is a kornyezeti tényezdk kozott, amelyek a
megkérdezett vallalkozasok nagy aranyanal egyaltalan nem része a stratégidnak vagy még csak
a tervezési, el0késziilési idészakban van. Ezek a szempontok a korforgasos gazdasag, a
kornyezet biodiverzitasanak megdrzése, illetve az erddirtas megeldzése. Ennek egyik oka lehet,
hogy a vallalkozdsok nem, vagy csak korlatozottan tudjék beépiteni stratégidjukba, hiszen

ezekhez éltalaban magas 1d6-¢és pénziigyi raforditas sziikséges.
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0 =1 w2 mu3 m4m5

Erddirtas megelozése 162

Kornyezet biodiverzivitasanak megérzése 139 26 27

Vizhasznalat csokkentése 7 23
Talajszennyezés csokkentése 96

Vissennyeags ceskientese " “ “ _
76

CO2 kil

(julé energia asalenergi a a 40 21 22

Korforgasos gazdasag 100

Viranesznosiés ® “ “ _

Hulladékgazdalkodas 12 5 15 70 100

200 250

12. abra: Kornyezeti szempontok vallalati stratégiaban torténo megjelenése 5 fokozatu
Likert-skalan (N=257)

Forrés: sajat szerkesztés

5.2.2 Tarsadalmi pillér szempontjainak bevezetése a vallalati stratégiaba

A  megkérdezett kozepes vallalkozasok ezt kovetden a tarsadalmi tényezd egyes
szempontjainak vallalati stratégiaba torténd integralasanak szintjét hataroztdk meg. Az altalam
felsorolt 0sszes szempont a vallalkozasok nagyrésze esetében a vallalati stratégia szerves részét
képezik. A legtobb valaszad6 kozepes vallalkozas mindazon torekvéseket 5-Osre, illetve 4-esre
értékelte, amelyek azt mutatjdk, hogy vallalkozasok elkotelezettek a munkavallaloik
biztonsaganak és egészségének védelme irant. Tehat a biztonsdgos munkavégzés biztositasa, a
munkavallalok egészségének védelme, emberi jogok érvényesiilése és az egyenjogusig a
valaszok alapjan mar teljes mértékben beépiiltek a vallalati stratégidkba. A vélaszado 257
vallalkozas koziil 57 egyaltalan nem helyez hangsulyt a ndi munkavallalok/vezetdk aranyara,
46 vallalkozas pedig kezdeti, el0késziilési fazisban jar azt illetden, hogy miikddésiik €s

dontéshozataluk soran figyelembe vegyék a nemek kozotti egyenldségeket. Ehhez hasonloan a
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biztonsagos/tarsadalmilag hasznos termékek eldallitasa, illetve szolgaltatdsok nyujtasa esetén

is nagyobb aranyt képvisel a be nem vezetett vagy kezdeti fazis.

0 172mu3 m4mb

Heletelleacst o=t
v ”jogokél ’ : e P ! _

Emberi jogok érvényesiilése 13 7

Gaielee g mérése, foy ’ * ° * _

Fogyasztévédelmi elGirasok betartasa 21 1

termékek, a a 50 6 16 58 7

Személyes adatok védelme |5 8 _

0 50 100 150 200 250

13. abra: Tarsadalmi szempontok vallalati stratégiaban torténo megjelenése 5 fokozatu
Likert-skalan (N=257)

Forrés: sajat szerkesztés

5.2.3 Iranyitasi pillér szempontjainak bevezetése a vallalati stratégiaba

Ahogy a szakértdi megkérdezés eredményei is mutattdk, az irdnyitasi pillér lett a
legfontosabbnak itélve a harom ESG tényezd koziil, ezt a kdzepes vallalkozasok altal adott
valaszok is alatamasztjak, ugyanis gyakorlatban is nagyobb ardnyban van jelen a vallalatok
stratégidjaban. A kérddivben altalam felsorolt 10 szempont szinte mindegyikének esetében
elmondhat6, hogy valaszadé vallalatok tobb, mint felénél a stratégia alapvetd elemeként
szerepel. A 0 értéket add valaszok koziil a legtobb a részvényesek, befektetok védelme
szempontndl jelenik meg, vagyis ezt a szempontot egyaltalan nem veszik figyelembe
tevékenységiik sordn a kozepes vallalkozasok. Ennek oka lehet tobbek kozott, hogy a
megkérdezett vallalatok nagyrésze nem rendelkezik befektetdvel, azonban erre a kérddiv

készitése soran nem helyeztem hangsulyt, igy az eredményekbdl erre kdvetkeztetést nem tudok
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levonni, de a késdbbiekben jo alapul szolgéalhat a kérdéiv valaszainak bdvitése és a kutatas

céljanak kiterjesztése soran.

0 1 2 314n5
Részvényesek, befektetok védelme 56 5 8 19 4 120
14 9 9 25 61 133
lépések vi itasa 26 10 8 21 55 129
Korrupciémentes miikddés 12 15 12 33 188
Pénziigyi ttekinthetéség 5 33 13 37 193
Jogi megfelelés 3223 29 216
313 6 24 218
Uzleti etikamegléte 9 5 6 18 52 164
Atlathaté tulajdonosi struktira 9 14 11 27 203
Attekinthetd miikddés (Vezetdk, CEO dontései attekinthetdk) 15 7 12 31 85 103

14. abra: Iranyitasi szempontok vallalati stratégiaban torténé megjelenése 5 fokozatu
Likert-skalan (N=257)

Forras: sajat szerkesztés

5.3 A FELTETELEZESEK VIZSGALATA

5.3.1 Tényezok intenzitasanak vizsgalata a vallalatok stratégiajaban

A tovabbiakban megvizsgaltam, hogy az elsé kutatdsi kérdésemhez tartozoé hipotézis
elfogadhat6-e, miszerint a kozepes vallalkozasok stratégidjaban a tarsadalmi tényezd a
kiemelkedd. A fenti dltalanos feldolgozas és abrak alapjan az 1athat6, hogy ez nem igaz, ugyanis
az iranyitasi tényez6 dominal leginkabb a vallalatok stratégiajaban. De igyekeztem statisztikai
modszerek segitségével is valaszt kapni kérdésemre. Ehhez pedig a szakértok altal kapott
vélaszokat vettem alapul, amelyekbdl sulypontszamokat képeztem, és ezutdn szamoltam atlagot
a megkérdezett kdzepes vallalkozasok valaszaibol. Ezesetben kiilon dolgoztam az E, S és G
tényezOk eredményeivel. Egymas mellé tettem a vallalkozdsok egyes szempontokra adott
valaszait a Likert-skalan, illetve a silypontszdmokat, amelyek a szakértdi eredményeknek az

atlagat jelentették szintén az egyes szempontok alapjan. gy ezeknek a szorzataként megkaptam
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minden vallalkozasra egyesével az adott szempontra a sulyozott eredményeket, majd ezeket

atlagoltam megkapva 0sszesitve a stilyozott atlagokat. (16., 17., 18. dbra)

Hulladékgazdalkodas

Erdéirtas megelézése

Koérnyezet b|ogive'rzwita'sénak 3,83
megorzése

4,58

9,19

Vizhasznalat csokkentése

7,73

Talajszennyezés csokkentése

18,00

9,08

16,38

Ujrahasznositas

12,15
Kérforgasos gazdasag
7,06
13,78 Megujul6 energia
alkalmazasa/energiagazdalkodas
11,58

CO2 kibocsatas/légszennyezés
csokkentése

15. abra: "E" tényezo szempontjainak sulyozott atlaga

Forrés: sajat szerkesztés
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Személyes adatok védelme
25,00

. . e . . 18,75 Biztonsagos/tarsadalmilag hasznos
Oktatas/egészségligy tamogatasa ’ termekek, szolgaltatsok

13,45

Néi-férfi vezetSk aranya 12,38

Fogyasztévédelmi eléirasok betartasa
17,32

Ugyfélelégedettség mérése,

Diszkriminaci6-mentes miikédés 18,39 14,86 figyelembevétele
s

17,85 19,23
Egyenjoguséag, esélyegyenléség Emberi jogok érvényesiilése

21,04

Munkavallaléi fejlédési lehetéségek Biztonsagos munkavégzés biztositasa

20,34

20,97

Munkavallaléi jogok érvényesiilése Munkavallalék egészségének védelme

16. abra: "S" tényezo szempontjainak sulyozott atlaga

Forrés: sajat szerkesztés

Attekinthetd miikodés (Vezetdk, CEO
dontései attekinthetok)
25,00

17,32 .
Részvényesek, befekteték védelme Atlathato tulajdonosi struktara

20,00

20,60
13,70 1500
10,00

Atlathato javadalmazasi szabalyok 20,60 Uzleti etika megléte
15,38
5,00
0,00
16.87 22,70
Versenyellenes lépések visszaszoritasa ’ Szamviteli szabalyok alkalmazasa
20,98
Korrupciémentes miikodés Jogi megfelelés
23,13
20,12

Pénzigyi attekinthetéség

17. abra: "G" tényez6 szempontjainak sulyozott atlaga

Forrés: sajat szerkesztés
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A kornyezeti tényezO esetén lathaté az Osszes megkérdezett vallalkozas sulyozott
eredményei alapjan is, hogy kiemelkedd a hulladékgazdalkodas, ezt koveti a meglijuld energia
alkalmazésa, majd az Ujrahasznositds, 1égszennyezés csokkentése. Ebben az esetben is a
biodiverzitds megdrzése, illetve az erddirtds megeldzése esetében a legalacsonyabbak a
pontszamok.

A tarsadalmi tényezd szempontjai mar magasabb pontszdmokkal rendelkeznek, ugyanis
10 alatti pontszamot egyaltalan nem eredményeztek a szamolasok. Ahogy az 4&ltalanos
eredmények is szemléltették, a leginkabb hangsulyos szempontok kdz¢ tartoznak a vallalatok
munkavallaloira vonatkozd szempontok, azaz egészségiik védelme, jogaiknak érvényesiilése,
vagy a fejlodési lehetdségek biztositasa. A nemek kozotti egyenldség azonban igy is a legkisebb
pontszammal rendelkezdé szempont.

Az iranyitasi tényez0 esetén voltak a legmagasabbak a szakértéi eredményekbdl képzett
sulypontok ¢és a vallalkozasok valaszainak eredményei alapjan is ez a tényezd volt a
leghangsulyosabb, igy varhato volt, hogy az Osszevetés utan is ennél a tényezonél kapom a

legmagasabb stlyozott pontszamokat is.

Ezt kovetden vallalkozasonként az egyes szempontokra kapott stilyozott eredményeket
atlagoltam, majd ezekkel a szdmokkal folytattam az elemzést. Ezutan parokat alkottam abbol a
célbol, hogy az E-S, E-G, illetve S-G mintak atlagait 6sszehasonlitsam.

Két minta atlaganak 6sszehasonlitdsara a Student-féle t-proba alkalmazhato. A kétmintas
t-proba megkezdéséhez elsdsorban F-proba segitségével célszer ellendrizni, hogy a két minta
szorasa kozott van-e szignifikans kiilonbség. Az F értéke a két minta szordsanak hanyadosa.
Ezt az értéket a 95%-os szignifikancia szinthez tartozé F-eloszlas tablazatban 1évo értékkel
hasonlitjuk 6ssze. Ha a szamitott érték nagyobb, mint a tablazatbeli érték akkor statisztikailag
szignifikans kiilonbségrél beszéliink 5%-os szignifikancia szint mellett. Amennyiben a
szorasnégyzetek egyeznek, akkor az egyenld szorasok esetén alkalmazhat6 t-proba valaszthato.

Igy az F-proba elvégzése utan Student-féle t-probat alkalmaztam, ami azt igazolta, hogy
az E-S és S-G parok szignifikansan eltérnek, mig az E-G péros esetén nem igazolhat6 az eltérés.
Az eredmények alapjan az atlagos E (kornyezeti) pontszam 19,02, az atlagos S (tarsadalmi)
pontszam 16,95, mig az atlagos G (irdnyitasi) pontszam 19,14. Ezek alapjan megallapithato,
hogy a tarsadalmi szempont a hattérbe szorult, mig a kdrnyezeti és iranyitdsi tényezok

dominansak a hazai kozepes vallalkozasok kdrében.
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Ezen eredmények alapjan tehat a feltételezésem, miszerint a tdrsadalmi tényezd a
dominéns, nem helytallo, ellenben megdllapithato, hogy a magyar kizepes villalkozdsok
esetében az iranyitdsi és kornyezeti szempontok statisztikailag igazoltan domindlnak.

Azonban a kapott eredmények felvetik a kérdést, hogy hogyan alakul a tarsadalmi tényez6
intenzitasa az egyes orszadgok kozott. Ez tovabbi vizsgalatokra ad lehetdséget, amelyek soran
az orszagok kozotti kiilonbségeket, vagy hasonlosagokat lehet feltarni. A feltételezés soran
ugyanis a kilfoldi szakirodalmakat vettem alapul, melyekben leginkdbb a vallalatok
tarsadalomra gyakorolt hatdsa jelent meg nagy hangsullyal. A jovObeli kutatasban tehat
figyelembe kell venni a kiilonb6z6 orszagok, gazdasagi, jogi, kulturdlis kdrnyezetét is, hogy

érthetd legyen az ESG tényezdk integralasa kozotti valtozatossag.

5.3.2 ESG bevezetési szintjének vizsgalata

Masodik hipotézisem vizsgalatdhoz a megkérdezett kdzepes vallalkozasok Likert-skalan tudtak
meghatarozni 0 és 5 kozott (0 - nem keriilt bevezetésre, 5 — stratégia szerves részét képezi),
hogy az egyes ESG szempontok bevezetése hol tart a vallalati stratégidjukba torténd
beépitésben. Az 5.2. fejezet altalanos adatelemzése alapjan kideriilt, hogy az ESG stratégia
bevezetése a vallalkozasokndl mar igen elérehaladott statuszban van. A kornyezeti tényezok
bevezetését jellemzden 2 és 3 kozott itélték meg, mig az S és G tényezok talnyomorészt 4-5
értekekkel rendelkeznek. A tovabbi elemzéshez atlagokat képeztem a véllalkozasoktol kapott
valaszokbdl kiilon a kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi tényezokre, illetve meghataroztam a
mediant is tényezénként. Ez alapjan az ,,E” tényez6 esetében az atlag 2,31, mig a median 2,26,
a szoras pedig 1,57. Az ,,S” tényezénél az atlag 3,96, a median 4,29, a szorés 1,06. A ,,G”
tényez0 esetében az atlag 4,26, a medidn 4,55 és a szords 0,81. Az eredményekbdl lathato, hogy
a kornyezeti tényezd bevezetése koriilbeliil az ut felénél tart, a bevezetés kdzépiddszakban jar,
mig a tarsadalmi és iranyitasi tényez0 jelentdsebb eredményekkel biiszkélkedhet.

Ezek az adatok fontosak lehetnek a kdrnyezeti tényezok tovabbi hangstlyozasaban, mivel
arra vilagitanak rd, hogy ezen a teriileten még van tér az esetleges tovabbi intézkedések
bevezetésére a kivant eredmények eléréséhez.

Ebben az esetben is megvizsgaltam, hogy az atlagok kozotti eltérés szignifikdns-e. Az F-
proba eredménye alapjan t-probat végeztem ¢és az eredmények szerint mindegyik par esetében
igazolt az eltérés, tehat kijelenthetd, hogy a mintdban szerepld vallalkozasok kozott G,S,E a
sorrend. Ugyanezt a vizsgélatot megtettem a medidnok esetében is, ahol szintén megerdsitést

nyert az eltérés a parok esetében.
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Kijelentheto tehat, hogy a mintiban szereplé vdllalkozdsok esetében statisztikai
probakkal igazoltan az irdanyitds szempont bevezetése élenjart, ezt a tarsadalmi szempont

bevezetése kovette.

5.3.3 Iparagi eltérések vizsgalata
Ahogy korabban kitértem ra érdemes az egyes iparagi szektorokat kiilon is kezelni. Az altalanos
kovetkeztetések a teljes minta felhaszndldsaval széthuzhatjadk az értékeléseket az egyes
tényezOk vallalati stratégiaba torténd beépitésérdl, ugyanis az egyes ESG szempontok nem
feltétleniil 6nmagukban, hanem az adott szektor viszonylatdban értelmezhetok. Az eltérd
iparagak eltéré kockazati tényezdkkel és hatasokkal szembesiilnek, amelyeknek megfeleléen
kell alakitaniuk ESG stratégiajukat.

Az alébbi diagramon (18.4bra) igyekeztem tehat szemléltetni, hogy ipardganként mely a

crer

E
4,50

4,00

3,50

—Egészségligyi, szocidlis ellatas
——EpitGSipar

Feldolgozdipar

Ingatlanligyek, gazdasagi szolgéltatas
—Kereskedelem, javitds
—K0z0sségi szolgdltatds
— Mez6gazdasag, vad-, erdd-, halgazdélkodas

—Szallashely-szolgaltatas, vendéglatds

—Sz3llitas, raktdrozds, posta, tdvkozlés

—Villamosenergia-, gaz-, g6z-, vizellatas

18. abra: A harom ESG tényez6 megjelenése a stratégiaban iparagankeént

Forrés: sajat szerkesztés

Itt is jol lathatd, hogy a vallalatiranyitasi tényezokdn van leginkabb a hangsuly az iparagi
megoszlas szerint is.
A kornyezeti tényezOket a mezOgazdasdg, a kereskedelem, épitdipar, valamint a

szolgéltatd szektor kezeli kiemelten. Az épitdiparnak a hulladékgazdalkoddsban van
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kiemelkedé szerepe mivel ez az agazat a legnagyobb mennyiségii hulladékot termelik.
Ugyanakkor ezen iparagban a hulladékok nagy része ujra is hasznosithatd, ami lehetévé teszi a
természeti eréforrdsok meglrzését. Az iparag a kornyezeti tényezok lebontdsaban a
megjelenik, de folyamatos fejlesztésre szorul. A mezdgazdasag is fontos szerepet jatszik a
kornyezeti tényezdk kezelésében, mivel az agrartermelés €s az allattenyésztés jelentds hatassal
van a talajra, a vizre és a levegdre. Utobbi iparagba tartozo vallalkozasok azonban az emlitett
szempontokat atlagosan 2-3 kozotti értékre osztalyoztak, azaz megallapithatd, hogy jellemzden
nem forditanak kell6 figyelmet ezen kornyezeti hatdsok redukaldsara a miikodésiik soran,
ugyanakkor az energia- ¢és hulladékgazdalkodéas alkalmazasanak jelentds szerepe van
stratégidjukban.

A tarsadalmi tényezdk alkalmazéasa esetén az eredmények nem mutatnak jelentds
eltéréseket a teljes mintara vonatkozo6 eredményektdl, azaz ipardgi megoszlasban is a vallalatok
nagyrészénél bevezetésre keriiltek az altalam felsorolt szempontok. Az egyes iparagak
atlagosan 3,5-4 kozotti értéket tulajdonitottak a tényezdnek a Likert-skala segitségével. Az
egészségiigy feltlinden alacsony értékei pedig annak is koszonhetd, hogy ennek a szektornak az
aranya volt a legkisebb a valaszadok kozott, illetve véleményem szerint ebben a szektorban
inkabb a kornyezeti tényezdt sziikséges kiemelten kezelni, ugyanis rengeteg hulladék
termelddik az iparadgban, melynek egy része veszélyes hulladék is lehet, emellett pedig az
energiahasznalat is jelentds az egészségiigy rendelkezésére allo épiiletek, berendezések
mikddtetése €s szolgaltatasok nyujtasa soran.

A vallalatiranyitasi tényezOk iparagi viszonylatban a legmagasabb ardnyt képviselik a
vallalatok stratégidiba torténd bevezetés soran. Négy szektor vallalkozésainal is elmondhato,
hogy a stratégidjuk kozponti részét teszik ki ezek a tényezok, ami azt jelzi, hogy a vallalatok
tisztaban vannak azzal, hogy az eredményes mitkodéshez nemcsak a gazdasagi eredményesség,
hanem a hatékony bels¢ iranyitas is elengedhetetlen.

Megvizsgaltam, hogy az emlitett iparagi eltérések statisztikailag igazolhatok-e. Az
erdsség mérésére Cramer V mutatot alkalmaztam, melynek értéke 0 és 1 kozotti érték lehet, az

eredmények a kovetkezok:
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2. tablazat: Cramer-féle asszociacios egyiitthaté eredményei

E S G
Cramer’s V 0,492 0,471 0,431
Sig. 0,010 0,08 0,002

Forras: sajat szerkesztés

Mindegyik tényez6 esetében elmondhatd, hogy pozitiv és kozepesen erds a kapcsolat. A
szignifikancia vizsgalat pedig arra ad valaszt, hogy annak valdsziniisége, hogy a korrelaciod
nulla, kevesebb mint 0,05 ezért a kornyezeti és iranyitasi valtozo esetében a korrelaciod
szignifikdnsnak mondhatd, mig az ,,S” valtozd esetében a kapcsolat nem szignifikans. A
hipotézis elfogadhatd, ugyanis statisztikailag igazolhato volt, hogy eltérés van az ipardgak

tekintetében.

5.3.4 Harom pillér kapcsolatanak vizsgalata

A tovabbiakban pedig az eddigi eredményeimet alapul véve negyedik hipotézisem igazolasara
megvizsgaltam, hogy a harom ESG tényezd vallalati stratégiaba torténd bevezetése kozott
talalhatok-e statisztikailag igazolhato Osszefiiggések. Ennek vizsgalatdhoz pedig Pearson-féle
korrelacidelemzést alkalmaztam. A harom tényezObOl ezesetben is parokat alkottam és
mindegyik esetben arra kerestem a valaszt, hogy az igy létrejott két valtozo (E-S; E-G; S-G)
fligg-e egymastol. A Pearson-féle korrelacids egyiitthatd (r) -1 és 1 kozotti érték lehet.
Amennyiben eredményként 0-t kapok akkor nincs kapcsolat, vagyis teljesen fliggetlen
egymastol a két valtozd, amennyiben az ,,r” értéke 1 akkor teljes meghatdrozottsag van a két
valtozo6 kozott. Amennyiben az 1-hez kozelitenek az értékek, akkor a két valtozo kozott egyenes
aranyossag fedezhetd fel, az érték -1-hez vald kozelitése pedig forditott aranyossagot jelent
kozottiik. Pearson-féle korreldcidelemzést kizarolag magas mérési szintli valtozok esetén lehet
alkalmazni, ami teljesiilt az elemzésem elvégzése soran. A szamitasok soran figyelembe vettem
a vallalatok altal a bevezetési szintrdl Likert-skdlan adott valaszok atlagait (EA,SA,GA),
mediant (EM, SM, GM), illetve a sulyozott pontszamokat (E,S,G) is minden tényezd esetében,
hogy részletes eredményeket kapjak. (3. tdblazat)
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3. tablazat: Korrelacidelemzés eredménye

EA EM E SA SM S GA | GM G

EA 1 ,925% ,668™" 3337 2437 316”7 268" 232" ,229™
EM ,925™ 1 ,658™ 3127 2357 ,3067 244" 207" 221"
E ,668™ ,658™ 1 3157 2197 ,344™ 216" ,182™ ,240"
SA 3337 312" 3157 1 ,867"" 913" ,6827° ,5977 ,6237
SM 2437 2357 2197 ,867"" 1 8177 ,646" ,584™ ,6037
S 316”7 ,3067 3447 913" 8177 1 ,6037 ,544™ ,686"
GA ,268" 244" 216" ,6827° ,646" ,6037 1 ,907"" ,934™
GM 2327 2077 ,1827 ,5977 ,584™ ,544™ ,907" 1 ,8627"
G 2297 221" ,2407 ,6237 ,6037 ,686" ,934™ ,8627" 1

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Forras: sajat szerkesztés

A fenti tablazat eredményeinek 0sszegzése:

- Az atlagok esetében a kornyezeti tényezd vallalati stratégidba torténd
bevezetésének szamossaga, illetve a tarsadalmi tényezdk bevezetése kozott pozitiv
iranyu, laza kapcsolat mutathato ki (0,33), a kdrnyezeti és iranyitasi tényezok kozotti
0,293 értéki korrelacios egytitthatd szintén pozitiv és laza kapcesolatot eredményez, mig

a tarsadalmi-iranyitasi tényezOk parosa kozott mar szoros és pozitiv kapcsolat

figyelhetd meg.

- Mediant tekintve az eredmények azt mutatjak, hogy az ,,EM” (kdrnyezeti) és
»SM” (tarsadalmi) valtozok kozott nagyon laza a kapcesolat (0,235), az EM-GM péros
kozott szintén nagyon laza kapcsolat, a SM-GM par esetén pedig 0,584 értékkel szoros

a kapcsolat.
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- Megnéztem végiill a bevezetési szintek szakértdi sulyozassal kapott
pontszamainal (E,S,G) is a valtozok kozotti kapcsolatok erdsségét paronként. A
kornyezeti és tarsadalmi pillérek kozott pozitiv iranyu és laza a kapcsolat. A kornyezeti
¢s iranyitasi pillérek kozott pozitiv irdnyll és nagyon laza kapcsolat mutathatd ki. A

tarsadalmi és iranyitasi pillérek kozott pedig pozitiv irdny1, szoros kapcsolat.

Osszességében tehdt elmondhatd, hogy a hirom ESG tényezd koziil a kornyezeti
tényezo ,kilog” a sorbdl, amely koszonheto annak, hogy rendkiviil komplex mutatonak
tekintheté és az utobbi években van igazdin kiemelkedo szerepe. A tarsadalmi, illetve
irdnyitdasi tényezok erds korreldacios kapcsolata pedig arra utal, hogy egyenes ardnyossdag

figyelhetd meg kozottiik, azaz megallapithato, hogy a két tényezd jellemzden egyiitt mozog.

5.3.5 A vallalati ESG stratégia és a pénziigyi teljesitmény kapcsolata

A pénziigyi teljesitményt csak kategorizalva tudtam megkérdezni, hogy noveljem a kitoltési
hajlandosagot. A harom év esetén egy sorrendi valtozot képeztem, minden esetben a kategoridk
maximumat figyelembe véve. Osszességében 1 véllalkozés esetében tortént kategoriavaltas az
évek soran, tehat ez az egyszeriisités nem volt relevans. Megvizsgaltam az ESG teljesitmény ¢€s
a pénziigyi teljesitmény kozotti kapcsolatot, de a Spearman-féle egyiitthatd csak a nettd
arbevétel esetén mutatott szignifikdns (de gyenge 0,163) kapcsolatot. A kovetkezd abran
lathat6, hogy hogyan alakultak a kategoridk pontszdmai az ESG bevezetések (szakértoi
sulyozassal) tiikrében. Az is megfigyelhetd, hogy bar a kapcsolat igazolt, mas 0sszefiiggés nem

tehetd.
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=500 000 000 eFt felett

SG SSA

19. abra: Az ESG bevezetés sulyozott atlaga és az arbevétel kategoriak kapcsolata

Forrés: sajat szerkesztés

Statisztikailag igazolhato volt tehdt, az ESG bevezetés szintje és a netto drbevétel

nagysdga kozott szignifikans kapcsolat van.
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6 OSSZEGZES, A KUTATAS UJSZERU EREDMENYEI

A vizsgalat célja az volt, hogy atfogd képet biztositsak arrol, hogy a magyarorszagi kozepes
statisztikai modszerek segitségével (probak, korrelacidelemzés) vizsgaltam a harom tényezd
hangsulyossagat, bevezetés allapotat, esetleges Osszefliggéseket.

A kiilfoldi szakirodalmak alapjan elsésorban azt feltételeztem, hogy a vallalatok
tarsadalomra gyakorolt hatdsa kiemelkedd lehet a stratégidjukban is és e tényezd kapcsan
vezették be a legtobb intézkedést, azonban a vizsgalat alapjan megallapithatd, hogy a hazai
kozepes vallalkozasok stratégiaja leginkabb a vallalatiranyitasi, azt kovetéen pedig a
kornyezeti tényezére osszpontosit. Az ESG bevezetési szintjének bevezetése esetén a
statisztikai probak igazoltak az irdnyitasi tényezo kiemelkedését. Az iparagi eltérésre
vonatkoz6 vizsgalatok szintén igazolast nyertek, azaz a Kiillonb6zé iparagakban mas-mas
hangsulyt fektetnek az ESG-aspektusokra. A hirom tényez6 bevezetése koziil két tényezd
kozott (S,G) mondhato el az igazolt egyenes ardnyossag.

A viallalatok harom {6 pénziigyi adatai koziil kizarolag a netté arbevétel esetében van

statisztikailag igazolhato kapcsolat az ESG szempontokkal.

Az eredmények alapjan kovetkeztetésem, hogy Magyarorszdgon a nagyvallalatok mellett
a kozepes vallalkozasok is tudatdban vannak az ESG stratégidba integralasanak
sziikségességérol mivel ezek egyre fontosabbd vélnak az iizleti életben, és befolyasoljak a
befektetdk, tigyfelek és mas érdekeltek dontéseit. Rendkiviil csekély a megkérdezett vallalatok
azon aranya, amelyek még egyaltalan nem tettek intézkedéseket a fenntarthatosagi célok
megvalositasdnak érdekében. Megallapitasra keriilt emellett, hogy a kdrnyezeti tényezd
bevezetése lassabban halad, mig a tarsadalmi és irdnyitasi tényezd esetében jellemzden tobb
intézkedés kertiilt bevezetésre. A vallalatok azért lehetnek hajlamosabbak az utdbbi két teriiletre
koncentralni, mivel ezek a tényezdk szorosan kapcsoldodnak a véllalat hosszatavu sikerének

eléréséhez ¢s viszonylag alacsonyabb koltséggel jarnak.
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