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BEVEZETES
A TDK dolgozat célja a robotizalas alkalmazasa, és annak népszerusitése a kevésbé szokasos
informatikat érintd teriiletekre, ezzel kapacitast sporolva és hatékonysagot ndvelve egy cég
alkalmazottjainak, €s a nagy mennyiségl repetitiv feladatok elvégzésébol eredendd hibazasi
lehetdség csokkentése.
A bankoknal jellemzd, hogy jelenleg még kevés anyagi és human eréforrds van fenntartva
robotizalasnak, igy azt csak limitalt mértékben tudja kihaszndlni a cég. Az eréforras hiany
miatt jellemzden csak az adatbazis szinkronizalasokat oldjak meg robotokkal, illetve a bankot
kozvetleniil érinté problémakat tudjak csak automatizalni, igy kihagyva a végfelhasznalokat,
akiknél a repetitiv tevékenységek mennyisége lényegesen meghaladhatja az altalanosabban
robotizalt folyamatok manualisan torténo elvégzésének idejét, és er6forras igényét. Sok ismét-
16d6 tevékenységet meg lehetne eldzni, ha a felhasznald legalabb lehetdséget kapna egy plat-
formra, hogy a sajat iddigényes tevékenységeit automatizalni tudja.
A dolgozat mélységében elmertil, és korbe jar egy adott migracids probléma megoldésanak me-
netén. Sorra veszem a Iépéseket, és intézkedéseket, amelyeket el kell végezni a folyamat sike-
réhez, mint példaul probléma koriiljarasa, igény felmérés, kivételkezelés a programon beliil,
majd ezeket magyarazo abrakkal mutatom be. A dolgozat ravilagit arra, hogy az ezen lehetdsé-
gek eldonyosek a folyamat végrehajtdjanak, és mindenkinek, akiket a folyamat barmilyen for-
maban is érinti, hiszen a robot teljesen parhuzamosan képes futni, amig egy felhasznal6 hasz-
nalja a szamitogépét, igy a korabbi munkafolyamatok mellett tud segitséget nyujtani. A cégek-
nek is halmozottan elényds, hiszen pontos munkavégzést kapnak a dolgozoiktol, melyet mindig
idore elvégeznek, valamint, mint lentebb lathatjuk, akar ezeket mind nyilt forraskoda alkalma-
zasokkal is képesek véghez vinni, mely a cégek szamara, igy semmilyen addicionalis koltséget
nem jelent.
egyeb internetes platformon elérhetd tuddsanyagban mélyedek el, mint szakirodalom, hiszen
az alkalmazas elsajatitasa nélkiilozhetetlen a probléma megoldasaban. A Selenium Webdriver
egy olyan alkalmazas, ami szokvanyos API-okkal szemben, a felhasznaloi feliileten mozog,
igy barmire képes, amire egy felhasznalo is. Az alkalmazashoz Java programozasi nyelvet
hasznélok, hisz ez a legkézenfekvibb tekintettel, a korabban folytatott tanulmanyaimra az
egyetemen.
A dolgozat sordn a hipotézisem, miszerint idoben gyorsabb felvenni magunkra a sziikséges

tudast és megirni egy robotot egy nagyobb mennyiségii monoton probléma javitasra, mint azt



manualisan elvégezni. Ez a hipotézis magaban foglalja azt is, hogy a robotizalas koltséghaté-
konyabb is egy vallalat szempontjabol, és értékes idot szabadit fel annak alkalmazodinak.

A dolgozat soran kvantitativ kisérleti modszertant fogok hasznalni a program elkészitésének
leirasa soran, majd egy rovid koltség-hatékonysagi elemzéssel fogjuk megtudni a dolgozat kér-

déseire a valaszokat.



1. TERVEZESI FAZIS
1.1.A MIGRACIOBOL EREDO PROBLEMA KUROLJARASA

A vildg barmely pontjan vagyunk az informatikai rendszerek folyamatosan frissiilnek, régi
rendszerek elavulnak, 0j alternativék jelennek meg a piacon. Barhogyan is nézziik, id6rdl idére
minden rendszert le kell cserélni vagy fejleszteni, hogy a valtozo piaci elvarasoknak folyama-
tosan meg tudjanak felelni, és mind a cég munkatarsainak, és az ligyfeleknek a legnagyobb
kényelmet és biztonsagot tudjak adni. Egy alkalmazas lecserélésére, tehat tobb ok is elképzel-
hetd, mint kivaltd ok, akar egy kivanatos funkcio egy frissebb alkalmazéasnal, lehet egy nem
tamogatott szoftver vagy akar egy kedvezdbb arazasi rendszer, de barmi is valtja ki a valtozast,
az ehhez kapcsolodo adatok migracidja, amennyiben fenndll, minden esetben nehézkes, és so-
hasem egy probléma mentes folyamat.

Ami a pénzintézeteket illeti, egy modern bank, mint tudjuk, egy komplex belsd és kiilsé audit-
tal, és nagyon nehezen attorhetd biztonsagi rendszerekkel rendelkezd cég. A bankok is tehat
kénytelenek nap mint nap jabb és ujabb kihivasokkal szembe nézni, ami az informatikai rend-
szereket is illeti, és valtozasokat kezdeményezni, ujabb, hatékonyabb, és biztonsagosabb rend-
szerek felé. Ezekre kivan lehetdséget nyujtani az Atlassian a termékeivel.

Az Atlassian egy olyan vallalat, amely vilagszerte elismert a projektmenedzsment és egyiittmii-
kodési szoftverek terén. A vallalat az tigyfelek szamara kiilonféle eszkozoket és alkalmazasokat
kinal, amelyek segitenek a csapatoknak hatékonyabban egyiittmiikddni, projektjeiket kovetni
¢s a munkafolyamatokat irdnyitani. Az Atlassian altal kifejlesztett szamos alkalmazas kozott
két kiemelked6 platform emelkedik ki: a JIRA és a Confluence. Az Atlassian termékeit 2023-
ra szinte az Osszes kisebb-nagyobb cég mar hasznalja a vilagban. A Jira egy feladat nyilvantar-
tasra optimalizalt alkalmazas, illetve a Confluence, amely egy tudasbazist képes fenntartani
kiilonbozo cégek szamara 0sszekapcsolodva az Atlassian egyéb termékeivel. Az ezen alkalma-
zasok altal nytjtott lehetdségek tobb mas alkalmazas kivaltasara is képes, mely kell6 kortiljarast
kovetden képes az intézményeknek pénzt és 1d6t sporolni, valamint hatékonysagot ndvelni
hosszu tavon, hisz az alkalmazottakért fizetett licensz csak egy alkalmazast fog jelenteni, vala-
mint csak egy alkalmazast kell karbantartani, igy annak megtanulasa egy egyetemes tudast
nyujt a képességek elsajatitdjanak az dsszes szervezeten beliili rendszerhez.

A kedvezé felételekbdl kifolyolag a bank fiokhalézataban dolgozé kollégak tudasbazisanak
migralasa mar kordbban megtortént a Confluence alkalmazas korabbi, szerveres platformjara,
mely viszonylag gond nélkiil lefolyt. Az Atlassian altal szerveres platformon nyujtott szolgal-

tatasok azonban az Atlassian iizletpolitikdjanak valtozasa miatt kivezetésre keril, igy a



management dontés alapjan elindult a felhdbe koltozés folyamata, mely alapos koriiljarast ko-
vetOen is, a migraciot kovetden, mar csak a tudasbazis méreteibdl is adédoan, problémak je-
lentkeztek.

A fiokhalozat timogatasara vonatkoz6 tudasbazisban egy részévben felhasznaloi oldalrdl tor-
ténd rossz gyakorlat miatt rengeteg lokalis fajl csatolas volt, mely fajlokra, illetve mappakra
mutatott, mely tdmogatottsaga mar 2012 6ta a chromium alapti bongészéknél nem volt tdmo-

gatott, igy az elmult években is keriild megoldasokkal probaltunk meg segiteni a tudasbazis

felhasznaloinak (www.developer.chrome.com). Az eredeti hasznalat akkor lenne lehetséges, ha
hozzaférnénk, és modositani tudnak az oldal forraskodjat, de ehhez nincs lehetdségiink, hiszen

csak végtelhasznaloi hozzaféréssel rendelkeziink a terméhez.

A migraciot kovetden a lokalis f3jl linkek csatolasanak tamogatottsaga azonban végleg kudarca
fulladt, az Gjabb chromium alapti bongészok tlizfal szabalyai miatt, valamint a felhds adatbazist
Atlassian termékek sem tamogatjak az ekképpen torténd hivatkozasokat, foként biztonsagi
okokra hivatkozva. Az adatok atvitelét REST API-al vitték véghez az erre szakosodott kollégak,
viszont a migracios folyamat kozben 1€vo tesztelés soran a tartalmi megfeleloséget figyelve a
nem csatolodott hivatkozasok figyelmen kiviil maradtak, igy azok nem keriiltek becsatolasra.
Az igy, latszolag teljes egészében, gond nélkiil bemigralt adat mennyiség jelentds értéke, hasz-
ndlati szempontbdl nézve, elveszett. Minden esetben, ha egy probléma adddik egy bankon beliil
barmely alkalmazassal, a megoldésat az érintett alkalmazas feleldsének kell kezdeményeznie.
1.2.MEGRENDELOI IGENY FELMERESE
Az igy keletkezett karok felmérésének az elsd 1épése, egy alkalmazas feleldsének, korbe jarni,
hogy hogyan tudna az alkalmazast hasznaloinak minél jobban az igényeire szabott megoldast
nyUjtani, mely kimeriti minden munkahoz sziikséges elvarasukat. A fiokhaldozatban dolgozo
kollégak szamara a két megoldas a fajlok feltoltése a tudasbazisba, vagy a hivatkozasi linkek
szoveges modon torténd csatolasa adta.
Itt fontos megemliteni, hogy a fiokhalézatban mozgd dokumentumok rendszeresfrissitése miatt
volt a korabbiakban a mappa csatolasa, hisz egy fajl igy tobb felé is be lehetett csatolva, és csak
egyszer kell, az adott mappaban lecserélni, és a mappa, vagy fajl csatolasnak kdszonhetden a
tudasbazisban az 0sszes, a témaban érintett oldalon frissitve lettek a dokumentumok.
Mind a két megoldas a probléma megkeriilésére szolgal, azonban nem tokéletes.
Ha az elérési utvonalakat csatoljuk, az azzal a pozitivummal jar, hogy az elérés tgymond, min-
dig automatikusan frissiil, és a tudasbazis mérete is csak a beszurt szoveg méretével nd, mely

minden biztonsagi mentés sebességét megndveli, a felcsatolt dokumentumokkal szemben,


https://developer.chrome.com/docs/apps/app_external/

illetve a probléma megvalositasanak pillanatatdl kezdve az 6sszes jovobeni migracio sebességét
novelné, mikozben a hibalehetdségeinek mennyiségét csokkentené. A két legnagyobb prob-
léma, azonban az ily modon torténd csatolasnak, hogy amennyiben a dokumentum neve egy
betlivel is megvaltozik, a csatolas szovegét mddositani kell. Ilyen lehet példdul barmely doku-
mentum, mely csak adott id0szakokra vonatkoznak, és datum szerepel a dokumentum nevében,
mely minden frissitéssel valtozik, valamint a fajlok nevében is verzié kezelt dokumentumok.
Amennyiben a csatolt mappa vagy fajl neve médosul, minden oldalon ujra kell irni a csatolast,
ami nagyban lecsokkenti az ezen lehetdség altal nyujtott eldnyoket.
A végfelhasznaloi élmény sem tilsdgosan kifinomult az ekképpen torténd csatolas esetében,
ahol minden alkalommal, amikor a csatolast szeretné hasznalni a fiokhéalézatban dolgozo kol-
léga, egy fajlkezeldt meg kell nyitnia, majd bemésolnia a dokumentum elérési utvonalat, ezzel
fenntartva az emberi tényezOokbol adédo hibak lehetdségét is, mely nagyban lassitja a kolléga
munkavégzésének sebeségét is, mindamellett, hogy érthetd frusztraciot is okozhat hosszutavon.
Az e modon torténd csatolas, tehat egy gyakran frissitett dokumentum esetében értelmét veszit-
heti a valtozé fajlnév miatt, a gyakran nem valtoz6 dokumentum esetében, pedig, a frissités
frekvenciaja miatt, akar a késobbiekben a kézzel torténd cseréje sem jelent nagy gondot.
A masodik opcio a felcsatolt dokumentumok, mely két hatranya, hogy nem dinamikusan fris-
stilnek a dokumentumok a lokalis fajlokkal szemben, &mbar ezen funkcid hosszitavon torténd
hasznalata a fentiekbdl kifolyolag gyakorlatilag teljes mértékben figyelmen kiviil hagyhato. A
masik probléma a fajlok feltdltésével a tudasbazis bitben mért mérete, mely igy is a teljes bank-
halozat tudasbazisdnak majdnem felét teszi ki, igy még nagyobb méretekre szamithatunk a tu-
dasbazis hosszu tava hasznalatat és bovitését kovetden, az elkovetkezendod évek soran.
Hosszas egyeztetés utan, mind két fél szamara a legoptimalisabb megoldasnak az bizonyult,
hogy minden dokumentumot fel kell tolteni a tudasbazisba, és a késObbiekben a tudasbazis
szerkeszt61 minden egyes dokumentumot annak frissitésének idejében, a tudasbazisban felcsa-
tolt példanyat is aktualizalja, hogy a Confluence oldalt hasznalok mindig a legfrissebb adatok-
kal tudjak ellatni az tigyfeleket.

1.3.HAROM LEHETSEGES ALTERNATIVA A JAVITASRA
Az els6sorban felmeriilt lehetéségek a

e manualis javitas

e hagyomanyos API-okkal

e tesztautomataval.



A felmeriilt probléma megold4sa nem bonyolult, és manudlisan is teljes mértékben végig vi-
hetd, azonban a tudasbazis szamossagat is figyelembe véve, nagyon nagy szamokrol van szo,
mely tobb kolléganak is tobb napjaba telne, mire manualisan javitani tudna az elérési utvona-
lakat érintd hibakat. Az efféle munkakra megfeleld eréforras nagyon kevés van barmely cégnél,
igy az ez iranyban torténd elindulds lehetséges, de iddigényes, mind erdforrds keresés szem-
pontjabol, mind a feladat végrehajtasanak folyamatabol.

A tobb ezer oldalas tudasbazis barmely pontjan lehet egy hivatkozas, mely folyamatos 6sszefé-
siilése az eredeti feliilettel iddigényes, €s a lehetséges hibalehetdségek mennyisége sem elha-
nyagolhatd, mely a manualis, emberi munka altalanos ismérve.

A hagyomanyos API-okkal torténd javitds nem megvaldsithato, hiszen a weboldalra megfeleld
szovegrészletek helyére kell behelyettesiteni a feltdltendo fajlokat, azonban a kozismert REST

API is csak oldalak aljara képes tartalmat felcsatolni (www.confluence.atlassian.com). A leg-

egyszeriibb megoldas, igy tehat el kell vetni, €s esetleges egyéb, keriilé6 megoldasok utan kell
nézni, amelyeket akar az intézményen beliil is kivitelezni tudunk.

A REST API igy kizdrhat6 mint alternativa, és a megoldas csak a human eréforras alkalmazasa,
vagy pedig a folyamat lerobotizalasa lehet. Robot alkalmazésa esetén elég egy embernek fog-
lalkoznia a robottal, és annak kodjat jol megirni, ahhoz, hogy a robot gond nélkiil le tudjon

futni, igy ezzel, ha id6t nem is, de akar human eréforrast tudunk spérolni.

Robotizalés terén a harom lehetséges f6 ut van, a Ul Path, mely nevébdl is arulkodva felhasz-
nalasi teriiletérdl, képes a felhasznaloi feliiletet hasznalni, és azon egy low-code megoldassal
programozhat6 kod sort 1étrehozva, mely egyesével 1épteti majd az oldalakat, és cseréli le a
linkeket, mintha egy felhasznalo végezné azokat. A bankban azonban egy 0j program beveze-
tése nem lehetséges licensz vasarlasa €s megfeleld atvilagitasi folyamat nélkiil. A program li-
censze azonban nagyon draga, és beszerzése iddigényes, mely nagyban elvenne a javitasra szant

idokeretbdl, ezzel hatraltatva a fiokos dolgozdk napi munkavégzeését.

Két alkalmazas koziil lehet valasztani, melyek koziil az egyik a BluePrism, a masik pedig a java
alapt Selenium. Mind a kettd alkalmazas webes tesztautomatizmusok létrehozasara alkalmas.
A BluePrism azonban a bankon beliil rendszeresen torténd adatok atvitelére alkalmazott, napi
szinten, melyhez hozzaférést, a nem robotizaldssal foglalkoz6 kollégdk nem kaphatnak. A Se-
lenium részben €s egészben jelen van a bank miikddésében, igy ennek megigénylése barmely
alkalmazott szamara elérhetd a bankon beliil, és hasznalhat6 a sajat folyamatainak robotizala-

sdra. A Selenium robot és a UI Path robot is tud futni a felhasznald szdmitdogépén, igy az kiilon


https://confluence.atlassian.com/confkb/using-the-confluence-rest-api-to-upload-an-attachment-to-one-or-more-pages-1014274390.html

hardveres eréforras kérést nem igényel, ezzel is csokkentve a folyamat végbeviteléhez sziiksé-
ges idot.
Hosszas kutatast kovetden a Selenium robot latszott a legjarhatobb utnak, igy a robot program-

kodjanak megirdsa volt mar csak hatra.

A robot megirdsa némi programozasi alapismeretet igényel, objektum orientalt gondolkodas-
modot, agilitast, €s jo probléma megoldo készséget. Minden pénzintézet mara nagy 1étszadmu
informatikai részleggel rendelkezik, mely alkalmazottjai részben vagy egészben korabbi tanul-
manyaik sordn elsajatitottak mar valamelyest programozasi alapismereteket.
1.4 ALKALMAZAS KIVALASZTASA AZ INTEZMENY ALTAL IS TAMOGA-
TOTT ALKALMAZASOK PALETTAJABOL

A két alkalmazas, mely rendelkezésre all tehat az intézményben, a BluePrism és a Selenium
alapt WebDriver. A BluePrism, amelyhez valo hozzaférhetdség korlatozott a nem e teriileten
dolgoz6 munkatarsak szamara, nem mellesleg egy licenszkoteles alkalmazas, igy annak alkal-
mazasa, foleg akar egy, mint a jelen esetben, egyszer lefuttatand6 robot esetében nem éri meg
a banknak, hogy licenszvasarlas mellett dontson, valamint a licenszvasarlassal vald idoveszte-

ség sem elhanyagolhato.

Egy masik lehetdség a Selenium, amely egy ingyenes, nyilt forraskodi eszkoz, amelyet a webes
alkalmazasok tesztelésére hasznalnak. A Selenium lehetové teszi a fejlesztok szamara, hogy
automatizaljak a bongészokben végzett miiveleteket, példaul trlapok kitdltését, gombok meg-
nyomasat és az oldalak navigalasat.

A Selenium WebDriver egy olyan interfész, amely lehetdvé teszi a Java alkalmazasoknak a
bongészokon keresztiil torténd vezérlését és az ott végzett akciok automatizalasat. A Selenium
WebDriver segitségével konnyedén 1étrehozhatunk €s futtathatunk automatizalt teszteket, ame-
lyek ellendrzik az alkalmazéasok mitkodését €s stabilitasat.

A Java programozasi nyelv kivaloan illeszkedik a Seleniumhoz, mivel lehetdvé teszi a kodolok
szamara a konnyl és hatékony tesztek irasat. A Java segitségével konnyedén elérhetjiik a Se-
lenium WebDriver funkcionalitdsat, és hasznalhatjuk a kiilonb6z6 metdodusokat a bongészok
vezérlésére ¢és a tesztesetek végrehajtasara.

Az alkalmazasok fejlesztése soran fontos, hogy rendszeresen teszteljiik azokat, hogy biztosak
lehessiink a kod mindségében és a funkcionalitadsban. A Selenium ¢€s a Java egyiittes alkalma-
zésa lehetdvé teszi a hatékony és megbizhat6 tesztet tudjunk irni.

A Selenium WebDriver és a java nyelv kiilonféle alosztalyai képesek tokéletesen kiegésziteni

egymast, abban az esetben is, ha keriil6 megoldast kell talalni egy automatizalandé problémara.



A Selenium tehat egy ingyenesen letdlthetd szoftver, igy nem licenszkoteles, és beszerzése is
igen egyszeri. A tudasa ugyanakkor tokéletesen megfelel a jelen automatizalandoé folyamat ki-

vitelezésére.



2. KOD IRASA AZ AUTOMATIZALASHOZ
2.1.MI AZ AZ IDE?

Minden kod megirdsdhoz valamilyen szoveges feliilet alkalmazésa elengedhetetlen. Az utobbi
idében elterjedtek a low-code €s no-code alkalmazasok, mint a fentebb is emlitett UIPath, ame-
lyek pont ezen probalnak modositani, azonban ezek elterjedését nagyban gatolja az, hogyha az
illetd barmi komplexebbet szeretne késziteni az eldre integralt elemeken feliil, akkor kénytelen
lesz visszalépni egyel, és kodolashoz folyamodni. Nagyvallalati szinten sem mukddoképesek,
hiszen a low-code és no-code alkalmazasok nagyon nagy hardverkovetelményekkel rendelkez-
nek, amennyiben komplexebb folyamatokat szeretnénk benniik leprogramozni, és felhasznal-
hatosaguk is limitalt, igy a hagyomanyos, high-code modszeren kell, hogy alapuljon a program.
A program megirasa barmilyen platform igénybevehetd, mint példaul a Microsoft Word szo-
vegszerkesztd alkalmazasa, vagy egy egyszerli szoveges dokumentumban is meg tudjuk irni a
kodot, kiilonb6zd keriilé megoldasokkal, mint példdul Word-ben megirt kdédot VBA makrok

segitségével tudunk futtatni, kozvetleniil a szerkesztobol (www.github.com, christophebedard).

Idealis esetben barmely kod megirasahoz IDE-t hasznalunk, amely az ,,Integrated Development
Environment” roviditése, és magyarra forditva Integralt fejlesztéi kornyezetnek felel meg. Ezek
a kodszerkesztd alkalmazasok rengeteg funkcioval birnak minden programoz6 szdmara, mint a
kod szerkesztése automatikus tordeléssel, szintaktikai hibak kiemelése, automatikus kitoltések,
kodban 1évo hibak keresése, és a kiilonb6z6 csomagok importalasa a szerkesztébdl (www.code-
cademy.com). Minden szerkesztOnek megvan a sajat er0ssége €s gyengesége, €s kiilonb6zo bo-
vitmények kiilonbozo szerkesztokkel jobban miikddnek, de végsd soron akar személyes prefe-

rencia, akar elérhetdség befolyasolhatja a dontésiinket.

A robot megirasanak nyelvének kivalasztasa szinte teljes mértékben preferencia kérdése, de az
egyszeriiségébol és elterjedtségébol kifolyolag a legidealisabb a Java nyelv, még pedig azért,
mert az interneten megtalalhatd oktatoanyagok képessé teszik a kod megirojat, hogy teljes mér-
tékben onalloan elsajatithassa a szamara sziikséges képességeket az automatizalds megirdsahoz.
A robot kodjanak megirasahoz a Java nyelv elsajatitasa nélkiilozhetetlen. A java konnyen ta-
nulhat6, és konnyen bdvithetd kiilonbozo plugin-ekkel, és rengetek jo kod szerkesztd alkalma-
z4s tdmogatja, igy kedviinkre vélaszthatjuk ki a szdmunkra megfeleld IDE-t. A java rengeteg
osztalyt tartalmaz, melyek funkciondlisan kiegészitik a nyelv altal nytjtott alap lehetdségeket.
A Java nyelv is, a tobbi ismert, elterjedt programozasi nyelvhez hasonloan, képes ,,ArrayList”-
eket kezelni, aminek funkcidja elengedhetetlen egy automatizalasra hasznalt webtesztel alkal-

mazas futtatdsdhoz. A kiilonféle adatok dinamikus gylijteménye adhatja meg akar a robotunk


http://www.github.com/christophebedard/JavaWord
http://www.codecademy.com/article/what-is-an-ide
http://www.codecademy.com/article/what-is-an-ide

kimeneti adatainak Osszességét, de akar tarolhat &tmeneti adatokat is, melyeket a programkod
futtatdsa soran hasznosit fel.

2.2.AROBOTHOZ SZUKSEGES ELEMEK ELOKESZITESE
A robot megirdsaban az els6 fazis a problémas feliilet koriiljarasaval egyezik meg. A felhaszné-
161 feliileten 1év6 gombok, beviteli mezdk ¢és egyéb felhasznaloi feliileten 1évo elemek a robot
altal manipuldlhat6 allapotba hozésa elengedhetetlen egy tesztautomata megirasdhoz.
A robot megirasdhoz sorra kell venni, hogy mit végezne el egy ember a folyamat véghezvitele
sordn, és azokat a Iépéseket, amennyiben korbeirhato és konkrét 1épések, kell a robotot megird-
nak feltérképeznie, fejben strukturdlnia, és megvaldsitania. Amennyiben latszolag a folyamat
nem diszkrét pontokbol all, abban az esetben valamilyen keriilé6 megoldassal konkretizalni kell
a Iépéseket. A robot egyik fo lényege végtére is, hogy a monoton munkavégzést vegye le a
robotot hasznalo vallardl, igy a nem beskatulyazhat6 eseteket kézi megoldassal is véghez tudjuk
vinni, akdr amig a robot a nagy mennyiségii, ismétlddo eseteket hajtja végre.

1. sz. abra. A teljes folyamat dttekintése

Kezdé fellilet megnyitasa Export f4jlok beolvasasa

Bejelentkezés

Szerkesztendd oldal megnyitdsa

Oldalon lévd link megkeresése

Oldal szereksztése

Féjl feltoltése

Publikslas

Kdvetkezd elemre Iépés

Nincs tobb szerkesztendd elem

Forrds: Sajat készitésii abra
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Az elso fazis jelen esetiinkben a Confluence tudasbazis banki oldalanak megnyitasa, ezt kove-
tden bejelentkezés, majd az 6sszes oldalon térténd szisztematikus 1€ptetés, és dsszes link 6sz-
szehasonlitdsa a korabbi verzidval, és ahol eltérés van, tehat nincs becsatolva link, ott a meg-
beszéltek szerint a sziikséges folyamat végrehajtasa, majd az uj, frissitett tudasbazis oldal pub-
likalasa.
A korabbi szerveres verzido megnyitasa sziikségszerti volt, hogy a fiokhalozati munkatarsak ké-
pesek legyenek elvégezni mindennapi munkajukat, amig a fajlok feltdltése zajlik, illetve az
eredeti, szerveres oldal az 1), felhds tudasbazis feliiletével egyszerre torténd dsszefésiilése miatt
is elhanyagolhatatlan volt, hiszen referencia nélkiil az informatikai részlegen dolgozo6 alkalma-
zottak részérol, a tudasbazisban torténo tartalom szakmai értelmezése nem elvarhato.
Mivel a robot képtelen az 6nallo gondolkodasra, és csak az altalunk megirt kod szerint halad,
igy a fentebb emlitett 1épések elvégzésére kiilonleges megoldasok alkalmazasara van sziikség.
A robot a szisztematikus 1éptetésre az egymas alatt elhelyezkedd meniipontokra ily médon nem
képes reagalni, igy mar a mentipontok 1éptetésénél egy keriilé6 megoldast kellett alkalmazni.
A szerveres ¢€s a felhds tudasbazis feliiletek 6sszehasonlitasara sem képes a robot, igy erre is
egy kézzel foghato, konkrét paraméterre van sziikség, hogy tudja, hogy a robot, hogy mit keres.
Az els6 problémara a megoldas a Confluence oldalak meniirendszerének letoltése jelenti, mely
az alabbi 1épésekbdl all dssze:

1. azaloldalak lenyitasa

2. tudasbazis 0sszes oldaldnak linkjének lehivasa

3. adatok kimentése egy fajlba
Minden oldal alatt elképzelhetd, hogy van egy aloldal, €s nem tudni, hogy hany szinten vannak

aloldalak, igy a teljes menii latszolag torténd kinyitasa kell, hogy legyen az elsé 1épés.
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2. sz. abra. A tudasbazis meniirendszerének felépitésnek abrdazolasa

* 6. Minta hitel
v 7. Minta oldal
v 7.1. Minta aloldal
v 7.1.1. Aloldalak mintaja_v1
*  7.1.1.1. Minta aloldalak_v2
« 7.1.1.2. Aloldalak mintaja_v2

« 7.1.2. Aloldalak mintaja v3

Forrds: Sajat készitésii dbra
Az oldalhoz tartozo6 szoveg, melyre kattintasra eljutnadnk az éltala képviselt oldalra, csak akkor
jelenik meg, ha a sziil6 oldalanak tartalma le van nyitva. Ha mar le van nyitva, és megjelenik a
gyerek oldalak szovege, akkor a HTML kodban is meg fognak jelenni a sziil6, és gyerek oldalak
hivatkozasanak linkjei.
Kovetkezd 1épés az oldalak linkjeinek kigyiijtése egy ,,ArrayList”-be, amit a kés6bbiekben ki
fogunk irni egy txt fajlba, ami egy egyszerii szoveges dokumentum kiterjesztésii fajl, a robot
futtatasanak egyszeriisége érdekében.
A tervek megvalositasdhoz harom kiilonbo6zo feliileten kell végig futtatni az oldal lekérdez6
robotot, a volt, szerveres feliileten, a felhds teszt feliileten és az éles felhds feliileten. A felhds
feliiletek megegyeznek, azonban a robot teszten torténd futtatasdhoz nélkiilozhetetlen a teszt
feliilet oldalainak linkjeinek lekérdezése, hiszen minden nagyobb cégnél a megrendeldnek, je-
len esetben a fiokhéalozatban dolgozd, Confluence feliiletet szerkesztoknek jova kell hagynia
egy teszt feliiletet, amin latjak, hogy a robot sikeresen végig futott, és eldre tudhatjak, hogy mit
fognak kapni az éles feliileten, amely kés6bb munkavégzésiik nélkiilozhetetlen eleme lesz.
A szerveres, régi feliilet és a felhds feliilet azonban eltér megjelenésre is, azonban, ami nagyobb
gond a robot szempontjabol, hogy HTML szinten is eltér, igy kell kiilon irni egy robotot a szer-
veres feliiletre ¢s kiilon egy robotot a felhds feliiletre.
A szerveres €s a felhds feliileten is kétféleképpen haladhatunk végig az aloldalak lenyitdsahoz,
¢s mind a kettd tokéletesen miikodoképes megoldas. A nyil szimbdélumokra kell kattintania a

robotnak, amelyek az oldal cimek el6tt allnak, igy birjak lenyitni az oldal alatt 1év6 gyerek

12



oldalakat. Ha a robot az oldal cimére kattintana, akkor az oldal megnyitasra keriilne. A nyil
szimbolumok lenyitasa nem frissiti az oldalt, igy ezt a folyamatot minden egyéb DOM ujra
bekérés nélkiil véghez tudjuk vinni.

A DOM a ,,.Document Object Model” roviditése, magyarul Dokumentum Objektum Modell. A
DOM-ot webfejlesztok hasznaljak ahhoz, hogy modositsak egy weboldal strukturajat, stilusat
és tartalmat. igy a DOM a Selenium WebDriver-ben fontos komponensnek szamit a HTMLS és

JavaScript hasznalataval torténd webfejlesztésben. (https://www.guvi.in, Lahari Chandana).

Egyszertibben fogalmazva a DOM egy olyan fastruktira, amely az oldal tartalmat képezi le, és
mindegyik elemnek van egy sajat helye ¢€s tulajdonsagai. Egy weboldalon, példaul, a DOM
reprezentalja a szovegek, képek és linkek helyét és tulajdonsagait, amelyeket egy bongészo
megjelenit. Ebben a DOM-ban képes az altalunk is hasznalt Selenium beazonositani egyértel-
mien elemeket, amelyeket késébb manipulélni tud, kiilénb6z6 modokon.

Az elso lehetséges mdd, az, ha a jobbra mutato, tehat még le nem nyitott nyil osztalyat keres-
tetjiik meg a HTML kodban a robottal minden kattintas eldtt, majd arra kozvetleniil az elso
megtalalasat kovetden ra is kattintunk. Itt fontos kiemelni, hogy minden kattintast kovetoen
fontos, hogy a robot varjon egy kis iddt, hiszen a robot nagy sebességgel tudja a kodsorban leirt
feladatokat futtatni, azonban a feliilet nem tud olyan gyorsan reagalni a kattintasokra. Ezt a
legkonnyebb ebben az esetben egy Thread.Sleep() metodussal tudjuk megtenni, ahol a zardjel-
ben kell feltiintetni, hogy hany ezred masodpercre szeretnénk, ha a kod futtatdsa sziinetelne. A
kod igy egy végtelen ciklusként tud futni, majd ha megfeleld id6 utdn nem talal a keresésnek
megfeleld elemet, akkor ,,NoSuchElementException”-t fog visszaadni hibaiizenetként, amit
meg is tudunk fogni, ha az egész végtelen ciklust egy try-catch metddusban irjuk meg, ahol a
catch részében kivételnek az eldbb is emlitett lehetdséget hasznaljuk, majd a végtelen ciklusbol
egy ,,.break” funkciéval ki tudunk 1épni, igy megszakitva a végtelen ciklust hibaiizenet nélkiil.
Nagyon fontos, hogy hibatizenet nélkiil ki tudjuk nyitni az 6sszes almeniit, hiszen, ha hibara fut
a robot, akkor nem tudja teljesiteni a kod tovabbi részét, ami nélkiilozhetetlen a tovabb hala-
dashoz.

A masik lehetdség, hogyha a robot szintén egy végtelen ciklusban van, lekérdezi az 6sszes meg-
feleld osztalyu elemet, és egy ,,WebElement” tipusu listaba rakja dket, majd egy FOR ciklus
végig kattintja az 0sszes elemet egyesével, megfeleld 1dot kihagyva minden kattintas kozott,
hogy a weboldal be tudja tolteni a megfeleld részleteket. Ez a valtozat szebb, annyival, hogy

amennyiben nincsen egy elem sem a listdban, tehat nincs tobb jobbra mutatd nyil osztalyu elem,
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a végtelen ciklust meg tudjuk allitani, és nem kell a hibaiizenetre hagyatkozni. Barmely leheto-
séget valaszthatjuk, mind a ketto lehetoség jarhatod és mikodoképes.

3. sz. abra. Az almeniik lenyitasanak két lehetséges modjanak folyamat abrdja. Bal oldalon az eldszor
felvezetett mod, jobb oldalon a mdsodik, ,,szebb” mod

Kezdéoldal megnyitasa

Kezdéoldal megnyitasa

Bejelentkezés

Bejelentkezés

Osszes jobbra mutaté
nyil szimbélum
Els6 jobbra mutaté nyil lekérdezése
lekérdezése

Listabal lévé elemek
szama nullanal nagyobb?

o>
o>

Nem
Lista elsd i-dik elemére kattintas
Lista els6 i-dik elemére kattintas

Varakozas az oldal
frisstilésére
Varakozas az oldal
frissiilésére

Hibara futott?

FOR ciklus vége

Forrds: Sajat készitésii dbra
A ,,WebElement” egy olyan objektum a Selenium tesztelési keretrendszerben, amely a weboldal
HTML elemét reprezentalja, egy eleme a DOM-nak. A ,,WebElement” lehetdvé teszi a webes
elemek azonositasat és azokkal vald interakciot, példaul kattintast vagy szovegbevitelt a tesz-
telés soran. Ez az objektumtipus minden informaciot eltarol az adott objektumrol, amit képvisel,

ami a HTML kodban is megtalalhato, igy ezek az informaciok barmikor visszanyerhetdek, cso-

portosithatdak, €s esetlegesen modosithatdak is lehetnek (www.selenium.dev-A).

Anyilak lenyitasat kovetoen a kovetkezo 1épés az, hogy a menii elemek nevét, ami jelen esetben
az oldalak cime, és azok elérésének linkjeit egy ketté dimenzids listaba irassuk. A matrixban az
elsd oszlop tartalmazza az oldalak megnevezését, a masodik oszlop az oldalak linkjeit. Mind a
két informacid nagyon fontos, mert a szerveres esetében nagyon fontos tudnunk, hogy mi a

kiindul6é oldalnak a cime, illetve a link, a szerveres esetében, a kovetkezd 1épés miatt
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nélkiilozhetetlen, de a visszakereshetdség szempontjabol is fontos. A felhds verziok esetében
az oldalak cime adhatja majd meg az 6sszehasonlitasi paramétert, ami alapjan majd tud haladni
a robot, és célzottan tud majd érkezni a problémas oldalakra. A hozza tartozé linkek, pedig a
megnyitand6 oldal URL kodjat tartalmazza majd, ami szintén kulcs fontossagu elem.

Az oldalak cimek feltdltése a matrixba Ggy torténik, hogy a robot a HTML kodot nézi, és mivel
a fejezetek listdja, mas néven a meniiszerkezet, a kod elején szerepel, igy, mivel a robot szisz-
tematikusan halad, elég egy elolteszteld ciklust beallitani, olyan paraméterrel, hogy az utolsod
menl elemnél lealljon. Ez jelen esetben ugy tortént, hogy az utolsé elem, a tizennyolcadik pont
volt, igy a FOR ciklus addig ment, amig a tizennyolcas meniipontot be nem irta a matrixba, ezt
kovetden halad tovabb a kod tovabbi részére, kilépve a ciklusbol. A ciklusban van egy fliggvény
is, amely minden egyes, a matrixba felvevendo elemet megvizsgal, hogy a kell6 kritériumoknak
megfelel-e. Arobot tehat felveszi az 6sszes linket egy ,,WebElement” tipust listara, majd ezeket
nézi at megfeleld kritériumok alapjan.

E kritériumok a kovetkezok:

e alink szovege nem NULL, tehat nem {ires

e alink szovegében van egy ,,.” karakter

e azlink szovegének elsd karaktere egy szam

e alink szovegének elsd két karaktere szam, és kisebb vagy egyenld, mint tizennyolc
A link szovegének lekérdezése a ,,WebElement”getText() metddusaval kaphatdé meg. A getText
metédus mar onmagaban egy String-et ad visszatérési értéknek, amelyre az 6sszes String osz-
talyra vonatkoz6 metddus ugyantgy alkalmazhat6. A ,,ha” fiiggvényben a vizsgalando feltéte-
lek, melyeket €s kapcsolassal kotiink 6ssze, melynek jele a dupla angol ,,és” karakter, ,,&&”,
melynek els6 feltétele a ,,.” tartalmazasa. Az, hogy a soron kovetkez6 felirat nem {ires, azt a
»ISEmpty()” metodussal vizsgalhatjuk, melyet le kell tagadnunk egy felkialtojellel a feltétel
elején. A ,,.” karakter vizsgalata azért fontos, amennyiben a link szovegének elso karaktere egy
szam, elképzelhetd, hogy nem sorszamot jelent. Egy oldal cime ebben a tudasbazisban igy néz
ki:
12.5.3. XYZ hitelezések
Amint a fenti példabdl is lathatjuk, az oldal, a 12. pont alatt, az 5. ponton beliil a 3. fejezet. A
pont karakter 1étezésének vizsgalatira meniik cimének szovegében, tudunk hasznalni egy
»charAt” metodust, mely visszatérési érté¢knek az elso el6fordulasat adja vissza a paraméterként

beirt karakternek. Amennyiben a karakter nem szerepel az adott szovegben, a visszatérési érték
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-1 lesz, igy abban az esetben, ha nagyobb mint -1 a ,,charAt” metddus eredménye, akkor tartal-
maz a szoveg pontot.
A kovetkezo feltétel a ,,ha” fliggvényben az elsé karakter vizsgélata, mely egy, a ,,Character”
osztaly ,,isDigit” igaz/hamis értéket visszaadd metddusaval is vizsgalhatd. A metddusnak oda
kell adni a link szovegének elsd karakterét, ami a ,,szerverLinkek.get(i).getText().chaAt(0)”
koddal nyerhetd vissza, ahol a ,,szerverLinkek™ a ,,WebElement” tipusu ketté dimenzios lista,
az ,,1” valtozod, pedig a FOR ciklus szamléaloja. Ha eddig az 6sszes feltételnek megfelelt a visz-
szanyert link szovege, akkor a negyedik feltételnek is meg kell felelnie, ahhoz, hogy a vizsga-
latban 1év6 aktualis elem bekeriilhessen a String tipust kétdimenzios listaba. A negyedik feltétel
pedig, hogy az elsé szam a link szovegének elején nem nagyobb mint 18. Az elsd két karakter
vizsgalata helytelen eredményt adna vissza, az oka pedig a kovetkezd.
Az els6 két karakter koziil jelen esetben mar az elsd biztosan szam, a harmadik feltételnek ko-
szonhetden. A masodik karakter ez esetben lehet egy betli, egy szam vagy egy irasjel. Ha nem
szam szerepel a masodik karakter helyén, akkor az Integer-ré konvertalas soran joval nagyobb
értéket kapnank, mint az altalunk hatarétéknek itélt 18, és igy helyteleniil hamis agra futna a
,ha” fliggvénylink. A helyes megoldas tehat, ha egy ,,substring” metddust alkalmazunk, ¢és le-
fejtjiik az elsé szamot a link szovegérol. A ,,substring” metodus azért kell, mert amennyiben
egy jegyli a meniielem szdma, akkor egy karaktert kell lefejteniink, és Integer-ré konvertalnunk,
azonban, ha mar két szamjegyi menii elemnél jarunk, akkor mar két szamjegy lesz a konverta-
lando érték. A ,,substring” metddus elsé paramétere természetesen 0 lesz, mivel mindig a ka-
raterlanc elején kell kezdeniink a lefejtést, azonban a masodik paraméter mar a ,,.” karakter
helyzetének sorszdma a vizsgalt String karakterei kozott. A konvertalas igen egyszert, az Inte-
ger osztaly ,,parselnt” metddusat alkalmazzuk hozz4, majd egy alapveto relacios jellel megvizs-
galjuk az igy kapott Integer értékét.
Az igy kapott, a kritériumoknak megfeleld értékeket hozzaadjuk egy kettd dimenzids String
tipust listdhoz, melynek elsd oszlopa tartalmazza a cimeket, a méasodik oszlopa a hivatkozaso-
kat.

2.3.AMENUK KITRASA FAJLBA
A kod a menti lekérdezése és kiolvaséasa utan végig fut az §sszes soron, majd egy ,,FileWriter”
metodust hasznalva kiirja egy txt fajlba, a hibak elkertilése végett. Nagymennyiségii adat irdsa
esetében a fajl ir6 memoridja megtelhet, és félbehagyhatja a fjl irasat, mindenféle hibajelzés
nélkiil, amelyre nincs is kiilon beépitett funkcionalitassal, amely a puffer megtelését jelzi vissza,

igy a fajlba kimentett export hidnyos lesz, és hasznélhatatlan. A probléma megoldasara mieldtt
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megtelik a f4jlt ir6 metddus memoridja, ki kell azt iiriteniink, amire megoldas lehet, ha minden

crer

crer

nek. A ,,flush” metédust meg tudjuk hivni a fajlba torténd iras elott is, igy a kordbban betarazott,
még fajlba sikeresen be nem irt adatokat erdltetve be tudjuk iratni, vagy a fajl irds utan, igy

azonnal lezarva a fajl irdsanak folyamatat (www.digitalocean.com, Pankaj). A fajl exportalast

érdemes soronként kiiratni, mint ahogyan strukturalisan el van rendezve a ketté dimenzids lis-
tan beliil is. Az oszlopok elvalasztasara egy olyan karaktert kell hasznalnunk, amit el tud men-
teni a txt, azaz egy egyszerl szoveges fajl késobb konnyen olvashato, tagolhato altala a szoveg,
és egyedi soronként, tehat véletleniil sem taldlhatdé meg a mindennapi szovegben, ami jelen
esetben a fejezet cimek €s az URL hivatkozasok. Az altalam valasztott karakter a pontosvessz6
lett, mert ez minden el6bb felsorolt kritériumnak megfelelt. A fajl kiirasa egy FOR ciklussal
torténik, amely végig 1épteti a meniit tartalmazo listakat, és soronként beirja a fajlba. A ,,FileW-
riter” osztaly ,,write” metddusa alapértelmezetten nem sorokat ir, hanem az elhelyezett kurzor-
nal folytatja a f4jl irasat, igy Ossze kel fiizni a sor elsd elemét, egy pontos vesszd szimbolumot,
majd a hivatkozast, és egy vezérldsorozattal kell zarni, ami megkezdi az uj sort. A fentebb is
emlitett okokbol minden sor irdsa elétt vagy utan, tordlni kell a f4jl ir6 memoriajat is.

A kodot haromszor futtatjuk le, annak érdekében, hogy kdonnyebben monitorozhaté legyen a
kod haladasa, és elakadas esetén is, csak egy adott fajl irdsat kelljen Gjrainditani. A kod harom-
szori lefuttatasa utdn, mely jelen esetben tartalmazza lefuttatdsonként a sziilé oldalak kibonta-
sat, az oldalak lekérdezését €s a fajl irasat, kapunk harom fajlt, amelyek mar egy beolvashato

fajlt tartalmaznak, ¢€s sziikségesek lesznek a tovabb haladashoz és a robot 1éptetéséhez.

2.4 MAPPA ES FAJL LINKEK LEKERDEZESE

A masodik legnagyobb fazis a probléma robotizalt megoldasanak menetében, amikor a tudas-
bazis oldalait szisztematikusan végig Iéptetjiik, és az oldalakon talalhat6 fajl hivatkozasokat
szintén, egy kettd dimenziods ,,ArrayList”-be helyezziik, majd szintén, a fentebb is emlitett
konnyebbségi okoknal fogva, kiiratjuk ezeket egy fajlba, amely késObb beolvashato lesz. A fajl
strukturalasa tehat, olyan kell, hogy legyen, ami alapjan majd a robot egyértelmuiien tudja majd
azonositani a behelyettesitend6 szovegeket, a megfeleld helyen, és a megfelel oldalon.

A lekérdezés inditdsdhoz a mar kordbban is hasznalt ,,get()” metddust hasznaljuk, mely szisz-
tematikusan, az oldalak szamaval megegyezd ismétlédéssel végrehajtunk egy FOR ciklust,
amely végig tudja 1éptetni az immaron beolvasott oldalakat. A fajl beolvasasara egy ,,File-

Reader” metddusba agyazott ,,BufferedReader” osztalyt hasznalunk, ami vissza olvassa a f4;jl
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megirasa elotti helyzethez hasonlatosan egy két dimenzios ,,ArrayList”’-be a fajlba irt mentik
nevét, és URL hivatkozasat. A két kiilon osztaly alkalmazésa azért fontos, mert igy a program
sokkal gyorsabban tud mikodni, és azért érdemes akar hosszutavon is, mert a ,,Buffered-
Reader”, mint ahogy arrdl neve is arulkodik, rendelkezik egy alapértelmezett 8 kilobyte-os me-
moriaval, igy nem byte-r6l byte-ra olvassa a fajlt, hanem egyszerre egy nagyobb szeletet is

képes kezelni (www.scaler.com, Jai Juneja). A jelenlegi robot szdméara az oldalak elnevezése

teljes mértékben elhanyagolhato, és csak majd az uj f4jl megirdsdban lesz csak szerepe.

A FOR ciklust a fentebb emlitett ,,get()”” metodussal kell kezdeni, majd egy ,,explicit wait”
megnevezeésl elemmel kell folytatnunk. Az ,,wait” osztaly ,,until()” metodusa egy Gigy neve-
zett ,,explicit wait”, ami képes egy folyamatot egy maximalisan, altalunk meghatarozott ideig
varatni, amig egy bizonyos kritérium nem teljesiil. Ez a varakoztatas leginkabb a Selenium
hasznalata soran tud szamunkra hasznos lenni, mivel igy tudjuk a robot altal ellendriztetni,
hogy egy esetleges oldal frissitést kovetden az uj oldal megnyilt-e mar, megfelelé6 modon

(www.selenium.dev-B). A varakoztatas jelen esetben nélkiilozhetetlen, hiszen, ha a ciklusunk

tovabb haladna mindenféle varakozas nélkiil, és tigy probalna a weboldal ,,DOM”-jahoz, ak-
kor ,,StaleElementException”-t dobna vissza hibaiizenetként, amely a leggyakoribb hibaiize-

net barmely Selenium altal futtatott tesztautomatizmus soran (www.linkedin.com, Serhat

Ugar). A ,,StaleElementException” egy olyan hibaiizenet, amely azt takarja, hogy az altalunk
keresett ,,WebElement” nem taldlhat6 meg a korabban beolvasott ,,DOM”-on beliil. A hiba-
tizenet kikeriilése végett, minden esetben, amikor a robot frissit oldalt, vagy barmely olyan te-
vékenységet végez, mely végeredménye egy uj oldal betdltése lenne, a ,,DOM” és azon beliil

1év6 elemek tjra beolvasasa nélkiilozhetetlen (www.stackoverflow.com). Az oldal betdltését

és a varakozast kovetden a linkek beolvasasa kezdetét veheti. A beolvasdshoz egy listat ho-
zunk létre, mely a beolvasando elemek tipusaval megegyezd elemeket képes tarolni, tehat
»WebElement” tipusu lesz. Ezt a listat mindenképpen egy rugalmas ,,ArrayList”-ként kell
deklaralni, mivel a linkek mennyisége oldalanként valtozhat. A linkek lekérdezésének legegy-
szerlibb modja, ha az 0sszes linket az ,,a” HTML cimkére hivatkozva tessziik, melyet a webol-
dal szerkezetét leird, oldal mogott futd6 HTML kod alapjan is ki tudunk keresni. Ezt a cimkét
egy ,,By.tagName” metodusba kell beirni. A jelen esetben az oldalon 1év6 6sszes link lekérde-
zése ¢€s listaba irdsa az alabbi mdédon néz ki:

., List<WebElement> linkLista = driver.findElement(By.tagName(,,a”)); "’

Az 9sszes link azonban tartalmazza az 6sszes gomb, menii elem és tényleges hivatkozas linkjét

is, igy ezeket tovabb kell szlirnilink. A linkek szlirését a listaba iras eldtt is meg tudjuk ejteni,
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azonban jelen esetben ez a lista elkésziilte utan torténik meg. Altalunk, a sziirés kritériuma a
linkek hivatkozasanak szovegének elsé par karatere fogja adni. A mappa és fajl hivatkozasok
eleje minden esetben kétféleképpen kezdddik, vagy ugy, hogy ,.file:///P:/” vagy tgy, hogy
»file://”, amely mar a hivatkozas kezdetén a meghajtora hivatkozik. A sziirést tehat a lista elké-
sziltét kovetden egy masik FOR ciklusba agyazott, ha fliggvénnyel tudjuk megtenni, amely
képes lesz az altalunk kivalasztott elemek kiszlirésére, és azok egy 1j listdba torténd elhelyezé-
sére. A ha fiiggvény feltétele, tehat a , linkLista.get(i).getAttribute(,,href”)” kodrészletével tor-
ténik, amely mar 6nmagaban egy Stringet ad vissza, mint visszatérési érték. Ezt a visszatérési
érteket kell még megtoldanunk egy ,,startsWith()” metddussal, amely mar egy String osztalybeli
metodus, és az igy kapott kod mar egy igaz-hamis értéket fog visszaadni. A HA fliggvény harom
kritériumbol fog allni, elsének fontos meggydzddniink, hogy a ,,getAttribute” metddus nem ad
vissza NULL értéket, amely egy iires String-et jelképez, amely abban az esetben, ha NULL
értéket adna vissza, a kodot hibara futtatna. A NULL érték kisziirése utan egy ES kapcsolattal,
tehat kettd angol ,,és” szimbolum segitségével a masodik kritériumot utana flizziik, amely a
»Hle:///P:/” kezdetl link hivatkozasokat szlirjik, majd egy ,,vagy” kapcsolattal, tehat két ,,|”
karakterrel a ,,file://” kezdetli hivatkozasokat sziirjiik.

A HA fliggvény feltétele tehat az alabbi mddon épiil fel:

HA(NULL! && ((,.file://”) || (. file:///P:/")))

Amennyiben az adott link megfelel a kritériumoknak ¢és az igaz agra fut, akkor a program fel-
vesz egy U1j elemet még a kezdeti FOR ciklus eldtt deklaralt ketté dimenzids String listaba,
melynek elsé oszlopa tartalmazza a link oldalanak cimét, masodik oszlopa az elérési linkjét,
harmadik oszlopa a link felirtdt, mas néven a link szovegét, melyet a ,,getText()” metodussal
nyeriink vissza a ,,WebElement”-bdl. A negyedik oszlop pedig, maga a link f4jl, vagy mappa
hivatkozasat fogja tartalmazni.

A kér FOR ciklus lefuttatasat kovetden a robot készen fog allni arra, hogy az igy kinyert infor-
maciokat ki tudja menteni egy fajlba, amit szintén egy ,,txt” kiterjesztésii egyszerti dokumen-
tumba mentiink el, melyben az oszlopok pontos vesszovel lesznek elvalasztva.

A fenti, link lefejtd kod, nagyjabol oldalanként 3-6 masodpercet vesz igénybe, amely az dsszes,
588 oldallal szamolva 45 percet vesz igénybe. A robot futtatasanak sebessége természetesen
nagyban fligg a robotot futtatd szamitogép teljesitményétdl, a futtatd gép internetének savszé-
lességétol, és a robot altal megnyitando oldalt biztositod szerverek sebességétol.

A robot teljes mértékben tud futni, ugy, hogy a robotot futtatd szamitogépen, a programmal

parhuzamosan a felhaszndlo egyéb tevékenységeket is tud futtatni, azonban a savszélesség
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kihasznalasa, redukdlhatja a robot teljesitésének idejét. A robot lefutasanak ideje, leginkdbb az
uj oldalak betoltésével tud megcesuszni, ahol figyelniink kell, hogy a varakoztatast elegendo id6
intervallumra adjuk meg, de ne tul sokra, abban az esetben, ha a robotot futtaté szamitégép
esetében a kapcsolat nem tud Iétrejonni a megnyitand6 oldallal. Ebben az esetben hagyni kell,
hogy a robot hibéra fusson, és a robot ujra inditasa elkeriilhetetlen.

A mappa és f4jl linkek meglétének ellendrzése nélkiilozhetetlen, és nagyban megkdnnyiti a ro-
bot futtatasat, majd a késobbi fazisokban. A linkek tudasbazisba torténd felcsatolasuk soran, és
a linkek mogott 1€évo mappa struktura megvaltozasa folyaman nincs ra méd, hogy a tudasbazis
automatikusan monitorozza és esetlegesen visszajelezzen, amennyiben a link mar nem létez6
helyre mutat, igy ezt a 1épést is nekiink kell megtenniink. Ezt a Iépést be lehet 4gyazni magéaba
a link behelyettesitd robot részébe, azonban ez a kodsor teljes mértékben tud a hattérben futni,
csendesen, igy ennek a folyamatnak a kivétele a robotot egyszertisiti, és az esetleges hibalehe-
tdségeket redukalja.

A felcsatolt linkek 21%-ban mar nem voltak aktivak a robot ezen résének lefuttatdsanak pilla-
nataban sem, igy ezek kivétele a linkeket tartalmazo fajl listabol, vagy jelen esetben egy uj fajl
irasa sziikséges a 1étezd, aktiv linkekkel.

A fajlok és mappak és fajlok valogatasara a ,,Files” osztaly ,,isDirectory” metodusa tud segiteni

(www.tutorialspoint.com — A, karthikeya Boyini). A metodusnak csak ,,Path” tipusu valtozot

tudunk odaadni, igy azt el8szor deklaralni kell, majd a String tipusu linkjeinket at kell konver-
talni az elvart valtozotipusba. A konvertalas elétt, azonban egy egyedi problémat kell megolda-
nunk, ami a fajl linkek lementése folyaman adodott. A linkek magyar karaktereket és szok6zo-
ket is tartalmaznak, melyek URL kodolason esnek at, ahol helyettesitd karakterek kihelyettesi-
tették azokat, amit nekiink manualisan, a linkek lementését kovetden vissza kell helyettesite-

nunk.
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4. sz. abra. Képernyokép, a magyar karakterek és URL kodjai betéltve egy ketto dimenzios listaba

Forras: Sajat készitésii abra
A megoldas lehet, egy lista létrehozasa, majd feltoltése a karakterekkel, majd egy FOR ciklus-
sal, és a String osztaly ,,replace” metddusaval, ahol az metddus elsé paramétere a ketté dimen-
zios lista elsO oszlopanak ,,i”-ik eleme, a masodik paramétere pedig a masodik oszlop ,,i”-ik
eleme.
A valtozé tipus a meghajtd nevével vagy a szerver nevével kell kezdédjon, ahhoz, hogy érvé-
nyes elérési utvonal tipusu lehessen, igy a ,,file:///P:/” kezdetl elérési utvonalak esetében az
els6 8 karaktert le kell vagni az elejétdl, amit a String osztaly ,,substring” metddusaval tudunk
megtenni. Amennyiben nem felel meg a link a fent jelzett kritériumnak, akkor az elérési titvonal
a link elso 5 karaktere utan lesz értelmezendo, mivel a ,,file://” kezdetii hivatkozasok folytatasa
mar a szerver nevét tartalmazza, tehat az elso 5 karaktert az elejérol le kell vagnunk a konver-
talas soran, igy a ,,Path” tipusu valtozo mart értelmezhetd lesz a kod szdmara. Mindkét esetben,
ha f4jl és ha mappa link, akkor is fontos, hogy az ,,exists” metodussal meggy6zddjiink a fajl,
vagy mappa létezésérdl, majd az ,,isDirectory” metddus tudja eldonteni, hogy az elbiralasra

kiildott elérési utvonal f4jl, vagy mappa.

Ebben a Iépésben kiilon is tudjuk venni a fajl linkeket, €s azok vizsgalatat, valamint a mappa

linkeket, és azok vizsgalatat, igy a behelyettesités pillanatdban elég lesz kisebb szekciokat
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inditani a robotbdl, igy az esetleges hibaforrasokra tudunk majd visszajelzést kapni, amennyi-
ben nem az elvart végeredményt kapjuk majd a robotnal.
2.5.FAJLOK BEILLESZTESE AZ ELVART IGENYEKNEK MEGFELELOEN A
TESZT SZERVERRE

Ateszt szerver, mint ahogyan a neve is utal r4, a folyamatok tesztelésére szolgal, mieldtt azokat
az ¢éles szerveren implementalni tudjuk. A robot a teszt szerveren mar a folyamat megkezdése
oOta folytattunk teszteléseket, melyeket a Confluence hibétlan verzidkezelésének segitségével
minden gond nélkiil vissza is tudunk allitani a robot futtatasa eldtti verziora, igy a folyamatos

tesztelések gond nélkiil futtathatok.

A teszt szerverre a robotot szinte teljes mértékben megegyezik a majd ¢éles feliileten futo robot-

tal, €s nagy modositasokat nem kell végrehajtani a feliiletek azonos felépitésébol kifolyolag.

Az els6 mddositod robot feladata a fajlok felcsatolasa, ahol az eredeti, szerveres tudasbazisban
is fajlokra mutat6 linkek voltak felcsatolva. A robotnak a human link lecseréléssel szemben,
nincs szliksége a két oldal folyamatos 0sszefiizésére, hiszen a korabbi fazisokban mar az 6sszes,
a robot szdmadra hasznos tartalom kiexportalasa megtortént. Ebben a fazisban elég lesz, ha a
robot, csak a 1étezd fajlok és mappak listajat végig gorgetve halad, €s illeszti be azokat.

A robot eldszor beolvassa a 1étez6 fajl linkek listajat, majd a teszt felhds tudasbazis meniijének
cimeit és URL linkjeit tartalmaz6 fajlt, majd a beolvasast kdvetden a tudasbazis megnyitasa,
bejelentkezés, majd egy nagy FOR ciklus segitségével halad végig az dsszes feltdltendd fajlon.
A beolvasast kovetden megnyitja a tudasbazis kezddoldalat, egy ,,dirver.get” metédussal, majd
be kell jelentkeznie egy olyan felhaszndloval, akinek van szerkesztési jogosultsaga az egész
modositando tudasbazis dsszes oldalara. A bejelentkezést gy tudjuk végrehajtani, hogy a be-
jelentkezés gombra varunk, amig meg nem jelenik egy ,,explicit wait”-el, majd a gombot meg-
kerestetjiik a robottal, melyhez a gomb ,,xPath” hivatkozasat hasznaljuk, mely a weboldal
HTML szintjén torténo elhelyezésével azonositja be az elemet, ahol hasznalhatunk relativ hely-

zetet vagy abszolut helyzetet (www.guru99.com, Krishna Rungta).

A bejelentkezési gomb megnyomasa utan, ujra be kell olvastatni az elemeket, mivel egy beje-
lentkezd képernyd fog minket fogadni, mely kordbban nem volt a része az oldalnak HTML
szinten sem. A beolvasott elemekbdl 3 elemre lesz sziikség, a bejelentkezési email cim bemeneti
mezdje, melynek oda tudjuk adni a felhasznalé email cimét, €s a jelsz6 mez0, amelynek pedig
a felhasznalo jelszavat. A bejelentkezési adatok beirasat a ,,sendKeys” metddussal tudjuk meg-
tenni, mely egy String-et kér t6liink, amit be fog nekiink gépelni a bemeneti mez6 ,,WebEle-

ment”-be, amelyre a metddus meghivasra keriilt. Az adatok beirasat kdvetéen érdemes egy
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»Thread.sleep” metodust meghivni, amely egy statikus varakozas, amellyel meg tudunk szaki-
tani barmilyen folyamatot egy altalunk meghatarozott ideig. Ez a metodus alkalmas lehet visz-
szaszamlalok készitésére is, de jelen esetben egy par ezred masodperc elég ahhoz, hogy az
authentikacios adatok beirasa véghez tudjon menni, és ezt kovetden a bejelentkezési gomb gond
nélkiil megnyomhatd legyen. A bejelentkezést kovetden az oldalon a szerkesztés gomb lesz a
kritérium az jabb ,,explicit wait”’-ben, mely csak a bejelentkezést kdvetden jelenik meg, igy
megfeleld tdimpont lehet a varakozashoz. Ha minden gond nélkiil eddig lezajlott, akkor kezddd-
het a fajl linkek javitasa, és a fajlok feltoltése.
2.5.1. Lecserélendé link megkeresése

5. sz. abra. A fajl linkek javitasat leiro, atfogo abra

Van-e kévetkez6 szerkesztend6 link?

Cserélend$ linkre
kattintas

Szerkesztend6 oldalra lépés

Kurzor elhelyezése
Link nélkuli hivatkozasok
kigydjtése

Osszehasonlitas a
cserélendé linkkel

Fajl beszurasa a fajlkezelGvel,
és billentylikombinaciok
segitségével

Nincs egyezés

Publikalas

Van egyezés

Oldal szerkesztése

Forras: Sajat készitésii abra
A fajlok feltoltése egy FOR ciklussal torténik, melynek elsé pontja, hogy az elsd feltoltendd
lista oldalanak ciménél megall, majd végig gorgeti az 6sszes teszt meniit, és megnézi, hogy ahol
van egyezés a két menii neve kozott, akkor ott megall, és a ,,driver.get” metodussal megnyitja

az adott oldalt, amelyet a korabban beolvasott teszt tudasbazis oldalainak elérési itvonaléval
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tud megtenni. Az oldal megnyitasa utan meg kell keresnie, hogy 1éteznek-e még az eredeti lin-
kek szdvegei, ahol eredetileg fajl link volt becsatolva a szoveg mogé.

A tudasbazis HTML kodja Ggy néz ki, hogy ahol kordbban f4jl vagy mappa link volt, ott a
migralt feliileten tovabbra is az link, tehat az ,,a” cimkét kapta meg az adott szovegrészlet, de
mogodtte nincsen mar ténylegesen hivatkozas, tehat a ,,href” cimke iires. A robot lekérdezi az
Osszes ,,a” cimkéjti linket, majd végig nézi, hogy hol ad vissza NULL értéket a ,,href” cimke
értéke, amit a ,,getAttribute” metodussal tudunk lekérdezni. Amennyiben a HA fliggvényeken
tul jut az adott ,,WebElement”, akkor megnézi a robot, hogy milyen értéket ad vissza a ,,getText”

metodus, és ha megegyezik a lecserélendo link felirataval, akkor elindul a szerkesztési fazis.

2.5.2. Afajl csatolasa

A fajl csatolasanak elso Iépése, hogy a robot megnyomja a szerkesztés gombot, amelyet a gomb
»XPath” elérésének kimasolasaval kaphatunk meg. A szerkesztd feliilet a hagyomanyos beme-
neti mezdkkel ellentétben a Confluence szerkesztd feliilete egy bedgyazott HTML oldal, amely
betoltését egy ,,explicit wait” metddussal varunk meg. A szerkeszto feliilet betoltését kovetden
el kell végezni azt a folyamatot, amit egy szerkesztd felhasznalo is végezne a jelen esetben.
Egy felhasznal6 a link javitasat az alabbi mddon vinné végbe:

aktualis hianyos link megkeresése

a link szovege utan kattintas, a kurzor elhelyezése végett

beszuras gomb megnyomasa

fajl csatolasa gomb megnyomasa

1

2

3

4

5. fajl kivalasztasa fajlkereson beliil

6. becsatolas gomb megnyomasa

7. eredeti szoveg kivagasa

8. ,,csatolmany megjelenités linkként”
9. csatolmany moédositasa

10. helyettesito szoveg atirasa az eredeti szovegre
11.,,0K”

12. kozzététel gomb megnyomasa
A folyamatot tehat a kattintassal, és a kurzor elhelyezésével fogjuk kezdeni. A folyamat ezen
pontjan mar nagyon pontosan tudnunk kell, hogy milyen lehetséges helyeken lehetnek a linkek,
ahhoz, hogy jol fut6 robotot tudjunk hozza irni, hiszen az 6sszes lehetséges lehetdségre nem
lehet semmilyen robotot felkésziteni, kifejezetten a javitasra szant idékorlat betartasaval nem.

Minden robotnak az aktudlis problémakra kell megoldést adjon, és jelen esetben egyszeri
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hibatlan lefutdsa a cél, és nem egy periodikusan ismétlddd események automatizalasara szolgal,
igy a specialis eseteket mind kiilon kell kezelni, és nincs mod az esetek uniformizalasara.
A linkek elhelyezkedhetnek egy szdvegben, felsorolasban szerepelhetnek egymas alatt a fajl
linkek, vagy pedig felsorolasban a szoveg részében tartalmazzak csak a linkeket.

6. sz. dbra. Linkek kiilonbozo lehetséges elhelyezkedése

A link
atnyul Uj sorba
Szoveg kézepén helyezkedik el

e Felsorolds szer(ien

e Felsorolas részeként

Forrds: Sajat készitésii dbra
A linkek szovegnek hossza pedig egészen terjed a 3 betlis szavaktol a 238 karakter hosszl szo-
vegekig. A kurzor elhelyezése, sajnos a Confluence szerkesztd sajatossagabol kifolydlag nem
megoldhato a ,,JavaScripExecutor” osztallyal, mivel a kod futtatd osztaly csak a bemeneti mez6
tipusu mezok tartalmat képes manipulalni, €s nem az egymasba agyazott HTML feliiletekét,
igy keriild megoldashoz kell folyamodni.
Az altalunk valasztott megoldas, hogyha a szerkeszt6 feliiletén bekérjiik Ujra az dsszes linket,
egy ,, WebElement” tipusu listaba, majd a korabban is ismertetett kritériumokon atsziirt elemre
torténd kattintas, akkor, ha a link szovege megegyezik az altalunk keresett aktualis feltdltendo
fajl szovegével. A kattintast a Selenium ,,click()” metddusaval tudjuk megoldani, amely minden
esetben az adott ,,WebElement” kozepére kattint. Ez a miikodés nagyban kifizetddo, amennyi-
ben a kattintandd objektum egy gomb. Amennyiben azonban a kattintand6 objektum egy szo-
veg, akkor is a kozepére kattint, abban az esetben is, ha a szoveg atfolyik egy 10j sorba, igy a
kattintas egy teljesen véletlenszerli pontban torténik. Az ilyen hosszt link szévegek szama el-
hanyagolhat6 azonban, és ezek javitasa utdlag kézzel is konnyen megoldhato, igy a keriild meg-
oldas kitalalasa ezen esetekre elhanyagolhato, és a raforditott id6 nem hozna vissza a manualis
javitassal megsporolt idot.
A Kkattintés a szoveg kozepére torténik, még pedig a pixel pontos kdzepére. Példaul, ha egy szo6
paratlan karakterbdl all, akkor a karakterszamabol kivonunk egyet, majd megfelezziik, majd
hozzaadunk egyet, és a kurzor az igy kapott karakter utan lesz elhelyezve. Figyelembe kell
azonban venni, a sz¢élességében kisebb karaktereket és szélesebb karaktereket. A kattintast, ter-

mészetesen csak a bels6 HTML oldalra torténd valtds utan tudjuk kivitelezni, amelyet a

25



ndriver.switchTo()” metodussal tudunk véghez vinni. A ,,switchTo” metddus elvarja, hogy ad-
junk meg neki, egy ,,WebElement”-et, amely az 1j ,,iFrame”-et tartalmazza. Ezt a Confluence
oldal HTML oldalanak vizsgalat mo6djabol tudjuk ismét kiolvasni. A kapott elemet tobbek ko-
z06tt az ID-je alapjan is be tudjuk azonositani, amely jelen esetben az ,,wysiwygTextarea ifr”.
Ez az ,,iFrame” a szerkesztd feliilet beagyazott feliilete, igy ezt elég egyszer még az els6 valtas
elott deklaralni, mint valtozo, €s ezt kdvetden csak a deklardlaskor elnevezett valtozora meg-
hivni a ,,switchTo().frame” metddust, melynek oda tudjuk adni az emlitett ,,WebElement” ti-
pusu valtozot. Amennyiben a késdbbiekben a feliileten 1év6 navigacios, vagy formazo gombo-
kat szeretnénk haszndlni, vagy barmely elemet, amely az ,,iFrame”-en kiviil helyezkedik el, a
ChromeDriver osztély ,,switchTo().defaultContent()” metéduséaval vissza tudjuk allitani a f6-
kuszban 1évo feliiletet, igy aktivak lesznek Gjra a gombok, és a robot manipuldlni tudja majd
Oket jra.

Miutan a kattintas megtortént a robot altal, a kurzor a keresett link szovegének viszonylagos
kozepén van. A kurzor eljuttatdsa a szoveg végére azonban egy kiilon folyamat. A legegysze-
rubb megoldas a fentebb is emlitett ,, JavaScriptExecutor” osztaly alkalmazasa, €s a JavaScript
programozasi nyelv egy szinten torténd elsajatitdsa adna, azonban a két szintes HTML szerke-
zet nem engedi meg a JavaScript-ben ismeretes ,,Selection” metédus alkalmazasat, amellyel
képesek lennénk akar teljes intervallumokat kijeldlni, vagy csak a kurzort elhelyezni, abban az
esetben, ha a kijelolés kezdeti és végzd datumat azonos értékkel toltjiik fel. A keriilé megoldas
egy képlet, mely képes a szoveg kdzepén elhelyezett kurzort a szoveg végére terelni. A megva-
l6sitashoz a ,,Robot” osztalyt alkalmazzuk, amely egy alap eszkoze a Java nyelvnek. Az
»java.awt” a Java Abstract Window Toolkit (AWT) része, amely grafikus felhasznaloi feliiletek
létrehozasahoz és kezeléséhez hasznalt csomag. Az ,,Robot” osztaly lehetdveé teszi a szimulalt
egérmozgatast €s billentylizetmiliveleteket grafikus felhasznaloi feliileteken beliil, vagy barhol,
ahol lehet billentyli kombinaciokkal vezérelni alkalmazasokat, vagy akar makré funkciok fut-
tatdsara is alkalmas.

A ,,Robot” osztaly altal képesek vagyunk megfeleld billentylikombinaciok segitségével a kere-
sett szoveg végére helyezni a kurzort, azonban a sokszinii lehetdségek miatt a képlet komple-
xitasa is no. A képlet pedig a kovetkezo:

A keresett szoveg hosszabol kivonunk kettdt, akkor, ha a szoveg paros karakterszamu, €s egyet,
ha paratlan, abban az esetben, ha a keresett szoveg karakterinek hossza tobb mint harom. Az
igy kapott szamot elosztjuk kettdvel, majd kivonunk kett6t, és az igy kapott 6sszeget bevezetjiik

egy FOR ciklusba, ahol a szammal megegyezé mennyiségben végrehajtunk a ,,Robot”
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osztalyon beliil talalhato6 ,,keyPress(KeyEvent. VK _RIGHT)” miivelettel jobbra Iéptetjiik a kur-
zort. A leiitott billentyt felengedése kotelezd mindig, a ,,Robot” osztaly alkalmazasanal, és en-
nek kihagyasa a kod hibara futasahoz vezethet. A gomb felengedéséhez a ,,keyRelease()” me-
todust kell alkalmazni, ahol a felengedendd gomb azonositéjat kell feltiintetni. A jelenlegi pon-
ton a kurzor négy pozicidban lehet:

e ponta szdveg végen

e utolso karakter elott

e utolso eldtti karakter eldtt

e utolso 3 karakter el6tt
A fent emlitett 0sszes lehetdség koziil nagyon kicsi a lehetdsége annak, hogy amennyiben az
utolso harom karakter el6tt all a kurzor, akkor az utolsdé harom karakter 6nmagaban egy szobol
all, tehat tartalmaz a harom karakter szokozt. A tovabb haladdshoz a ,,Robot” osztallyal kiadunk
egy kontrol és jobbra nyil gomb billentylikombinaciot, ahol a nyomvatartanddé gomb lenyomasa
és felengedése kozé kell zarnunk a billentylikombinacié masodik elemét. igy a kurzor az utolso

sz0 utan lesz, azonban itt harom lehetdség allhat fent:

e akeresett link egy szovegen beliil helyezkedik el, igy a kurzor a kontrol és jobbra nyil
lenyomasa utan a kdvetkez6 sz6 elejére fog ugrani

e akurzor jo6 helyen, a sor végén fog 4llni

e akurzor megall egy esetleges zardjelen beliil
Mivel csak billentylikombinaciokkal tudjuk navigalni a kurzort a szerkeszto feliileten, igy meg-
bizonyosodni arrol, hogy a kurzor a fajl beszurasa elétt a megfelel helyen van-e karakter szin-
ten, csak a vagolapot tudjuk hasznalni. A lentebb irt kodrészlet létrehoz egy ,,clp” nevil valtozot,
amely segitségével egy String tipusu visszatérési értékii metddussal vissza tudjuk majd nyerni
a vagolapra masolt elemeket.

,,Clipboard clp = Toolkit.getDefaultToolkit().getSystemClipboard()”

A valtozo helyes deklaralasat kovetden, ahol természetesen a valtozo neve kedv szerint modo-
sithato, a vagolap tartalmat barmikor be tudjuk a koddal olvastatni, a
»getContents(DataFlavor.stringFlavor)” metodussal. Fontos kikétni, hogy a vagolapra masolt
elem visszafejtése soran szinte minden esetben ,,try-catch” kapcsolat hasznalata sziikséges, ahol
a hiba elkapasa soran az ,,UnsupportedFlavorException”-re kell hivatkoznunk, hiszen konnyen
el6fordulhat, hogy a vagoélap nem tartalmaz semmi, képet tartalmaz, fajlt, vagy barmely mas,
nem szdveges tartalmat tartalmaz, amelyre a kikotott hibaiizenet érkezne valaszként a lekérde-

z¢€s soran. A harom eset vizsgalata hasonloképpen zajlik:
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1. billentylikombinaciokkal a karakter kijelolése

2. akarakter kimasolasa

3. HA fiiggvénnyel a karakter vizsgalata

4. a HA fliggvényvizsgalatabol adodé eseménysorozat végrehajtasa
A robotnak el6szor, tehat, ki kell jeldlnie a karaktert, amelyet vizsgalni szeretne, ez elsdsorban
a kurzor utan 1évo karakter. A karakter kijelolése a SHIFT és jobbra nyil gombok kombinécio-
jéval lehetséges. Ezt kovetden ki kell mésolni a karaktert, amelyet a CTRL ¢és a ,,C” gomb
lenyomasaval tehet meg a robot, majd a kurzort vissza kell helyeznie az eredeti pozicidoba, majd
onnan varnia a kovetkezd utasitdsokat, amelyet egy balra nyil gomb lenyomaséaval tud meg-
tenni. A HA fiiggvény ezt kovetden megvizsgalja a vagolapra masolt elemet, €s amennyiben
nem NULL, tehat tires, akkor megvizsgalja, hogy egy 0j bekezdés karakter-e vagy egy szo6koz-
e, amely vizsgalatat a Java nyelvben hasznalatos escape sorozattal tehetiink meg, a,,\n” értékkel
¢s a sz0koz esetében pedig a ,, ,, karakterrel. Az escape sorozatok kiilonb6ozd specialis karakte-
reket képesek megjeleniteni, amelyeknek els6dleges felhasznalasi teriilete a konzolon torténd
feliratok megjelenitése, rendszerezése. Az escape sorozatok koze tartozik az uj sort jelképezod
,»\n” karakter, a ,,\t” escape karakter, amely a tabulator karaktert jelképezi. Escape karakterek a
megoldas akkor is, ha szeretnénk Stringként kezelni kiilonb6zd szintaktikai elemeket, mint az
egyszeres ¢és kétszeres idézdjel vagy a hatulso perjel.
Amennyiben a vagolapra masolt érték egy bekezdés karakter vagy egy szokoz, ugy nincs sziik-
ség tobb korrekciora, és haladhat tovabb a robot a fajl beillesztésére. Amennyiben azonban nem
az, a vizsgalat tovabb folytatédik. Abban az esetben, ha barmely mas karakter szerepel a vago-
lapon, akkor a Robot osztalyt alkalmazva a fentebb is emlitett, kontrol és jobbra nyil billentyi-
kombinéciot kell végrehajtanunk, igy a szo végére érve, vagy a kovetkez0 szo elejére. A kurzor
juk, igy kimasoljuk a kurzor utani karaktert, majd vizsgalat ala vetjiik, hogy az ismét egy sz6-
koz, vagy enter, amikor mas teenddre nincs sziikségilink, ha zarojel, akkor egyel jobbra kell
1épniink. A kurzor el6tt 1évO karatkter vizsgalata is fontos ezen a ponton, hiszen elképzelhetd,
hogy a kurzor a kdvetkezo sz6 elejére ugrott, igy amennyiben a kurzor elott 1évo karakter egy
sz0koz, egyel balra kell 1éptetni a kurzort, egy balra nyil gomb lenyomasat imitalva a Robot

osztéllyal. A kurzor jo helyen van ezennel, és lehet beszarni a fajlt.
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7. 8z. abra. A kurzor elhelyezését bemutato folyamatabra

Hivatkozas nélkiili linkek listdba gy(itése

Link “getText” visszatérési értékének
vizsgélata

Nincs egyezés

Van egyezés

A keresett szovegnek kirdlbelil a
felével jobbra Iéptetés

Kovetkezd karakter kiméasolédsa és
vizsgélata

A fajl feltoltése egyszerii, ambar egy keriilod megoldast kell majd alkalmazni. A feltdltést eloszor
is megkezdjiik azzal, hogy ,,iFrame”-et valtunk, hiszen a besziras gomb is mar az eredeti, nem
bedgyazott feliileten van. A hozzaadas, beszuras gomb megnyomasara hasznalhatunk ,,xPath”
hivatkozast is, hiszen ez minden oldalon azonos lesz, valamint a robot csak egyszer lesz lefut-

tatva, igy a késobbi frissitésekre nem kell jelen esetben felkésziteni a dinamikus elem azonosi-

Sz6kéz, b

Dokumentum beillesztése

Egyéb karakter

Kontrol és jobbra nyfl lenyoméasa

kezdésjel
Kovetkez6 karakter kimdasolédsa és

vizsgélata

Sz6koz, bekezdésjel

Zart zardjel

Jobbra Iépés

Ek&2z6 karakter kimdsolédsa és
vizsgélata

&(— Egyéb karakter

Publikélas

Sz6koz

Balra Iépés

Forras: Sajat készitésii abra

tassal. A gomb megnyomasa tehat az alabbi modon néz ki:

driver.findElement(By.xpath(,,//*[@id=\"rte-button-insert\”’] ”)) .click()”

A pluszjel utan a f4jl hozzaadasa gomb megnyomadsa jon, amely eldtt érdemes egy ,.explicit
wait” beszurasa, hogy meg tudja varmi a robot dinamikusan, amig megjelenik a kattintando

elem. Az igy megjelend parbeszéd panelen 1év6 fajl feltoltése gomb, azonban nem a szokvanyos
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bemeneti mezd tipust, hanem csak egy ,,label”, azaz cimke tipusti gomb, ami egy 0j parbeszéd
panelben hozza fel a fajl beszurasara alkalmas fajlkezelot. A bemeneti mezo tipusi gomb ese-
tében a f4jl beszurasat a ,,sendKeys” metddussal tehenténk meg, amelynek odaadnank String-

ként a fajl elérési Gtvonalat, és az automatikusan a fajl feltoltését kezdeményezné (www.soft-

waretestinghelp.com, Sonali Satpute). A jelen esetben azonban itt is egy keriild megoldast al-
kalmazunk. A megoldas a mar hasznalt Robot osztaly, ¢s a vagolap manipuldlasara hasznalatos
»Toolkit” osztaly ,,getDefaultToolkit().getSystemClipboard().setContents” metddusa, amely-
nek jelen esetben oda kell adnunk az elérési utvonalat, mint elsé elem, és a vagolap tulajdonosat
tolthetjiik ki, vagy egy tires értékként is ki tudjuk keriilni ezt a Iépést, amelyet egy ,,null” érték
beirasaval érhetiink el. A fajl elérési titvonalat a beolvasott, és aktualisan beszurando kettd di-
menzios listanak a 3. elemének visszanyerésével tehetiink meg A vezérlés innentdl kezdve meg-
int billentylikombinaciok segitségével torténik. A fajl besziras gomb megnyomasat kovetden a
kurzor a fajl nevének beillesztésére szolgalo mezoben fog elhelyezkedni, igy oda elég lesz a
fajl elérésének utvonalat, és a f4jl nevét, valamint kiterjesztését tartalmazo String bemasolasa-
val az altalunk kivanatos fajl beszurhat6 lesz, barhol is helyezkedjen az el mappa szinten. A
beillesztéshez egy billentyli kombinacio lenyomasara lesz sziikség, amelyet a kontrol és a ,,v”
lenyomasaval érhetiink el, majd egy enter lenyomasat is kezdeményezniink kell a roboton ke-
resztiil, hiszen igy nyomjuk meg a ,,megnyitds” gombot a fajlkezeld ablakéban. Ezt kovetden a
fajl felotlése megkezdddik, majd egy ,,explicit wait” segitségével, a beszuras gomb megjelené-
sét megvarva, az elem lenyomasaval folytatja a robot. A beszlrads ezennel megtortént. A robot
a késobbi tomeges manualis formazas elkertilése végett a felcsatolt fajl formazasat is elvégzi.
Az elvégzéshez sziikséges harom 1épés, az eredeti link szovegének kitorlése, a fajl megjeleni-
tése linkként, majd a link szovegének modositasa. Az eredeti szoveg kitorléséhez a robot egyel
balra l1épteti a kurzort, majd egy FOR ciklust kezdeményez, amelyet a helyettesitend6 szoveg
karakterszdmaval megegyez0 szammal megismétel, amelyben a shift gomb nyomva tartasa
mellett a balra mutatd nyil gomb megnyomasat ismétli. A kijelolést befejezve felengedi a shift
gombot, majd a torlés gomb megnyomasaval az eredeti link szovegét kitorli a tudasbazisbol,
helyet adva a beszurando6 fajl linkjének. A fajl egy ,,img”-ként, azaz képként jelenik meg a szer-
keszt6 feliileten. A robotnak feladatnak kiadni, hogy nyomjon meg egy ,,img” cimkéji elemet
azonban nem megoldas, hiszen a tudasbazis tartalmazhat tényleges kép elemeket is, amelyek
jelen esetben linkként torténd megjelenitését kezdeményeznénk. A szdmunkra megfelel6 cim-
kék mellett fontos azon elemek szlirése is. A robot tehat elsé sorban visszavalt a szerkesztd
»iFrame”-jére, majd az Osszes kép kikeresése utan végig futtat egy keresést a listaba betoltott

képeken, és ahol a ,,data-macro-parameters” attribituma a ,, WebElement”-nek megegyezik az
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imént becsatolt fajl elérési utvonalaval, akkor arra a robot kattint, majd 0jra ,,iFrame”-et kell
valtania, mivel a felugro ablak mar a szerkeszto feliileten kiviil jelenik meg kod szinten, igy azt
a robot nem latna. A sikeres keret modositdsa utan a robot megnyomhatja a ,,Show as link”
gombot, amely a gomb szévegének megfelelden a becsatolt tartalmat egy kis elonézet helyett
szovegként fogja megjeleniteni, méghozz4 minden esetben a becsatolt fajl nevének és kiterjesz-
tésének Osszeflizésekként. Mind a linkként torténd megjelenitést, mind az ehhez tartozo szer-
kesztés gombjat ,,xPath” segitségével tudjuk beazonositani, mivel szerencsére a gombok min-
den esetben ugyanott helyezkednek el az oldal forraskodjaban. A szerkesztés gomb megnyo-
masa utan egy felugré ablak jelenik meg, ahol van egy bemeneti mez0, amire akar ,,sendKeys”
metodussal is be tudjuk iratni a f4jl megjelend szovegét, vagy egy kattintdssal a mezdre, majd
egy kontrol és ,,a” billentylikombinacioval a mezdben 1évd eredeti feliratot kijeloljiik, majd
kitoroljiik egy torlés gomb szimuldlasaval, ezt kdvetden a vagodlapot feltoltjiikk a megfeleld el-
érési utvonalat tartalmazo String szoveggel és megnyomjuk beillesztésre alkalmas billentyi-
kombinéciot, amelynek segitségével be tudjuk illeszteni a megjelend szdveget. A fajl ezennel
be van illesztve €s a szovege is az eredeti szoveghez hasonlatos, hiszen a szoveg utan beszlrt
fajl megtartja az eredeti formazasi beallitasokat is. Az oldal ezennel kdzz¢é tehetd, amely elott
meg kell bizonyosodni, hogy az oldalt figyelok nem kapnak értesitést a modositasokrol, amit a
régi szerkeszt6 feliileten egy pipa jelentett. A pipa bejelolt llapota jelenti, hogy az értesité email

ki lesz kiildve. A pipa allapotarél a Selenium beépitett funkcidja, az ,,isSelected” funkcio tud

informaciot adni (www.browserstack.com — A, Sonal Dwivedi), amely egy igaz/hamis vissza-
térési értékkel szolgal szamunkra. A visszatérési értéket magaban mar be tudjuk helyezni egy
HA fliggvénybe, igy annak lefutdsa csak akkor zajlik le, ha a pipa be van jelolve. Ha a fiiggvény
lefut, akkor a vizsgalt elemre kiildeni kell egy kattintast, amely igy kikapcsolja az értesitendd
személyeket. Az is eléfordulhat a publikaléds pillanataban, hogy egy iizenet ablak ugrik fel,
amely azt mondja, hogy vannak mas szerkesztOk altal végzett publikalatlan modositasok, ame-
lyek minden esetben publikalhatoak lesznek, igy ez az ablak felugrasa esetén a ,,Publish any-
way” gombra kell nyomnunk, mely a figyelmeztetés ellenére is publikalni fogja az oldalt.
2.6.MAPPA CSATOLASA ES AROBOT ELES FUTTATASA

A mappak csatolasa nagy részben megegyezik a fajlok csatolasaval, magat a csatolas részt le-
szamitva. A robot a hivatkozas nélkiili linkeket keresi minden szerkesztés alkalmaval, igy azt a
jelenlegi allapotban is ki kell tordlniink, és feliilirnunk. Amig a fajlok csatolasanal az eredeti
felirat kitorlésre keriil, addig a mappa hivatkozasnal ez nem lehetséges, hiszen a szoveget vissza
kéne irnunk, azonban a link cimke kitdrlése 1étfontossagu a robot mitkodésének szempontjabol.

A szerkeszt0 feliiletre eljutasig a robot teljes mértékben megegyezik az el6z6 folyamattal, a

31


http://www.browserstack.com/%20-

kiilonbség a csatolason, és a link migralt cimének cseréjében van. A linkek minden esetben egy
bizonyos tarolé elemen beliil helyezkednek el, igy a legegyszeriibb, ha egy
»JavascriptExecutor” osztalyt alkalmazunk, és lefuttatnunk egy koédot, amely az adott elem

megkeresése utdn kitorli az elem sziil6jén beliil 1évo Osszes gyerek elemet, majd a bels6 HTML

elem szovegébe beleirja az eredeti link szovegét (www.browserstack.com — B, Mohammad

Waseem).

8. sz. abra. ,,JavaScriptExecutor "-al lefutatott kodrészlet, melyben ki van paraméterezve a link szo-
vege

Forras: Sajat készitésii abra
A link szovegének beirasa az elérési itvonal vagolapra torténo masolasaval, majd annak billen-
tytikombinaciokkal a szerkesztd feliiletre torténd helyezése jelenti. A kurzor mozgatasaval a
mappa linkek behelyezése soran nem kell foglalkozni, mert amikor a JavaScript kod lefut akkor
a szerkesztd automatikusan az 0j szovegrészlet utan teszi a kurzort. A dolgunk mar csak egy
sz6koz billentyii leiitése és az elérési utvonal vagolapra toltése és beillesztése a feliiletre, majd
az oldal készen van, ¢és publikalhat6. A teljes folyamat ezennel le van fedve és készen all az

éles, felhOs szerveren torténd futtatasra.

Az éles szerveren a kutatasba forditott id6 miatt a robot futtatasdban modositasokat kell végre-
hajtani, amelyek a tudasbazis frissiilésébdl adodik. A kapcsolatok, amelyeket a meniik nevével
tudtunk csak l1étrehozni, kritikusan fiigg a robot sikerességével. A modositott oldal cimek nevét
nekiink is modositanunk kell az éles tudasbazis linkjeit tartalmazé oldalak esetében, és a linkek
esetében is, amelyre tudunk hasznalni kodot is, de kézzel is minden gond nélkiil megoldhato. A
robot végig fogja olvasni az dsszes kicserélendd linket, és oldal cimek egyezdségének hianya-
bol adéddan azok nem keriilnek majd beillesztésre. Az oldalak elérési URL-je nem véltozik az
oldal cimének modositasaval, igy azokat nem kell médositani.

A teszt szerveren sikeres lefutast kovetden az €les futtatas tobb szakaszban torténik, ezzel ked-
vezve az alkalmazas feleloseinek, abban az esetben, ha valahol vétene a robot, nem az Gsszes
probléma javitasat kell kivitelezni egy adott napon. A robot 3 nap, munkaidé utan sikeresen

végig tud futni, igy a problémak javitdsa minden probléma nélkiil megoldasra keriilt.
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3. AROBOT SIKERES FUTTATASAT KOVETO ADATOK
3.1L.KIVETELKEZELES ES EGYEB INTEZKEDESEK A FUTTATASHOZ
Kivételkezeléskor fontos megemliteni a kiillonb6z6 osztalyoknal hasznalt kikotendd kivétele-
ket, amelyeket egyarant egy ,,try-catch” metddusban is fel tudunk venni, vagy osztaly szinten
is kikothetjiik, az osztaly altal bekért valtozok utan a ,,throws” utan is, amely igy figyelmen
kiviil hagyja, ha a program az utana beirt kivételeket vagy hibaiizeneteket dobna. Ezek az osz-

talyok, amelyek a program soran megjelentek, és kivételkezelésiik sziikséges, a kovetkezok:

1. tablazat. A kikotendo kivételek csomagja, osztdlya, és a kivétel megnevezése

Csomag Osztaly, metodus Kivétel/kikotés

java.io FileReader, FileWriter IOException

org.openga.* driver.get(), driver.findElement() | UnhandledAlertException

java.awt.* Robot AWTException

java.lang Thread.sleep() InterruptedException

) Toolkit.getDefaultTool- .

java.awt.datatransfer.* UnsupportedFlavorException
kit().getSystemClipboard()

Forras: Sajat készitésii tablazat
Az osztalyok alkalmazasa soran a kivétel kikotése azért fontos, mert ezek a leggyakoribb hibak,
amiket a hasznélt metddus dobhat, igy azok kezelése fontos lehet a programozonak. Ebben se-
gitségre van a kodszerkesztd is, amely automatikusan hibaként is jelzi, ha nincs az adott, leg-
gyakoribb hiba lekezelve. A lekezelése a tipikus hibailizeneteknek rendkiviil fontos, €s az igy,
hogy hogyan tudjuk vagy szeretnénk lekezelni. A legtobb hibaiizenet figyelmen kiviil hagyhato,
amelyek a tdblazatban is szerepelnek, azonban a Selenium altalanos ,,StaleElementException”,
tehat nem talalhato elem kivétele rendkiviil fontos, hogy helyesen legyen lekezelve a program
egészének soran, mindig a megfeleld helyzethez alkalmazva.
A robot futtatdsahoz sziikséges allomanyokat folyamatosan tudjuk pdtolni, amennyiben alkal-
mazasuk sziikséges lesz a folyamatunk soran. A fenti robot elkészitéséhez a Selenium sajat ol-
dalan is megtalalhat6 ,,ChromeDriver” letdltése fontos, amelyet az alabbi médon tudunk rend-

szervaltozoként rogziteni:
., System.setProperty("webdriver.chrome.driver”, [a letoltott allomany elérési utvonalal);”

Természetesen, az altalunk automatizalni kivant bongész6 WebDriver-jét kell letoltentlink, ami

jelen esetben a Google Chrome volt (www.tutorialspoint.com - B).
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A Selenium oldalardl értelemszertien le kell tolteniink még a kdzvetlen komponenseit, amelyet
szerverként is le tudunk tolteni vagy ,,jar”, azaz ,JJava Archive” roviditését kiterjesztésként

hasznal¢ forrasfajlokat (www.docs.oracle.com) is, amelyeket utana a projektiink struktarajaban

hozza kell adnunk. Tébb hibakodot is dobhat a kodunk futtatast kovetden, azonban nyilt forrés-
kodu szoftverhez mérten barmilyen adllomany az internetrél barmikor letolthetd €s konfigural-
hatd, ezzel potolva a hidnyossagokat.
3.2.STATISZTIKAK ISMERTETESE ES AZOK ERTELMEZESE

A robothoz sziikséges szoftverek kivalasztasa, beszerzése, valamint a hozzajuk tartozo licen-
szek beszerzése a cég méretébdl és a szigoru auditbdl kifolydlag 2 hétbe tellett. A robot meg-
irasahoz sziikséges alapismeretek elsajatitasa €s a robot tesztelése szintén masfél hetet vett
igénybe, amely 6rakban szamolva 80 munkadranak felel meg. Az egyeztetések a megrendelo-
vel, jelen esetben a fiokhaldzatban dolgozd kollégakkal masfél hetet vettek igénybe, de ez az
1d6szak egymadssal atfedésben volt, mind a program megirasdnak iddtartama alatt, mind az al-
kalmazas igénylés idejére vetitve. A teljes megvalositashoz sziikséges 1dd, tehat kozel egy ho-
napot vett igénybe a harom nap futtatassal toltott idovel egyiitt, amely naponta masfél orat vett
igénybe, ugy, hogy a robot lasst, otthoni halézaton volt futtatva, igy a varakozasi idok nagyban

megndvekedtek.

A manualis feltoltés atlagosan egy oldal esetében 5-8 percet vesz igénybe, amely az 6sszes oldal
feltoltése esetében 49 emberoratol kezdve egészen 78-80 oOrat is igénybe vehet, feltéve, hogy az
illeté nem dolgozik mason, és megallas nélkiil a kijelolt feladattal foglalatoskodik, nem be-
sz¢lve arrol, hogy manudlis helyettesités esetében, ha a megrendelé modositja az eredeti meg-
allapodast a feladat lefolyasaval kapcsolatban, akkor a folyamat ujra kezdhetd és az 1d6 sok-
szorosodni kezd. A jelenlegi esetben 2 igény modositas tortént a behelyettesités végkimenete-
lével kapcsolatban, amelyek javitasa a robot esetében csak par kod részlet frissitését vette
igénybe, azonban a manualis feltdltés esetében vissza kell mennie a szerkeszté személynek, és
javitania a problémas linket. Természetesen, ez a személy lehet az javitast végrehajtdo személy
1s, vagy a tudasbazist hasznalo és szerkesztd fiokhalozati munkatars, viszont a javitassal fog-
lalkoz6 személye nem valtoztat a cselekménybe fektetett id0 mennyiségén. A kézzel torténo
javitas ugyanakkor nem feltétleniil j6, ha munkaidoben torténik, hiszen, ha egyszerre szerkeszti
az oldalt két személy is, esetlegesen, akkor a modositasa 6sszeakadhat a késébb publikalé sze-
mélynek az idében kordbban publikal6é személyével, abban az esetben, ha az egyik személy

szerkesztésének megkezdése utan a masodik személy is elkezdi a szerkesztést, majd a késdbb
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kezdett személy publikalast végez. Az igy inkabb munkaidd utdn végzendd feladat azonban
tuléranak szamit a cég szdmara, és plusz koltséget jelent.

A robotizéalas azonban befektetés a kollégakba, a folyamat megértésébe, és a jovobe. A cégen
beliili folyamatokat egyszer kell kijarnia valakinek, és utdna mar sokkal hamarabb juthatnak
hozza masok a sziikséges er6forrasokhoz, igy gyorsitva barmely jovobeli fejlesztést. Mivel,
mint jol lathatjuk a szamok a robotizalas ellen szolnak, ugyanakkor nem szabad megfeledkez-
niink a lehetdségek tarhazarol. A robotizalas barmely részszakaszban megallithat6, és akar da-
rabokban is alkalmazhato, tehat ha csak egy lekérdezést szeretnénk futtatni, arra is alkalmas
lehet. A fajlok helyének lekérdezése tobbek kozott igen hasznos elsd 1épés lehet akar akkor is,
ha szeretnénk magat a f4jl feltdltést manualisan végezni. Elvégezhetd példaul a fajlok validaci-
0ja is, par perc leforgéasa alatt, igy aki kézzel javit, mar csak a 1étez6 fajlokat probalja meg
feltolteni, ezzel is id6t sporolva maganak, €s a céltudatos munkavégzésnek koszonhetden a hi-
balehetdségeket is minimalizalni tudja. A program hasznalhat6 az adatok kiexportalasara, az
adatok manipulélasara, mint jelen esetben a dekddolas magyar karakterekre, vagy éppen hasz-
nalhato lehet a tényleges elemek lecserélésére. Elképzelheté megoldas lehet, hogy valamilyen
modon kiiratjuk a lecserélendd elemeket a konzolra, valamint megnyitjuk az oldalt, ahol az
elemeket kell cserélni, de azokat manualisan kezeljiik, és valamilyen inputot varunk a program
szerkesztd alkalmazas oldalara a felhasznalotol, példaul a ,,Scanner” osztdly alkalmazasaval,
amig a program var, ¢s amit megkapta a vart bemenetet a program folytatodik, és kiirja az 0j
adag lecserélendd fajlt, és megnyitja a szerkesztendo oldalt.

A kutatasba vetett id6 azonban nem volt nagy kihatdssal az egyébként érintett, megrendeldi
részlegekre nézve, hiszen a régi feliilethez torténd hozzaféréssel minden korabbi fajl elérését
lehet biztositani, amely ad némi 1d6t a robot finomitasadhoz.

M¢ég egy fontos pont, hogy az emberi er6forras megteremtése a human modon elvégzett javi-
tashoz, ugyszintén iddbe telik, amig rendelkezésiinkre 4all, és sok egyéb, a human erdforrasbol
akad6 probléma megnyujthatja az ekképpen torténd javitast, mint példaul: betegség, hidnyos

vagy hibas munkavégzés.
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OSSZEFOGLALAS
A dolgozat hipotézisét alatamasztva elfogadjuk, hiszen kell6 bizonyitékunk van annak megala-
pozottsagara, amely tapasztalati, €s szamszerli ismérveink alapjan is azonosan, pozitiv irinyba
billentik dontésiinket.
A Seleniummal torténd robotizalas, tehat egy minden oldalrol eldnyds befektetés kollégak sza-
mara, hiszen az els6 alkalommal kell csak az alabbi folyamatokon atesni:
e Selenium megigénylése
e Selenium bank biztonsaggal torténd elfogadtatasa
e ChromeDriver igénylése
e ChromeDriver bank biztonsaggal torténd elfogadtatasa
e Licensz igénylése a kodszerkeszt6 alkalmazashoz
o Az 0sszes alkalmazas telepittetése ¢és konfiguralasa
e Ellett inditva a licensz nélkiili kod szerkeszto atnézetése a bank biztonsaggal
e Az alkalmazasok megtanulasa:
o Selenium ¢és éltalanos robotizalas barmilyen korabbi tudas nélkiil
o Javanyelv felfrissitése az Egyetemi tudés alapjan
o Java osztalyok (Robot, JavascriptExecutor, FileWriter, FileReader) kiismerése
e Confluence feliilet HTML kodjanak kelld kiismerése és atlatasa
e HTML koéd altalanos atlatasa, és JavaScripttel torténd manipulalasanak elsajatitasa
e Adatszerkezetek meg strukturalasa
e Kommunikécié a bankon beliili folyamatok és lehetdségek atlatasa végett mind a meg-
rendel6 oldallal, mind a megoldé csoportokkal
e Alkalmazasiizemeltetdk tudasbazisaba egy 0sszeflizott export megosztasa és a folyamat
leirdsa, a késObbi hibakezelések eldsegitésére
A sajatrendszerének ismerete mindig j6 barmely rendszer feleldsének, és azon beliili problémak
esetleges automatizalasanak lehetdsége is konnyebbséget tud jelenteni. A belefektetett plusz
1dot befektetésnek is fel lehet fogni, hiszen minden bankon vagy vallalaton beliili folyamat egy-
szer mar végig lett csinalva, igy a kdvetkezd személy, aki hasonlo folyamaton szeretne végig
menni, az elokésziiletekkel toltendé id6 hatvanyozottan lecsokkenhet. Nem is beszélve az
egyén plusz hozzaértését és izgalmasabb munkavégzését, amely a programozas altal lehetséges,
hiszen nem a monoton feladatot kell csindlnia, hanem meg tudja ismerni az alkalmazast, amin
a javitast végezi, illetve a késébbiekben neki mar minden lehetdség adott mas alkalmazasokon

beliili folyamatok automatizaldsara is.
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A dolgozat soran atvettem a sziikséges folyamatokat, és leirtam a hozza sziikséges ismereteket,
amelyek a robot megvaldsitasahoz nélkiilozhetetlenek voltak. A folyamat soran teljes mérték-
ben 6nallé6 munkavégzés volt, mind a kutatomunka részérdl, mind a kodiras, €s futtatas folya-
man, igy a kapott eredményekben nem voltak kiils6 befolyasold tényezdk, és valos eredménye-
ket kaptunk. A javitast kovetden semmilyen negativ visszajelzés nem érkezett e megrendeldi
oldalrdl, ami azt bizonyitja, hogy a megoldas a valo életben is tokéletesen miikddott, és az eset-
leges hibakat a végfelhasznalok is tudtak javitani, amennyiben volt. A folyamat, tehat teljes
mértékben megtanulhatd 6nalldan is, valamint a felhasznélt kod és tudas konnyen atadhat6 an-
nak, aki arra igényt tart és valamilyen egyéb folyamatot szeretne ugyanezen a feliileten auto-
matizalni. A Selenium nagyon beszédes osztaly neveket alkalmaz, igy a megirt kod olvasasa
sem megterheld, még annak sem, aki Gjonnan csatlakozna a programozas vilagaba. Ul Path-el
ellentétben a Selenium sokkal konnyebben tudja kezelni az adatokat, ami a Java nyelvbdl is
adodik, hiszen gy formaljuk, taroljuk és olvassuk vissza az adatokat, ahogy ahhoz kedviink
tartja. A két oszlopos tdblazatokat meg lehetett volna oldani MAP-ekkel is, amelyek egy egyér-
telm kulcs utan barmilyen értéket tudnak tarolni. Ez azért lehetett volna jarhato Ut az oldalak
neveinél, mert az oldalak cimei minden esetben kiilonbdznek, igy egyértelmiien beazonositha-
toak lettek volna az egyes sorok 1igy is. A tobb oszlopos tablazatok esetében mar indokolt az
altalunk is hasznalt két szintli lista, amely esetében hasznalhattunk volna egy olyan listat,
amelynek sorai csak tombok, hiszen az oszlopok szama nem valtozo, csak a sorok szdma fontos,
hogy dinamikusan tudjon ndvekedni. A dinamikus listdk hatranya a nagyobb lemez igény, és a
visszakereshetdség sebessége, amely jelen esetben nem jelentett gondot, azonban egy olyan
robotnal, amely rendszeresen lesz futtatva, ott célszertii a lehetd legjobban optimalizalni az adat-
szerkezeteket.

A robot részben és egészben is alkalmazhatd, mint a fentebb is emlitett export készités, fajlok
irasa, manipulalasa és fajlok 0sszefésiilése. Kelld tudassal akar minden javitas alkalmaval egy
létrehozott és 0sszeflizott export automatikusan feltolthetd lehet a tudasbazisba, hogy az illeté-
kesek tudjak, hogy mi tortént a legutobbi javitas alkalmaval.

A robotizalas tehat egy nagyon sok oldalt lehetoséget kinal a felhasznaloinak, féleg amig az
egy ilyen modon, nyilt forraskoddal bir, és egy programozasi nyelv elemeivel is tudjuk kombi-
nalni. A funkcionalitdsa a Java nyelv €s sok mas a nyelvbe beépitett osztalyainak €s a Selenium,
vagy egyéb mas akar ingyenesen letdlthetd csomag kombindciojaval olyan nagy, hogy annak,

aki azt atlatja, barmit képes megoldani az eszk6zok ismeretével. A belefektetett energia minden
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esetben a jovObeli problémak megoldasanak gyorsasagat ndveli, és platformot ad a produktivi-

tas novelésére.
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