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1. BEVEZETES

Dolgozatomat egy elemzéssel kezdem, melyben a nemzetgazdasag gyors
reakcioképességének elonyeit fejtem ki. Az infrastruktura fontossagat kiemelve, atfogd képet
kaphatunk az idealis kornyezetrél, melyben a wvallalatok kdénnyedén integralhatjadk a
technol6giai innovaciokat a vallalati strukturdba. A kutatdsomban harom Kkisebb
esettanulmanyt készitettem, melyek a jovo technologiai uttoréi lehetnek. A harom f6
technologiai pillér melyek miikddését kutattam, a mesterséges intelligencia, a blokklanc
technoldgia és az AFR, azaz Azonnali Fizetési Rendszer. A blokklanc technoldgiat az
automatizalhaté konyvelési folyamatok szemsz6gébdl vizsgaltam, melyben egy fiktiv vallalat
adatbazisabdl nyert informaciokkal tudtam dolgozni. A kutatott kérdéskdér a blokklanc
technologia integralasa a konyvelési folyamatokba, a feltett hipoteézis szerint a blokklanc
technologia integralhat6 a konyvelési folyamatokba. Az adatok megtisztitasat kovetéen a térzs
adatokat sikerilt NFT formajaban a blokklancra feltdltenem, igy létrehozva egy véllalat
konyvelesi adatainak digitalis tarcajat. Kutatdsom masodik esettanulmanyaban a fiktiv vallalat
dolgozdinak szabadsagolasi szokasait elemeztem az IBM Cloud szoftverének segitsegével. A
rendelkezésre all6 adatokbol készitettem egy mesterséges intelligenciat hasznalé modellt,
mely linearis regresszid és idOsor analitika segitségével képes elorejelzést adni a jovoévi
szabadsagkivételi szokasokrél. A harmadik esettanulmanyt az Azonnali Fizetési Rendszer,
azaz AFR mikodésérol készitettem. A megalkotott hipotézis szerint az azonnali tranzakciok,
illetve az azonnali fizetési rendszer (AFR) fejlesztése és integracidja kiemelten fontos a
modern gazdasag szamara. Ezen hipotézishez kapcsolodva a készpénzmentes fizetési
technologidk hasznalatanak elterjedtségét is megvizsgaltam. Az emlitett témakort gazdasagi,
gazdasagpolitikai €s szocidldemografiai szemszogbdl elemeztem, melyhez hazai és kiilfoldi
statisztikakat, illetve szakirodalmakat hasznaltam fel. A kutatasban ismertetem a jelenleg is
hasznalt rendszereket, az AFR-t és a frissitésekkel jaro innovaciokat. A statisztikai adatokat
megvizsgalva pedig a végsé kovetkeztetés is levonhatd, miszerint az AFR integracioja és

fejlesztése kivaltképp fontos a nemzetgazdasag szamara.

Kulcsszavak: Reakcioképesség, Mesterséges Intelligencia, Infrastruktira, Innovacio



2. ABSTRACT

I will start my paper with an analysis, in which | explain the advantages of the national
economy's rapid responsiveness. By emphasizing the importance of infrastructure, we can get
a comprehensive picture of the ideal environment in which companies can easily integrate
technological innovations into their corporate structure. In my research, | analyzed
automatable accounting processes using information obtained from a fictional company's
database. After cleaning the data, | managed to upload the core data in the form of NFTs to
the blockchain, thus creating a digital wallet for the company's accounting data. In the second
part of my research, | analyzed the vacation habits of the company's employees using IBM
Cloud software. | created a model using artificial intelligence, which utilizes linear regression

and time series analytics to provide predictions about next year's vacation patterns.

Keywords: Responsiveness, Artificial Intelligence, Infrastructure, Innovation



3. HIPOTEZISEK FELALLITASA

A 21.szazad legnagyobb kihivésait az informatikai és a pénziigyi szektorok rejtik, hiszen
vildgunk naprél-napra fejlodik, formalddik, a technologia fejlédése pedig szamos teriileten
megkdnnyiti mindennapjainkat. Dolgozatomban e ket terllet koz0s halmazaban rejlé
lehetéségeket fogom kutatni, primer és szekunder kutatdsok segitségével. A kutatds soran a
konyvelési adattarolast és blokklanc technolégia kapcsolatat, illetve a vallalati
dontéstdmogatést vizsgaltam. Az integraciéban kulcsszerepet jatszik az infrastruktira, igy
elemzést készittetem arrdl is, miképp javithatd a nemzetgazdasagunk azonnali
reakcidképessége, illetve megvizsgaltam a magyar Azonnali Fizetési Rendszer miikodését is.

A digitalizacidonak  koszonhetden felgyorsithatbak a  munkafolyamatok, az
automatizalasnak koszonhetden pedig csokkenthetd a hibads adatrogzitések szdma, mely a
human munkavégzésbdl adodik. A modern blokklanc technologiak segithetik az adattarolas
biztonsdganak novelését azaltal, hogy a mar rogzitett adatokon utolagosan nem lehet
madositani, azokat tordIni. Dolgozatom els6 részében elemzem a nemzetgazdasagok azonnali
reakcioképességének fontossagat, majd szakirodalmak, adatbazisok és szekunder kutatas
segitségével megallapitom mely kdnyvelési folyamatok automatizalhatéak. Ezt kovetéen a
kapott informaciok segitsegével sajat modellt készitek. Célom az adat redundanciak
csokkentése, a konyvelési adatok digitalizacioja, az igy kapott adatokbol pedig NFT-ket (non-
fungible token, egy specialis digitalis kddsor mely egyedi, oszthatatlan és korlatozott
mennyiségben érheté el) generalni, a kapott NFT-ket pedig a blokklancon eltarolni.
A kutatas masodik részében a vallalati dontéstamogatast elemzem, az er6forrasok optimalis
elosztasanak tadmogatasara egy sajat modellt készitek, az IBM Cloud, mesterseges
intelligenciat hasznal6 szoftverének segitségével.

Dolgozatom célja, hogy az altalam megfogalmazott hipotézisekre, ne csak valaszt, hanem
miik6dd modelleket is kapjak.

H1 hipotézis: A blokklanc hal6zat hasznalhaté konyvelési adatok tarolasara, ennek
koszonhetden csokkenthetd az adatredundancia.

H2 hipotézis: A mesterséges intelligencia segitheti a vallalati er6forrasok optimalis
elosztasat. Amennyiben igaz a hipotézis, milyen modon hasznalhaté a vallalati
Okoszisztémaban?

H3 hipotézis: Az azonnali fizetési rendszer (AFR) fejlesztése és integracioja kiemelten
fontos a modern gazdasadg szamara. Milyen az ideélis kornyezet a technoldgiai innovaciok

integralasa szempontjabol?



Kutatdsomhoz szakirodalmat és sajdtmagam altal készitett, interaktiv modellek téziseit
alkottam meg. Szakirodalomra volt szilkségem a jogi és szervezeti struktdra megertésére, a
monetéris politikaval kapcsolatos kérdések megvalaszolasara, a jelenlegi kdnyvelési
folyamatok és a vallalati dontéstdmogatas atlatasara. A jelenleg is hasznalt rendszerek,
vallalati 6koszisztémak mikodésének az elonyeit és hatranyait is atgondolva jutottam el a f6

kérdéseim megvélaszolasaig és a miikodé modellek 1étrehozasaig.

4. ATEMAAKTUALITASA

A dolgozati témam megvéalasztasakor fontos szempont volt szdmomra a kutatdsi téma
aktualitasa. Mindenképp olyan temakdrben szerettem volna esettanulmanyokat késziteni, ami
az én meglatasom szerint a jovot képviseli. Mivel a mesterséges intelligencia fejlesztése,
illetve integracidja az egyes munkafolyamatokba egyértelmiien napjaink egyik f6 irdnya,
mindenképpen szerettem volna a kérdéskorrel kapcsolatosan hipotézist vizsgalni. A blokklanc
halézatok hasznositasa szintén aktudlis témakdr, az ipardg napjainkban nagy mértéki
fejlesztéseken esik at, elonyokkel €s hatranyokkal egyarant rendelkezik. A készpénzmentes
fizetési lehetdség ugyan nem napjaink technoldgiai vivmanya, viszont az 1j fejlesztések
integracidjaban komoly szerepet jatszik. Egy modern, eléremutato vilagban elképzelhetetlen a
fizetési rendszerek fejlesztésének melldzése, igy a harmadik esettanulmanyom témaja az
AFR, azaz Azonnali Fizetési Rendszer vizsgalata. A harom témakor kozds metszete a
technologia, a fejlesztés és a helyes irany keresése, melyben most én is és a dolgozat olvaséja
is reszt fog venni. A kutatds sordn harom hipotézist fogunk megvizsgalni, melyeket
elfogadhatunk, részben elfogadhatunk, illetve cafolhatunk.

Témavalasztasomban szerepet jatszottak személyes tapasztalataim is, mivel egyetemi
tanulmanyaim soran, a Budapesti Gazdasagi Egyetem — Kilkereskedelmi - Karanak
Nemzetkozi Gazdalkodas szakos hallgatojaként, Uzleti Intelligencia specializaciot valasztva,
lehetéségem volt megtanulni az IBM Watson’s Studio hasznalatat, illetve gyakorlati tudast
szerezhettem egyéb mesterséges intelligencia alapl szoftverek hasznalatdban, adattisztitasi
folyamatok elvégzésében és kimutatasok, elemzések Ilétrehozasaban. Dolgozatom
elkészitésekor célom volt, hogy az elméleti kutatds mellett sajat magam altal készitett
modelleket is készitsek konzulensem, Dr. Budai Laszl6 segitségével. Minden gyakorlati
eredményt megvizsgaltam, aldtamasztottam elméleti oldalrdl is, fiktiv és valdés adatokkal

operal6 adatbazisokkal dolgoztam, kvantitativ primer kutatast készitettem, melyeknek



eredményeit kiértékeltem és beleépitettem dolgozatomba. A bevezetés és a téma
aktualitasanak elolvasasa utdn reményeim szerint egy tudomanyos, konnyen olvashatd és
megérthetd, nem utolsdé sorban élvezhetd irodalmat olvashat a kedves olvaso. Az els6
pontjdban a struktira szerepel a fokuszban, melyben megvizsgéltam az azonnali
reakcidképesseg fontossagat, az allami infrastruktira szerepét a technoldgiai innovaciok

=z =7

szorakozast, kellemes 1d6toltést kivanok!

5. ASTRUKTURAA FOKUSZBAN

A vallalati automatizéalas és a mesterséges intelligencia hasznalatanak terjedéséhez sziikség
van egy jol miikodd, fejlett, allami infrastruktirara. A modern Okoszisztéma eldsegiti a
technologiai innovaciok integraciojat vallalati szinten is. A kdvetkezd fejezetben az azonnali
reakcio képessegének fontossagat elemeztem, nemzetgazdasagi szinten. A reakciokepesség
javitasa erdekében kidolgoztam egy struktdrat, ahol a jovedelem tranzakciok folyamatosak.

A modern vilagban a nemzetgazdasagok egyik f0 kihivasa az azonnali reagalas képessége. Ez
a képesség szamos szempontbdl elengedhetetlen, ha sikeres pénziligyi struktirat szeretnénk
felépiteni.

Az azonnali reakcid, vagyis a gyors es hatékony intézkedési kepesség rendkiviil fontos
szerepet jatszik a nemzetgazdasag egészséges mitkodésében. Ennek oka, hogy a gazdasagi
folyamatok és a piaci trendek gyorsan valtoznak, és az azokhoz valé alkalmazkodas
clengedhetetlen a sikeres mitkodéshez. Remek példaul szolgal a jelenlegi, haborus helyzet
hiszen, ha egy orszdg gazdasdga recesszidba kerll, az azonnali reakcié és hatékony
intézkedések, mint példdul a monetdris politika vagy a fiskélis 0sztonzok alkalmazasa,
segithetnek abban, hogy a gazdasagi Kkihivasokkal szembenézé vallalkozasok és
munkavallalok ne szenvedjenek hossza tava karokat és a recessziot kozos erdvel lekiizdjék.
(Nations, 2022)

Ezzel szemben, ha a kormanyzat lassan, vagy késve reagal, az a vallalkozasok és a
munkavallalok szamara is késleltetett, vagy rosszabb esetben hidnyos megoldasokat jelenthet.
Az azonnali reakcid ¢és hatékony dontéshozatal lehetévé teszi a vallalkozasok és az
allampolgarok szamara, hogy idében ¢és hatékonyan alkalmazkodjanak az 4llando
valtozasokhoz a gazdasagi kdrnyezetben. Ez javithatja az orszag gazdasagi ndvekedését és

versenyképességét, és tamogathatja a munkahelyek és a jévedelmek stabilitasat.



Ezen tényekbdl kiindulva, az azonnali reakcio és a hatékony intézkedések képessége
kulcsfontossagi a nemzetgazdasag szamara, mivel lehetové teszi a gazdasagi valtozadsokhoz
val6 gyors alkalmazkodéast, megakadalyozva a hosszu tavu kérokat, és tAmogatva a gazdasagi
stabilitast és novekedést. Az azonnali reakcié képessegét ndvelheti, ha egy nemzetgazdasag
folyamatos, kiegyensulyozott cash-flow-val rendelkezik. Ez a pénzaramlés optimalis esetben
adobdl szarmaz6 jovedelemként jelenhet meg a mérlegben. Ahhoz, hogy folyamatos add
bevételekhez jusson az allam, sziilkséguink van folyamatosan kiutalt jovedelem tranzakciokra,
hiszen a jovedelmek bizonyos szdzalékat tudjuk adé formajadban begytijteni.

A napjainkban megszokott rendszerben a munkavallalok havi rendszerességgel kapjak
jovedelmiiket, melyet a munkaltaté altal meghatarozott napon utalnak a munkavallalé
szamlajara. A fentebb emlitett indoklasok alapjan a slirlibben, heti, napi vagy akar oranként
kiutalt jovedelmek altal javithatova vallnat a munkavallalo, a véallalkozasok és a
nemzetgazdasagok versenyképessége. A nemzetgazdasagok a folyamatos bevételeknek
koszonhetden konnyedén reagalhatnak olyan, eldre nem lathatd kihivasokra, mint a hirtelen
bekOvetkezett haborus helyzet, pandémia vagy gazdasagi recesszid. A folyamatos anyagi
stabilitas a késObbiekben gyorsithatja a gazdasag fejlodését, mikdzben javitja az
ellenalloképességét a kiilsd behatasokkal szemben. A munkavallalok szemszogébol is
megvizsgaltam a folyamatos munkabér tranzakciok elonyeit és arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy a folyamatos likviditas jotékony hatassal lehet a tarsadalomra. A likviditasi
problémak csokkenésével az atlagos stressz szint is mérséklodik. Fontos megjegyezni, hogy a
jovedelem folyamatos 4ramlasa serkenti a fogyasztast, melynek koOszOnhetden a
nemzetgazdasag polgarai nagyobb mennyiségii, jobb mindségii termékekhez juthatnak.

Az igy megalkothatd rendszer magaban hordozza a bérszamfejtés, kdnyvelési metddusok
fejlesztését, digitalizacidjat és automatizalasat is. A folyamatos tranzakciokhoz
elengedhetetlen az utalasok és a bérszamfejtési folyamatok automatizalasa, melynek
koszonhetden atlathatobbd, gyorsabba ¢és egyszerlibbé tehetjiik a konyvelési folyamatokat.

Fontos kiemelni, hogy a reakcioképesség ndvelése nem csak a technoldgiai innovaciokat és
azok integralasat 6sztonzi, hanem a gazdasagi novekedést is serkentheti. A folyamatos likvid
tokével rendelkezd Okoszisztéma tokéletes, startup vallalkozasok induldsdnak is alkalmas
kornyezetté vallhat. A folyamatos pénzaramlas a teljes gazdasagi strukturanak lenduletet
adhat. A hiteleket ny(jtdé pénzintézetek szamlaira a felvett hitel torlesztOrészlete nem havi
szinten, hanem heti, napi vagy akar 6ranként is érkezhet, melynek kdszonhetden a Bankok és
egyéb pénzintézetek likviditasa is javulhat. Egy olyan gazdasagi kdérnyezet melyben a

folyamatos pénzaramlas kovetkeztében a nemzetgazdasag szerepldi stabil pénziigyi hattérrel,
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gyors reakcioképességéggel és megfeleld likviditassal rendelkeznek, idedlis lehet a kiilfoldi
toke fokozott bearamlasara is. (Association, 2001)

Osszességében kijelenthetd, hogy a reziliencia fontossiga megkérddjelezhetetlen. A
gyors, azonnali reakcioképesség a jelenlegi, kiszamithatatlan és elére nehezen megtervezhet6
gazdasagi kdrnyezetben kulcsfontossagl a nemzetgazdasag szamara. A folyamatos jovedelem,
toke ¢és add aramlas segitheti az orszag gazdasdgi stabilitdsanak biztositasat, ezzel
parhuzamosan a gazdasdg nOvekedését is serkenti, a megnOvekedett kilfoldi
tokebearamlasnak koszonheten. (Péter, 2022) Az infrastruktira fejlettségi szintje nagy
hatassal van a cégek innovaciéra hajlamossagara. A gyors reakcioképesség egy fontos
tulajdonsdga a gazdasdgunknak, melyet célszeri fejleszteni, ha megakarjuk teremteni a
megfeleld kornyezetet az innovativ vallalkozasok szdmara. Az olyan mnovativ technologik,
mint a blokklancok, jogi kornyezetének kialakitdsa, szintén hozzajarulhat a
termelékenységhez innovacio terén. Az altalam kutatott tertleteken, melyek az automatizalt
konyvelési rendszerek és a mesterséges intelligencia vallalati szintli hasznalata, kifejezetten
fontos a gyors fejlodés, hiszen a verseny hatalmas a piacon, nem csak a vallalatok, hanem az

orszagok kozott is. (Tar, 2023)

6. AUTOMATIZALT KONYVELESI RENDSZER

A jelenlegi pénzugyi és gazdasagi rendszerben, a digitalis valutak altal hasznalt blokklanc
technologiaval kiegészitve megalkothatunk automatizalt rendszereket. Az altalam kutatott
modellben egy automatizalt kdnyvelési, bérszamfejtéshez hasznalhatd rendszert fejlesztek,
melynek koszonhetden az adott iddszak adatait automatizaltan konyvelhetjiik el, mig a kapott
adatokat biztonsagosan tarolhatjuk a blokklancon.

Els6 1épésként egy fiktiv, probatabldzatot készitettem, melyben egy vallalat
alkalmazottainak az adatait listaztam. Az adatbazisban 17 alkalmazott jovedelemmel
kapcsolatos, személyes, csaladi 4allapotaval kapcsolatos, illetve a szabadsaggal és
betegszabadsaggal kapcsolatos adatai szerepelnek. A megfelelé adatvizualizacio érdekében az
adatokat atlathat6 mddon rogzitettem az adatbazisba, az optimalizalt adattarolas érdekében
adattisztitast alkalmaztam, melynek koszonhetéen csak a szamunkra lényeges adatok
szerepelnek az adathalmazban. Terjedelmes adatbazis esetében az adattisztitas az egyik
legfontosabb teendd, hiszen a nullas adatokat ki kell sziirni. Az automatizalds folyamata a

havonta kitdltend6é nyomtatvanyok esetében hasznos, hiszen szdmtalan adat nem valtozik havi



szinten, mégis minden honapban ki kell tdlteniink az adott mezdket. Az altalam kinalt
megoldassal a ritkan frissitendd adatokat a blokklancon eltaroljuk egy specialis, személyhez
kothetd virtudlis pénztarcaban. Ennek kdszonhetden a személyes, csaladi vagy egészségiigyi
adatokat nem kell frissiteniink, csak és kizarolag abban az esetben, ha annak &llapotaban
véltozas Iépett fel. A jovedelemmel kapcsolatos adatok rogzitése a blokklancon szintén fontos,
hiszen az addcsalas lehetdsége szamtalan esetben felmeriilhet az 6naddzd személyek és
vallalatok esetében. A blokklancon torténd adattarolas lehetOséget teremt arra, hogy a
csalasokat és az utdlagos modositasokat kiszlirjiik.

A megtisztitott, atlathat6 tablazat adatait png formatumma generaltam, majd a jpg.store
non-fungible token, tovabbiakban NFT, marketplace-en Iétrehoztam és eltaroltam az adatokat,
immaron a Cardano blokklanc hal6zatan. Az adatok innent6l a blokklancon vannak elmentve,
melynek koszonhetden az adatok hamisitdsanak lehetdsége kizarhatd, ugyanakkor a
blokklancba feljegyzett adatok jol visszakdvethetoek ¢és atlathatoak, a sajat konyvelési

adataim megjelennek a hozzam rendelt virtualis pénztarcaban.

Konyvelési Adatok

Egy fiktiv vallalat konyvelési adatait tartalmazé NFT kollekcid
1.abra: Konyvelési adatok ,,NFT”-ként a Cardano blokklanc halézatan

Forras: Sajat szerkesztés — (2023) Cardano haldzat — jpg.store

Az elmentett adatokat tarolhatja a munkavallal6, mint személyes konyvelési adatait, viszont
tarolhatja a munkaltaté is, igy a vallalat 6sszes alkalmazottjanak az adatai a vallalat virtualis

pénztarcdjaba helyezhetd.



A konyvelési adatok vallalati szintii tarolasa az egyik legfontosabb teendd az iizleti életben.
Az ilyen adatok Altaldban a vallalat pénzigyi tranzakcidit és gazdasdgi tevékenységeit
jellemzik, emellett szamos informéaciot tarolnak a munkavallalokrol, azoknak személyes
adatairél, jovedelem adatair6l és csaladi allapotukkal kapcsolatos adataikrol. A kényvelési
adatok tarolasara tobb mod is létezik, attdl fiiggden, hogy milyen méretli a vallalkozas, és
milyen adatmennyiségrél van sz6. (Christine Jonick, 2017)

A leggyakrabban hasznalt modszer a szamitogépes adatbazisokban torténd tarolas. Az
adatbazisban tarolt adatokhoz hozzaférni csak megfeleld jogosultsaggal rendelkezd személyek
tudnak. Az adatbazisok biztonsaga nagyon fontos, mert a bizalmas adatok eljutéasa illetéktelen
kezekbe jelentés karokat okozhat. A blokklanc technologianak kdszonhetden az adattarolas
teljesen biztonsagossa vallhat, mikdzben koltséghatékony és atlathaté megoldast kinal a
vallalkozéasnak. Az adatok tarolasa torténhet meg papir alapon, de ez a modszer a nagyobb
vallalatoknal mar kevésbé elterjedt. Az elonye, hogy konnyen attekinthetd, és a papiralapt
nyilvantartasok ellenallobbak az adathalasz tamadasokkal szemben. Azonban a papir alapu
tarolas hosszabb tavon nagyon koltséges ¢és nehezen kezelhetdé lehet, fOleg nagy
adatmennyiségnel. A kdényvelési adatok tarolasa ma mar a digitalis vilagban torténik, és a
felhdalapt szolgaltatasok is egyre népszeriibbek. A felhdalapti megoldasok elénye, hogy az
adatokhoz barhonnan hozzaferhetiink, és konnyen megoszthatéak kollégainkkal, Uzleti
partnereinkkel. Az adatokat szintén jelszoval és jogosultsagokkal lehet védeni, és szdmos
biztonsagi szolgaltatast kinalnak, példaul adatmentest, adatvédelmet és a visszaallitast.

Dolgozatomhoz készitett kérdéivemet hisz, konyveloként dolgozo, anonim személy
toltotte Ki. A valaszadok 50%-a hasznal SAP vallalatiranyitasi rendszert konyvelési feladatok
elvégzéséhez. A kérddives kutatasbol kideriilt, hogy azon konyvelok, akik az SAP
rendszerében végzik a konyvelési feladatokat, leggyakrabban Microsoft Excel és SQL
formatumban taroljak az adatokat. Adatbekérés szemszogébdl ez eldnyt jelent, hiszen az SAP
fejlett APl (Application Programming Interface) kapcsolatokkal rendelkezik, ami
meggyorsitja az adatok lehivasat, igy a blokklanc integraciot is. A fenntarthatd
kdzgazdasagtan kivaltképp fontos a 21. szdzadban, hiszen szamos Kkihivassal kell
szembenéznie a gazdasadgnak. A technoldgiai Ujitasoknak, automatizalasoknak kdszonhetden
uj, komplex rendszereket épithetiink, melyek miikodtetéséhez alapfeltétel a bizalom. A
komplex rendszerekben az autoném szereplék kozotti iterdciok szama rendkiviill magas. A
rendszerek, kapcsolatok miikodése akkor lesz a legmegfeleldbb, ha a szereplok kozott kiépiil
a bizalom. (Matolcsy Gyorgy, 2022) Az (j, blokklanc alapi modelleknél tehat elengedhetetlen

a kolcsonds bizalom kiépitése a felhasznalok kozott. A technoldgiai Gjitasok hasznélata elott
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érdemes kiépiteni a bizalmat a piaci szereplok és az illetékes hatosagok kozott. Az
integracioban fontos lepést jelenthet a tesztelés, teszt funkcidk integralasa egyes konyvelési
eljarasokba.

6.1. AZ ESETTANULMANY EREDMENYE

Esettanulmanyomban a konyvelési rendszer automatizalasdnak lehetdségeit kutattam,
melyben egy kidolgozott példat is készitettem. A tanulmanyomban egy 17 alkalmazott adatait
tartalmazé adatbazissal dolgoztam, melyben rdgzitettem a munkavallalok alapadatait,
jovedelemmel, csaladi éallapottal, illetve a szabadsaggal, betegszabadsaggal kapcsolatos
adatait. A havonta kitéltendd nyomtatvanyok esetében hasznos lehet, ha az alapadatok
rogzitésre keriilnek, hiszen azokban ritkan torténik valtozas, elegendd egyszer rogzitenlink.
Optimalis megoldas lehet az adatok blokklancon torténd eltdroldsa, hiszen igy minden
alkalmazotthoz, illetve vallalathoz hozza rendelhetjiik sajat adatbazisat, egy virtualis
,pénztarcaban”, igy atlathatobba vallhatnak az adatbazisok. A jovedelemmel kapcsolatos
adatok rogzitése kivaltképp fontos lehet, hiszen az 6nad6z6 személyek és a vallalatok
esetében is felmeriilhet az addcsalas kockazata. Az adathamisitasok szama csokkenthetd,
mivel a blokklancon tarolt adatok modositasarél a rendszer feljegyzést készit.

Maodszertani oldalrol megvizsgalva a témakort arra jutottam, hogy jelenleg az adatbazist
PNG képformatumban tudom a blokklancra feltolteni egy, mar 1étezé digitalis kriptovaluta
hal6zatat hasznalva. Egy hosszabb elemzést kovetéen a Cardano blokklanc halozatat
valasztottam, melyre PNG formatumban, NFT formajaban feltoltéttem az adatbazist. Az
adatok innent6l a blokklancon lettek elmentve, melynek koszonhetéen az adatok
meghamisitdsanak kockazata csokkent, ugyanakkor a blokklancba feljegyzett adatok jol
visszakOvethetéek és atlathatoak, a konyvelési adatok megjelennek az adott munkavéllald
virtualis pénztarcajaban. Kutatasomhoz kapcsoloddan folytattam kvantitativ primer kutatast
kérdéiv formdjaban, melyben konyveldként dolgozo, anonim személyeket kérdeztem meg,
miként taroljak a konywvelési adataikat, milyen vallalatiranyitasi és konyvelési szoftvert
hasznalnak. A kutatas eredményét ismertetném a kovetkez6 mondatokban. A megkérdezettek
tobbsége digitalis formaban, Microsoft Office eszkdzok segitségével tarolja az adatokat, a
konyveléshez pedig SAP véllalatiranyitasi rendszert hasznalnak. A hipotézisemet, mely
szerint hasznélhat6 a blokklanc halézat konyvelési adatok téarolasara, a kérdéives kutatas

megerdsitette, hiszen az adatok digitalisan vannak tarolva, azoknak rdgzitése megoldhato a
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blokklanc alapu halézatokon. Az adatredundancia csokkentésére is lehet6ség van a
technoldgia hasznalatakor, hiszen a mar rogzitett alap adatokat nem kell ujbdl feltdlteniink az
adattarold szerverlinkbe. Negativumként az adatok mindségi eltarolasdnak hidnyat emelném
Ki, mivel az adatbazist jelenleg kizarolag PNG, kép formatumban tudtam feltdIteni, nyers
adat, illetve tablazat, adatbazis formatumban erre nem volt lehetdség.

Els6  esettanulmanyomban a  konyvelési  folyamatok  digitalizaciojanak,
automatizalasanak lehetdségét kutattam, a jelenleg népszerii, am tesztfazisban 1évé blokklanc
technoldgia hasznalataval. Az automatizalas, adatredundancia csokkentése kiemelten fontos a
vallalatok szdmara, mivel az esetek tobbségében a manudalisan, adminisztratorok altal rogzitett
adatoknal figyelhetjiikk meg a helytelen adatrogzitést, nem megfelelé adattisztitast. Masodik
esettanulményomban a vallalati dontéstamogatas témakdrében végeztem kutatast, melynek
eredményeként egy, éles vallalati kornyezetben is hasznalhatd, pontos eldrejelzésekkel
operald mesterséges intelligencia alapd modellt készitettem el konzulensem, Dr. Budai LaszI6
segitségével. A modellt teszteltiikk, az elOrejelzéseket 0Osszehasonlitottuk az altalunk
feljegyzett, véllalati kornyezetben mért adatokkal, igy a mérések pontossagat is
megallapithattuk. A mesterseges intelligencia alapu szoftverek hasznalatanak terjedése, illetve
az iparag fejlodésének gyorsasdga inspiralt arra, hogy dolgozatomban készitsek egy kisebb
esettanulmanyt errél az intuitiv iparadgrol. A kovetkezd oldalakon egy adatbazis elemzést
lathatnak, melynek adatait az IBM watson’s Studio fellletén létrehozott mesterséges
intelligencia alapti modelliinkbe toltottiink fel, igy létrehozva olyan elérejelzéseket, melyek
konnyedén hasznosithatoak a vallalati dontéstdmogatasban, a rendelkezésre all6 humaén

erOforras elosztasaban.

7. DONTESOPTIMALIZALAS Al TECHNOLOGIAVAL

Dolgozatom ezen szakaszaban az altalunk készitett modellt mutatom be, melyet Al, azaz
mesterséges intelligenciat hasznald szoftverrel alkottunk meg. A vallalati dontéshozatalban
szamos automatizalhatd részegységet kulonboztethetink meg. Az altalunk tanulméanyozott
szektor a human er6forrds osztdly, azon belill a vallalat dolgozoinak beosztasa,
szabadsagolasa. A vallalatok stabil miikodéséhez elengedhetetlen az eréforrasok optimalis
elosztasa. Ezeket a folyamatokat tadmogathatjuk mesterséges intelligenciat hasznalo
modellekkel, ahol a szoftver segitséget nyujthat a szabadsadgok elosztasaban, igy mindig

megfeleld mennyiségii emberi er6forras allhat a vallalkozas rendelkezésére. A modell harom
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évnyi historikus adatbdl képes matematikai miiveletekkel trendeket felismerni, a trendekbdl

pedig a jovobeli folyamatokra eldrejelzést adni.

1.Téablazat: Vallalati adatbazis 17 munkavallaléoval

Név Datum Pozicio Havi Havi Gyerekek Hazassdg Hazassag Betegszabi Szabadsag
brutto nettd szama allapota  iddtartama
munkabér munkabér
Kovacs | 2021.01.10 Ugyvezetd 1500000 951000 2 igen 5év 3 0
Péter igazgato Ft Ft
Nagy 2021.01.10 Pénziigyi 900000 568 000 1 igen 3év 5 0
Anikd igazgato Ft Ft
Horvath | 2021.01.10  Rendszergazda 450 000 292 500 0 nem - 4 0
Gabor Ft Ft
Kovacs | 2021.01.10 Marketing 600 000 382 000 3 igen 10 év 2 0
LaszI6 menedzser Ft Ft
Téth 2021.01.10  HR asszisztens 250000 163 750 2 igen 7 év 3 0
Agnes Ft Ft
Szab6 2021.01.10 Ertékesitési 700000 442000 0 nem - 6 0
Bence vezetd Ft Ft
Toth 2021.01.10 Projektmenedzser 550 000 348 000 1 nem - 5 0
Péter Ft Ft
Farkas | 2021.01.10 Ugyfélszolgalati 300000 196 500 2 igen 8 év 3 5
Eva munkatars Ft Ft
Balazs | 2021.01.10 Informatikus 400 000 261 000 0 nem - 0 5
Tamés Ft Ft
Molnar | 2021.01.10 Pénzugyi 550 000 348 000 1 igen 2 év 0 0
Doéra szakértd Ft Ft
Kiss 2021.01.10 Raktéaros 280 000 183 400 0 nem - 0 0
LaszI6 Ft Ft
Sziics 2021.01.10  Ugyfélszolgalati 280 000 183 400 2 igen 4 év 1 0
Maria munkatars Ft Ft
Horvath | 2021.01.10 Projektasszisztens 300 000 196 500 0 nem - 2 4
Tamés Ft Ft
Kovécs | 2021.01.10 Marketing 250 000 163 750 1 nem - 0 4
Anna asszisztens Ft Ft
Kocsis | 2021.01.10 IT 750000 472000 1 igen 1év 1 0
Péter projektmenedzser Ft Ft
Nagy 2021.01.10  Ugyfélszolgalati 280 000 183 400 2 igen 6 év 2 0
Béla munkatars Ft Ft
Kiss 2021.01.10  HR menedzser 650000 410000 0 nem - 4 0
Péter Ft Ft

Forras: Sajat szerkesztés, vallalati adatbazis, (2021)- havi rendszerességii adatokkal
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A kutatdsom soran egy fiktiv cég adatbazisat elemeztik, mely tizenhét alkalmazottal
rendelkezik. Az adatbazisban a munkavéllalok személyes, jovedelemmel kapcsolatos, csaladi
allapottal kapcsolatos, illetve a szabadsagolassal kapcsolatos (beleértve a betegszabadsagot is)
adatai jelennek meg. A modell hasznéalatahoz havi rendszerességii adatokra van sziikségiink. A
kutatas soran a vallalat 6sszes dolgozdjanak, egy éves adatait vettiik figyelembe, mig Kovacs
Péter, ligyvezetd igazgatd haroméves historikus adatai alapjan sikerilt predikciot készitenlink.
A kutatés elkészitéséhez az IBM Cloud, Watson’s Studio szoftverét hasznaltuk, melyben
lineris regressziot, auto-ai-t és id6sor analitikat alkalmaztunk. A linearis regresszié sordn az a
célunk, hogy egy f(y) = x flggvényt, melynek értékeit néhany pontban ismerjik (x1; x2; x3) a
koriilményekhez képest a lehetd legjobban kozelitsiink egy egyenessel. Ehhez szorosan
kapcsolddik az egyutthatok becslése a linearis modell megalkotasa soran. A becslés soran
értékes informacio lehet szamunkra a modell megbizhatosaga, azaz a hétfot61 péntekig tarto,
Ot napos intervallumban hany napot téved a becslés. (eléadas, 2017) A szabadsagok kivétele
az elmult években (x1), a gyerekek szama (x2), a betegszabadsadgok kivétele (x3), a
szabadsagok teljes szama (x4) segitségével és az ertékek sulyozasaval, egy egyenest
huzhatunk be, melynek koszonhetéen a még nem ismert adatokra is kovetkeztethetlink. A
linearis regresszios modellt egy idGsor analitikaval egészitettiik ki, melynél a szoftver az adott
idészakban rogzitett értékeket vizsgalta és keresett 6sszefliggést a trendek kozott. A gazdasagi
megfigyelések kdzben gyakran keletkeznek szabalytalan idésorok, a mi esetiinkben a torést
egy unnepnap vagy egy szombati munkanap jelentheti. llyen esetekben az egyenletlenséget
egy tulajdonsagnak fogjuk fel, ugyanakkor az kijelenthetd, hogy az anomalia mindenképp
kellemetlen tulajdonsag, ami neheziti a modellezést. A szabalytalansaghol adodo lyukakat a
modell 0 értékkel tolti fel, igy sulyozas szempontjabol semleges idoszaknak szédmithatjuk.
Mivel idOsor analizis kdzben az id6szakok adatait megfigyeljiik, kdvetkeztetéseket vonhatunk
le a jovobeli eseményekkel kapcsolatban. A dolgozatom elkészitése soran a munkavallalok
szabadsdgolasi szokésait figyeltem meg, azoknak eloszlasdbdl pedig a jovo évi trendeket
jeleztiik elore.

A szoftver a regresszids és az idsoros analitikat hasznalva, képes volt meghatarozni a
vallalat kdvetkezd évi szabadsag kivétel eloszlasat. A leheté legpontosabb becslés érdekében,
Kovacs Péter ligyvezetd igazgatdé harom évnyi adatait vizsgaltuk, melyet az elkészitett
modellbe illesztettink. A kapott eredmények szerint a készitett modell 0,25-0s Mean
Absoloute Error-ral, tovabbiakban MAE-al mikodik, azaz atlagosan negyednapot téved a
predikcio, 0-6-ig terjedd skalan (a szombati munkanapok szamitasaval). Ezt az eredményt a

modell sajat maga allapitotta meg, egy specialis, Onellenérz6 folyamattal. Az adatbazis
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Osszesen 202 rekorddal rendelkezik, melynek 70 szazalékan, hozzavetdlegesen 141 rekordon
a mesterséges intelligencia ,tanul”, megvizsgalja az ,,input” adatokat. Az Onellendrzést a
rekordok 20 szzaléké&n hajtja végre, mely 40 rekordot jelent. A folyamat Iényege, hogy az
els6 141 rekord analizalasat kovetdéen a modell ugy viselkedik, mintha a kdvetkez6 40 rekord
adatait nem ismerné, igy a historikus adatok alapjan készit egy eldrejelzést, majd a kapott
elorejelzéseket a folyamat végén osszehasonlitja a valds adatokkal. A folyamat végén a két
adathalmazt Osszehasonlitja, majd megéllapitja sajat elorejelzéseinek pontossagat, melyet
MAE-vel jelol. Az Aaltalunk létrehozott modell 0,25-os MAE Kkiértékeleési metrikaval
rendelkezik, mely kifejezetten pontosnak tekinthet6. Az elkészult modell éles helyzetben is
alkalmazhatd, a hiba hatdr alacsonyan tartdsdnak koszonhetden. A kapott informaciokat a
legegyszerlibben binaris megjelenitéssel abrazolhatjuk, melybdl konnyedén leolvashatjuk,
hogy az adott munkavallalé milyen iitemben fogja kivenni a szabadsagait az adott id6szakban.
Az alabbi abran az elkészilt modell lathatd, melyet harom kulon agon készitettem el. A
linearis regresszid, az auto-ai és az idésor analitika egyiittes hasznalataval kapott becsléseket a
human eréforras illetékesei hasznéalhatjak fel dontésoptimalizalashoz és az emberi eréforrasok

optimalis elosztasahoz.

2.4bra: Linearis regresszioval és Idosor analitikaval dolgozo modell

Forréas: Tar Aron Szilard és Budai LaszI0 altal készitett modell (2023); IBM — Watson s Studio

14



Az elorejelzések pontossaga érdekében sziikségiink van egy input-ra, mely optimalis esetben
egy adattisztitdson atesett adatbazis. Az adatbazisnak rendelkeznie kell a szamunkra fontos
metaadatokkal, melyet az 1.szdmu téblazatban lathatnak. Az altalunk készitett modell az
adatokat megvizsgalja fontossagi szempontbol, majd azokat rangsorolja. Az eldrejelzések
készitésénel ezt a rangsort is figyelembe veszi, igy tudja elddnteni mely adatok fontosabb, s
melyek kevésbé. Természetesen a fontossagi sorrendet mi is megvizsgéltuk és ahol kellett
felllirtuk a szoftver altal készitett sorrendet. A mesterséges intelligenciat hasznal6 szoftverek
segitségével, a bonyolult neuronhal6k automatikusan general6dnak, nekiink pedig az ehhez
kapcsol6dd hiperparaméter tuning a f6 feladatunk. Az aldbbiakban a végleges fontossagi
sorrend olvashatd, a legfontosabbt6l haladva, a legkevésbé fontos adatokig:

1.Kivett szabadnapok szdma, 2.Gyerekek szama, 3.Hazassag allapota, 4.Pozicid, 5.Hazassag

1dotartama

XGBoost Tree Predictor Importance

Feature Importance

F74 1

F6 8

F5 7

Fa4 5

Features

F3 65

F2 e

F1 35

(o] 10 20 30 40 50 60
F Score

3.abra: Fontossagi sorrend (IBM Watson’s Studio)

Forrdas: Sajat szerkesztés, IBM Watson's Studio feliiletén (2023)

A pontos eldrejelzések készitésének érdekében a modellt feltanithatjuk egyéb,
kivaltképp fontosnak tekinthetd adatokkal. Fontos metaadatnak tekintendé a honap, hiszen
eltérd tulajdonsaggal rendelkeznek az egyes honapok. A nyari honapokban kiugréan megné a
szabadsagok kivételének szdma, mig az dtmenetnek tekinthetd tavaszi és 0szi honapokban a

jarvanyok miatt a betegszabadsagok szama ndvekszik. Erdemes jelezni a modellnek az allami
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unnepnapokat is, mivel befolyasolhatjak a szabadnapok kivételét. A vallalati 6koszisztéméban
elengedhetetlen a rendelkezésre allo eréforrasok optimalis elosztdsa. A multinacionalis
cegeknél, ahol tobbszdz munkavallalé dolgozik, bonyolult, terjedelmes neuronhalokkal lehet
csak elkésziteni az ideélis szabadsagolasi tervezetet. A mesterséges intelligenciat hasznald
szoftverek segitségével, a bonyolult neuronhdlokat nem nekiink kell elkésziteni, igy id6t és
pénzt sporolhatunk, mikézben a hibahatér is alacsonyan tarthatd. A neuronhalok dsszetettsége,
iddigényessége miatt, a kisebb vallalatoknal is koltséghatékony megoldast jelenthet az altalam

megalkotott modell.

Betegszabi

Deploy

1 " "*-_y‘

Bey gsza\ Osszes ao\gIm_zozs_ Type Szabadsag Table
EEH
able

Table

4.abra: Az elorejelzést készité modell — IBM fellletén

Forras: Sajat szerkesztés: Tar Aron Szilard és Budai LaszI6 (2023) — IBM Watson s Studio

A kutatas elso felében Kovacs Péter egyéni adatait vizsgalva készitettlink elérejelzést,
viszont az altalunk készitett modell képes egy nagyobb, tébb munkavallalo adataival
rendelkezd adatbazist tanulmdnyozni. Ennek koszonhetden késziteni tudtunk egy masodik
modellt, melyben a vallalat 6sszes dolgozojanak adata szerepel, igy képes havi rendszerességii
elorejelzést adni az egyes dolgozok betegszabadsagon, illetve szabadsagon toltott napjainak
szamardl. Tanulmanyomban a 2023-as év augusztus, szeptember, oktéber és november
honapjainak adatait vizsgaltam. Dolgozatom irdsakor augusztus, szeptember és oktéber honap
val6s adatait ismertem, a decemberi hdnap tényleges adatai még nem alltak rendelkezésemre.

Kutatasomban a teljes dolgozdi adathalmazt hasznaltam, melynek adatait betdltottik az
IBM Watson Studio feluletén készitett, mesterséges intelligencia alapi modelliinkbe. A
modell 1 év szabadsaggal és betegszabadsaggal kapcsolatos adatait tanulmanyozta, melyet

kovetden képes volt eldrejelzést késziteni az egyes munkavallalok szabadsagolasi szokasait
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illetéen. A kapott elorejelzéseket egy Excel tablazatba vezettiik fel, melyben szerepelnek a
véllalat tényleges adatai. Minden dolgozonél havi rendszerességgel vizsgaltuk a szabadnapok,
illetve a betegszabadsagok szamat, az eldrejelzések alapjan pedig megkaptuk, hogy egy adott
dolgoz6, az adott honapban, hany napot fog kivenni szabadnap vagy betegszabadséag
formajaban. Modelliink el6rejelzéseit 6sszehasonlitottam a valos adatokkal, a tényleges és az
elére jelzett adatok kiilonbségének abszolut értékét summaztam, majd elosztottam a
predikciok szaméval, igy megkaptam a napok szdméanak atlagos eltérését. A kapott
eredmények szerint, a 20 napra adott elérejelzéseink (havi szinten 20 munkanappal szamolva)
atlagosan 1,57 napot tévedtek a betegszabadsag, 1,78 napot a szabadsagok vizsgalatakor. A
tényleges adatokkal 6sszehasonlitva, 20 munkanapra levetitve, a modellink &tlagosan
92,15%-ban jol jelezte elére a munkavallalok altal kivenni kivant betegszabadsagok szamat,
mig a szabadsagoknal 91,1%-ban volt helyes a predikcio. Az adatok vizsgalatat kovetéen
kijelenthetd, hogy a modell j6 hatékonysaggal jelzi eldre az ismerni kivant adatokat, a

valosagban is hatékonyan hasznalhato.

7.2. DONTESOPTIMALIZALAS ESETTANULMANY EREDMENYE

A vallalati dontéshozatallal kapcsolatos esettanulmanyom eredmeényeképp egy adatbazist
készitettem, melyben a vallalat 6sszes dolgozdjanak négy honapnyi, szabadsaggal és
betegszabadsaggal kapcsolatos adatai szerepelnek. A tablazatban az alkalmazottak alapadatai,
csaladi es fizetéssel kapcsolatos adatai, illetve a kivett szabadnapok és betegszabadsagban
toltott napok szama szerepel, havi bontasban. Az adatbazis létrehozasanak célja az volt, hogy
az altalunk készitett, mesterséges intelligencia alapi modell segitségével eldrejelzéseket
készitsink arrél, miképp alakul az adott hdénapban a szabadsag kivételének és a
betegszabadsagban toltott napok szama. Az altalunk készitett elorejelzéseket is felvezettem az
adatbazisba, mely predikciokat igy 6ssze tudtam hasonlitani a valos adatokkal. A tablazatban
szeptember, oktober, november és december hdnap adatai szerepelnek, dolgozatom irasakor a
novemberi és a decemberi honapokra eldrejelzéseket tudtam késziteni, mivel a tényleges
adatok nem alltak még rendelkezésemre. A szeptemberi és az oktdberi tényleges adatokat
felvezettem az adatbazisba, az adott honapra készitett elorejelzésekkel egyiittesen. Az
elérejelzéseket Osszehasonlitottam a mar ismert adatokkal, melynek k&szonhetden
megallapithattam, hogy az altalunk készitett mesterséges intelligencia alapu modell, havi

szinten 20 munkanappal szamolva, atlagosan 1,57 napot téved a betegszabadsag, 1,78 napot a
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szabadsag kivételének elorejelzésénél, mely 92,15, illetve 91,1 sz&zalékos pontossagot jelent.
A kapott eredmények kiértékelése utan kijelenthetd, hogy a modell finomhangolasat
kovetden, annak eldrejelzései hasznosithatok a vallalati struktirdban, humdan eréforras
teruleten. Egy nagyobb alkalmazotti létszammal rendelkezé vallalat esetében, ahol
szabalyozott, napi kvota szerinti termelékenységgel szdmolnak, segitséget jelenthet a modell
hasznalata, mivel képes elOrejelzést adni az alkalmazotti allomany szabadsag, illetve

betegszabadsag kivételének igényeire, igy a termelékenység optimalizalhatéva valhat.

8. AZONNALI FIZETESI RENDSZER (AFR)

Az Azonnali Fizetési Rendszer, tovabbiakban AFR kutatasa kdzben két kérdésre kerestem a
valaszt, melyek megvalaszolasaval nagy mértékben javithatdo a gazdasag stabilitasa,
atlathatosaga es reakcioképessége.

A megalkotott hipotézis szerint az azonnali tranzakciok, illetve az azonnali fizetési
rendszer (AFR) fejlesztése és integracioja kiemelten fontos a modern gazdasag szamara. Ezen
hipotézishez szorosan kapcsoldédva a keszpénzmentes fizetési szokasokat, illetve polgarok
hajlanddsagat is megvizsgalom ezen fizetési mod hasznalatara. A hipotézist tobb iranybdl is
megvizsgaltam, a nemzetkozi statisztikakat, kiilonosképpen az Amerikai Egyesiilt Allamok
adatait elemezve, gazdasagi iranyok mellett kitérve a szocioldgiai hatasokra is. A feltett allitas
szorosan kapcsolddik a gazdasag digitalizaciojahoz, a nemzetgazdasagok szamara pedig
kiemelten fontos a technologia fejlddése. Dolgozatomat a jelenleg is hasznalatban 1évo
rendszerek elemzésével kezdem, melynek fokuszaban a Magyarorszagon hasznalatban 1év6
rendszerek allnak. A vizsgalat soran a numerikus adatokat is megvizsgalva, megallapithatéva
valik, hogy milyen hatdssal volt az AFR bevezetése a nemzetgazdasidg szerepldire. A
tovabbiakban bemutatom milyen frissitések varhatéak az Azonnali Fizetési Rendszer
mitkodésében. Egy kitekintésben szot ejtek a jelenlegi gazdasagi tendencidkhoz kapcsolodo
frissitési lehetdségekrdl, illetve a készpénzmentes fizetési hajlandosagrol is. A szekunder
kutatas elvégzese utan, primer kutatast folytatva, az adat és informaciogyiijtést kovetden,
felallithat6 egy modell, mely igazolni vagy céfolni tudja a hipotézist, miszerint az azonnali
tranzakciok és az AFR fejlesztése noveli a gazdasag stabilitasat és digitalizacidjat.

A 21.szazad legnagyobb kihivasait az informatikai és a pénzigyi szektorok rejtik,
hiszen vilagunk naprél-napra fejlédik, formalodik, a technologia fejlodése pedig szamos

terlileten megkonnyiti mindennapjainkat. Dolgozatomban e két teriilet k6zos halmazaban rejld

18



lehetéségeket fogom kutatni, primer és szekunder kutatdsok segitségével. A fejlodés és a
digitalizaci6 elOsegitésében kulcsszerepet jatszik az infrastruktdra, melynek a fejlesztése és
frissitése elengedhetetlen. A megvélaszolandé kérdés az, vajon segitik-¢ a fejlodést az
azonnali tranzakciok, ha igen, milyen mértékben, amennyiben nem, annak milyen okai
lehetnek, illetve a jelenlegi technoldgidk fejlesztése ndvelheti a gazdasdgi Okoszisztéma
fejlédését hazankban? A szekunder és primer kutatdsok elvégzése utan, egészen biztosan
valaszt kapunk az imént feltett kérdésre, a valasz pedig segitheti a helyes Ut megtalalasat. A
dolgozat els6 felében a szakirodalom ¢és a rendelkezésre 4ll6 adatok segitségével
megvizsgalhatjuk a jelenleg is hasznélt magyar technoldgiat, mikdzben kitekintést teszink és
elemezziik a nemzetkdzi trendeket is. Miutan megfeleld képet kapunk a hazdnkban hasznalt
technoldgiarol, elemzésekbe bocsatkozhatunk, igy megvizsgalva azt a kérdéskort is, mi
torténne, ha az azonnali tranzakciok folyamatosan ismétl6do, ténylegesen azonnali
tranzakciokka valnanak. A kutatds utolsé pontjdban a szocidldemografiai tényezdok

vizsgalataval kaphatjuk meg a végsO valaszt, a feltett hipotézisre.

8.2. AHAZAI AFR RENDSZER BEMUTATASA

A vizsgalat elvégzése eldtt érdemes ismertetni a GIRO rendszert, mely a Bankok altal
hasznalt elektronikus elszamolasi rendszer, melyet a Magyar Nemzeti Bank tulajdonaban 1év6
GIRO Zrt. elszamolohazi tevékenységet végzd gazdasagi tarsasag milkodtet, tevékenysége
alapvetden forint alapu megbizasokra terjed ki.

1987-ben a Magyar Nemzeti Bank kezdeményezte egy olyan rendszer létrehozatalét,
amely megoldhatja a hazai bankok pénzforgalmanak lebonyolitasat. Ezen cél
megvalositasanak  érdekében alapitottdk meg 12 bank részvételével a GIRO
Elszamolasforgalmi Részvénytarsasagot 1989. januar 1-én 504 milli6 Ft alaptékével.
(\Vaghelyi, 1997, p. 4)
A GIRO rendszer egy olyan elektronikus fizetési és pénzatutalasi rendszer, amely lehetové
teszi a pénzugyi tranzakciokat, példaul szamlafizetéseket, pénzatutaldsokat. Az alap
koncepcié szerint a résztvevOknek (&ltalaban bankoknak €s mas pénzintézeteknek) koézponti
szamitogépes rendszeren keresztiil lehetdségiik van egymas kozotti tranzakciokat
végrehajtani. Ezen tranzakciok adatait elektronikus formaban tovabbitjak, igy minimalizaljak
a papir alapt miiveleteket és a készpénzhaszndlatot. A rendszeren keresztiil elvégezhetdek a

kozuzemi szamlak és egyéb szolgaltatasok dijainak befizetése, az elektronikus
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csekkbefizetések, automatikus tranzakciok és a banki tranzakciok is. Magyarorszagon a
kozponti fizetési infrastruktirat harom f0 elszamolasi és kiegyenlitési rendszer alkotja. A
harom rendszer a VIBER (A Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal miikddtetett Valos Ideji
Brutt6 Elszamolasi Rendszer), a BKR (A Bankkozi Kliring Rendszer, a GIRO Zrt. miikodteti)
és a KELER (A Kozponti Elszamolohdz és Ertéktar Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag). A
VIBER 1999 6ta mikodik, alapvetéen a nagy értékii, siirgds tételek kiegyenlitésére
hasznaljak. Gyakorta alkalmazzak bankok kozotti és jegybanki ugyleteknél. A KELER
tevékenysége a Budapesti Ertéktézsde Zrt.-vel kotétt megallapodas értelmében leginkabb a
t6zsdei forgalom elszamolasara, illetve a tézsdén kiviili, OTC-piaci elszdmolésara terjed ki. A
hazai fizetési infrastruktura fontos része tovabba a Posta Elszdmol6 Kozpont (PEK), illetve a
nemzetkdzi kértyatarsasdgok altal Uzemeltetett, kartyafizetési rendszerek. (Privatbankar,
2021)

A magyar tranzakcios rendszerben fontos szerep harul a kézponti kliring hazra is. A kliring
haz egy pénziigyi intézmény, amely a tranzakcios sordan kozvetitdi feladatokat 1at el. Fo
feladatuk, hogy csokkentsék a kockazatot és ndveljék a tranzakciok hatékonysagat azzal, hogy

kozvetitik a pénziigyi eszk6zok cseréjét az ligyletet végzo felek kozott. (Vaghelyi, 1997, p. 4)

5.abra: A kézponti kliringhaz és a bankok kapcsolata

Forras: privatbankar.hu/06 (2022). A. A hazai fizetési rendszer miikodése
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A kdzponti Kliringhaznak, a GIRO Zrt.-nek kdszonhet6en, a bankoknak nem kell kiépiteniiik
koltséges elszamolast biztositd infrastruktdrat, a meghatarozott feltételek teljesitése esetén
elegendd csatlakozniuk a kdzponti kliringhdzhoz.

Osszegzésként kijelenthetd, hogy egy komplex, optimalisan kialakitott pénziigyi-tranzakcios
infrastrukturaval rendelkezik Magyarorszag, melynél kiemelt hangsulyt fektetnek a
koltséghatékony, stabil miikddésre.

Az Azonnali Fizetési Rendszer biztositja, hogy az altalunk kérvényezett tranzakcidok
szinte azonnal (5 méasodpercen belil) teljesuljenek. Az AFR-nak koszonhetéen a pénziigyi
tranzakciok a hét minden napjan, 24 éraban azonnal teljestilnek, igy hatékonyabba téve a
tranzakcios rendszert. Az AFR-t megel6z6en a tranzakcidk az adott nap folyaman, adott
id6ésavokban, kizarolag munkanapokon teljesiiltek. A rendszer 2020 marcius 2.-atol miikodik
élesben, &m nem minden utalas hajthatd vegre rajta. Nem hasznalhaté az AFR 10 millio forint
feletti utalas, csoportos, rendszeres utalasok esetében, illetve nemzetkézi forint atutalasok és
papir alapu atutalasok esetében sem. A rendszer mar az indulast koveté honapban hatalmas
sikereket ért el, hiszen 2020 aprilisaban 9,3 millio azonnali atutalast hajtottak végre, sszesen
1363 milliard forintértékben. Az AFR népszeriisége napjainkban is toretlen, viszont az
infrastruktarardl akkor kaphatunk teljes képet, ha a nemzetkdzi tendenciakat is
megvizsgaljuk. A piac altalanos elemzése mellett az Amerikai Egyesult Allamok rendszerének
hasznalati tendenciajat érdemes kozelebbrol is megvizsgalni.

Kitekintve a nemzetk6zi piacra lathatd, hogy a Magyarorszagi AFR-hoz hasonlo
rendszerek a vilag fejlett orszagainak pénzigyi infrastruktirajanak meghatarozo elemei. Az
ACIWORLFWIDE adataira hivatkozva, az azonnali atutalasok szdma 63,2%-kal nétt az el6z6
évhez képest, mig a vilag teljes elektronikus atutalasainak 27,8 %-a volt azonnali atutalas. Az
elérejelzések alapjan a tranzakcidk Osszértéke 2027-ben megfogja haladni az 511,7 milliard
dollart. (GLOBALDATA, 2022)

21



Nemzetkozi pénzforgalom

Elektronikus atutaldsok Nem elektronikus pénzmozgdasok

6.abra: Nemzetkozi pénzforgalom alakulasa 2022-ben
Forréas: Sajat szerkesztés (2023) - a GlobalData adatai alapjan

Azonnali fizetési rendszerrel jelenleg tobb, mint 40 orszag jelentkezik nemzetkdzi szinten. Az
Amerikai Egyilt Allamokban hasznélt rendszer kivéltképp hasonlit a hazankban
hasznaltéhoz. Mar megnevezése is hasonlo, Real-Time Payments (RTP) a miikodési elve
pedig szinte teljesen egyezik. Az Egyesiilt Allamokban hasznalt rendszer népszeriisége
folyamatosan nd, az adatok alapjan a felhasznalok szama linearisan novekszik.

A 7.abrara ranézve szembetiind, hogy mig az Amerikai Egyesiilt Allamok lakossaga 331
milli6 16, addig az azonnali atutaldsok szama 2023, masodik negyedévében minddssze 58
millié darab volt. Aranyszdmmal nézve, a népességszamot szembe allitva az azonnali
atutalasok szamaval 0,17-et kapunk, mig Magyarorszagon ez az aranyszam az AFR elinditasat

koveté honapban 0,95 volt.
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RTP Quarterly Payment Activity (2Q23)
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7. abra: Azonnali Fizetési Rendszer volumen valtozasa 2023-ban

Forréas: The Clearing House (2023) /Real-Time Payments for All Financial Institutions

A 7.abran jol lathato, hogy 2020, els6 negyedévéhez képest, 2023, masodik negyedévére az
azonnali atutalasok szdma tobb, mint a tizszeresére nétt, mely elérte az 58 millio atutalast,
melynek értéke 29 millidrd dollar volt. 2023, elsd negyedévéhez képest a mennyiség 12 %-
kal, az utalasok 0sszértéke pedig 18 %-kal nétt. Az igény kijelenthetd, hogy nemzetkdzileg is
hatalmas az azonnali atutalasokra, a technolégia folyamatos fejlesztése viszont kotelezd,
hiszen honaprol-honapra nagyobb volument kell ugyanolyan mindségben kiszolgalnia a
rendszernek.

Konkluzioként kiemelhetd, hogy Magyarorszag a készpénzmentes fizetési szokasok
tekintetében a vildg élmezdnyében szerepel. Az eldkeld helyezés kdszonhetd az alabbi
intézkedéseknek is, melyek dsztonzik a bankkartyas fizetési rendszerek hasznalatat. Mivel a
legtdbb intézkedés az online adatszolgaltatas infrastrukturajanak javitasat szolgalja, igy a
szamlaadas nélkiili, készpénzes vasarlasok szama visszaszorult. A legtdbb vallalkozasnak
kotelezd az adatszolgaltatds, az online szamldzo hasznalatdval, az online pénztargépek
hasznalata, igy nyugtat kizarélag online pénztargépek hasznalataval bocsajthatnak ki. NTAK

adatszolgaltatas - minden vendéglatdipari egységnek kotelezé adatot szolgaltatnia az MTU-
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nek a pontos forgalmukrol. Elektronikus fizetés - minden online pénztargépet hasznald
véllalkozésnak biztositania kell a készpénzmentes fizetés lehetdségét, ez a szabaly 2021.
januar 1-jétél van érvényben. A felsorolt intézkedéseknek és a fejlett hazai elektronikus
fizetési rendszereknek koszonhetéen az AFR hatalmas sikereket ér el honaprol-honapra.

(CMO, 2023)

8.3. AZ AFR RENDSZER FRISSITESE

Hazédnkban az  azonnali  fizetési rendszer  miikddése  stabil,  népszeriisége
megkérdbjelezhetetlen, de mint minden szoftvert, az AFR-t is frissiteni kell, adott
1d0ko6zonként. A Magyar Nemzeti Bank a rendszer mitkddésének elemzését kovetden, 2023.
szeptember 1-jét6l frissiti a rendszert, melynek friss elnevezése az AFR2.0 lesz. Dolgozatom
irasa idejében meg az AFR2.0 nincs Uzembe helyezve, igy érdemes megvizsgalni milyen
fejlesztett, eloremutatd lehetdségeket biztosit majd a nemzetgazdasag szerepldinek a frissitett
rendszer. A frissitésrél a fintechzone.hu Bartha Lajost, a Magyar Nemzeti Bank {igyvezeto
igazgatojat kerdezte.

Az intézkedéscsomag rendeletben megfogalmazott reszei kdzott szerepel az MNB
szdmara fontos és rendszeresen kommunikalt kotelezOség, mely az adatbeviteli moédokra, QR-
kod, DEEPLINK, és az NFC olvasasi képessegre vonatkozik. Kidolgozas alatt all jelenleg is
egy, a pénzforgalmi szereplékkel kozosen készitendd, azonnali fizetéshez kapcsolodd
specialis visszafizetési mechanizmus. Az egységes adatbeviteli mddokon alapuld fizetési
megoldasok szerepe kulcsfontossagu lehet, hiszen a felhasznalok ennek kovetkeztében tudjak
majd megfelelden hasznalni az uj megoldasokat, mint példaul a QR-kodos fizetést. Kiemelt
frissités a tranzakciok értékhataranak novelése, mely kezdeti tervek alapjan, a jelenlegi 10
millio forintos értékhatarrdl, harminc 30 millié forintra lett volna novelve, azonban a szektor
kiilonb6z6, elsésorban likviditasi és visszaélési kockazatkezelési, megfontolasok miatt, azt
jelezte az MNB szadmara, hogy sokkal jobb megoldasnak vélik, ha az értékhatar emelést
lépcsdzetesen valdsitja meg a rendszer, igy az értékhatar 20 milli6 forintra ndvekszik. Fontos,
hogy az azonnali fizetési rendszerekre ¢épiild szolgaltatisok konnyedén integralhatoak
legyenek a kiskereskeddk szamara is, igy tényleges megoldast kinalva a piaci szereploknek.
Fontos kiemelni, hogy az értékhatar emelése 2023. szeptember 1-jén torténik meg, mig a

tovabbi szabalymodositasok hatalyba l1épésének datuma 2024. februar 1-je.
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Bartha Lajos varakozésai szerint a frissitett rendszer népszerti lesz a piaci szerepld korében,
hiszen konnyeb integréciot, Uj szolgaltatdsokat és kényelmesebb fizetési mddokat kinal. Az
azonnali fizetés népszeriisége igy tovabb novekedhet hazankban, egy forradalmi, a modern
gazdasagot meghatarozd szektorban lehetiink a vilag legjobban teljesitd orszagai kozott. A
jelenlegi és a frissitett rendszert is megvizsgalva, egy pozitiv képet kaphattunk a
magyarorszagi digitalis fizetési rendszerekr6l, az Azonnali Fizetési Rendszerr6l, annak
frissitett ~ valtozatardl, illetve a magyar készpénzmentes fizetési szokasokat is
osszehasonlithattuk az Amerikai Egyesiilt Allamok statisztikaival. Erdemes megvizsgéalnunk a
JOVvOt is, hiszen a nemzetgazdasdgban mindig érdemes elére gondolkozni, ezt bizonyitja a
Magyar Nemzeti Bank 2030-ig terjedé iddszakra vonatkozo pénzforgalmi stratégiaja is,
melyben egyrészrél azonositani kivanjak azon fobb fejlddési iranyokat, melyek a legnagyobb
mértékben hozzajarulhatnak a hazai pénzforgalom fejlédéséhez. Masrészt kiillonbozo
mutatoszamok bevezetésével monitorozni is fogjak a hazai pénzforgalmi piacot, és a kiemelt
fejlesztési teriileteket. (Nemeth, 2023)

Az esettanulmany elején feltett hipotézis megvalaszolasahoz, sziikségesnek tartom az
Azonnali Fizetési Rendszerek jovojének kutatasat, illetve a lehetséges fejlesztések iranyanak
felvazolasat. A VII. pontbol kiindulva, a frissitésekre folyamatosan sziikség lesz, a gazdasagi
tendenciakat folyamatosan elemezniink kell, a pénzintézetek pedig hosszutavu stratégiakban
gondolkodnak, ahogy a Magyar Nemzeti Bank is. A jelenlegi gazdasagi tendenciakat
elemezve vizsgaltam meg egy lehetséges iranyt, mely a jelenlegi gazdasagpolitikai tényezoket
is figyelembe véve relevans lehet. A tovabbi fejlesztéseknek koszonhetéen nagy mértékben
fejlodhet a digitalis, készpénzmentes fizetés, illetve a magyar gazdasag is.

A modern vilagban a nemzetgazdasdgok egyik f0 kihivasa az azonnali reagalas
képessége. Ez a képesség szamos szempontbdl elengedhetetlen, ha sikeres pénzigyi struktarat
szeretnénk felépiteni. Az azonnali reakcid, vagyis a gyors és hatékony intézkedési képesseg
rendkiviil fontos szerepet jatszik a nemzetgazdasag egészséges miikodésében. Ennek oka,
hogy a gazdasagi folyamatok és a piaci trendek gyorsan valtoznak, és az azokhoz valo
alkalmazkodas elengedhetetlen a sikeres mitkddéshez. Remek példaul szolgdl a jelenlegi,
haborus helyzet hiszen, ha egy orszag gazdasaga recesszidba kerll, az azonnali reakcid és
hatékony intézkedések, mint példaul a monetdris politika vagy a fiskalis Osztonzok
alkalmazasa, segithetnek abban, hogy a gazdasagi kihivasokkal szembenézd vallalkozasok és
munkavallalok ne szenvedjenek hossz( tavi kérokat es a recessziot kozos erdvel lekiizdjék.
(Nations, 2022)
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Ezzel szemben, ha a korményzat lassan, vagy késve reagal, az a véllalkozdsok és a
munkavallalok szdmaéra is késleltetett, vagy rosszabb esetben hidnyos megoldasokat jelenthet.
Az azonnali reakcid és hatékony dontéshozatal lehetdvé teszi a vallalkozasok és az
allampolgérok szamara, hogy idében ¢és hatékonyan alkalmazkodjanak az 4llando
valtozédsokhoz a gazdasagi koérnyezetben. Ez javithatja az orszag gazdasdgi novekedését és
versenyképességét, és tamogathatja a munkahelyek és a jovedelmek stabilitasat. Ezen
tényekb6l kiindulva, az azonnali reakcid6 ¢és a hatékony intézkedések képessége
kulcsfontossagu a nemzetgazdasag szamara, mivel lehetové teszi a gazdasagi valtozasokhoz
val6 gyors alkalmazkodast, megakadalyozva a hossz( tavu kérokat, és tAmogatva a gazdasagi
stabilitast és novekedést. Az azonnali reakcid képessegét ndvelheti, ha egy nemzetgazdasag
folyamatos, kiegyensulyozott cash-flow-val rendelkezik. Ez a pénzéramlés optimalis esetben
adobol szarmazo jovedelemként jelenhet meg a mérlegben. Ahhoz, hogy folyamatos ado
bevételekhez jusson az allam, sziikségunk van folyamatosan kiutalt jovedelem tranzakciokra,
hiszen a jovedelmek bizonyos szdzalékat tudjuk adé formajadban begytijteni.

A napjainkban megszokott rendszerben a munkavallalok havi rendszeresseggel kapjak
jovedelmiiket, melyet a munkaltaté altal meghatarozott napon utalnak a munkavallalo
szamlajara. A fentebb emlitett indoklasok alapjan a stirtibben, heti, napi vagy akar 6ranként
kiutalt jovedelmek altal javithatovd vallhat a munkavallalo, a véllalkozasok és a
nemzetgazdasagok versenyképessége. A nemzetgazdasagok a folyamatos bevételeknek
koszonhetden konnyedén reagalhatnak olyan, eldre nem lathatd kihivasokra, mint a hirtelen
bekovetkezett habords helyzet, pandémia vagy gazdasagi recesszid. A folyamatos anyagi
stabilitds a késObbiekben gyorsithatja a gazdasag fejlodését, mikdzben javitja az
ellenalloképességét a kiilsd behatasokkal szemben. A munkavallalok szemszogébol is
megvizsgaltam a folyamatos munkabér tranzakciok elényeit és arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy a folyamatos likviditas jotékony hatassal lehet a tarsadalomra. A likviditasi
problémak csokkenésével az atlagos stressz szint is mérséklddik. Fontos megjegyezni, hogy a
jovedelem folyamatos aramlasa serkenti a fogyasztast, melynek koszonhetden a
nemzetgazdasag polgarai nagyobb mennyiségii, jobb mindségii termékekhez juthatnak. Az igy
megalkothatd rendszer magaban hordozza a bérszamfejtés, konyvelési metddusok fejlesztését,
digitalizacidjat és automatizalasat is. A folyamatos tranzakciokhoz elengedhetetlen az
utalasok és a bérszamfejtési folyamatok automatizalasa, melynek koszonhetden atlathatobba,
gyorsabba ¢és egyszerlibbé tehetjiik a konyvelési folyamatokat.

Fontos kiemelni, hogy a reakcidképesség ndvelése nem csak a technoldgiai

innovéacidkat és azok integralasat 6sztonzi, hanem a gazdasagi novekedést is serkentheti. A
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folyamatos likvid tOkével rendelkezd Okoszisztéma tokéletes, startup vallalkozasok
induldsénak is alkalmas kornyezetté vallhat. A folyamatos pénzaramlas a teljes gazdasagi
struktdranak lendlletet adhat. A hiteleket nylQjté pénzintézetek szamlaira a felvett hitel
torlesztorészlete nem havi szinten, hanem heti, napi vagy akér o6ranként is érkezhet, melynek
koszonhetéen a Bankok és egyéb pénzintézetek likviditdsa is javulhat. Egy olyan gazdasagi
kornyezet melyben a folyamatos pénzaramlds kovetkeztében a nemzetgazdasig szerepldi
stabil pénziigyi hattérrel, gyors reakcioképességéggel és megfeleld likviditassal rendelkeznek,
idedlis lehet a kiilfoldi téke fokozott bearamlasara is. (Association, 2001)

Osszességében kijelenthetd, hogy a reziliencia fontossaga megkérddijelezhetetlen. A
gyors, azonnali reakcioképesség a jelenlegi, kiszamithatatlan és elore nehezen megtervezhetd
gazdasagi kdrnyezetben kulcsfontossagl a nemzetgazdasag szamara. A folyamatos jovedelem,
toke ¢és adod 4aramlas segitheti az orszag gazdasagi stabilitdsdnak biztositasat, ezzel
parhuzamosan a gazdasdg noOvekedéset is serkenti, a megndvekedett kulfoldi
tOkebearamlasnak koszonhetben. (Péter, 2022) Az infrastruktira fejlettségi szintje nagy
hatdssal van a cégek innovaciora hajlamossagara. A gyors reakciokepesség egy fontos
tulajdonsaga a gazdasdgunknak, melyet célszerti fejleszteni, ha megakarjuk teremteni a
megfeleld kornyezetet az innovativ vallalkozasok szamara. Az olyan innovativ technologiak,
mint a blokklancok, jogi kornyezetének kialakitasa, szintén hozzajarulhat a
termelékenységhez innovacio terén. (Tar, 2023) A digitalizaciohoz, a modern fizetési
eszkdzok hasznalatanak elterjedéséhez, sziikség van a felhasznalok hajlandosagéara is, melyet
szintén érdemes megvizsgalni. Fontos megallapitas, hogy kizarolag az képes készpénzmentes
fizetési modokat hasznalni, aki rendelkezik bankkartyaval, bankszamlaval, illetve amennyiben
rendelkezik, hajlando is hasznalni. A munkaltatok hozzaallasa is relevans lehet, amennyiben a
szociologiai tényezdket kivanjuk vizsgdalni, hiszen a jovedelem kifizetésének modjat is
érdemes elemezni. A I1X. pontban a magyar és nemzetkozi jovedelemkifizetési szokasok

elemzése utan kapahatunk tiszta képet az AFR jovéjével kapcsolatban.

8.4. JOVEDELEMKIFIZETESI SZOKASOK

Amennyiben pontos képet szeretnénk kapni a készpénzmentes fizetési rendszerek
hasznossagarol, illetve az Azonnali Fizetési Rendszer hatékonysagardl, mindenképpen
megkell vizsgalnunk a jovedelemkifizetési szokasokat is, hiszen a polgarokhoz jévedelem

forméajaban jut el a pénzeszkoz, igy az hatassal van a fizetési szokasokra is. Vilagszinten jelent
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probléméat a nem bejelentett munkavallalas, illegalis foglalkoztatas. Szdmos munkaadé nem
jelenti be a munkavallalét, avagy amennyiben bejelenti, nem a val6s munkabert jelenti le,
hanem annak egy részét, jellemzéen a minimalbért. Ezekben az esetekben a Kifizetés
készpénzben torténik, hiszen az utaldsnak nyoma lenne a rendszerben, mely egy id6 utan
gyanussa vallhat az ellen6rzé szerveknek. Sajnos ezen jelenség negativ hatdssal van a
tarsadalom készpénzmentes fizetésim szokésaira is.

Baksay Gergely, a Magyar Nemzeti Bank F6-Kozgazdasza, erdélyi eldadasan ugy
fogalmazott, a siker érdekében mindent mérni kell, a vizionkat pedig szamszerlsitentink kell.
A méréseinknek meélyre kell hatolnia, mivel a mindség a mélyebb rétegekben rejlik.
Magyarorszag jol all az adoelkeriilés tekintetében, koszonhetéen az el6z6 pontokban mar
felsorolt, az MNB altal megalkotott intézkedéseknek. (Baksay, 2023) Azonban, mint a vildgon
mindenhol, hazankban is jelen van az illegalis foglalkoztatas, mely a szamokban is
megmutatkozik. A vildggazdasag elemzéseit figyelembevéve, a szdmok segitségével is
megvizsgalhatjuk a magyar lakossag 0sszetételét, a bankszamla birtokos korat és statuszat. A
leginkabb hasznalt fizetési modot alapvetéen hatédrozza meg a hozzaférés. Ertelemszeriien
azok a polgarok, akik nem rendelkeznek bankszamlaval, kizarélag a készpénzes fizetést
preferalhatjak. Amennyiben egy polgar rendelkezik bankszamlaval, azonban a fizetesét
készpénzben kapja, sajat preferencia rendszere alapjan donthet a fizetesi modok hasznélataral.
Az egyszeriibb, konnyen elérheté megoldasok az ¢ esetiikben a készpénzmentes fizetés felé
terelheti a felhasznalokat, ezeken az Ujitdsokon dolgozik a Magyar Nemzeti Bank.
Amennyiben egy polgadr a jovedelmét utalassal kapja meg, abban az esetben a
készpénzmentes fizetési rendszerek hasznalata a kézenfekvo, hiszen a készpénzfelvétel
maceraval és plusz koltségekkel jarhat. Magyarorszagon a feln6tt lakossag 87 szazalékanak
van legalabb egy bankszamlaja és 85 szdzalékdnak legaldbb egy bankkartydja, tovabbi 4,
illetve 5 szazalékuknak pedig a haztartasuk mas tagjain keresztiil van lehetdségiik szamla- és

kartyahasznalatra. (Vildggazdasag, 2022)

28



100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

TR~ ST < N CRENIRY P VP, s
KT T T Y .Q“"° 29 & & & P ot ot 8¢ o8
e ¢ ¢ T ¢ o7 (& 2 & > O o O O O & @
D D P D FF @& P FTF T Tt o e
AP LRI = S
KRG *‘& " ‘9‘9 A\ & S Q'& &'\ &'\ 00
b\'& ‘,‘\? <"O\ @Q QQ QQ Q" O i)
® F TEFS

8.abra: A lakossag bankszamla-lefedettsége szocialdemografiai csoportonként
Forras: Vilaggazdasag — MNB (2022)

A 8.abrarol leolvashatd, hogy a 60 év alatti felnttek tobb, mint 95 szazalékanak van
hozzaftérése valamilyen elektronikus fizetési lehetoséghez. Kiemelendd, hogy az érettségivel
vagy annal magasabb végzettséggel rendelkezd csoportok korében a lefedettség 95-100
szdzalék koriil alakul, tehat szinte teljes korlinek tekinthetd. Az alapfokt vagy annal
alacsonyabb végzettséggel rendelkezOk kozel egyharmada viszont nem rendelkezik sem
bankszamlaval, sem bankkartyaval. Ez a megéllapitds 6sszhangban van a mar emlitett,
illegalis foglalkoztatottsaggal, jellemzéen a végzettséget nem igényld iparagakban
probalkoznak leginkabb a nem bejelentett foglalkoztatassal.

A szamlahoz val6 hozzaférés hazai szinten 91 szazalékos, mig az eur6zéna teriletén ez
a szam 98 szazalék. Alapvetd kovetkeztetéseket viszont nem érdemes ebbdl levonni, mivel
hazdnkban a bankszdmldval nem rendelkezOk aranya az idOsebb korosztalyban a
legmagasabb. Azonban az illegalis foglalkoztatds magas ardnya egyértelmiien
meghatarozhatja a tarsadalmi csoportok fizetési szokasait, melynek kdvetkeztében a
készpénzforgalom keriilhet elonyos pozicioba. (Vilaggazdasag, 2022)

Az Amerikai Egyesiilt Allamok statisztikdi merében eltérnek a hazai trendektdl. A Shift
Credit Card Processing adatai alapjan, az Egyesiilt Allamokban tébb, mint 1 milliard
hitelkartya van forgalomban, mig hazankban a hitelkartya hasznalat nem szamit elterjedt
fizetési modnak. Az amerikaiak 40 szazaléka viszont a hitelkartyas fizetési modot preferélja,

14 szazalékuknak van legalabb 10 hitelkartyadja és 60 szazalékuk hisz abban, hogy az
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Amerikai Egyesiilt Allamok teljesen készpénzmentes orszagga vallhat. Vilagviszonylatban
tobb, mint 2,8 millidrd hitelkartya van forgalomban, az atlagos kartyaaddssadg 5315 dollér.
(Processing, 2021) A statisztikak alapjan viszont az Amerikai Egyesult allamokban is
kifejezetten magas az illegalisan, dokumentumok nélkiul dolgozék aranya, akik a legtobb
esetben illegalis bevandorlok. Mivel illegalisan vannak az orszagban, szdmlanyitéassal és hitel
illetve bankkartya igényléssel nem is probalkozhatnak, igy a készpénzes jovedelem szerzés az
egyetlen valaszthat6 (t szamukra. Az illegélisan dolgozok szama az Egyesiilt Allamokban
tobb, mint 10,7 millio 6, mely a lakossag kozel 4 szazalékat teszi ki. Igy a készpénzmentes
orszag gondolata, egyeldre tavoli célkitlizés marad a nagyhatalom szdmara is.

Osszességében elmondhat6, hogy a tarsadalmi csoportok is meghatarozzak a fizetési
szokasokat az adott orszagban. Mig Magyarorszdgon az alapfokd vagy alacsonyabb
végzettséggel rendelkezdk, illetve az iddsebb korosztaly tagjai hasznaljdk nagyobb mértékben
a készpénzt, addig az Amerikai Egyesiilt Allamokban az illegalis bevandorlok korében a
legnépszerlibb a készpénzhasznalat. A készpénzmentes fizetési rendszerek fejlodése és az
AFR-hoz hasonlo innovaciok létrejottének tdmogatasa érdekeben, az illegalisan dolgozok

aranyat nemzetkdzi s hazai szinten is csdkkenteni kell.

8.5. AZ AFR VIZSGALATANAK EREDMENYEI

Az esettanulmany elején megfogalmazott kerdest tobb szemszogbdl is megvizsgalva, hazai és
kilfoldi szakirodalmak és statisztikak alapjan valaszolok meg. A tanulmanyban a jelenleg is
hasznalt, hazai elszdmolasi rendszert mutattam be, melynek komplex mitkodése lehetdve teszi
a keszpénzmentes fizetés lehetdségét. A GIRO rendszer ismertetése utan, az Azonnali Fizetési
Rendszer (AFR) miikddését elemeztem, mely egyben kutatasom f6 témadja is.

A megalkotott hipotézis szerint az azonnali tranzakciok, illetve az azonnali fizetési
rendszer (AFR) fejlesztése és integracidja kiemelten fontos a modern gazdasag szamara. A
kutatasban megvizsgaltam a polgarok hajlanddsagat is a készpénzmentes fizetési technologiak
haszndlatdra. A bemutatast kdvetden elemeztem a jelenlegi rendszer frissitett verzidjat is,
melynek koszonhetéen 1) fizetési modok jelenhetnek meg a magyar Okoszisztémaban,
emlitésre méltd a QR-kod alap fizetési lehetdség, illetve a frissitést kovetden a jelenlegi 10
milli6 forintos értékhatar, 20 millid forintra t6rténé emelése. Az AFR jovObeli szerepére
szakemberek véleménye és a jelenlegi gazdasagpolitikai tendenciak alapjan kdvetkeztettem. A

kérdéskort megvizsgaltam szociadldemogréafiai szempontbdl is, elemeztem a tarsadalmi és
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korcsoportokat, az elemzésnek koszonhetéen egyértelmiien valaszt kaptam arra, hogy az
illegélis foglalkoztatds hatdssal van a bankkartya hasznalatra, a bankkértya hasznalat pedig
értelemszertien az Azonnali Fizetési Rendszerekre. A hazai helyzetet nemzetkozi
Osszehasonlitassal is elemeztem, melybél kideriiltek a magyar és az Egyesiilt Allamokban
hasznalt rendszerek kozti hasonlosagok és a tarsadalmi szokasok kozotti kiilénbségek is, mig
a problémak forrdsa ugyanazon indokokra kovetkeztethetd vissza. A statisztikak alapjan
kimondhatd, hogy a felhaszndldék hajlanddséga a készpénzmentes fizetésre igencsak magas
hazédnkban, viszont a nem bejelentett munkavallaloknak Kkifizetett, készpénzjovedelmek
hataséra a lakossagi bankszdmlak szdma az eurdzona atlaga alatt van. Az Amerikai Egyesult
Allamokban a hitelkartyat hasznalok szama kiemelkedden magas, viszont az illegalis
bevandorlok foglalkoztatdsa miatt, a lakossadg nagy szazaléka kizéarélag készpénzben kapja
fizetését.

A kutatds alapjan megallapithatd, hogy az AFR fejlesztese és integracidja segiti a
vallalkozésokat és a lakossagot, a fejlesztéseknek koszOnhetéen a rendszer hasznalata
folyamatosan vallhat egyre vonzobb megoldassa a piaci tényezOk szamara. Az azonnali
fizetési rendszer a jelenlegi gazdasagpolitikai helyzeteben kiemelten fontos lehet, a
folyamatos tranzakciok biztositotta gyors reakcioképessegnek  kdszonhetben. A
szocialdemografiai szempontokat vizsgadlva megallapithatd, hogy a tarsadalmi csoportok
tobbseégének koénnyebbséget jelent az AFR altal biztositott szolgaltatdsok hasznalata, igy a
rendszer a gazdasagot is segiti. A gyorsabb integracio érdekében érdemes megvizsgalni
miképp csOkkenthetd az illegalis foglalkoztatas aranya, milyen fiskalis eszk6zokkel tudjuk
vegleg megszintetni a nem bejelentett munkavallalast.

Az AFR minden bizonnyal a jovét képviseli, a rendszer fejlesztése kiemelt fontossaggal bir a
felgyorsitasa érdekében lesznek még teenddk, viszont a statisztikdk, a gazdasagpolitikai
tendenciak és az szocialdemografiai adatok alapjan kijelenthetd, hogy az Azonnali Fizetési

Rendszer fejlesztése és integracidja kiemelten fontos a Magyar Gazdasag szamara.
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9. EREDMENYEK ISMERTETESE

Dolgozatomban harom rovidebb esettanulmanyt készitettem konzulensem, Dr. Budai Laszlé
segitségével. A harom tanulmany célja az volt, hogy egyes technoldgiai innovaciok
hasznara. Kutatdmunkdm soran dolgoztam altalam létrehozott adatbédzissal, melyet a
valosagnak megfeleld adatokkal egészitettem ki. Mindharom esettanulmany sikeresen
lezérult, a keresett hipotéziseimre megkaptam a vélaszokat. Az eredmények ismertetésehez
ismertetném a harom hipotézisem, melyek mentén a tanulmanyokat készitettem:

H1 hipotézis: A blokklanc haldzat hasznalhatd konyvelési adatok téarolasara, ennek
koszonhetden csokkenthetd az adatredundancia.

H2 hipotézis: A mesterséges intelligencia segitheti a vallalati er6forrasok optimalis
elosztasat. Amennyiben igaz a hipotézis, milyen modon hasznalhaté a vallalati
Okoszisztémaban?

H3 hipotézis: Az azonnali fizetési rendszer (AFR) fejlesztése és integracioja kiemelten
fontos a modern gazdasadg szamara. Milyen az idealis kornyezet a technoldgiai innovaciok

integralasa szempontjabol?

Kutatasom els6 esettanulmanyanak célja volt, hogy valaszt kapjak arra a kérdésre, hogy
milyen modon lehetséges a konyvelési adatok tarolasa a blokklanc halozaton, illetve a
technoldgia hasznalatanak koOszonhetéen csokkenthetd lehet-e az adatredundancia? Az
automatizalt konyvelési rendszerek kiépitésének lehetdségét kutatva, az altalam készitett
adatbazist elemezve, létrehoztam egy NFT-t a Cardano digitalis valuta halézatan. Az NFT egy
fiktiv vallalat konyvelési adatait tartalmazza, mely igy hozzarendelhetd egy vallalat virtualis
tarcajahoz. Ennek koszonhetéen az adatok biztonsagosan vannak eltarolva, a blokklanc
technologia sajatos jellemzdinek koszonhetden az adatredundancia ¢és az utdlagos
modositasokbodl eredd visszaélések szdma is csokkenthetd, mivel az alapadtokat elegendd az
adatrogzités els6 lépésénél rogziteni. A kdnyvelési rendszerek automatizalasanak lehetséges
iranya a blokklanc technologidk megfeleld hasznalata. A megfeleld adattisztitas elvégzeését
kovetden, a torzs adatokat képes voltam eltarolni a blokklancon, igy azokat nem kell havi
rendszerességgel feljegyezni. Hipotézisemet félig tudtam csak elfogadni, mivel az adatok
nyers formatumban nem feltolthetdek a blokklanc halozatra jelenleg, az adatbazist PNG
formatumban, képként tudtam feltdlteni, igy a hipotézis félig igaz, félig hamis. Kijelenthetd,

hogy a technoldgia hasznalhatd adattarolasra, ez a kutatasom megkezdésekor is tényként
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kezelhetd allitds volt, viszont a tanulmany eredményeinek kdszonhetden lathatd, hogy a
kdnyvelési folyamatok elvégzésekor keletkezett adatok tarolaséra is alkalmas a blokklanc. Az
adattarolast tekintve teljes mértékben mégsem tudtam elfogadni a H1 hipotézist, mivel a
keletkezett adatokbol kizardlag NFT képfajlokat tudtam létrehozni.

Dolgozatom masodik esettanulmanyaban a vallalati dontéstamogatas témakorben
végeztem kutatdmunkat. A tanulmany célja az volt, hogy az altalunk készitett, mesterséges
intelligencia alapu modell segitségével elorejelzéseket készitslink arrol, miképp alakul az
adott hdnapban a szabadsag kivételének és a betegszabadsagban toltott napok szama. Az IBM
Cloud, mesterséges intelligenciat hasznald szoftverének segitségével sikerilt létrehozunk egy
Osszetett modellt, mely képes predikciot adni a munkavallalok szabadsagkivételi szokéasairol.
A tanulmény soran az altalam létrehozott adatbazist kiegészitettem valds, a munkavallalok
szabadsdg és betegszabadsag kivételével kapcsolatos adataival. A tablazatban az
alkalmazottak alapadatai, csaladi és fizetéssel kapcsolatos adatai, illetve a kivett szabadnapok
és betegszabadsagban toltott napok szama szerepel, havi bontasban. Az elemzett adatbazisban
17 munkavallal6 adatai szerepelnek, ezen adatok segitségével készitettem elérejelzést Kovacs
Péter ligyvezetd igazgatd egyéni, illetve a teljes alkalmazotti letszam adatait vizsgalva is. A
kapott eredményeket az aldbbiakban ismertetnem: A mesterséges intelligenciaval tamogatott
modell harom évnyi adatbdl tud el6rejelzést adni, Kovacs Péter adataira optimalizalva a
modell 0,25-0s Mean Absoloute Error-ral, tovabbiakban MAE-al miikodik, azaz atlagosan
negyednapot téved a predikcio, 0-6-ig terjed6 skalan (a szombati munkanapok szamitasaval).
Ezt az eredményt a modell sajat maga allapitotta meg, melyhez egy specialis, onellenérzé
folyamatot végzett el. Az adatbazis 6sszesen 202 rekorddal rendelkezik, melynek 70
szazalékan, hozzavetdlegesen 141 rekordon a mesterséges intelligencia ,,tanul”, megvizsgalja
a bemeneti adatokat. Az Onellenérzést a rekordok 20 szazalékan hajtja végre, mely a mi
esetiinkben 40 rekordot jelent. A folyamat 1ényege, hogy az elsé 141 rekord analizalasat
kovetden a modell ugy viselkedik, mintha a kdvetkezd 40 rekord adatait nem ismerné, igy a
historikus adatok alapjan készit egy elérejelzést, majd a kapott elérejelzéseket a folyamat
végen osszehasonlitja a valds adatokkal. A folyamat végén a két adathalmazt 6sszehasonlitja,
majd megallapitja sajat elorejelzéseinek pontossagat, melyet MAE-vel jel6l. Az eredményként
kapott 0,25-0s pontossag kielégitd, az elérejelzések pontosnak tekinthetéek. Az esettanulmany
masodik részében készitettiink egy elorejelzést a teljes dolgozoi adathalmaz
figyelembevételével is. A tanulmany eredményeképp létrehozott adatbazisba felvezettem az
altalunk készitett eldrejelzéseket, igy a predikciokat dsszehasonlithattam a valos adatokkal. A

tablazatban szeptember, oktdber, november és december hoénap adatai szerepelnek,
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dolgozatom irasakor a novemberi és a decemberi hdnapokra kizarolag elérejelzéseket tudtam
késziteni, mivel a tényleges adatok nem alltak még rendelkezésemre. A szeptemberi és az
oktoberi tényleges adatokat felvezettem az adatbazisba, az adott honapra készitett
elorejelzésekkel egyiittesen. Az elérejelzéseket dsszehasonlitottam a mar ismert adatokkal,
melynek koszonhetéen megallapithattam, hogy az altalunk készitett mesterséges intelligencia
alapi modell, havi szinten 20 munkanappal szamolva, é&tlagosan 1,57 napot téved a
betegszabadsag, 1,78 napot a szabadsag kivételének elérejelzésénél, mely 92,15, illetve 91,1
szazalékos pontossagot jelent. A kapott eredmények kiértékelése utan kijelenthetd, hogy a
modell mikodéképes, finomhangolasat kovetden, annak eldrejelzései hasznosithatok a
vallalati struktGraban, human eréforrds teruleten. A H2 hipotézisemet, mely szerint a
mesterséges intelligencia segitheti a vallalati er6forrasok optimalis elosztasat elfogadtam, a
létrehozott modell egyértelmiien pontos eldrejelzéseket adott, igy annak haszndlata segitheti a
vallalatok mitkddését, az eréforrasok optimalis elosztasat. Mivel a H2 hipotézist elfogadtam, a
hozza kapcsolodd kérdést is megvalaszolndm néhany mondatban. Az A&ltalam keszitett
tanulmanyban a mesterséges intelligencia hasznalatahoz létre kellett hozni egy adatbazist,
melyen fontos, nem elhanyagolhatd adattisztitast is végre kellett hajtani. Az elkészilt
adatbazisbol szamos, vallalati dontéstamogatassal kapcsolatos elorejelzést készithetiink. Az
altalam készitett el6érejelzések a human er6forras rendelkezésre allasaval kapcsolatosak,
viszont kis mértékli médositast kovetden készithetd termelékenységgel, bevétellel, kiadassal
kapcsolatos elorejelzés is, melyeknek eredményei elésegithetik a vallalat sikeres miikodését.
Mivel az ideélis kornyezet kivaltképp fontos a technoldgiai innovaciok szamara, a
kutatdmunkam harmadik esettanulményaban az Azonnali Fizetési Rendszer (AFR) miikodését
vizsgaltam. H3 hipotézis szerint az azonnali fizetési rendszer (AFR) fejlesztése és integracidja
kiemelten fontos a modern gazdasag szaméara. A kérdéskort megvizsgaltam gazdasagi,
politologiai és szocidldemografiai szemszogbdl is, melynek eredményei segitettek a hipotézis
vizsgalataban. A rendszer miikodésének tanulmanyozédsat kovetden elemeztem a jelenlegi
rendszer jovobeni hasznalatanak lehet6ségét. Az AFR 2.0 szamos frissitéssel fog rendelkezni,
ezek koziil kiemelném az eléremutatd, QR kod alapt fizetési lehetdséget, illetve a jelenlegi 10
millié forintos értékhatar 20 millio forintra torténé emelését. Szocidldemografiai oldalrdl
elemeztem a tarsadalmi korcsoportokat, ennek kdszonhetéen egyértelmii valaszt kaptam arra,
hogy az illegalis foglalkoztatas hatassal van a bankkéartya hasznalatra, a bankkartya hasznalat
pedig az Azonnali Fizetési Rendszerek miikodésére. A nemzetkdzi 0Osszehasonlitdsbol
kideriilt, hogy a hazai rendszer miikodése hasonlit az Egyesiilt Amerikai Allomokban hasznalt

rendszeréhez, a tarsadalmi szokasok terén viszont nagy eltérések mutatkoznak. A statisztikai
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adatok alapjan kijelenthetd, hogy a polgarok hajlandosaga a készpénzmentes fizetésre magas,
am az illegélisan foglalkozatott munkavallalok esetében a készpenzforgalom dominal, igy a
lakossagi bankszamlak szama az eur6zona atlaga alatt van. Osszességében kijelenthetd, hogy
a lakossag nagy szdzalékéanak és a vallalatok tobbségének konnyebbséget jelent az AFR altal
biztositott szolgaltatdsok hasznélata, igy a rendszer a gazdasagot is segiti. Nem
elhanyagolhaté viszont az a megallapitds, miszerint hazankban és nemzetkdzi szinten is nagy
probléméat jelent az illegalis foglalkoztatds, melynek negativ hozadéka a fokozott
készpénzforgalom, mely negativ hat&ssal van a digitalis megoldasok hasznalatara. Ez egy
mélyrehatd probléma, a nem bejelentett foglalkoztatas felszdmolasa hosszu iddbe telhet. Ezen
tanulmanynak koszonhet6en a H3 hipotézist részben elfogadtam, mivel a digitalis fizetési
szolgaltatasok fontossaga egyértelmili, &m a tarsadalmi szokasok és az illegalis foglalkoztatas
nagy mértékben hatraltatja a rendszer fejlodését. Az AFR fejlesztése €s integracidja segiti a
vallalkozasokat és a lakossagot, a fejlesztéseknek koszonhetden a rendszer hasznalata
folyamatosan vallhat egyre vonzobb megolddssa a piaci tényezOk szamadra, viszont a
térnyerését szamos, Osszetett probléma hatraltatja, melyeknek megoldésa hosszabb id6t vesz
igénybe.

A dolgozatom soran készitett harom esettanulmanynak koszonhet6en egyértelmii
valaszokat kaptam a feltett hipotéziskere. A gazdasag infrastruktiraja kifejezetten fontosnak
tekinthet6 a technologiai fejlesztések szempontjabdl, ugyanis a megfeleld kornyezetben
hatékonyabban miikkddik az innovaciok integralasa. A gyors reakcioképességet kiemelném,
mint kulcsa a megfelelé gazdasagi kornyezetnek, mivel a likvid t6kének és a folyamatosan
cash-flownak koszonhetéen az FDI is novekedésnek indulhat, mely el6segiti a startup
vallalkozasok miikodését, idealis kornyezetet biztositva a technoldgiai innovacidknak. A
gyors reakcioképesseg nemzetgazdasagi és vallalati szinten is Kifejezetten fontos. Kutatasom
soran a blokklanc technologiat, a mesterséges intelligencia alapu vallalati dontéstamogatast és
a magyar fizetési rendszerben hasznalatos AFR-t, azaz Azonnali Fizetési Rendszert
tanulmanyoztam. A tanulméanyoknak koszonhetéen elvégezhettem a hipotézisvizsgalatokat,
melyek eredményeképp H1 és H3 hipotézist részben, H2 hipotézist teljes mértékben
elfogadtam, a vizsgalatok eredményeit Kiértékeltem.

Kutatasi témavalasztdsomnak 0Osztonzdje a téma aktualitdsa volt, mivel a technologiai
innovacidk, a mesterséges intelligencia, blokklanc hal6zatok és a készpénzmentes fizetési
lehetdségek egyértelmiien a jovot képviselik. A tanulmanyok készitésekor nagy hangsulyt
fektettem a gyakorlatiassagra, mivel nem csak valaszokat, hanem modelleket, eredményeket

is bemutatni kivantam. Az eredményeim hitelességét a két gyakorlati példanak koszonhetéen
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megerdsithettem, a modellek hasznositasanak lehetéségét bemutathattam. A Magyar Nemzeti
Bank konferenciajan, Sebestyén Géza, a Mathias Corvinus Collegium Gazdasagpolitikai
Miihelyének vezetdjének eldadasan elhangzott, hogy Magyarorszagon a vallalatok kevesebb,
mint 6t szazaléka hasznal mesterséges intelligenciat a vallalati miikodésben. Dolgozatom
elkészitésének egyik fO célja, hogy ez a szdm ndvekedjen az elkdvetkezendd években, igy
épitve egy sikeres, fejlett okoszisztémat hazankban és a régidban. A kapott informaciok
segitséget nyujthatnak a vallalati dontéstdmogatés fejlesztésében, az adatredundanciak
csOkkentésében, illetve megerdsitheti azt a feltételezést, miszerint a készpénzmentes
fizetdeszk6z0k implementacidja a kulcsa annak az ajtonak, mellyen belépve egy sikeres, z6ld

és gazdasagilag, technoldgiailag fejlett jovébe 1éphetiink.

10.  Osszefoglalas

Kutatdsom soran azokat a technologiai innovaciokat tanulmanyoztam, melyek relevansak
lehetnek a magyar gazdasag fejlodésének szempontjabdl. Dolgozatom harom kisebb
esettanulmanyra épul, melyeknek témai az automatizalhatd konyvelési folyamatok és a
blokklanc, a vallalati dontéstamogatas mesterséges intelligencia segitsegével, illetve az AFR
(Azonnali Fizetési Rendszer). Témavalasztasom indoklasaként kiemelném aktualis trendeket,
mivel az automatizalds, a mesterséges intelligencia széles korti hasznalata és a
készpénzmentes fizetési lehetoségek egyarant a jelent €s a jovot képviselik.

A dolgozat elején harom hipotézist allitottam fel, H1 hipotézis: A blokklanc halozat
hasznalhaté konyvelési adatok taroldsara, ennek koszonhetden csokkentheté az
adatredundancia. H2 hipotézis: A mesterséges intelligencia segitheti a vallalati er6forrasok
optimalis elosztasat. Amennyiben igaz a hipotézis, milyen modon hasznalhaté a vallalati
Okoszisztémaban? H3 hipotézis: Az azonnali fizetési rendszer (AFR) fejlesztése és
integracioja kiemelten fontos a modern gazdasag szamara. Milyen az idealis kdrnyezet a
technoldgiai innovaciok integraldsa szempontjabdl? A felallitott hipotézisekre a keresett
valaszokat megkaptam, ennek koszonhetden a H1 és H3 hipotézisemet részben, a H2
hipotézist teljes mértékben elfogadtam, a kapott eredményeket a 9.pontban ismertettem.
Kutatdsom eredményeképp Dr. Budai Laszl6 konzulenssel kozosen létrehoztunk egy miikodo,
éles vallalati kornyezetben is magabiztosan hasznalhato, alkalmazotti szabadsagkivétel
elérejelz6 modellt, melynek haszndlatdval a vallalat optimalizalhatja a rendelkezésre allo

humaén eréforras elosztasat. A dolgozat gyakorlati eredményeként bemutatisra keriilt egy
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specidlis NFT, melyben az altalam szerkesztett adatbazis adatait taroltam el, igy létrehozva
egy kapcsolatot a kdnyvelési folyamatok és a blokklanc halézat kdzott. A magyar gazdasag
fejlodésének szempontjabdl kiemelten fontos a készpénzmentes fizetési technologidk
térnyerése, mivel gyorsitjdk a pénzaramlast és atlathatobba teszik a pénzforgalmat. Ezen
megallapitasok kdvetkeztében az ltalam készitett harmadik esettanulményban megvizsgaltam
a magyarorszagi AFR rendszer miikodését politologiai, gazdasagi és szocialdemografiai
szempontbol is. A vizsgalat eredményeként megallapitottam, hogy a lakossag nagy
szazalékanak és a vallalatok tobbségének konnyebbséget jelent az AFR altal biztositott
szolgaltatasok hasznalata, igy a rendszer a gazdasagot segiti, viszont nem elhanyagolhat6 az a
megallapitas, miszerint hazdnkban és nemzetkdzi szinten is nagy problémat jelent az illegalis
foglalkoztatas, melynek negativ hozadéka a fokozott készpénzforgalom, mely negativ hatassal
van az AFR miikodésére.

A kutatds soran harom fo témakort érintettem, hdrom technoldgiai Ujitast, melyek a
jovot és a jelent egyszerre képviselik. A tanulmanyok elkészitése soran fokozott figyelmet és
1dOt szenteltem a gyakorlatiassagra, 1étezd vallalatok, valos adatait elemezve készitettem sajat
modellt konzulensem segitségével, mely megbizhato elérejelzéseket képes adni. A blokklanc
halézatra, NFT formdjaban adatokat toltdttem fel, melynek 6 célja az adat redundancia és az
utdlagos maodositasokkal elkdvetett csalasok csokkentése. A globalizacidonak és a felgyorsult
vilagnak koszonhetéen a jelen és a jovo egybeolvadt, a sziikséges, helyes, optimalis iranyokat
azonnal fel kell ismerni, ami sokszor nehézséget okozhat. Meglatdsom szerint az altalam
kutatott ipardgak jo iranyok lehetnek a jovOben, viszont a tovabbi fejlesztések ajanlottak.
Dolgozatom 6 célja volt, hogy érdekes, intuitiv témakat dolgozzak fel, a kapott eredmény

pedig ne csak tudomanyos, hanem szorakoztato és elgondolkodtato is legyen.
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