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1. Bevezetés és hipotézis

Mind biztonsagra toreksziink. A korszakalkoté amerikai pszicholégus, Abraham Maslow
vilaghirii igénypiramisanak masodik legszélesebb fokan is a ,,Safety Needs”, azaz a biztonsag
igénye all, ami ha a sziikség ugy diktalja, feliilirhatja az els6 fokon helyet foglalo fiziologiai
igényeket is. Ahogy maga a szakember irja: ,,(...) Practically everything [00ks less important

than safety (...),,azaz: ,,(...) Tulajdonképpen minden kevésbé fontosnak tiinik, mint a biztonsag
(.)"

Maslow, aki a cari elnyomas el8l az Egyesiilt Allamokba menekiil$ kijevi zsido sziilék hét
gyermeke kozil elsoként latta meg Brooklyn fiistos napvilagat, csaladi tapasztalatokbdl is tudta,

mir6l beszél.
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BIZTONSAG

Az 6 elméletét erdsiti, Ken Booth angol kutatd, akadémikus, nemzetkozi kapcsolatok elismert
szakértdje, amikor, idealizdlva a biztonsag eszményét, igy ir: ,, A biztonsig az emberek
szabadsaga, hogy azt tegyenek, amit csak akarnak barmiféle fizikai vagy emberi kényszer

nélkiil. "’

Arnold Wolfers svajci-amerikai torténész, kozgazdasz és jogasz szamara a biztonsag egyenld a
megszerzett javak feletti uralom, és az elvesztésiiktol valo félelem teljes hidnyaval, azaz anyagi

szinten értelmezheté és leirhato, oksagi dsszefiiggéseiben teljesen ésszerii egyenlet.’

Carl von Clausewitz, a XIX. szazad nagy katonai teoretikusa szerint egy hadban allo6 nemzet
biztonsaganak kulcsa az ellenség haderejének megsemmisitése, teriiletének elfoglalasa, és az

ellenség akaratanak megtorése, népének behodoltatasa.*

! http://psychclassics.yorku.ca/Maslow/motivation.htm (letdltés ideje: 2022. 04. 23. 22:39)

2 Booth, Ken: Security and Emancipation. (in.: Review of International Studies. VVol. 17. No. 4. [October 1991])
p. 319.

3 Wolfers, Arnold. Discord and Collaboration. (Johns Hopkins University Press, Baltimore, 1962.) p. 150.

# Clausewitz, Carl von: A Haborurél (Zrinyi Kiadé Budapest, 2013.) p.58.
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A biztonsag elemezhetd a sajat szemszogébdl, kiilonféle biztonsagelméletek alapjan, melyek
pszicholdgiai (lasd. Maslow), szociologiai (lasd. Booth), kozgazdasagi (lasd. Wolfers) vagy
akar katonai (lasd. Clausewitz) szempontok alapjan is szervezddhetnek, illetve elemezhetd a
biztonsdg hidnyat elszenvedd aldozatok szemszOgébdl is. Ez utdbbi, a viktimologia
tudomanyteriilete, mely az aldozatta valas koriilményeit, az aldozatoknak a cselekményekben

betdltott szerepét, valamint az aldozatok személyének fobb jegyeit is rogziti.

Fontos azonban elkiiloniteni az objektiv és a szubjektiv biztonsag fogalmat. Az objektiv
biztonsdag mérése esetében mérhetd, szamszeriien kimutathatdo adatok, példdul rendorségi
statisztikdk, GDP-aranyos atlagkereset alakuldsa, egészségiligyi statisztikak, vagy példaul az
egy fore jutd haldlos kozlekedési balesetek aranya mutathatja meg, val6jaban mennyire vannak
biztonsagban a kutatas célcsoportjaba tartozok. Ezek az adatok jol mérhetd, szamszertisitheto,
¢s Osszehasonlithaté halmazokat alkotnak. Szubjektiv biztonsag kapcsén azonban egyénenként
eltéré eredményekrdl beszélhetiink, hiszen itt tulajdonképpen az egyes vizsgalt személyek
biztonsagérzetét vizsgalja a kutatd. Komoly nehézséget jelent, hogy a szubjektiv biztonsagérzet
mérésére nem létezik standardizalt modszer, vitathatatlanul egyértelmti adathalmaz, igy
hossztavon értékelhetd, stabil végeredményt sem produkalhat az, aki ennek vizsgélatira

torekszik.®
Ahogyan a Rendészettudomanyi Szdszedet idevagod passzusa fogalmaz:

A szubjektiv biztonsdg a biztonsdagnak az egyéni tapasztalatok, az érintettség mértéke és
minosége oldaldarol valo megkozelitése, elsésorban a szubjektiv érzékelés és értékelés
folyamatainak jelentoségét hangsulyozza, s igy az emberek szubjektiv kozérzete alapjan méri a
tarsadalom fejlodését és az életmindség mertékét, abbol kiindulva, hogy az atlagember tudja

leginkdbb megitélni sajat életminbségét.”’

Jelen kutatés alapjat az elmult évek hazai és nemzetk6zi eseményeinek, mint a 2014 nyara ota
aktiv, Europaban is széles korben félelmet és felhdborodast keltd merényleteket elkdvetd Iszlam
Allam terrorszervezet felemelkedése, a 2015 6ta Magyarorszag hatarain is kihivast jelenté
migracids valsaghelyzet, a 2019 6ta vilagszerte tombolo koronavirus-jarvany, vagy épp a 2022
februarjaban kirobbant orosz-ukran haboru kifejezetten aktualis kérdéskore adja. Ezeket a

problémaékat egészitik ki a Magyarorszagon beliil évtizedek ota érezhetd konfliktusforrasok,

5 Ritter 11dik6: Vélemények és tapasztalatok a kozbiztonsagrol — Budapest XII. keriiletének kozépiskolasai
korében 2014 tavaszan végzett ifjlisagi biinmegel6zési vizsgalat eredményei (Kutatasi beszamolé OKRI 2014.)
p. 7. (a tovabbiakban: RITTER)

® Havasi Zoltan: A KOMPLEX BIZTONSAG IDOSZERU KERDESEI (Pécs, 2003) p. 67.

" Beregnyei Jozsef (szerk.): Rendészettudomanyi szoszedet (MRTT, Budapest, 2008.) p. 361.



mint a fajgytilolet kérdése, a napi megélhetési gondok kérdéskore, vagy épp a kdzbiztonsag,
kozegészségiigy helyzete. Ezek, a jelenségek, melyek hullamokban érték a magyar tarsadalmat,

elofeltételezésem szerint, erodaltak az altalam vizsgalt csoport biztonsagérzetét.
2. Mddszertani leiras

A vizsgalatot hibrid kutatds keretében hajtottam végre, elsé 1épcsoként 2022. aprilis 15. és
2022. aprilis 23. kozott anonim online kérddives modszerrel gyiijtottem adatokat kvalitativ
kutatas keretében, majd a kérddiv kitdltése soran felmeriilt kritikak, az eredményekben lathato
anomaliak, valamint a kérddivet kitoltok altal megadott, hosszabban kifejtett valaszok alapjan

kvantitativ kutatas keretében mélyinterjukat folytattam le.

A kutatés els6 fazisanak alapot ad6 kérddivek elkészitése soran a Google Forms elektronikus
kérdodivszerkeszté programot alkalmaztam, mely kivdléan hasznalhato akar eldre
megfogalmazott kérdések felvitelére, akar 0j kérdések, valaszlehetdségek beillesztésére,
szerkesztésére. A felhasznalobarat kezel6feliilet mellett kiilon érdemes kiemelni az automatikus
szerkesztési funkciot, melynek keretében a program, az altala felismert mintak alapjan
szerkeszti meg a kérddiv egyes pontjait. Tapasztalatom szerint ez az automatikusan szerkesztett
kérdéiv dontd tobbségében pontosan kdveti az elérni kivant format, csupan néhany alkalommal

kellett modositani a program altal felajanlott kialakitason.

A kérdoiv 21 darab kérdést tartalmaz, melyek koziil az els6 6t demografiai jellegli. A nemi,
¢letkori, iskolai végzettség alapjan, valamint lakohely €s csaladi éallapot alapjan torténd,
megoszlast méro kérdéseket harom, a kitoltd hirfogyasztasi szokasait érintd kérdés koveti. Ezek
utan harom, kiilonféle er0szakszervezetek hatékonysagat, illetve kiilonféle kurrens, a kitolték
biztonsagérzetét befolyasold tényezok hatasat mérd kérdés kovetkezik, melyeket a kitoltok
onvédelmi felkésziiltségének mérését célzo két kérdés kovetett. Ez utdbbi kérdések esetében a
cél a valos onvédelmi képesség felmérése helyett az volt, hogy a kapott valaszok alapjan
lathatova valjon, a megkérdezettek mennyire helyeznek hangsulyt arra, hogy képesek legyenek
onmaguk is egy-egy vesz€lyhelyzet elharitasara, mennyiben hagyatkoznak inkabb hivatésos
szakemberek segitségére. Prekoncepciom szerint ezek a kérdések, amennyiben magas szintli
onvédelmi hajlandésdgot mutatnak, aldtdmaszthatjak azt a nézetet, mely szerint a kisérletben
részt vevOk nem biznak az allami erdszakszervezetekben, Onellatasra, oOnvédelemre

rendezkednek be.

A kovetkezo két kérdés a kitoltok és kdrnyezetiik kozbiztonsagat mérte, az dket ért timadasok,

illetve az altaluk kozteriileti tartozkodas kapcsan preferalt napszakok kapcsan. Prekoncepciom



szerint a kitoltok tobbsége inkdbb a nappali 6rdkban szeretett az utcan jarni, keriilve a hajnali,
késo esti idopontokat, amikor a kdzbiztonsag szintjét alacsonyabbnak érzékelik. A kovetkezd
egy kérdés arra keresett valaszt, a kitdltoket mennyiben befolyasolja segitségkérés kapcsan a
segitséget nyujtdo személy foglalkozéasa. Ezt kdvetden harom kérdés foglalkozott a kitdltok
személyes véleményével a hazai kozbiztonsadg, a honvédelmi képesség, és az egészségiigy
allapota kapcsan. Az utols6 két kérdés arra keresett valaszt, hogy a kit6ltok rendelkeznek-e
sajat, vészhelyzetre felhalmozott tartalékkal, és ha igen, milyen jelleglivel. Prekoncepciom
alapjan ez a kérdés fényt vethet arra, mennyire biznak a kitoltok az allami segitségnyujtasban
varatlan esemény (katasztrofa, hdboru, jarvany, stb.) kapcsan akkor, ha a kdzszolgaltatasok,
vagy a kereskedelmi ellatd-halozatok elérésében akadalyoztatva vannak. Amennyiben az
eredmények magas szazalékban jelzik a tartalékok felhalmozasat ez a bizalom alacsony,

amennyiben pedig kevesen rendelkeznek tartalékokkal, a bizalom magasnak tekinthetd.

A kérdbivet a facebook-profilomon tettem k6zzé, ,nyilvanos”, azaz barki szamara elérhetd
beallitassal, azzal a felhivassal, hogy a kitoltés mellett a tovabbi megosztas is segiti a kitoltést.
fgy a bejegyzés, és ezen keresztiil a kérdéiv, nem csak az ismeréseim s rokonaim, de az &
ismerdseik korében is elérhetdvé valt. A vizsgalat nyolc napja alatt nyolc ember osztotta meg a
kérdoivet, az igy elért emberek teljes szama sajnos el6ttem nem ismert, igy a modszer
hatékonysaga nem mérhet6. Az egyediili biztos tampontot azoknak a szama jelenti, akik

valoban ki is toltotték a kérdoivet.

Az elektronikus kérdoiv lezartat kdvetoen tettem kozzé felhivast, hasonld formaban, mindazok
részére, akik a kitoltésben részt vettek, és készek voltak mélyinterji keretében is valaszolni par
kérdésre. A felhivasra, a kérddivet kitoltd 257 fével szemben csupan harom Onkéntes
jelentkezett, ami kivaldan jelezte, melyik tipusu valaszadasi modot preferaljak az emberek. A
mélyinterji kérdéseit az elektronikus kérddiv tanulsagai alapjan, ot kifejtést igényld kérdésben
allitottam 0Ossze, melyek az egyéni biztonsagérzet alakuldsa mellett, valaszt kerestek a
regionalis fenyegetésekrol kialakult kép, €s az ezzel kapcsolatban miikddo allami szerepldk felé

mutatott bizalom kapcsan is.

Ezt kovetden, masodik 1épcsdben, 2023. november. 10. és 20. kdzott mesterséges intelligencia-
alapu (M) algoritmusok segitségével vetettem Ossze a 2022-ben elért eredményeket a masfél
évvel késobbi helyzettel. Ennek soran a Google Ngram Viewer, valamint a Google Trends
alkalmazasok taldlatai alapjan igyekeztem képet alkotni a felndtt kort magyar tarsadalom
biztonsagérzetérdl. Ezt az algoritmikus keresést egészitette ki a Chat GPT mesterséges

intelligencian alapul6é chatbot altal generdlt, tudomanyos igénnyel célzott kérdésekbdl allo



,mélyinterju”. Igy a 2023-as vizsgalat a 2022. évi, HUMINT-alapt® eredmények OSINT-alapt®
tiikkrének is tekinthetd.

3. A felmérés elsé (,human”) részének eredményei

Az elektronikus kérd6éivet a 2022. aprilis 15 és aprilis 23 kozott eltelt nyolc nap alatt 257 ember
toltotte ki. A nemi megoszlas tekintetében a kitolték 57,2% ferfi, 42,4% né, mig 0,4% egyéb
nemi beallitottsaguként irta le magat, igy elmondhat6, hogy a kérddivet zommel férfiak to1totték
ki. Ez a megoszlas nem vag egybe a kérddiv elérési platformjanak, a facebook-alkalmazas

magyar nyelvli felhasznaldinak aktualis nemi megoszlasanak, hiszen a www.datareportal.com

kozosségi média monitorozassal foglalkozo internetes portal jelentése szerint, mely a faceboo-
ot is lizemeltetd Meta cégcsoport idevagd jelentésére hivatkozik, 2022 elején a magyar
facebook felhasznalok 53,1%-a nd, mig 46.9%-a férfi volt.® A nemi megoszldsan l4that6
eltérések okait igy a témavalasztasban kereshetjiik, valdsziniisithetd, hogy a kérddiv inkabb a

férfi facebook-felhasznalok érdeklddését keltette fel.

Az ¢€letkor kapcsan az alabbi megoszlas tapasztalhato:

Eletkor
®a13-25

257 vélasz ® b)25-30

c)30-35
® d)35-40
@ =) 40-45
@ f45-50
@ o) 50+

A kordiagramm alapjan a kitolték tobb, mint negyede, 25,3%-a elmult 50 éves. A mésodik
legnépesebb csoportot, 15,6%-al a 40 — 45 év kozti kitoltok alkottak, a harmadik helyen pedig
14,4%-al a 25-30 évesek csoportja végzett. Oket kovetik 12.8%-0s aranyban a 30-35 évesek,
11,7%-al a 35-40 évesek, majd megosztott utolsoként, 10,1%-0s részvételi arannyal a 18-25

év, illetve a 45-50 év kozottiek. Ez az eredmény véleményem szerint nem tiikr6zi azt az

8 HUMINT: é18erds hirszerzés, melynek soran az informaciok beszerzése interperszondlis interakciok keretében
valdosul meg.

% OSINT: nyilt forrast hirszerzés, mely felhasznalja a nem mindsitett adatok széles tarhazat, ide értve a
kozosségi médiaplatformok, nyilt internetes forumok, online adattarak mindenki szamara elérhetd informacioit.
10 https://datareportal.com/reports/digital-2022-hungary?rg=hungary (letdltés ideje: 2022. 04. 24. 15:39)
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elézetes nézOpontomat, mely szerint a biztonsagra torekvés egyenesen ardnyos az eltelt évek
szamaval. Lathato, hogy a két leginkabb aktiv csoport tagjai kozott 5-10 év korkiilonbség van,
¢s meglepd eredményre vezet az is, hogy a legkevésbé aktiv kitoltok a legfiatalabb, illetve a
masodik legiddsebb korcsoportba tartoznak. Az anomalia okait a kérdéiv kitoltésére hasznalt
platform sajatossagaiban és az igy elért emberek korében sem kereshetjiik, hiszen a
magyarorszagi facebook-felhasznalok 2022 marciusi adatait 0sszegz0, alabbi, a

www.statista.com internetes statisztikai elemz6 oldal altal kozzétett ,,korfaja” nem fektethetd

ra a kérdoiv sajat korfajara. Nagy eltérések latszanak a kérd6éiv legmagasabb szamu kito1t6it
produkalé életkori csoport (50+ évesek), és az alabbi statisztika altal jelzett legnagyobb
szamu csoport (25-34 évesek) szama kozott. Fontos azonban megjegyezni, hogy a két

statisztika nem felcserélhetd, a kategoriak hatarai ugyanis nem azonosak.

Share of Facebook users in Hungary as of March 2022, by age

13-17
15-24
25-34
35-44
45-54
55-64

B85+

© Statista 2022 &

Facebook-felhasznalok életkori megoszlasa Magyarorszagon, 2022 mdrciusaban™

A kérdéiv kovetkezd kérdése a legmagasabb iskolai végzettséget vizsgalta. A legnagyobb
aranyban, 37,7%-ban a kozépiskolai érettségivel rendelkez6 kit6ltdk képviseltették magukat, a
masodik csoportot, a féiskolat (vagy alapszakos, ,,BA” szintli képzést) végzettek kore tette ki
33,5%-al, mig 25,3% egyetemi (,,MA” szintli képzést) végzett. 3,1% rendelkezik szakiskolai
képesitéssel, 0,4% pedig atalanos iskolat végzett, igy Osszességében a kitoltok 58,8%-a
rendelkezik felséfoka végzettséggel, ami az FEurostat vonatkozé kutatasal? szerint a
magyarorszagi atlagnal (melyet a felmérés 2020-ban 30,7%-on rogzitett) 28.1%-al magasabb

értéket mutat.

1 https://wwwy.statista.com/statistics/1029765/facebook-users-hungary/ (letdltés ideje: 2022. 04. 24. 15:54)
12 https://ec.europa.eu/eurostat/cache/digpub/sdgs/index.html?country=HU&goal=SDG4&ind=2&chart=line
(letoltés ideje: 2022. 04. 24. 18:45)
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Legmagasabb iskolai veégzettseg
@ a) altalanos iskola
® b) szakiskola
c) kézépiskola (érettségi)
@ d) féiskola/BA
@ &) egyetem/MA

257 valasz

]
a) altalanos iskola
1(0,4%)

Ezt kovetden keriilt vizsgdlatra a valaszadok lakohely szerinti megoszlasa. A kérddiv
kitoltéinek tulnyomo tobbsége, 45,1%-a budapesti lakosként nyilatkozott, a masodik helyen,
27,2% a fovaroson kiviili varos lakdjaként definidlta magat, 12,1% falusinak, mig 11,3%
megyeszékhelyen €él6nek jelezte magat. A kutatds szempontjabdl irrelevansnak tekinthetd az a
11 valaszadd, akik az 0Osszes valaszold s kitevd részben, kiilfoldon ¢€l6 magyarokként
nyilatkoztak. A lakohely szerinti megoszlas fontos, tovabb bonthato Gsszefiiggésekre is fényt
derithet, hiszen mas kihivasokkal talalja magat szemben egy falu lakéja, mint egy fovarosi
lakos, példaul kozbiztonsagi tekintetben. J6 példat jelent erre a Matyas Szabolcs — Sallai Janos
szerzOparos altal elkészitett, ,, Objektiv és szubjektiv biztonsdag néhany magyar nagyvarosban”
cimil tanulmény, mely kilenc magyar nagyvaros (Budapest, Debrecen, Nyiregyhaza, Miskolc,
Kecskemét, Pécs, Szeged, Székesfehérvar, ¢s Gydr) blniigyi helyzetét vizsgaltdk meg az

illetékes rendOri szervek bevonasaval, 2012-ben.

Az itt levont tanulsadgok alapjan kijelenthetd, hogy telepiilésenként, telepiilés-tipusonként
kiilonvalaszthato az elkovetett, és felderitett blincselekmények ardnya, tipusa, ami legalabb
annyira hatassal van a lakossag szubjektiv biztonsagérzetére!®, mint a média altal kiemelten

kezelt, vagy €épp hattérben hagyott blincselekmények megoszlasa. Mint irjak:

., A varosokban elkovetett biincselekmények tipusa és intenzitdsa szorosan osszefiigg az adott
telepiilés folyamatosan fejlodo, alakulo tarsadalmi és gazdasagi helyzetével, politikai

berendezkedésével, technikai elérehaladottsagdaval és nem utolsésorban kultirdjaval. ”**

13 Matyas Szabolcs-Sallai Janos (2015): Objektiv és szubjektiv biztonsag néhany magyar nagyvarosban. In:
Hervainé Szabo Gy. (szerk.): A 21. szazad eleji allamisag kérddjelei. (Székesfehérvar, 2015.) p. 394.
14Matyas Szabolcs-Sallai Janos (2015): Objektiv és szubjektiv biztonsdg néhany magyar nagyvarosban. In:
Hervainé Szabo Gy. (szerk.): A 21. szazad eleji allamisag kérddjelei. (Székesfehérvar, 2015.) p. 395



Lakohely

257 valasz

@ 2) Budapest
@ b) megyeszékhely
C) varos

@ d) falu/kézség
| @ ) kiilfold

A csaladi allapotot vizsgalo kérdésre adott valaszok megoszlasa alapjan a valaszadok 43,6%-a
hazas, 28,8 % ¢l parkapcsolatban, 21% egyediilallo, és 6,2% elvalt. Bar ezekbdl a
szamadatokbol onmagukban atfogd kovetkeztetést levonni hiba lenne, mégis lathato, hogy a
valaszadok kimagasloan nagy része, 72,4%-a ¢l valamilyen ¢életk6zosségben. Ez természetesen
nem jelenti automatikusan azt, hogy a kapcsolatban ¢él6 embereck fogékonyabbak a
biztonsagukat érint kérdésekre, am befolyasolhatja érzékenységiiket az a helyzet, melyben
nem kizarolag Onmagukért felelések. Valoszintisithetéen befolydsolja az eredményt a

valaszadok korfaja is, melynek kifejtését 1asd fentebb.

Csaladi allapot ® 2) cqyedilallo
257 valasz ® b) parkapcsolatban
c) hazas
® d) elvalt
® e) 5zvegy

il

A kovetkezd kérdés, mely a hirfogyasztasi szokasok kapcsan a valaszadok altal preferalt
médiumokat kutatta, igy hangzott: ,, Honnan tdjékozodik szivesebben?” A vélaszaddk
tulnyomo tobbsége, 92,9% az internetet jelolte meg, amit az €16sz6 kovet 2,8%-al, majd a
televizio 2,4%-al. Szinte alig volt mérhetd a radio 1,2% és a hirlapok 0,8%-0s eredménye. Az
internetes tajékoztatas iranti igény nagy mértéke egyértelmiien mutatja a kitolték magas foku
digitalis érettségét. A kérdések koziil ez volt az elsé, amelyre nem minden kitolt6 adott

valaszt, 157 6 helyett itt csupan 154 kitoltd valasza lathato.



Honnan tajekozodik szivesebben? ® 2a) hirlapok
® b) televizio
c) internet
® d) radio
® ) éloszo

254 valasz
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A kovetkezo kérdés, mely a hirfogyasztas gyakorisagat mérte, és mindegyik kitolté meg is
valaszolta, nagyobb megoszlast hozott. A kitolték 51,4 %-a mondta azt, hogy naponta tobb,
mint 60t alkalommal fogyaszt hireket, 36,6% pedig Gigy nyilatkozott, hogy naponta kevesebb,
mint két alkalommal figyeli a médiat. Oket koveti az a 7%, akik kétnaponta vesznek
magukhoz hireket, majd 4,3%, akik hetente, végiil pedig 0,8%, akik Gtnaponta. Erdekes latni,
hogy a ritkdbban, hétnaponta hireket tall6zo kitolt6k szdma megeldzi az Gtnaponta tdjékozodo
kitoltok ardnyat, am mindkét aranyszadm, valamint az iddintervallumok kozti tdvolsag annyira

alacsony, hogy az eredmények tekintetében ez nem is dontden relevans.

Milyen gyakran fogyaszt hireket?
@ 2a) naponta tébb, mint 5 alkalommal

@ b) naponta kevesebb, mint 2
alkalommal

257 vélasz

c) kétnaponta
@ d) stnaponta
@ o) hetente

Ezt kovetden a kérdbiv elsé tobb valasz megadasara is lehetdséget add kérdése keriil sorra,
amely a médiafogyasztas ideje helyett ezattal a preferalt témakat érinti. Az els6 harom
legnépszeriibbnek a tudomanyok (76,3%), kiilpolitika (74,%%) és a belpolitika (72%)
bizonyultak. Ezek a kiugro eredmények arra mutatnak, hogy a kérddiv kitd1téi nagyobb részt a
vilagban val6 tajékozodas, ismereteik sz¢lesitése, nem pedig szorakozas, kikapcsolodas, esetleg

pletykak ¢és friss szenzaciok megismerése céljabol keresik fel az internetes hiroldalakat. Erre



utal az is, hogy a kifejezetten az utobbival foglalkozo6 bulvar teriilete minddsszesen a kit6ltok
16,3%-a szaméra volt érdekes. Erdemes megemliteni még a sporthirek (23%) és a miivészeti
témak (36,6%) viszonylag alacsony népszerliségét, amely eredmény karakteresen kdrvonalazza
a kitoltok hirfogyasztasi izlését.

Mely témak érdeklik a leginkabb? (tébb valaszt is megjelélhet)

257 vélasz

Sport 59 (23%)

Belpolitika 185 (72%)
Bulvar 42 (16,3%)
Mivészetek 94 (36,6%)
Kiilpolitika 192 (74,7%)

Tudomanyok — 196 (76,3%)

Ezt kovetden tér ki a kérddiv a klasszikusan az allampolgarok élet- és vagyonbiztonsagat
szavatol0, allami szervezetek hatékonysaganak kérdésére. Mint lentebb lathato, a leginkabb
hatékonynak tartott szervezet az Orszagos Mentdszolgalat, 6ket kovetik az Orszagos
Katasztrofavédelmi FOigazgatosag tagjai. A legkevésbé hatékony szervezetek kozé keriilt a
Beliigyminisztérium ala tartozo6 renddrség, és a Honvédelmi Minisztérium és a Honvéd
Vezérkar altal iranyitott Magyar Honvédség is, az elébbi kapcsan szembe tlinden kevés
vélemény volt teljesen pozitiv, mig az utdbbi esetében kiugréan magas volt azon kitdltok
szama, akik szerint a Magyar Honvédség nem hatékony szervezet. Fontos megemliteni, hogy
a szervezeteknek az allampolgarok altal megismert képe kifejezetten szubjektiv, hiszen abban
az esetben, ha nincsen kdzvetlen (csaladi, vagy személyes) kotodésiik a szervezetekhez, a
percepciodik csupan a szervezetek kifelé mutatott felszine kapcsan helytallok. Még azok
esetében is fenntartasokkal kell kezelni az eredményeket, akik akar maguk is hosszl ideje
dolgoznak egyik vagy masik szervezet kotelékében, hiszen ismereteik valtozé mértékben, de
korlatozottak, nem terjednek ki minden esetben minden részletre. Ennek ellenére, vagy inkabb
éppen ezért, utdlagos jelzések alapjan, a kérddiv anonimitdsat nem sértve, érdemes lett volna
elhelyezni egy a kitoltdk munka- vagy szolgalati jogviszonyat mérd kérdést, igy megismerve
a valaszadok kozti ,,civil” és ,,hivatasos™ aranyt. Ennek hidnyaban lehetetlen kimutatni azt,

hogy mennyien €s milyen tapasztalatok alapjan mondanak véleményt.

Ezt a dilemmat igyekezett feloldani a kérd6iv kitoltését koveten kdzreadott mélyinterjli-

felhivas, mely, sajnalatos modon, csupan harom f6t ért el. Az interji soran mindegyik



valaszado igyekezett megvilagitani sajat véleményét a fentebb bemutatott szervezetek

kapcsan. Idevagd valaszaik koziil néhany:

On bizik az Allami szervezetek (rendorség, honvédség, katasztrofavédelem) szakmai

hozzaértésében? Valaszat roviden indokolja.

wA” jelii valaszado: A szakmai hozzaértésben bizom, ugyanakkor vannak tigyek, amiket ugy
latom, hogy nem kezelnek kello koriiltekintéssel. Kevés a kapacitasa ezeknek a szerveknek,
ami ok-okozat: csabitobb lenne, ha nem csak az elhivatottsag vezérelné az ezeken a
teriileteken dolgozokat, hanem a rendes fizetés is. Tehat hiaba van hozzaértés, ha kevesebben

vannak, elnagyoltabb a munka.

»B?” jelii valaszado: Nem igazan. Tobbszor tapasztaltam, hogy indokolatlanul sokat kellett
varni rajuk. Egy sziik réteget leszamitva hianyos a képzésiik és a felszerelésiik, nem fizetik

meg Oket eléggé, hogy minden esetben vallaljak a kockdzatot.

»C?” jelii valaszado: Tobbségében igen! Rendori allomany létszamat névelhetnék, de nem az
allomany mindségének karara. Honvédségnek pedig a gépparkjat, de sajnos a tobbirol nem

tudok nyilatkozni.

Ertékelje a kdvetkezd szervezeteket hatékonysaguk szerint (1= nem hatékony 8=
nagyon hatékony)
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Magyar Renddrség Orszagos Mentdszolgalat Katasztrofavédelem Magyar Honvédség Nemzeti ad6- és vamhivatal

Ezt kdvetden a valaszadok életét, biztonsagérzetét befolyasold hatdsok felmérése kovetkezett.
A vélaszadok itt olyan kihivasokkal talalkozhattak, melyek a médiat figyelve a napi hiradasok
kozéppontjaban vannak. Felmérésiikkel igyekeztem képet alkotni arr6l, hogy a kitoltok
mennyiben érzik magukénak ezeket a gondokat. Az eredmény kapcsan elmondhato, hogy a
tobbség, 221 valaszado, azaz a valaszolok 87%-a az inflacid kérdését érzékelte az életét
valoban befolyasold problémanak. Ezt kovette a koronavirus-jarvany 58,7%, majd az
lizemanyagar-valtozas 57,1%-0s eredménnyel. Az olyan, a médiaban sullyal kommunikalt
témak, mint a nemzetkdzi terrorizmus (7,5%) vagy az illegalis migracio (8,7%) kiugroan

alacsony eredményt értek el.

A kérddivet kiegészitd interji soran az alabbi véalaszok sziilettek:



Mit tart a legnagyobb biztonsagi kockazatnak az életében?
»A” jelii valaszado: Tiizeset.

., B” jelii valaszado: Kozbiztonsdagot érinté eseményeket, példaul gazdasagi valsag, természeti

katasztrofa, barmi, ami a tarsadalom panikreakciojat valthatja ki.

»C” jelii valaszado: Elhagyatottabb helyeken legyen ez falu vagy varos bizonyos részein
felfegyverkezett személy (értem azt ez alatt szuro vago iité eszkozt) tamaddsa rablasi vagy

bantalmazasi célbol.

A harom valaszbdl is lathato, hogy a valaszaddk szadmara mas és mas szintli fenyegetés kertilt
eldtérbe, mashogyan definialtak a biztonsagi kockazat fogalmat. Erdekes fejlemény, hogy
egyikiik sem emelte ki a kérddiven szerepld fenyegetések egyikét sem, pedig mindhadrom

valaszadd, sajat bevallasa szerint is minden kérdésre valaszt adott.

Az alabbi jelenségek kdzll melyek hatnak leginkabb az életére? (tdbb valaszt is
megjeldlhet)

254 valasz

a) koronavirus 149 (58,7%)

b) orosz-ukran harcok 116 (45,7%)
c) nemzetkdzi terrorizmus
d) inflacié —221 (87%)

e) illegalis migracio

)

145 (57,1%)
115 (45,3%)

f) lzemanyagar-valtozas

g) globélis éghajlatvaltozas

h) utcai biin6zés 50 (19,7%)

i) gyllsletbeszéd 104 (40,9%)
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A kovetkez kérdés a valaszadok bizalmat mérte azon szervezetek kapcsan, melyekkel az
allampolgéarok naponta talalkoznak, és kdzbiztonsagi feladatot latnak el, timogatva a
hivatasos rendvédelmi er6k munkajat. Fontos megjegyezni, hogy ezeket a szervezeteket
példaul a renddri erdktdl teljesen eltérd jogositvanyok illetik meg, képzésiik szintje is mas és
mas, mégis szamos esetben jelentik az adllampolgarok els6 talalkozasat torvénytelenség,

szabalytalansag kapcsan rendfenntarto jellegii teriileten dolgozo szakemberekkel.

Megfigyelhetd, hogy a tomegkozlekedési eszk6zokon miikodo jegyellendrok felé mutatott
bizalom a legmagasabb, mig a legkevésbé bizalomgerjeszté teriilet szakemberinek a
kozteriilet-feliigyelet munkatérsait lattak a kitoltdk. Mindegyik eredmény kapcsan lathato,

hogy a kitdltk tobbsége inkdbb bizalmatlan e teriiletek képviseldivel szemben.



Allitsa sorba az alabbi szervezeteket aszerint, mennyire bizik a munkajukban (1=
nem bizik, 8= teljesen megbizik)
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a) jegyellenérok (BKV, MAV, stb.) b) kézterilet-felugyelet ¢) polgarérség d) biztonsagi szolgalatok

A kovetkezd diagramon lathat6 az dnvédelmi eszkozoket viseld kitoltok megoszlasa. Itt a
kérdéiv ados maradt annak definidlasaval, milyen eszk6zoket tekint onvédelmi eszkoznek.
Ennek ellenére lathatd, hogy a tobbség, 54,9% ugy valaszolt, hogy soha nem hordott maganal
semmiféle onvédelmi eszkdzt. A masodik legnagyobb csoport, mely a valaszadok 16%-at
jelenti, ezzel szemben gy nyilatkozott, hogy mindig hord maganal valamilyen 6nvédelemre
alkalmas eszkozt. 15,6% vélasza alapjan alkalmanként, azaz sziikség esetén viselnek ilyen
eszkozoket, mig 13,6% nyilatkozott ugy, hogy kordbban viselt, &m mar nem hord maganal

onvédelmi készségeket.

Hord maganal valamilyen 6nvédelmi eszkdzt?

257 vélasz

® 2) igen, mindig
@ b) igen, alkalmanként
c) nem, soha
@ d) korabban igen, mar nem

A kérdés eredményei alapjan lathatd, hogy a kitolték tobb, mint felének magas a
biztonsagérzete, 6k nem érzik Ugy, hogy sziikségiik lenne valamiféle onvédelmi szerkezetre a
mindennapok soran. Ide tartoznak azok is, akik ,,letették” ezeket az eszkdzdket, pedig korabban
viselésiik része volt életilknek. Erds kisebbséget alkotnak azok, akik mindig, illetve

alkalmanként ilyen eszk6zokkel szerelkeznek fel.

Ezt kovetden a kérddiv a vészhelyzetek elharitasara vald felkésziiltséget igyekezett mérni. A
minden egyes valaszado altal kitdltott kérdés négy valaszlehetdsége azonban csaknem egyenld

arany(l megoszlast mutat, ami a kérddiv készitdje szamara jol megmutatta, rossz volt a



kérdésfeltevés, a megkérdezettek nem tudtdk eldonteni, milyen ,,varatlan veszélyhelyzetek”

kapcsan igyekszik valaszt varni a kérdés.

Felkészult varatlan veszélyhelyzetek elharitasara?

257 vélasz

® a) igen, 6nképzés keretében
@ b) igen, tanfolyam keretében
c) nem késziltem, de tervezem
@ d) nem késziiltem és nem is tervezem

Eppen ezért, az interji soran, idevagd kérdésként meriilt fel a vélaszadok altalanos

felkésziiltségét kutatd interjukérdés, melyre az alabbi valaszok sziilettek:
On hogyan késziil fel varatlan veszélyhelyzetek (balesetek, tiiz, betegségek) kezelésére?

wA” jelli valaszado: Porolto késziilek, elsosegély csomag, tandcs az orvostol, gyogyszeres

doboz.
»B” jelii vilaszado: Képzésekkel és eszkiozokkel példaul porolté, EU csomag, gyégyszeres lada.

»C” jelii valaszado: 1tthon van a lakdsban sériilés esetére kitszer és ellatishoz sziikséges
eszkoz, lakastiizhoz porolto van, illetve a gépkocsiban is tartok egy kicsit. Betegségek esetére a
kertben kiilonbozo gyogynovényeket termesztiink, illetve kis mennyiségii gyogyszert, példaul
fajdalom- és lazcsillapitot mindig tartunk itthon. llletve sériilések ellatasahoz kocsiban, illetve
ha taskaval megyek, mindig van egy minimum IFAK (Individual First Aid Kit — Egyéni
Elsésegély Készlet K.D.) méretii sebellato készlet a taskan, még kiegészitve szokott lenni egy

torniquet (érszorité K.D.) is.

A vélaszokbol 1athato, hogy a harom valaszol6 teljesen kiilonboz6 szemszogbol kozelitette meg
az alapvetdé fogalmakat, mint ,veszélyhelyzet” és ,(felkésziiltség”. Ez jol jelzi, milyen
mértékben szubjektiv lehet a biztonsagérzet, és az ahhoz kotddd onvédelmi reflex is és
mennyire nehezen behatarolhato, tobbtényezds kérdés az egyéni biztonsag kérdése. Hiszen
akadt, aki a legalapvetdbb eszkdzokkel (Porolto késziilék, elsosegély csomag (...) gyogyszeres

doboz) szerelkezett fel, és csupan a konnyen elérheté szakember (az 0rvos) tanacsait kérte ki,



mig akadt olyan is, aki komoly anyagi ¢s szellemi forrdsokat forditott sajat biztonsagos

¢életterének kialakitasara.

A kovetkezd kérdés a megkérdezettek biztonsagérzetének masik fontos elemére kérdezett ra, a
tényleges atrocitasok gyakorisagara. Bar a kérdés ebben az esetben is tulzottan generalizalo, és
nincs kifejtve mit ért a kérdezo ,,tamadas” alatt, az eredményekbdl lathato, hogy a tilnyomo
tobbség, 70,8% nem €It at tamadast, és csaladtagjai kapcsan is igy nyilatkozott. Ezzel szemben
tettleges tamadast hat honapos intervallumban csupan a megkérdezettek 4,7%-a ¢élt at, mig
szobeli inzultust 11,7%. Ennél valamivel tobb, 12,8% nyilatkozott ugy, hogy nem tud arrél,
hogy 6t, vagy csaladtagjat barmilyen jellegii tamadas érte volna. Ez alapjan elmondhato, hogy
a megkérdezettek 83,6%-a nem ¢lt at, vagy nem tud arr6l, hogy atélt volna tamadast, és
ugyanigy nyilatkozik csaladtagjai kapcsan is. Ez az aranyszam jol megmutatja, hogy a

valaszadok mekkora része €lt at valds, diszkomfortot, vagy akar fenyegetést jelentd helyzeteket.

Erte-e &nt, vagy csaladtagjat tamadas az elmult fél évben?

257 valasz

® 2a)igen, széban

@ b) igen, tettlegesen
c) nem

® d) nem tudok réla

Ezt kdvetden ismét a szubjektiv biztonsagérzet mérésére kertilt sor, tudatos szerkesztési
dontés alapjan. A valaszadoknak itt el kellett donteniiik, amennyiben egyéb kényszeritd
tényezok (példaul munkaidé, vagy elére tervezett programok) nem kotik 6ket, a nap melyik
iddszakaban tartdzkodnak szivesebben az utcan. A kitolték 51,8%-a érezte ugy, hogy szamara
a délutani, azaz 13:00 és 18:00 kozti ordk a legkellemesebbek, dket kovettek 24,5%-0s
eredménnyel a 05:00 és 11:00 kozti reggeli id6szakot valasztok. 8% délben, azaz 12:00-kor
indult volna utnak, mig 11,2% szamara a 18:00 és 21:00 kdz€ eso este volt vonzo iddszak.
3,2% hajnalban, azaz 0:00 és 04:00 kozt, mig 1,2% a 22:00 és 0:00 kozti ¢jszakat valasztotta,
ez utobbi két kategoridban az idSintervallumok sz¢élso értékei kozt atfedés is tapasztalhatd. A
vélaszok egyszerre jelezhetnek kényelmi és biztonsagi szempontokat is, 4m 14thatd, hogy a

legkorabbi és a legkésObbi 6rakban kevesen szeretnek az utcan tartézkodni. Fontos



megjegyezni, hogy a feleletvalasztos tipusu kérdések koziil erre valaszoltak a kitolt6k koziil a
legkevesebben.

Ha 6nén mulik, mikor kdzlekedik szivesebben az utcan?
249 vélasz

@ a) hajnalban (00:00 — 04:00)
@ b) reggel (05:00 — 11:00)

c) délben (12:00)
@ d) délutan (13:00 — 17:00)
® e) este (18:00 — 21:00)
® 1) &jszaka (22:00 — 00:00)

A kovetkezo kérdés, maradva a komfort és a biztonsag kettésének kérdésénél azt mérte fel, a
véalaszadok mennyiben vennék igénybe eltérd szakmai hatteri emberek segitségét. A kérdés
itt sem kellden vilagos, nincsen kifejtve milyen jellegli segitségnytjtasra van sziikség, igy a
kérdés inkabb a szakmak felé iranyul6 altalanos bizalom mérésére alkalmas. Ahogy az az
eredményekbdl is latszik, a rendor, €és a mentdorvos az a két hivatas, melynek miiveldire a
legtobben, a leginkabb szamitananak. A legkevésé az utcai arus €s a pénztaros foglalkozast
izOk tlintek bizalomgerjesztonek a megkérdezettek szamara, mig az onkéntes tiizolto, igen jol

szerepelt.

Allitsa sorrendbe, az alabbiak kdziil kinez fordulna segitségért szivesebben (1=
egyaltalan nem szivesen 8 = nagyon szivesen)
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Allitsa sorrendbe, az aldbbiak kdziil kihez fordulna segitségeért szivesebben (1=
egyaltaldn nem szivesen 8 = nagyon szivesen)
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d) taxisof6r e) utcai arus f) 6nkéntes tlizoltd g) fegyveres biztonsagi 6r

A kovetkezo kérdés a magyar kozbiztonsagi viszonyok alakuldsat mérte, a kitoltok sziir6jén
keresztiil. Erdekesen fesziil egymasnak itt azok véleménye, akik szerint ,,romlott” (38,5%) és
azoké, akik szerint a helyzet ,,valtozatlan” (35%). Egyenl6 aranyt kisebbséget alkotnak azok,
akik szerint a hazai kdzbiztonsag helyzete javult, és azok, akik nem tudnak valaszolni a

kérdésre, mindkét kategoriaban 13,2%-al.

Az 6n vélemeénye szerint romlott, vagy javult a hazai kézbiztonsag?

257 valasz

® a)javult
@ b) valtozatian
c) romlott
@ d) nem tudok vélaszolni

Hasonl6 metddus alapjan, de eltérd eredménnyel zarult a kovetkezd kérdés, mely a
valaszadok véleményét mérte Magyarorszag onvédelmi képességének alakuldsa kapcsan. Itt a
valaszadok tobbsége, 33,9% szerint nincsen valtozas, 24,1% szerint csokkent, mig 20,2%
szerint fejlodés tapasztalhatd. A kérdésre a kitdltdk 21,8%-a nem tudott valaszolni. Lathato,
hogy a véalaszaddk nagyobb része, tobb, mint negyede, a médidban is tetten érhetd
haderéfejlesztési beszamolok ellenére is valtozatlannak, mig kozel mésik egynegyediik,
rosszabbnak érzékeli Magyarorszag képességét az dnvédelemre. Fontos kiemelni, hogy a
kérdés nem teljesen pontos, nem adja meg azt az idéintervallumot, melyhez képest

definialhato6 lenne a fejlodés kezdeti pontja.



Az &n véleménye szerint Magyarorszag onvédelmi képessege fejloédbtt, stagnal,

vagy visszaesett?
257 valasz
® 2a) fejlodott
@ b) nem valtozott
c) csokkent
@ d) nem tudok valaszolni

Eppen ezért, a kérdésre adott valaszok viszonylagos kiegyensiilyozottsaga miatt, keriilt

bevezetésre egy interjukérdés is, melyre a valaszadok igy feleltek:
On szerint miben fog valtozni Magyarorszag biztonsagi helyzete a jovoben?

wA” jelii valaszado: Nincs ralatasom/ismeretem arrol, hogy barmilyen fejlodés lenne

manapsag ezen a téren.

»B” jelii valaszado: Romlani fog a kozbiztonsdg a gazdasagi valsag kovetkeztében

nemzetkozileg, nem tudom, ha nem hergeljiik az EU-t vagy a NATO-¢ lehet, hogy jok vagyunk.

» C” jelii valaszado: Rendorség, Honvédség felszereléssel kapcsolatos fejlodése az utobbi
idoben jo iranyban halad bar bizonyos dolgokban vagy szambeli, vagy mindségi dolgoknal
kicsit van kivetni valom, de dsszességében nem rossz az irany. Az emberallomany kiképzése
tekintetében sajnos nem nagyon tudok nyilatkozni kiilsé személokeént, amit video anyagokban
lattam én csak az OTT (Onkéntes Teriiletvédelmi Tartalékos K.D.) kiképzésénél véltem
felfedezni kisebb gondokat illetve egy fonek az ottani tapasztalatait hallgatva vannak
kétségeim. Ennek ellenérek bizok benne, hogy Rendori illetve Honvédelmi részen is elégséges

eés megfelelo a kiképzés.

Mar harom kit6lt6 alapjan is lathato, hogy a hazai biztonsagi helyzet megitélésében egyaltalan
nem alakult ki koncepcidzus, élesen koriil irhatd kozos nevezd. A jelenleg is folyamatos
biztonsagpolitikai kihivasokat jelentd események, mint az orosz-ukran konfliktus, a
nemzetkozi terrorizmus, vagy éppen a migracios valsag, melyek a kormanyzati
kommunikaci6 sarokkoveiként szerepelnek, egyiitt, a haderéfejlesztési projektekrol szold

tajékoztatokkal sem alakitottak ki egységes képet a téma kapcsan. Ennek ellenére, a harom



valaszado reakcioi alapjan is lathato, hogy a legpozitivabb megszolal6 is csupan 6vatosan

bizakod6 hangnemet iit meg.

A kovetkezd kérdés, a kozegészségiigyi ellatorendszer allapotanak szubjektiv megitélésére
szolitotta fel a kitdltoket. A megoszlasol azonnal lathatd, hogy a valaszadok legnagyobb
tobbsége szerint, a helyzet rosszabbodott. Ez a tény, parhuzamba allitva, mind a mentdtisztek,
mind pedig az Orszagos MentGszolgalat kiemelked6en magas elfogadottsagaval, kontrasztos
képet fest, melyben a rendszer miikddését a tobbség elmarasztalja, mig a benne dolgozokat,
még szervezeti szinten is, kiemelkedéen megbizhatd emberekként irja le, olyanokként,

akiknek hatékony segitségét 6rommel fogadna.

Talan éppen ez a kettdsség erdsiti egymast, hiszen a nehéz koriilmények kozott, mégis
odaadassal szolgal6d szakemberek, valamint az 4ltaldnosan is pozitivan megitélt szervezetiik
teljesitménye, impondlo lehet sokaknak.

Hogyan latja a kdzegeszseégugy hazai allapotat?

256 valasz

® 2a) nagyon fejlett
@ b) nincs valtozas
¢) rosszabbodott
@ d) nem tudok valaszolni

Fontos kérdésként meriilt fel a kérd6iv utolsé el6tti pontja, mely a valaszadok altal
felhalmozott vészhelyzeti tartalékok meglétét mérte fel. Az alapfelvetés szerint ugyanis a
feln6tt, magyar lakossag korében csokkend szubjektiv biztonsagérzetet jol fel lehet mérni
azon is, mennyien, és milyen jellegii tartalékokat halmoznak fel, tesznek-e olyan
elokeésziileteket, melyek megmutatjak, bizalmatlanok a hivatalos forrasokbol érkezd segitség
kapcsan, hovatovabb szamitanak is arra, hogy ez a segitség rovidesen elkeriilhetetlentil
sziikségessé is valik. A vélaszadok tobb, mint fele, 51,4% nyilatkozott ugy, hogy nem
rendelkezik ilyen tartalékokkal, mig 31,5% valaszolt nemmel a kérdésre. A fennmaradé
17,1% kivonta magat a valaszadas alol, a ,,nem szeretnék valaszolni” opcidt jeldlte meg. A

kérdést a valaszadok mindegyike kitoltotte.



Rendelkezik-e 6n felhalmozott tartalékokkal vészhelyzetek esetére?

257 vélasz

® 3)igen
® b)nem

c) nem szeretnék valaszolni

A kovetkezd, onkitoltds kérdés a fent leirt tartalékok mibenlétét firtatta, melyre a kérddivet
kitoltok 28,4%-a adott is valamilyen valaszt, azaz, statisztikai szempontbdl, a kitoltok igennel
valaszol6 részének, csupan 3,1%-a nem adott bovebb valaszt a kérdésre. A felsorolasban
szerepld 73 valasz zOme visszakanyarodik a Maslow-féle igénypiramishoz, jol kovethetoek a
tartalékok csoportositasa soran az élelmiszerek felhalmozasa, amit az egészségiigyi, higiéniai
készletek felhalmozasa kovet, majd pedig a kiillonféle monetaris értékek (hazai, vagy kiilfoldi
valuta, arany, stb.) kovetkeznek. A listaban egy-egy esetben megjelennek olyan tételek is,
mint példaul , kozmetikumok”, vagy ,l6fegyver”. A kérdés onkitdltds jellegébdl adodoan
természetesen megjelentek olyan Gtletes megoldasok is, mint: ,,.Levegd”, ,,...”, valamint ,,Ez

legyen az én titkom ;)” melyek nem értékelhetd valaszok.

Ezt a témakort jarta koriil a kérdoives interju egyik kérdése is, melyre a kdvetkezd valaszok

érkeztek:

Ha gyorsan el kellene hagynia lakohelyét, hova menne?
»A?” jelii valaszado: Rokonokhoz.

»B?” jelii valaszado: Vannak ismerdseim, akik tudnak segiteni.

» C jelii valaszado: Hat konkrét helyet nem mondok, de ha nagyon muszdj, nehezen
megkozelitheto helyet valasztanék inkabb a hegyekben vagy nehezen elérheto helyeket
valasztanék. Konkrét tervem nincs ra, de egy-két helyszint szamba vettem. Kiilféldre

menekiilni csak legutolso esetben szeretnék.

Itt a harom valaszado koziil az elsd természetes, logikus, és a tarsadalmi rend felbomlasa
esetén tokéletesen érthetd valaszt adott, hiszen a csalad biztos pontot jelent a legtobbek

szdmara a legszeszé€lyesebb idkben is. A masodik valaszado lathatéan inkabb a kapcsolati



haloja erejében bizik, mig a harmadik esetben, konkrétumok leirasa nélkiil, kideriil, hogy mar

elézetes tervek is késziiltek ilyen esetekre.
4. A felmérés masodik (,,algoritmikus”) részének eredményei

A kutatas mesterséges intelligencia altal tamogatott elemében eldszor a Google Trends
statisztikai elemzOprogram felhasznalasaval késziilt felméréseken keresztiil keriilt bemutatasra
harom, biztonsagérzet szempontjabol deficites helyzetet leird kifejezés és harom
biztonsagérzetet emeld kifejezés. A Google Trends alkalmazas lehetdvé teszi, hogy a keresést
végz6 személy atlathatd modon jusson a Google keresdmotorban futtatott keresokifejezéseken
alapul6 adatokhoz, igy térbeli és idObeli eltéréseket egyarant lekoveto statisztikai elemzéseket
készithessen a ,,népszerii témék és keresések” kapcsan.'® Kiemelten fontos, jelen dolgozat
szempontjabol elengedhetetlen beallitast jelent a magyar nyelvii keresés futtatasa, igy az
alkalmazas relevans statisztikai adatokat szolgaltat a kutatasi téma szempontjabol relevans

nyelvi eszkdzokkel megfogalmazott keresokifejezések tekintetében.

A keresés soran hasznalt els6, negativ biztonsagérzettel asszocialhato kifejezésként a
Hterrorizmus” sz6 keriilt vizsgéalatra. Az aldbbi grafikon bemutatja, hogy a keresési gyakorisag
kiugrd pontjai fellangolo, nagy intenzitast érdeklédést mutatnak, amelyeket szinte teljes
kozonyosséget jelentd mélypontok kdvetnek. A cstucspontok vizsgélata kapcsan
megallapithatd, hogy minden esetben kozérdeklddésre szamot tartd, nagy nemzetkozi
visszhangot kapd terrortamadasok idépontjaihoz kozel tapasztalhatok. Ilyen volt példaul a
2018. aprilis 21-én Sri Lankan tobb szaz dldozatot koveteld, az Iszlam Allam terrorszervezet
altal elkovetett timadas, a 2019. december 6-an az Amerikai Egyesiilt Allamokban,
Pensacoléban talalhat6 haditengerészeti timaszponton elkovetett terrorista merénylet, a 2020.
november 3-an Bécsben elkovetett terrortamadas, a 2021. junius 4-5-én 174 halalos aldozatot
koveteld vérengzés Burkina Fasoban. Ez a tendencia, tekintve, hogy a Marylandi Egyetem
altal mitkddtetett, Global Terrorism Database elnevezési, terrortdmadésokkal foglalkozo
tudomanyos adatbazis szerint 2019 és 2020 kozott 6sszesen vilagszerte 16975 terrorista

t16

cselekmény tortént™°, jol szemlélteti a média és a terrorizmus viszonyat. Ahogy Korinek

Laszl106, elismert magyar jogasz és kriminologus fogalmazott:

15 Google Trends Sugdkdzpont bemutatkozésa

https://support.google.com/trends/answer/6248105?hl=hu&ref topic=6248052&sjid=464203549026729920-EU
(letoltés ideje: 2023.11.16. 17:19.)

16 Global Terrorism Database internetes adatbazis
https://www.start.umd.edu/gtd/search/Results.aspx?charttype=bar&chart=attack&casualties_type=b&casualties
max=&start_yearonly=2019&end_yearonly=2020&dtp2=all (let6ltés ideje: 2023.11.16. 19:47)



https://support.google.com/trends/answer/6248105?hl=hu&ref_topic=6248052&sjid=464203549026729920-EU
https://www.start.umd.edu/gtd/search/Results.aspx?charttype=bar&chart=attack&casualties_type=b&casualties_max=&start_yearonly=2019&end_yearonly=2020&dtp2=all
https://www.start.umd.edu/gtd/search/Results.aspx?charttype=bar&chart=attack&casualties_type=b&casualties_max=&start_yearonly=2019&end_yearonly=2020&dtp2=all

. (...) A terroristak taktikdja kivédhetetlen, mivel a szabad médiaban piaci verseny uralkodik,
és ott senki sem engedheti meg maganak, hogy ne vegyen tudomast a terroristak altal

rendezett dramdkrol. "

® Terrorizmus Magyarorszag, Az elmult 6t év, Kézbiztonsag

A kovetkez0, biztonsagérzet kapcsan negativnak tekinthetd kifejezést az altalanos
,bincselekmény” keresdkifejezés adta. Ebben a tekintetben a csticspontok alacsonyabban
helyezkednek el, de igen siiriin kdvetik egymast, 2022 marciusaig. Az ezt kovetd jelentds
hiatust a Google Trends szolgéltats szerint az adathiany okozza. A 2020 novembere ¢és 2022
marciusa kozotti periodus tekinthetd a kifejezés keresési csticsidészakanak. Ez az adat,
osszevetve a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett adatokkal, nem mutat egyenes
aranyossagot az elkdvetések szamanak ¢és a keresések szdmanak ndvekedése kozott, igy a

jelenség tovabbi vizsgalatra érdemes lehet. 8

® Buncselekmény Magyarorszag, Az elmult 5t év, Kézbiztonsag
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Az utolso, a szubjektiv biztonsagérzet kapcsan a biztonsagérzetet negativan befolyasolo
kifejezést a ,,szervezett biinozés” keresési kifejezés jelenti. Ez a biinelkdvetési forma az 1999.

LXXV. Torvény megfogalmazasa alapjan igy definialhato:

17 Korinek Laszl6: A Terrorizmus (in.: Beliigyi Szemle, 2015/7-8. sz.) p. 19.
18 A Kdzponti Statisztikai Hivatal oldaldn kdzzétett ,,11.1.1.3. Regisztralt biincselekmények™ elnevezésii tablazat
https://www.ksh.hu/stadat_files/iga/hu/iga0003.html (let6ltés ideje: 2023.11.12. 22:40)



https://www.ksh.hu/stadat_files/iga/hu/iga0003.html

,,Szervezett biinozéssel fiigg dssze az a biintett, amelyet biinszervezet tagjakent (...) kovetnek

el, illetve a biinszervezet létrehozasa (...). "*°

A téma, a kereséseket Osszesitd grafikon alapjan jol lathatdéan alacsonyabb szintii, am szinte
folyamatos érdekl6désre tart szamot. Ennek egyik oka a kifejezés szaknyelvi jellegében
keresendd, tekintve, hogy a jogalkalmazok, jogalkotok, valamint médiamunkasok egy adott

rétegén kiviil ez a kifejezés nem honosodott meg a hétkoznapi hasznalatban.

Lathat6 azonban az is, hogy a kifejezést, ennek ellenére, nagy siiriséggel keresték a magyar
nyelvll internethasznalok a Google keresdmotorjaban. Ez jelezhet gyakran megijuléd

érdeklédést, melynek okait kibontani jelen dolgozatnak nem célja.

® Szervezett blinézés Magyarorszag, Az elmult 6t év

2018. nov.... 2020. nov. 1 2022. okt. 9

A harom kifejezést Gsszesitve szerepeltetd grafikonon lathatd, hogy a legnagyobb ivet a
,bincselekmény” kifejezés irja le, amelyet fej-fej mellett kovet a ,,terrorizmus” és a
»szervezett biindzés”. A statisztika alakuldsaban itt is szerepet jatszhatott a kifejezések altal
lefedett halmazok mérete, a koznyelvbe tortént beagyazddas, ahogy az altaluk leirt jelenségek

mindennapokban valo jelenléte egyarant.

® Terrorizmus @ Szervezett blindzés Bincselekmény Magyarorszag, Az elmult &t év, Kézbiztonsag

Megjegyzés
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A 2020. aug. 30

191999, évi LXXV. térvény a szervezett biindzés, valamint az azzal dsszefiiggd egyes jelenségek elleni fellépés

szabalyairol és az ehhez kapcsolodo torvénymodositasokrol
https://mkogy.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99900075.TV (letdltés ideje: 2023.11.12. 18:58)



https://mkogy.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99900075.TV

A Google Trends alkalmazasban lefuttatott, a szubjektiv biztonsagérzettel kapcsolatos
proaktiv, vagy pozitiv kifejezések korébe tartozik az ,,6nvédelem”, ,,egészségiigy”, valamint a
,,biztositas” kifejezés is, melyek magukkal hozzak a keresést végrehajtod igényét sajat, vagy

kornyezete biztonsaganak, életmindségének ndvelésére.

Az ,,onvédelem” kifejezés kapcsan a Google Trends harcmiivészeti kategoriat ajanl fel, igy
csupan a fizikai, pusztakezes, vagy eszkdzos onvédelemre vonatkozé keresések jelennek meg
a statisztikaban. Ennek ellenére is tisztan lathato a 2022 jaliusat koveté meredek emelkedés a
téma iranti érdeklodésben, amely ezt kovetden is tovabbi novekedést mutatott. Az
onvédekezés iranti megnovekedo érdeklodés egyik oka lehet a regionalis biztonsagi helyzet
negativ atalakuldsa mellett az allami er6szakszervezetekbe vetett bizalom megrendiilése is, és

mindenképpen fontos elemét képezi a szubjektiv biztonsagérzethez tartoz6 faktoroknak.

® oOnvédelem Magyarorszag, Az elmult 6t év

b it M

Az ,egészségiigy” kifejezés keresési statisztikaja a vizsgalt iddszakban egyetlen kiugrd
talalatot mutat. 2021 februdrjdnak végén, marciusanak elején trendkiviili médon
megndvekedett a téma irant érdekl6dd magyar nyelvii keresések szdma, melynek ok2a
egyértelmiien a 2021. marcius 1-én életbe 1épd ,,egészségiigyi szolgalati jogviszony”?’, mely
éles tarsadalmi vitdk kereszttiizében keriilt bevezetésre. Igy lathato, hogy a keresések oka
valojaban nem 6ngondoskodasi elem, hanem aktualpolitikai valtozas, mely képes atalakitani a

tarsadalom egyes elemeinek, -rétegeinek, vagy akar -egészének biztonsag-percepciojat is.

2048/2021. (1I. 5.) Korm. rendelet egyes egészségiigyi dolgozok és egészségiigyben dolgozok illetmény- vagy
bérnovelésének, valamint az ahhoz kapcsolodo timogatas igénybevételének részletes szabalyairol szolo
256/2013. (VII. 5.) Korm. rendelet modositasarol https://njt.hu/jogszabaly/2021-48-20-22 (letdltés ideje:
2022.11.12. 19:16)



https://njt.hu/jogszabaly/2021-48-20-22

® egészséglgy Magyarorszag, Az elmult 6t év
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A ,,biztositas” kifejezés iranti érdeklédés, a 2018 és 2023 kozott eltelt 6t év tekintetében
vizsgalt Google-keresések alapjan, az ,,6nvédelemhez” hasonléan, am annal kevésbé
latvanyos modon, lassabban, szintén emelkedésnek indult. Az dngondoskodas ezen formaja,
legyen sz életbiztositasrdl, utasbiztositasrol, vagy épp nyugdij-eldtakarékossagi életjaradék-
biztositasrol, szintén egyéni dontést jelent és ndvekvo tendenciat mutat, a pénziigyi stabilitas
igénye felé. Mindemellett fontos megjegyezni, hogy a kifejezésre valo internetes keresés még
nem jelent valos elkotelezddést, csupan egyfajta 6nallo piackutatdsnak, érdeklédésnek
tekinthetd, melynek ndvekedése egyarant mutathat pénziigyi eszkdzok Ossztarsadalmi szinten
megvalosuld gyarapodasara, vagy épp a szubjektiv biztonsagérzet, a materialis stabilitasba
vetett hit megingasa felé is. Eppen ezért, ennek a markernek a vizsgalata soran
elengedhetetlen mas, pénziigyi bemérések (pl. GDP alakulasa, lakossagi hitelfolyositas

alakulasa, hazai valuta vilagpiaci értékének alakulasa, stb.) elvégzése is.

® Biztositas Magyarorszag, Az elmult 6t év

A hérom pozitiv jelentéstartalommal bird, proaktiv biztonsagpercepcios kifejezés, az
Lonvédelem”, ,.egészségiigy” és a ,,biztositds” Google-keresdmotoros taldlatainak dsszevetése
soran lathato, hogy az utobbi toronymagasan megel6zi a két masik kifejezésre lefolytatott
keresések mértékét. Igy, a kronologikus trendeket figyelmen kiviil hagyva is nagy

bizonyossaggal kijelenthetd, hogy a magyar internethasznalok halmaza mérhetéen nagyobb



érdeklddést mutat a kiilonféle biztositotarsasagok altal kinalt konstrukciok, mint az

egészségliggyel kapocslatos hirek, vagy a fizikai 6nvédelem lehetdségei irant.

® onvédelem Egészségligy Biztositas Magyarorszag, Az elmult 6t év

Az Ml-alapu vizsgalat kovetkezd eszkdze, a Google konyvtar-alkalmazasaba feltoltott,
digitalizalt konyvek statisztikai szovegelemzését végzé Google Ngram Viewer tudomanyos
zsakutcanak bizonyult. A Google Trends altal felajanlott 6t éves (2018-2023) vizsgalati
periddussal ellentétben itt csupan 2019-ig megjelent, és az alkalmazasba feltoltott konyvek
keresésére volt mod, igy az eszkdz nem volt alkalmas komparativ elemzés elvégzésére. Ujabb
akadalyt jelentett a nyelvi beallitasok eltéré jellege, mivel a Google Ngram Viewer, szemben
a Google Trends alkalmazassal, nem rendelkezik magyar nyelvii keres6funkcidval. Az angol
nyelven lefuttatott tesztkeresések soran inkonzisztens, bizonytalan, sok esetben
értelmezhetetlen, jelen dolgozat tekintetében indifferens adathalmazok sziilettek, melyek nem

jarultak hozza a téma jobb kibontasahoz.

cres

tekinthetd chatbot-hasznalat maradt. Erdemes kiemelni, hogy itt a kommunikacié nyelve,
szemben a 2022-es kérddives vizsgalattal, ahol magyarul feltett kérdésekre, magyar valaszok
érkeztek, az angol volt. Az alabbi angol nyelvili szoveg, magyar nyelvii szakmai forditasat
jelen dolgozat készit6je végezte el, akkreditalt, C1 szint{i, angol katonai szaknyelvi (NATO
STANAG 6001) kompetencia birtokaban. A vizsgalatban felhasznalt ChatGPT MI chatbot az

alabbi kérdéseket kapta, illetve valaszokat adta.
Magyarorszag biztonsagos orszag?

ChatGPT: Magyarorszagon, mint sok mas orszagban, vannak olyan teriiletek, melyek
altalanossagban biztonsagosak az utazok és a helyi lakossag szamdra. Budapestet példaul, a
legtobbszor a turistak szamara biztonsagosnak itélik, mas europai orszagokhoz viszonyitva

alacsonyabb biinelkovetési rataval. Mindazondaltal, mint szamos mds uti cél esetében,



alapveto fontossagu, hogy mindig legyiink tisztaban a kérnyezetiinkkel, megtegyiink bizonyos
altalanos biztonsagi elokesziileteket, és figyeljiink a zsebtolvajokra, kiilonosen a zsufolt
turistalatvanyossagok kérnyékén. Emellett mindig hasznos lehet figyelemmel kisérni a
legfrissebb hireket a helyi események kapcsan és attanulmanyozni a honos orszag

kormanyzata altal kiadott utazasi ajanlasokat, mielott utra kelnénk.
Magyarorszag terrorcélpont?

ChatGPT: Mint sok mas orszagban a vilagon, Magyarorszagon is jelen van a potencialis
terrorfenyegetettség veszélye, bar ennek valosziniisége idorol-idore valtozik. Magyarorszagon
nem tortént nagyszabdasu terrortamadas az elmult idoszakban, de ez nem jelenti, hogy teljesen
kizart lenne az ilyen incidensek eldforduldsa. Magyarorszag kormanyzata és rendvédelmi
szervezetei, mint szamos mas europai orszagban, itt is megel6zo intézkedéseket vezettek be a
potencidlis fenyegetések elleni védekezésiil. Az emlitett szervek egyiittmiikédésben dallnak mas,
nemzetkozi hirszerzo szervezetekkel és biztonsdgi intézkedéseket foganatositottak, hogy
csokkentség a kockazatokat. Az orszagba beutazok szamara tanacsos tajékozodni a
legfrissebb eseményekrdl, és dttanulmanyozni a kormdnyzati tajékoztatasokat is, ahogy
hasznos lehet a kozteriileten tanusitott éberség, kiilonos tekintettel a zsufolt, vagy kiemelt

célpontot jelento kérnyezetben.
Mi a Magyarorszagot fenyegeto legnagyobb biztonsagi kockazat?

ChatGPT: 4 legutolso, 2022 janudari frissitésem alapjan, a legnagyobb biztonsagi kockdzatot
az altalanos biinozési formak jelentik, mint a zseblopas, kiilonésen turistak altal latogatott
kornyékeken, valamint a varosi biinozés egyéb, alkalmanként erdszakos megjelenési formdi.
Mindemellett, mint szamos mas orszagban, itt is aggodalomra ad okot a kiberbiztonsagi
kihivasok megjelenése. A kiberbiztonsagi kockazatot jelento hackertamaddsok, vagy
adathaldszat megjelenése, mas kiber-biinelkévetési formak mellett, nem csak Magyarorszagon
jelent problémat, de globalisan is. Tovabba Magyarorszagot, az Eurdopai Unio tagjaként,
szélesebb korii geopolitikai faktorok és regionalis jelenségek is befolydsoljik. A szomszédos
orszagokban zajlo valtozasok, politikai atalakulasok, vagy teriileti vitak kozvetett modon
hathatnak Magyarorszag biztonsagi helyzetére. Fontos megjegyezni, hogy a biztonsdagi
kockazatok idovel, valtozatos tényezok altal befolydsolva atalakulhatnak, igy tanacsos utazas
elott tajékozodni orszaginformacios feliiletekrol, vagy helyi hirforrdasokbol a legfrissebb

informaciok beszerzése érdekében.



5. Osszegzés

A kérddives és mélyinterjus hibrid kutatas szdmos tanulsaggal szolgalhat, lathato és érezhetd
hibai ellenére is. Fontos tartozéasa a kérdéivnek a pontosabb kérdés-meghatarozas, szamos
esetben érkezett kitoltdi visszajelzés azzal kapcsolatban, hogy jobban koriilhatarolt kérdésekre
konnyebben valaszolhattak volna a kitdltok. Egyes kérdések olyannyira altalanosak,
homalyosak maradtak, hogy a kitoltok a négy megadhaté valaszlehetdség koziil kozel
egyforma aranyban nyilvanitottak véleményt. Ennek ellenére elmondhat6, hogy a vizsgélat
értékelhetd eredményt hozott, hiszen nagyban pontositotta a szubjektiv biztonsagérzetrol
koréabban kialakitott képet. Fontos kiemelni, hogy ezen a teriileten a kutatas csupan egy
pillanatnyi képet rdgzit, az adatok relevancidja akar par napon beliil is érvényét veszitheti, a

nemzetkozi, vagy hazai biztonsagi helyzet atalakulasa nyoman.

Mégis ugy hiszem, a jelenlegi vilagpolitikai helyzetben érdemes volt jobban megismerni a
kiilonféle hattérbol érkezd valaszadok benyomasait, és igyekezni az eredmények
szintetizalasa ttjan képet kapni arrol, hogy a megkérdezettek csoportja hogyan érzékeli sajat

¢s kornyezete biztonsagat. Lassuk tehat a kutatas tanulsagait, és végkovetkeztetését.

A kérdoiv altal bejart, csak részben feltérképezhetd ut kapcsan lathato, hogy a kit6lték nagy
része 40-45 év kozti, parkapcsolatban él6 magyar férfi volt. A valaszadok tobbsége, az
orszagos atlagot is meghalado szdmban, rendelkezik valamilyen fels6foku iskolai
végzettséggel. A valaszadok tobbsége urbanus hattérrel rendelkezik, legnagyobb résziik
budapesti. A hirfogyasztasi szokasok kapcsan kiemelkeddéen dominans azok szdma, akik napi
rendszerességgel tajékozodnak az internet segitségével. A valaszadok inkabb politikai,
tudomanyos témak irant érdeklddnek, a bulvar, vagy mas konnyed témak fogyasztasa tavol all

toluik.

Erdekes dsszevetni a kitolték véleményét az altaluk leginkabb megbizhaténak tartott
dolgozdk teljesitményét a tobbség kiemelkedden magasra értékelte, az egészségiigyi

ellatorendszer helyzetét legalabb ennyire bortisan lattak.

Hasonl6 a helyzet a renddrség kapcsan is, hiszen kozbiztonsagi kérdésekben a valaszadok
bizalma magas a testiilet tagjai fel¢, am a szervezet allapota kapcsan a legoptimistabb

vélemények is csupan stagnalast érzékelnek.



Az orszag onvédelmi, honvédelmi képességének alakuldsat a valaszadok nem tudtdk pontosan
kortl jarni, lathatéan ellentmondasos, az egyéni tajékozottsagon alapuld vélemények kertiltek

rogzitésre, az ellentmondast a mélyinterjuk sem tudték feloldani.

Erdekes elemet jelent a valaszadok bizalmatlansaga azon szakmaék képviseldi felé, akiktSl
nem szivesen kérnek segitséget. Az utcai arus, a taxisofor, vagy akar a pénztaros, mind a
bizalmi skala masik, negativ végletét jelentették. Ez alapjan érzékelhet6 eloitéletek megléte,

melyeknek forrasa nem tisztazott, és ezen a médon nem is tisztazhato.

A személyes biztonsdg megteremtésének kérdéskorébe tartoznak mindazok az egyéni
ovintézkedések, melyeket sajat kornyezetiinkben vezetlink be annak érdekében, hogy
felkésziiltnek, reakcioképesnek lassuk magunkat az aktudlis biztonsagi kihivasokkal szemben.
A valaszok alapjan lathato a széleskorii biztonsagi dngondoskodas kialakuldsanak alacsony
szintje, amely egyarant jelentheti az allami biztonsagi haloba vetett bizalmat és az altalanos
veszélyérzet szintjének alacsony allasat is. A legtobb kitoltd ugy nyilatkozott, nem
rendelkezik vészhelyzeti tartalékkal, akik pedig igen, lathatéan leginkabb tartés élelmiszert,
egészségligyi €s higiéniai készleteket halmoztak fel. A szubjektiv biztonsagérzet szintjének
mérését célzo masik kérdés, mely az onképzés teriiletével foglalkozott, szintén nehezen
értekelhetd eredményeket hozott, amin a mélyinterji vonatkoz6 kérdése sem segitett. Lathato,
hogy a biztonsagi 6nképzés (példaul kiilonféle tanfolyamok elvégzése) teljesen egyéni

preferenciatol fiiggd kérdés.

A vélaszadok legnagyobb részének sajat életét sokkal jobban befolyasolja az inflacio kérdése,
mint példaul a globalis hatasokkal jar6 orosz-ukran konfliktus, vagy a COVID-jarvany. A
személyesen megélt tamadasok gyakorisaga, vagy épp a helyi kozbiztonsag szintjét is mérd, a
kozteriileten t61tott napszakok preferencidjat mérd kérdés dsszevetéseébdl is lathatd, hogy a
megkérdezettek alapvetden biztonsagban érzik magukat lakohelyiikon. A kit6ltok zome
szdmara az dnvédelmi eszk6zok viselése sem altaldnosan elterjedt gyakorlat, a legtobben nem,

vagy mar nem hordanak maguknal ilyen eszkdzoket.

Osszegezve lathato, hogy a kutatas elvégzése eldtt felépitett prekoncepcio, mely szerint a
valtoz6 biztonsagi kornyezet, kiilonos tekintettel az utdobbi 10-12 év és a kdzelmult
tendencidira, negativan hatott a magyar felndtt lakossag szubjektiv biztonsagérzetére, a
vizsgalt csoport esetében nem allja meg a helyét, a biztonsdgérzet inkdbb stagnal, fokuszaban
az egyéni boldogulas all. Nem mutathat6 ki olyan felkésziilési, raktarozasi, onképzési hullam,
mely arra mutatna, hogy a kit6lték a jelenlegi helyzet gyors romlasara szamitananak. Az

onvédekezés kialakuldsanak, megmaradasanak hianya is érezhetd, ami magas szintii



szubjektiv biztonsagérzetet feltételez a mindennapokban, a fizikai sziikségletek szintjén,
hiszen az eredmények tiikrében a kitoltok zOme szerint nincsen sziikség dnvédelmi

eszkozokre az utcan, bar a kdzbiztonsag, érzékelésiik szerint romlott, vagy épp csak stagnal.

A mérleg masik serpenydjében azonban lathato, hogy a jelenlegi szubjektiv biztonsagérzetet,
a vizsgalt csoport kapcsan jobban befolyasoljak az azonnal érezhetd hatasok, mint a térben és
iddben tavolabb 1évo kihivasok, ez viszont jelezheti azt is, hogy a vizsgalt csoport joléti
szintje alacsonyabb, a mindennapi anyagi- ¢s 1étbiztonsag megteremtése éppen elégséges
kihivast jelent szamukra, nagyobb 6sszefliggések rajuk gyakorolt hatasaival akkor sincsen
idejiik mélyebben foglalkozni, ha az érdeklddésiik fennall. Amennyiben ez all az eredmények
mogott, ugy ez a hatas egyfajta szocialis idézitett bombaként miikodhet, melynek keretében
az egyének fasultsaga, érdektelensége, rendszerszintii szellemi eltompuléshoz vezethet, igy
pedig a tarsadalom reakcidideje veszélyhelyzet esetén hatvanyozottan megnd. Am ennek a
kérdésnek a vizsgalata joval tilmutat jelen kutatéds keretein, pusztan lehetséges kérdésfelvetést

jelent.

A mesterséges intelligencia bevonasaval végzett kontrasztvizsgalat soran kiemelten jol
hasznalhatonak bizonyult a Google Trends alkalmazasa, mely képes volt magyar nyelvii
talalatok Osszesitésére és grafikus dbrazolasara is. Ezzel szemben a Google Ngram View
alkalmazasa jelen kutatés tekintetében nehezebben hasznalhatonak bizonyult, tekintettel arra,
hogy magyar nyelvii korpuszt nem vizsgal, valamint az adatbazisaban jelenleg fellelhetd
iddintervallum csupan 2019-ig terjed, igy a vizsgalat nem parhuzamosithat6 a 2018-t6l

futtatott Google Trends kereséssel.

A kutatas egyik leginnovativabb eszkoze az Open Al ChatGPT elnevezésii mesterséges
intelligencia-alapt chatbotja, mely gépi tanulas utjan igyekszik folyamatosan egyre pontosabb
vélaszokat adni a felhasznalok altal feltett kérdésekre. Az igy stimulalt (szakkifejezéssel:
promptolt) gépi agy minden interakci6 soran tanul az adott felhasznalordl, valamint az adott

felhasznal6tol egyarant.

A dolgozat masodik elemeként végzett MI-alapu kutatas legfontosabb tanulsagat a helyes
eszkozvalasztas jelentette. A dolgozat készitdjének véleménye szerint a jovében az MI-alap
kutatéalkalmazasok ugyantigy képesek lesznek segiteni a tudoméanyos kutatdsokat, mint
ahogy példaul a képi digitalizacio a torténettudomany fejlodését, vagy a robotika atalakulasa
az lirkutatast. A szubjektiv biztonsagérzet kapcsan megallapithato, hogy a nemzetkozi
kozosség tagjaként Magyarorszag ,,atlagos” biztonsagi besorolasu orszagként jelenik meg,

ahol a legnagyobb biztonsagi kihivast a belfoldi blindzés, valamint az illegélis migracio



jelenti. Ennek ellenére a magyar nyelvii internethasznalok keresési szokasait konnyen
tematizalja egy-egy nemzetkdzi jelent6ségii biztonsagi esemény, vagy épp belpolitikai

valtozas.

A ChatGPT Ml-alapu chatbot hasznalata soran, bar az angol nyelvi alapbeallitas
egyértelmiien korlatok k6zé szorithatja a kommunikaciot, alapvetden érezhetd volt, hogy a
rendszer Magyarorszag tekintetében turisztikai célpontként tekint a teriiletre, nem pedig helyi
perspektivabol vizsgalja a globalis folyamatokat. Ez az alapallas tekinthetd a hibasan
megadott kérdéseknek, vagy épp az MI altal elérhetd informaciok relevancidjanak egyarant.
Mindezzel egyiitt is roppant izgalmas kihivast jelentett egyiitt dolgozni az MI alapu
programokkal.

A dolgozat végkovetkeztetései igy egyszerre kapnak kutatdismodszertani és
szocialpszicholdgiai szinezetet. Az els6dlegesen embereken elvégzett, majd mesterséges
intelligenciaval kiegészitett munka célja annak bemutatasa volt, hogy korlatozott
eréforrasokkal végrehajthato-e egy értékelhetd kutatas a felndtt magyar lakossag szubjektiv
biztonsagérzete kapcsan. Jelen sorok irdjanak véleménye szerint a valasz igen, hiszen a
dolgozat, szamos hianyossaga mellett, képes volt ramutatni bizonyos Osszefliggésekre, és a

hazai biztonsagpercepcid alakuldsdnak dinamikéjara egyarant.
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