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ABSZTRAKT

Kutatasom soran a hallgatéi- és konduktori nézetek feltarasaval foglalkozom, amelynek célja,
hogy felmérjem, miként vélekednek a konduktorképzésbe érkezo-, képzésben levo- és a képzést
elvégzett fiatal konduktorok a Petd Andras Karon nyujtott oktatasrol, valamint a konduktori
palyarol és a tovabbtanulasrol. A vizsgalatot személyes érdeklddésem mellett a téman beliili

kutatasok alacsony szédma ¢€s sziikségessége indokolja.

Eredményeimet a Petd Andras Karon jelenleg tanuld 1-4. évfolyamos hallgatok, illetve 10,
legfeljebb 10 éve végzett konduktor véleményeinek és nézeteinek elemzésébodl fogalmaztam
meg. Vizsgalatom sordn alkalmaztam a ’mixed methods’-kombinalt kutatasi megkozelitést,
amely alapjan kvantitativ és kvalitativ vizsgalatokat végeztem, igy szamszerUsitett és szoveges
elemzés formajaban egyarant megfogalmazhattam eredményeimet. Az adatokat elsésorban
sajat készitésu, 13 nyilt- és 12 zart végli kérdésbol allo online kérddiv és 24 kérdésbol allo félig
strukturalt interju eszkOzének segitségével vettem fel 2023. telétél 2024. tavaszaig. A
triangulacid elvének érvényesitése érdekében a jelenleg végzdés hallgatok egy kisebb
csoportjaval tovabbi fogalomtérkép, illetve mondatbefejezés formajaban keriilt sor nézeteik

megfogalmazasara.

Vizsgalatom eredményei ramutattak, hogy a hallgatok és konduktorok alapvetden elégedettek
a képzéssel, valamint javaslatokat is gyljtottem az eldadasok €s gyakorlatok szervezését
illetéen. A fels6bb éves hallgatok ¢és konduktorok egyezd javaslatara indokolt lenne a
dokumentécioirds és a sziildkkel folytatott kommunikécio gyakorlasa mar a képzés soran. A
tovabbtanulasrol és jovOképrol alkotott nézetek a legtobb esetben valtozast mutatnak a
képzésben eltoltott idé soran, azonban a hallgatok talnyomo tobbsége tdmogatja €s szeretne is
tovabbtanulni, hogy minél tobb teriiletre betekintést nyerhessenek ¢€s jobb szakemberré

valhassanak ezaltal.
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BEVEZETES

Mivel a konduktorok képzése egyediilallo Magyarorszagon és kizardlag a Semmelweis
Egyetemen érhetd el, igy kifejezetten fontosnak tartom, hogy az ezen hivatds gyakorlasara
vallalkoz6, ide jelentkezd és itt tanuld hallgatok a lehetd legjobb, legmagasabb szintii

képzéstartalmakban és tdmogatasban részesiiljenek.

A képzésben eltoltott idom soran foglalkoztatott a kérdés, vajon a hallgatok palyarol, jovoképrol
¢s a tovabbtanulasrol alkotott nézetei mily mértékben valtoznak a képzésben eltoltott id6 soran.
Fontosnak tartottam a jelenleg is képzésben levd hallgatok értékeldrendszerének felmérését és
vizsgalatat a konduktorképzés képzéstartalmaival és elégedettségiikkel kapcsolatban, hogy azt
a késobbiekben az oktatok nézetrendszerével is 6sszehasonlithassam. Rendkiviil fontos feltarni,
hogy mennyire hasonloak, vagy eltérdek a hallgatok €s a képzésben oktatok nézetei a képzés
tartalmara, az egyes elemek szerepére, azok hangsulyossigara vonatkozoan, hiszen minél
nagyobb az egyetértés, annal nagyobb a lehetdség igazan j6 pedagogus szakemberek képzésére

¢s egyben egy hatékony képzés fenntartasara.

Megitélésem szerint elengedhetetlen bizonyos 1dokozonként évfolyamszintli (1-4.)
felméréseket végezni - a hallgatédi- és konduktori nézetekre vonatkoz6 kutatasok alacsony
szdma miatt - annak érdekében, hogy egy inspirald €s effektiv egyetemi 1égkort biztositsunk
azon hallgatoknak, akik a késObbiekben a konduktori szakmat, mint magyar szellemi

hungarikumot alkalmazzak és kamatoztatjak a vilag kiilonboz0 teriiletein.
Kutatasom célja tehat feltarni,

a) hogyan tekintenek a hallgatok a konduktorképzésre, esetleg van-e szamukra hidnyzo
vagy kevésbé fontosnak itélt képzéstartalom, egyéb, a képzéssel kapcsolatos javaslatuk.

b) milyen mértékben és miképp valtozik a hallgatok jovéképrol és tovabbtanuldsrol
alkotott nézetei a képzésben eltoltott id6 soran.

¢) miért itélik meg a hallgatok és a konduktorok fontosnak vagy akar sziikségtelennek
tovabbi képzések elvégzéset.

d) miként befolyasoljak a képzéstartalmak a hallgatok €s végzett konduktorok pdlyan

maradasat, tovabbtanulashoz f1z6d6 motivaciojat és szakmabeli elhivatottsagat.



Célom 0sszességében felmérni a hallgatok értékeldrendszerét a képzés €és annak tartalmai,
valamint a tovabbtanulds tekintetében. Bizom benne, hogy kutatdsom eredményeivel sikertil

hozzajarulnom a Semmelweis Egyetem Curriculum 2.0 oktatésfejlesztési projektéhez.

I. ELMELETI ATTEKINTES

I. 1. A KONDUKTIV NEVELES

A konduktiv nevelés megalkotasa Dr. Peté Andras (1893-1967) nevéhez fiizodik. A magyar
orvos, nemzetkozi hirli mozgésterapeuta, lapszerkesztd, orvos szakird, tanarsegéd,
pedagogus, filozofus és koltd (Foldesi, 2021) alkotta meg a konduktiv pedagdgia

modszertanat, a konduktiv nevelés alapelveit, elméletét és gyakorlatat.

A konduktiv pedagogia nem egyéb, mint az ortofunkcidssa nevelés programja, az egész
diszfunkcios személyiség adaptiv-tanulasi fejlodését biztositdé pedagogiai rendszer. (Hari -
Akos, 1971) Az adaptiv tanulasi folyamat megcélzasaval és megtervezésével olyan tanulési
készségek és képességek kialakitasat érjiik el, amelyek segitségével a gyermek képes lesz
alkalmazkodni ¢és hatékonyan tanulni kiilonb6zé kornyezetekben, helyzetekben. A
konduktiv pedagogia modszereivel €s eszkozeivel segithetjiik a tanulok képességeinek
fejlesztését, amelyek alapvetd fontossaguak a sikeres alkalmazkodashoz és tanulési
folyamathoz. Pet6 a kozponti idegrendszeri sériilést nem fogyatékossagként, nem
betegségként latta, hanem a tanulasi folyamat elakadasaként tekintett ra, amely allapotot
korrigalhatonak vélte. A konduktiv nevelés altal megteremtette a nevelésben résztvevo
gyermekek szaméra a tarsadalomba valo integralodas lehetOségét, amely eldsegiti az

ontudat-, onvezérlés képességét és az onértékelés helyes képét.

Amikor javaslat érkezett a Gyogypedagogiai Foiskola vezetdinek, hogy a Dr. Petd Andras
altal eredményesen megalmodott ¢és kialakitott nevelési rendszert alkalmazzak
intézményiikben, Ujabb fejezete indult a mara magyar szellemi hungarikum sikeres
bevezetésének. 1945-ben megnyilt a Gyodgypedagogiai Neveldintézet Kisérleti
Mozgasterapiai Osztalya, ahol az akkoriban gyo6gyithatatlannak nyilvanitott, legstlyosabb
14 gyermekeket helyezték el.

Dr. Hans Fischer (1997) gondolata szerint ,,On a modszerével egy olyan teriiletre hatolt be,

amelyt6l eddig az orvosi kezelés elzarkozott. A sulyos itélet: gyogyithatatlan, amely eddig



ezen szerencsétlenek felett elhangzott, elvesztette érvényét, amidta ez a kezelési modszer

létezik.”.

Peté halalaig dolgozott a konduktiv pedagdgia gyakorlati megvalositasan, utédai pedig
Orizték és tovabb vitték a konduktiv nevelés ligyének képviseletét. A konduktorok elméleti-
¢s gyakorlati képzése egy hivatds elsajatitasava valt. A konduktorképzés ugyan sokat

fejlodott, Petd filozofidjahoz és koncepcidjahoz mindmaig hiien zajlik megszervezése.

Dr. Hari Maria (1923-2001) Pet6 utodjaként, jobbkezeként és szovetségeseként ismert
orvos volt, aki az Intézet igazgatdsa mellett rengeteg energiat és tudast fektetett olyan
kapcsolatrendszerek kialakitdsaba, melyek a konduktiv nevelés megismertetését ¢és
elismerését eredményezték, egyuttal a hazai és kiilfoldi konduktiv pedagdgiat alkalmazé

szervezetek 0sszekapcsoldsat megteremtetve ezzel.

I. 1. a. A konduktiv nevelés alapelvei, elemei

Pet6 elméleti célkitlizése az volt, hogy nevelési rendszere segitségével, a konduktiv nevelés
alkalmazasaval a mozgassériiltek 6sszes human dezorganizalt diszfunkcioit egy célszeriibb,
mozgasbeli diszfunkciokkal €16k egy jobb életmindségre és célszerlibb 0sszmitkddésre
tehessenek szert, ezzel elsegitve a tarsadalmi beilleszkedés folyamatat és az 6nalld

életvitelt.

A Petd-koncepcid alapelve, hogy a karosodott idegrendszer is rendelkezik tartalékokkal és
képes 1 kapcsolatok kiépitésére. Tehat akkor is van esély a fejlddésre, ha valakinél sériilt a
kozponti idegrendszer valamely része. A kulcs a tanuldsban van, mely révén képesek
vagyunk aktivalni és kialakitani 0j megoldasmodokat a tanulds megszervezésében. A
"konduktiv" kifejezés ravezetésre utal, mely a konduktor alapvetd és £ feladata. O az, aki

iranyitja €s tamogatja a fejlesztd folyamatot és a tanulés tanitasat.

A pedagogia altalanos oktatasi és nevelési elvei mellé egyéb sajat elveket hatarozott meg a

konduktiv pedagogia: (Kallay, 2019)

Az egyik alapvetd fontossagu gondolat, hogy nem kifejezetten a mozgasbeli diszfunkciok
korrigalasara fektetjiikk a hangsulyt, hanem holisztikus szemlélet megkdzelitésével egy
komplex modon megszervezett személyisegkozpontu tanulasi folyamaton keresztiil segitjiik

az érintett gyermekeket. Ez a szemlélet hangsulyozza, hogy az ember egységes egész, nem



csupan a részek, az alkotoelemeinek 6sszessége €s minden apro részlet kolcsonhatast képez
az egész rendszer miikodésével (Foldesi, 2014). A gyermeket mindig egy egységes egésznek
tekintjiik és a nevelési folyamat minden esetben az egész személyiségre iranyul. Petd biztos
volt benne, hogy mindenki szamara van egy ut, egy megoldas, mely felderitésével ¢és
gyakori bejarasaval elériink egy célt, helyes miikodési stratégiat, valamint ortofunkciot és
miikodési formakat. Fontosnak tartotta kiemelni és a konduktiv nevelést elsajatito ,,utodai”
is mindig szem el6tt tartjak; minden gyermekbdl a tdle telheti legjobbat és legtobbet kell

kihoznunk!

Fontos ramutatni, hogy minden gyermek mads, mindenkinek mas megoldasmod a
célravezetd és minden érintett személynek kiilonb6zd mennyiségli idore van sziiksége
bizonyos mérfoldkdvek eléréséhez. Ennek érdekében alakult ki a konduktiv nevelésben a
differencialas, mint specidlis modszer, amely lehetdséget biztosit tobb gyermek egy idében
¢s egy helyen torténd fejlesztésére kiilonb6zé megoldasmodokkal. A differencialas
megnyilvanulhat tobbféle segitségadas vagy modszer alkalmazasanak formdjaban; ide
tartoznak példaul a kiilonboz6 facilitacios modok, melyek eldsegitik vagy megkonnyitik
egy csoport, vagy maga az egyén feladatmegoldasat. Ezen segitségadas akkor nyilvanithatd
kifejezetten jonak, ha elhagyhatd, valamint, ha pont akkora mértékben segitiink ezzel a
gyermekeknek, ami minimalis, de még elegendo. Azaz ne vegye at a segitségnyujtas a teljes
feladat megoldasat, jelentsen kihivast és elérhetd sikert a fejlddd személynek minden

helyzetben.

Ez lehetové teszi az aktiv célelérésre és feladatvégzésre nevelés folyamatat. Egy
elengedhetetleniil fontos alapelemrdl van szd, hiszen egy mozgéssériilés kovetkeztében a
gyermek sem céljat, sem akaratat nem képes kielégiteni, mely altal akadalyozotta valik a
kornyezethez valo alkalmazkodas folyamata, ami kovetkeztében inaktivitas, érdektelenség
€s a motivacid hianya Iéphet fel. Pet6 {6 céljaként tekintett a sériilt gyermekek tarsadalomba
valo visszaillesztésére, valamint az 6nellatas tanulasara. Emiatt kozponti szerepet jatszik a
pedagbgia alkalmazasa sordn a motivadlas, mint az aktivitas, a szdndékolt célelérés eszkoze,
hogy a tanuldok sajat képességeikhez mérten aktivan képesek legyenek megoldani

hétkdznapi €letszituacidkat a lehetd legkevesebb segitség nyujtasaval.

Motivéléas jelenlétében egyszeriibb kialakitani a szdndékot, intenciot és elinditani a
cselekves folyamatat, melyek alapvetd sziikségletek az Onellatds tanulasadban, fejlodés
elOsegitésében. Az ember alapvetd sziikségletei kozott szerepel céljainak elérése, a
cselekvés akardsa, mely alapja az emlitett intencio jelenléte. Az intendalt, céltudatos
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cselekedet tdmogatja az egyén céljai elérésének folyamatat, amelyben segit a ritmikus
intendalas, szintén a konduktiv nevelés egyik specialis mddszereként. (Kallay, 2019) Ez
altal segitiink a gyermekeknek a ravezetés folyamatdban, a mozgds szandékanak
megtervezésével ¢€s annak verbalis megfogalmazasaval, hiszen E./1. személyben
hangoztatjuk az elérendd célt, valamint hangsulyozzuk annak Osszekapcsoldsat a

kivitelezendd mozgéssal.

A konduktiv pedagogia alapelvei kozott szerepel a folyamatossag is, mely alkalmazasa
elengedhetetlentil fontos a tanuldsi folyamat segitésében és az elsajatitott képességek
alkalmazassa alakitdsdban. Fontos ugyanis, hogy a gyermek a tanult mozgasformakat és
megoldasmodokat napi szinten alkalmazza, hogy azok egyre kdzelebb vigyék 6t az nellatd
¢let megvaldsitasahoz. Ennek tokéletes alapot és lehetdséget biztosit a komplex konduktiv
program, mint specidlis dokumentum és a napirend, mint nevelési tényez6 (Kallay, 2019),
ugyanis ilyen ,,szigortian” meghatarozott keretek kozott a tanuloknak minden lehetdsége

adott a tanult képességek mindennapi gyakorlasara ¢€s azok elmélyitésére.

Ezen folyamatok megtervezéséért, végigkiséréséért és szilkség eseténi megsegitéséért a

konduktor szakember a felelds.

I. 1. b. A konduktor, mint szakember és a konduktori kompetenciak

A konduktiv oktatési- és nevelési rendszert képviseld szakember a konduktor, aki kozponti
idegrendszeri sériilésben érintett gyermekek és felndttek habilitaciojanak vagy
rehabilitaciojanak segitdje, szervezdje, a tanuldsi folyamat vezetdje. A kdzponti
idegrendszer sériilésével legtobb esetben nem csak a motoros, hanem a kognitiv funkciok,
¢észlelési és érzékelési készségek, a tanulds folyamata is €rintett teriiletté valik. Az utobbi
miatt pedagdgiai megkozelitésre van sziikség, mely egy komplex testi, értelmi, érzelmi,
valamint szocidlis nevelést és fejlesztést egyidejiileg megvalositod folyamat. A konduktor a

konduktiv nevelés altal megvaldsulo tanulas folyamatanak egészéért felel. (Ttri, 2019)

Petd egyetlen szakemberre bizta a konduktiv pedagdgia megvaldsitasat, a konduktorra,
(Turi, 2019) aki rendelkezik olyan tapasztalattal és szakértelemmel, amely egyediilallova

teszi Ot ezen a teriileten.

A szakember feladata az érintettek tanulasi folyamatanak koordindlasa és segitése napi- és

hetirendbe 4gyazott hétkdznapi folyamatok sordn, ahol tiinetspecifikus és egyénre szabott



cél- és feladatrendszer keretében szervezi és irdanyitja az egyes feladatokat. Komplex
konduktori teammel egyiittmiikodve feladata megszervezni és irasba foglalni a komplex
konduktiv programot, az egyes feladatsorokat, a napirendet, valamint az egyéni fejlédések
ujabb célokat és feladatokat megfogalmazni, a feladatsorokat tovabb vinni. A konduktor
minden teriileten tamogatja, motivalja, 6sztonzi az 6t koriilvevd gyermekeket, szervezi az
ezt tamogatd pedagdgiai kornyezetet a mindennapokban megjelend (neveld-nevelt)

kozvetlen kapcsolatban.

Pedagogusként természetesen alapvetd fontossagu feladata példat mutatni, atlatni a csoport
egészét, elvarasokat biztositani, kihivasokat, de egyben segitséget nytjtani és visszajelzést

adni az egyénnek a kitlizott célokhoz és a teljesitményhez mérten.

A konduktori szakértelem olyan ismeretek, készségeinek és képességeinek Osszessége,
amelyek lehetévé teszik kiilonbozd feladatok, helyzetek, szerepek sikeres teljesitését.
Minden olyan elméleti-, gyakorlati tudas és kompetencia birtoklasat foglalja magéba, mely
alapjan egy konduktort jo szakembernek nevezhetiink. A problémamegoldo képesség
elengedhetetleniil fontos, hiszen szinte alig adodik olyan alkalom, hogy varatlan helyzet
nélkiil menjen végbe egy feladatsor vagy egyéb napirendi program, melyet pillanatok alatt
le kell reagéalnia, meg kell tudni oldania a neveldnek. Ehhez szorosan kapcsoldodik a jo
kommunikacios képesség és a szervezoképesség, melyek mind szerepet jatszanak az aktiv
részvételre ¢és feladatvégzésre nevelésben, motivalasban €s a logikus atszervezésben. A
dontéshozatal és a vdltoztatisra valo képesség is nélkiilozhetetlen egy konduktori
tevékenység sordn, hiszen mindkettére kifejezetten gyakran akad sziikség problémak
megoldasa soran. Tovabba a legfontosabb konduktori tulajdonsagok kozé tartozik az
empatia, egyiittérzés jelenléte, a segités iranti vagy, mely szeretettel, jo humorral, vidam
kedvvel atolelve éri el céljat igazan. (Tari, 2019) Petd bizott a konduktorokban, hogy
kreativitasukkal, jo hangulati foglalkozéasaikkal és személyiségiikkel hozzédjarulnak a

gyermekek sikereihez, motivacidjahoz és fejlédéséhez.

I. 1. c. A konduktorképzés Magyarorszagon

A konduktorképzés kialakitasat és megvaldsitasat szdmos kisérlet elézte meg. Petd az 50-
es évektdl kezdddden torekedett egy elképzeléseinek megfeleld képzés 1étrehozasara, mely

eleinte gyogypedagogusok, csecsemd- ¢€s gyermekapoldk, valamint taniték korében



kezd6dott sajat képzésiik rovid idejii kiegészitésével. Ezzel a megoldassal egyik hivatas
esetében sem volt teljesen megelégedve, hiszen ugy gondolta, nem tudjak ilyen révid ido
alatt elsajatitani a konduktor hivatas szellemét és koncepciojat, s bar értelemszeriien sajat
szakmajukbol szamos kompetenciat, készséget és képességet, hozzaallast és attitidot
hoztak at, azonban jobbara mégis hianyzott a holisztikus szemlélet. (Turi, 2019) Nem elég
csupan a pedagdgia nagyvonalu ismerete, hiszen fontos, hogy a sériilt személyek
kdrnyezetét, életmodjat, aktualis hangulatat, szokasait, tlineteit, azaz az egész személyiséget
¢s az egyedi sziikségleteket is figyelembe vegyiik, mivel sosem egy aktualis probléman,

hanem az egyén személyiségfejlodésének egészén dolgozunk.

Petd ezt kovetden ismerte fel a fliggetlen képzés megalakitasanak szilikségességét, a
konduktori szemléletet koncepcidjat, amelyet a képzés keretében a hallgatok a lehetd

legjobban megéreznek, megértenek és elsajatitanak.

1963-ban hivatalosan is elindult a konduktorok fliggetlen képzése Magyarorszagon, mely

azodta is egyediilallo szellemi hungarikumként ismert.

Birot idézve (1971) ,,Egy ilyen tipusu szakember kiképzése Petd szerint csak egy szakmai
gyakorlaton alapuld, a gyakorlattal folyamatosan egyiitt halad6 elméleti képzésszervezési

formaban valdsulhat meg.”

Mivel Petdnek ez volt az elsddleges kritériuma az Gjonnan megalakuld képzést illetden, a
hallgatok az elsd félévtdl kezdve képzésiik befejezéséig testkdzelbdl figyelhetik meg a
konduktiv nevelés gyakorlati tényezdit és azok megvaldsulasait. A mai napig az elmélet
kiegésziti a gyakorlatot, igy a hallgatok tudasukat akar hétrdl-hétre tudjak bdviteni és
szintetizdlni az elméletben tanultak gyakorlatban torténd alkalmazasdval, valamint a

gyakorlatban tapasztaltak elméleti beépitésével parhuzamosan.

A hallgatok felsOoktatdsi tanulmanyaik els6 évében kivalaszthatjdk a szadmukra
legmegfelelobb szakteriiletet, legszimpatikusabb korcsoportot, (6voda, iskola vagy
pedagbgiai rehabilitacio specializacid koziil) melyre az azt kovetdé harom évben

specializalodnak gyakorlati és elméleti képzésiik soran.

Foldesi gondolatmenete szerint (2017) ,,Peté Andras egyedisége, jelentdsége abban Aallt,
hogy rendszerében, mddszerében orvosi, filozofiai, pszichologiai, pedagdgiai eredmények
korszerli elméleti Otvozetét hozta létre és annak miikodOképességét a gyakorlatban

igazolta.”
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Ezen elméleti tényezok hozzajarulnak a hallgatok gyakorlati felkésziiltségéhez €s sokrétii
hozzaértéséhez, hiszen szamos kdotelezé- és szabadon valaszthatd tantargy segiti dket a

hivatas gyakorlasara valo felkésziilésiikben.

A hallgatok a négyéves képzést elvégezve felkésziilten, gyakorlati tapasztalattal
rendelkezve 1éphetnek be a munka vildgaba. Jelenlegi lehetdségeik leginkabb a nevelés,
koznevelés, valamint a szocialis szféra és az egészségiigy, fejleszté kozpontok és
rehabilitacios intézmények korében jelennek meg. Tudéasuk tovabbi elmélyitéséért
kiilonb6zé  mesterképzéseket, par napos tovabbképzéseket is  elvégezhetnek

elhelyezkedésiiket és céljaikat figyelembe véve.

I. 2. PEDAGOGIAI ENKEP, PEDAGOGUSPALYA

I. 2. a. Pedagogiai-szakmai énkép, a konduktori hivatas

Az dnmagunkrol, énrdl valo tudasunk, képiink meghatarozza viselkedésiinket, érzelmeinket
¢s motivacionkat. A pozitiv énképpel rendelkezok sikeresebb élet elé néznek, mint azok,
akik negativ szemlélettel gondolnak onmagukra a mindennapok sordn. Onmagunk
megfeleld ismerete 1étfontossagu a helyzetek megfeleld felméréséhez és megoldasahoz,

bizonyos dontések meghozataldhoz.

Az éntudat megléte utan kovetkezd feladatunk az énkép kialakitasa, mely az Snmagunkrol
kialakitott mentalis képet jelenti. Személyiségiink, énképiink alakuldsa nagymértékben fligg
a belsd énészlelésiinktol, valamint a kdrnyezetiinktdl és a minket koriilvevo vilag jelzéseitol

egyarant.

Akik a konduktori hivatasra jelentkeznek és vallaljadk annak feladatait, hatarozott
elképzelésekkel 1épnek be a konduktorképzésbe. Ez lehet egy elhivatottsag a segitd
szakmak egyikének elvégzése irant, de akar egy csaladi kdzegbdl valo érintettség is jO
motivald tényezd lehet. Sokan egy jo tanari vagy egy hozzatartozo, sziil6éi mintat kdvetnek.
(Turi, 2020) Ezek mind a minket koriilvevé kdrnyezetben jelen 1€v6 befolyéasolo tényezok,
melyek meghatarozzak pélyaorientacidinkat, leendd palyavalasztasunkat is. A
konduktorképzés szdmos eldadasa, tantargya, palyaorientacids kurzusa azt a cél szolgalja,
hogy az ide jelentkezd hallgatok konduktori énképét alakitsa, palyaszocializaciojat, leendd

palyaszerepére valo felkésziilését tamogassa és mélyitse.
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A képzés egyik f0 célja a nyolc szemeszter alatt olyan konduktorok képzése, akik a kozponti

idegrendszeri sériilés eredményes befolyasoldsara képesek.

I. 2. b. Palyaorientacio és palyaszocializacio

A palyaorientacio esetében szerepet jatszik érdeklodésiink, eldzetes személyes és iskolai
tapasztalataink, ¢élményeink, valamint elképzelt karrierképilink. Ezen folyamat soran
igazodnunk kell a személyes ¢és szakmai céljainkhoz, valamint az érdeklédési
teriileteinkhez. E téren kiemelt jelentdségli az Gnismeret is, ugyanis tisztaban kell lenniink
sajat képességeinkkel, készségeinkkel és kompetencidinkkal. A palya- és az 6nismeret mind
hatassal vannak a palyavalasztasra. Minél nagyobb ismeretekkel rendelkeziink e téren,
anndl nagyobb valdszinliséggel feleliink meg a palya kivanalmainak és alakul fokozatosan
a palyaképpel valé azonosulés. (Dombi Alice, 1999) A pélyaorientacié kialakulasa ugyanis
egy folyamat eredménye, mely sordn megtudunk, megtapasztalunk onmagunkrél olyan
jellemzoket, tulajdonsagokat, amelyek a késObbi tovabbtanuldst és munkat érintd
kérdésekben segitségilinkre lesznek. Ezek beazonositasa, tudatositasa és megfeleld ismerete
altal egyszerlibben behatdrolhat6, pontosan mivel szeretnénk foglalkozni, mifelé kivanunk
orientdlodni és mi az, ami kiesik hataskoriinkbol. Ezek alapjan tehat a palyaorientacionk
pontos megtervezésével, illetve alakuldsanak tdmogatasaval segitjiik sajat jovoképiink

meghatarozasat is.

Kornyezetiink, ¢életkori sajatossagaink €és minden egyéb, minket koriilvevd tényezd
valtozasa befolyasolja dontéseinket, jovOképilinkrél alkotott szemléletliinket. A
palyaorientaci6 fokuszaban az egyén belsd vilaga all, mely segitségilinkre lesz jovOnk

meghatarozasban.

A palyaszocializacio fogalma pedig egy személy szakmai kornyezethez vagy munkahelyi
kultarahoz torténd alkalmazkodasat és beilleszkedését jelenti. Ez a folyamat magéba
foglalja a szokdsok és normak elsajatitasat egy adott tanulasi szintéren vagy szakmaban.
Mivel a konduktorok teammunka form4jaban tevékenykednek, elengedhetetlen a
kollégakkal és mas szakemberekkel torténd mindségi egyiittmiikodés mind homogén, mind
heterogén teamek tagjaként. Természetesen ezen szerepkdr esetén a sikeres kooperacid
kialakitdsa utani vagy és egyfajta kritérium érvényes a sziilokkel és a gyermekekkel
kialakitott viszonyra is. A sikeres egylittmikodéshez, az eredményes inkluzio

megvaldsulasdhoz elengedhetetlen az dvodai-iskolai kdzosséghez valod hatékony €s gyors
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adaptalodas, valamint a fennallo értékrend megértése és atlatdsa. A pedagdgusok
palyakezdésiik soran elsajatitjak az adott intézményben alkalmazott kommunikacios
eszk6zok €s modszerek sajatossagat, az iratlan szabalyokat €s egyéb, az egylittmiikddést
szolgald tényezOket. Ezek mind kulcsfontossagi szerepet toltenek be a konduktorok
elhelyezkedésének megkonnyitésében, komfortérzetének novelésében és a szamukra

szimpatikus team formalasaban, ahhoz valé alkalmazkodéaséban.

A konduktorok az els6 helyek egyikén emlitik a hivatas pozitivumaként a teammunka
lehetdségét, amely rendkiviil modon eldsegiti a sikeres palyaszocializaciot. Az idésebb,
tapasztaltabb konduktorok tanacsai, valamint példamutatasuk és tdimogatasuk meghatarozé
hatéssal lehetnek a fiatalabb szakemberek munkavégzésére, motivacidjara és a szakma
atlatasara, mélyebb szintli megértésére. A négy tanévet feldleld képzés soran szamos
alkalommal van lehetdsége a hallgatoknak a gyermekekkel és végzett szakemberekkel

egyiitt dolgozni, amely a sikeres teammunka megvalosulasanak egyik alappillére.

A palyaszocializaci6 szintén egy hosszabb folyamat, mely segit az egyén szakmai
fejlédésében, leendé  palyara  allasdban, szakmai nézeteinek  formalasaban,

kompetencidinak, képességeinek és készségeinek alakitasaban.

Akkor nyilvanitunk egy palyaszocializaciot sikeresnek, ha segitségiinkre van olyan
palyaelemek megtaldldsaban vagy kialakitdsdban, amelyek 0Osszhangban vannak
érdeklodéstinkkel és kitlizott szakmai céljainkkal, tehat jovobeli palyaképiinkkel.
Amennyiben ez egy eltérd modon valdsul meg, gy érezhetjilk, nem a megfeleld uton

jarunk, mely nehezebb iddszakokat idézhet eld.

A konduktorképzés egyik elsddleges célja és feladata olyan gyakorléteriileti és munkakdri
légkor kialakitdsa, melyben a hallgatok és konduktorok ugy érzik, a tdmogatds lehetd

legtobb formajat megkapjak pozitiv palyakilatasaik formalasa és palyan maradasuk végett.

I. 2. c. A palyan maradasra és a palyaelhagyasra hato6 tényezok

Eletmindségiinkre hatassal van lelki egészségiink allapota, amelyért napi szinten tudatosan
kell tenniink. Sokan azt gondoljadk, az egészség azon mulik, mennyi i1dét szdnunk
testmozgasra vagy milyen tipusu ételeket esziink. Ez természetesen részben igaz, viszont
csak abban az esetben mondhatd valaki egészséges személynek, ha mentdlis és lelki

vilaganak apolasara is legalabb ugyanakkora mennyiségii és ugyanolyan mindségii energiat
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fektet, mint a fizikai egészségére. A WHO 2023-mas megfogalmazésa szerint ,,Mentalis
egészség alatt egy olyan jolléti allapotrdl van szd, amelyben az egyén megvaldsithatja sajat
képességeit, képes megbirkdzni az élet okozta stresszel, tud produktivan dolgozni és képes

bekapcsolddni egy kozosségbe.”

Amennyiben mentalis egészségiink stabil és tamogatott, az élettel, a minket koriilvevd
vilaggal elégedettebbek és vidamabbak lesziink. Ez érzelmi stabilitas érzéséhez és az élettel
valo elégedettséghez vezet, melyek mind hozzatesznek a j6 munkahelyi kozérzetiinkh6z és
teljesitményiinkh6z. Abban az esetben, ha az egyén jo kozérzettel eredményesnek érzi
magat munkahelyén, nagyobb eséllyel sikeriil alkalmazkodnia az 6t koriilvevé emberekhez

¢s tud tdmogatd emberi kapcsolatokat kialakitani.

A pedagoguspalya soran kapott pozitiv visszajelzések, sikerélmények, motivald hatasu
tényezOk mind azt a célt szolgaljak, hogy Onismeretiinket fejlesszék és elégedettségiinket
noveljék. Ezen elemek segitik a stressz bizonyos fokii megel6zését, mindségi alvés
kivitelezését és a konfliktushelyzetek elkeriilését, melyek szintén a mentalis egészség

alapveto feltételeit képezik.

Ezzel ellentétben, ha azonban egy szakember barmilyen stressz, negativ visszajelzés, vagy
negativ onismeret hatasara rosszabbul teljesit, az szintén legalabb ekkora hatast gyakorol
mentalis egészségére. Ebben az esetben léphet fel a pedagoguspélya legnegativabbnak

mondhat6 fazisa; a kiégés.

Leginkabb Freudenberger megfogalmazaséaval sikeriilt azonosulnom a kiégés definidlasa
kapcsan (1974) ,,A szindroma krénikus, emociondlis megterhelések, stresszek folyaman
fellépd fizikai, emocionalis, mentélis kimeriilés allapota, mely a reménytelenség ¢&s
inkompetencia érzésével, célok és idedlok elvesztésével jar, s melyet a sajat személyre,
munkdra, illetve mdasokra vonatkoz6 negativ attitidiik jellemeznek.” Freudenberger
meghatarozasaban leginkabb a lathatd és érzékelhetd tiinetekre helyezi a hangstlyt, mig
tovabbi fogalom meghatarozok korében talalkozhatunk a kiégés akar tobbdimenzids
vazolasaként (Maslach és Jackson, 1982, 1986, 1996) vagy annak folyamatszerii
megkozelitésével (Cherniss, 1980).

A kiégésre akar allapotként vagy folyamatkeént tekintiink, minden esetben szdmos tényezd
egyiittes hatdsa alakitja. Amennyiben nem foglalkozunk napi szinten a felénk érkezd

ingerekkel és nem hagyunk id6t magunknak azok feldolgozasara, a minket ér6 stressz
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mennyiségének novekedését és felhalmozodasat érjiik el. Ez végiil lancreakciot indit,

melybe bekeriilve egyre nehezebben jutunk ki ezen folyamatbol.

Fontos azonban kiilonbséget tenniink a distressz €s az eustressz k6zott, melyrdl Selye Janos
tanulmanyaban olvashatunk. Distressznek olyan stresszélményeket neveziink, amelyek
negativ ¢élménnyel, kényelmetlenséggel ¢és nyomasztd érzéssel jarnak. Eustressznek
mondhat6é azonban minden olyan stresszel jard helyzet, ahol pozitiv élményre is szert
tesziink €s a fesziiltséget kivaltd helyzetet megoldhatonak érezziik. Ebben a két esetben
szintén Oriasi segitséget nyujt a megfeleld dnismerettel valo rendelkezés, ami segit nekiink

ezek elkiilonitésében, valamint az élmény megfeleld megélésében és feldolgozasaban.

A pedagoguspalyat valasztok mindennapos kihivasai kozott szerepelnek a magas elvarasok,
az egyre inkabb megnodvekedett 1étszam sajatos nevelési igényll vagy halmozottan sériilt
gyermekek korében, a sziilokkel valdo kozvetlen kapcsolatteremtés €s egyiittmiikodés
elvardsa, a sokoldali megértés, folyamatos empatia gyakorldsa, az oktatdsi reformok,

idémenedzsment €s barmely egyéb, ehhez fiiz0d6 nehézség.

A tanari hivatast gyakorld személyek célcsoportjaban kiemelkedéen magas a kiégés
gyakorisdga. Az imént felsorolt -kiégést eldsegitd- Osszetevokbdl és azokat kiegészitve
Maslach ¢és Jackson elmélete szerint a kiégés tlinetegylittese harom 6 Gsszetevobdl all;
emocionalis, azaz érzelmi kimeriilésbol, deperszonalizacidbol és teljesitménycsokkenésbol.
(Maslach és Jackson, 1981) Fokozott stresszhatast idéz el6 az a tény is, miszerint egyre tobb
palyaelhagyo pedagdgusrol hallunk, azonban egyre kevesebben jelentkeznek ezen palyara,
igy ez az ellentét fokozott nyomast gyakorol a jelenleg is tanarként dolgozd személyek
mindennapjaira, hiszen a munkamegosztas tanar-tandr kozott csokken. (Podolsky és
munkatarsai, 2016) Természetesen minden palydnak megvannak a maga nehézségei,
azonban a pedagogusok korében nagyobb foku kiégés figyelheté meg az elmult évtizedek

alatt elsdsorban ezen egyiitthatok miatt.

Annak érdekében, hogy ez minél késdbb vagy egyaltalan ne kovetkezzék be, szamos dolgot
tehetiink. Az elsd és legfontosabb olyan munkahely valasztasa, ahova jo érzéssel megylink
a mindennapok soran és ahol tamogatva, segitve érezziik magunkat, valamint, ahol a
munkahely vagy munkakdér nem helyez rank nagyobb mennyiségli stresszt, mint
amennyivel képesek vagyunk megkiizdeni. Fontosnak tartom olyan kutatasok szervezését,
ahol a palyakezdd pedagdgusok nézeteit mérjiik fel és elemezziik a palya és jovoképiik

kapcsan, ugyanis elengedhetetleniil fontos a korai felismerés a kiégés terén is. Minél
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hamarabb eszméliink rd ezen allapot vagy folyamat int6 jeleire, annal nagyobb az esélye a

megelézésnek vagy a stresszel vald megkiizdés lehetdségének.

1. 3. PEDAGOGIAI NEZETKUTATASOK

I. 3. a. Pedagogiai nézetek, értékel6 rendszerek

A pedagogiai nézetek fogalmanak meghatarozasa nem egyszerii, azonban értelmezésének
koz0s pontja az, hogy a szakértok a tapasztalatokbol szarmazoé pszichikus konstrukcioknak

gondoljék azokat.

A nézetek személyes tapasztalatokon alapulnak, mely lehet egy sziil6i vagy akar tanari
minta is, melyek befolyasold hatassal lesznek mindennapjainkra. (Pajares, 1992) Ezen
nézetek tapasztalatokkal, tudassal, értékekkel, itéletekkel, véleményekkel, ideologidkkal
kiegészitve rendszert alkotnak, melyeket nézetrendszernek vagy értékelorendszernek
neveziink. (Zeichner és Liston, 1996, idézi Falus, 2001) Falus Ivan 4 pedagogussa valas
folyamata ciml irdsa segitett szdmomra leginkabb megérteni a hallgatéi-pedagdgusi
nézetrendszerek fogalmat és azok 1ényegét. Kiemelte a gyakorlati tudas fontossagat is, mely
szintén egy elengedhetetlen Osszetevdje az emlitett értékeldrendszereknek, amelyek
egyfajta sziroként is szolgalnak. Befolyassal van a felénk érkezd kiils6 ingerek
besorolasdban, abban, ahogyan reagalunk az adott tényezdre, beépitjik vagy sem
dontéseinkbe tudasunk alapjaként. A szlird6 meghatdrozza, mit engediink be €s mit nem

vesziink fel a kiilvilagbol.

A pedagoguspalya valoban egy specialis hivatas, hiszen az erre vonatkoz6 tanuldi vagy
szakmabeli nézetek mar a kozépiskolai tapasztalatainkkal megalapozottd valnak
legtobbszor implicit modon, a tudatunkon kiviil. Ennek kdszonhetéen mar egy korai
fazisban kialakul egy atfog6 képiink a pedagoguspalyardl, mely segithet
palyavalasztasunkat érintd dontéseinkben; legyen az egy egyértelmii valasztas ¢€s
elhivatottsdg a tanarra valas folyamata mellett vagy egyéb karrierutak felé¢ torténd

orientalddas.

A pedagogusképzésbe jelentkezd hallgatok egy mar megalapozott értékeld rendszerrel
1épnek be a felsdoktatas rendszerébe, ahol annak formalasat, elmélyitését, tanulményozasat

segithetik az egyetem szakemberei. Ezt az értékeld rendszert nevezhetjiik nézetrendszernek
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is, melyet meghataroznak az egyént fiatalabb kora 6ta koriilvevod oktatasi hatdsok és
személyes tapasztalataik. Természetesen az egyetem és a hallgatok szdmara is egyarant
fontos, hogy egyazon véleményen legyenek a képzés céljat, mindségét, hatékonysagat,
motivalod hatasat és egyéb pozitiv jellemzdit illetden, hogy a felsdoktatdsban szerzett
¢lményekkel is eldsegithessék a jovo szakembereinek palydn maradasat és tovabbtanulésat.
Amennyiben értékeld rendszeriink nem egyezik meg a képzésiinkével, nehezitett lesz, hogy
mit fogadunk el a képzésbdl, hasonléan a tuddsanyag beépitésének folyamatat illetden,
ugyanis implicit véleményeink és nézeteink eltérése megneheziti a ,,j6 konduktorra valas”
folyamatat. Emiatt is érdeke a képzésnek felmérni és alakitani a hallgatoi nézetrendszereket,
hogy beazonositsa mindazon nézeteket, amelyek a képzés koncepcidjaval, céljaval

ellentétesek.

ErtékelSrendszeriink alakulasa fiigg még személyiségiink formalodasatol, a minket ért
hatasoktol, korabbi tapasztalatainktél s mindez hatast gyakorol a késObbiekben arra,
képzésiink soran mely tényezoket (legyen az elméleti vagy gyakorlati) tudjuk

személyiségilinkbe tudasunk részeként beépiteni.

Richardsont gondolatait idézve (1996), ,,A kutatasi eredmények szerint a gyakorld
pedagdgusok nézeteinek alakitdsa a pedagodgus-tovabbképzés keretei kozott sokkal
eredményesebbnek bizonyul, mint az alapképzés soran.” Ezt természetesen szamos tényezd
befolyasolhatja, azonban vélhetden az az oka, hogy a tovabbképzések soran tobb lehetdség
all a palyakezdd pedagdgusok szamara tapasztalati tanulasra s ezzel parhuzamosan
onismeretre is szert tenni, mivel szamos kompetencidjuk ezen az uton valik szamukra

ismertté.

I. 3. b. Pedagoguskutatasok és a pedagogiai nézetek feltarasanak lehetdségei

A neveléstudomany kiilonbozd teriiletein végzett kutatasok célja, hogy megértse és feltarja az

egyes pedagogiai jelenségeket, megfigyelje azok sajatosséagait, jellemzdit. (Tari, 2018) A

pedagoguskutatasok hatékonysaga és sziikségessége mar a huszadik szazadtdl kezdddden

foglalkoztatta az embereket. Ezen kutatdsok célja elsdsorban a szakemberek munkajanak,

kompetencidinak, személyiségének, tevékenységének és tulajdonsigainak vizsgélata. Az 1d6

elérehaladtaval a hetvenes évektdl kozponti szerepbe keriilt a pedagdégusok gondolkodasanak,

dontéseinek elemzése. (Tari, 2020) Innen eredt a mar emlitett nézetrendszerek ¢&s

értékeldrendszerek vizsgalatanak fontossdga, melyek hatdssal vannak mindennapjainkra és
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jovoképilinket is  nagymértékben  befolyéasoljak.  Emiatt  elengedhetetlen, hogy
pedagbéguskutatdsok folytatdsa soran ne csak a nézeteket vizsgaljuk, hanem Osszetett
eszkozoket alkalmazva a reflektiv gondolkodds feltérképezésére is szert tegyilink. Ezen
folyamat soran egy tudatos reflexio megfogalmazasara keriil sor, mely alapja az eredményes

pedagogiai tevékenységnek €s a megfeleld énkép kialakuldsanak. (Kron, 1997)

A pedagogusjeloltek- és pedagdgusok nézeteinek, véleményének és gondolatainak feltarasara
szdmos modszer ¢és eszkoz all rendelkezésiinkre. A szamunkra legmegfelelobb ¢és
leghatékonyabb modszereket €s eszkozoket kutatasunk tipusatol fiiggden tudjuk kivalasztani,
illetve figyelembe kell venniink, mi az, ami a feldolgozando6 témank kérdéseit leginkabb segiti
megvalaszolni. Kutatasunk problémajatol fiiggden valaszthatunk induktiv és deduktiv kutatasi

stratégiak koziil. Ezen beliil kutatdsunk épiilhet szamos adatfelvételi modszer koré.

A kutatdsi megkozelitéshez hasznalhatunk kvalitativ vagy kvantitativ szemléletmodot.
Kvalitativ megkozelités soran szdveges elemzést alkalmazunk, mely sordn a mindségi
kérdésekre keressiik a valaszt, mikdzben mélyebb megértésre ¢&s interpretacidra
Osszpontositunk. (Falus, 2011) Kvantitativ esetén szdmszerusitett elemzéssel dolgozunk, ahol
a mennyiségi kérdésekre keressiik a valaszt, mikdzben 4ltalanosithatd eredmények
megfogalmazasara toreksziink. Természetesen a kettd szemléletmod egyiittes alkalmazasara is

van lehetdség, melyet 'mixed methods’, vagy vegyes kutatdsi megkozelités néven emlitiink.

Kiilonb6z6 kutatasi modszereket és eszkozoket ismerlink, melyek mind lehetévé teszik a
szamunkra sziikséges adatok gytiijtését és rendszerezését. Falus Bevezetés a pedagogiai kutatdas
modszereibe (2000) cimii miive segitett allaspontot foglalni abban, hogy a késdbbiekben mely
modszerek és eszkozok alkalmazasat valasszam kutatdsom sordn. Amennyiben kvalitativ
kutatast részesitenénk eldnyben, Uigy az adatszerzéshez legcélszeriibb, ha az alabbi eszkdzok
valamelyikét alkalmazzuk: megfigyelés, interju. (Falus, 2000) Tovabb4, szintén adatgylijtési-
¢s elemzési folyamatot segit a dokumentumok és mas kulturdlis termékek elemzése, film-foto
elemzése, sajat vélemény teldolgozésa, adatmenedzsment- és elemzés, valamint a szamitogépes
elemzés és tartalomkészités. (Denzin — Lincoln (1994, idézi Bortz — Doring, 2003) A nézeteket
feltar6 leggyakrabban alkalmazott modszerek Szivak Judit (2002) véleménye szerint a kérddiv,
a szereprepertoar-racs, az interjuk, a hangosan gondolkodas, valamint a tdmogatott felidézést
segitd naploirds. Amennyiben ezen eszk6zok valamelyikét kivanjuk nézetkutatasunkban
alkalmazni, ugy nem csak adatgylijtést, hanem a résztvevd személyes Onismeretének

fejlesztését €s nézeteik, gondolkodasuk mélyitését is eldsegitjiik. Kvantitativ szemléletmaod
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esetén célszerlibb olyan adatgytijtésre szolgald6 modszerek és eszk6zok valasztasa, amelyek
egyszerre tobb vélemény feldolgozasat és befogadasat teszik lehetdvé. Ide tartozik példaul
kikérdezés modszerén beliill a kérdoiv eszkdze, kiilonbozd teszteken-kisérleteken alapuld
felmérés ¢és egyéb elemzések. Szintén hasznos moddszerként tekinthetiink példaul egy
metaforaelemzésre vagy fogalomtérkép készitésére is, amelyek a felmeriild kérdéseinkre adott
valaszok 1ényegét kiemelve 0sszegzd képet alkotnak azokrol. Ugyanilyen célbol segitségiil

hivhatjuk a széfelhd mddszerét is.

Amennyiben kutatasi terveink kozott szerepel egyes kérdések minél mélyebb és pontosabb
vizsgalata, Ggy a triangulacio elvének alkalmazéisa hatalmas segitség lehet szamunkra.
Napjaink elfogadott allaspontja szerint alkalmazhatunk tobbféle modszert és eszkozt
kutatdsaink soran, hiszen a kvalitativ és kvantitativ szemléletmodok nem zarjék ki egymast. Két
modszer egyiittes alkalmazasat modszerek kozotti triangulacionak, egy modszeren beliili
kiilonb6z6 technikak alkalmazésat pedig modszeren beliili triangulacionak neveziink. Ez a mar
emlitett mixed-methods. (Creswell, 2012) A triangulaciéo elvét akkor nyilvanithatjuk
biztositottnak egy kutatasi teriileten, ha ugyanazon kérdést legalabb harom moddszer szerint

vizsgaljuk, vagy példaul a résztvevoi kor esetében biztositott a harmassag elve.

Kutatdsom soran igyekeztem témam ¢és preferencidim figyelembevételével a szamomra

legmegfelelobb modszerek és eszkozok kivalasztasat és alkalmazasat.

I. 4. A KUTATAS MODSZERTANANAK KIALAKITASA

I. 4. a. A vizsgalat szamara relevans modszerek

Vizsgalatom megtervezésekor a legmegfelelobb kutatdsi megkozelitésnek a mixed methods,
azaz vegyes kutatdsi megkozelitést talaltam, mely tartalmazza mind a kvalitativ, mind a
kvantitativ szemléletek alkalmazésat egyarant. Ez lehetdvé teszi szamomra azt, hogy széveges,
illetve szamszerUsitett valaszokat is megfogalmazhassak. Az elsd szemlélet esetében (kvalitativ
kutatasi megkozelités) a kikérdezés modszerét interju eszkozének alkalmazasaval valositottam
meg, mig az utdbbi esetben (kvantitativ kutatasi megkozelités) szintén kikérdezés modszere
gyanant kérdoiv eszkozét valasztottam. Ezen vegyes kutatasi megkdzelitést (mixed methods)
fogalomtérkép és mondatbefejezés modszereinek alkalmazédsaval egészitettem ki, melyek

szintén segitségemre lesznek mélyebb és részletesebb részeredmények feltarasaban.
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II. A KUTATAS BEMUTATASA

II. 1. A kutatas célja, kérdései

Kutatasom célja felmérni, hogy miként vélekednek a jelenleg képzésben levo (1-4. évfolyamos)
hallgatok ¢és a legfeljebb 10 éve végzett konduktorok egy része a konduktori palyarol,
jovoképlikrol €és a tovabbtanulasrol. Fontosnak tartottam a képzéstartalmakra vonatkozé
nézeteket feltarni, hogy tudjam, elégedettek-e a konduktor jeloltek a képzéssel, annak
sajatossagaival és hogy mely részeit egészitenék ki vagy itélik meg kevésbé sziikségesnek
képzésiik kapcsan. Vizsgalatomban szerettem volna kutatni, hogy a képzésben eltoltott id6
soran milyen mértékben és miként valtozik a leend6 konduktorok jovoképe karrierképiik és a
tovabbtanulas terén, illetve, hogy ezzel kapcsolatos nézeteik valtozadsat mi hatdrozta meg.
Mindemellett sziikségesnek itéltem meg a jelenleg is képzésben levd hallgatok képzéssel
kapcsolatos nézetrendszerének felmérését, hogy azokat a késdbbiekben -a képzést nagy
mértékben befolyasolo- oktatok értékeldrendszerével 0Osszehasonlithassuk, hogy a
konduktorképzésbe jelentkezd didkok a szamukra legmegfeleldbb és legmotivalobb egyetemi
kozegbe kezdhessék meg felsoktatasi tanulmdnyaikat. Ezen kérdésem késObbi
megvalaszolasdval szert tehetiink jo szakemberek képzésére ¢€s egy hatékony képzés

fenntartasara, valamint nagyfoku elégedettség €s motivacio elérésére a hallgatok korében.

II. 2. A vizsgalat koriillményei

A kutatasomhoz sziikséges adatokat online keretek kozott, valamint a Semmelweis Egyetem
Petd Andras Karan (Budapest, 1125. Kutvolgyi ut 6.) vettem fel 2023. decemberétdl 2024.
aprilisdig. A kérddiv kitoltetésére személyes jelenléttel is sor keriilt évfolyamszintli eldadasok
keretein beliil az 6nkéntes online valaszadas mellett. Az interjuk felvétele megvalosult online
¢s személyes jelenlét mellett egyarant. A mondatbefejezés ¢és fogalomtérkép adatainak

felmérése és Osszegzése szintén online keretek kozott zajlott.

II. 3. Kutatasi mintavétel

Szakdolgozati kutatdsom eredményességének érdekében igyekeztem a jelenleg képzésben levd
hallgatok koziil minél tobb konduktorjeldltet elérni kérddivem kitdltésére, hogy késdbb

relevans, évfolyamszintli eredményeket fogalmazhassak meg kérdéseimre. A kérdoiv kitdltése
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onkéntes jelleggel tortént, tobbszori kikiildéssel €s személyes jelenléttel valo kitdltetéssel
egylittvéve a négy évfolyam hallgatoi koziil 0sszesen 125 kitoltd nyilatkozott nézeteirdl és

fogalmazta meg véleményét, amely az alabbiak szerint oszlik meg az évfolyamok kozott:

A KERDOIVET KITOLTO HALLGATOK

Masodik évfolyamos hallgaté
26% (33 f6)

Elsé évfolyamos hallgatd
31% (38 f6)

Harmadik évfolyamos hallgato
16% (20 f6)

Negyedik évfolyamos hallgaté
27% (34 f6)

1I. 3. a. A kérddivet kitolté hallgatok évfolyamszintii megoszidsa

A hallgatok az alabbi mdodon oszlottak meg specializaciok tekintetében, mely relevans lehet

egyes kérdések megvalaszolasaban:

I. évfolyam* | II évfolyam | IIL évfolyam | IV. Evfolyam
Ovodai specializacio - 10 6 6 6 8 16
Iskola specializacio - 15 {6 6 6 21 16
Pedagodgiai rehabilitacio - 8 6 8 16 516
specializacid

11. 3. b. A hallgatok specializaciok szerinti megoszlasa

*Az elsOéves

megvalaszolasakor.

hallgatok (38 f6) még nem valasztottak

specializaciot a kérdoiv

Az interju felvétele kényelmi mintavétel alapjan tortént, amelyben 10 konduktor vett részt, akik

legfeljebb 10 éve szerezték meg konduktori diplomajukat az alapképzés elvégzésével.
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11. 4. A kutatas modszertana

Kutatdsom soran kombindlt kutatdsi megkozelités, mas néven mixed methods moédszer
alkalmazasaval szadmszerlsitett ¢és szOveges valaszok gyljtésére ¢és elemzésére is sort
kerithettem. Szamos elonyét kihasznalva a kvalitativ és kvantitativ megkozelitések egyiittes
hasznélatanak, igyekeztem a rendelkezésemre allo adatok legatfogdbb €s mélyebb megértésii

értékelésének lehetdvé tételére.

1I. 4. a. Kérdoiv

Kikérdezés modszerén beliil elsésorban kérddiv eszkozét valasztottam, amely segitette
tobbnyire kvantitativ, azaz szamszerusitett adatok felvételét. Sajat készitésti online kérdéivem
anonim és Onkéntes jelleggel volt kitolthetd, amelyet a jelenleg képzésben tanuld 1-4.
¢vfolyamos konduktor hallgatoknak kiildtem ki. Eszk6zom 13 nyilt- és 12 zdrt kérdést
tartalmazott, amik mellett 5 fokozatu Likert-skdla hasznalatat is vettem. A kikérdezésben
megjelent feleletvalasztds, rovid- és hosszi szoveges valaszt igényld kérdés egyarant. A kérddiv
soran lehetdéségem volt a hallgatok alapvetd adatain kiviil (jelenlegi évfolyam és valasztott
specializacid) felmérnem egyéb nézeteiket, mint példaul, hogy miért valasztottdk a képzést,
most miért valasztandk, illetve, hogy mennyire elégedettek a képzés adta lehetdségekkel, a
képzéstartalmakkal, az oktatdsi légkorrel, tantargyakkal ¢és a képzés szervezésével.
Mindemellett fontosnak tartottam mar az elsd évfolyamos konduktorjeldltek esetében felmérni,
miként vélekednek jovOkeépiikrdl, elhelyezkedésiikrdl és a tovabbtanuldsrdl, illetve, hogy a
felsébb évfolyamos hallgatok esetében ezen két tényezd valtozott-e a képzésben eltoltott idejiik

soran.

II. 4. b. Interju

Interji eszkozével folytattam a kikérdezés modszerének alkalmazéasat, amely segitette a
kvalitativ, azaz mindségi szoveges eredmények megfogalmazasat. Ezen eszkozzel kényelmi
mintavételi eljarassal 10, legfeljebb 10 éve végzett konduktor nézeteit tartam fel, amely
folyamata online keretek kozott és személyes jelenlét mellett egyarant megvaldsult. Az interjuk
folyaman minden esetben hangfelvételt rogzitettem, amelyet elOzetes beleegyezést ¢és
megfeleld t4jékoztatast kovetden inditottam el. A tovabbiakban az adatok elemzését,

gondolatmentek idézését anonim jelleggel folytatom.
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Eszk6zom tipusat illetden félig strukturalt interju alkalmazéasa mellett dontdttem, ugyanis ez
lehetdvé tette szamomra és az aktudlis alany szdmara azt, hogy megadott, strukturalt kérdések
mellett a résztvevd valaszai alapjan rugalmassagot engedhessiink meg a beszélgetés soran.
Ennek tekintetében, amennyiben egy adott gondolatmenet vagy valasz alapjan Gjabb kérdések
meriiltek fel bennem, kis mértékben eltérhettiink az eredeti kérdéssortol kiegészités és a
mélyebb megértés érdekében. Sajat készitésli interjum harom {6 részre oszthatd a kérdések

alapjan. A kérdéscsoportok az alabbi teriiletekre térnek ki:

Kérdéscsoport témaja Kérdések szama (Osszesen 24 db)
Konduktori szakma, konduktorképzés 9 db
Tovébbtanulas 7 db
Képzéstartalmak 8 db

1I. 4. b.1. A félig strukturalt interju megadott kérdéseinek szama kérdéscsoportok szerint

Az interji soran lehetdségem volt alapvetd adatok felmérésén (melyik évben végezte el az
alapképzést az illetd, milyen specializaciot valasztott) kiviil ezen harom 6 témakoron beliil a
valasztott konduktorok nézeteit feltarni. A beszélgetés soran igyekeztem felmérni, miként
vélekednek a konduktorok a tovabbtanulasrdl, van-e elképzelésiik vagy elkezdtek-e mar
barmilyen egyéb képzést a diploma megszerzését kovetden. Erdekelt, mit vélnek a képzés
pozitiv, esetleg hianyz6 képzéstartalmainak, illetve, hogy szerintiik lehetne-e barmilyen
valtoztatast tenni annak érdekében, hogy a j6v6 konduktorai minél felkésziiltebbnek érezhessék
magukat a munka teriiletén a képzés elvégzése utan. Minden beszélgetésnél sor keriilt a
képzésbe keriild és frissen végzett konduktoroknak szant jo tanacsokra, illetve kitértiink a

motivaciora, elhivatottsagra és a palyan maradasra is.

II. 4. c. Mondatbefejezés és fogalomtérkép

Fontosnak itéltem meg a tovabbtanuldshoz legkdzelebb allo, negyedik évfolyamos hallgatok
nézetének tovabbi felmérését a tovabbképzésekkel, jovOképpel, képzéssel és a konduktori
hivatassal kapcsolatban. Ezen nézeteik beazonositdsdra mondatbefejezést és fogalomtérkép

készitésének modszerét valasztottam, amely segitségemre volt mély ismeretek feltarasara.

A negyedéves hallgatok korében igyekeztem minden specializaciordl kényelmi mintavétel
alapjan hallgatok vélasztasara, hogy minden teriiletrdl (6voda, iskola, pedagdgiai rehabilitacio)

elemezhessek ezen formaban is visszajelzéseket.
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A hallgatoknak az aldbbi mondatokat kellett sajat szavaikkal, 6nall6 gondolataik alapjan

befejeznitik:
a) Azért tartom fontosnak tovabbi képzések elvégzését, mert. ..

vagy

Azért nem tartom fontosnak tovabbi képzések elvégzését, mert...
b) A jovoben feltétleniil célom...

c) A képzéssel kapcsolatban javasolnam...

A fogalomtérkép kapcsan pedig lehetoséglik nyilt a konduktori hivatassal kapcsolatos

gondolataikat egy Osszefliggd abraként szemléltetni.

III. A KUTATAS EREDMENYEINEK BEMUTATASA

III. 1. Az els6 kutatasi kérdés megvalaszolasa

Igyekeztem szdmos eszkoz kivalasztasara €s alkalmazasara azon kérdés megvalaszolasanak
érdekében, hogy a hallgatok hogyan tekintenek a konduktorképzésre, illetve, hogy van-e

szdmukra hidnyzo vagy esetleg kevésbé sziikségesnek itélt képzéstartalom.

A valaszok megfogalmazéasaban segitségemre voltak a kérdoiv 3., 4., 5., 6., 7., valamint az

interju 2., 3., 17., 18., 20., 21. kérdései.

Fontosnak tartottam a hallgatok és konduktorok korében egyarant felmérni, miért valasztottak
a konduktorképzést, hiszen eldzetes elképzeléseink, képzésrdl alkotott képilink rendkiviil
meghatarozza ahhoz fliztt hozzaallasunkat és elvarasainkat. Az alabbiakban bemutatom azon
tényezOket, amelyeket leggyakrabban emlitettek a képzés valasztasanak indoklasaként,

valamint azt, hogy jelenleg miért valasztanak a képzést a hallgatok és a végzett konduktorok.
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Indoklas x f6 valasztotta emiatt a képzést

1. Gyermekekkel valo foglalkozas 56 16
2. Embereken segitd szakma 54 16
3. Peté modszer, konduktiv pedagdgia 916
4. Tanitas, pedagogiai vonal 8-8-8 10

Mozgastejlesztés lehetdsége

Sériiltek vilaga

5. Személyes kotddés, érintettség 7 16

III. 1. a. A képzés valasztasanak legfobb indoklasai a képzésbe valo belépést megelozden

Indoklas x fo valasztana ma emiatt a képzést
1. Gyermekekkel valo foglalkozas 3316
2 A kar gyakorlatorientéltsaga 32 16
3. Segités lehetosége 25 16
4 Pozitiv oktatasi kornyezet 13 16
5. Nem vélasztana 916

III. 1. b. A hallgatok és konduktorok indoklasa amellett, hogy jelenleg miért valasztanadk a
képzést

A tablazatok attekintését kovetden lathatjuk, hogy a képzés szamos pozitivuma kiemelésre
kertiilt, illetve, hogy rendkiviil sokszinlinek mondhatd a palyavélasztas indoklasa konduktor
hallgatok €s végzett szakemberek korében, azonban eldfordult tobb olyan valaszado is, aki
jelenleg ezek ellenére sem valasztand ma a képzést. Legtobb esetben ezen vélemény a képzés
szamottevd pedagdgiai vondsa miatt alakult 4t. Tobbszori kiemelésre keriilt tovabba a
palyavalasztas indokldsaként a nyilt napok, Educatio és az internetes forrasok altal nyert

szimpatia, valamint a folyamatos szakmai gyakorlat elsd félévtdl valo megkezdése.

Az alabbi sorrend bemutatja, hogy a jelenleg képzésben levd 1-4. évfolyamos hallgatok mely

Ot egyetemi sajatossagot emelték ki a képzés f6 pozitivumaiként:
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A képzés legkiemelked6bb sajatossagai x fo véleménye alapjan
1. Gyakorlatorientaltsag 107 6
2. Hallgatobarat, csaladias hangulat 43 16
3. Orak minésége, megfeleld alaptudas biztositasa 39 16
4. Kiemelked6 oktatok 30 16
5. Komplex, holisztikus szemlélet 21 16

IIl. 1. c. A képzés o6t fo kiemelkedo sajatossaga a hallgatok véleményei szerint

Ugyan a hallgatok nagy része elégedett volt a képzés elméleti oktatasaval és hangulataval,
gyakran meriilt fel javaslat az anatomiai tudés, valamint a tarstlineteket ismertetd eléadasok és
azok gyakorlati példainak bemutatdsdnak mélyebb szintli tanitasara, illetve az elméleti hetek
megszervezésének atgondolasara. A kérddiv alapjan a képzésbe frissen belépd
konduktorjeloltek elégedettebbek az anatomiai, egészségiigyi ismeretek tanitdsaval, mint a
képzést lassan elvégzett hallgatok. Ezen eredmény kimutatja, hogy az elmult par év soran az
ezzel kapcsolatos visszajelzések figyelembevételére igyekeztek, amely ezzel megoldodo, jo
iranyba haladé folyamatnak bizonyul. A hallgaték tobb, mint negyede azt nyilatkozta, az
elméleti hetek soran leterheltnek érzik magukat, amelyen egyértelmiien segitene a tandrak kozti
hosszabb sziinetek kitoltése vagy a késé délutdni/esti eldadasok elérébb helyezése. A
pedagogiai rehabilitdcios hallgatok szivesen tennének szert tobb modszertannal kapcsolatos
ismeretre eldadasok keretein beliil. Szintén szdmos hallgat6 javaslataként figyeltem meg a
specializaciok kozti atjarhatosag kapacitasdnak bdvitését, illetve tovabbi kiilsd intézmények
latogatasat annak érdekében, hogy minden konduktorjeldlt a lehetd legatfogobb képet kaphassa
az egyes korosztalyokrol és elhelyezkedési lehetdségekrol.

Amikor arra kértem a negyedéves hallgatok egy részét, hogy fejezzék be az alabbi mondatot:
A képzéssel kapcsolatban javasolndm...,

felmertiilt még olyan javaslat is, hogy a komplex zar6foglalkozas megtartasa és a szakdolgozat
megirdsa ne egy féléven beliilre essen a sikeresség és eredményesség érdekében, illetve, hogy
a dokumentacids feladatok €s a sziilokkel vald6 kommunikaci6é gyakorlasat - feliigyelet mellett
ugyan, de - rendkiviil hasznos lenne elkezdeni az utolsé félévek soran. Az utobbi két folyamat
gyakorldsara az interjuk soran is kitértlink a konduktorokkal, ugyanis egyértelmiien azt érezték,
hogy a dokumentécios készségek, valamint a sziilkkel valdo kommunikéalds hidnya nagy
mértékben megneheziti palyakezdésiikkor a munka vildgat. Szintén megerdsitésre keriilt az

anatomiai ismeretekkel és tarstiinetekkel kapcsolatos mélyebb tudasszerzésre valo igény
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elméleti eldadasok keretein beliil, ugyanis napjainkban egyre gyakrabban talalkozhatunk
vegyes korképekkel és kiilonbozo viselkedési-, figyelem-, tanuldsi zavarokkal, amelyek

esetében elengedhetetlen a megfeleld ismeretek hasznositasa.

A hallgatok és konduktorok koriilbeliil 10%-a nyilatkozta azt, hogy semmit nem javitana a

képzésen, mivel jelenleg minden téren elégedett az oktatassal és a szervezéssel.

Osszességében tehat elmondhaté, hogy a hallgaték és a konduktorok inkabb pozitivan
tekintenek a képzésre, azonban a felsobb éves diakok és végzett szakemberek javasoljak
a részletesebb anatomiai, gyogypedagogiai eloadasok megszervezését, mig az anatomiai

oktatassal a képzésbe frissen belépett hallgatok elégedettnek bizonyulnak.

A képzés gyakorlatorientaltsagat a tanulok tobb, mint 85%-a helyezte a kar elsodleges
pozitivumaként, azonban sokan negativumként emelték ki a specializaciok kozotti

atjarhatésag kapacitashianyat.

A felsobb éves hallgatok feltétleniil igényt tartanianak a dokumentacios és sziilokkel valo

kommunikacids készségek gyakorlasara.

I1I. 2. A masodik kutatasi kérdés megvalaszolasa

Fontosnak tartottam feltarni, hogyan alakulnak a hallgatok tovabbtanuldsrol és jovoképrol
alkotott nézetei a képzésben eltoltott ido soran. Szamos esetben nem valtozott akar négy év
tavlataban sem a konduktorjelolt elképzelése, am volt, akinél az els6 gyakorlati nap folyaman

atfordult elgondolésa.

Ezen kérdés megvalaszolasara segitségemre voltak a kérddiv 21. és 24. kérdései. A hallgatok
tovabbtanuldsrol alkotott képe 71 konduktorjelolt esetében nem valtozott, 54 tanuld esetében
azonban igen. Mig tudjuk, hogy a hallgatok tobb, mint felénél nem tortént valtozas ezen a téren
a terveivel kapcsolatban, tigy tobben azt nyilatkoztak, hogy részben vagy teljesen megvaltozott
véleményiik. Nézetiik alakuldsa pozitiv és negativ tényezOk befolydsolasa alatt is allt. 11
hallgat6 tovabbi lehetdségekrol értesiilt, amely felkeltette érdeklédésiiket a tovabbtanulassal
kapcsolatban, még abban az esetben is, ha korabban nem terveztek tovabbi képzéseket
elvégezni. Szintén 11-en a képzésben eltoltott idé soran indokoltnak itélték meg raképzések
elvégzését, hogy tudasukat bdviteni tudjadk egészségiigy, pedagogia, tarstiinetek,
gyogypedagogia teriiletein, ezzel eldsegitve, hogy a késdbbiekben alaposabb szakértelemmel

végezhessék hivatasukat. 5 hallgatd szamara motivacidt ad valamely mesterképzés, esetleg a
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doktori cim megszerzése, illetve tovabbi 7 hallgatd nyilatkozta azt, hogy elképzelése negativ
iranyba valtozott; mig a képzésbe valo belépéskor ugy gondoltak, tovabb szeretnének tanulni,
a képzésben eltoltott id6 soran megvaltozott véleményiik a folyamatos stressz és leterheltség
miatt. Utolsé esetben elképzelhetonek tartottak, hogy csak par év kihagyasa lenne indokolt, azt

kovetden pedig megprobalnak visszatérni eredeti terviikhoz tovabbtanulas terén.

Nem valtozott | Valtozott elképzelése Miben valtozott elképzelése?
elképzelése

71 6

54 16 Tovabbi lehetdségekrol valo értesiilés — 11 6

Alapképzés nyujtotta tudés kiegészitésének

sziikségesnek itélése — 12 {6

Mesterképzés nytjtotta motivacio — 5 6

Jelenleg mégsem szeretne tovabbtanulni — 7 6

Nem indokolta valaszat — 19 {6

11l 2. a. A hallgatok tovabbképzéssel kapcsolatos nézeteinek alakulasa a képzésben eltoltott

ido soran

A hallgatok jovoképének alakulasat is vizsgéltam, vajon a tovabbtanulassal kapcsolatos

nézeteik valtozdsa mennyire befolyasolta jovojiikrol valo vélekedésiiket?

Tovabbtanulassal és Tovabbtanulassal és | Tovabbtanulassal Jovoképrol
jovoképiikkel jovoképiikkel kapcsolatos alkotott nézetei
kapcsolatos nézetei kapcsolatos nézetei | nézetei valtoztak, | valtoztak, de a
egyarant valtoztak valtozatlanok de a jovoképrél | tovabbtanulasrol
maradtak alkotott nézetei alkotott nézetei
nem nem
3516 41 16 19 16 30 16

III. 2. b. A hallgatok jovoképrol és tovabbtanulasrol alkotott nézeteik valtozasa a képzésben

eltoltott ido soran

A tablazat megfigyelését kovetden lathatjuk, hogy 125 konduktorjel6ltbol 35 f6 nézetei mind a
tovabbtanulas, s ezzel jovoképiik teriiletén egyarant valtozott a képzés hatisara. 41 f6
nyilatkozta ennek ellentétét, miszerint elképzelése mindkét teriileten valtozatlan maradt. Azon
esetre, hogy tovabbtanuldssal kapcsolatos nézetei valtoztak, viszont a jovOképé nem, 19 6
szavazott. Ez indokolhaté volt Ujonnan megismert tovabbtanuldsi lehetdségek végett, mely

esetleg kozelebb viheti a jovobeli szakembereket hatarozott céljaik felé, ezzel meghozva olyan
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dontéseket, mely tovabbi képzések elvégzése felé orientdl. Hasonld helyzetben volt azon
hallgat6 is, aki ugyanigy konduktorként szeretne a késébbiekben elhelyezkedni, azonban
kitisztult, mely teriilet érdekli 6t pontosabban, amely tovabbi képzések elvégzését kdveteli meg.
30 f6 tanul6 esetében a tovabbtanulassal kapcsolatos nézetek nem estek at valtozason, azonban
a jovokeéprol alkotott elképzelések igen. Ez szamos esetben jelentette azt, hogy a jovobeli
szakemberek tovabbra is feltétleniil szeretnének/nem szeretnének tovabbtanulni és kitartanak
elképzeléseik mellett e téren, azonban jovdjiik ennek fejében mashogyan alakul. T6bb hallgato
esetében az elhelyezkedésrdl alkotott nézetek valtak atlathatobba és hatarozottabba abban az
esetben, amikor tudtdk, mely raképzéssel szeretnék folytatni felsOoktatasi tanulmanyait,
azonban a képzés soran nyertek betekintést abba, ezt mely teriileten, milyen szférdban lesz

lehetdséglik leginkabb kamatoztatni.

A Kkapott eredmények alapjan elmondhaté, hogy a hallgatok nézetei mind a
tovabbtanulassal és a jovoképpel kapcsolatban valtozékonyak s ezen alakulasok egymasra

hatasa is tobbféleképpen megnyilvanulhat.

A hallgatok tovabbtanulassal, illetve jovoképiikkel kapcsolatos nézeteik formalasara
nagyobb hatassal lehet a képzés, valamint gordiilékenyebbé teheti ezen folyamatot,
amennyiben tobb eléadas keretén beliil szan alkalmat a jovébeli elhelyezkedési
lehetoségekkel kapcsolatos elbeszélgetésekre, illetve, ha tobb kiilsé helyszinre szervezne

latogatast a kar mar a képzésbe valo belépést kovetoen.

III. 3. A harmadik kutatasi kérdés megvalaszolasa

Kutatdsom soran indokoltnak éreztem felmérni, hogy a hallgatok és konduktorok hogyan
vélekednek a tovabbtanuldas fontossagarol, vajon miért tartjdk sziikségesnek, esetleg

foloslegesnek tovabbi képzések elvégzését.

Ezen kérdésem megvalaszolasdhoz a kérddiv 14. és 16., az interji 13. és 14., illetve a

mondatbefejezés 1. kérdését vettem alapul.

A hallgatok ¥s-e itéli meg feltétleniil sziikségesnek tovabbi képzések elvégzését, mig Va-e azt
gondolja, nem feltétleniil sziikséges tovabbtanulni ahhoz, hogy tuddsunkat Iényegesen

kiegészithessiik.

A tovabbtanulas fontossaga és sziikségessége mellett érveld 100 hallgatot leginkabb az aldbbi

tényezok motivaljak: munka teriiletén tobb lehetdség, pontosabb és mélyebb tudas szerzése
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anatomia ¢és gyogypedagdgia teriiletén, tudasvagy ¢és kompetenciabdvités, tarstiinetek
megismerése és gyakorlati tapasztaldsa altal felkésziiltebbé valas, Onfejlesztés, kiegészitd
terapidk elsajatitasa, jovobeli cél eléréséhez sziikséges feltételek megteremtése, valamint a

magasabb juttatas.

Tovabba a tovabbtanulni vagyo6 hallgatok véleménye szerint az alabbi teriileteken végzett

tovabbképzések segitenék egy konduktor kiteljesedését:

Konduktorok kiteljesedését el6segit6 tovabbképzési

teruletek

35 29
30
25 22 21 20
20
15 11
10

5 N

0

Gyodgypedagodgia Terapiak Gydgytorna Anatomia, Pszicholdgia

neurorehabilitacié

III. 3. a. A konduktorok kiteljesedését leginkabb eldsegito tovabbképzési teriiletek a

tovabbtanulni vagyo hallgatok tekintetében

Az interju soran az egyik 7 éve végzett konduktor tanicsat, gondolatmenetét szeretném
kiemelni, amelyet arra a kérdésre felelt, hogy jonak vagy f6loslegesnek gondolja-e a tovabbi

keépzések elvégzését:

,»Az, hogy tovabbtanulni j6 vagy folosleges, attol fligg, milyen tovabbképzésrdl beszéliink. Ha
valaki pontosan tudja, mit szeretne elérni egy adott képzéssel, az nagyon j6, de ha csak amiatt
kezdiink el képzéseket csinalni, hogy minél tobb papirunk legyen, annak valoszintisithetéen
egy bizonyos része haszontalan lesz a késébbiekben. Erdemes szerintem akkor elkezdeni
tovabbi képzéseket, amikor valamilyen irany felé elkezdiink orientalédni és kifejezetten
érdeklddni. Fontos tudnunk, mely képzések fedik le leginkabb a szdmunkra érdekes szakagat
¢s érdemes annak kivalasztadsaval jobb szakemberré, mondhatni specialistava valnunk az adott

munkaterileten.”
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Tovabbi interjuk soran szintén kiemelésre keriiltek a tovabbi képzések elvégzésével jaro
pozitivumok és eldnydk, hiszen a mar tovabbtanul6é konduktorok tapasztalatbol tanacsoljak és
tamogatjak a jovokép alakuldsanak ezen 1épését. Foloslegesnek semmiképp nem gondoltdk a
tovabbtanulast, hanem tobbségében ugy gondoltak, akarhol is helyezkedik el egy konduktor, az
adott tudast minden teriileten a maga modjan fogja tudni hasznositani. Ertelemszertien, aki
korhazi koriilmények kozott képzeli el karrierjét, annak célszerlibb az anatomiai tudés
elmélyitésére szolgdld képzések valasztdsa, azonban semmiképp sem hatrany egy ilyen
beallitottsagn képzés adta tudas példaul a Peté Intézetben. Epp igy igaz egy pedagégiai
szakiranyon tanultak alkalmazasi lehetdsége példaul nevelés terén egy szakszolgalaton vagy
utazd konduktori szakméaban. Az idézett gondolatmenet kissé ellentétet képez a tobbi
konduktor, avagy a tobbség véleményével azzal kapcsolatban, hogy lehet-e folosleges egy
képzés. Véleményem szerint fontos megfogadni a tanacsot, hogy tudatossag és megfontoltsag
hianyaban nem érdemes belekezdeni képzések elvégzésébe, azonban biztosan pozitivan hat
személyiségfejlodésiinkre minden tipust tanulas, tobbek kozt ebben a formaban is.
Amennyiben valakinek nincsen konkrét elképzelése, megvan az esélye, hogy képzések soran
talal r4 a szamara kedvez0 irdnyultsdgra, azonban mindemellett ugy gondolom, valdéban fontos,
hogy miutdn megtaldltuk helylinket egy adott teriileten, azon beliil probaljuk meg bdviteni

tudasunkat a kiemelked6 munkavégzés €s magas szakértelem érdekében.

A negyedéves hallgatok kore szintén fontosnak itélte meg tovabbi képzések elvégzését, mert
nagyfoku érdeklddésiik mellett elengedhetetlennek tartjak a tarstiinetekkel kapcsolatos tudasuk
elmélyitéseét a korképek nagyfoku valtozasa miatt. Mindemellett szeretnének széles spektrumon

beliil mozogni és biztos tudasra szert tenni.

A tovabbtanulasrol ezen valaszok alapjan elmondhato, hogy 6sszességében hasznosnak és
sziikségesnek itélik meg a hallgatok és konduktorok tovabbi képzések elvégzését, azonban
bizonyos esetekben foloslegesnek is nyilvanitjak azokat. A végzett szakemberek feltétleniil
egy adott teriilet minél részletesebb megismerését javasoljak, mig a végzos hallgatok
min¢l tobb teriiletre szeretnének betekintést nyerni és terveik kozott szerepel mindenhez
érteni bizonyos mértékben. A végzett konduktorok véleményei megerdésitik a hallgatok
tobbségének tovabbtanulassal kapcsolatos egyik feltételezését; egyhangu valaszadas
alapjan tovabbi képzések elvégzése 1ényegesen kiegésziti az alapképzés nyujtotta tudast,

amely el6segiti a magabiztosabb munkavégzést.
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I1I. 4. A negyedik kutatasi kérdés megvalaszolasa

Kutatasom végsd kérdéséhez érve igyekeztem megvalaszolni, hogy miként befolyasoljak a
képzéstartalmak a hallgatok és a végzett konduktorok palyan maradasat, tovabbtanulashoz
fiizodo motivaciojat és szakmabeli elhivatottsagat. Rendkiviil fontosnak tartottam ezen kérdés
vizsgalatat, ugyanis a konduktor hivatas, mint pedagogus szakma a kiégés nagyfoku
veszélyének van kitéve. Ugy gondolom, a képzésnek feltétleniil érdeke és célja reagélni az ezzel
kapcsolatos gondolatokra, hogy minél inkabb elkeriilhetd legyen a hallgatok és konduktorok
palyaelhagyasa, kiégése, ugyanis az el6z6 valaszok soran megfigyelhettiik, hogy mar hallgatok
korében is eldfordul olyan eset, amelyben a tanul6 utélag mar nem valasztana a képzést, vagy

jovojérdl alkotott elképzelésében nincs benne a konduktori hivatassal valé elhelyezkedés.

Kutatasi kérdésem valaszat a kérddiv 23. és az interju 10., 11., 20. kérdései, valamint a

fogalomtérkép segitette megfogalmazni.

A kérddivben arra kértem a hallgatokat, fejtsék ki, mi motivalja ket a palydn maradasra.
Legtobben a gyermekeken lathato fejlodést emelték ki, amely a mindennapok soran erét ad és
visszajelzést arra, hogy van értelme a munkajuknak. Kiemelésre keriilt tovabba a segiteni
akaras és a kreativitas kibontakozasanak lehetdsége, valamint az, hogy a konduktori hivatdas,
mint magyar szellemi hungarikum képviselésének gondolata milyen toltetet ad a munkavégzés

soran.

Az interjuk beszélgetései soran emlitésre keriilt a sikerélmények fontossdga, valamint a
gyermekek szeretete, a boldogsag €és hala, amely sokszor tekintetiikb6l és gesztusaikbol
sugarzik. Minden konduktor, akik segitségemre voltak az interjuk elkészitésében, azt

nyilatkoztdk, hogy feltétlentil konduktorként szeretnének a tovabbiakban is dolgozni.

Tudjuk, hogy a kiégés és a palya elhagydsanak veszélyét befolyasolja kompetenciaérzetiink,
hozzaértéslink meértéke. Emiatt ezen a ponton is kiemelném, hogy a konduktorok
Iényegesen felkésziiltebbnek éreznék magukat a munka vilagaban abban az esetben, ha
egyetemi képzésiikk folyaman mar lehetdségiik nyilna a dokumentacios folyamatok
kezelésére és annak modjainak megértésére, illetve a sziillokkel valo kommunikacio
folytatasanak gyakorlasara. Ezen valtoztatas bevezetésével kompetensebbnek érezhetnék
magukat ezen teriileteken a frissen végzett konduktorok, amely segitheti a magabiztossag
megalapozasat és bizonyos stresszfaktorok elkeriilését. Szintén ehhez kapcsolodik a

tarstiinetek megismerésére és gyakorlatban valé megtekintésére vald nagy szamu
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érdeklodés, amely képzésbe valo fokozott bevezetése szintén a szakértelmet béviilését

tamogatna.

A negyedéves hallgatok korében készittettem egy fogalomtérképet a konduktori hivatds
vizsgalatahoz. Megitélésem szerint fontos atfogd képet kapnunk arrdl, hogyan vélekednek a
szakemberré valashoz legkdzelebb allo jeldltek jovobeli hivatasukrol, hogy a valaszok alapjan
megérthessiik, mit vélnek annak legfontosabb tényezdinek és hogy a fiatalabb konduktor

hallgatok betekintést nyerhessenek ezaltal ezen szerep betoltésére.

Preciz Kreativ

\ / Felelésségteljes

Sokszini

Kulcsfontossag
Kiviilallok szamara
ERERSR—— megfoghatatlan

Multidiszciplinaris

Csapatmunkan Komplex, sokoldald
alapszik
Csoda, lenyligozé
Motivalé hatasu Szakmai érték
Holisztikus
Szeretet Hungarikum
Tarelmet tanit KONDUKTORI HIVATAS

Empatiat feltételez
~ Eleteket tesz szebbé
Fejleszt, tanit és valtoztat meg Embert prébalé

Segitséget nyuijt Maximalizmust,
elhivatottsagot kovetel Elethosszig tart6
Nevelget

Faraszté
Gondoskodas

Elkételezettséget kivan
Problémamegoldasra
nevel

Jovobeli hivatasom

1II. 4. a. Negyedéves konduktor hallgatok egy csoportja dltal alkotott fogalomtérkeép a

konduktori hivatasrol

A gondolattérkép soran megjelent az életeket tesz szebbé és valtoztat meg, a csoda, lenytigozo,
a motivalo hatasu, a fejleszt és tanit kifejezések, amelyek mind hozzéjarulnak a mindennapok
sordn motivacionkhoz, szakmabeli elhivatottsdgunkhoz és palydn maradasunkhoz. A
fogalomtérképen megjelennek a hivatas nehézségei is, mint példaul a faraszto, embert probalo,
kiviilallok szamara megfoghatatlan kifejezések, azonban ezek 1ényegesebben kisebb szamban

fordultak meg a pozitivabb toltetli szavak és kifejezések mellet.
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IV. A KUTATAS EREDMENYEINEK OSSZEGZESE, JAVASLATOK

A hallgatok Osszességében pozitivan tekintenek a konduktorképzésre, amelyet rendkiviil
hallgatobaratnak gondolnak, illetve az oktatok és az eldadasok mindségét is a képzés fo

pozitivumaiként emelték ki.

Az eléadasok mindségével a fiatalabb hallgatok elégedettebbek, mint a képzést lassan befejezo
tanulok, amely feltételezheten a nemrégiben torténd esetleges valtoztatdsokra vezethetd

vissza. Ez pozitiv irdnyu valtozasnak, fejlddésnek tekintendd.

Mig a gyakorlatorientaltsag vitathatatlanul az elsd helyen szerepel a képzés pozitiv sajatossagai
kozt, a specializaciok kozotti atjarhatosag, illetve a pedagogiai rehabilitacio és korai fejlesztés

teriiletek kapacitasanak novelése egyértelmiien megoldast kivan.

A felsébb éves konduktorjeldltek és konduktorok egyhangu véleménye alapjan lenne igény a
dokumentécios folyamatok ¢€s a sziilékkel valé6 kommunikacié gyakorldsdra mar a folyamatos
szakmai gyakorlatok keretein beliil, amely nagymértékben segitené a munka vilagara valo

felkésziilésiiket és onmaguk kompetensnek itélését.

A hallgatok nézetei a tovabbtanulasra és jovOképiikre vonatkozoan valtozékonyak, amely
alakulasat tobb tényezd egyiittes hatdsa is befolyasolhatja. A kar tamogathatja a
konduktorjeloltek nézeteinek és elképzeléseinek pozitiv irdnylt alakuldsat és kiforrasat
eléadasok keretein beliili orientacios beszélgetésekkel, ahol érintésre keriil minden lehetséges
elhelyezkedési és tovabbtanulasi lehetdség. Javasoltdk tovabba tobb kiilsd intézmény
latogatasat specializaciotol és évfolyamtol fiiggetleniil, hogy a konduktorok elhelyezkedési

lehetdségeire és mindennapjaira szdmos modon betekinthessenek.

A hallgatok és konduktorok dontd tobbsége elengedhetetleniil fontosnak itéli meg tovabbi
képzések elvégzését, amelyre a végzett konduktorok is feltétleniil biztatjak dket. A negyedik
évfolyamos hallgatok szertedgazd tudasra szeretnének szert tenni, hogy a lehetd legtobb
teriileten meg tudjak allni helyiiket a szakman beliil. Fontos hangstly keriilt a tudatossag és
megfontoltsdg sziikségességére tovabbtanulads esetében, hogy a lehetd legpontosabb ¢és
legfontosabb tudast sajatithassuk el jovObeli céljaink elérésének érdekében, amely a
késobbiekben csak eldsegiti azt, hogy egy adott teriileten beliil valoban igazi specialistakka

valjunk a siker végett.

34



Szeretném javasolni a kapott eredmények figyelembevételét és képzésbe valo beépitését,
amennyiben az megvalosithato a konduktorképzés hatékonyabba tételének és jo szakemberek

formalasanak érdekében.

Javasolnam hasonlo, a konduktorjeloltek és fiatal konduktorok nézeteit feltaro kutatasok
gyakori elvégzését, hogy adatokat gytijthessiink értékelérendszeriikrél, amely alapjan relevans
nézeteik feltarhatok, beazonosithatok, sziikségszeriien modosithatok, valamint azok folyamatos

osszehasonlitasa az oktatok értékelorendszerével a képzés eredményességhez vezet.

Bizom benne, hogy a jovoben sikeriil bevonni hasonlo kutatisokba az Illyefalvan tanulo
pedagogusjelolteket is, amely segitségével visszajelzést kaphatunk elégedettségiiket és
Jjovokeépiiket tekintve. llyen adatok segitségével sziikségesség és indokoltsag esetén egyes bevalt
képzéstartalmakbol vagy szervezési témyezokbol otletet merithetiink és vehetiink at (amely
forditott esetben is megvalosithato) a két konduktorképzo teriilet hatékonysdaganak fenntartasa

érdekeében.
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Kijelentem, hogy semmilyen MI-technologiaval eléallitott tartalom nem Kkeriilt
bemutatasra sajat munkaként. MI- technologia alkalmazasara a kutatas elkészitésekor

nem keriilt sor.
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