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Bevezetés

A novényi alapu étrendek vilagszerte egyre inkabb elterjednek. Az allati eredetli
termékek fogyasztasanak csokkentése trenddé valt, amelynek célja egy fenntarthatdbb életstilus
kialakitasa a fogyasztok korében. Ennek a trendnek a hatasara alakult ki a flexitarianus étrend
fogalma, amely kevésbé szigoru elveket kdvet mint a vegetarianus vagy vegan étrendek, viszont
célja a novényi alap étkezés fenntartdsa, kevés allati eredeti élelmiszer fogyasztasaval.
Felmérések szerint ezek a fogyasztok nagyobb szamban vannak mint a vegetarianusok vagy
veganok, igy foként 6k jarulnak hozza a ndvényi alapt élelmiszerek piacanak novekedéséhez
(Euromonitor, 2020, 2022). A ndveényi alapu étrendek és ezzel egyiitt az élelmiszerek vasarlasa
etikai és tarsadalmi kérdeéseket is magéval von, amelyek szempontjabol a fogyasztok egyre
inkabb informaltak.

Ezért tehat fontosnak tartom a névényi alapu élelmiszerek fogyasztasaval kapcsolatos
trendek fenntartasat, mivel ezek hozzajarulnak a természeti kornyezet védelméhez és a
fenntarthatobb életvitel elterjedéséhez a tarsadalomban. Ennek érdekében sziikséges a
fogyasztok novényi alapl termékekkel kapcsolatos attitiidjének és vasarlasi szandékanak
felmérésére, igy ez kepezi kutatdsom legfontosabb célkitiizését. Dolgozatomban arra keresem
a valaszt, hogy melyek azok a tényezdk, amelyek a fogyasztok véasarlasi szandékat és attitlidjét
befolyasoljak a ndvényi alapu élelmiszerekkel kapcsolatosan.

Els6 sorban sor keriil a relevans szakirodalom attekintésére és elemzésére, annak
érdekében, hogy a témat elméleti keretben is minél pontosabban megismerjik és megtaléljuk a
kutatas céljanak eléréséhez a legmegfelelobb modszert. Ezt kovetéen az elemzett szekunder
adatok alapjan kialakitott konceptualis modellt statisztikai elemzés segitsegével vizsgalom,
amelyhez a sziikséges adatokat a fogyasztok kérddives megkérdezése altal gylijtom Ossze.

A kutatds eredményei hozzajarulnak a novényi alapi élelmiszerekkel kapcsolatos
szakirodalomhoz, valamint menedzseri javaslatokat is megalapoznak az altal, hogy egy atfogd
képet adnak a novényi alapu élelmiszerekkel kapcsolatos vasarlasi szandékrél és fogyasztoi

attitadrol.



1. Szakirodalmi megkdzelités

Jelen fejezetben a bemutatasra kertilnek a névenyi alapu élelmiszerek vasarlasi szandékaval
kapcsolatos fogalmak, az el6zetes kutatasok elméleti megkozelitései és eredményei. El0szor a
novényi alapu elelmiszerek fogalmat, majd a tervezett magatartds modelljét targyalom
altalanosan, majd a névényi alapu élelmiszerek kontextusaban. Ezutan a konceptualis modell

kialakitasa kovetkezik, a valtozok meghatarozésa és a hipotézisek megfogalmazasa altal.

1.1 Novényi alapu élelmiszerek

A ,,novényi alapu” fogalom egyre gyakrabban hasznalt ugy a kereskedelemben, mint a
kdzmédiaban és a fogyasztok mindennapi életében. A fogalom elterjedése az egyre inkabb
novekvé fogyasztoéi igényeknek, eés ezzel egyltt a ndvenyi alapu élelmiszerek piaci
novekedésenek tulajdonithatd. Ennek ellenére a fogalom pontos jelentése kiilonb6zo
forrdsokban eltér6: vonatkozhat élelmiszerekre vagy étrendekre, amelyek nem tartalmaznak
allati eredetli termékeket vagy csokkentik azokat (Aschemann-Witzel et al., 2021).

A ndveényi alapa trend azt az egyre inkabb elterjedt tendenciat jelenti, amely szerint a
fogyasztok kerilik az allati eredetli ¢lelmiszereket. Ez jelentheti azt, hogy csokkentik a
fogyasztasuk mértékét vagy teljesen kizarjak étrendjiikbdl, és névényi alapt élelmiszerekkel
helyettesitik azokat (Aschemann-Witzel et al., 2021).

A ndvényi alapu élelmiszerek két csoportba sorolhatok. Egyik csoportba tartoznak azok
az élelmiszerek, amelyek allati eredetli élelmiszereket imitalnak és helyettesitenek, ezek
leggyakrabban hus és tejtermék helyettesitok. A masik csoportot képezik azok az élelmiszerek,
amelyek nem helyettesitok, viszont kizardlag novényi eredeti alapanyagokat tartalmaznak.
Ezeket az élelmiszereket jellemz6en vegan cimkével vagy jelzéssel latjak el a csomagolasokon.
Az allati eredeti termékeket helyettesité élelmiszereknek foként vegan vagy vegetarianus
személyek a célcsoportja, mig az egyéb novényi alapl termékeket étrendtél fiiggetlen
fogyasztasra szanjak (Stremmel et al., 2022).

Egy 2018-ban végzett kutatds szerint, amelyet 4 eurdpai orszagban végeztek el
(Belgium, Dénia, Hollandia, Spanyolorszag), a fiatal (18-30 év kozotti) fogyasztok korében
kevésbé ismert a novenyi alapu étrend fogalma, mint a vegan vagy vegetarianus étrendek.
Ugyanakkor az ezzel kapcsolatos tudas ¢€s attitlid orszagonként is valtozik: a belga €s holland
fogyasztok vonzobbnak tartottak a névenyi alapu étrend fogalméat mint a vegan étrendet, mig a
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dan és spanyol valaszadoknak ugyanolyan attitiidje volt mindharom tipusu étrend irant (Faber
et al., 2020).

A noveényi alapu élelmiszereket vizsgalo szakirodalom egyszerre hasznalja a névényi
alapu és vegan kifejezéseket: bizonyos cikkekben kizardlag a névényi alapu alternativakat vagy
helyettesitoket (Kilian & Hamm, 2021; Ma & Chang, 2022; Stremmel et al., 2022), m&sokban
a tagabb értelemben vett ndvényi alapd vagy vegan élelmiszereket (Cooper et al., 2022;
Martinelli & De Canio, 2021, 2022; Miguel et al., 2020; Stremmel et al., 2022), valamint a
vegan étrendet vizsgaljak (D’Souza et al., 2022; Faber et al., 2020; Janssen et al., 2016).

Jelen dolgozatban és a kérdbives kutatas sordn a ndvényi alapu élelmiszerek alatt
minden olyan feldolgozott élelmiszert értek, amelyek vegannak sorolhatdak, tehat allati eredetti

termékeket helyettesitenek vagy kizarolag ndvényi eredeti alapanyagokat tartalmaznak.

1.2 Az indokolt cselekvés és a tervezett magatartas modell

Az indokolt cselekvés modelljét (Theory of Reasioned Action) Ajzen és Fishbein (1980,
1975) dolgoztak ki. A modell célja foként olyan cselekvések elérejelzése, amelyeket az egyének
teljes mértékben kontrollalni tudnak. Az elmélet alapja az, hogy az egyének viselkedését a
viselkedés iranti szandékuk hatarozza meg, mig a szandékot meghatarozo tényezok személyes
és szocialis jellegick. A személyes tényez6 az egyén attitiidje az adott viselkedés irdnt, azaz
pozitiv vagy negativ hozzaallas annak elvégzéséhez. A szocialis jellegii tényez6 a szubjektiv
normak, vagyis azok a tarsadalmi normak vagy sziikebb tarsadalmi korokbol szarmazo
elvarasok, amelyek meghatarozzak az egyén egy adott viselkedés iranti szandékat. A modell
szerint a két tényez6 hatasa a viselkedési szandékra eltér a viselkedés jellegétol, szituaciotol és
egyéni jellemzoktol fliggéen (Ajzen, 1985; Kopplin & Rausch, 2022).

Ajzen (1985) szerint egy adott viselkedés iranti szandékot befolyasold attitiidot
meghatarozzédk a viselkedéssel kapcsolatos meggy6zddések, amelyek annak lehetséges
kovetkezményeire vagy eredményeire vonatkoznak. Igy egy személy elképzelése az adott
viselkedés kimenetelér6l pozitiv vagy negativ attitidhéz vezet a viselkedéssel kapcsolatban,
ezaltal meghatarozva a viselkedés iranti szandékot.

Az indokolt cselekvés modelljét tovabbfejlesztve Ajzen (1985) kidolgozta a tervezett
magatartas modelljét (Theory of Planned Behavior). A modell kibévitésének célja az volt, hogy
olyan viselkedéseket is elére tudjon jelezni, amelyek felett az egyéneknek nincs teljeskorii
kontrollja, tehat azok elvégzését kiilonbozo kiilsé és belsd tényezok befolydsoljak. A kiilsd
tényezOk lehetnek szitudciotdl vagy lehetdségtol fiiggd tényezOk, mig a belséd tényezok

vonatkozhatnak személyes keszségekre vagy képességekre. A modellben ezek egyutt az észlelt
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magatartasi kontroll tényezdjeként jelennek meg. Az észlelt magatartasi kontroll tehat hatassal
van a viselkedes iranti szandékra és a viselkedés tényleges elvégzésére egyarant (Ajzen, 1985;
Kopplin & Rausch, 2022).

1.3 A tervezett magatartas modellje a névényi alapu élelmiszerek kontextusaban

A tervezett magatartas modelljét Ajzen eredetileg a pszicholdgia terlletén fejleszette Ki
az emberi viselkedés eldrejelzése céljabol. Azota a modellt a pszicholdgia mellett tobb teriileten
alkalmaztak, példaul az egészséggel, kornyezetvédelemmel kapcsolatos viselkedés
kutatdsahoz, valamint gazdasagi kontextusban a fogyasztok viselkedésének vizsgalatdhoz. A
novényi alapti vagy vegan ¢élelmiszerek kontextusaban tobb szerzO hasznalta az indokolt
cselekvés vagy a tervezett magatartds modelljét (D’Souza et al., 2022; Kopplin & Rausch, 2022;
Martinelli & De Canio, 2021; Miguel et al., 2020).

Kopplin és Rausch (2022) az indokolt cselekvés modelljét hasznaltdk a fogyasztok
étrendje €s a ndvényi alapu helyettesitd élelmiszerek vasarlasi szandéka kozotti kapcsolat
vizsgalatara. Az altaluk felallitott elméleti keretben az attitiid és a szubjektiv normak hatasat
vizsgaltak a vasarlasi szandékra. Az attitidot meghatarozo tényezokként a fogyasztok
kornyezettudatossagat, egészségtudatossagat, az allatvédelemmel szembeni attitiidjét és a
cselekvéseik észlelt hatdsossagat tekintették. A modell szerint ezek a dimenziok kdzvetetten, a
fogyasztok étrendjén keresztiil, valamint kozvetlen modon egyarant hatnak az attittidre.

A 2020-ban végzett online kérddives kutatas soran 1.363 fogyasztot kérdeztek meg
Németorszagban, akik kiilonb6z6 étrendeket kovettek (mindenevok, flexitaridnusok,
vegetarianusok és veganok). A kutatas eredményei szerint a ndvényi alapu helyettesitd
élelmiszerek vasarlasi szandékara az ezekkel kapcsolatos attitiidnek van a legnagyobb hatasa,
mig a szubjektiv norméak kis mertékben hatnak erre. Az attitiidot a fogyasztok cselekvéseinek
észlelt hatasossaga befolyasolja a leginkabb, a kdrnyezettudatossagnak kisebb hatasa van, mig
a tobbi dimenzidnak nincs szignifikdns hatasa. A fogyasztok étrendje szignifikéans, de kis
hatassal van a novényi alapu élelmiszerekkel szembeni attitidre. Az valaszadok étrend;jét
legnagyobb mértékben az allatvédelemmel szembeni attitlid hatdrozza meg, mig a kdrnyezet-
és egészségtudatossag nincs szignifikans hatassal erre (Kopplin & Rausch, 2022).

Miguel, Coelho és Bairrada (2020) kutatdsukban a tervezett magatartds modelljere
alapozzak a konceptualis modelljiuket, amelynek célja feltarni a fogyasztok vegan étrenddel és
vegan ¢lelmiszerekkel kapcsolatos attitiidje, valamint a vasarlasi szandék és szajreklam kozotti
kapcsolatot. Az elméleti modellben az attitiid6t befolyasolé dimenzidk az egészségtudatossag,

a kornyezettudatossag, az allatvédelemmel szembeni attitiid és a szocialis befolyas. A szocialis
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befolyas a szubjektiv normakhoz hasonl6é dimenzio, amely a tervezett magatartas modelljével
ellentétben az attitlidre hat a vasarlasi szandék helyett. Az attitiid hatasat a vegan termékek iranti
érdeklddés, elkotelezettség dimenzidjara vizsgaltdk, amely a maga rendjén hatassal van a
vasarlasi szandékra és a szajreklamra. Emellett a kutatdsban az idealizmust, mint moderalo
valtozot vizsgaltak, amely a fogyasztdok erkolcsi értékeire vonatkozik.

Miguel et al. 2019-ben 224 portugal és 356 brazil, vegan étrendet koveté személy
korében végeztek kérddives kutatast. Az eredmények alapjan megéllapithaté, hogy az
egészseégtudatossag és a szocidlis befolyas nincsenek hatassal a veganizmussal szembeni
attitidre, mig a kornyezettudatossagnak és az allatvédelemnek szignifikdns hatdsa van.
Tovabba, a veganizmussal szembeni attitiid szignifikans hatassal van a vegan termékek iranti
érdeklédésre, ezen keresztiil pedig a vasarlasi szandékra és a szajreklammal (Miguel et al.,
2020).

Martinelli és De Canio (2021) a ndvényi alapl sajat markas élelmiszerek vésarlasi
szandékat vizsgaltak. A konceptualis modell szerint a ndvényi alapu termékekkel kapcsolatos
attitlildot a kornyezettudatossag, az allatvédelem, az egészségtudatossag és a hitbeli értékek
befolyasoljak. Az attitiid mellett a vasarlasi szandékot a sajat markak észlelt értéke, minésége
és megbizhatdsaga hatarozzak meg. A kutatas soran az alkalmi és rendszeres vasarlok attitiidjét
és vasarlasi szandekat kilon elemezték.

Az Olaszorszadgban végzett online kérddives kutatds soran 269 olyan fogyasztot
kérdeztek meg, akik rendszeresen vagy alkalmanként vasarolnak sajat markas névényi alapu
termékeket. Az eredmények szerint a kornyezettudatossag a legfontosabb attitiid6t befolyasold
tényezd mindkét fogyasztdi csoport esetében. Az allatvédelemmel szembeni attitlidnek csak az
alkalmi vasarlok esetében van szignifikans hatdsa, mig az egészségtudatossag és a hitbeli
értekek hatdsa egyik csoportndl sem szignifikans. Az attitidnek csak az alkalmi vasarlok
esetében van szignifikans pozitiv hatasa a vasarlasi szandékra (Martinelli & De Canio, 2021).

D’Souza, Brouwer és Singaraju (2022) a tervezett magatartds modelljét a vegan étrend
kovetésével és a vegan termékek vasarlasaval kapcsolatos okok feltarasa érdekében hasznaltak.
Az altaluk felallitott konceptualis modell szerint az attitiid, szubjektiv normak és észlelt
magatartasi kontroll hatassal van a vegan étrend kovetésének szandékara, valamint az erkolcsi
értékekre. Az erkolcsi értékek, a viselkedési szandék és az észlelt magatartasi kontroll hatarozza
meg azt, hogy a fogyasztok vegan étrendet kdvetnek. A kutatasban a katalitikus élményeket
mint moderald tényezot vizsgaltak. A kérdbives kutatds soran 478 vegan személy valaszait

elemeztéek. Az eredmények alapjan az attitlidnek, a szubjektiv normaknak és az észlelt



magatartasi kontrollak is szignifikdns hatdsa van a vegan termékek vasarlasi szandékara,
valamint a vegén étrend kdvetésére egyarant.

Ma és Chang (2022) valamint Martinelli és De Canio (2022) kutatasaikban hivatkoznak
a tervezett magatartds elméletére az allati eredetli élelmiszereket helyettesité vagy vegan
¢lelmiszerek vizsgalatara, konceptudlis modelljeik f6 komponense az attitlid és a vasarlasi
szandék kozotti kapcsolat. Ma eés Chang (2022) a névényi alapu hus alternativakkal kapcsolatos
attitidot és vasarlasi szadndékot vizsgalta. A kutatds eredményei alapjan az attitidot
meghatarozza az élelmiszerek észlelt kornyezeti hatasai és az allatvédelemre gyakorolt hatasok,
mig a vasarlasi szandékra az attitiid és az élelmiszerekkel kapcsolatos ismeretek vannak
szignifikans hatassal. Martinelli és De Canio (2022) a mindenevé fogyasztok attitiidjét vizsgalta
a vegan élelmiszerekkel kapcsolatban. Az eredmények szerint az allatvédelemnek és a hitbeli
értékeknek van szignifikdns hatdsa az attitidre. Az attitlid és a magasabb ar fizetésének
hajland6saga pozitivan hatnak a vasarlasi szandékra, az attitiid és a vasarlasi szandék kozotti
kapcsolatot pedig a fogyasztok konformitasa moderalja.

Az elemzett kutatdsok a tervezett magatartas elméletét adaptaltak, kiilonb6z6
dimenziokat figyelembe véve a névényi alapu termékek és étrendek iranti attitiid és vasarlasi
szandék vizsgalatara. Az eredmények eltéréek voltak orszagtdl, a fogyasztok étrendjétdl és a
meghatarozott termék tipustdl fliggéen. Az eléz6 kutatasok nagy részében a névényi alapi
¢lelmiszerekkel szembeni attitidot meghatdrozd tényezdk a kornyezettudatossdg, az
egészségtudatossdg és az allatvédelemmel szembeni attitiild voltak, ezek hatasai azonban
kutatasonként eltéréek. Az aldbbi tablazat Osszesiti az attekintett kutatdsokat, a vizsgalt

valtozokat es az eredményiket.



Tablazat 1: Attekintett kutatasok listaja és eredményeik

Szerzd(K) és a
publikacio éve

Mintanagysag és
jellemzok

Vizsgélt valtozok és eredmények

Kopplin & Rausch

1363 kiilonb6z6
étrendet koveto

Attitiid > véasarlasi szandék: szignifikans kapcsolat
Szubjektiv normak > véasarlasi szandék: szignifikans
kapcsolat

Eszlelt hatasossag = attitiid: szignifikans kapcsolat

(2022) ?\Izéem:tlgrszég Kdrnyezettudatossé_g > at'titﬁd: szignifikans kapcsolat
Allatvédelem > attitid: nincs kapcsolat
Egészségtudatossdg —> attitiid: nincs kapcsolat
Attitiid > érdekl6dés > vasarlasi szandék, szajreklam:
224 vegan szignifikans kapcsolat
Miguel et al. Portugalia Kdornyezettudatossag > attitiid: szignifikans kapcsolat
(2020) 356 vegan Allatvédelem -> attitiid: szignifikans kapcsolat
Brazilia Egészségtudatossag —> attitiid: nincs kapcsolat
Szocidlis befolyads - attittid: nincs kapcsolat
269 sajat markads  Attitiid > vasarlasi szandék: szignifikans kapcsolat
Martinelli & De névényi alapu Kdrnyezettudatossag > attitiid: szignifikans kapcsolat

Canio (2021)

élelmiszereket
vasarlo személy
Olaszorszag

Allatvédelem > attitiid: szignifikans kapcsolat
Egészségtudatossag - attitiid: nincs kapcsolat
Hitbeli értékek -> attit{id: nincs kapcsolat

Attitiid - vasarlasi szandék: szignifikans kapcsolat
Szubjektiv normak > vasarlasi szandék: szignifikans

478 vegén
) . . kapcsolat
D’Souza et al. étrendet kdveto ) L T
. Eszlelt magatartasi kontroll = vasarlasi szandék:
(2022) személy anifikans k I
Ausztralia szignifikans kapesolat L
Erkolcsi értékek > vasarlasi szandék: szignifikans
kapcsolat
Elelmiszerek észlelt hatasa a kdrnyezetre - attitiid:
376 kilonbodzo szignifikans kapcsolat
Ma & Chang étrendet kovetd Allatvédelem > attitiid: szignifikans kapcsolat
(2022) személy Attitlid -> vasarlasi szandek: szignifikans kapcsolat
Tajvan Elelmiszerek ismerete - vasarlasi szandék: szignifikans
kapcsolat
Attitlid - vasarlasi szandék: szignifikans kapcsolat
Allatvédelem -> attitiid: szignifikans kapcsolat
- 250 mindenevé Kdornyezetvédelem - nincs kapcsolat
Martinelli & De

Canio (2022)

személy
Olaszorszag

Hitbeli értékek > attitlid: szignifikans kapcsolat
Egészségtudatossag - attitiid: nincs kapcsolat
Magasabb ar fizetésének hajlandésaga - vasarlasi
szandék: szignifikans kapcsolat

Az elemzett szakirodalom alapjan a tervezett magatartds modellje bizonyul a
legalkalmasabb elméleti keretnek a fogyasztok novenyi alapu élelmiszerekkel kapcsolatos
vasarlasi szandékanak okainak és az ezzel szembeni attitid feltérképezésének érdekében. Mivel
a el6z0 kutatasokban az attitlidot €s vasarlasi szdndékot befolyasolo tényezOk hatasai eltéronek
bizonyultak, jelen kutatas soran a romaniai fogyasztok korében vizsgalom ezeket.

Az el6z6 kutatasok jelentds részében ndvényi alapt élelmiszerekkel szembeni attitlidot

meghataroz6 tényezOk a kornyezettudatossag, az allatvédelemmel szembeni attitlid és az



egészségtudatossag voltak. A tervezett magatartds modellje alapjan a ndvényi alapl
¢lelmiszerek vasarlasi szandékara az ezzel kapcsolatos attitlid, a szubjektiv normak és az észlelt
magatartasi kontroll van hatassal. Mivel minden vasarlasi dontés meghatarozo része a termék
ara, kutatasomban a névényi alapu élelmiszerek eszlelt aranak hatasat is vizsgalom.

A tovébbiakban bemutatésra keriilnek a vizsgalt valtozok és a koztlk 1év6 kapcesolatok.
1.4 Az attitiid és az attitiidot meghatarozo tényezok

1.4.1 Attitiid

Az attitlid az egyének pozitiv vagy negativ viszonyuldsa bizonyos targyakhoz, mas
emberekhez vagy a kornyezetilkhoz. Jellege és intenzitasa befolyasolja az egyén reakcidjat és
viselkedését az attitlid targyaval szemben. Az attitlid tanult nézOpont, amelynek kognitiv
(meggy6zodések, vélemények), affektiv (érzelmi viszonyulasok) és konativ (viselkedési
tendenciak) komponensei vannak (Hofmeister-Toth, 2017). Az attitid befolyasolja a
fogyasztok termékekrol alkotott véleményét, és azt, ahogyan a terméktulajdonsagokat értékelik,
igy hatassal van a vasarlasi dontéseikre. Ezért tehat a fogyasztok attitidje eldrejelezheti a
bizonyos termékekkel kapcsolatos magatartast vagy konkrétan a vasarlasi szandékot (Miguel
et al., 2020).

A ndvenyi alapu vagy vegan élelmiszerek kontextusaban tobb szerz6 vizsgalta az attitiid
hatasat a vésarlasi szdndékra. Az attekintett kutatdsok mindegyikében szignifikans pozitiv
kapcsolat volt a ndvényi alapt termékekkel szembeni attitlid és a fogyasztok vasarlasi szandéka
kozott, a fogyasztok étrendjétdl és demografiai jellemzditdl fliggetleniil. Tehat minél pozitivabb
a fogyasztok attitidje a novényi alapt €lelmiszerekkel szemben, annal nagyobb a vasarlasi
szandéka (Kopplin & Rausch, 2022; Ma & Chang, 2022; Martinelli & De Canio, 2021, 2022;
Miguel et al., 2020).

1.4.2. Kérnyezettudatossag

A kornyezettudatossdg fogalma arra vonatkozik, hogy a fogyasztok mennyire
érdekeltek a természeti kornyezettel kapcsolatos problémékkal, milyen mértekben tdmogatjak
és tesznek annak érdekében, hogy ezeket megoldjak. A kérnyezettudatossag meghatarozo része
a fogyasztok felelosségérzete a természeti kdrnyezet irant, azaz hogy milyen mértékben észlelik
a sajat magatartasuk vagy fogyasztasuk kornyezetre gyakorolt hatdsat. Ez egyfajta attitidként
is tekinthetd, mivel a kognitiv, affektiv és konativ dimenziokkal is leirhato. A kognitiv elemek

a kornyezetvédelemmel kapcsolatos tudas és az ezzel kapcsolatos problémak megértése. Az



affektiv dimenzio az érzelmi érintettség a témaval kapcsolatban, mig a konativ elem az egyén
hajlandosaga a kornyezetvédelem érdekében valo cselekvésre. Igy tehat a fogyasztok
kornyezettudatossdganak mertéke hatassal van a fogyasztok attitlidjére, magatartasara és
vasarlasi dontéseire (Martinelli & De Canio, 2021; Miguel et al., 2020).

A kornyezettudatossag az egyik legjelentésebb trend amely az elmult években a
fogyasztok korében elterjedt és befolyésolja a vasarlasi dontéseket. Ez a tényez6 a termékek és
szolgéltatasok tulnyomd része esetében egy fontos szempontta valt a vasarlasi dontési
folyamatban, igy az élelmiszerek esetében is. Mivel a husfogyasztas negativ kornyezeti
hatasairdl vald informéacidk egyre inkabb elterjednek a fogyasztok kdrében, a névényi alapl
étkezés vagy a huasfogyasztds csokkentése egy kornyezetbarat alternativat jelent a
kornyezettudatos fogyasztok szamara (Martinelli & De Canio, 2022).

El6z6 kutatasok kimutattdk, hogy a fogyasztok kornyezettudatossdga meghatarozo
tényez6 a vegan és vegetarianus étrendek kovetésében, valamint a novényi alapu termékek
vasérlésa es fogyasztasa esetében. Az eredmenyek alapjan elmondhatd, hogy minél
kornyezettudatosabbak a fogyasztok, anndl pozitivabb az attitidjik a ndvényi alapu
élelmiszerekkel és étkezéssel szemben (Janssen et al., 2016; Kopplin & Rausch, 2022; Ma &
Chang, 2022; Martinelli & De Canio, 2021; Miguel et al., 2020).

1.4.3 Allatvédelem

Az allatvédelem az allatok jolétének fenntartasara vonatkozik, azaz az allatok fizikai és
mentalis allapotara, élettartamara és életkdrilményeire. Az allatvédelem célja az allatok
¢letmindségét javitani e€s az allatkinzast csokkenteni az emberi tevékenységek soran. Az
allatvédelemmel szembeni attitid magaba foglalja a fogyasztok ismereteit az allatokkal
szembeni bandasmodrol, az ehhez kapcsolodo érzelmi érintettséget €s a cselekvokészséget ennek
javitasa érdekében (Miguel et al., 2020).

Az Aallatvédelemmel szembeni elkotelezettseg a legjelentdsebb ok a vegan és
vegetarianus étrendek és életstilusok kovetésére. Jelents azoknak a személyeknek a szama,
akik etikai okokbdl vélasztjak a vegan vagy vegetarianus étrendeket (Janssen et al., 2016). Az
allatok jolétének védelme a mindenevok korében is fontos szempont, mivel a jolét és a
megfeleld életkoriilmények az allati eredetli élelmiszerek mindségét hatarozzdk meg, amely
kihat az egészségre (Kopplin & Rausch, 2022).

Az elemzett szakirodalomban az Aallatvédelemmel szembeni attitid egy fontos
tényezének bizonyult a ndvényi alapti termékekkel szembeni attitlid meghatirozdsdban a

fogyasztok étrendjétol fiiggetleniil, illetve a vegan étrend kdvetésében is (Ma & Chang, 2022;
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Martinelli & De Canio, 2021, 2022; Miguel et al., 2020). Kopplin és Rausch (2022) tébbféle
étrendet kovetd személyek korében végzett kutatdsaban nem volt kapcsolat az fogyasztok
allatvédelemmel szembeni attitiidje és a novényi alapu helyettesitd termékekkel szembeni

attitlidje kozott, viszont a legfontosabb tényezonek bizonyult az étrendek esetében.

1.4.4 Egészségtudatossag

Az egészségtudatossag a fogyasztoknak az a tulajdonsdga, miszerint odafigyelnek az
egészségiikre a mindennapi életiikben, tesznek annak érdekében hogy egészségiiket megorizzék
és elkertiljenck kiilonbozo betegségeket. Az egészsegtudatos személy tisztaban van az egészség
fenntartadsanak maédjaival és a lehetséges kockazatokkal, fontos szamara és bizonyos szinten
aggodik az egészségéért, valamint proaktivan igyekszik egészségesen élni (Miguel et al., 2020).

A fogyasztok egyre inkabb odafigyelnek az egészségikre és jolétikre, amely az
életvitellk tobb tertletén megnyilvanul, igy az étkezésikben is. Az élelmiszereknek fontos
szerepe van az egészség meglrzésében, mivel ezek altal jutnak a megfeleld tapanyagok a
szervezetbe. Az egészségtudatossadgnak van a legfontosabb szerepe a fogyasztok étrendjének
meghatarozasaban. Mivel a névényi eredetii élelmiszerek az egészséges étrend alapvetd elemei,
a fogyasztok az egészségiik fenntartasa €s a betegségek megeldzése érdekében is dontenek a
novenyi alapu étrendek mellett és ezzel egyiitt vasarolnak névényi alapu élelmiszereket. Mivel
a tulzott hisfogyasztas egészségugyi problémékhoz vezethet, az egészségtudatos fogyasztok
csokkentik vagy teljesen kizarjak étrendjiikkbodl ezt. Emellett azonban a szigortan vegan
étrenddel kapcsolatban a tdpanyaghiany kérdése egy negativ tényezd lehet az attitiid
kialakuldsaban foként a mindenevé személyek korében (Kopplin & Rausch, 2022; Martinelli
& De Canio, 2021; Miguel et al., 2020).

Az el6z0 kutatdsokban az egészségtudatossdg dimenzidjdnak vizsgalata esetén
valtozoak voltak az eredmények. Az egészségtudatossagnak a kutatasok egy részében nem volt
szignifikans hatésa a névényi alapu vagy vegan élelmiszerekkel szembeni attittidre (Kopplin &
Rausch, 2022; Martinelli & De Canio, 2021, 2022; Miguel et al., 2020), mig a ndvényi alapu
étrenddekkel kapcsolatban szignifikans kapcsolatot talaltak (Lea et al., 2006; Mullee et al.,
2017).
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1.5 A vasarlasi szandékot meghatarozé tényezok

1.5.1 Szubjektiv normak

A szubjektiv norméak az egyén azon meglatasai, amelyek szerint bizonyos cselekvések
vagy magatartasformak az 6t koriilvevd személyek vagy csoportok szerint helyesek vagy nem.
Azaz a szubjektiv norma egy vélemény masok nézeteir6l egy bizonyos magatartassal
kapcsolatban. A szubjektiv normakat azok a személyek vélemeénye és elvarasai alakitjak ki,
akiket az egyén fontosnak tart. Ilyenek lehetnek példaul a csalad, baratok, kozeli ismerdsok
vagy véleményvezérek (Ajzen, 1985; D’Souza et al., 2022; Szakaly, 2017).

A szubjektiv normédk meghatarozzadk egy szemely étrendjével és életstilusaval
kapcsolatos meglatasait is, igy a vegan étrend kovetésében is egy fontos tényezd masok
véleménye. A vegan vagy novényi alapl étrendekkel kapcsolatban kozdsségek alakulnak ki,
igy ezek meger0sithetik az egyén értékeit és viselkedését. Az étkezési szokasokat leginkéabb a
csaladi kdzosség hatarozza meg, ezért az innen szarmazo6 normak meghatarozoak, ugyanakkor
a barati tarsasag is jelentds hatdssal lehet erre (D’Souza et al., 2022). El6z6 kutatdsok a
szubjektiv normak és a szocialis jellegii tényez6k hatasat szignifikansnak talaltak a novényi
alapu élelmiszerek vasarlasi szandekara vonatkozoan (D’Souza et al., 2022; Kopplin & Rausch,
2022; Miguel et al., 2020).

A tervezett magatartas modellje szerint az attitlid mellett a szubjektiv normak is hatassal
vannak a viselkedési szandékra (Ajzen, 1985). Igy feltételezhetd, hogy a novényi alapl
élelmiszerek esetében a fogyasztok szubjektiv normainak a jellege hatassal vannak a vasarlasi

szandékra.

1.5.2 Eszlelt magatartéasi kontroll

Az észlelt magatartasi kontroll az egyén arra vonatkoz6 meglatasa, hogy egy bizonyos
magatartast milyen mértékben tud énmaga befolyasolni, illetve milyen mértékben hatnak ra
kiilso tényezok. Annak érdekében, hogy a szandék kialakuljon, sziikséges, hogy az egyénnek
meggy6zOdése legyen arrédl, hogy képes elvégezni az adott cselekvést, valamint megvannak
hozz4 a kell6 eréforrasok és lehetdségek. Az észlelt magatartasi kontroll igy direkt hatassal van
egy adott cselekvés elvégzésére, valamint a viselkedési szandékon keresztil indirekt médon is
befolyasolja azt (Ajzen, 1985; D’Souza et al., 2022).

Az attekintett kutatasok kozil kevesen vizsgaltak az észlelt magatartasi kontroll hatasat
a novenyi alapl élelmiszerek vasarlasi szandékédra. D’Souza et al. (2022) a vegén étrend

kovetésének szandékara és a vasarlasi szandékra vonatkozoan szignifikans kapcsolatot talaltak,
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viszont a tényleges magatartasra forditott hatdssal volt a fogyasztok észlelt magatartasi
kontrollja. Ugyanakkor Ponzoni (2021) kutataséban szignifikans volt a kapcsolat a névényi

eredetii élelmiszerek vasarlasi szandéka és a fogyasztok észlelt magatartasi kontrollja kozott.

1.5.3 Arprémium fizetésének hajlanddsaga

A vésarlasi dontések soran a termékek ara egy meghatarozé tényezd, fontos szempont
lehet az alternativak értékelése soran. Az ar szerepe azonban a termékek jellegétdl, a
fogyasztoktol és bizonyos szituacios tényezOktol is fiigghet. Azon élelmiszerek esetében,
amelyeknek fogyasztasanak okai k6zott az erkolcsi és etikai értékek jelentds szerepet kapnak,
az arprémium Kkifizetésének hajlanddsdga magasabb a fogyasztok korében. llyenek a
kornyezetbarat, zold és organikus termékek, valamint a novényi alapu elelmiszerek is
(Aschemann-Witzel et al., 2021; Laroche et al., 2001; Marangon et al., 2016).

Martinelli és De Canio (2022) kutatasaban egy arprémium fizetésének hajlanddsagat
vizsgaltak. Az eredmények szerint ennek szignifikdns hatasa van a vegan termékek vasarlasi
szandékara. Tehat feltételezhetd, hogy minél inkabb hajlanddak a fogyasztok egy magasabb ar
kifizetésere, annal nagyobb a vasarlasi szandékuk. Mivel a ndvényi alapu élelmiszerek (féként
azok, amelyek allati eredetii élelmiszereket helyettesitenek) magasabb aron érhetdek el, ezért
fontosnak tartom az &r dimenzidjét is figyelembe venni a ndvényi alapu élelmiszerek vasarlasi

szandékanak vizsgalata soran.

1.6 Piaci kontextus

Az Euromonitor (2022) kutatasa szerint a fogyasztok magatartasat befolyasol6 egyik
legfontosabb megatrend a fenntarthatd fogyasztas. A 2022-ben végzett kutatas 39 orszagban
vizsgalta a fenntarthatosdgra torekvd fogyasztok attitidjeit ¢és elvarasait, amelyek
meghatarozzak a vasarlasi dotéseiket. A kutatas soran 12 fogyasztdi szegmenst alakitottak ki a
szamukra fontos értékek ¢és attitiidjeik alapjan. Az eredmények arra mutatnak ra, hogy
vilagszerte az egyik legjelentdsebb fogyasztoi szegmens a husfogyasztast keriilé személyek,
akik a valaszadok tobb mint 37%-at tették ki. Ezek a fogyasztok a klimavaltozas miatt egy
fenntarthatobb és kornyezetkimélobb életvitel érdekében csokkentik a husfogyasztasukat.
Demografiai jellemzodket illetéen a htuisfogyasztas csokkentésének a trendjét foként a Z és Y
generaciokhoz tartoz6 személyek kovetik, akik magasabb jovedelemmel és magasabb iskolai
végzettséggel rendelkeznek. Ezek a fogyasztok jellemzden jOl informaltak a megvasarolt

termékekrdl és hajlandoak tobbet fizetni a vegan, vegetarianus és organikus termékekeért.
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A Statista (2021) adatai alapjan 2021-ban globalis szinten a névényi alapu élelmiszerek
piaca 35,6 milliard USD értékii volt, ez pedig az el6rejelzések szerint folyamatosan névekedni
fog az elkdvetkez6 10 évben. A ndvenyi alapl his-helyettesité termékek piacan globalis szinten
2021-ben 7,74 milliard USD volt a bevétel, mig a névényi alapu tejek esetében ez az érték 19,48
milliard USD volt. Az alternativ proteineket (névényi hus, tej) gyartd cégek kozul a vilagon a
harom legjelentdsebb a Beyond Meat, az Impossible Foods és az Oatly.

A vegan ¢és vegetarianus étrendeket kovetd fogyasztok szama vilagszerte alacsony,
mégis a ndvenyi alapu termékek piaca folyamatosan névekszik. Az Euromonitor (2020) szerint
vilagszerte a lakossag 4%-a vegan és 6,4%-a vegetarianus, viszont azoknak a fogyasztoknak a
szdma joval nagyobb (42%), akik bizonyos allati eredetli élelmiszerek fogyasztasat keriilik
vagy csokkentik. Ezeket a fogyasztokat flexitarianusoknak is nevezik és az Euromonitor szerint
ez a fogyasztdi csoport befolyasolja jelentésen a novényi alapu élelmiszerek piacat
vilagszinten.

Az Euromonitor (2020) adatai szerint a vegan étrend kdvetésének 6 okai fontossagi
sorrendben az allatok védelme, az egészséges étkezés és a kdrnyezetvedelem. A vegetarianusok
pedig els6sorban az egészséges étkezés céljabdl, majd az allatvédelem és a kdrnyezetvédelem
miatt kovetik ezt az étrendet. A kutatas szerint a vegan és vegetarianus étrendek kovetését gatlo
kulcsfontossagu tényezé az anyagi koltség, mivel a novényi alapu helyettesitd termékek

jelentdsen dargabbak mint az allati eredetli termékek.
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2. Konceptualis modell és hipotézisek

A szakirodalom attekintését kovetden bemutatasra keriilnek a kutatasi kérdések, az
el6z6 kutatasok alapjan megfogalmazott hipotézisek és a konceptualis modell.

A szakirodalom és a jelenlegi piaci helyzet egyarant arra mutat ra, hogy a fogyasztok
egyre inkdbb érdeklédnek a ndvényi alapti termékek irant. Egyre jelent6sebb azoknak a
fogyasztoknak a szama, akik csokkentik az allati eredetii élelmiszerek fogyasztasanak mértékét.
Ennek a trendnek kiilonb6zé térségekben és kiilonbozé fogyasztok korében mas-mas okai
lehetnek. Bar tobben vizsgaltak a novényi alapl élelmiszerek fogyasztdsanak okait, az
eredmények sok esetben eltéréek voltak (Euromonitor, 2020; Kopplin & Rausch, 2022; Miguel
et al., 2020; Statista, 2021). Emiatt tehat relevansnak tartom a novényi alapu élelmiszerek
fogyasztasat a romaniai fogyasztok korében. A f6 kutatasi kérdés, amelyre dolgozatomban

keresem a valaszt a kovetkez6:

K1: Melyek azok a tényezok, amelyek befolyasoljak a fogyasztok vasarlasi szandékat a

novényi alapua élelmiszerekkel kapcsolatban?

A szakirodalomban a tervezett magatartas modelljét, vagy annak adaptéaciojat tobb
szerz0 felhasznalta a ndvényi alapt élelmiszerek vasarlasi szandékanak vizsgalatdra. Ahogyan
az elozo fejezetben részletesen bemutatasra keriilt, a modell szerint az attitlid, a szubjektiv
norméak és az észlelt magatartési kontroll dimenzioi befolyasoljak a magatartasi szandékot. A
megvizsgalt kutatdsokban a ndvényi alapi élelmiszerekkel szembeni attitlid pozitiv
kapcsolatban volt vasarlasi szandékra. Ezzel szemben a fogyasztok szubjektiv normainak
jellegének és az észlelt magatartasi kontroll mértékének hatasai kevésbé kutatott, és eltéré
eredményeket mutatnak (Ajzen, 1985; D’Souza et al., 2022; Kopplin & Rausch, 2022; Miguel
et al., 2020; Ponzoni, 2021). A tervezett magatartds modellje (Ajzen, 1985) alapjan tehat a

kovetkezd hipotézisek kertilnek felvetésre:

H1: A fogyasztok ndvényi alapt élelmiszerekkel szembeni attitlidje pozitiv hatdssal van a
vasarlasi szandékra.

H2: A fogyasztok szubjektiv norméainak a jellege pozitiv hatassal van a vasarlasi szandékra.
H3: A fogyasztok észlelt magatartasi kontrolljanak a mértéke pozitiv hatassal van a vasarlasi

szandékra.
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Kiilonb6z6 kutatasokban a ndovényi alapt élelmiszerek fogyasztasanak okait az attittid
¢s az azt kialakito tényezOk segitségével vizsgaltdk. Mig az attitlid bizonyitottan fontos tényezo
andvényi alapu €élelmiszerek vasarlasi szandékanak befolyasolasaban, az attitlidot meghatarozo
tényezOk hatasai eltérének bizonyultak a kutatasok eredményeiben (Kopplin & Rausch, 2022;
Martinelli & De Canio, 2021, 2022; Miguel et al., 2020). Ezért a kutatdsomban

megvalaszolando kutatési kérdés a kovetkezo:

K2: Melyek azok a tényezok, amelyek a fogyasztok novényi alapu élelmiszerekkel

szembeni attitiidjét meghatarozzak?

A héarom tényez0, amely a szakirodalomban és a piaci kutatasokban is megjelentek, mint
a novényi alapu élelmiszerekkel szembeni attitid meghatarozéi a kovetkezok: a fogyasztok
kornyezettudatossdganak és egeszségtudatossaganak mértéke, valamint az allatvédelemmel
szembeni attitiid. Igy az attitiidot befolyasold tényezékkel kapcsolatban megfogalmazott

hipotézisek a kdvetkezok:

H4: A fogyasztok kornyezettudatossaganak mértéke pozitiv hatdssal van a novényi alapu
¢lelmiszerekkel szembeni attittidre.
H5: A fogyasztok allatvédelemmel szembeni attitlidje pozitiv hatassal van a novényi alapu
¢lelmiszerekkel szembeni attittidre.
H6: A fogyasztok egészségtudatossaganak mertéke pozitiv hatassal van a ndvényi alapu

¢lelmiszerekkel szembeni attitiidre.

A piaci adatok alapjan a ndvényi alapt élelmiszerekkel kapcsolatos fogyasztoi attitlidot
és magatartdst meghatarozza a termékek ara. Mivel ezek az élelmiszerek vasarlasa egy
arprémium kifizetését jelenti, ezért ez egy gatld tényezdként jelenhet meg a vésarlasi szdndékot
illet6en, valamint az élelmiszerekkel szembeni attitiidre is hatassal lehet. Martinelli és De Canio
(2022) kutatasaban az arprémium fizetésének hajlanddsaga pozitiv hatassal volt a vasarlasi
szandékra. Emellett az Euromonitor (2020) felmérése szerint az magas ar egy gatld tényez6 a
novenyi alapu élelmiszerek vasarlasaban. Ez alapjan a feltett kutatasi kérdés és a kapcsolodo

hipotézisek a kovetkezok:

K3: Hogyan befolyasolja a névényi alapu élelmiszerek ara az ezekkel szembeni vasarlasi

szandékot?

H7: A fogyasztok arprémium fizetési hajlandosaga pozitiv hatassal van a novényi alapd

¢lelmiszerekkel szembeni attitlid és a vasarlasi szandék kozotti kapcesolatra.
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A Kkutatdsom soran vizsgaland6é valtozOk és hipotézisek az aldbbi konceptualis

modellben vannak grafikailag bemutatva. Ezeket a tovabbiakban primer, kérdéives kutatas

segitségével vizsgalom.

Kornyezettudatossag

Allatvédelem

Egészségtudatossag

H4

H5

H6

Arprémium fizetési
hajlanddsag

Attitid —»| Vasarlasi szandék

Szubjektiv norméak

Eszlelt magatartéasi
kontroll

H3

Abra 1: Konceptualis modell és hipotézisek
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3. Alkalmazott kutatasi modszertan

Az el0z6 fejezetekben bemutatésra keriiltek az elvégzett szekunder kutatas eredményei,
amely a relevans szakirodalom elemzésébdl és Osszesitésébdl, valamint a piaci helyzet
bemutatasabol allt. Jelen fejezetben a primer kutatast targyalom, kitérve a valasztott kutatasi
modszerre, annak elOnyeire és hatranyaira, és az elvégzett kutatds részleteire. Ezt kovetden

bemutatom a kutatdshoz hasznalt kérdéivet, a mintavétel és az adatgyiijtés folyamatat.

3.1 A mddszertan bemutatasa, elonyei és hatranyai

A kutatasom celja a fogyasztok névényi alapu élelmiszerekkel kapcsolatos véasarlasi
szandékat befolyasold tényezok vizsgalata. A feltett kutatasi kérdéseim megvalaszolasa és a
szakirodalom alapjan megfogalmazott hipotézisek tesztelése érdekében kérddives kutatdst
végeztem.

A kovetkezteté kutatasok célja specifikus hipotézisek tesztelése nagy mintakon,
amelyhez az adatokat kvantitativ modszerrel elemzik és az eredményekbdl kovetkeztetéseket
lehet levonni a vizsgalt kutatasi problémaval kapcsolatban. Ehhez sziikséges a pontos
informéacidszikséglet meghatarozasa és a formalis kutatasi folyamat kialakitasa. A leir6
kutatdsok a kovetkezteté kutatdsok egyik tipusa, amelyekhez a kutatdsi probléma és a
hipotézisek pontos meghatarozasa sziikséges, igy a kutatdsi folyamat elGre tervezett és
strukturalt (Malhotra & Simon, 2017).

A kvantitativ kutatdsi modszer alapja, hogy a kutatas soran vizsgalt jelenségeket
szamszerisitve, mérhetd adatokkal hatdrozza meg ¢és statisztikai elemzést alkalmaz. A
kvantitativ kutatasi modszer legelterjedtebb forméja a kérdéives megkérdezés. A kérddives
megkérdezés egy strukturalt adatgyiijtési mddszer, amely soran a sokasag egy mintajarol
gylijtenek elére meghatdrozott informacidkat. A megkérdezés soran a kérdések vonatkozhatnak
a valaszadok magatartasara, attitidjére, szandékaira és ismereteire (Naresh & Simon, 2017).

A felvetett kutatasi kérdések megvalaszolasa érdekében a kérddives kutatas bizonyul a
legalkalmasabbnak. Els6 sorban a kutatas a fogyasztok vasarlasi szandékanak ¢és attittidjének
vizsgalatara iranyul, igy fontos egy nagyobb szam( minta elérése annak érdekében, hogy
szabalyszertiségeket és 6sszefliggéseket talaljunk. A strukturalt adatgyiijtés lehetévé teszi, hogy
a megkérdezett személyek ugyanazokra a kérdésekre valaszoljanak és a kérdésekkel megadott
sorrendben talalkozzanak, tehat a szekunder kutatds alapjan felallitott konceptualis modell
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dimenzidi elére meghatarozott modon vizsgalhatok. Emellett a kérdéivben a tobbnyire zart
kérdések altal a nagy mennyiségli Osszegyljtott adat szamszerlsithetd, majd statisztikai
modszerekkel elemezheté (Malhotra & Simon, 2017).

Az attekintett szakirodalomban a kérddives kutatdst alkalmaztak a ndvényi alapu
¢lelmiszerek kontextusaban, amely egy megfelel6 kutatasi modszernek bizonyult az attittid és
a vasérlasi szandék vizsgalatdban (D’Souza et al., 2022; Kopplin & Rausch, 2022; Martinelli
& De Canio, 2021, 2022; Miguel et al., 2020).

A kérdbives megkérdezés elonye az, hogy az adatgyljtés viszonylag egyszeri, rovid
id6n beliil nagy mennyiségli informacidt lehet dsszegylijteni ezaltal. Az 6sszegyljtott adatok
megbizhatdak, a zart kérdések altal konnyen szamszerisithetdk, kodolhatok és elemezhetdk.
Jelen esetben online kérddivet hasznaltam az adatok dsszegytijtésére, amelynek tovabbi eldnye,
hogy kiilonboz6 célcsoportokat és nagy mintat lehet elérni ezaltal, a valaszadok szamara a
kitoltés egyszerii, nem igényel kiilonosebb eréfeszitést, valamint egy megszokott kdrnyezetben
¢s megfeleld idében valaszolhatnak. Az online kérddivek teljes mértékben anonimak, igy nem
jelentkezik olyan nagy mértékben a tarsadalmi elvardsoknak valé megfelelés kényszere
(Malhotra & Simon, 2017).

Kérdbives kutatas esetén hatrany lehet, hogy a valaszadok nem mindig képesek a
megfeleld informacidkat megadni, az elére megszerkesztett ¢s megadott kérdések ¢és
vélaszlehetSségek miatt az esetleges hattérbeli 6sszefiiggésekrdl nem lehet adatot gyiijteni. Igy
a megkérdezettek valaszai korlatozddnak a kérdéivben adott kérdésekre és valaszokra, nincs
lehetdség tovabbi informacié megadasara. Az online kérddivek esetében problémat jelenthet,
hogy a valaszad6 egyedil tolti ki azt, tehat sajat maga kell értelmezze a kérdéseket, ez pedig
félreértésekhez vezethet (Malhotra & Simon, 2017).

3.2 A kérdoiv felépitése és mérés

A kutatas elvégzéséhez hasznalt kérd6iv 3 részre tagolhatd és 33 kérdésbdl all. E16szor
a keérddiv leirasaban a valaszado értestilt a kutatas céljarol, a kitoltés feltételeirdl €s roviden
ismertetve volt a ndvényi alapu élelmiszerek fogalma. Ezt kdvetden 3 feleletvalasztos tipusu
bevezetd kérdés volt megfogalmazva az étrendet, a ndvényi alapu élelmiszerek fogyasztasanak

gyakorisagat és okait illet6en.
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Tablazat 2: A kérdoiv szerkezete

Valtozo Komponens
Kornyezettudatossdg KT1  Foglalkoztat a természeti kornyezet jovobeli fejlodése.
KT2  Aggodok amiatt, hogy a természeti kornyezetre negativ hatéssal
vagyok.
KT3 Fontos szdmomra, hogy az élelmiszerek, amelyeket megvéasarolok
kornyezetbarat modon legyenek eléallitva.
Allatvédelem AV1  Fontos szamomra, hogy az élelmiszerek eldallitasa soran az allatok
ne szenvedjenek.
AV2  Fontos szamomra, hogy az élelmiszerek elballitdsa ne sértse az
allatok jogait.
AV3 Szivesebben vasarolnék dragabb allati eredetli élelmiszereket, ha az
allatok jobb banasmddban részesiilnének.
Egészségtudatossag ET1 Egészségtudatos személynek tartom magam.
ET2 Az egészséget a mindennapi életem soran gyakran figyelembe
veszem.
ET3 Fontos szdmomra, hogy az élelmiszerek amelyeket elfogyasztok

hozzajéaruljanak az egészségem fenntartisahoz.

Szubjektiv normdk  SZN1

A szamomra fontos személyek szerint ndvényi alapu élelmiszereket
kellene vasarolnom.

SZN2 Azok a személyek, akiknek a véleménye fontos szdmomra,
helyesnek tartanak, hogy névényi alapu élelmiszereket vasaroljak.
SZN3 A barataim nagy része vasarol novényi alapu élelmiszereket.
Eszlelt magatartési EMK1 Nem esik nehezemre névényi alapu élelmiszereket vasarolni.
kontroll EMK2 Az, hogy novényi alapu élelmiszereket véasarolok kizarélag rajtam
malik.
EMK3 Biztos vagyok abban, hogy ha szeretnék, tudnék névényi alapa
élelmiszereket vasarolni.
Attitid ATT1 Szeretnék tobbet megtudni a névényi alapt élelmiszerekrol.
ATT2 J6 dolog névényi alapu élelmiszereket vasarolni.
ATT3 Pozitiv érzéssel tolt el a ndvényi alapl élelmiszerek vasarlasa.

Arprémium fizetési AFH1
hajlandoséag
AFH2

AFH3

Hajland6 vagyok tobbet fizetni a ndvényi alapl élelmiszerekért
akkor is, ha vannak mas, olcsobb alternativak.

Altalaban novényi alapt élelmiszereket vasarolok, ha azok
dragabbak is mas termékeknél.

Amikor csak lehetséges ndvényi alapu élelmiszereket vasarolok, az
aruktol fliggetlendil.

Vasarlasi szandék VSZ1
\/SZ2

VSZ3

A jovoben szeretnék novényi alapt élelmiszereket vasarolni.

A jovoben szeretnék novényi alapu élelmiszereket vasarolni allati
eredetli termékek helyett.

Megfontolnam a novényi alap( élelmiszerek megvasarlasat, ha
meglatnam 6ket az tizletben.

A kérddiv 16 részében a konceptudlis modell elemeinek vizsgélatara keriilt sor. Minden

elemet 3 darab, egy 1-t61 5-ig (1 —egyaltaldn nem értek egyet, 5 — teljes mértékben egyetértek)

terjed6 Likert-skalaval mérhet6 allitas segitségével mértem. Az allitasok az Gsszes valtozo

esetében a szakirodalom alapjan lettek Osszeallitva (Tablazat 2). A fogyasztok

kornyezettudatossagara, allatvédelemmel szembeni attitlidjére, és egészségtudatossagara

vonatkoz6 allitdsok a Kopplin és Rausch (2022), valamint a Martinelli és De Canio (2022) altal

hasznalt skalak alapjan lettek megfogalmazva. A szubjektiv normakat a Kopplin és Rausch
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(2022) és az Ajzen és Sheikh (2013) kutatdsaibol, mig az észlelt magatartasi kontrollt Ajzen és
Sheikh (2013) atvett skalakkal vizsgaltam. Az attititd Miguel et al. (2020), az észlelt ar
Martinelli és De Canio (2022), a vasarlasi szandék pedig Kopplin és Rausch (2022)
kutatasaiban hasznalt skalak adaptalasa altal voltak mérve.

A kérddiv utolsé részében a valaszadok demografiai adataival kapcsolatos kérdéseket
tettem fel: nem, életkor, legmagasabb iskolai végzettség, foglalkozas, a lakhely tipusa és a

megye, ahol az allandé lakhelye talalhatd.

3.3 Mintavétel és adatgyiijtés

A kutatas célsokasaga a Romaniaban €16, 18 éven feliili magyar és roman fogyasztok.
A mintéba olyan személyek keriiltek, akik kiilonb6z6 étrendeket kovetnek, fliggetleniil attol,
hogy fogyasztanak névényi alapu élelmiszereket. A mintavételi technika nem véletlen technika
volt, igy a kapott minta nem tekinthet6 reprezentativnak.

A kérddiv a Facebook kozosségi média platformon keriilt megosztasra elsé sorban az
ismerdseim korében, akik a holabda mintavételi modszer szerint arra voltak kérve, hogy kiildjék
tovabb ismerdseiknek a kérdéivet. Ugyanakkor céliranyosan olyan személyeket kerestem meg
az ismeretségi korombdél, akik valamilyen ndvényi alapu étrendet kovetnek (vegan,
vegetarianus, flexitaridnus), ahol szintén a hélabda médszert alkalmazva kerlt tovabbitésra a
kérdéiv. Emellett a Facebook feliiletén mikddo, 8 romén nyelvii publikus csoportban osztottam
meg a kérddivet, amelyek kifejezetten a vegan vagy vegetaridnus életstilus, étkezés illetve
receptek tematikaja korul voltak kialakitva. Ennek célja az volt, hogy minél tébb vegan vagy
vegetarianus étrendet kovetd személyhez eljusson a kérddiv.

A kérdoiv eldszor magyar nyelven lett Gsszeallitva, ezt kovetden pedig roman nyelvre
lett leforditva, annak érdekében, hogy a roman és magyar anyanyelvii fogyasztokat is elérje. Az
online kérddivet Google Forms-ban szerkesztettem meg és ennek segitségével gytiijtottem dssze
a beérkezo valaszokat. Az adatgytlijtés 2023. aprilis 15. és 20. kozott tortént és Gsszesen 290
valasz érkezett, ebbdl 89 a magyar, 201 pedig a roman nyelvii kérddivre.

Az adattisztitas soran 6 olyan valaszadot tavolitottam el, aki 18 éven aluli volt, igy a
kérdoiv legelsd, ezt ellendrzo kérdése utan nem valaszolhatott a tobbi kérdésre. Emellett 7 olyan
valaszadot zartam ki az adatbazisbal, akiknek valaszai az 0sszes Likert-skala esetében azonosak
voltak, igy feltehetden nem realis valaszokat adtak meg, vagy kétszer elkiildott valaszok voltak
azonos személytdl, amelyre a demografiai adatok egyezésébdl és a kitoltés pontos idejének
vizsgalata alapjan kovetkeztettem. Igy a végsé, adatfeldolgozasra alkalmas mintanagysag 277

valaszado volt.
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4. Eredmények

Ebben a fejezetben bemutatasra kerlilnek a statisztikai elemzések eredményei. Az
kérdo6iv segitségével Osszegyiijtott adatokat Microsoft Excel-ben kodoltam, majd a SmartPLS
statisztikai programban elemeztem. ElGszor részletezem a leiré statisztikakat, majd a
konceptudlis modell és a hipotézisek vizsgalatat.

4.1 Leiro statisztika

Az aldbbi tablazat 6sszefoglalja a valaszadok demografiai jellemzbit.

Téablazat 3: A valaszadok demografiai jellemz6i

Valtozo Kategoria Abszolut gyakorisag (n) Relativ gyakorisag (%)
Nem Férfi 40 14,4
N6 237 85,6
Eletkor <25 68 24,5
25-34 42 15,2
35-44 59 21,3
45 -54 57 20,6
55-64 43 15,5
> 65 8 2,9
Legmagasabb Altalanos iskola 3 1,1
iskolai Kdzépiskola 87 31,4
végzettség Egyetemi alapképzés 122 44
Egyetemi mesterképzés 56 20,2
Doktori végzettség 9 3,2
Jelenlegi Diak 48 17,3
foglalkozéas Alkalmazott 180 65
Vallalkozé 28 10,1
Munkanélkuli 9 3,2
Nyugdijas 12 4,3
Lakhely tipusa Vidék 86 31
Varos 191 69
*N=277

A vélaszadok tobbsége (85,6%) nd: ez az ardnytalan nem szerinti megoszlas jellemzd
volt az el6z6 kutatdsokban is, €s azzal magyarazhatd, hogy a nék nagyobb aranyban figyelnek
oda az etkezesi szokasaira, valamint a csaladi korben az élelmiszerekkel kapcsolatos

dontéshozatal jellemz6en a n6khoz kothet6 (Kopplin & Rausch, 2022; Martinelli & De Canio,
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2022; Miguel et al., 2020). A valaszadok 18 és 72 év kozottiek, az atlag életkor 39 év. A
valaszadok nagy része egyetemi alapképzést végzett (44%), foglalkozésukat tekintve
alkalmazott (65%) és varosban €l (69%). Megyei szintli eloszlas szempontjabdl Roménia 26

megy¢jébol érkezett valasz, viszont tilnyomod részben Maros megyébdl szarmaztak a

valaszadok (58,1%).

18.4%

9.0%

"

= Mindenevé = Flexitaridnus = Vegetéarianus = Vegan

63.9%

Abra 2: A minta étrend szerinti megoszléasa

Az étrendeket illetéen a minta 63,9%-a mindenevd, a tobbi 36,1%-0t olyan személyek
teszik ki, akik az allati eredeti élelmiszerek fogyasztasat csokkentik vagy teljesen kizarjak
étrendjiikb6él. Annak érdekében, hogy a statisztikai elemzés eredményeit az étrend alapjan éssze
lehessen hasonlitani, nagyobb szamud vegan és vegetarianus valaszaddra lett volna sziikség, a

minta erre nem megfeleld.

07% L14%

7.6%

7.6% ‘

73.6%

= Naponta = Hetente = Havonta = Evente - Soha

Abra 3: A novényi alapa élelmiszerek fogyasztasanak gyakorisaga

A novényi alapi élelmiszerek fogyasztasanak gyakorisagat tekintve, a valaszadok
73,6%-a naponta, 7,6%-a hetente tobb alkalommal, 7,6%-a havonta t6bb alkalommal, 9,7%-a

évente tobb alkalommal és 1,4%-a soha nem fogyaszt novényi alapl élelmiszereket.
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Egészséges étkezés [N 67.5%
iztés | 44.4%
Allatvédelem [ 27.4%
Kornyezetvédelem [ 15.5%
csalad [ 15.2%
Vallas (bojt) [ 9.0%
Allgergia/ételérzékenység [N 8.7%
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%
Abra 4: N6vényi alapa élelmiszerek fogyasztasanak okai

A fogyasztds okai a valaszadok korében eltérdnek bizonyult: az egészséges étkezést
67,5%, az izlést 44,4%, az allatok védelmét 27,4%, a kornyezetvédelmet 15,5%, a csaladon
bellili fogyasztast 15,2%, a vallasos okokat (mint példaul a bojt) 9% és az allergiat vagy

ételérzékenységet 8,7% valasztotta.

4.2 Hipotézisek tesztelese

A konceptuélis modell valtozéi kozotti kapcsolatok mérése és a hipotézisek tesztelése
celjabol a SmartPLS programot hasznéltam, ezen belll pedig a PLS-SEM algoritmust. Els6
Iépésként faktorelemzést végeztem a kutatasi modell megbizhatésaganak és érvényességének
vizsgélata érdekében. A faktorelemzés soran vizsgalt mérészamokat a Tablazat 4 foglalja Gssze.

A faktorelemzésben 4 komponens nem érte el a javasolt 0,7-es faktorsuly értéket (outer
loading): AV3 (0,163), KT3 (0,534), SZN3 (0,614), EMK2 (0,647). Mivel az éllatvédelem
(AV) és a kornyezettudatossag (KT) valtozok esetében a Cronbach-féle alfa értékek kisebbek
voltak a szlikséges 0,7-es értéknél (AV — 0,829; KT —0,617), az AV3 és KT3 komponenseket
eltavolitottam a modellb6l (Hair et al.,, 2019). Ezt koévetéen ismét elvégeztem egy
faktorelemzést, aminek kovetkeztében javultak a Cronbach-féle alfa értékek a két érintett
valtozonal: az allatvédelem (AV) esetében 0,892, a kornyezettudatossag (KT) esetében 0,624.
Mivel a kdrnyezettudatossag masik két komponensének faktorsuly értékei megfelel6 értékiiek
(KT1-0,714; KT2 — 0,948), ezért nem indokolt ezeket kizarni a modellbdl.
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Téablazat 4: A faktorelemzés soran vizsgalt mérdszamok

Faktor Komponens  Faktorsuly Cronbach alfa Composite reliability AVE
ATT1 0,732

ATT ATT2 0,903 0,812 0,837 0,731
ATT3 0,918
AV1 0,946

AV AV2 0.954 0,892 0,896 0,902
AFH1 0,888

AFH AFH2 0,954 0,905 0,909 0,841
AFH3 0,908
EMK1 0,886

EMK  EMK2 0,647 0,718 0,818 0,627
EMK3 0,824
ET1 0,923

ET ET2 0,843 0,845 0,984 0,752
ET3 0,833
KT1 0,714

KT KT2 0,048 0,624 0,895 0,704
SZN1 0,914

SZN SZN2 0,942 0,795 0,932 0,7
SZN3 0,614
VSZ1 0,906

VSzZ VSZ2 0,924 0,894 0,900 0,824
VSZ3 0,893

A faktorelemzés soran kialakitott konstrukciok megbizhatdsagat és érvényességét a
Cronbach-fele alfa mutato, az 0sszetétel-megbizhatdsagi (composite reliability) és az AVE
(average variance extracted) mutatok segitségével ellendriztem. A Cronbach-féle alfa mutato
értékei a kornyezetudatossdgon (KT - 0,624) kivul mindegyik konstrukcié esetében
meghaladtak a javasolt 0,7-es értéket. Az 6sszetétel-megbizhatésagi mutatot és az AVE mutatot
illetéen is minden valtozo meghaladta a 0,7-es illetve 0,5-6s kiiszObértékeket (Hair et al., 2019).
Ezek tehat igazoljak a modell megbizhatdsagat és érvényességét.

A modell ellendrzése utan az utegyiitthatok tesztelése érdekében bootstrapping-et
végeztem, amely soran 5000 volt az alkalmazott mintak szama. Ezaltal vizsgaltam a modellben
szereplé valtozok kozotti kapcesolat szignifikancidjat és teszteltem a hipotéziseimet. Ennek

eredményei az aldbbi tablazatban foglaltam dssze.
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Tablazat 5: Hipotézisek tesztelése

Utegyiitthato
Hipotézis Eredeti Mintaatlag SzOrds T-statisztika P-érték  Kapcsolat
minta
H1 ATT>VSZ 0,444 0,443 0,060 7,388 0,000  Szignifikans
H2 SZN > VSz 0,038 0,039 0,040 0,957 0,169  Nincs
H3 EMK > VSZ -0,008 -0,009 0,046 0,177 0,430  Nincs
H4 KT > ATT 0,142 0,142 0,064 2,233 0,013  Szignifikans
H5 AV > ATT 0,4 0,399 0,062 6,457 0,000  Szignifikans
H6 ET > ATT 0,112 0,122 0,058 1,935 0,027  Szignifikans
H7 AFH > VSZ 0,45 0,453 0,063 7,146 0,000  Szignifikans

A kapott eredmények szerint a modellben Iév6 kapcsolatok nagy része szignifikans.

Az attitiid (ATT) pozitiv és szignifikans hatassal van a vasarlasi szandékra (VSZ), ezért
a H1-t elfogadjuk (B = 0,444; p<0,05). Ez tehat azt jelenti, hogy a fogyasztok névényi alapu
élelmiszerekkel szembeni attitlidje és a vasarlasi szandék kozott szignifikdns kapcsolat van,
minél pozitivabb az attitlid, annal nagyobb a vasarlasi szandék.

A szociélis normék (SZN) és a vasarlasi szandék (VSZ) kozott nem mutathatod ki
szignifikans kapcsolat, igy a H2-t elvetjiik (B = 0,038; p>0,05). Tehat a fogyasztok szocialis
normainak jellege nem befolyasolja szignifikansan a névényi alapa élelmiszerekkel kapcsolatos
vasérlasi szandekot.

Az észlelt magatartdsi kontroll (EMK) és a vasarlasi szandék (VSZz) kozott nincs
szignifikans kapcsolat, a H3-t elvetjiikk (B = -0,008; p>0,05). Ez alapjan a fogyasztok észlelt
magatartasi kontrolljanak mértéke nincs szignifikans hatassal a névény alapu élelmiszerekkel
kapcsolatos vasarlasi szandékra.

A kornyezettudatossag (KT) pozitiv és szignifikans hatassal van az attitidre (ATT), a
H4-t elfogadjuk (B = 0,142; p<0,05). Ez azt jelenti, hogy a fogyasztok kdrnyezettudatossaganak
mértékének a ndvekedese a novényi alapu élelmiszerekkel szembeni attitlidre pozitiv hatassal
van.

Az allatvédelem (AV) pozitiv és szignifikans hatassal van az attitiidre (ATT), igy a H5-
telfogadjuk (B = 0,4; p<0,05). Tehat a fogyasztok allatvédelemmel szembeni attitiidje pozitivan
és szignifikansan befolyasolja a ndvenyi alapu élelmiszerekkel szembeni attitiidjét.

Az egészségtudatossag (ET) pozitivan €s szignifikansan hat az attitlidre (ATT), tehat a
H6-t elfogadjuk (B = 0,112; p<0,05). igy a fogyasztok egészségtudatossaganak a mértéke
pozitiv kapcsolatban van a ndvényi alapu élelmiszerekkel szembeni attittidre.

Az arprémium fizetési hajlandésag (AFH) pozitiv és szignifikans hatassal van a
vasarlasi szandékra (VSZ), ezért a H7-t elfogadjuk (B = 0.,45; p<0,05). Minél inkabb hajlanddak
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a fogyasztok arprémiumot fizetni a névényi alapu élelmiszerekért, annal nagyobb a vasarlasi
széndékuk.

Az elemzés alapjan elmondhatd, hogy a konceptualis modell a névényi alapu
élelmiszerekkel kapcsolatos vasarlasi szandék varianciajat 69,2%-ban magyarazza (R? értéke
0,692). Ezt szignifikansan a fogyasztok novényi alapu élelmiszerekkel szembeni attitiidje
(44,4%) és az arprémium fizetésének hajlandosaga (44,5%) magyarazza. A szubjektiv normak
(3,8%) és az észlelt magatartasi kontroll (0,8%) hatasa nem szignifikans. Emellett a névényi
alapt élelmiszerekkel szembeni attitiid varianciajat a modell 25%-ban magyarazza (R? értéke
0,250). Az attitidot leginkabb a fogyasztok allatvédelemmel szembeni attitiidje (40%), majd a

kornyezettudatossaguk mértéke (14,2%) és az egészségtudatossdguk mértéke (11,2%)

magyarazza.
Arprémium fizetési
hajlanddsag
Kornyezettudatossag
0,142* 0,445*
A llatve 0.4* Attitiid _ 0444 D\ Vasarlasi szandék
Allatvedelem — R2= 0250 R2= 0,692
0,038
0,112*
Egészségtudatossag Szubjektiv normék -0,008

Eszlelt magatartési
kontroll

Abra 5: A konceptualis modell tesztelésének eredménye
Megj.: a megjelenitett értékek az Utegyutthatokat jeldlik, *p<0.05
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5. Kovetkeztetések

A kutatas 6 célkitiizéseinek megfelelden, a fogyasztok novényi alapa élelmiszerekkel
kapcsolatos vasarlasi szandékat és attitlidjét meghatarozo tényezok keriiltek feltarasra. A minta
nem tekinthetd reprezentativnak a nagysaga, 0sszetétele és a mintavételi eljaras jellege miatt.
Ezeért a kutatasbol levonhatd kovetkeztetések nem &ltalanosithatok a teljes romaniai lakossagra,
csak a mintara érvényesek.

A megfogalmazott f6 kutatdsi kérdés a nodvényi alapi élelmiszerek vasarlasi
szdndékanak meghatarozo tényezdire vonatkozott. A szakirodalom alapjan a tervezett
magatartds modelljét (Ajzen, 1985) felhasznalva a fogyasztok attitiidjének, szubjektiv
normainak és észlelt magatartasi kontrolljanak hatasat vizsgaltam, mint a vasarlasi szandékot
meghatarozo tényezoket. A hipotézistesztelésbdl az deriil ki, hogy a harom tényez6 koziil csak
az attitlidnek van szignifikans hatdsa a vasarlasi szandékra. Ez azt jelenti, hogy minél pozitivabb
a fogyasztok attitiidje a n6vényi alapu élelmiszerekkel szemben, annal nagyobb a szandék, hogy
megvasaroljak ezeket. Ez az eredmény megegyezik a korabbi kutatdsok eredményeivel, a
szakirodalom elemzése sordn megvizsgalt kutatdsok mindegyikében pozitiv és szignifikans
kapcsolatot talaltak az attitlid és a vasarlasi szandék kozott (Kopplin & Rausch, 2022; Ma &
Chang, 2022; Martinelli & De Canio, 2021, 2022; Miguel et al., 2020).

A fogyasztok szubjektiv normainak az eredmények alapjan nincs szignifikans hatasa a
vasarlasi szandékra. Tehat a ndvenyi alapu élelmiszerek vasarlasat és fogyasztasat nem
befolyasolja a fogyasztok szocidlis kornyezete, a referencia csoportok (csalad, baratok)
véleménye nem egy szignifikans tényez6 a vasarlasi dontési folyamatban. Ez az eredmény
annak a kdvetkezménye is lehet, hogy a ndvényi alapu étrendek nem elterjedtek Roméniaban
(Statista, 2023). A szakirodalomban a szubjektiv normak vagy hasonld szocialis jellegii
valtozok hatéasai nagyrészt eltérnek a sajat kutatdsom eredményeivel: Kopplin és Rausch (2022)
kutatdsaban Kismértékii, de szignifikdns kapcsolat volt a szubjektiv normak és a vasarlasi
szandék kozott. D’Souza et al. (2022) és Ponzoni (2021) kutatasaiban ez a kapcsolat
szignifikans, mig Miguel et al. (2020) kutatasa esetében nem volt kapcsolat a valtozok kdzott.

A fogyasztdk altal észlelt magatartasi kontroll szintén nincs szignifikans hatassal a
vasarlasi szandékra. A valaszokat elemezve ebben az esetben arra kdvetkeztethetlink, hogy a

valaszadoknak nem okoz nehézséget a ndvenyi alapd élelmiszerek vésarlasa, koénnyen
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hozzaférnek ezekhez, igy nem alakul ki a kontrollérzet a vasarlas kapcsan. A kapott eredmény
ellentmond a korabbi kutatasok eredményeivel, ahol a kapcsolat szignifikdnsnak bizonyult
(D’Souza et al., 2022; Ponzoni, 2021).

A kovetkezd kutatasi kérdés a novényi alapt élelmiszerekkel szembeni attitlidot
meghatarozo6 tényezokre vonatkozott. A szakirodalom alapjan meghatdrozott harom tényezo
(egészségtudatossag, allatvédelemmel szembeni attitlid, egészségtudatossdg) mind szignifikans
és pozitiv hatdssal vannak az attitiidre a kapott eredmények alapjan. Tehat ezeknek minél
nagyobb a mértéke, azaz minel fontosabbak a fogyasztok szamaéra, annal pozitivabban
viszonyulnak a ndvényi alapu élelmiszerekhez. A konceptudlis modellben ez a hdrom tényezd
az attitlid variancidjanak viszonylag kis szdzalékat magyarazza (25%), ezért feltehetéen mas, a
kutatds sordn nem vizsgalt tényezok is szerepet jatszanak az attitlid meghatarozasaban.

El6z6 kutatasokban a hirom vizsgdlt tényezd hatdsai eltéréek voltak. A
kornyezettudatossag szignifikans hatasat tobb kutatés is igazolta (Kopplin & Rausch, 2022; Ma
& Chang, 2022; Martinelli & De Canio, 2021; Miguel et al., 2020), és csak egy esetben nem
talaltak kapcsolatot (Martinelli & De Canio, 2022).

Jelen kutatasban az éllatvédelemmel szembeni attitlidnek volt a legnagyobb pozitiv a
hatdsa a novényi alapu élelmiszerekkel szembeni attitid alakulasara. Ezzel tobb kutatas
eredménye is megegyezik (Ma & Chang, 2022; Martinelli & De Canio, 2022; Miguel et al.,
2020), mig Kopplin és Rausch (2022) ellentmond ennek.

A fogyasztok egészségtudatossaganak kimutatott pozitiv és szignifikans hatasa az el6z6
kutatasok eredményeitdl eltér, az elemzett cikkek egyikében sem befolyasolta az attitidot
(Kopplin & Rausch, 2022; Martinelli & De Canio, 2021, 2022; Miguel et al., 2020). Ez az
eredmény a sajat kutatasom esetében abbdl is kovetkezhet, hogy a mindenevd valaszadok a
novényi alapl élelmiszerek fogyasztasat az egészséges életmoddal asszocialjak, a mintam
jelentds része pedig ezt az étrendet koveti.

Az utolso kutatasi kérdés a fogyasztok arprémium fizetésének hajlanddsagara és ennek
a vasarlasi szandékra gyakorolt hatasara vonatkozott. Az eredmények alapjan igazolédott, hogy
minél nagyobb a fogyasztdk arprémium fizetésének hajlandésaga, annal nagyobb a vasarlasi
szandékuk a novényi alapu élelmiszereket illetden. Ez megegyezik a szakirodalom
eredmenyeivel (Martinelli & De Canio, 2022). A vélaszokat vizsgalva megéllapithato, hogy az
arnak fontos szerepe van a ndvenyi alapu élelmiszerek vasarlasi szandékaban.

Osszességében az eredmények arra mutatnak ra, hogy a névényi alapl élelmiszerek
vasarlasi szandéka foként az attitlid és az ar hatasara valtozik. Azt, hogy a fogyasztoknak milyen

attitidje van a novényi alapt élelmiszerekkel szemben, a kornyezettudatossaguk, az
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allatvédelemmel szembeni attitlidjiik és az egészgétudatossaguk mértéke is befolyasolja. A
kutatds hozzajarul a fogyasztok vasarlasi dontéseinek és magatartasdnak megeértésehez a
novényi alapu élelmiszerek kontextusaban, amely ugy a szakirodalomban, mint piaci

szempontbol egy egyre fontosabba valé téma.

5.1 A kutatas korlatai

A kutatasi korlatokat tekintve elsésorban az idékorlat az, ami a leginkabb hatassal volt
a kutatas elvégzésének folyamatara és eredményeire. Idohiany miatt a kérdoiv kitoltésének
periodusa nagyon rdvidnek bizonyult, csak Ot napot tartott az adatgytijtés. Hosszabb
id6periodus alatt bizonyara nagyobb szamu valaszad6t sikerllt volna elérni és egy
reprezentativabb mintat Kialakitani.

Tovabbi nehézséget okozott, hogy a hdélabda mintavételi modszerrel nagyrészt csak
mindenevo személyeket értem el, emellett pedig limitalt szamu tematikus Facebook csoportban
keriilt megosztasra a kérdéiv, ahol a veganokat vagy vegetaridnusokat elérhettem. Ezekben a
csoportokban a vélaszadasi hajlanddsédg alacsonynak bizonyult. Az eredményeket ebbdl
kifoly6lag nem tudtam kulon, étrendek szerint elemezni, ez pedig a kutatds relevanciajat
ronthatja.

Az eredményeket feltételezhetden torzitotta az, hogy bar a kérd6iv leirdsaban kiemelten
meg volt hatarozva a ndvenyi alapu élelmiszerek fogalma, a valaszaddk ezt nem olvastak el
vagy figyelmen kivil hagytak. Az vélaszokat vizsgalva arra kovetkeztethetiink, hogy a
kérddivet kitoltok minden novényi eredetli élelmiszert figyelembe vettek a kérdések
értelmezésekor, igy példaul a friss zoldségeket és gyiimolcsoket is. Hibanak tekinthetd tehat,
hogy a kérd6iv nem volt kell6képpen tesztelve az adatgyiijtést megel6zéen. Valdszinii, hogy a
ndvényi alapu élelmiszerek fogalma kevésbé ismert a romaniai fogyasztok korében, igy a vegan
¢lelmiszerek vagy novényi helyettesitd ¢élelmiszerek fogalmainak a hasznalata eldnydsebb lett

volna.

5.2 Kutatési lehetéségek

Tovabbi kutatdsi lehetdség lehet mas tényezOk vizsgalata a ndvényi alapt
¢lelmiszerekkel kapcsolatos vasarlasi dontésekkel kapcsolatban. Az altalam vizsgalt tényezok
mellett érdemes lenne az élelmiszerek méarkajanak és orszageredetének szerepét vizsgalni az
vasarlasi folyamatban. A fogyasztok dontéseit illetéen fontos lenne részletesebben vizsgalni,

hogy milyen okokbol fogyasztanak névényi alapl élelmiszereket.

29



Az eredmeények arra mutatnak r4, hogy a romaniai fogyasztok kevésbé ismerik a
novenyi alapu élelmiszerek fogalmat, ezért vizsgalni lehet kiilon a vegén, vegetérianus, novényi
hisok vagy ndvenyi tejek fogalmainak ismeretét, az ezekkel kapcsolatos asszociaciokat,
attitidoket és vasarlasi szandékot. A romaniai piacon érdekes kérdés lehet a kizarolag novényi
eredetli alapanyagokbol elballitott termékek cimkézését vizsgalni. Példaul a vegan cimke
feltintetése vagy a bojtds termék (,,produs de post”) megnevezése 1ényegében ugyanazt takarja
a terméktulajdonsadgok szempontjabol, a fogyasztok dontéseit és meglatasait azonban eltérd
maodon befolyasolhatjak.

Végiil a tovabbi kutatasok soran érdemes lenne figyelembe venni kiilonb6zo
demogréafiai valtozok hatéasat. Igy példaul vizsgalni lehetne a generéaciok vagy nemek kozotti

kilonbségeket a novényi alapu élelmiszerekkel szembeni attitiiddel kapcsolatban.

5.3 Gyakorlati jelentdség és javaslatok

Az elvégzett kutatds gyakorlati jelent6sége foként a novényi alapu élelmiszerek
marketingjében jelenhet meg. A kutatds altal a fogyasztok vasarldsi dontésében ¢€s az attitlid
kialakuldsdban szerepet jatszo tényezok keriiltek feltérképezésre. fgy a novényi alapu
élelmiszereket gyarto vallalatok szdmara hasznos informéaciokkal szolgalnak az eredmények.

A novényi alapt élelmiszerekkel szembeni attitiidot olyan etikai jellegli tényezok is
befolyasoljak mint a fogyasztok allatvédelemmel szembeni attitiidje és a fenntarthatosag
szempontjabol a kornyezettudatossag. Ezért a marketingkommunikacioban érdemes hangsulyt
fektetni az élelmiszerek gyartasanak folyamatara és annak kornyezeti hatasaira. igy példaul a
fenntarthat6 vagy etikus beszerzést, az alacsony mértékli 6kologiai labnyomot, a kevesebb viz
felhasznalasat kiemeld lizenetek és az ezeket aldtdmasztd tanusitvanyok hasznalata altal a
fogyasztOk jobban informaltak lesznek és pozitivabb attitiidot alakithatnak ki.

Az eredmények alapjan fontosnak bizonyul, hogy a fogyasztok megfeleld6 modon
informéalva legyenek a novényi alapi élelmiszerek kornyezeti hatésairdl és a fogyasztéassal
kapcsolatos egészségugyi hatasokra. Ezek altal pozitiv asszociaciok alakulhatnak ki a
fogyasztok meglatasaban az ¢élelmiszerekkel kapcsolatosan, ami felkeltheti az érdeklddésiiket,
javithatja az attitidjiiket és ezaltal a vasarlasi szandékukat is.

Vilagszinten egyre nagyobb jelentdsége van annak a trendnek, miszerint az allati
eredetli termékek fogyasztasat egyre tobben csokkentik vagy kizarjak étrendjiikbdl, ennek 6
oka pedig a fenntarthaté életmodra valé térekvés (Euromonitor, 2022). Ez a trend
feltételezhetden a roméniai fogyasztok korében is egyre jelentdsebb lesz a kdzeljovében, igy

fontos a novényi alapu élelmiszerek megfelelé promovalasa. Ez a fogyasztok altal fontosnak
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tartott értékek segitségével torténhet, ugyanakkor a lakossag informalésa és tanitasa is fontos
szerepet kap ebben.

A pozitiv attitlid azonban 6nmagéaban nem biztos, hogy tényleges vasarlashoz vezet, a
kutatas eredményei alapjan az ar keérdese fontos szerepet jatszik ebben. A ndvényi alapu
élelmiszereket gyart6 vallalatoknak figyelembe kell venniik a fogyasztok arprémium
fizetésének hajlandosagat, amely bizonyos fogyasztoi szegmensekben egy gatlo tényezd lehet.

Osszességében a ndvényi alap élelmiszerek fogyasztasanak elterjedése pozitiv hatassal
van a kdrnyezetre, egy fenntarthatébb életstilushoz jarul hozza. Marketing szempontbdl fontos,
hogy a fogyasztok értékeinek megfeleld iizeneteket kommunikéljanak a vallalatok. Ugyanakkor
szukséges, hogy az élelmiszerek széles korben elérhetdk legyenek gy ar, mint értékesitési

csatornak szempontjabél.
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