Tudomanyos Diakkori Konferencia dolgozat

Tomaskovity Rebeka

Tanito szak

2024



Szegedi Tudomanyegyetem
Juhasz Gyula Pedagogusképzo Kar
Alkalmazott Pedagogiai Intézet

Tanitoképzd Tanszek

Digitélis technikak alkalmazasa a tanit6i munka soran

Using digital technologies in lower primary teaching

Témavezeto: Készitette:
Dr. Dudok Fanni Tomaskovity Rebeka
Adjunktus Tanit6 szak

Szeged, 2024



Tartalom

L BEVEZELES ... 2
2. Szakirodalmi AtteKINTES ........cceviiiiiiiiiiei e 4
2.1. Digitalis PEAAOZIA ....c.viiuviiieiiiiieitieie et 4
2.2, TKT @SZKOZOK ...ceeveeeiiieiee ettt 5
2.3. IKT eszk0zok elonyei €s hAtrdnyai........cccevveeieeiiiiiiienieeee e 6
2.4. Felszereltség mértéke Magyarorszagon ¢€s kiilfoldon egyarant .............cccceeeueee. 9
2.5. Pedagdgusok attitlidje az IKT eszkozok alkalmazasa irant............c.ccoeeveneenee. 12
2.6. Tovabbképzési lehetdségek a pedagogusok szdmara a téméban ....................... 15
3. A KUtatds MOASZETET ....eeiuviiiiieiie et 17
3L MEIOCSZKOZ ...ttt 17
3.2, AdAtfRIVELEL......eeieicec s 17
BLB  IMIINTA .. 18
4. EredmMENYEK .....oooieiiiiiiic e 21
4.1. Az igazgatdk szamadra készitett kérddiv eredményének elemzése..................... 21
4.2. A pedagodgusok szamara készitett kérdéiv eredményének elemzése................ 23
5. OSSZEEZES w.vvveviieeeiteieieeeeete ettt 31
IrodalomjeZYZEK .......ccoviiiiiiiiii s 34
ADIAK JEZYZEKE ...ttt 37

MEILEKLELEK ... oottt e e e et et e e e e e e e e ee e et e e s eeeeeeeestnnseeeeeeeeennnns 38



1. Bevezetés

A 21. szazadra — amelyet digitalis kornak is neveznek — az informacids és
kommunikacios technoldgia hatalmas fejlédésen ment keresztiil, igy elképzelhetetlen volt,
hogy ez a fejlédés az oktatasban ne jelenjen meg, hiszen az edukacionak 1épést kell tartania a
valtozasokkal. A folyamatosan fejlodé technologia miatt az iskolakban sziikséges volt a
kiilonb6zé reformok bevezetése. A szamitogép ¢és az internet megfeleld kezelése
elengedhetetlen a mindennapi €letben, az ehhez tartozo tudast, képességeket és készségeket
atfogoan digitalis kompetencidnak nevezziik, ami az oktatdsban az egyik fejlesztendd
kompetencia. Az oktatasi intézményeknek lehetévé kell tennie ezen kompetencia elsajatitasat
a tanulok szamara. Fontos, hogy az oktatds soran a tankonyv alapi oktatds mellett a
pedagogusok alkalmazzanak a tanitas soran digitalis és IKT eszkozoket is. A jelen generacio
didkjai masképp dolgozzak fel a bearamlo informaciokat, és a tanitasi-tanulasi folyamatot ezek
az eszk6z6k megfelel6en segitik (Baldzs, 2020).

A 21. szazadi tanulas két létfontossaghi eleme kozé tartozik a kreativitas és a
technologia. A nemzetkozi oktataspolitika egyre inkabb elismeri, hogy fontos fejleszteni a
gyermekek problémamegoldd, innovacidos és szamitasi gondolkodasi készségeit. Az is
egyértelmli, hogy a gyermekek egyre tobb id6t toltenek a digitalis technologidkhoz valod
hozzaféréssel mind otthon, mind az oktatasi intézményekben. A megfelelden megtervezett és
hasznalt digitalis technologidk valoban képesek a tanulok kreativitasat kivaltani €és eldsegiteni
(Fielding és Murcia, 2022).

A digitalis pedagogia egyre nagyobb teret kap, melynek lényege, hogy az oktatasi
folyamat soran infokommunikécios eszkozoket és kiilonbozd digitalis tartalmakat alkalmaznak.
A digitalis pedagogiaval parhuzamosan a digitalis kultara fejlesztése is el6térbe keriilt, amely
mar tantargyként jelenik meg az iskolakban. A tantiargy eldsegiti, hogy a tanulok az
infokommunikacios eszkozoket és technologiakat tudatosan hasznaljak, az online feliileteken
talalhato tartalmakat megfelelden kezeljék, tovabba erdsiti a digitalis irastudast, és segiti ket
abban, hogy a felmeriilé problémakat hogyan tudjak megoldani digitalis eszk6zokkel és online
feliiletek alkalmazasaval (Sziits, 2020).

Leendd tanitoként rendkiviil aktudlisnak tartom a mai oktatasi intézmények életében azt,
hogy a folyamatosan fejlédé technologiaval a pedagogusoknak 1épést kell tartaniuk és
torekedniiik kell arra, hogy a digitalis eszkozoket a tanoraikba beépitsék. Munkdm soran én is
igyekszem majd erre, mert feladatunk a didkok digitalis kompetenciajat fejleszteni. Emellett
hiszek abban is, hogy jo eredményeket lehet elérmi az IKT eszk6zok tanordba vald
integralasaval, ha azokat megfeleld idoben, mértekben és megfeleld célbol alkalmazzuk. A
kutatassal célom, hogy mélyebben megismerjem és megértsem a témat és tudatosan tudjam az
ismereteimet alkalmazni.

A szakdolgozatom soran szakirodalmi feltarast készitek, valamint kettd sajat fejlesztésii
kérdoiv segitségével végzek kutatast altalanos iskolak intézményvezet6ivel, illetve altalanos
iskolai pedagogusok korében az IKT eszkdzok oktatasba vald bevonasardl. A vizsgalat
sz¢leskorii, egész Magyarorszag teriiletére kiterjed, azonban a kutatas nem reprezentativ.

Kutatasom célja felmérni, hogy vajon a magyarorszagi altalanos iskoladk és az ott
dolgozd pedagogusok fel tudjdk-e venni az iitemet a digitalizalt vilaggal és képesek-e
alkalmazni a digitalis technikékat az oktatasban a mindennapos munkajuk soran. Tobbek kozott
arra keresem a valaszt, hogy az intézmények milyen mértékben vannak felszerelve IKT
eszkozokkel, kapnak-e tamogatast az ellatottsag bovitésére, tovabba milyen kihivasokkal
taladlkoznak a pedagogusok az IKT eszkdzhasznalat terén, hogyan viszonyulnak a tanoran valo
hasznalatukhoz, milyen mértékben alkalmazzdk azokat, milyen elényeit és hatranyait 1atjak,
milyen szinti tudasuk van veliik kapcsolatban ¢és vettek-e mar részt ilyen jellegt
tovabbképzésen/tovabbképzéseken.



A vizsgalat soran a kutatasi kérdéseim a kovetkezok:

Ki:
Ko:

Kas:

Ka:
Ks:

Ks:

Milyen az altalanos iskoldk IKT-felszereltsége?

Kapnak-e anyagi tamogatast az altalanos iskolak az intézmény fenntartojatol az IKT
eszkozellatottsag bovitésére?

Hogyan viszonyulnak a pedagdgusok az IKT eszkdzok tanitasi-tanuldsi folyamatba
val6é bevondsahoz?

Hogyan jelenik meg az IKT eszkdzok alkalmazasa a tandrakon?

Milyen kihivasokkal taldlkoznak a pedagogusok munkdjuk soran az IKT eszk6zok
tekintetében?

Milyen tovabbképzések szolnak az altalanos iskolaban dolgoz6 pedagdgusok szamara
az IKT eszkozok tekintetében?



2. Szakirodalmi attekintés
2.1. Digitalis pedagogia

A digitalis pedagdgia fogalmarol szamos meghatarozas talalhatd, azonban sok benniik
a kozos elem. Szits (2020) megfogalmazésa szerint a digitalis pedagogia olyan osztalytermi
vagy tavoktatasi modszertanok egysége, amely az informacios tdrsadalomba be van liltetve, és
amely soran infokommunikécios eszkozoket, adatbazisokat €s digitalis tartalmakat hasznalnak
a tanitasi-tanulasi folyamat alkalmaval. Lengyelné, Kis-Téth, Antal és Racsko (2015)
tanulmanyukban arra a kovetkeztetésre jutottak, mely szerint a digitalis pedagdgia soran olyan
eszkozoket és technologiakat alkalmaznak, amelyek segitik az informécio és a kommunikacio
kozlését, feldolgozasat, két fél kozotti terjedését, ezaltal a folyamatot egyszeriibbé,
eredményesebbé, lendiiletesebbé téve. Molnar (2018) szerint a hagyomanyos oktatasi
modszereket jol kiegészitik a digitalis eszkozok, melyek hasznalata fokozza a tanuldk
aktivitasat, hatadsukra jobban figyelnek az oran, és konnyebben idézik eld a tanultakat. A
digitalis pedagdgia integralasa a didkok tanuldsi folyamataba javithatja a teljesitményt
(Coovadia és Ackermann, 2021).

A digitalis pedagdgia sziikségességének felismerése még nagyobb teret kapott a
koronavirus jarvany idészaka alatt, amely miatt 2020-ban at kellett térniiik az iskolaknak az
online tavoktatasra. Igy Gj modszerekkel kellett megszervezniiik a pedagdgusoknak a tanitési-
tanulési folyamatokat, amely sokaknak kihivast jelentett a hidnyos technoldgiai feltételek miatt.
Tovabba fontos kiemelni, hogy a technoldgia akkor a leghatékonyabb, ha tudatosan
alkalmazzak ¢és az erre iranyuld pedagogiai célokat figyelembe veszik. A digitalis pedagdgia
iskolaban valé megvalosulasahoz sziikség van arra, hogy az intézményvezetonek tamogato
attitlidje legyen a témadval kapcsolatban, hogy biztositottak legyen az eszkdzok, hogy a
pedagogus kollégak megosszak egymas tapasztalatait a témakorben, tovabba, hogy a tanitok a
digitalis kompetenciat fejleszté tovabbképzéseken részt vegyenek (Szuits, 2020).

A technologia megjelenése altal G modszereket alkalmazva kell tanitani, amely
megvaltoztatja az oktatast, tovabba lehetdséget ad arra, hogy a tanitds és a tanulas mindsége
megndjon. Vannak olyan orszagok, ahol rendkiviil nagyfokt az IKT fejlddési index, ami azt
jelzi, hogy az edukacioba nagymértékben beépiiltek a digitalis eszkdzok, ilyen példaul Anglia,
Izland, Finnorszag, Hong Kong, Dania, Svédorszag. Létezik olyan orszag is, pl. Dél-Korea,
ahol megsziintették a papiralapti tankonyveket, és teljes mértékben csak IKT eszkdzokon
alapul6 oktatas zajlik az orszag Osszes iskolajaban. Ezeknek az dllamoknak kimagaslo oktatési
eredményeik vannak nemzetk6zi szinten is, amit az OECD PISA-mérések mutatnak.
Magyarorszag ennek a mérésnek a listajan 176 orszag koziil a 48. helyen allt 2017-ben (Molnar,
Turcsanyi-Szabo és Karpati, 2020).

A digitalis pedagogia taneszkozei koz¢ a technikai eszkdzok sorolhatok. Ezek segitik a
tandran a szemléltetés, rendszerezés, motivalas, gyakorlds, ismeretek atadadsanak folyamatat, de
akar az ismétlésben, ellendrzésben, vizsgaztatdsban is segitséget nyujthatnak. Bevalt modszer
a kiilonbozé oktatd programok és programozott tankonyvek hasznalata (Baldzs, 2020). Az
online tanulds lehetdségét megadja a tankonyvek, kiilonb6z6 dokumentumok, képek és
hanganyagok weboldalakon val6 elérhetésége is (Benedek, 2007).

Ezen informaciok alapjan tehat a digitadlis pedagdgia Osszefoglaloan egy olyan
moddszertani egység, amely megvalosulhat osztalyteremben vagy tdvoktatassal, melynek
lényege, hogy az oktatasi folyamat digitalis eszk6zok és technologiak alkalmazéasaval megy
végbe, ezaltal eldsegitve az informacid kozlését és feldolgozasat (Lengyelné, Kis-Toth, Antal
¢és Racsko, 2015).



2.2. IKT eszkozok

Az Informacids és Kommunikacios Technoldgiak mozaik szava az IKT, fogalma a 2000-es év
kornyékén keriilt elé az oktatdsban. Tobbféleképpen is definialtdk mar. Molnar (2009)
megfogalmazasa szerint az IKT eszkozok , olyan eszkozok, technologidak, szervezési
tevékenységek, innovativ  folyamatok Osszessége, amelyek az informacio- és a
kommunikaciokozlest, feldolgozast, dramlast, tarolast, kodolast eldsegitik, gyorsabba,
konnyebbé és hatékonyabba teszik” (Molnar, 2009, p. 3.). Azt, hogy az IKT az oktatasban
pontosan mit is jelent, egy masik meghatarozas irja le: ,, Az IKT az oktatasban elsésorban az
oktatas kibernetikai, rendszer elméleti, kommunikacio elméleti alapokon torténd
megtervezésének olyan atfogo pedagogiai stratégidja, amely biztositia a tananyag hatékony
elsajatitasat, korszerii informaciohordozo anyagok, eszkézok és modszerek egyiittes
felhaszndldsaval” (Lengyelné, Kis-Téth, Antal és Racsko, 2015, p. 12.). Erdemes megemliteni
a napjainkban egyre tobbet hasznalt e-learning fogalmat is, amely egy olyan fogalomrendszer,
melyet harom nagyobb részre oszthatunk fel. Az elsé csoportba a szamitégéppel segitett
tanulds, a masodikba az online/webalapu tanulas, a harmadikba pedig a tavoktatas eszkozeit
soroljak (Lengyelné, Kis-Toth, Antal és Racsko, 2015).

Sokféle IKT eszkoz létezik, melyek koziil valogathatnak a pedagdgusok. Az IKT
eszkozoket eldszeretettel hasznaljak szemléltetésre, amely az egyik leggyakoribb oktatasi
modszer. A szemléltetést eldsegitd eszkozoket, szoftvereket tekintve a PowerPoint bemutatd
rendkiviil alkalmas erre a feladatra. A program altal barmely tantargyhoz prezentaciot
készithetiink, amely segiti a tananyag atadasat. A szemléltetés mddszer alkalmazéisara egy
masik eszkdoz a dokumentum kamera, amellyel vetitévaszonra vagy interaktiv tablara
kivetithetiink képeket, térbeli dbrakat, kiilonb6z6 dokumentumokat, illetve olyan programokat,
amelyek a szamitogépen futnak (Buda, 2017).

Egy masik IKT eszk6z az interaktiv tabla, amely mara mar szerves része a 21. szazadi
osztalytermeknek. Ennek hasznalatdhoz altaldban sziikség van egy szamitogépre €s egy
projektorra, de a technologia fejlodését nagymértékben igazolja az, hogy ma mar 1éteznek olyan
modellek is, amelyeknél nincs sziikség ezekre (Buda, 2017). Az interaktiv tabla egy olyan
eszkoz, amely a tablat a szamitogéppel és projektorral egy szoftver altal képes dsszekdtni olyan
modon, hogy képesek legylink azt a tdblardl iranyitani, és lehetdvé teszi, hogy a tablara keriild
digitalis tartalmat le lehessen menteni (Lengyelné, Kis-Toth, Antal és Racsko, 2015). Ezek a
tablak nagy feliileti érintéképernydk és a kezelésiik érintéssel mitkddik, amely térténhet az erre
kifejlesztett, specialis tollal vagy akéar egyes modelleknél az ujjunkkal. Elmondhat6 roéla, hogy
rengeteg lehetdséget hordoz magaban, és akar a hagyomanyos tablat is helyettesitheti. A
pedagdgusok munkajat nagymértékben megkonnyiti az interaktiv tabla azon funkcidja, hogy
amikor valamit torliink a tablan, azt visszavonhatjuk egy Kattintassal, illetve kiilonb6z6
tartalmakat, példaul vazlatokat le lehet menteni, majd masik 6rdkon ujra eldvenni és folytatni
vagy ujra felhasznalni egy masik osztdlyban, ezzel rengeteg i1dét megspdrolva a
pedagogusoknak. Ha azt szeretnénk, hogy biztosan mindenkinek ugyanaz és megfeleld
mindségll vazlata legyen a konyvében vagy a fiizetében, akkor akar lehetéség van a tablakép
nyomtatasara vagy meg is oszthatjuk digitalisan a didkokkal. A tablara kivetitett tartalmakra,
példaul digitalis konyvre, munkafiizetre, képekre, tablazatokra rd tudunk irni kiilonféle
magyarazatokat, megoldasokat, jeloléseket tehetiink, ezzel segitve a tanitasi-tanulasi
folyamatot a tanulok szamara (Baldzs, 2020). Altala kiilonboz6 képek, hanganyagok, videok,
animaciok kivetitése lehetséges, amely teljes mértékben szinesiti a tanérat. Ertékelés soran is
hasznalhatjuk ezt a tablat, példdul feladatellenérzésnél nem feltételen sziikséges a
hagyomdnyos mddon felirni az eredményt a tablara, hanem akar jatékosabb, érdekesebb mddon
is megtehetjiik ezt animaciokkal, amely izgalmasabb modon jeleniti meg a valaszokat. Tehat
mindez azt bizonyitja, hogy az interaktiv tabla rendkiviil sokoldaltian felhasznélhat6 az oktatasi



folyamatban, és a tandra barmely szakaszaban alkalmazhatd, tovabba megkoOnnyiti a
pedagogusok munkajat, és eldsegiti az eredményes tanulast (Buda, 2017).

Az orai munkat segitd IKT eszkozok mellett meg kell emliteni azokat az eszkozoket,
amelyek az értékelést és a mérést segitik. Ezek koziil fontos kiemelni a feleltetd és
szavazorendszereket, amelyek egy kis taviranyitora hasonlitanak, kiilonb6z6é gombokkal. A
didkok a gombok megnyomasaval tudnak véalaszolni a tanit6 altal feltett kérdésre, amely példaul
a tananyaghoz kapcsolodik. A beérkezett valaszokat azonnal kiértékeli a program, ebbdl a
pedagbgus feltudja mérni a tanuldk tudéasat adott témakdrben. A szavazorendszer mitkddéséhez
szilkség van gombokkal ellatott klikkerekre, egy szamitogépre és egy vevOegységre (Buda,
2017).

Mindezek mellett szamos szamitogépes szoftver, program vagy weboldal létezik,
amelyen keresztiil a pedagogus létrehozhat sajat feladatokat vagy feladatlapokat, ezeket
lementhetik csak sajat magunknak, de akar webes adatbazisba is beleemelhetik, igy mas
pedagogusok szamara is elérhetdvé valnak a feladatok (Lengyelné, Kis-Toth, Antal és Racsko,
2015).

A tanitas soran felhasznalhatok még QR kodok is, alkalmazasukkal valtozatos orakat
lehet tartani. Felhasznalhatjuk ezt a modszert Gigy, hogy a tanulok kapnak egy feladatlapot, rajta
koédokkal. A kod beolvasasaval informacidhoz juthatnak a gyermekek - képek, videdk, abrak,
grafikonok, szévegek, weboldalak jelenhetnek meg a képerny6n, amellyel tovabbi feladatuk
lehet. Pedagogusok beszamolasai alapjan, a QR kodos feladatmegoldas soran a didkok
teljesitménye magasabb volt, motivaltabban dolgoztak és tobb feladatot csinaltak meg, annak
ellenére, hogy a kodok olyan szoveges feladatokra irdnyitottak at, amelyek a korabbi 6ran
papiralapon mar ki lettek adva, csak most mas formaban kaptdk meg. Ez a moddszer
izgalmasabba teszi az orakat, elkeriilve a monotonitast. Erdemes megismertetni a gyerekeket a
QR kéddal, és olykor-olykor olyan tanorat tartani, amely erre épiil, hiszen az életben sok helyen
talalkozhatunk ilyen kodokkal, példaul kiilonb6z6 épiiletekben, miuzeumokban, kiallitasokon,
allatkertben, szérdlapokon, amelyet, ha beolvasunk, értékes informéciok birtokaba jutunk az
adott témakorben (Buda, 2017).

Létezik mar ugynevezett virtualis valosag (Virtual Reality, roviden VR) és a dolgok
internete néven ismert [oT (Internet of Things), amelyek az elmult évtizedek két lenylig6zo
is. Ezek képesek egy olyan virtudlis kornyezetet 1étrehozni a hasznald szdmara, ahol a tanul6 a
valos vilaghoz hasonlé gyakorlati tevékenységet végezhet. Egy ilyen fajta kornyezetben a
didkok keépesek kolcsonhatasba 1épni virtudlis €s fizikai targyakkal egyszerre. Ez a modszer
fokozhatja a tanulast és eredményessebé, életszer(ibbé teheti az oktatasi folyamatot (Fahim,
Ouchao, Jakimi és EI Bermi, 2019).

Az IKT eszkozok segitenek a pedagdgusoknak a tandrai felkésziilésben, a tanitdsban
vagy akar az adminisztracidoban, viszont kezdetben sok iddt €s energiat kell szanni
hasznélatukra. Miel6tt még elkezdenék alkalmazni, meg kell tanulniuk, hogy az 0j eszk6zok és
programok hogyan is miikodnek, majd az elsajatitds utdn a hozza kapcsolodo tudasukat
folyamatosan bdviteni és ujitani, hiszen az id6 elérehaladtaval {1j technologidk jelennek meg
(Buda, 2017).

2.3. IKT eszkozok elonyei és hdtranyai

Az IKT eszkozok iskoldban torténd hasznalatanak szamos elénye, de emellett hatranya
is lehet. Az aldbbiakban bovebben kifejtem a mellette és az ellene sz6l6 érveket, hazai és
kiilfoldi kutatasok elemzése alapjan.

Szunyogné (2015) 7 altalanos iskoldban készitett kérddives kutatdst, amelyben tobbek
kozott azt is vizsgalta, hogy a pedagogusok hogyan vélekednek az oktatas IKT eszkozok altali
befolyésolasardl. A kapott eredmények soran megfigyelhetd volt, hogy a tanitok pozitiv €s



negativ hatasr6l hasonld aranyban szamoltak be. Az informacidés ¢€s kommunikacids
technolégidk eldnyei kozé soroltak, hogy azok motivaljak a didkokat, gyorsan lehet altaluk
informaciohoz jutni, a tandrakat soksziniibbé és élvezetesebbé teszik, segitik a diakokat a
tananyag elsajatitdsaban, szeretik hasznalni ezeket a tanulok, konnyebbé és egyszeriibbé teszik
a pedagdgusok munkajat, modszertanilag Ujdonsagokat vezetnek be a tanulasi-tanitasi
folyamatba, konnyebbé teszik a differencialast, 0sztonzik mind a pedagogusokat, mind a
gyerekeket a digitalis kompetenciajuk fejlesztésére. Ugyanakkor negativ hatasait is kiemelték:
az IKT eszkozok alkalmazasa nem fejleszti a tanulok irasi és olvasasi készségeit,
megakadalyozza a logikus gondolkodas eléremozdulasat, kevesebb az interakcid a tanar-diak
kozott, addikcidt eredményezhetnek, veszélyes tartalmakat hordozhatnak, illetve csokken a
tankonyvek haszndlata. Tovabba, egy masik kutatasi kérdésében a valaszadok 66%-a ugy
gondolta, hogy a digitalizacio hatréltatja a gyerekek szocialis kompetencidjanak fejlodését
(Szunyogné, 2015).

Buda (2017) kérddives kutatdsa soran, amit debreceni altalanos és kozépiskolakban
végzett, a pedagdgusok a kdvetkezd modon vélekedtek az IKT eszkozok tanorai hasznélatarol:
altaluk figyelemfelkeltobbek az orak, konnyen lehet veliik ismertetni dolgokat, 0sztonzik a
gyerekeket a tanuldsra, gyorsabban tudunk informalddni altaluk, 1épést tartanak a mai fejlodo
vilaggal, kiilonb6z6 feladatlapokat lehet késziteni veliik, kozelebb all a didkokhoz, hiszen 6k
digitalis vilagban ndnek fel, illetve a passziv gyerekek is motivalhatobbak lesznek altaluk, igy
Ok is aktivabban részt vesznek az éra menetében. A pedagdgusokat arrol is megkérdezték, hogy
az informatikai eszk6z6k még hogyan segitik munkajukat. A valaszok kozott szerepelt az, hogy
segitséget nyujt a kiilonféle adminisztraciokban, a didkok adatainak és eredményeinek
tarolasaban, a kapcsolattartasban, a szamonkérésben, tovabba segiti a tanorai felkésziilést. A
kutatas eredményeit figyelembevéve, habar a valaszadok tobbsége ugy gondolta, hogy nincs
hatranya az IKT eszk6zok hasznélatanak, azonban néhdnyan mégis emlitettek hatuliitoket. Ide
soroltak példaul azt, hogy ezeket az eszkdzdket néhanyan személytelennek tartjak, sok 1dot
emészt fel a beilizemelésiik, az irds és az olvasas gyakorldsa hattérbe szorul, sokan félnek a
technikai problémdéktol, nem fejleszti eléggé a gyerekek gondolkodasi képességeit. Az
internetet és szamitogépet veszélyforrasként is tekintették: olyan tartalmak is jelen vannak,
amelyek nincsenek leellendrizve, tovabba csokken a kommunikacid szerepe, visszaszorul a
kooperativ munkaforma, a kapcsolatok kialakitdsa, a didkok érdeklédése meglehetdsen
besziikiil és romlik az irasképiik is (Buda, 2017).

Kulman, Dancs ¢és Pintér (2018) tanulmanyukban als6 tagozatos geometria feladatokat
vizsgaltak meg abbol a szempontbol, hogy ha egy matematika feladatot digitalizalnak, akkor
vajon valtozik-e a feladvany tartalma, a pedagogiai célja, a tantargyi jelentése vagy a képesség,
amelyet fejleszteni akar. Ehhez négy matematika példa megoldasan keresztiil keresték a
kérdésre a valaszt. A vizsgélat kimutatta, hogy vannak olyan feladatok, amelyeknél nincs nagy
jelentésége annak, hogy hagyomanyos vagy digitalis eszkozt alkalmazunk a megoldas soran.
Léteznek olyan feladvanyok is, ahol a digitalis ismeretanyag csak gatolnd a matematika
tantargyi tartalom elsajatitasat. A harmadik esetben, habar a hagyomanyos és a digitalis feladat
tantargy-pedagdgiai célja és a tantargyi mondanivaldja mas és mas, de mégis mindkettdt lehetne
hasznalni, azonban ilyenkor a pedagdgusnak kell dontést hoznia, hogy melyiket alkalmazza a
tanitas soran. Az utolso feladattipus megoldasa soran pedig megerdsodott a tény, hogy vannak
olyan esetek, amikor igencsak célszerli digitalis tananyagot hasznalni. Osszegzésképpen a
szerzok arra intenek, hogy alsé tagozaton érdemes minél tobb hagyomanyos eszkdzt hasznalni
a szemléltetésre, mert €letszeriibb és gyakorlatiasabb modszer. A gyakorlo szakaszban pedig
batran alkalmazhatunk digitalis feladatokat, miutan mérlegeltiik a kutatdsban vizsgalt
szempontokat (Kulman, Dancs és Pintér, 2018).

Czékman (2016) longitudindlis kutatasat egy budapesti altalanos iskoldban végezte,
ahol tableteket vezettek be az oktatasi folyamatba. A kutatasi eszkozei papiralapt kérddivek és



félig strukturalt interjuk voltak. Tanulmanyéaban azt vizsgalta, hogy hogyan viszonyultak mind
a pedagogusok, mind a didkok ezekhez az eszk6zokhoz, illetve hogyan tudtak integralni dket a
tanitasi-tanulasi folyamatokba. Eredményei azt mutattdk, hogy a tadblagépek alkalmazasa a
tandrakon motivalja az aktiv részvételre az also és felsd tagozatos didkokat is. Tobbségiik azt
valaszolta, hogy szivesen hasznalta ezeket a digitalis eszkozoket. A felsd tagozatosok
haromnegyede ugy nyilatkozott, hogy a tabletek altal konnyebb volt szdmukra a tanulds
folyamata. A pedagdgusok is elégedettek voltak az eszk6z hasznalatdval, teljesiteni tudtak
azokat a pedagdgiai célokat, amelyeket elérni kivantak, és jol kitudtak haszndlni als6 és felsd
tagozatban is. Valaszaik kozott volt még, hogy a tdblagépek gyakorlasra kivaloak, gyorsak,
konnyen lehet kezelni 6ket és differencialasra is alkalmasak. Hatraltato tényezoként a hasznalati
bizonytalansagot, a vele jar6 tobb munkat, technikai hibak eléfordulasat vallottak, illetve azt,
hogy a didkok egy id6 utan lekicsinylik azokat az 6rakat, amelyeken nem hasznalnak tabletet
(Czékmdn, 2016).

Petz ¢és Reider (2021) kutatdsdban tanitd szakos hallgatok véleményét szerette volna
feltarni online kérddiv segitségével az IKT eszkdzok alkalmazéasarol. Kutatasi kérdéseik kozott
szerepelt, hogy soroljak fel milyen eldnyoket €s hatranyokat tulajdonitanak ezen eszkozoknek.
A hallgatok tobb, mint 50%-a Gigy gondolta, hogy eldnyei kozé tartozik az, hogy gyorsan lehet
vele informéciot kozvetiteni. Tovabba, felkeltik és fenntartjak a tanulok figyelmét, a tanulds ily
modon élmény a gyerekek szdmara, ugyanis ki lehet hasznélni az IKT eszk6zok jatékos oldalat.
A leendd tanitdok tobbsége hatranyként emlitette az egészségkarositd hatasukat, pl. szemek
romldsa, az addikciot, a konyvhaszndlat csokkenését, a kommunikacid visszaesését és a
figyelmetlenséget (Petz és Reider, 2021).

Deli¢-Zimi¢ és GadZzo (2018) kutatasuk alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottak, hogy az
IKT eszkozok fontos helyet foglalnak el az oktatasi folyamatban, az altalanos iskola alsé és
fels6 tagozatan egyarant. Az infokommunikacios eszk6zok hasznalata a tanuloknal nagyobb
aktivitast eredményez. Ezen eszk6z0k altal a tanitasi folyamat érdekesebb és atlathatobb, illetve
magasabb szinvonaliva teszik az orakat. Az IKT hasznalata nagyobb teljesitményt, vizualis
megfigyelést, jobb érzékelést és gyorsabb tanulast biztosit. A tanulok a sziilok segitségével
otthon kreativ munkaval késziilhetnek fel, izgalmas témakat fedezhetnek fel az interneten és
lehet6séglik van prezentacio vagy projekt elkészitésére. Ezen digitalis eszk6zok hatranyai kozé
tartozik, hogy tobb felkésziilést kovetel a pedagogusoktol (Delic-Zimié és Gadzo, 2018).

Belousova, Mochalova ¢és Tushnova (2022) a pandémia soran kialakult tdvoktatassal
kapcsolatban végzett kutatast. Kérddivet alkalmaztak altalanos iskolasok és egyetemistak
korében. Habar a tavoktatas az IKT eszkdzoknek koszonhetéen megvaldsulhatott, de ennek is
meg voltak a maga hatranyai. A vizsgalatban a tavoktatds negativumai kozott az iskolasok a
tanarral és az osztalytarsakkal vald €¢16 kommunikacié hianyat, az idobeosztas nehézségeit, a
gyakorlati feladatok magyarazatok nélkiili végrehajtasanak nehézségét, a technologia hianyos
ismeretét, az internet megszakadasat, az oktatdsi anyag elégtelen mennyiségét és az otthoni
gyengébb koncentraciot nevezték meg. Ez azt mutatja, hogy a személyes, hagyomanyos oktatas
sok esetben hatékonyabbnak mondhatd, mint az IKT eszk6zok altal online lebonyolitott tanorak
(Belousova, Mochalova és Tushnova, 2022).

A fentebb bemutatott kutatasok alapjan elmondhatd, hogy az IKT eszkézoket
széleskorlien fel lehet hasznélni az oktatasi folyamatban, kiilonb6zd oktatdsi célokkal. Ezen
eszk6zok elonyei kozé soroljak azt, hogy novelik a didkok motivaciojat és aktivitasat, segitik a
tanulasi folyamatot, meggyorsitjak az informaciok atadasat, sokszinlivé varazsoljak a tanorakat.
Hétranyai kozott kiemelendd, hogy hattérbe szoritja a tankonyvek hasznalatat, csokkenti a
tanar-didk kozotti interakcidt, a didkok irasi és olvasasi készségeit nem fejleszti, veszélyes
tartalmakat is hordozhat, a gyerekek érdeklodését besziikiti, rontja a latast és varatlanul
felmeriilhetnek technikai problémak.



2.4. Felszereltség mértéke Magyarorszdagon és kiilfoldon egyardant

Az oktatasi rendszerek vizsgalata sordan tobb dimenzi6 keriil a hazai és nemzetkdzi
kutatok kozponti kérdéskorébe. A kutatasok gyakran vizsgaljdk az oktatasi intézmények
eredményességét, amely magaban foglalhatja a didkok teljesitményét, a tanuldsi eredményeket,
és azt, hogy mennyire készitik fel a tanuldkat a jovObeli kihivasokra és lehetéségekre (Dudok,
2021). A méltanyossag dimenziojaban vizsgaljak, hogy az oktatasi lehetdségek és eréforrasok
mennyire elérhetdek minden tanuld szamara, fliggetleniil a szocio6konomiai hatteriiktol,
foldrajzi elhelyezkedésiiktél vagy egyéb tényezoktdl. A méltanyossag kérdése fontos az
oktatasi rendszerek igazsagossaganak és inkluzivitasanak értékelésében (Széll, 2018). Az
oktatasi kutatasok gyakran értékelik az iskoldk infrastrukturalis adottsdgait, mint példaul az
IKT eszk6zok elérhetoségét és mindségét. Ez magaban foglalhatja a szamitogépek, az
internetkapcsolat, a digitalis tananyagok €s egyéb technoldgiai eszkdzok hozzaférhetoségét és
hasznélatat. Tovabba az oktatasi rendszereken beliili kutatdsok azt is vizsgaljak, hogy az
intézmények mennyire nyitottak az innovaciora €s hogyan adaptaljak az 0j technoldgiakat és
tanitdsi modszereket. Ez a digitdlis eszkozok pedagdgiai céli integraldsat és az oktatas
modernizalasat oleli fel. Ezek a kutatasok Magyarorszagon és nemzetk6zi szinten egyarant az
IKT eszkozok elérhetdségét, a pedagogusok készségeit, az oktatasi eréforrasok méltanyos
elosztdsat és az oktatdsi rendszerek eredményességét vizsgaljak. Ezek a dimenzidok
kulcsfontossagiiak az oktatas mindségének és hozzaférhetdségének javitdsaban, valamint az
oktatasi rendszerek modernizalasaban és a jovobeli kihivasokra valo felkésziilésben (Bander,
Ercsei, Galantai, Gyokos, Kurucz, Nikitscher, Szabo és Szemerszki, 2015).

Toth, Molnar és Csap6 (2011) vizsgalatukban egy atfogd képet szerettek volna kapni a
magyarorszagi altalanos iskolak IKT ellatottsagarol, amelyet kérddiv segitségével vizsgaltak
meg. A vizsgalatban 241 magyarorszagi altalanos iskola vett részt, varosi és falusi iskolak
szintén, az orszag kiillonbozd régioibol. Kiilon vizsgaltdk a szamitogéptermek és a nem
szamitogéptermek felszereltségét. Az eredmények kimutattak, hogy az iskolak felében csak
egy, koriilbeliil a harmadéaban kettd, az egytizediikben harom vagy tobb szamitdgépterem van,
viszont 6 szazalékukban egy ilyen terem sincs. Azonban, ezt bovebben elemezve arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy ezen szaktantermek kétharmada 4tlagosan csak 10-20
szamitogéppel rendelkeznek, és emiatt csak egy fél osztaly tud leiilni és dolgozni a gépekkel.
Meglepd adat, hogy a vizsgalt intézmények csak 1 szazalékanak volt olyan terme, ahol egy
tobb, mint 30 fos osztalyt tekintve mindenkire jutna gép. Az iskolak negyede tudna biztositani
olyan termet, ahol le lehetne iiltetni egy osztalynyi didkot. A kutatds kimutatta, hogy az oktatasi
intézmények 24%-aban 10 didkra jut egy szamitdgép, mig 73%-aban egy gép 20 gyerekre jut.
Pozitivum, hogy az IKT termek internet-ellatottsaga mindenhol megfeleldnek bizonyult. Téth,
Molnar és Csap6 (2011) vizsgalata szerint nincs kiilonbség az egyes régiok ellatottsaga kozott,
ugyanis minden régidban volt olyan iskola, amelyben egyetlen szaktanterem sincs, de volt olyan
intézmény 1is, amelyben tobb ilyen terem is megtalalhatdo volt. Eredményeik kozott az is
szerepelt, hogy a felszereltséget — hogy hany diak jut egy szamitogépre, hogy hany
szaktanterem van az iskoldban — befolydsolta az, hogy az intézmény faluban, varosban,
megyeszékhelyen vagy a févarosban helyezkedik el. E tekintetben a falusi iskoldk maradtak
alul. Azt is kimutattak, hogy minél nagyobb az iskola, annal jobban né az egy gépre jutd
gyerekek szama. Nagyon kevés intézmény tudott azzal kiemelkedni, hogy korszerien vannak
felszerelve a termei. Altalanossagban elmondhatd, hogy ahol tobb szamitogépterem van, ott
valamelyik biztosan elavult eszkozokkel van ellatva, mikdzben a falusi intézmények
szaktantermei pedig korszerli eszkdzokkel van felszerelve. A tanintézmények 69%-aban egy, a
negyedében egy szamitdgép sem fordul el6 a nem szamitogépes termekben. Az iskolak 61%-
aban mindkét fajta, vagyis a szamitdégéptermeiben és a nem szamitogéptermeiben is egyarant
volt megfelelé internet hozzaférés. A nem szamitogépes termek 43%-aban van asztali
szamitogép és 40%-aban projektor. Mas IKT eszk6zok, példaul szavazérendszer, webkamera,



mikrofon vagy fililhallgato6 a tanintézmények csak 5%-aban voltak megtalalhatok (76th, Molnar
¢és Csapo, 2011).

Egy masik kérddives kutatds szintén az IKT eszkozfelszereltség mértékét vizsgalta
olyan oktatasi intézményekben, amelyek Magyarorszag keleti részén helyezkednek el. A
kutatasban 1056 pedagogus vett részt kiilonb6zo 6vodakbol, altalanos iskolakbol,
gimnaziumokbdl, szakkdzépiskolakbol és szakiskolakbol. A pedagdgusok koriilbeliil 39%-a
valaszolta azt, hogy szamitdgéppel viszonylag felszerelt az iskoldjuk, ami azt jelentette, hogy
egy szamitogépre 1-5 tanar jut. A szerzok kiemelték, hogy Magyarorszagon nem egységesen
vannak felszerelve informacios ¢és kommunikécios eszkozokkel az iskoldk, jelentOs
kiilonbségek mutatkoznak meg intézmény és intézmény kozott. Kevés oktatasi intézményrdl
allapithatd meg az, hogy minden tantermében talalhatdé szamitogép €s internethozzaférés is
rendelkezésre all (Barnucz és Labancz, 2015).

Molnar és Pasztor-Kovécs (2015) kutatdsukban azt mérték fel, hogy a hazankban
talalhatd kozoktatasi intézmények milyen digitalis infrastruktaraval rendelkeznek.
Tanulméanyuknak indoka az volt, hogy feltérképezzék az iskolak IKT-felszereltségét, abban az
esetben, ha esetleg szamitogépes tesztelést vezetnének be kodzpontilag az orszagban, akkor
képesek lennének-e az intézmények teljesiteni hozza a kivant feltételeket minden tanulo
szamara. Ehhez kérdoivet készitettek, melyet 512 altalanos iskolai és kozépiskolai pedagogus
toltott ki, Kutatdsaik eredményeit egy kordbbi, 2011-es tanulmany adataival is
Osszehasonlitottak, hogy lassak, tortént-e a fejlodés az eszkozellatottsag mértékében.
Eredményeik kozott szerepelt, hogy az oktatdsi intézmények 98%-anak van legalabb egy
szamitogépes terme. Molnar és Pasztor-Kovacs (2015) vizsgalata kimutatta, hogy az iskolak
kortlbeliil 73%-a nem tud egy egész osztalyt egyidejiileg munkaltatni az IKT teremben, csak
fél osztalynyi didkot. A 2011-es vizsgalattal dsszehasonlitva, fejlodés kovetkezett be az egy
szamitogépre jutd didkok szamat tekintve. A szerzOk kutatdsa alapjan az altalanos iskoldkban
9 gyermek, a kozépiskoldkban 6 tanulo jut egy gépre, azonban a fejlédést az mutatja, hogy ez
az arany 2011-ben az altalanos iskoldkban 1:15 volt. A 2011-es kutatds eredményeivel
szembeni fejlddést még az is igazolja, hogy a kettdnél tobb szamitogépteremmel rendelkezd
intézmények ardnya a dupldjara ndtt. Azonban nemcsak az ellatottsag mértéke fontos, hanem
az is, hogy a rendelkezésre 4allo digitalis eszk6z6k milyen mindségliek, hany évesek. A szerzok
az 5 évnél régebbi gépeket szamitottak elavultnak. Atlagban az iskolak szamitogéptermeinek
gépei 2-5 évesek. A 2011-es adatokkal 6sszevetve visszaes€s tapasztalhatd, ugyanis akkor tobb
Uj szamitogép kerlilt megvasarlasra és kevesebb eszk6z szamitott elavultnak. Tovabba, ha azt a
szempontot vették figyelembe, hogy egy kisebb, egyszeriibb, a gyerekek tudasat mérd tesztet
szeretne a tanar kitdltetni egy atlagos 1étszamu osztéllyal, akkor arra az altalanos iskolak 61%-
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férnének el mindannyian a termekben. A kozépiskolak 53%-aban lehetséges lenne 2 osztallyal
is megoldatni egyidejiileg. EbbOl a szerzOk arra kovetkeztettek, hogy még sziikség van
fejlesztésekre és beruhazasokra ahhoz, hogy minden didk szadmara elérhetd legyen egy
megfelelden ellatott, korszerli szamitogépterem igénybevétele. Azt is kijelentették, hogy az
intézmények szamitégépei ugyanakkor nem szamitanak elavultnak, de kevés az olyan projekt,
amely az IKT eszk6zok fejlesztését, novelését célozza, ezért par éven beliil a jelenlegi eszkdzok
elavulnak. Az EU el6irasokhoz képest lemaradas jellemzi az orszag felszereltségét. A
szamitogépes termekben talalhaté egyéb IKT eszkozoket tekintve elmondhatod, hogy az
internethozzaférés 100%-0s ¢s fiilhallgatoval az iskolak kevesebb, mint 50%-a rendelkezett
csak. Osszefoglalasképp a szerzék elmondtak, hogy az iskoldk felszereltsége alkalmas arra,
hogy egy nem tul Osszetett, kis téttel rendelkezé tesztet megirjanak a gyerekek a
szamitogépeken, azonban egy nagyszabasu, orszagos felmérést mar nem lehetne véghez vinni
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ezzel az infrastrukturaval. Emiatt Kihangsulyoztak az eszk6zallomany fejlesztését és bovitését
(Molnar és Pasztor-Kovdacs, 2015).

Erdemes megvizsgalni, hogy nemzetkdzi szinten milyen az iskoldk IKT
eszkozfelszereltsége, ezért a tovabbiakban e célbol ismertetem egy-két kutatas eredményeit.

Wastiau, Blamire, Kearney, Quittre, Van de Gaer és Monseur (2013) egy olyan
nemzetkozi kutatas végeztek 2011 és 2012 kozott, amelyben az iskoldk IKT eszkdzokhoz vald
hozzaférését ¢s az IKT hasznalatat vizsgaltak. A vizsgalatot kérddivek kikiildésével
bonyolitottdk le, amelyekre 190.000 valaszt érkezett tobbek kozott az Eurdopai Unid 27
tagallamabol, Torokorszagbol, Izlandrol és Norvégiabol. igy hat ezen adatokbol, egy igazan
teljeskort, atfogd képet lehet kapni Eurdpa nagy részének helyzetérdl iskolai IKT
eszkozfelszereltség tekintetében. A felmérés eredményei kimutattak, hogy a didkok és a tanarok
széles korben hozzaférnek az oktatdsi technologidkhoz. A kozépiskoldkban 100 didkra
koriilbeliil kétszer annyi szamitogép jut, mint 2006-ban. Az osztalytermekben laptopok allnak
rendelkezésre, és a szélessavl internet szinte mindenhol jelen van az oktatasi intézményekben
—2006-ban még csak a 65-75%-ot érte el, mig mostanra mar az iskolak 95%-a rendelkezik vele.
Az Eurdpai Unidban ma mar atlagosan 3-7 didk jut egy szamitdgépre. A szamitogépek egyre
gyakrabban talalhatok meg az osztalyteremben; a laptopok és tablagépek is egyre inkabb
elterjedtek. Tovabba, az EU-ban atlagosan koriilbeliil minden harmadik tanteremben van
interaktiv tabla és projektor. Tiz diakbol tobb, mint kilenc elmondhatja, hogy olyan iskolaban
tanul, ahol van szélessavl internetkapcsolat. Azt is megallapitottdk, hogy Unids szinten
atlagosan a 4. és 8. osztalyos tanuldk 25-35%-a, a 11. osztalyos tanulok nagyjabol 50%-a jol
felszerelt, szélessavt internetkapcsolattal rendelkezé iskolaba jar. Azonban az orszagok kozott
nagy kiilonbségek vannak a felszereltség terén. Dania, Finnorszag, Norvégia és Svédorszag
ilyen szempontbol kiemelked6 helyen allnak, ugyanis az ottani 4. és 8. évfolyam tanuloinak
kortilbeliil 80%-a korszerlien, kivaldan felszerelt iskoldkban tanulhat, és a 11. évfolyamon
majdnem minden tanuld ilyen magasan felszerelt iskoldban jar. Mig ezzel szemben a vizsgalt
orszagok mintegy felében — Magyarorszag, Horvétorszag, Szlovénia, Bulgaria, Gorogorszag,
Szlovakia, Lengyelorszag, Olaszorszag, Romania €s Torokorszag — a 4. évfolyamon a tanulok
kevesebb, mint 20%-a, a 8. évfolyamon pedig kevesebb, mint 10%-a jar ilyen iskolaba. A
helyzet ezekben az orszdgokban a 11. évfolyamon javul, de nagymértékben csak
Horvatorszagban és Szlovéniaban, ahol a tanulok 60-80%-a tanul korszertien felszerelt
intézményben (Wastiau és mtsai, 2013).

Kibirige (2023) kutatasat Ugandaban végezte, melynek célja az volt, hogy feltérképezze
az IKT eszk6z0k tanitasi-tanuldsi folyamatba valo beépiilésének kihivasait. Eredményei azt
mutattdk, hogy az ugandai altalanos iskolakban azért nem teljesiilhet akaddlymentesen az IKT
integracidja, mert az intézményekben nem volt elegend6 szamitogép és problémaik voltak az
internetkapcsolattal. Tovabba a pedagdgusok nem rendelkeztek megfeleld IKT-készségekkel,
nem kaptak erre irdnyul6 tovabbképzést. A szerzd Gsszegzésében javasolta az infrastrukturalis
beruhdzasok ndvelését, a tandrok tdmogatasat és képzését, és a megfeleld IKT tananyagok
kidolgozasat.

Tehat, ezen informaciokbol kovetkeztetésképp levonhatjuk, hogy a vilag kiilonb6zd
orszagainak iskoldiban eltér6 az IKT eszk6zOk eloszldsa. Van olyan orszdg, amely
vilagviszonylatban kiemelkedd ellatottsdggal rendelkezik, de emellett még mindig sok olyan
orszag van, ahol, habar tortént fejlodés az évek alatt a felszereltségben, mégis tobb beruhazasra
és fejlesztésre lenne sziikség, ahhoz, hogy teljesen korszerli eszkdzparkot vegyenek igénybe a
didkok a tanulas soran. A fentebb bemutatott kutatasok alapjan 0Osszegezhetd, hogy
Magyarorszag iskoldi nincsenek egységesen felszerelve IKT eszkozokkel, nagy kiilonbségek
lehetnek kiilonboz6 intézmények kozott. Az eszkozellatottsagnal kozrejatszik az a tényezd is,
hogy az iskola faluban, varosban, megyeszékhelyen vagy a fovarosban helyezkedik el. Ami
pozitivumnak mondhatd, hogy az iskoldk 98%-a rendelkezik legalabb egy szamitogépes
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teremmel, azonban azok eszkozellatottsaga a legtobb esetben nem megfeleld mértéki.
Altalédban tobb diak jutna egy szamitdgépre, ezért egy egész osztaly egyideju foglalkoztatasa
nem lehetséges, igy csoportbontasokra van sziikség.

2.5. Pedagogusok attitiidje az IKT eszkozok alkalmazasa irdant

Ahhoz, hogy az IKT eszkozok tanitasi-tanuldsi folyamatban val6 alkalmazésa sikeres
¢s eredményes legyen, fontos a pedagogus pozitiv hozzaallasa, viszonyulasa ezen eszk6zokhoz.
Az alabbi kutatasokban azt vizsgaltak, hogy milyen attitidot mutatnak a tanitok, tanarok az
informacios és kommunikacios technoldgiak hasznalata irant.

Szbke (2015) elméleti kutatasaban kiemelte, hogy ahhoz, hogy megtorténjen az oktatés
modernizacioja, elengedhetetlen az IKT eszk6zok integralasa a tanitasi-tanulasi folyamatokba.
Tovabba, fontos, hogy a pedagdgusok gyakorlatorientalt tovabbképzéseken vegyenek részt,
megfeleld motivalast kapjanak a modszertani valtdsra, az innovéciora ¢és az IKT eszkozok
alkalmazasara vald nyitottsagra. Sok mulik azon, hogy a pedagdégus hogyan viszonyul a
digitalis technikédkhoz, ugyanis ezek beépiilése egy mas, elfogadé attitlidot kivan télik, és egy
1j megkozelitésbdl kell szemlélniiik a tanulds folyamatat, hiszen csak akkor tudjak sikeresen
miikddtetni Oket. A pedagdgusok hozzaallasa és gyakorlottsaga fligghet az életkortol. A tobb
évtizede oktatd tanitok koziil vannak olyanok, akik ragaszkodnak a régi, hagyomanyos
modszerekhez, eszk6zokhoz, és az jdonsagokkal szemben elutasitoak, nehezen integraljak be
azokat a tanoraikba. Azonban a fiatalabb generacio tagjai kozott is talalunk elutasito
hozzaallast. A félelmiiknek két forrasa is lehet: az egyik, hogy egy mar ismert, megszokott
modszert nem szivesen cserélnek le egy Ujra, ismeretlenre. A masik pedig a didkok elotti
megszégyeniiléstél vald félelem. Az elmualt hisz évben a pedagégusok szamara Sok
tanfolyamot szerveztek a digitalis eszkdzok hasznalataval kapcsolatban, és azok a tanitok vettek
részt ezeken leginkabb, akik ezirdnt érdekléddek voltak és szerettek volna minél tobb
lehetdséget megismerni, hogy késébb alkalmazni tudjdk majd &ket. Osszességében
elmondhatd, hogy a pedagogusok tobbsége silrlin alkalmazza a digitalis eszkozokkel
kapcsolatos ismereteit. A tanitok nagy része nyitott arra, hogy ezeket az eszk6zoket hasznalja
a tanodrakon. Fontos, hogy csak akkor lehet eredményes és hatékony a technikai eszkdzok
hasznalata, ha olyan pedagogusok alkalmazzdk ezeket, akiknek pozitiv az efelé iranyulo
attitiidje, és kellden képzettek (Szdke, 2015).

Barnucz és Labancz (2015) kvantitativ kutatasukban kérddiv segitségével 1056
pedagogus attitlidjét vizsgaltdk az IKT eszkozok alkalmazasat illetden, Magyarorszag keleti
részén. Kutatasukban azt feltételeztek, hogy a fiatalabb pedagdgusok gyakrabban hasznalnak
interaktiv tablat, mint az iddsebb kollégaik, azonban az eredményeik azt mutattdk, hogy az
¢letkor nem befolyasolta az IKT eszkozhasznalatot, raaddsul meglepd mdodon pont az idésebbek
alkalmazzak stiribben a digitalis technologiat. A nemek szerinti vizsgélat alapjan nem volt
megfigyelhetd eltérés, mindkét nem ugyanolyan aranyban hasznélja a késziilékeket. Tovabba
tanulmanyukban ramutattak, hogy minél tajékozottabb egy pedagégus az informatikai
programok alkalmazéasaban, annal rendszeresebben hasznal infokommunikacids eszkdzoket.
Kérdéseik kozott szerepelt az is, hogy a tanarok vajon kitdl kérnek segitséget, ha valamilyen
informatikai kérdés mertil fel benniik, vagy ha valami nem érthetd szamukra az interaktiv tabla
hasznalataval kapcsolatosan. A valaszaddk tobbnyire a rendszergazdakat és az informatika
szakos pedagogusokat nevezték meg. Azt is megallapitottak, hogy a nem nyelvszakos, human
tantargyakat tanitd pedagogusok veszik igénybe legsiirlibben az IKT eszkozoket a tanitasaik
soran, majd Oket kovetik a real szakos tanarok, végiil harmadik helyen az idegen nyelvszakosak
allnak. Interaktiv tablat az altalanos iskolai pedagégusok hasznalnak a leggyakrabban, tovabba
eredményeik kozott kiemelték azt is, hogy a pedagogusok kozotti tdrsadalmi €s regionalis
kiilonbségek nem befolyasoljak az IKT eszkdzhasznalatuk sikerességét (Barnucz és Labancz,
2015).
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Szunyogné (2015) kérddives kutatasaban 7 altalanos iskoldban vizsgalta, hogy a
pedagdgusok hogyan vélekednek az IKT eszkdzok oktatasi folyamatban vald alkalmazasarol,
illetve, hogy milyennek tartjak a sajat digitalis kompetenciajukat. Az egyik kutatasi kérdésében
arra kereste a valaszt, hogy hogyan viszonyulnak a tanitok a digitalis eszkdzok alkalmazasahoz.
A pedagbégusok 62%-a azt valaszolta, hogy ismeri és batran hasznalja, 32%-uk nem veszi
igénybe nagy rendszerességgel, és 2% abszolut nem kezeli dket, mert tavolinak érzi magatol.
A szerz0 azt is felmérte a tanulmanyaban, hogy mely informacids és kommunikacios
technologidkat részesitik elényben a tandraikon a pedagogusok. A leggyakrabban hasznalt
eszkozok kozott szerepelt az interaktiv tabla, a laptop, a projektor €s az internet. A vizsgalat
tovabbi részében azt kapta eredményiil, hogy a tanitok 61%-a a tandra egy-egy periddusaban,
mig 37%-uk tobb periddus sordn is alkalmazzdk a digitalis eszkdzoket. A kutatds soran a
pedagbdgusok tobbsége azt felelte, hogy az infokommunikacios képességei fejlesztésében a
csalad és a baratok segitségét kéri, vagy tanfolyamokon vesz részt, azonban néhany az
interneten val6é tanulmanyozassal vagy szakkonyvek -elolvasasaval probalja fejleszteni
képességeit, de olyan tanito is eléfordult, aki még egy, ilyen jellegli tovabbképzésen sem vett
részt. Osszességében a tanitok tobbsége igyekszik kihasznalni az IKT eszkdzok lehetdségeit,
batran alkalmazza 6ket tanitdsai alkalmaval, és a digitalis kompetencidjat eldszeretettel fejleszti
(Szunyogne, 2015).

Molnar és Orosz (2020) tanulmanyukban kiemelt szerepet tulajdonitottak annak, hogy
a pedagogusok IKT eszkozok iranti attitlidjére hatassal van az, hogy mennyi idét szannak a
digitalis technikak megismerésére, a folyamatos felkésziilésre, nyitottak-e a valtozdsokra és a
tanuldsra, tovabba fontos szerepet kap mindezek el6tt a pedagogusképzés is, amely soran
hasznos, digitalis kompetenciajukat fejlesztd kurzusokon vehetnek részt. Egyes tandrok azért
félnek ezen eszk6zok hasznalatatol, mert ezek sokszor rossz allapotban vannak, €s sok 1d6t vesz
igénybe a beallitasuk, igy ezaltal gyorsan eltelnek percek a tandraikbol, amit veszteségként
¢lnek meg. Tovabba masik lehetséges ok még az, hogy nem tudjdk megfelelden alkalmazni az
infokommunikacids technologidkat, amit bukasként fognak fel, ha pedig tanuloktol kell
segitséget kérnilik, akkor az a tekintélyiik csokkenésének érzetét kelti benniik (Molndr és Orosz,
2020).

Paksi és Schmidt (2017) 132 intézményben, 962 pedagodgussal készitettek empirikus
kutatadst személyes megkereséssel, mely soran kevert kérdezési technikat alkalmaztak.
Tanulmanyukban arra keresték a valaszt, hogy milyenek a pedagdgusok internetezési szokésai,
milyen tapasztalataik vannak az IKT eszk6zok hasznélatdval, és hogyan vélekednek azok
tanorai igénybevételérdl. Eredményiil azt kaptak, hogy a pedagdgusok koriilbeliil négyotdde
nagyjabol minden nap hasznélja az internetet, tovabba a lakossdghoz mérten 6k inkabb
tudasszerzésre €s munka céljabol alkalmazzak. Az internet tandrai hasznalatat a kitoltd
pedagogusok nagy része vonzonak vagy nagyon vonzonak tartotta. A tanarok tobbsége gy
vélte, hogy a tabletek hasznalata a tanordk sordn csak gyarapitja a modszertani repertoarjukat,
¢s nyitottak arra, hogy ezeket az eszkdzoket kezeljék. Viszont sok olyan valaszad6 volt, aki a
tableteket csak bizonyos tantargyak oktatdsa soran hasznalna, nem pedig minden 6ran. A
szerzOk két csoportot kiilonitettek el aszerint, hogy a pedagogusoknak milyen tapasztalata és
véleménye van az IKT eszkozOk irant: az egyik csoport a ,,gyakorlott optimistak”, a masik
pedig a ,,bizonytalanok™ csoportja. Az elébb emlitett csoportba azok tartoznak, akik gyakran
veszik igénybe az internetet kiilonféle célokra, emiatt nagyobb az IKT-tapasztalatuk, és igy
pozitivabban is allnak ezeknek az eszk6zoknek az alkalmazasdhoz. Ebbe a csoportba a vizsgalt
tanarok 60%-a tartozik. Az utobbi csoportot a pedagdégusok kétotode alkotja, akik nem
rendelkeznek olyan nagy tapasztalattal, és a kutatas soran elutasitd valaszokat adtak. Azt, hogy
mely tanar milyen valaszt adott a kérdésekre, befolyésolta az is, hogy milyen az intézmény
képzési tipusa, az iskola szocialis Osszetétele, a pedagodgusok életkora, nyitottsdga €s hogy
milyen tantargyat tanitanak. Az dsszegzett eredmények tobbnyire pozitiv tendenciat mutattak,
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ugyanis az oktatasi intézmények 70%-aban leginkabb ,,gyakorlott optimistdk™ vannak jelen, és
ezekben az iskolakban gyakori a digitalis eszkozok fejlesztése is (Paksi és Schmidt, 2017).

Lévai (2014) kutatasaban tobbek kozott azt vizsgalta, hogy a végzett pedagdgusok a
diploma megszerzése utan milyen tovabbképzéseken vettek részt. Tanulmanyaban azt az
eredményt kapta, hogy a valaszadok 60,5%-a digitalis kompetenciat fejlesztd képzést végzett
el. Viszont, arra az eredményre jutottak, hogy azok a pedagdégusok, akik befejezték a
tanfolyamokat, ezek utan sem valtak nyitottabba és aktivabba a digitalis tevékenységvégzésiik
terén. Habar a szdndék megvan, és részt vesznek innovaciot tamogatd tovabbképzéseken, de az
ott szerzett informacidkat nem hasznositjak a szakmai munkavégzésiik soran. A szerzo arra is
valaszt szeretett volna kapni, hogy a pedagdgusok milyen célbol hasznéljak a digitalis
eszkozoket, amire azt kapta eredménytil, hogy leginkabb az informacidatadas megkonnyitése
¢s a folyamatos szakmai fejlédés céljabol. A gondolkodasi képesség fejlesztésekor a tanitok
egyharmada, a problémamegoldd képesség fejlesztése soran pedig a pedagdgusok 40,4%-a
alkalmaz IKT eszkozoket (Lévai, 2014).

Undi és Hashim (2021) kutatasanak célja volt, hogy megvizsgaljak az altalanos iskolai
pedagogusok IKT eszk6zok hasznalatahoz vald hozzaallasat az angol nyelvtanitas soran,
valamint azt, hogy a tanarok a digitalis eszk6zok alkalmazasa soran milyen kihivasokkal
talalkoznak. Vizsgalatukat 50 altalanos iskolaban tanit6 angoltanar bevonasaval végezték. A
tanulmany soran kvantitativ kutatdsi tervet alkalmaztak, az adatgytiijtéshez pedig kérddivet
hasznaltak. A kutatas eredménye kimutatta, hogy a pedagdgusok pozitivan allnak hozza az
infokommunikacios eszkozok hasznalatihoz, és szivesen alkalmazzdk azokat. Emellett a
pedagdgusok szamara kihivast jelentett a szamitogépekkel vagy szoftverekkel kapcsolatos
képzés hianya, valamint a kollégak tamogatasanak hianya (Undi és Hashim, 2021).

Pongsakdi, Kortelainen és Veermans (2021) tanulményukban azt vizsgaltak, hogy a
digitalis pedagdgiai képzésnek milyen hatasa van a tanarok digitalis technologidkhoz vald
hozzaallasara, amit képzés eldtti és utani teszttel mértek fel. Kérddives kutatast végeztek dél-
finnorszagi altalanos és kdzépiskolakban. Osszesen 22 tandr toltotte ki a képzés eldtti-utani
tesztet. Az eredményeik azt mutattdk, hogy a digitalis pedagogiai képzés hatdsa fliggott a
tanarok IKT-bizalmi szintjétdl. Azok a pedagdgusok, akiknek alacsony volt a bizalmuk az IKT-
hasznalat terén, a program utan megnovekedett bizalmi szintjiikket mutattak, mig azok a tanarok,
akiknek mar magas volt a bizalmuk az IKT-hasznalat terén, nem mutattak szignifikans valtozast
(Pongsakdi, Kortelainen és Veermans, 2021).

Teczi (2010) kutatasi célja az volt, hogy feltérképezze a pedagdgusok altali informacios
€s kommunikacios technologiak iskolai hasznalatat. A tanulmanya sordn kiilonb6z6 valtozokat
vizsgalt, mint példaul a szakmai tapasztalat évei, a nem, valamint a tanarok IKT
eszkozhasznalattal kapcsolatos hozzéaallasa €s tudasszintje. A vizsgalatot 1540 altalanos iskolai
tanar bevonasaval végezte el. Eredményei azt mutattdk, hogy a tandrok korében a
leggyakrabban hasznalt ¢és legismertebb IKT-tipusok az internet, az e-mail és a
szovegszerkesztés, és a tandrok hozzaalldsa a szamitogépekhez és az internethez altaldban
pozitiv. Az is kideriilt, hogy a hozzéaéllasuk a tapasztalati évek és a tudasszint fiiggvényében
valtozik (Tezci, 2010).

Mirzajani, Mahmud, Fauzi Mohd Ayub ¢s Wong (2016) tanulmanyukban kiemelten
fokuszaltak arra, hogy meghatarozzak azokat a tényezdket, amelyek hatassal vannak a tanarok
informacios és kommunikacios technologiak tanodrai hasznalataval kapcsolatos motivaciojara.
Azt vizsgaltak, hogy a személyes tapasztalatok, az iskolai kornyezet és a technoldgiai tényezdk
milyen mértékben befolyasoljak a tanarok hajlandosagat az IKT elfogadasara és felhasznalaséara
a tanitasban. Félig strukturalt interjuk soran gylijtottek adatokat a kutatadsukhoz. Az eredmények
kimutattak, hogy az IKT eszk6zok tandrai felhasznalasat befolyasolta a pedagogusok digitalis
eszkozokkel kapcsolatos ismeretei, tovabba a fennallo eréforrasok. A nem megfeleld technikai
tamogatas visszatartotta a tandrokat az IKT tanitdsban vald alkalmazasatol, mig a megfeleld
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felszerelés és az iskolai technikai tamogatas ndvelése 0sztondzte a pedagdgusokat ebben a
tekintetben (Mirzajani és mtsai, 2016).

Rolle-Greenidge és Walcott (2020) kutatasa szerint a fejlett orszagok tanarai koziil
sokan beépitették a szamitogépek hasznalatat a tanoraikba. Azonban a fejlodé orszagokban,
példaul a karibi orszagokban a digitalis szakadék miatt ez az integraci6 korlatozott.
Tanulmanyukban kérddivek és interjik kombinécidjaval a dominikai altalanos iskolai tanarok
szamitogépekhez vald hozzaallasat, a szamitogépes tevékenységeket és azokat a kihivasokat
vizsgaltak, amelyek csokkentették a szamitogép hasznalatdnak gyakorisagat az
osztalytermeikben. Jelentds kiilonbségekrdl szamoltak be a fiatal és az iddsebb tanarok a
szamitdgép hasznalatdnak élvezete és a szamitdgépekkel kapcsolatos szorongas tekintetében.
A vizsgalat eredményei szerint a pedagdgusok szivesen hasznaltak a digitalis eszkdzoket, de a
kihivasok, mint példaul az eréforrasok hianya, a korlatozott timogatas és a nem megfeleld
képzés megakadalyoztak a szélesebb korli hasznalatot. Pozitivum, hogy a pedagogusok képesek
voltak teszteket és prezentacidkat késziteni szovegszerkesztd €s prezentacids szoftverek
segitségével (Rolle-Greenidge és Walcott, 2020).

2.6. Tovabbképzési lehetdoségek a pedagogusok szamdra a témdaban

A szakmai fejlodés, az ujonnan megjelené modszerekkel valo haladas elengedhetetlen
a pedagdgiai munka soran, amelyhez segitséget nyujtanak a pedagogus-tovabbképzések.
Fontos, hogy a pedagdgusok lassdk, hogy milyen tovabbképzési lehetdségeik vannak, hiszen
jogszabaly irja eld, hogy hétévente minimum egyszer részt kell venniiik egy képzésen
(Szunyogné, 2015).

Az Oktatasi Hivatal Pedagdgus-tovabbképzések jegyzékében szamos tovabbképzési
lehetség szerepel kiilonbozé témakorokben, amelyeket pedagogusok szamara kinalnak.
Ezeknél a tovabbképzési programoknal olyan részletes adatok szerepelnek, amelyeket tudni
kell a programrdl, példaul a tovabbképzés szervezdje, kapcsolattartashoz sziikséges adatok, a
foglalkozasok szdma, a program szervezésének forméja, a képzés célja és rovid tartalmi
ismertetése, a kovetelmények, feltételek, tervezett 1étszam, id6pontok, a részvétel dija, stb.
Tobb olyan tovabbképzést taldlunk az oldalon, amely az infokommunikécios képességek
fejlesztésére szolgal, ezek koziil néhany példa:

o Digitalis kompetenciafejlesztés pedagdgusoknak: IKT- és mobileszkdzok
alkalmazasa a tanitési és tanulasi folyamatban”

o Tanuloi tevékenységek tdmogatasa interaktiv IKT eszkozokkel”

e _IKT START! - hogyan kezdjiik el alkalmazni az IKT eszkdzoket eredményesen
a tandran - tovabbképzés tanitok, tanarok szamara”

e  E-skola- IKT eszkozok a tanoran”

e Lépjtovabb! - Halado IKT tovabbképzés tanitok, tanarok szamara”

e ,Oktatasban alkalmazhat6 digitalis tartalmak haszndlata a tanuldi
alapkészségek, kompetenciak fejlesztése céljabol”

o Digitélis taneszk6zok €és hasznalatuk a pedagogia szolgalataban”

o _IKT megoldasokkal az élvezetesebb tanitasért, tanuldsért” (Oktatasi Hivatal,
2023).

Emellett léteznek még mas egységek, amelyek szerveznek tovabbképzéseket a
témakorben. Népszerlieck az ECDL képzések, amelyeken alapvetd szamitogépes ismereteket
sajatithatunk el. Valogathatunk tovabba az OKJ, SDT, interaktiv tdbla (SMART), IKT, Mozaik,
TAMOP képzések koziil is (Szunyogné, 2015). Szunyogné (2015) kutatésa kimutatta, hogy a
pedagogusok az elébb felsorolt tanfolyamokon vesznek részt leggyakrabban.

Szamos olyan kutatas késziilt, amely a pedagogusok tovabbképzésére és az ehhez valo
hozzaallasukra irdnyul. Szunyogné (2015) kutatasdban vizsgalta, hogy a pedagdgusok
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milyennek itélik meg a digitalis kompetenciat fejlesztd tovabbképzéseket mennyiségi €s
mindségi szempontbol. Kérdései kozott szerepelt, hogy vajon elegendd tanfolyam van-e a
témakorben meghirdetve szdmukra, amelyre jelentkezhetnek, vagyis széles-e a valaszték,
illetve, ha részt vettek valamilyen képzésen, akkor annak milyen volt a szinvonala. A
pedagogusok 60%-a szerint megfeleld, roluk elmondhato, hogy tobb tanfolyamon is részt vettek
mar. 35%-uk nyilatkozta azt, hogy nem megfeleld, és nem is fejlédik a kompetencidjuk a
témakorben, mert hidnyosnak tartjak a képzéseket. Csupan 5%-uk vélte ugy, hogy ezek a
képzések kivaloak, és gyakran is vesznek részt azokon. A szerzd szerint az elégedetlenek szdma
elég magas, ami amiatt is lehet, mert nem ismerik a képzési lehetéségeket. Masik kivaltd ok
lehet az, hogy nincs elég idejiik ilyen tanfolyamokon részt venni a munka mellett. Tovabba, ok
lehet az is, sok tovabbképzés onkéltséges, amit nem mindenki engedhet meg maganak. igy
nekik az is megoldas lehet, ha autodidakta moédon bdvitik a digitalis tudasukat, akar az
internetrdl, szakkonyvekbdl, de még a csaladtol, baratoktdl is sokat lehet tanulni (Szunyogné,
2015).

Dring6-Horvath és Dombi (2020) kutatasukban azt az eredményt kaptdk, hogy a
pedagbdgusok a tovabbképzéseket leginkabb blended formaban szeretik elvégezni, vagyis kevert
modon: személyes részvétellel €s online egyszerre. A masodik képzési forma, amit a legtobben
valasztananak, az a személyes jelenléttel zajlo tanfolyam. A pedagdgusok valaszaibdl az is
kidertil, hogy a kiilonb6z6 hosszisagu képzésekre — 5, 10, 30, 60, 120 6ra — attdl fiiggden, hogy
akkreditaltak vagy sem, mekkora Osszeget forditananak maximum. Ha pedig €l a lehetdség,
hogy az intézmények alljak a tanfolyamok koltségét, akkor a tamogatas mértéke a kozségekben
és a nem megyei jogl varosokban a legnagyobb, és a fovarosban a legkisebb. Osszességében a
pedagdgusok valaszaibol kideriil, hogy nem érzik Gigy, hogy a sajat intézményeik megfelelden
tamogatnak Oket anyagilag a tovabbképzésekben, emiatt sokan anyagi okok miatt nem vesznek
részt ezeken. Felmérték azt is, hogy a digitalis kompetenciakat fejleszté tanfolyamok koziil
melyek irant érdeklédnek leginkabb a tanarok. A legnépszerlibb képzések azok, amelyek olyan
digitalis tudast tesznek lehetdvé, amelyet a tantermi 6rdkon tudnak alkalmazni.

Markus (2015) tanulmanyaban arra kereste a valaszt, hogy a pedagogusok milyen
gyakran vesznek részt tovabbképzéseken, milyen témaju és tipusu tanfolyamok irant
érdeklodnek, mi motivalja dket a részvételre és ki finanszirozza azt. Kérddives kutatdsa soran
1056 valaszt kapott Magyarorszag keleti részérél. Az eredmények alapjan a fiatalabb
pedagogusok korében magasabb a hajlanddsag a tanfolyamokon vald részvételre, mint az
iddsebb kollégaiknal. Minél tobb éve tanit a pedagdgus, anndl inkabb részesiti eldnyben az
autodidakta modon torténd tanuléast. A kozépiskolai és felsd tagozaton tanitd tanarok kevesebb
képzést végeznek el, mint az als6 tagozaton tanitok. A kutatdsbol az is kideriilt, hogy a
valaszadok koriilbeliil 94%-a az utobbi 5 évben elvégzett tanfolyamot, volt, aki tobbet is. A
legtobben a pedagogiai intézetek, a felsdoktatasi intézmények és nonprofit szervezetek altal
hirdetett tovabbképzéseken vesznek részt. A pedagdgusok tobbsége a rovid, akkreditalt
képzéseket valasztja. Ami legjobban motivalja a tanarokat a részvételre az az, hogy a tanfolyam
eldsegiti a munkéjukat, magasabb szakmai elismerést szereznek altala, tovabba érdeklddnek az
1) modszertani eredmények irant, a képzések jo hangulatban telnek, sok sikerélményt szereznek
és 1) kapcsolatokat tudnak kialakitani. Azonban sokan felelték azt, hogy azért jarnak
tanfolyamokra, hogy a munkahelyi elvarasoknak eleget tegyenek. A valaszadok nagy része az
elmult masfél évben azért nem vett részt tovabbképzésen, mert draga volt a tanfolyam, nem fért
bele az idejébe a munka vagy a csaldd mellett, messze volt a képzés helyszine, nem tamogatta
a munkaltatdja, vagy egyszerlien nem talalt olyan tanfolyamot, amelyet hasznositani tudott
volna. A pedagdégusok nagy része a tehetséggondozas, a tanitds-tanulds modszertan és a
szamitastechnika/informatika témaji tovabbképzéseket részesitik elényben. A tanfolyamok
formajat tekintve a tanarok elsé helyen a jelenléti format, mig masodik helyen az e-learning
tananyaggal vald tavoktatast valasztottdk. A pedagoégusok nagy része szivesen részt venne
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olyan képzésen, amely arrol szol, hogy az online és audiovizualis segédanyagokat hogyan lehet
felhasznalni az orakon, tovabba az interaktiv tdbla hasznalatdval kapcsolatos tanfolyam is
népszeri lenne a felmérés szerint (Mdrkus, 2015).

Osszességében elmondhatd, hogy sok olyan tovabbképzés koziil vélaszthatnak a
pedagogusok, amely az IKT eszkdzok tandrai felhasznalasaval kapcsolatos. Ezekrol leginkabb
az interneten tajékozodhatnak. A pedagogusok kiilonbozé szempontokat vesznek figyelembe
egy tanfolyam kivalasztasa soran: fizetds vagy ingyenes, online vagy személyes jelenléttel
zajlik, rovid vagy hosszabb idétartamu, akkreditalt-e a képzés, a lakohelyéhez kozel van-e (ha
személyes jelentétet igényel). A tanitok, tanarok tobbsége folyamatosan képzi magat tovabb a
témakdorben.

3. A kutatas modszerei
3.1. Méroeszkoz

Kutatasomhoz két online kérddivet készitettem, ezek segitségével gyijtottem Gssze az
adatokat elektronikus tton. Kérddiveim 0Osszeallitasa soran tobb szakirodalmat is
tanulmanyoztam, amelyek inspiraltak a kérdéivek kérdéseinek kialakitasaban (Buda, 2017;
Szunyogné, 2015). Torekedtem arra, hogy kdnnyen értelmezhetd kérdéseket fogalmazzak meg.
Az egyik kérdbiv az igazgatdknak szolt, amellyel a magyarorszagi altalanos iskolak IKT
eszkozfelszereltségét igyekeztem felmérni. A masik kérddivet pedig also tagozatos tanitoknak
hoztam létre, amelyben tobbek kozott arra kerestem a valaszt, hogy a pedagdgusok hogyan
vélekednek a sajat iskolajuk felszereltségérdl IKT eszk6zok tekintetében, hogyan viszonyulnak
ezen digitalis eszkdzok hasznélatdhoz a munkajuk soran, milyen siirin és milyen célbol
alkalmazzak azokat, illetve kérdéseket fogalmaztam meg arra vonatkozoan, hogy milyen a
részvételi rata a téman beliili tovabbképzések terén. A kérddivek kitoltése anonim és dnkéntes
modon zajlott, melyeknek kitoltése nagyjabol 10-15 percet vett igénybe. A kérddivekben zart
¢és nyitott kérdésekkel, o6t fokozati Likert skalaval és feleletvalasztos kérdésekkel is
talalkozhattak a kitoltok.

Az igazgatOknak szant kérd6iv 12 kérdést tartalmaz, illetve egy 13. kérdés
létrehozasaval lehetdséget adtam még szamukra, hogy megosszanak olyan informacidkat a
témaval kapcsolatban, amelyet még fontosnak tartanak k6zdlni, azonban erre a kérdésre nem
volt kotelez valaszolni. A kérdések arra iranyultak, hogy mely varmegyében talalhato az
oktatasi intézmény, ki a fenntartdja, van-e ralatasa az igazgatonak ugyanazon fenntartd altal
miikodtetett iskolak felszereltségére, milyen mértékben van felszerelve IKT eszkozokkel az
iskola, milyen digitalis eszkozokre lenne még sziikségiik, elegendd tadmogatast kap-e az
intézményiik, hogyan tdmogatjdk az ott dolgozd pedagogusokat az IKT hasznélatban,
milyennek latjak a pedagdgusok tudasat a témakdrben illetve hogyan segitik annak novelését,
tovabba miben latjak az akadalyokat és a fejlodési lehetdséget.

A pedagdgusoknak szo6l6 kérddiv 26 kérdésbdl allt, €s ebben az esetben is 1étrehoztam
plusz egy kérdést, igy a 27. kérdésnél megoszthattak velem tovabbi informéciot a témakorben.
A kérdések kiilonbozo teriiletekre vonatkoztak:

1. rész: Altalanos adatok

2. rész: Iskola felszereltsége

.1ész: Az IKT eszk6zok iskolai hasznalata felé iranyul6 attitiid
. 1ész: IKT eszkdzok hasznalatanak hatasai

. 1ész: Tovabbképzés

B~

e o o o o
(8]

W

3.2. Adatfelvétel

Az adatokat online kérddivek segitségével gyiijtottem Gssze, amelyet Google Urlap
formajaban készitettem el. A kérddivek kitoltésére 2023. majus 16-to6l 2023. jalius 6-ig volt
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lehetség. A kérddivek kikiildését tobb formaban valdsitottam meg. El6szor is, az Oktatasi
Hivatal honlapjan talalhato KIR (Koznevelés Informacidés Rendszer) adatbazisabol gytjtottem
ki minden varmegy¢ébdl altaldnos iskoldk elérhetdségét és a kozponti e-mail cimeikre kiildtem
ki a két kérdoivet. Ilyen Gton 548 altalanos iskoldba juttattam el elektronikusan a kérdéiveimet.
Emellett szamos pedagogiai tematikdju csoportba is feltoltottem a kérddiveket az egyik
kozosségi oldalon, a Facebookon. Tovabba, személyesen is felkerestem 8 intézményt a
lakohelyemen ¢és a lakohelyem kornyéki falvakban, hogy megkérjem dket a kitoltésre.

3.3. Minta

Az igazgatokhoz sz616 kérddivet 23 {6 toltotte ki. 11 varmegyeébdl érkezett valasz: Bacs-
Kiskun varmegyébdl 7, Békés varmegyébdl 3, Baranya varmegyébdl 2, Veszprém varmegyébol
2, Pest varmegyébdl 2, Vas varmegyébdl 1, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegyébdl 1, Nograd
varmegyébdl 1, Heves varmegyébdl 1, Csongrad-Csandd varmegyébdl 2 és Borsod-Abatj-
Zemplén varmegyébdl 1 igazgatd adott valaszt. Az iskolajuk fenntartojat tekintve, a 23
iskolabol 14 allami, 5 egyhdzi fenntartast, 2 nemzetiségi onkormanyzat, 1 egyetem és 1
alapitvany altal fenntartott intézmény (1. abra).

8,6%

4,3%
4,3%

21,7%
60,9%

= allam = egyhaz =egyetem = alapitvany = nemzetiségi Onkormanyzat

1. dbra: Az igazgatoi kérddivben megadott iskolak fenntartoja (N=23)

A pedagogusoknak szant keérdéssort 138-an toltotték Ki. A valaszadok koziil 130 né és
8 férfi. Osszesen 17 varmegyébdl érkezett valasz. Ennek eloszlasat a 2. abra mutatja be.
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Borsod-Abauj-Zemplén

Szabolcs-Szatmar-Bereg

Hajdua-Bihar

Jasz-Nagykun- 216

Szolnok
116

2. abra: A pedagogus kérddivet kitoltck szama varmegye felbontisban (N=138)

(sajat szerkesztés)

A pedagogus kitoltoket életkorukrdl is megkérdeztem, és az eredmények alapjan a
kitoltok 43,5%-a 50-59 év kozotti, 29,7%-a 40-49 év kozotti, 11,6%-a 60-69 év kozotti, 8,7%-
a 30-39 év kozotti és 6,5%-a 20-29 év kozotti (3. abra).

60-69 B 1610

50-50 [ o fs
4049 [ s

30-39 B 1218

20-29 [ 9f8

0 10 20 30 40 50 60 70

3. dbra: Pedagogusok életkora (N=138)

A pedagogusok koziil 92 6 allam, 18 {6 egyhaz, 3 {6 egyetem, 7 f6 alapitvany, 16 6
nemzetiségi onkormanyzat és 2 f6 szerzetesrend altal fenntartott iskolaban dolgozik. Azt is
megvizsgaltam, hogy mely évfolyamon tanitanak, ahol lehetdségiik volt tobbet is megjeldlni 1-
8. osztalyig. A legtobben 4. osztalyban tanitanak (74 f6), majd ezutan 3. osztalyban (70 £6), ezt
koveti a 2. osztaly (62 {6) és az 1. osztaly (54 £0). Fels6 tagozatban, vagyis 5-6-7-8. osztalyban
némivel kevesebben tanitanak a megkérdezettek koziil (4. dbra).
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10,1% 11,6% 39,1%

15,9%

44,9%

53,6%

50,7%

= 1. osztaly = 2. osztaly = 3. osztaly = 4. osztaly
= 5. osztaly = 6. osztaly = 7. osztaly = 8. osztaly

4. abra: Pedagogusok tanitasanak évfolyam szerinti megoszlasa (N=138)

Tantargy szerinti lebontasban nagy megoszlas lathato, a valaszadok itt is tobb
lehetdséget jelolhettek meg. Az elsd 6t legtobbet jelolt tantargy kozé tartozik a magyar nyelv
¢s irodalom (59,4%), a matematika (59,4%), a technika és tervezés (39,9%), a vizualis kultura
(38,4%) ¢és az ének-zene (33,3%). A skala végén szerepel az allampolgari ismeretek (1,4%), a
hon- és népismeret (2,2%) és a természettudomany (1,4%). Ezeket a tantargyakat tanitjak a
legkevesebben a kitoltok koziil (5. dbra).
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5. abra: Tantargyak szerinti lebontas (N=138)
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4. Eredmények

Miutan a kérddiveket lezartam, a kapott eredményeket Excel tdblazatban dsszesitettem,
az értékekbdl atlagot szamoltam. Ezen eredmények elemzését szeretném a tovabbiakban leirni.
Elészor az igazgatoi kérddivre, majd a pedagdgusoknak szant kérddivre érkezett valaszokat,
eredményeket ismertetem.

4.1. Az igazgatok szamara készitett kérdoiv eredményének elemzése

Az igazgatdi kérddiv tobbségében nyilt végli kérdéseket tartalmazott, hiszen azt
szerettem volna, hogy a valaszadok bdvebben is kifejtsék gondolataikat a sajat iskoldjuk
helyzetérdl IKT eszkozok tekintetében. A kérddivet 23 {6 toltotte ki.

Kutatdsomban arra kerestem a valaszt, hogy az igazgatok milyen mértékiinek tartjak az
iskolajuk IKT eszkozfelszereltségét. A kapott valaszokban nem mutatkozott nagy eltérés,
hiszen a kitoltok tobbsége szerint az intézményiik jol felszerelt. Néhanyan azt is irtak, hogy
minden termiik fel van szerelve IKT eszkdzokkel. Két igazgatd nyilatkozott ugy, hogy kdzepes
mértéekil az ellatottsaga az iskoldjuknak. Azt azonban tébben is kiemelték, hogy a nagy mértéki
felszereltség ellenére sok az elavult asztali gép, laptop és projektor, melyek esetében sokszor
mar nincs lehetdség a javitasra, vagy ha van is, akkor nagyon hosszadalmas és akéar fél évig is
eltarthat. Kijelenthetjiik, hogy nem elegend6 a magas mértékii felszereltség, ha emellett nem
keriil sor az eszk6zok folyamatos modernizaldsara.

Tovabba rakérdeztem arra is, hogy az igazgatoknak milyen ralatdsa van IKT
eszkozfelszereltség terén mas iskolédkra, amelyeknek ugyanaz a fenntartdja, mint az 6véké. A
valaszadok kozel egyharmada ugy nyilatkozott, hogy nincs ralatasa mas intézmények
helyzetére. Azonban a kitoltdk tobbsége szerint hasonld aranyban vannak felszerelve az
ugyanazon fenntart6 altal miikodtetett iskolak.

Arra a kérdésre, hogy milyen eszkozokre lenne sziikségiik a megfelelé szinvonala
oktatashoz, az igazgatOk tobbsége az alabbiakat felelte: 0 asztali szamitogépek és laptopok,
tobb tanuldi tablet és interaktiv tabla, tovabba okostablak és okospanelek szamanak a bdvitése.
Néhanyan a robotikai eszkozoket, VR szemiiveget és tartozékait, a megfeleld sebességili és
savszélességll internethozzaférést, tobb nyomtatot (Iehetdség szerint szines) €s fénymasolot —
amelyeknek folyamatos a patron utantdltése — a 3D nyomtatot €s a tanuldi notebook-ot emelték
ki. Azonban akadtak olyan igazgatok is, akik szerint minden eszkoz a rendelkezésiikre all, igy
nincs sziikségiik semmire.

A valaszadok fele ugy gondolja, hogy elegend6 tamogatast kap az intézményiik ahhoz,
hogy az intézményben dolgoz6 pedagodguskar megfeleld IKT eszkozokkel tamogatott oktatast
tudjon nyUjtani a didkoknak. A kitoltdk masik fele szerint nem teljes, hanem csak kdzepes
mértékben kapnak tdmogatast.

Arra, hogy egy vezetd, vezetdségi team hogyan tudja tdimogatni az IKT eszkdzok tanorai
hasznalatat és hogy hogyan tudja motivalni a kollégéakat erre, igen sokféle valasz érkezett.
Tobbek kozott ilyen megoldasok lehetnek az IKT eszkdzhasznalattal kapcsolatos szakmai
napok, nevelési értekezletek ¢s tovabbképzések. A pedagdgusok részt vehetnek bemutato
orakon, oralatogatasokon, hogy egymastdl tanulhassanak. Kiilon kiemelték néhanyan azt, hogy
elengedhetetlen alapfeltétel a korszerli, miikodoképes eszk6zok biztositasa. Tovabba,
igazgatoként példat mutathatnak a hasznalatban a kollégak szamara, példaul maga is hasznalja
az eszkozoket az értekezleten és az intézményi kommunikacidhoz. Kiemelték a belso
tuddsmegosztds tamogatdsat, a mihelymunkdk szervezését, el6adok meghivasat, az
intézmények kozotti tapasztalatcseréket, webinariumokon vald részvétel lehetdségét. Akadt
olyan kitolté is, aki valaszadban leirta, hogy van sajat, kozosen létrehozott szabalyzatuk,
tanterviik a digitalis anyagok ¢és eszk6zok hasznalatanak tdmogatasara. Volt olyan valaszado,
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aki szerint motivalo tényez0 lehet az is, hogy palyazati eldiras van arra, hogy a tandrak bizonyos
szazalékan kell hasznalni IKT eszkdzoket.

Az igazgatok fele hatarozottan Ugy nyilatkozott, hogy az intézményiikben dolgozo
pedagogusok megfeleld tudassal rendelkeznek ahhoz, hogy magabiztosan kezeljék az IKT
eszkozoket. Emellett azonban tobben is gy gondoltak, hogy ez az 4llitds nem mondhat6 el az
egész pedagoguskarrol. Volt olyan személy, aki kiemelte, hogy a kollégak 50%-a magabiztosan
kezeli az eszkozoket, mig 50%-uk bizonytalanabbul. Harom kit61td szerint ez az arany kicsit
mas: a nevelGtestiilet 60%-a megfelelden alkalmazza és 40%-uk tdmogatasra szorul ez ligyben.
Tovéabba, néhanyan megemlitették a valaszukban azt is, hogy a fiatalabb és innovativabb
gondolkodasu kollégak rendszeresen és hatékonyabban hasznaljak az IKT eszkozoket, gyakran
spontan tuddsmegosztas szervezodik koztiik, azonban az iddsebb pedagoégusoknal ez mar
ritkdbban fordul eld.

A kitoltoket arrdl is megkérdeztem, hogy hogyan vélekednek az IKT eszkdzhasznalattal
kapcsolatos pedagdgus-tovabbképzésekrol. Habar fontosnak tartjak és timogatjak a részvételt
ezeken a tanfolyamokon, mégis az igazgatok tobbségének vegyesek a tapasztalatai veliik
kapcsolatban. Tobb gyakorlatban hasznalhatd képzésen is részt vettek mar, de emellett sok
olyanon is, ami kevés 1j, hasznos ismeretet nytjtott. Tobben is kiemelték, hogy példaul az
online képzések nem adnak megfeleléen hasznosithaté tudast. Hangsulyoztdk, hogy nehéz
megfeleld tanfolyamokat szervezni a sokféle eszk6z miatt, illetve gondot okoz, hogy a képzések
nem elég gyakorlatkdzpontiak. Egyikéjiik tigy vélte, hogy habar van sokféle lehetdség, de a
pedagdgusok gyakran talterheltnek érzik magukat a részvételhez. Az igazgatok koziil csupan
ketten valaszoltdk azt, hogy csak jo tapasztalataik vannak ezekkel a tanfolyamokkal
kapcsolatban.

Arra a kérdésre, hogy hogyan Ilehetne fejleszteni a pedagogusok digitalis
kompetencidjat, sokféle javaslat érkezett. A megfeleld tovabbképzések mellett az oktatdsra
alkalmas, korszer(i szoftverek folyamatos ismertetésével. Hasznos tud lenni a kollégak kozotti
tuddsmegosztas, az egymastol vald tanulds. A gyakorlati utmutatds, a bemutatodrakkal
egybekdtott mithelymunkdk és oramegbeszélések, az intézményi szintli szakmai napok, de akar
a mas intézmények pedagogusai kozotti tapasztalatcsere is sokat segithet. A Kkollégak
motivacidjat jo gyakorlatok bemutatasaval is lehet novelni. Erkezett olyan javaslat is, amely
szerint mar az egyetemi képzéstdl kezdve célirdnyosabban kellene a fejlesztést e téren
megszervezni, a hallgatok tanulményai alatt nagyobb hangsulyt fektetni erre. Tovabba akadt
olyan valaszado is, aki Ggy vélte, hogy ha megtorténik az IKT eszkozfejlesztés az iskolaban,
azzal parhuzamosan a pedagogusok IKT kompetenciai is fejlédésnek indulnak.

Osszességében az igazgatok a fejlddési lehetdséget az IKT eszkdzpark fejlesztésében,
tovabbi eszk0zok beszerzésében, kiilsd és belsd tovabbképzésekben, a technikai feltételek
folyamatos biztositasaban, bemutatd ordkban, az eszk6zok folyamatos korszeriisitésében és
szinten tartasdban, a kollégakkal valé kommunikdcioban, palyazatokban, egymastol valo
tanuldsban, az eszk6zok gyors megjavitdsdban latjak. Emellett elengedhetetlen, hogy a
pedagogusoknak megfeleld mértékii legyen az elkotelezédése az eszkdzok hasznélata irant.

23 igazgatdbol 12 egyontetlien az anyagi fedezet hianyat emelte ki, mint akadalyt/gatat
az IKT eszkozokkel tdmogatott tanitisi-tanulasi folyamat megvalosulasdban. A masik f6
akadalyt az jelenti, hogy sok pedagdgus nem motivalt az ujitasokkal kapcsolatban és az idésebb
korosztalyba tartozé kollégak nem mindig tudnak vagy akarnak lépést tartani a modern
technikdkkal. Emellett kiemelték, hogy a pedagdégusok tulterheltek és az adminisztrativ terhek
elveszik a kreativitdst. Sok kolléga nem latja a pozitiv irdnyt az IKT eszkozok iskolai
hasznalatdban. A hatalmas tananyag mellett nem mindig jut id6 az IKT eszk6zok hasznélatara.
Okozhat némi fennakadast az is, hogy tanuldi eszk6zokon az egész intézmény osztozik.
Mellesleg, ezeknek az eszkozoknek a beiizemelése igen koriilményes.
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Fontosnak tartom bemutatni azokat az informaciokat, amelyeket a kérd6iv végén
létrehozott hosszu, nyilt kérdésre — egyfajta megjegyzés rész — valaszoltak az igazgatok. Az
egyik kit6lté kihangsulyozta, hogy elengedhetetlen a folyamatos fejlédés az IKT eszkozok
hasznélata terén. Egy masik valaszadé érdemesnek tartotta megjegyezni, hogy ,lehet jo
eredményt elérni IKT eszkoz nélkiil is, az nem egy csodaeszkdz €s sok esetben csak eltereli,
jatékossa teszi a tananyag feldolgozasat”. Egy német-magyar fenntartdsu intézmény igazgatdja
kiemelte, hogy a fenntartonak készonhetéen az utobbi harom évben hatalmas fejlédésen ment
keresztiil az iskoldjuk, igy ,.kiemelkedd az ellatottsdguk, ezaltal a pedagdgusok és didkok
digitalis kompetencidja megfelelé mértékben tud fejlédni”. Még tovabbi két igazgatd tett
javaslatot a témakorben. Az egyikiikk kiemelte, hogy fontos lenne, hogy ,létezzen olyan
tananyag tartalom, amely ingyenes mindenki szdmdra”, tovabbd a mar meglévd legyen
tdmogatott és beszerezhetd. A masikuk pedig ugy gondolta, hogy ,,az allam részérdl korrekt
lenne egy teljesen kiilon bilidzsé 1étrehozasa csak és kizarolag IKT eszk6zok, tovabbképzések
anyagi fedezetére, hogy a kollégék ingyen hozzajussanak a tudashoz”. Az utdbbi valaszado
hangstlyozta, hogy a nemzetiségi dnkormanyzatok altal fenntartott iskolak alig részesiilnek
tamogatasban ebben a témakdrben. Ezt 6sszehasonlitva a par sorral elobb emlitett nemzetiségi
iskolaval, kimondhatjuk, hogy nagy kiilonbség van nemzetiségi és nemzetiségi fenntartasu
intézmények kozott is e tekintetben.

4.2. A pedagdogusok szamadra készitett kérdotv eredményének elemzése

Az igazgatdk nézdpontja mellett fontosnak tartottam megvizsgalni a pedagodgusok
véleményét is az IKT eszkdzhasznalat témakorében. Kutatasomban tobbek kozott arra kerestem
a valaszt, hogy milyennek latjak a sajat iskolajuk eszkozfelszereltségét, hogyan viszonyulnak a
digitalis eszkozok tandrai hasznalatdhoz, a haszndlat sordn milyen problémakkal talalkoznak,
hogyan vélekednek az IKT eszk6zok hatasarol, tovabba mit gondolnak a témahoz kapcsolodo
tovabbképzésekrol.

A pedagogusoknak készitett kérddiv tobbségében zart, de néhany nyitott végii kérdést,
5 fokozatu Likert skalat és feleletvalasztos kérdéseket is tartalmaz. A kérddivet 138 pedagdgus
toltotte ki.

A pedagogusokat elsdsorban arrdl kérdeztem, hogy milyennek tartjak az intézménytik
IKT eszkozfelszereltségét. Ehhez tobb valasztasi opcidt is megadtam szdmukra: kivalo,
elfogadhato, hidnyos, elavult, egyaltalan nincs felszerelve. A kapott eredmények alapjan a
véalaszadok koziil csak 42-en érzik ugy, hogy kivéaloan felszerelt az iskolajuk, emellett 64-en
elfogadhatd allapotrol jeleztek vissza. Pozitiv visszajelzés, hogy egyetlen kit6ltd sem jeldlte
azt, hogy az intézménye egyaltalan nincs felszerelve. Viszont 24 {6 hidnyosnak, 8 {6 pedig
elavultnak tekinti a rendelkezésiikre all6 eszkdzparkot. Tehat elmondhatjuk a fent leirtak
alapjan, hogy talan az iskolak tobbsége mar nagyjabol megfeleld felszereltséggel rendelkezik,
am még mindig vannak egyenldtlenségek adott intézmények kozott, ezért sziikség van tovabbi
fejlesztésekre és az eszk6zok bovitésére sok helyen (6. abra).
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6. dbra: Az iskola IKT eszkozfelszereltsége (N=138)

Kutatdsomban arra is kerestem a valaszt, hogy bizonyos eszkdzok koziil melyek allnak
a pedagogus kollégak rendelkezésére. Ezaltal képet kaptam arr6l, hogy melyek azok az
eszk6zok, amelyek nagyjabol mindenhol elérhetdek, és melyek azok, amelyekbdl hidny van az
iskolakban. A felmérés adataibol kdvetkeztetve ugy tlinik, hogy a kutatasban részt vett oktatasi
intézmények kozil majdnem mindegyik rendelkezik internetkapcsolattal (97,8%),
fénymasoloval (98,6%), laptopokkal (95,7%), nyomtatoval (91,3%), projektorral (89,1%),
interaktiv tablaval (87,7%) és asztali szamitogéppel (82,6%). Ezen eszkozoknek a jelenléte
szinte mar elengedhetetlen ahhoz, hogy megfeleléen tudjon megvalosulni az oktatasi folyamat.
Azonban némely eszk6zokbol hiany fedezhet6 fel: a valaszadok csak 8,7%-a jelezte, hogy van
naluk szavazorendszer, okostelefonokat csak 15,2%-uk és tableteket pedig 62,3%-uk tud
alkalmazni a tanorakon. Az alacsony 1étszamu diavetit6, irasvetit6 és DVD lejatszo azt mutatja,
hogy ezeknek az eszkozoknek valosziniileg azért csokken a szdma, mert manapsag mar nem
igazan alkalmazzdk a tanitds sordn, kissé idejét multak és inkdbb modernebb, korszeriibb
technikakat hasznalnak (7. dabra).
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7. abra: Az iskolaban rendelkezésre allo digitalis eszkozok (N=138)

Fontosnak tartottam megvizsgalni, hogy a pedagogusok milyen problémakkal talaljak
magukat szemben az IKT eszkozoket tekintve a mindennapos tanitasi tevékenységiik soran.
Ehhez megadtam valasztasi lehetdségeket: nincs elég eszkdz, nem elég korszerliek a digitalis
eszk0zok, striin elromlanak, nincs ilyen jellegi problémam. Emellett ,,egyéb” opciot is
megadtam, ahova irhattak mas jellegli problémat, amivel még taldlkoznak. Az altalam megadott
lehetdségeket 126 6 jelolte: 35 f6 azt a valaszt adta, hogy nem elég korszertiek a digitalis
eszk6zok, 25 16 elmondasa szerint stirlin elromlanak az eszk6zok, 13 {6 szerint pedig nincs elég
eszkdz. Ami pozitivumnak mondhat6, hogy a kitolték kicsit tobb, mint egyharmadanak (53 {6)
nincsenek ilyen jellegli problémai a hasznalat soran. A maradék 12 6 koziil pedig a fent emlitett
problémak egyiittes megjelenését, az internet, a szavazorendszer és a stabil hattér hianyat, a
korlatozott nyomtatast és fénymasolast, illetve az utobbi kettdvel jaré hossza sorban allast,
tovabba az eszkozok kezelésével kapcsolatos tanfolyam hidnyat jelezték problémaforrasnak.
Ezen adatok alapjan elmondhatd, hogy hidba van az iskoldk tobbsége viszonylag megfeleléen
felszerelve IKT eszkozokkel, mégis a kitoltok kétharmada arrdl szdmolt be, hogy az alkalmazés
soran siirlin felmeriil probléma.

A pedagogusok talnyomd tobbsége (112 f6) arrdl szamolt be, hogy az iskoldjuk
vezetdsége teljes mértékben tamogatja az IKT eszk6zOk tandrai haszndlatat. A kitoltok
koriilbeliil kétharmada (90 f6) szerint az iskola vezetdsége torekszik is arra, hogy boviiljon az
iskola IKT eszkozellatottsaga, mig 15-en kevésbé gondoltdk ugy, hogy igaz lenne ez az allitas.
Arra a kérdésre, hogy az iskola vezetdsége mennyire torédik azzal, hogy a pedagdégusok
szamitogépes ismeretei béviiljenek, igen vegyesek voltak a tapasztalatok: 58-an teljes
mértékben igaznak, 43-an inkabb igaznak gondolta, mig 26 {6 szerint torddik is ezzel a
vezetdség meg nem is, 5 0 szerint pedig egyaltalan nem térddik vele. Ugyanezt a hdrom kérdést
megvizsgaltam abbol a szempontbdl is, hogy az iskoldjuk fenntartéja hogyan viszonyul ezekhez
a tényezokhoz. Ezekre a kérdésekre mar tobb olyan valasz érkezett, hogy a pedagdgus nem
tudja ezt megitélni, hiszen nem lat ra a fenntartojara. Tovabba sokkal tobb valasz érkezett arra,
hogy a fenntartok kevésbé vagy egyaltalan nem tdmogatjak, hogy bdviiljenek a pedagogus
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kollégak szamitogépes ismeretei, az iskolak IKT eszkozellatottsaga €és az eszk6zok tanorai
hasznélatanak gyakorisaga.

A kutatasom kimutatta, hogy az informatikai eszkézoket a tanitok ¢és tanarok
leggyakrabban a tandran vald ismeretatadasra és szemléltetésre (98,6%), iskolai
adminisztracidhoz (97,1%), a tandrara vald felkésziiléshez (94,2%), a sziilokkel valo
kapcsolattartasra (91,3%) hasznaljak a munkdjuk soran. Emellett elészeretettel alkalmazzak
még feladatlapok és tesztek (79,7%) és digitalis feladatok (79%) készitéséhez. A tanulokkal
val6 kapcsolattartasban is fontos szerepet kapnak a digitalis eszk6zok (55,8%). Kiemelték még,
hogy segithetnek a mas iskoldban dolgozo kollégakkal vald kapcsolattartasban, illetve a
tovabbképzéseken valo részvételre is hasznaljak.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a pedagogusok tobbsége (118 £8) batran alkalmazza
az IKT eszkozoket a tandrakon. Azonban nem mindenki van ezzel igy, még mindig vannak
olyanok, akik, habar hasznaljak ezeket az eszk6zoket, de bizonytalanul (19 f6). S6t, van, aki
egyaltalan nem hasznalja az orain (1 f6) (8. dbra).

0,7%

|

13,8%

85,5%

= nem hasznalom az eszk6zoket
bizonytalanul, de hasznalom az eszkdzoket

= batran alkalmazom az eszkozoket

8. abra: IKT eszkozok tandrdn vald haszndlata (N=138)

Egy 1-t6] 5-ig terjedd skalan, ahol az 1 jelenti a ,,Ragaszkodom a régi, megszokott
tanitasi eszkozeimhez.” és az 5 jelenti a ,Nyitott vagyok a technikai Ujdonsagokra,
folyamatosan frissitem a tanitasi modszereimet.”, a pedagogusok nagy része az 5-6st (69 f0) és
a 4-est (49 f0) jelolte, amely azt jelzi, hogy a tanitok és tandrok probalnak l1épést tartani a
folyamatosan fejlodo technikai eszkozokkel €s modszerekkel, beépitve azokat a tandraikba.
Mar csak nagyon kevesen (2 f6) hajlanak hatarozottan afelé, hogy a régi, megszokott tanitasi
eszkozeiket hasznaljak.

Szintén 1-5 tartd skalan mértem fel a pedagogusok IKT eszkdzhasznalati szokésait és a
veliik kapcsolatos gondolkoddsmodjukat. Az 1 jelentette, hogy ,,egyaltalan nem jellemzd ram”,
az 5 pedig a ,.teljes mértékben jellemzd ram”. A vélaszadok tobbsége (63 f0) inkabb érezte tigy,
hogy megfelel6 a tudasa van az IKT eszk6zok hasznélatahoz. A pedagdgusok koziil a legtobben
(70 16) teljes mértékben igaznak tartotta magara az allitast, miszerint gyakran hasznélja az IKT
eszkozoket a tanordkon. Teljes mértékben (41 f0) €s inkabb bevonjak (49 f6) a tanulodikat a
digitalis eszk6zok hasznélatdba. Szintén teljes mértékben (69 ) és inkabb gondoljak ugy (50
f6), hogy megfeleld szemléltetd eszkd6z az interaktiv tdbla. Azzal az allitdssal, miszerint
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fontosabb, hogy a didkok inkdbb a tankOnyvet hasznaljak, mint a kivetiton latottakat a
pedagdgusok tobbsége egyet is értett meg nem is (68 f6). A ,gyakran haszndlom a
hagyomanyos tabla-kréta modszert a tanitdsaim soran” allitassal teljes mértékben csak 23 f6
értett egyet, ami azt mutatja, hogy a pedagogusok tobbsége igyekszik integralni az IKT
eszkozoket a tanitasi-tanulasi folyamatba. Ezt az is alatdmasztja, hogy az ,,elonyben részesitem
a hagyomanyos modszereket és eszkozoket az IKT eszkdzokkel szemben™ allitasnal a kitoltok
fele az egyaltalan nem (34 6) vagy inkabb nem (37 f0) valaszokat adta. Tehat mindebbdl arra
kovetkeztethetiink, hogy a pedagogusok nagyjabol fele mar megfeleld tudassal rendelkezik az
IKT eszkozok terén és eldszeretettel is alkalmazza a tanitasa sordn a hagyomanyos modszerek
kiegészitéseként, emellett a kitoltdk masik fele még mindig bizonytalanabbul all az
alkalmazashoz, és kissé elhatarolodik tole.

Arrdl is megkérdeztem Oket, hogy milyen esetekben épitik be az interaktiv tablat a
tandraikba. Ehhez volt tobb valasztasi lehetdség, melyek koziil jeldlhettek tobbet, de emellett
lehetdség volt plusz informacié megosztasara is. Szinte minden valaszado (94,9%) megjeldlte
azt, hogy szemléltetésre haszndlja, tovabba népszerli még az érdeklddés felkeltése soran
(90,6%), a jatékos tanulas soran (88,4%), az 0j ismeret atadasa (87%), a motivalas (85,5%) és
a tananyag gyakorlasa (85,5%) alkalmaval. A megkérdezett pedagdgusok kicsit tobb, mint a
fele (61,6%) ellendrzésre, ¢€s kicsit kevesebb, mint a feliik (45,7%) pedig 6ra végi levezetésre
is hasznélja. Egyéb valasznak 2 f6 is megjegyezte, hogy nincs interaktiv tdbla a termiikben.
Tovéabbi 1 f6 pedig kiemelte, hogy a tabla rendkiviil alkalmas a tandri magyarazathoz és a
tankonyvek kivetitéséhez. Ez a sok adat azt bizonyitja, hogy az interaktiv tablat rendkiviil
sokrétiien feltudjak hasznalni a pedagdgusok, amivel élnek is.

A kutatas eredménye Kimutatta tovabba, hogy a tanitok és tanarok kozel egyharmada
(45,7%, 63 f6) az ora felében alkalmaz IKT eszkozt, 37%-uk (51 f6) 1-2 feladat erejéig
hasznalja azt. Olyan, aki az egész tanorat az IKT eszkdz haszndlatba vételére épiti fel, némivel
kevesebben vannak (16,7%, 23 f6). A maradék 1 f6 pedig egyaltalan nem alkalmaz ilyen
eszkozt. Ez utdbbit talan az indokolhatja, hogy nem allnak rendelkezésére eszkozok a
tantermében. Ezen adatokbol azt vonhatjuk le, hogy a pedagdgusok tobbsége szereti az IKT
eszkozoket hasznélni az orain.

1-5-ig tart6 skalan a pedagdgusok teljes mértékben (60 f0) €s inkabb gondolja tgy (57
6), hogy az IKT eszkdzok segitik a didkok tanulédsi folyamatat. Ez a kitoltdk tobb, mint
kétharmada. Erre az allitasra csupan csak 1 {6 jelezte azt, hogy egyaltalan nem ért vele egyet.
Tovabba teljes mértékben (80 f6) és inkabb (41 f6) gondoljak ugy, hogy a tanuldk igénylik az
IKT eszkozok tanorakon vald hasznalatat. A pedagogusok latjak azt, hogy a most felnovo
generacionak mar sziiksége van a digitdlis eszk6zok tandrai bevondsara, ugyanis egy
technoldgiailag folyamatosan fejlodo vilag veszi ket koriil.

A kitoltdket megkérdeztem arrol is, hogy szerintiik az interaktiv tabla hasznalata milyen
eldnyoket és hatranyokat hordoz magaval.

Szamos eldényét emelték ki, tobbek kozott azt, hogy motival, latvanyos, élményszert,
felkelti és fenntartja a tanulok érdeklédését, nagyobb figyelemmel kisérik a tananyagot. Segiti
a szemléltetést, a gyakorlast és az ellendrzést. Sokoldaluan felhasznalhato, valtozatos
modszereket és feladattipusokat lehet vele alkalmazni. Emellett ki lehet vetiteni rajta a
tankonyvet és munkafiizetet, lehet rd irni, jelolni, ezaltal konnyebb kovetni a tananyagot, a
diakok kevésbé maradnak le a munka soran, mert a pedagdgus a gyerekekkel egyiitt tud
dolgozni a tablan. Azonnali informacidforras, kdnnyedén és gyorsan be lehet mutatni barmit
barmilyen témaban. Korszeriibb, a mai gyerekekhez kozelebb all, ugyanis jobban figyelnek ra,
mint a hagyomanyos tablara. Elénye még, hogy vizualisan sokszinli, képek, videok,
mozgoképek érhetdk el vele és 3D modelleket is ki lehet vetiteni segitségével, ezaltal is
,Cletszagibbad” téve a tananyagot. Jatékosabb feladatokat lehet megoldani rajta, ezéltal az als6
tagozatos didkok kiilonosen kedvelik. Lehetové teszi a differencidlast. Elmenthetok és
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megoszthatok az anyagok ¢&s feladatok rajta, a tandéra anyaga eldre elkészithetd.
Id6takarékosabb a tananyag digitalis verzidjat hasznalni, és id6t lehet sporolni vele a feladatok
ellendrzése soran is. Antiallergén, hiszen nincs krétapor a hasznalat soran és papirmentes. Segiti
a tananyag rogzitését. Konnyebb vele a tanitas és gyorsabb munkafolyamatra ad lehetdséget.
Minden gyerek szamara lathatd, a didk konnyebben tajékozodik a sajat konyvében,
munkafilizetében a tabla segitségével, igy ritkabban maradnak le. Eldsegiti a jatékos, interaktiv
tanulast és érdekesebbé teszi a tanorat. Altala mindenki egyszerre kapja az informaciot. Noveli
a tanuldsi motivaciot, tobb feladatot oldanak meg a didkok, batran dolgoznak és szivesen
tanulnak. Az IKT eszk6zok tudatos haszndlatara neveli a gyerekeket. Sok gyakorlési
lehetdséget nyujt. Konnyebb megértés a vizualis €s akusztikus folyamatok altal.

A Kkitoltok tobbsége azt valaszolta, hogy az interaktiv tablanak nincs hatranya, ha jol
hasznaljuk. Am akik gy gondoltik, hogy van hatuliitje, a kovetkezOket jegyezték meg:
egyidejiileg az interaktiv tablanal csak egy tanul6 dolgozhat aktivan, a tobbiek csak figyelik a
megoldast. A kevésbé szorgalmas gyerek nem gondolkodik, mert a tobbiek megoldjak helyette
a feladatot. Nem dolgoztat meg egy id6ben tobb tanulot. Gatolja az 6nallé gondolkodast. A
gyerekek hozzaszoknak az interaktiv tablahoz és nehezebben tudnak tanulni ingerszegényebb
forrasbol, példaul tankonyvbdl. Elvonja a gyerekek figyelmét egymasrol. Amulatba ejt és a til
sok inger megterheli az agyat. Nem lehet mellette krétat hasznélni, mert a port6l tonkremegy a
digitalis tabla. Folyamatos hasznédlata a didkok ingerkiiszobének tulzott megemelkedését
eredményezi. Konnyen hozzdszoknak és egy id0 utdn Onallotlannd valnak a gyerekek.
Felmeriilhetnek technikai hibdk, amelyek akadalyozzék a munkat. Nem szabad teljes egészében
ra épiteni a tanodrat, hiszen az internetkapcsolat barmikor megszakadhat, vagy ha elavult a gép,
akkor lassan vagy egyaltalan nem miikodik. ,,Aramsziinet esetén megall az élet.” A gyerekek
mar igy is rengeteg 1dot toltenek a képernydk eldtt, nincs sziikség még az iskolaban is az
interaktiv tdbla hasznalatara. Azt az érzetet keltheti, hogy a konyvbdl szerzett tudas kevésbé
fontos. Kevésbé lesz vonzo6 a lexikonokban, szétarakban, konyvekben valo buvarkodas. Tobbet
kell a pedagogusnak késziilnie vele, mint a hagyomanyos tankdnyves moddszerrel. Nem a
gyerekekhez van méretezve; egyes gyerekek elveszettnek érzik magukat a nagy képernyo6 elott,
a szemiik nem fogja be a képerny6t és nem elég hosszi a karjuk a feladatmegoldashoz. Emellett
nem lehet mindig jol 1atni és elolvasni a feladatokat pl. a napfény miatt vagy mert némely
gyereke rovidlato. Kicsit ellustulnak téle a diakok, hiszen nem kell annyit gondolkodniuk. A
tanulok kommunikacios készsége €s alkalmazkodo készsége nem fejlédik. Draga, nem minden
osztalyhoz jut digitalis tdbla. A didkok teljesen elszoknak a tankdnyvek hasznélatatol és
kevesebbet olvasnak. A gyerekek kevésbé igazodnak el a tankonyvekben, kevesebbet irnak,
felszinesebben olvasnak, képzeletvilaguk szegényesebbé valik, mivel mindent készen kapnak.
Az olvasott szovegértést nem fejleszti. Elvonhatja a figyelmet a fontos dolgokrol, a didkok
elkalandozhatnak. Onall6 munka irdnt egyre érdektelenebbek. Sokszor elromlik a gép és sokat
kell varni a javitasra. A didkok szemét rontja az allando kivetités. Tl sok inger éri a gyerekeket
altala, ami megterheli az idegrendszert. Esetenként id6igényes tud lenni, ha a gyerekek is részt
vesznek a hasznélataban. A koncentracios képességekre €s a monotonitas tlirésére negativ
hatassal van. A didkokat csak vizudlis inger éri, de a kisebbeknél a tevékenykedtetés lenne a
fontos, ami hattérbe szorul a tabla hasznalata miatt. Személytelen, a tandr-diak kontaktja
csokken.

A hatranyoktol eltekintve, a pedagogusok tobbsége Gsszességében tigy gondolja, hogy
az IKT eszk6z0k tanorai hasznalata pozitivan hat a tanitasi-tanulési folyamatra. Inkabb tobb az
elénylik, mint a hatranyuk. Az oktatdsi folyamatot segitik, elOsegitik az ismeretszerzést,
motivaljak a gyerekeket, fejlesztik a didkok digitalis kompetenciait, szamtalan lehetdséget és
modszert kindlnak, segitenek a tananyag elmélyitésében, valtozatossa teszik a tanorakat,
élményszerli, jatékos tanuladst tesznek lehetdvé. A tananyag elsajatitdsa tobb csatornan
megtamogathat6. Megkonnyitik a pedagogus munkajat. Emellett figyelni kell az egyensulyra,

28



hogy ne legyen egyhangt az o6ra a tilzott hasznalat miatt, ¢s nem szabad hagyni, hogy a tarsas
kapcsolatok rovasara menjen. Am a megfelelé médon hasznalva nagymértékben fejleszti a
tanulokat minden téren. Meg kell valasztani, hogy az oktatasi folyamat mely szakaszaban a
legcélszeriibb az alkalmazédsa. Vannak olyan tananyagok, amikor a krétas tabla hasznalata
ajanlottabb, példaul irastanitasnal, ahol a betiik alakitds konnyebb egy sima tablan, mint egy
digitalis tablan. Ha okosan és nem tal sokat hasznaljuk, akkor jol tud hatni az oktatasi
folyamatra. Meg kell talalni az egyensulyt a hagyomanyos és az IKT eszk6zok hasznalata
kozott. Figyelni kell arra, hogy ezek az eszkozok nem helyettesitik a tanart vagy a tanari
magyarazatot.

Kutatdsomban arra is kerestem a valaszt, hogy a pedagogusok IKT eszkoézhasznélattal
kapcsolatos tudasa milyen forrasbol szarmazik. A valaszadok tobbsége tovabbképzésekrol
(78,3%), kollégaktol (76,8%), internetrdl Osszegylijtott informaciokbol (71%) szerezte meg
tudasat. A kitoltok egy része kiemelte, hogy ismereteik a baratoktol szerzett tudasbol (47,1%),
a foiskolan/egyetemen megszerzett tudasbol (29,7%), a témaval kapcsolatos konyvek, cikkek
olvasasabol (21%) és diakoktol (14,5%) szarmaznak. Ezen adatok alapjan elmondhato, hogy a
pedagdgusok igyekeznek minél tobb forrasbol tajékozddni és béviteni ismereteiket.

A megkérdezett pedagogusok 89,9%-a részt vett mar IKT eszkozok haszndlataval
kapcsolatos tovabbképzésen, mig 10,1%-uk még nem ¢élt ezzel a lehetéséggel. Személy szerint
azt gondoltam, a mai digitdlis vildgban mar minden pedagogus részt vett legalabb egy ilyen
jellegli tanfolyamon. Ez azt mutatja, hogy még mindig vannak olyanok, akik bizonyara
elzarkdznak ezen eszkozok hasznalatatol és nem kivanjak bdviteni ismereteiket e téren, de
emellett akadhat olyan is koztiik, aki még palyakezdd, és nem volt lehetdsége részt venni
tanfolyamon.

Arra a kérdésemre, hogy mikor voltak utoljara ilyen témdju tovabbképzésen, a
pedagbdgusok tobb, mint a fele (76 f0) azt valaszolta, hogy 2-5 éve. Az elmult 1 évben 29 {6, 5
évnél régebben 23 6 vett részt. A visszajelzések alapjan pedig 10 f6 még soha nem volt ilyen
jellegli tanfolyamon. Ez az arany azt igazolja, hogy a tanitok/tanarok tobbsége tett 1épéseket a
digitalis kompetencidjanak fejlesztésére a kozelmultban.

Kutatdsom eredményei kimutattdk, hogy a valaszaddk tobb, mint a fele (75 {6) ugy
gondolja, hogy ezek a tanfolyamok, habar segitik a pedagdégusok munkajat, de nem elegendd
szinten. 59 0 szerint teljes egészében eldsegitik a tudas ndvelését a témakorben, és csupan 4 6
véleménye alapjan ezek egyaltalan nem nytjtanak segitséget (9. dbra).

egyaltalan nem nyujtanak I 2,9%
segitséget

igen, de nem elegendd szinten _ 54,3%
igen, teljes egészében _ 42,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

9. abra: A téemaval kapcsolatos tovabbképzésrol alkotott vélemények (N=138)



A pedagogusokat arr6l is megkérdeztem, hogy milyen jellegli tovabbképzésre lenne
szlikségiik, hogy fejlddjenek az IKT eszkozhasznalat teriiletén. Az aldbbi valaszok meriiltek
fel:

o digitalis feladatok és feladatlapok szerkesztése (Ezen a teriileten hatalmas az
igény, a pedagdgusok tulnyomo tobbsége ezt irta.)
o tesztkészités (Erre is nagy az érdekl6dés.)
o digitalis tananyagok gyartasa
e kiilonboz6 oktatast segitd programok bemutatasa, hasznalatanak elsajatitasa
e informatikai alapismeretek (Word, Excel, PowerPoint, Windows 11)
e okostabla hasznalata
digitalis feladatkészité platformok hasznalata
IKT eszk6zok gyakorlati alkalmazasa
gyakorlatorientalt képzés prezentacio készitéséhez
legajabb, modern alkalmazasok, programok megismerése
kiilonbozé weboldalak, applikdciok hasznélatanak ismertetése
okostelefonok, tabletek tanorai felhasznalasarol szol6 tanfolyam
tankonyvek digitalizalasanak tematikaja
ellendrzés, értékelés teriiletén képzés, példaul szavazorendszer megismerése
kép- és videdszerkesztés, hanganyag vagas
online oktatas modszertani képzése
robotika
programozas
ChatGPT
IKT eszk6zok Osszeszerelése, javitasa

Megfigyelhetd, hogy a pedagogusok a digitalis tematikdju tovabbképzéseken beliil is
sokféle teriilet irant érdeklddnek. Azonban a beérkezett valaszok alapjan hatdrozottan
kijelenthetem, hogy azokra a tanfolyamokra legnagyobb az igény, amelyek a digitalis feladatok
¢s feladatlapok készitésére, tesztszerkesztésre €s az 11j, oktatéast segitd programok hasznalatanak
bemutatasara fokuszalnak.

A valaszad6 pedagogusok kiemeltek feltételeket, amelyek mellett szivesen részt
vennének ilyen jellegli tovabbképzéseken, ezek a kovetkezOk: rendkiviil preferalndk, ha a
tanfolyam helyben lenne megtartva a sajat telepiilésiikon, s6t akar az intézményiikben, ahol
tanitanak. J6 volna, ha a tovabbképzés ingyenes lenne vagy a fenntartdé finansziroznd. Ha
lehetséges, akkor munkaiddben torténjen vagy munkaidonek lehessen beszamolni, illetve ne a
szabadsag terhére torténjen. Fontos szempont, hogy legyen gyakorlatorientdlt, az egyéni
kéréseket figyelembe vevd, és valoban hasznalhato tudést adjon. Néhanyan kihangsulyoztak,
hogy szeretnék, ha tudas szerint bontott csoportok lennének, és a hozzajuk hasonl6 szinten 1évo
kollégékkal tudndnak egyiitt tanulni. Kiemelték tobben azt is, hogy szdmukra az is jelentds,
hogy kreditet adjon a tréning. Tovabb4, nagy az érdeklddés az online képzések irant, de emellett
sok pedagogus eldnyben részesiti a jelenléti tanfolyamokat, ahol az oktatd gyakorlati segitséget
is tud nyujtani a felmeriilé problémak esetén. Rugalmas legyen az idébeosztasa, a munkéjukkal
konnyen Osszeegyeztethetd, €s ne legyenek szigoru vizsgak, ne kérjenek beadandokat. Olyan
szakember tartsa a képzést, aki ténylegesen tanito kolléga.

Fontosnak tartottam megvizsgalni bizonyos kérdésekre kapott valaszokat abbol a
szempontbdl is, hogy a kitdlték melyik korosztalyhoz tartoznak, a kiilonbozd életkorokban
hogyan alakul a valaszadéds. Az 50-59 és a 60-69-es korosztalyra volt a legjellemzdébb, hogy
kevésbé érezték, hogy megfeleld tudasuk lenne az IKT eszk6zok hasznalatahoz. A 40-49 és 50-
59 ¢év kozottiek értettek a legjobban egyet azzal az allitassal, miszerint a didkok inkabb a
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tankonyvet hasznaljak, mint a kivetiton latottakat, illetve bevallasuk alapjan 6k gyakran is
hasznaljak a hagyomanyos tdbla-kréta modszert, €s el6nyben részesitik a hagyomanyos
modszereket és eszkozoket az IKT eszkozokkel szemben. Azok, akik még nem vettek részt IKT
eszk6zok hasznalataval kapcsolatos tovabbképzésen (14 £6), leginkabb a 40-49 év kozottiek (6
f6) csoportjaba tartozott. Kiilon varmegye szerinti lebontdsban nincsenek szembet{ind
kiilonbségek.

5. Osszegzés

Megallapithatd a kutatdsok ¢és feltardsok alapjan, hogy sok informacios és
kommunikécids technologia all a pedagdgus rendelkezésére a munkaja soran, néhanyat
felsorolva: szamitogép, projektor, interaktiv tabla, vided lejatsz6, CD és DVD lejatszo,
okostelefonok, tablagépek, feleltet- ¢és szavazoOrendszerek, internet, Kkiilonb6z6
oktatoprogramok és szoftverek, szemléltetd anyagok, oktatévidedk, digitalis tananyagok,
digitalis feladatkészitd oldalak. Az internet segitségével hozzdjuthatnak szamos adatbazishoz,
amely az oktatassal kapcsolatos tartalmakat teszi kozz¢, mint példaul oravazlatok, tematikak.
A pedagogusok korében igen népszertinek mondhatéak a feladatbankok is. Ezekrdl az
oldalakrol letudnak tolteni olyan tartalmakat, amelyeket gyakorlasra vagy akar tesztirasra is
felhasznalhatnak. Tehat a lehetéségek tarhdza nagy, a pedagogus pedig szabadon
megvalogathatja azon eszkdzoket és technoldgidkat, amelyekkel ugy érzi, hogy segiteni tudja
a tanitasi-tanulasi folyamatot (Buda, 2017).

Dolgozatom elején 6 kutatasi kérdést fogalmaztam meg. Lezarasképp ezeket vizsgalom
meg, 0sszegzem a szakirodalmi feltaras, valamint a kérddives kutatas alapjan.

Osszességében atfogd képet kaptam a magyarorszagi iskolak helyzetérél, hiszen az
igazgatoi kérddivet 11, a pedagogusoknak szant kérddivet pedig 17 varmegyébdl toltottek ki
kiilonbozo fenntartdst intézményekbdl (tobbségében allami, de emellett sok egyhazi,
alapitvanyi, egyetem altal vagy nemzetiségi Oonkormanyzat altal fenntartott iskolabol). Az
adatok féleg also tagozatban tanité pedagdgusoktdl szdrmaznak, hiszen nekik sz6l6 kérddivet
allitottam Ossze, de néhanyuk tanit fels6 tagozatban is. A kutatasi kérdések valaszait minden
esetben a szakirodalombol és a vizsgalt mintabol kiindulva és arra értetendéen kell értelmezni.

Az els6é kutatasi kérdésem a kovetkez6 volt (Ki): Milyen az altalanos iskolak IKT-
felszereltsége? Az igazgatoktol €s pedagdgusoktdl kapott valaszokbol az deriil ki, hogy az
oktatasi céljaik megvalositasahoz az iskoldjuk IKT eszkozfelszereltsége megfeleld. A valaszok
alapjan az iskolak nagy része kivaloan vagy elfogadhaté mértékben felszerelt. Emellett a
pedagogusok majdnem kétharmada azt nyilatkozta, hogy az iskola vezetdsége teljes mértékben
arra torekszik, hogy boviiljon az iskola IKT eszkozellatottsdga. Persze vannak kiilonbségek
iskola ¢és iskola kozott is, mert van olyan iskola, ahol minden terem fel van szerelve IKT
eszkozokkel és nincs sziikség tovabbi eszkozokre, de emellett akadnak olyan iskolék is, ahol
hidnyos vagy elavult az eszkdzpark. Ez utdbbirdl a pedagéogusok egyharmada szamolt be.
Azonban a résztvevo intézmények kozel 100%-aban rendelkezésre all internetkapcsolat,
fénymasolo, nyomtatd, laptop, illetve 80%-os aranyban megtalalhat6 interaktiv tabla, projektor,
asztali szamitogép. Az még nem elhanyagolhato tény, hogy tobben is kiemelték, hogy habar
nagymértékii az IKT eszkozellatottsdguk, de évrdl évre nd az elavult szamitogépek, laptopok,
projektorok szama, amelyeknek sok id6be telik a javitasa. A pedagogusok kozel fele nyilatkozta
azt, hogy nem elég korszertiek az eszk6zok és siirtin elromlanak. Ebbdl azt vonhatjuk le, hogy
a fenntartoknak nagyobb energiat kéne fektetni az eszk6zok szinten tartasara.

Masodik kutatasi kérdésem (K2): Kapnak-e anyagi timogatast az altalanos iskolak az
intézmény fenntartojatol az IKT eszkozellatottsag bovitésére? Az igazgatdk fele ugy gondolta,
hogy elegendd tamogatast kapnak, mig a masik feliikk ezt csak kozepes szintiinek tartotta. A
pedagogusok koriilbeliill egyharmada szerint a fenntartok kevésbé vagy egyaltalan nem
torekednek arra, hogy bdvitsék az IKT eszkozok szamat. Az eredmények alapjan

31



megfigyelhetd, hogy az iskolak tobbsége kap anyagi tamogatast a fenntartotol ilyen jellegii
fejlesztésekre, azonban nem minden intézmény elégedett a tdimogatas 0sszegének mértékével.

A harmadik kutatasi kérdésem (K3): Hogyan viszonyulnak a pedagégusok az IKT
eszk6zOk tanitasi-tanuldsi folyamatba valdé bevondsdhoz? A kapott eredmények alapjan
elmondhatd, hogy a pedagogusok tobbsége eldszeretettel és batran alkalmazza az IKT
eszkOzoket a tandrakon, illetve ugy vélik, hogy megfelelé tudasuk is van ezen eszkdzok
hasznalatdhoz. Az igazgatok fele hatarozottan ugy gondolta, hogy az intézménytlikben dolgozo
pedagogusok megfeleld tudassal rendelkeznek ahhoz, hogy magabiztosan kezeljék az IKT
eszkozoket. Emellett azonban tobben is kihangsulyoztak, hogy ez az allitds nem mondhato el
az egész pedagoguskarrol. Néhany igazgatd szerint a neveldtestiilet 60%-a megfeleléen
alkalmazza ezeket az eszkozoket és 40%-uk tamogatasra szorul ez ligyben. A fiatalabb és
innovativabb gondolkodasu kollégdk rendszeresen és hatékonyabban hasznaljak az IKT
eszkozoket, mint az iddsebb kollégaik. A pedagdgusok valaszaibol pedig elmondhato, hogy
tobbségiik nyitott a technikai jdonsagokra és 85,5%-uk batran alkalmazza a digitalis
eszkozoket. Nagy résziikk Ugy nyilatkozott, hogy gyakran hasznaljdk ezen eszkozoket a
tanorakon.

A negyedik kutatasi kérdésem (Ka): Hogyan jelenik meg az IKT eszk6zok alkalmazasa
a tanorakon? A kérdéskorben vizsgaltam, hogy milyen mértékben alkalmaznak IKT eszk6zoket
a pedagogusok a tanoraikon. A beérkezett valaszok szerint a pedagogusok tobbsége legaldbb a
tandra felében beépiti az IKT eszkozoket a tanitasi-tanuldsi folyamatba. A pedagoégusok tobb,
mint a fele (62,4%) vagy az egész tanorat az IKT eszkdzhasznalatra épiti fel vagy legalabb az
ora felében hasznalja azt. A tandrak kiillonbozo részében, bizonyos oktatasi célok eléréséhez
alkalmazzak, pl. érdeklddés felkeltése, Ul ismeret dtadasa, szemléltetés, gyakorlds, ellendrzés.

A dolgozatban megvizsgaltam tovabba, hogy az IKT eszk6zok tanoran vald
hasznalatanak vajon tobb eldnye vagy hatranya van. A pedagogusok szamos elényrdl és
hatranyrol szamoltak be, azonban tilnyomo részben inkabb pozitiv hatasrdl beszéltek, illetve
arrdl, hogy hasznalatuk eldsegiti az oktatasi folyamatot. Ezt az is alatdmasztja, hogy arra a
kérdésre, amikor azt vartam a pedagogusoktol, hogy irjanak hatranyokat, nagyon sokan azt
felelték, hogy nincs semmilyen negativuma. Ha helyesen van hasznalva, megfelel6 id6ben és
mértékben, illetve észszerlien, meggondoltan alkalmazzak, akkor csak elényodkkel jarhat.

Az 6todik kutatasi kérdésem a kovetkezd volt (Ks): Milyen kihivasokkal talalkoznak a
pedagogusok munkajuk sordn az IKT eszkozok tekintetében? A beérkezett valaszok azt
mutattak, hogy a kitolték tobb, mint egyharmadanak nincs ilyen jellegli problémédja, ami igen
pozitiv visszajelzés. A tobbi valaszado kihivasként tiintette fel az eszk6zok elavultsagat és/vagy
gyakori elromléasat, az internetkapcsolat hidnyat, a korlatozott nyomtatasi és fénymasolasi
lehetdséget.

Hatodik kutatasi kérdésem (Keg): Milyen tovabbképzések szolnak az altalanos iskolaban
dolgoz6 pedagogusok szamara az IKT eszkozok tekintetében? Sokféle tanfolyam 1étezik a
témakorben, amik kozil valaszthatnak. Ezek mind kiilonb6z6 tematikajuak. lranyulhatnak
adott digitalis eszkdz (pl. mobileszkdzok, interaktiv tabla, ...) vagy mas technologiak
hasznalatara. Emellett vannak kezdd és halado szintli képzések is, hogy mindenki a sajat
tudasahoz, képességeihez mérten tudjon fejlddni. Tantargyak szerinti lebontasban is taldlunk
tovabbképzéseket, pl. matematikatanitas, készségtargyak és idegennyelv oktatasa digitalis
eszk6zokkel. Vannak olyan tréningek is, amelyek az alapvetdé szamitogépes ismereteket
fejlesztik vagy az IKT eszk6zok beiizemelésérol, esetleg sajat digitalis tartalmak 1étrehozasarol
sz0l. Népszertiek az SDT, interaktiv tabla (SMART), Mozaik, TAMOP, ECDL képzések, de az
Oktatasi Hivatal Pedagdgus-tovabbképzések jegyzékében is szamos érdekes tanfolyamrol lehet
olvasni. Sokan a pedagogiai intézetek, nonprofit szervezetek és a fels6oktatasi intézmények
altal hirdetett tovabbképzéseket kedvelik. Az eredmények alapjan az mondhat6 el, hogy
pedagogusok tilnyomo tobbsége (89,9%-uk) részt vett mar IKT eszk6zOok hasznalataval
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kapcsolatos tanfolyamon, csupan 10,1%-uk nem élt ezzel a lehetéséggel. Ezen adatok azt
mutatjak, hogy a pedagogusok nyitottak a témaval kapcsolatos tudasuk fejlesztésére.

Tovabba megvizsgaltam, hogy a témaval kapcsolatos tovabbképzések segitik-e a
pedagogusok munkajat. Az eredmények azt mutattak, hogy majdnem minden pedagogus
(97,1%-uk) ugy véli, hogy ezek a tanfolyamok segitik a munkajukat, azonban arr6l, hogy
milyen mértékii/szintli segitséget nyujtanak, mar masképpen nyilatkoztak. 42,8%-uk teljes
egészében hasznosnak itélte meg ezen tovabbképzéseket, de 54,3%-uk gy vélte, hogy nem
elegendd szintli tamogatast nyudjtanak. Az igazgatok IS vegyes tapasztalatokrol szamoltak be
ezekkel a képzésekkel kapcsolatban. Ok tobb olyan tanfolyamon is részt vettek, amelyek
hasznosak voltak, de emellett sok olyanon is, ami kevés Uj ismeretet nyujtott. Az online
képzések hasznossagat megkérddjelezték, és hangsulyoztak, hogy a képzések tobbsége nem
elég gyakorlatkozpontu.

A dolgozatban megfogalmazott hat kutatasi kérdés vizsgalata atfogd képet nyujtott a
magyarorszagi iskolak IKT eszkozellatottsagarol €s a pedagogusok digitalis eszkdozhasznalati
szokasair6l. Az adatgylijtés soran kiilonb6zd fenntartasti iskoldkbol szarmazd vélaszokat
elemezve megallapithatd, hogy az altalanos iskoldk tobbségében az IKT eszkozellatottsag
megfeleld, a pedagdgusok tobbsége batran és hatékonyan alkalmazza ezeket az eszkdzoket, ami
pozitivan hat a tanitasi-tanulasi folyamatra. Ugyanakkor az eszkozpark elavuldsa és a
rendszeres karbantartas hidnya problémat jelenthet, ami azt sugallja, hogy a fenntartoknak
tobbet kellene tenniiik az eszk6zok modernizalasa és tizemben tartasa érdekében.

A finanszirozéssal kapcsolatos eredmények vegyes képet mutatnak, az igazgatok fele
elegendd tdmogatast érez, a pedagdgusok egy része szerint a fenntartok nem torekszenek eléggé
az IKT eszkozpark bdvitésére. Tovabba, bar a pedagdgusok tobbsége nyitott az Uj
technologidkra, és pozitiv hatastaknak tartjdk azok hasznalatat, a tovabbképzésekkel
kapcsolatban vegyes tapasztalatokrol szamoltak be, ami ravilagit a relevans ¢és
gyakorlatorientalt képzések fontossagara.

Végezetiil megallapithato, hogy a kutatds ramutat arra, hogy jelentds eldrelépés tortént
vannak teriiletek, ahol fejlesztések sziikségesek a hazai intézményekben. A pedagdgusok
képzése, az eszkOzpark karbantartdsa és a fenntartok anyagi tdmogatasdnak novelése
kulcsfontossagl tényezOk az oktatés digitalis atalakulasanak elémozditasaban.
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