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Absztrakt

Rohan¢ vilagunkban egyre nagyobb szerepet kap az egyéni teljesitmény, ennek tervezhetdsége,
bejoslasa, a hozza tartozd személyiségjellemzd és érzelmi faktorok vizsgalata. Ehhez
kapcsolddva jelen online kérddives kutatas célkitiizése, hogy a gyermekkori hatasok, nevelési
stilusok és a perfekcionizmus, illetve az énhatékonysag kozotti kapcsolatot vizsgalja. A 18-28
éves vizsgalati személyek (27 nd 15 férfi) gyermekkori élményeikre iranyulo nyitott kérdésekre
valaszoltak, illetve a HPB-I, FMPS, GSE kérdéiveket toltotték ki. Az eredmények
alatamasztjak a permissziv, autoriter és autoritativ sziil6i stilusra jellemzd legfébb tényezdk
kapcsolatat az énhatékonysag mértékével és a perfekcionizmussal, illetve az énhatékonysag és
a perfekcionizmus kozotti negativ korrelaciot. A narrativ elemzés kitlinden igazodik ezen
eredményekhez a relevans kategoridk mentén (pl: énhatékonysag és az érzelemmegjelenések
kapcsolata). Kovetkeztetésképpen megfogalmazhato, hogy a sziil6i kontroll, szeretet-torodés,
¢s a tulvédés terliletén keresztiil olyan hatasok érik a gyermekeket, amik hatassal vannak tobbek
kozott a teljesitmény fogalomkorében a felndttkori kompetencia érzésre, a megfelelési igényre,

onértékelésre, hozzaallasra.

Kulcsszavak: nevelési stilus, perfekcionizmus, énhatékonysag
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Elméleti bevezeto

Alapvetden érdeklddésem kozéppontjaban mindig is a csalad allt, leginkabb az egyén
szemsz0Ogebol, ezen beliil is a gyermekek feldl kozelitettem. Milyen szerepei vannak a csaladi
kozegnek, hogy befolyasolja a személyiségfejlodést, ezen beliil az énhatékonysagot, és a
perfekcionizmust (I1d. 1. abra). Minden esetben inkabb a funkciok, a hatasok iranyabol
indultam, ezért is sziiletett meg bennem az Gtlet, hogy olyan élethelyzetben vizsgaljam a
csaladbodl szarmazo tapasztalatok, sziikebben a nevelési stilusok szerepét, amikor az egyén
épp kezd kikeriilni a konkrét csaladi befolyas alol, és elkezdi 6nallo életét, viszont azokkal az

emlékekkel, miikodésmodokkal, amiket még ott szerzett.
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1. dbra. Enhatékonysag érzésre, perfekcionizmusra hato tényezok

Csalad

A csalad szerepe ¢és hatidsa az egyének ¢letére és fejlodésére hosszt ideje az érdeklddés
kézéppontjaban 4ll, mind pszicholdgiai, mind egyéb szintereken. A csaladi kornyezetben
kialakul6 interakciok, dinamikdk ¢€s kapcsolatok nagy befolydssal vannak a személyes
fejlodésre és az egyén életmindségére. Nem tulzés azt sem allitani, hogy ez a kdzeg a
gyermekek életének legfontosabb kis csoportja, amelyben ¢és amely altal személyisége,
hitvildga és egyaltalan a masokhoz és a vilag dolgaihoz fliz6d6 viszonya egyarant kialakul és
fejlodik. Szamos megkozelités vizsgalja a csaladi - igen Osszetett - miikodésmodot, a teljesen
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funkcionalista szociologiai megkozelitésektol egészen az érzelmi  hattérig, ¢és
kotédésvizsgalatokig (Bronfenbrenner, 1986; Cole és Cole, 2006; Kopp-Skrabsky, 2001; Sallay
¢és Miinnich, 1999).

Bronfenbrenner (1986 in. Sallay és Miinnich, 1999) altal felallitott 6koldgiai modell a
csalad holisztikus voltadt hangsulyozza, tehat, hogy a csaldd mennyire mas, mennyivel tobb,
mint maguk a csalddtagok egymas mellett. Kutatasaiban behozza az interdependencia kifejezést
is, miszerint a csalad tagjai befolydsoljak a tobbi csaladtag egymadssal vald kapcsolatat.
Fontosnak tartja a csaladi homeosztazist is megemliteni (csaladi szokdsok, ritudlék, emlékek,

szabalyok), ami a csaladi miikodésmod alapjat, allanddsagat biztositoé folyamat.

Csalad funkcioi

Erett, egészséges, 6szinte kapcsolatokra képes személyiség csak olyan csalddokban fejlédhet
ki, ahol a gyermek alapvet6 pszichologiai sziikségletei biztositva vannak (Kopp- Skrabski, 2001
In. Dedk, 2015). A csaladd szamos szerepkore koziil az egyik legfontosabb az, hogy a tarsadalom
altal megkivant kovetelményeket, szabalyokat, szerepeket kozvetitse a gyermek felé (Gati
1982). Ez az elsddleges szocializdci6 mind az erkdlcsi, mind a moralis, mind értékelési,
onértékelési és még szdmos mas személyiségjellemzd alakitasa altal fejti ki hatasat. Egy
szir0ként miikodik a gyermek és a kiilvilag kozott, ezért sem mindegy, hogy az adott csaladi
kozeg egészséges, jol miikodik, felerdsiti a pozitiv hatasokat, kelld ,taptalajt" ad a fejlodd
személyiségnek, vagy diszfunkciondlis, egyensulyvesztett és ezek miatt inkabb a kdrnyezetbdl

érkez0 negativ hatasok er6sodnek fel. Ebben pedig legnagyobb szerepe a sziiléknek van.

Sziiloi banasmoéd, nevelés

A kutatokat régota foglalkoztatja a sziil6i viselkedés, a funkcidk és a kiillonb6zd nevelési
stilusok. Milyen mddon hatnak a gyermekekre, hogyan befolyasolja a személyiségfejlodés
bizonyos részeit, mi a legidealisabb sziil6i hozzaallas, illetve egyaltalan 1étezik-e ilyen (Bagdy,

1986; Bowlby, 1979; Maccoby és Martin, 1983).

Bagdy Emoke (1986 In. Dedk, 2015) a személyiség egyenletes, harmonikus kifejlodése
szempontjabol négy alapvetd ¢és elengedhetetlen sziiléi tényezot kiilonit el. Ezek a gyermek
irant érzett szeretet és bizalmi 1égkor, a biztonsdgot €és rendszer nyujtod sziiléi magatartés, a
szlilok egymassal Osszehangolt konzisztens nevelésmodja és nyitottsag arra, hogy ez mind

tudjon alkalmazkodni a gyermek egyedi igényeihez, személyiségéhez.



Nem mehetiink el sz6 nélkill a sziil6-gyermek kotddés mellett sem. Ugyan a nevelési
stilus ¢és a kotddés véletlenlil sem Osszekeverendd, mégis hordoznak hasonld dinamikékat,
jellemzoket. John Bowlby (1979 In. Dedk, 2015) a korai kotddéselmélet kidolgozoja szerint a
felndttkori sikeres, kiegyenstlyozott, boldog élet titka a csecsemdkori €és gyermekkori
gondozdval torténd biztonsagos kotddésben rejlik. Hangstlyozza, hogy a Iényeg magaban a
hosszu tava kapcsolatban van és nem az egyes elemeiben, hiszen az igazi személyiségformalo
erét ez jelenti. Ez nem meglepd, hiszen a csecsemo a kiilvilagot a gondozojan keresztiil ismeri
meg, tehat mind a vilag kiils6 reprezentacidja, mind sajat magardl alkotott belsd reprezentacioja
erdsen fiigg a kapcsolat milyenségétdl. Bizonytalan, vagy elhanyagold kotddés esetén jelentds
karok keletkeznek mind a személyiségfejlédésben, az adaptacios készségek kialakitdsban, mind
a bels6 munkamodellben és még sok mas olyan teriiletben, amik érintettek lesznek, ha — jelen
dolgozat fokuszénak megfelelden — az énhatékonysag és a perfekcionizmus kialakuldsat
szeretnénk megérteni, amik mint ernyéfogalom alapként szolgalnak az egészséges onértékelés,
az agencia, ¢s egyéb személyes cselekvéses, viselkedéses elvarasok vizsgalatara (Cole és Cole

2006, Gati 1982).

Nevelési stilus

A sziildi nevelési stilussal kapcsolatban szamos megkdozelités, elmélet 1étezik. A Bowlby-féle
etologiai hozzaallastol kezdve, ami a kotddést, mint egyfajta imprinting mechanizmust irja le,
a szocialis tanulas elméleten, a viselkedéslélektanon keresztiil, egészen a pszichoanalitikus
nézOpontig, ami a sziilét, mint identifikaciés modellt jelenit meg (Ranschburg, 1975). Széles a
tarhaza az irodalmaknak és megkdzelitéseknek, ebben a kutatdsban viszont nincs méd mindet
bemutatni €s vizsgalni. A kutatasomban foleg az elsdként Schaefer (1959) altal megfogalmazott

nevelési magatartas dimenziok kertilnek gorcso ala.

Schaefer (1959) o6ta elfogadott, hogy a sziildi nevelési magatartast leginkabb két
dimenzion keresztiil szemléltetik. Az egyik dimenzi6 (Love-Hostility) egyik végpontja az
érzelmi melegség, kozelség, harmonia, a masik végpontja pedig az elutasitds, elhanyagolas,
ellenségesség kiilonbozé valtozatai, vetiiletei. A masik dimenzid (Autonomy-Control) az
autondmiat, fliggetlenséget, szabadsagot és ezek ellenpdlusat a kontrollt, talvédést, korlatozast
mutatja be. Becker (1964 In. Mez6 és Mez6, 2017) kutatasaban szinte teljesen azonos
faktorokat taldlt, ami alapjan létrehozott sziildi profilokat a két dimenzion elfoglalt helyiik

alapjan (Id. 2. abra).



Erzelmi dimenzid

Szereti, elfogadd

Elutasitd, rideg sziili

sziili
Szabdly- és
tekintélytiszteld, jol Szorongd,
Kontrollilé, | nevelt, dependens, bardtsdgtalan,
sok szabdlyt konformista, boldogtalan,

allité

kevéshé kreativ,
nem agressziv,
lelkiismeretes

neurotikus hajlam,
szuicid veszély

Kontroll Nyilt agresszio a
dimenzid Baratsagos, morilis
. nonkonformista, szabalyzorendszer
Engedékeny, L S
kevés ’ kreativ és (lelkiismeret)
kezdeményezd, hidnyéaval parosulva;
szabdlyt L . o
allit n vezetdl kvalitasok antiszocialis
! (proszocialis viselkedés,
agresszid) delikvenciak, biintzoi
magatartds

2. abra. Nevelesi stilusok és jellemzé hatasuk a gyermekre
Forras: (Mezé6 és Mezo, 2017)
Maccoby és Martin (1983 In. Mez6 és Mez6, 2017) is Kidolgozott kiilonb6z6 sziiléi

profilokat a Schaefer-i dimenziok mentén, tehat az alapjan, hogy milyen a kapcsolat ,,érzelmi

héfoka”, illetve, hogy mennyire engedékeny/korlatozoé a sziil6. Ezek alapjan alkottédk az alabbi

4 szul61 sémat.

Elnézé, permissziv sziil6: Erzelmi melegség mellé engedékenység parosul. Problémat
okozhat, ha a gyermek nem tudja milyen keretekhez tartsa magat, milyen szabalyokat
tartson be. Hiszen, ha semmiféle negativ kovetkezményt, vagy egyaltalan elvarast nem
tapasztal meg, akkor az hatranyosan érintheti majd akkor, mikor kilép a csaladi kozegbol,
ki a ,,nagyvilagba”. Ezen hatasok miatt alacsonyabb feleldsségérzet, gyenge onkontroll
¢s alacsonyabb teljesitménymotivacié alakulhat ki ndla, ami felndttkoraban is negativ

hatéssal birhat (Baumrind, 1971).

Elhanyagolé, sziilé: Erzelmi hidegség mellett jelentkez6 engedékenység jellemzi.
Nincsenek korlatok, de a sziild érzelmi biztonsdgot, kapcsolatot sem biztosit a
gyermeknek. A szeretetteljes odafordulds, valamint a helyzetek egyiitt megélésének
hidnya jellemzi, ennek kovetkezményeképp gyakran alakul ki kompetenciahiany és az

ezzel szoros Osszefliggésben 1évo alacsony onértékelés.

Tekintélyelvii, autoriter sziilé: Hideg, korldtozo nevelés jellemzi. A gyermek
kezdeményezései, autonomia torekvései altalaban nem kapnak szabad utat. Viselkedését
sokszor biintetik és nem is kapja meg a sziikséges érzelmi biztonsagot. A gyermekeket
szorongas és behodolas jellemzi, ami akar generalizalddat is, ezaltal negativan hat az

onértékelésre, énhatékonysagra, mind egyéb autonomiat igényld jellemzokre.
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Mérvadoé, autoritativ sziil6: A mérvado sziilét egyszerre jellemzi a konkrét szabalyok
felallitdsa és ezek betartatdsa, és az érzékeny, szeretetteljes légkor, hozzaallas. A
leglényegesebb kiilonbség, ami megkiilonbozteti a tobbi nevelési stilustol, hogy két kiilon
dimenzion kezeli a kontrollt és a szeretetet, ezaltal olyan idealis helyzetet teremt, amiben
mind a kontroll mind a szeretet magas szintje meg tud jelenni (Baumrind, 2013). A
kontroll viszont sokkal inkabb viselkedési és nem lelki, illetve a szabalyok jol korilirtak
¢s rugalmasak. Ezaltal pedig ez a nevelési stilus a legalkalmasabb arra, hogy motivalja a
felelosségvallalast, az 0nallé cselekvést, ezaltal pedig az énhatékonysagérzés

kifejlédéséhez is teret biztosit (Baumrind, 1971; Maccoby & Martin, 1983).

Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy ugyan a mérvado sziildi nevelési stilus a
legidedlisabb, az utobbi években megjelent egy tendencia, amely ennek a bandsmodnak a
tulzott, intenziv, mindenre kiterjedd gyakorlasat hozta magéaval. Ezt tilvédd nevelésnek, vagy
helikopter sziildségnek nevezziik (Locke et al., 2012). Ennek keretén beliil a sziil az élet,
fejlodés, tapasztalas olyan teriiletein is jo szandék, de tulzott kontrollt, tiltast alkalmaz, amikre
a normalis szellemi, fizikai, szocialis fejlodéshez sziikség lenne. Ezaltal pedig rengeteg
tapasztalattol fosztja meg a gyerekét, aminek hatdsdra nehezebbé valik az egészséges
onértékelés és kompetencia kifejlédése és a sajat képességek felmérése, tovabba az autonomia
fejlodéséhez elengedhetetlen kozel-tdvol szabalyozas képessége, ami az énhatékonysag,
onértékelés vonatkozasaban is kiemelkedd szereppel bir. (Thomasgard et al., 1995; Ungar,
2009).

Perfekcionizmus

A perfekcionizmus egy olyan vonasként foghaté meg, ami miatt az egyén irredlisan magas
elvarasokat tamaszt magaval és esetleg masokkal szemben, tilsagosan is tartja magat ezekhez
a magas célkitlizésekhez, illetve az Onértékelése is nagyban fligg az elért teljesitménytol,

eredményektdl, sikerektdl, kudarcoktdl (Soensen, 2005).

Ebbdl a nézdpontbol nézve a perfekcionizmus egy teljes mértékben diszfunkcionalis
jelenségnek tekinthetd, hiszen ezek a jellegek arra engednek kdvetkeztetni, hogy az irredlis
elvarasok, lehetetlen célok, és a teljesitménykényszer, mind maladaptiv alkalmazkodési
reakciok eredményei. Hamachek (1978) viszont felhivta a figyelmet arra, hogy a
perfekcionizmus bizonyos aspektusai rendelkezhetnek pozitiv hatadsokkal, hiszen a torekvés, a
cselekvéskészség, kitartas és a személyes célok, mind olyan jellemzok, ami részei a

perfekcionizmusnak, mégsem mondhatéak maladaptivnak. Igy szillettek meg a



multidimenziondlis perfekcionizmus elméletek és skalak, amik arra lettek hivatottak, hogy
képesek legyenek mérni és kiilonbséget tenni a maladaptiv és adaptiv perfekcionizmus

vonasok, jellemzok kozott (Frost et al., 1990; Hewitt és Flett, 1990).

Fontos kiemelni még a kudarctdl, elbukastdl valo félelmet is, ami szintén a
perfekcionizmus egyik alappilére. Ebben az esetben a személyek torekvése, viselkedésének 6
motivacidja, hogy elkeriilje a kudarccal egyiitt jaro szégyenérzetet. Mivel a perfekcionista
személyek sajat sikereik és teljesitményiik fiiggvényében alakitjdk az Onértékelésiiket, és
jellemzd rajuk az erds Onkritika, ezért gyakran keriilnek szembe a szégyen és a blintudat
érzésével, amit viszont nem szivesen mutatnak ki. Ez tobbek k6zo6tt hatassal van arra is, hogy
ritkdn és nehezen tudjak csak atélni a biiszkeség érzését, ami pedig a pozitiv Onkép és

onértékelés kialakitasdnak egyik leglényegesebb eleme (Sagar és Stoeber 2009).

Erdekes teriilet az agencia és a perfekcionizmus kapcsolatanak vizsgalata. Ahogy az
eloz6 par mondatbol is kideriilt, a kudarckeriiléssel jard passzivitds és a teljesitmény,
eredményorientaltsag egyarant jellemzd lehet a perfekcionizmussal jellemezhetd személyekre.
Mackinnon és munkatarsai (2013) azt talaltak, hogy az agencia pozitivan korrelal a
perfekcionista aggodalmakkal, torekvésekkel és kogniciokkal is, mig Ashby és munkatarsai
(2011) amellett érvelnek, hogy a perfekcionista személyek az irrealisan magas elvarasaik miatt
nem éreznek magukban elég agenciat ahhoz, hogy meg is tudjanak felelni ezeknek az
elvarasoknak. Ez utobbi nézOpont talan a kutatasban szerepld siker megélését, kudarc

megtapasztalasat vizsgald jellemzok miatt inkébb jelentds lesz.

Dinamikus szempontbdl a perfekcionimushoz kapcsolodd személyiségjelemzok a
hamis-szelf képzodés keretében is értelmezhetdek. Winnicott elméletében a szelf fokozatos
kialakulasa tapasztalatok Osszességének eredménye, amik egyik legfontosabb tényezdje az
anyai gondoskodas. Ez segit a sziikségletek kielégiilésében, tiikrozni, felépiteni, a szelfet és
megtapasztalni a folytonossag érzését. Ha viszont hiba cstszik ebbe a kapcsolatba, akkor a
gyermek nem tud jol 6sszehangolddni a sajat élményeivel, érzéseivel, vagyai nem taldlnak
megértésre, ami Onértékelési, érzelemfelismerési problémakhoz, illetve masok igényeinek valod

megfelelési kényszerhez vezethet (Newman, 2013; Winnicott, 1960).

A perfekcionizmus kialakuldsa
A perfekcionizmus targyaldsakor nem kihagyhat6 a jorészt 6rokolt temperamentum faktor és

egyéb kornyezeti tényezOk sem, viszont teljes mértékben kikeriilhetetlen a csaladi



miikddésmod, sziiléi banasmod targyaldsa, hiszen nagy befolyassal van a perfekcionizmus

kialakulasara (Soensen, 2005; Tozzi, 2004; Wade és Bulik, 2007).

Az elutasitas, a szigoru kontroll, a tilzo6 elvarasok, a kritizalas mind olyan tényezd, ami
befolyassal lehet a sziild-gyermek kapcsolatra €s a perfekcionizmus késobbi kialakuldsara. A
szeretetmegvonassal jaro befolyédsolds, a szégyen ¢€s bilintudatkeltd nevelés, az ezzel valo
manipulacid ugyszintén lényeges faktorok (Soensen, 2005). Blatt (1995) kutatasaban a serdiilok
sajat sziileik veliikk szemben tadmasztott elvarasait emelték ki, tehat a feléjiik iranyuld mintaul
szolgalo perfekcionizmust. Itt megjelent a tulzottan értékeld hozzaallas, ami az interakciok
tulnyomo tobbségét uralta. Ezen hatdsok tobbek kozott mind az Onértékelés egészséges

kialakulasat, mind az autonomia fejlédését veszélyeztetik.

A Bowlby (1979 In. Gilbert, Alan & Gross 1996) altal megalkotott kotddéselmélet itt is
segitséget nyujthat a hatasok megértéséhez. Az anya-gyerek kapcsolat nem csak a gyermek
fizikai gondozasarol és biztonsagardl sz6l, hanem a distressz jelzésekre torténd reakciokon, az
érzelmi kapcsolaton és gondoskodason keresztiil hozzajarul az érzelemregulacidhoz, a pozitiv
¢lmények megéléséhez és az onbizalom kialakulasahoz is. Tehat, ha jol miikodik ez a kapcsolat
akkor a gyermek nemcsak, hogy biztonsagban fejlddhet, de azt ¢lheti meg, hogy értékes és
fontos személy abban a kapcsolatban, és mivel ez mintdul szolgal majd kés6bbi masokkal
torténd kapcsolodasahoz is, ezért allandosul benne egyfajta belsd érték, ami az onértékelés
fontos alapja. Ha viszont bizonytalan — elutasito vagy éppen ambivalens — a kapcsolodas, és a
gyermeket sok negativ jelzd éri vagy inkongruens visszajelzéseket kap, akkor konnyen
értéktelennek, alacsony stituszinak érezheti magéat, ami folytonos elégedetlenséggel,
biiszkeség megélésének hidnyaval végzddhet, ez pedig amint mar lathattuk, 6sszekapcsolddhat

a perfekcionizmus jellemzdivel, Kialakulasaval.

Osszességében tehat jol lathatd, hogy a talzott kontroll, az elutasitds, az érzelmi
hidegség vagy épp a tulzott elvarasok hogyan lesznek feleldsek a perfekcionizmus
kialakulasaért, illetve miként valnak a sziiléi nevelési skalak dimenzidinak jellemzd

végpontjaiva.

Enhatékonysag

Az énhatékonysag a személy hiedelme a sajat képességeivel, tervezett cselekvése sikerével
kapcsolatban. Nagyon sok téren befolydsolja a személy hozzaallasat, viselkedését, reakcioit.

Fiigg t6le, hogy a személy milyen viselkedési repertoart tud alkalmazni, mennyire keriili el az



esetlegesen fenyegetd helyzeteket, milyen kitartoan, vagy magabiztosan cselekszik (Bandura,

1978).

Az énhatékonysag az Onértékelésnél, vagy onbizalomnal egy sokkal specifikusabb,
kevésbé generalizalt és altalanos jelentést takar. Hiszen egy autdversenyz6 sokkal inkabb bizhat
a versenyben elért teljesitményében, mint az élet mas teriiletein, vagy akar mas sportokban elért
sikerekben. Pusztan abbol az okbol kifolyodlag, hogy abban sokkal tobb tapasztalata, gyakorlata
van, ami hozzéjarul ahhoz, hogy tudjon bizni a sikeres végrehajtasban. Az énhatékonysag érzés
ugyan nem fliggetlen az onértékeléstdl, viszont kiillonbdzo helyzetekben, kiilonbdzo mértékben
van jelen. Ebbdl kifolydlag az énhatékonysag sokkal pontosabb jelzdingere az adott feladatban

elére jelezhet6 teljesitménynek, mint az altalanos onértékelés (Heslin, 2006).

Az adott helyzetet tekintve magas énhatékonysaggal rendelkez6krél elmondhato, hogy
sokkal tobb energiat befektetve, sokkal kitartobban dolgoznak, jobban kezelik az esetleges
kudarcokat, sikertelenségeket. Nagyobb eséllyel probalnak ki uj megkozelitéseket, sokkal
rugalmasabbak ¢és alkalmazkoddobbak (Schunk, 1995). Illetve pont ezen tulajdonsagok miatt
sokkal inkabb diszpozicionalis okokat tulajdonitanak sajat teljesitményiiknek, ami nagyobb
feleldsségtudathoz vezet, ez pedig hatassal van az érzelmek megjelenésére (Zimmerman &

Kitsantas, 2005).

Ezzel szemben az alacsony énhatékonysag érzés rugalmatlansaggal, altalanos
reménytelenség érzéssel jar egyiitt. [lyen helyzetekben a személyek sokkal inkabb a biztonsagra
torekedve régi, nem Ujit6é és kreativ modon dolgoznak, sokkal kisebb stressz és kudarctiirés
mellett, illetve sokkal inkabb a szituativ tényezdkre helyezik a hangsulyt, ami a kozrejatszik az

érzelmek kevésbé megélésében. (Heslin, 2006).

Stern (2002) a korai iddszakra vezeti vissza az énhatékonysag miikodését, kialakulasat.
Az éltala hatoerd élményének nevezett jelenség a szelfet szervezd magérzékelések kozé
tartozik. Ezek az elsddleges invaridnsok nyujtanak olyan informéciokat mar csecsemdkorban
IS, ami alapjan a self 1épésrdl 1épésre kialakul, valtozik. A hatderd élményét harom alrészre
bontja (akarat, proprioceptiv visszacsatolas, cselekvés eredmény) amik kell6 visszacsatolast
nyUjtanak az Oninditotta cselekvésekrél. Ezek a tapasztalatok pedig megalapozzdk az
énhatékonysag érzésének kialakulasat. Stern elméletével igazolja tehat, hogy az énhatékonysag

személyiséglink formalodéasaban az egyik legalapvetdbb szervezo erd.
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Enhatékonysdg és sziili nevelés

A kutatasok, amik az énhatékonysag érzés kialakulasaval foglalkoznak a Baumrind-féle sziil6i
nevelési stilusokat veszik alapul (Turner, 2009; Tam, 2012). Az autoritativ nevelési moddal
kapcsolatos kutatasok leginkabb az iskolai tanulmanyokkal kapcsolatos eredményeket és
énhatékonysag kapcsolatat vizsgaljak. Egyértelmiien kitlinik, hogy azok a személyek, akiket
mindkét sziilgjiik autoritativ nevelésben részesitett, sokkal motivaltabbak, kompetensebbek és
kitartobbak, mint tarsaik. Emellett az autoritativ nevelési stilus pozitivan korreldl az iskolai
teljesitménnyel, €s mivel az énhatékonysag jol predikalja a tanulmanyi teljesitményt, ezért
kozvetetten és kozvetve is kimutathatd, hogy az iskoldban sziikséges képességeket érintd
énhatékonysag kialakuldsara pozitiv hatassal van az autoritativ nevelési mod (Tam, 2012).
Emellett altalanossagban az is elmondhato, hogy az autondémia €s a sajat képességek, feleldsség
szeretd kozegben torténd megtapasztaldsa, ami az autoritativ sziil6i nevelés sajatja, szintén

segiti az énhatékonysag érzés megtapasztalasat (Ungar, 2009).

A permissziv nevelési stilusban nevelkedett gyermekek sokszor mutatnak alacsony
onértékelést, motivalatlansagot a tanulmanyaik soran, tiirelmetlenséget, eltolodast az intrinzik
¢és extrinzik motivaciokban, vagyis olyan tlineteket, amik mind jellemzdek az alacsony
énhatékonysag érzéssel rendelkezé személyekre (Tam, 2012). Mas kutatdsok ugyan
hivatkoznak az elhanyagolas, a sziildi figyelmetlenség énhatékonysaggal kapcsolatos negativ
hatasara, viszont konkrét kapcsolatot nem talaltak a permissziv nevelési stilus €S az

énhatékonysag szintjei kozott (Gregory, 2007; Turner, 2009)

Az autoriter nevelési stilus hatasara az ilyen kdrnyezetben nevelkedé gyermekeknek
sokszor alacsony az Onértékelése, viszont nem sikeriilt szignifikans kapcsolatot talalni sem a
tanulmanyi eredményekkel, sem pedig az énhatékonysag érzéssel (Tam, 2012). A kutatdsok
viszont nem mutatnak konzisztens eredményt. Yousaf (2015) és Shaw (2008) kutatasaban
egyértelmi negativ kapcsolatrdl szamol be az autoriter nevelés stilus és az énhatékonysag érzés

kozott.

Osszességében elmondhaté tehat, hogy a gyermekkori tapasztalatoknak, a sziiloi
nevelésnek és a csaladi légkornek, mind-mind szerepe van a személyiségfejlodésben, az
onértékelés kialakulasaban, ezaltal pedig konnyen Osszekapcsolhatdo mind a perfekcionizmus

kiilonboz6 fajtainak kialakulasaval, mind az énhatékonysag érzés szintjei kozti kiilonbségekkel.
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Narrativ pszichologia

A narrativ pszichologia paradigmdja szerint az egyének ¢és csoportok sajat szubjektiv
valosdgukat ¢és identitasukat torténetek révén alkotjak és ¢élik meg. Az elmélet 1ényege az
aldbbiakban foglalhaté 0ssze: ,, 4z egyének és a csoportok a torténeteiket kiilonbozo
kompozicios elvek révén hozzadk létre, s e kompozicios elvek tiikrozik az egyének és a csoportok
belsé pszicholdgiai kategoriakkal leirhato dllapotait” (Ehmann et al., 2014, p. 55). Tehat abbol,
hogy az adott torténettel kapcsolatban milyen kifejezéseket, érzelem-megjelenitéseket, vagy
egy¢b narrativ jelet hasznal a személy, lehet kovetkeztetni a személy belsd allapotaira,
dinamikaira. Az elmélet mddszere ebbdl kifolydlag a narrativ kategoridlis tartalomelemzés,
amely kategoriakat hoz létre bizonyos kompozicios elvek, illetve pszicholdgiai fogalmak
alapjan ¢s ezeket statisztikailag elemzi. Ez az eljaras pedig betekintést enged bizonyos, akar
latensen megjelend belsd mukodésekbe, allapotokba ¢és identitasjellemzokbe (Ehmann et al.,
2014). Ebben a kutatasban ezt a modszert a kvantitativ eljaras mellé ezért valasztottam, mert
kivancsi voltam, hogy a két megkozelités az azonos jellemzok mentén hasonld eredményeket
mutat-e, illetve lathatobba, kézzelfoghatobba akartam tenni az énhatékonysag ¢és
perfekcionizmus fogalma ala es6 jelllemzoket, ezaltal bepillantast nyerve a narrativ tartalmakra

is hatést gyakorld mentélis miikddésekre.

A vizsgalat kozéppontjaban tehat a nevelési stilusok, a perfekcionizmus és az
énhatékonysag kozti dsszefliggések allnak, amiket az elméleti bevezetdben leirtak alapjan a

kovetkezd hipotézisekben Osszesitettem.

Hipotézisek

o A magas sziiloi tulvédés és korlatozas gyermekkorban oOsszefiigg a felnottkori
alacsonyabb szintii énhatékonysaggal és magasabb szintii perfekcionizmussal.

e A magas gyerekkori szeretet-t6rddés dsszefiiggést mutat a felndttkori magasabb szintii
enhatékonysaggal és alacsonyabb mértékii perfekcionizmusssal.

o A tobb sziiloi kritika és magasabb személyes elvardasok a perfekcionizmus részeként
osszefiiggenek az alacsonyabb szintii énhatékonysaggal.

o Az énhatékonysag oOsszefiigg a siker és kudarctorténetekben megjelend érzelmekkel:
magasabb énhatékonysag érzés esetén tobb érzelemkifejezést taldlunk ezekben a

tortenetekben.

12



o A megtapasztalt sziil6i nevelési stilus osszefiigg a szovegben fellelheto agencia jelekkel.
A magas gyermekkori szeretet-t6rddés és az alacsony tulvédés és kontroll esetén tobb
dgencia jelenik meg a valaszokban

o A perfekcionizmus mértéke Osszefiigg az dgencia és érzelem narrativ megjelenésével.
Magasabb szintii perfekcionizmus esetén kevesebb dgencia és érzelem jelenik meg a

valaszokban.

Modszer
Résztvevok

A kérdoéiv kitdltésében 27 n6 és 15 férfi vett részt (42 £6). A 18-28 éves vizsgalati személyeknél
az atlagéletkor 22,5 €év volt a szoérds pedig 2,671. A kitoltoket kiilonbozd kozdsségi média

feliileteken értem el, a kit6ltés pedig Google Forms-ban zajlott.

Méroeszkozok

A vizsgélati személyeknek az altalanos demografiai kérdések utan (kor, nem,
végzettség, lakhely) egy specidlisabb, de szintén relevans kérdésre kellett valaszolniuk,
miszerint gyerekkorukban egyiitt éltek-e mindkét sziilojiikkel, ha nem, akkor pedig kivel. Ezek
utan kovetkeztek a nyitott kérdések, amik célja részletesebb informécidszerzés bizonyos sziil6i
viselkedésekrdl, illetve kiillonboz6 fontos életeseményrdl, melyek lehetdvé teszik a narrativ
elemzést, vizsgalatot. Az els6 két kérdés az volt, hogy a vizsgalati személy mesélje el egy
sikerét (,,irj egy sikeredrdl”) és egy kudarcélményét (,,Irj egy kudarcodrol”). A kévetkez kettd
kérdés pedig a vizsgalati személyek gyermekkoraban torténd sziiléi viselkedést vette gorcséd
ald, miszerint sziilei hogyan jutalmaztak ¢s hogyan biintették a vizsgalati személyt (,,Hogyan

jutalmaztak a sziileid”; ,,Hogyan biintettek a sziileid”)

Ezutan kovetkezett a Parental Bonding Inventory, vagyis a Sziil6i Banasméd kérddiv
magyar adaptacioja, ahol a vizsgalati személyeknek 25 tételt kellett értékelniiik egy 0-3-ig mérd
Likert-skalan, az alapjan, hogy az adott allitas mennyire volt jellemzé gyerekkorukban sziileik
veliikk szemben tanusitott banasmoédjara. A kérdéiv a sziiléi Szeretet-torodés (Cronbach- o
0,92), Tulvédés (Cronbach-a: 0,82), és Korlatozas (Cronbach-a: 0,83), dimenzidkon keresztiil
reflektal a megtapasztalt sziil6i banasmodra. Fontos megjegyezni, hogy a Sziildi Banasmod
skalak forditottan mérnek, tehat minél magasabb a pontszam annal kevésbé jellemzd rajuk az

adott viselkedés (Parker, 1979; Toth & Gervai, 1999).
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Az énhatékonysag mérésére a General Self-efficacy kérdéiv magyar adaptacioja kertilt
a vizsgalatba, ami 10 tételt tartalmaz, és egy dimenzion méri az énhatékonysagot. A tételeket
1-4-ig szamozott Likert-skalan kellett értékelni az alapjan, hogy mennyire jellemz6 az egyénre
az adott vélekedés vagy viselkedés. A Cronbach-a érték a magyar adaptacioban 0,88 (Kopp et
al.,1993; Schwarzer & Jerusalem, 1995).

Végil pedig a Frost Multidimenzios Perfekcionizmus Skalat kellett kitoltenilik a
résztvevoknek, ami alapvetéen 6 dimenziobol és 35 tételbdl all, viszont ebben a kérdéivben
nem szerepelt a Szervezettség-rend dimenzid, mivel magyar mintan vitatott eredmények jottek
ki vele. [gy maradt a sziil6i elvarasok, a sziil6i kritika, amik a perfekcionizmus kialakulasanak
gyokerét hivatottak vizsgalni, illetve a személyes elvarasok, a hibak miatti aggodalom, a
cselekvéssel kapcsolatos kétségek, amik a perfekcionizmussal kapcsolatos viselkedéseket,
vélekedéseket hivatottak elemezni. A résztvevoknek a tételeket aszerint, hogy mennyire
jellemz6 rajuk az adott allitas, egy 1-5-ig terjedd Likert-skalan kellett jelolnitik. A Cronbach-a
értékek 0,77 és 0,93 (Frost et al.,1990)

Narrativ elemzés

Az elemzést a NarrCat szoftverrel végeztem. A NarrCat segitségével az egyének, vagy
csoportok altal hasznalt narrativumokat kiilonb6zé pszichologiai szempontbdl elemezhetd
kategoriakba osztalyozodnak. Ennek alapjat specidlis szotarbazisok képzik, amik nem csak
bizonyos szavakra, hanem relaciokra, szovegkornyezetre is érzékenyek. Ezek alapjan az alabbi
elemzési kategoriakkal foglalkoztam a nyitott kérdések tekintetében: Agencia, Kognicio,
Aktivitas, Passzivitds, Tagadas, Pozitiv érzelem, Negativ érzelem, Szandék, Kényszer, Pozitiv
értékelés, Negativ értékelés (Ehmann et al., 2014). A szoftver altal a kiillonb6z6 személyek,
kiilonbozd kérdéseire adott valaszokban megjelend kategorialis értékekbdl az elemzés elott
még egy eléforduldsi gyakorisagot jelentd normativ értéket szamoltam, szintén a szoftver
segitségével. Igy kaptam meg, hogy melyik személy, melyik vélaszaban, milyen gyakran

haszndlja a fent emlitett narrativ kategoridkat.

Részletesebben ezek koziil a téma szempontjabol relevans dgenciat és érzelemmegjelenéseket
vizsgaltam. A NarrCat Agencia modulja két almodulbél all (Aktivitas, Intencionalitas). Az els6
az aktivitas-passzivitds, mig a masodik az intencionalitds-megszoritds szotarakon keresztiil
kategorizalja a szoveget. Az Aktivitds modul leginkabb azt térképezi fel, hogy a vizsgalt
személy mennyire tud hatdssal lenni a kornyezetére, az Intencionalitds modul pedig a

céliranyossagot, hatékonysagot méri.
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Az Erzelem modul pedig azért fontos hiszen mind az énhatékonysidg érzés, mind a
perfekcionizmus erésen kotddik érzelmi reakcidkhoz. Ez a modul pozitiv €és negativ

érzelemkifejezéseket tartalmazo szétarbazisokon keresztiil osztalyozza a narrativ tartalmakat.

Eredmények

A statisztikai probak elvégzését megeldzben a kiilonbozd kérddivek és dimenzidk pontszamait
azok elemzési tmutatdi alapjan Osszesitettem. A hipotézisek tesztelése eldtt leird statisztikai

vizsgalatot végeztem az adatok normalitasanak ellendrzése céljabol.

1) A magas sziiloi tulvédés és korlatozas gyermekkorban dsszefiigg a felndttkori

alacsonyabb szintii énhatékonysaggal és magasabb szintii perfekcionizmussal

Az énhatékonysag és a Korlatozas pontszdmok normal eloszlasu és folytonos adatok, ezért
Pearson-féle korrelaciot kellett alkalmazni (p=0,088 r=0,266). Ebbdl latszik, hogy nincs
szignifikans eredmény, viszont tendenciaszintli, marginalisan szignifikans kapcsolat van a kettd
kozott, raadasul pozitiv a kapcsolat, miszerint a kevésbé korlatozo sziilok gyermekei nagyobb

énhatékonysagot élhetnek meg.

A Tulvédés faktor pontszdma is folytonos, viszont nem normalis eloszldsu, ezért
Spearman-féle korrelacioval lehetett elemezni (p=0,008 rho=0,406). Az eredménybdl latszik,
hogy pozitiv iranyu szignifikans egyiittjaras van a két érték kozott. Mivel a Tulvédés skala is
forditottan mér, tehat minél magasabb a pontszam, annal kevésbé tartotta tulvédonek a sziileit
az egyén, ezért ez alapjan az allapithatdo meg, hogy negativ korrelacié van maga a Talvédés és
az énhatékonysag kozott. Ez a kdzepesen erds, jelentds korrelacid arra vilagit ra, hogy minél

inkdbb tulvédo volt a sziild, anndl alacsonyabb az egyén énhatékonysag érzése.

Ami a perfekcionizmust illeti, elmondhat6, hogy a sziiléi Korlatozassal nem mutat
szignifikans kapcsolatot (p=0,178 r=-0,212). A Korlatozas viszont az alskalak koziil a Sziil6i
kritikaval (p=0,009 rho=-0,400) és a Személyes elvarasokkal (p=0,016 rho=-0,371) mutat
Osszefiiggést. Ezzel ellentétben a Tulvédés és a perfekcionizmus sokkal erésebb kapcsolatot
mutat (p<0,01 r=-0,552). Leolvashato, hogy a Tulvédés mutat inkabb Osszefiiggést a

perfekcionizmussal, viszont mindenhol negativ az egyiittjaras, tehat a Tulvédés és a Korlatozas
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magasabb pontszdma, mely alacsony szinti megjelenésére utal egylitt jar az alacsonyabb

perfekcionizmussal.

2) A magas gyerekkori szeretet-torddés osszefiiggést mutat a felnéttkori magasabb szintii

enhatékonysaggal és alacsonyabb mértékii perfekcionizmusssal

A Szeretet-torodés faktor folytonos, de nem normalis eloszlasu, ezért az énhatékonysaggal valo
kapcsolatat Spearman-féle korrelacioval lehet vizsgalni (p=0,017 rho=-0,367). Tehat
elmondhat6, hogy kdzepesen erds, negativ iranyu korrelacio van a két faktor kdzott, miszerint
akinek a sziilei tobb tordédést mutattak, azoknak magasabb az énhatékonysaguk, hiszen a

szeretet-torodés skala forditottan mér (minél magasabb érték, annal kevésbé jellemzo).

A Szeretet-torodés faktor nem normalis eloszlast, ezért Spearman féle korrelaciot
alkalmaztam a perfekcionizmus skalak Osszegével torténd Osszehasonlitasahoz is (p=0,002
rho=0,467). Kézepesen erds, jelentds mértékii korrelacid van, tehat azok az egyének kevesebb
perfekcionista jegyet hordoznak, akik sziilei tobb torddést mutattak iranyukba

gyermekkorukban.

3) A tébb sziildi kritika és magasabb személyes elvardsok a perfekcionizmus részeként

osszefiiggnek az alacsonyabb szintii énhatékonysaggal

Mind a Sziil6i kritika, mind a Sziil6i elvarasok folytonos, nem normalis eloszlast valtozok ezért
Spearman-féle korrelacioval lehet vizsgalni. Mindkettd szinte teljesen azonos mértékben
korrelal az énhatékonysaggal. Sziil6i kritika (p=0,085 rho=-0,269) illetve Sziil6i elvarasok
(p=0,086 rho=-0,268). Tendenciaszerl negativ egylittjaras fedezhet6 fel tehat a Sziil6i kritika,
Sziil6i elvarasok és az énhatékonysag kozott. Ami kiegészitheti ezt az eredményt az az, hogy

perfekcionizmus Osszeg is negativ egyiittjarast mutat az énhatékonysaggal (p=0,048 r=-0,307).

4) Az énhatékonysag dsszefiigg a siker és kudarctorténetekben megjelend érzelmekkel:
magasabb énhatékonysag eérzés esetéen tobb érzelemkifejezést taldlunk ezekben a

tortenetekben

A hipotézis teszteléséhez az elsd két kérdésre (,.Irj egy sikeredrdl” és ,.Irj egy kudarcodrol”)
adott valaszban eldforduld érzelemkifejezé tartalmak Narrcat szoftver altal normativ
eléfordulasi értékeit vettem alapul. Ezeket kiilon-kiilon is, illetve dsszegliket is korreldcios
matrixban vizsgaltam, hogy van-e Osszefliggésiik az énhatékonysaggal. Az els6, sikerre

vonatkoz6 kérdés marginalisan szignifikdns eredményt mutatott (p=0,076 rho=0,277), a
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masodik, kudarcra vonatkoz6 kérdésben el6fordulé érzelemkifejezések szignifikans korrelaciot
mutatnak az énhatékonysaggal (p=0,021 rho=0,355). A sikerrdl sz616 kérdésben a pozitiv
érzelmekkel mutat szorosabb egyiittjarast (p=0,103 rho=0,255), mig a kudarcrol szolo
kérdésben a negativakkal (p=0,042 rho=0,315). Ha Osszegezziik az elsé két kérdésre adott
valaszokat, akkor még erdsebb Osszefliggést taldlunk az énhatékonysag és az érzelmek
szovegben torténd megjelenitése kozott (p=0,009 rho=0,399). Ez az eredmény azt mutatja, hogy
az énhatékonysag és a valaszokban megjelend érzelemkifejezések pozitiv irdnyban korrelal

egymassal

5) A megtapasztalt sziildi nevelési stilus dsszefiigg a szovegben fellelhetd agencia jelekkel.
A magas gyermekkori szeretet-torddés és az alacsony tulvédés és kontroll esetén tobb

dgencia jelenik meg a valaszokban

Ahhoz, hogy tudjuk tesztelni a hipotézist, korrelaciot kellett vizsgalni, mind az egyes
kérdésekre adott valaszokban, mind az egy személy altal kitoltott valaszokban Osszesen
megjelend agenciara utald jelek normativ szdma, és a HPB-I alskéaldk (Szeretet-torddeés,

Korlatozas, Tulvédés) kozott.

Agencia
rj egy sikeredrél” Irj egy kudarcodrol” Osszes vélasz
p r/rho p r/rho p r/rho
Szeretet- 0,273 -0.173 0,330 -0,154 0,083 -0,271
torédés
Korlatozas | 0,035* 0,325 0,667 0,068 0,119 0,244
Talvédés | 0,353 0,147 0,302 0,163 0,543 0,096

1. tablazat. Az dgencia és a HPB-I alskalak kapcsolata

Ha a valaszokat kiilon nézziik, egyediil a sikerrdl sz6l6 kérdésben lelhetd fel szignifikdns
egyiittjaras, és ott is csak a Korlatozas skala és az agencia érték kozott (p=0,035 r=0,325). Ha
a valaszokban megjelend agencia Osszértékét nézziik, akkor margindlisan szignifikans
korrelaciot mutat a Szeretet-tor6dés faktorral (p=0,083 rho=-0,271). Tehat ahol megjelenik a
hatas, ott azt lathatjuk, hogy a korlatozobb sziil6kkel rendelkezd személyek kisebb agenciat
mutatnak a sikeriikrél szolo kérdésben, illetve tendenciaszeriien latszik, hogy a nagyobb
toroédést mutatd sziilok gyermekeinél magasabb agencia jelenik meg, ha az 6sszes kérdésre

adott valaszt egyben nézzik.
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6) A perfekcionizmus mértéke osszefiigg az agencia és érzelem narrativ megjelenésével.

Magasabb szintii perfekcionizmus esetén kevesebb dgencia és érzelem jelenik meg a

valaszokban.
Agencia
,irj egy sikeredrél” ,Irj egy kudarcodrél” Osszes valasz
p r/rho p r/rho p r/rho
Hibak miatti
aggodalom 0,125 -0,241 0,217 -0,195 0,020* -0,357
Személyes
standardok 0,300 -0,164 0,175 -0,213 0,013* -0,381
Sziil6i kritika
0,122 -0,242 0,149 -0,227 0,245 -0,138
Sziiléi elvarasok
0,017* -0,367 0,444 -0,121 0,156 -0,223
Cselekvéssel
kapcsolatos 0,146 -0,229 0,204 0,200 0,103 -0,255
kétségek
Perfekcionizmus
dsszeg 0,009* -0,399 0,118 -0,245 0,013* -0,381
2. tablazat. Az dgencia és a FMPS alskaldk kapcsolata
Erzelem
,irj egy sikeredrél” ,Irj egy kudarcodrél” Osszes valasz
p rho P rho p rho
Hibak miatti
aggodalom 0,238 -0,186 0,792 -0,042 0,512 -0,104
Személyes
standardok 0,161 0,220 0,544 -0,096 0,341 -0,151
Sziil6i kritika
0,098 -0,259 0,395 -0,135 0,070 -0,283
Sziiléi elvarasok
0,014* -0,378 0,866 -0,027 0,078 -0,275
Cselekvéssel
kapcsolatos 0,016* -0,369 0,929 -0,014 0,299 -0,164
kétségek
Perfekcionizmus
dsszeg 0,277 -0,171 0,927 -0,015 0,277 -0,172

3. tablazat. Az agencia és a FMPS alskalak kapcsolata
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El6szor a perfekcionizmus 0sszeg skalat, és az 6sszes alskalajat hasonlitottam Gssze az elsd két
kérdésre adott valasz Gsszeadott normativ dgencia és érzelem értékeivel. A perfekcionizmus
Osszeg skala szignifikans korrelaciot mutat az agenciaval (p=0,009 r=-0,399), a kapcsolatot a
Hibak miatti aggodalom, a Személyes standardok és a Cselekvéssel kapcsolatos kétségek
alskalak is szignifikdns eredménnyel jelzik. Ezek alapjan elmondhato, hogy mivel negativ
kapcsolat all fenn a két érték kozott, ezért minél magasabb a perfekcionizmus érték, annal
kisebb az dgencia. Ami az érzelmek megjelenését illetti, a perfekcionizmus 0sszeg skalaval nem
mutatnak egyiittjarast (p=0,277 rho=-0,171), viszont a sziil6i elvarasok és a sziil6i kritika skéla
tendenciaszinten Osszefligg az érzelmek megjelenésével (p=0,070 rho=-0,283, illetve p=0,078
rho=-0,275). Ha csak a sikerre adott valaszokat vizsgaljuk, akkor a Sziil6i elvarasok (p=0,014
rho=-0,378) és a Cselekvéssel kapcsolatos kétségek (p=0,016 rho=-0,369) dimenzid is
szignifikans negativ egyiittjarast. Tehat kdzepesen erds negativ kapcsolat mégis felfedezhetd

egyes perfekcionizmus skalak €s a valaszokban megjelend érzelmek kozott.

Megvitatas

Az online kérddives formaban zajlé kutatas célkitlizése az volt, hogy vizsgalja a kapcsolatot a
szubjektiv, megtapasztalt sziil6i banasmoéd, és kiillonbozé személyiségjegyek kozott (Id. 3.

abra).

Egyéni sémak,
forgatokonyvek,
viselkedéses szabalyok

Genetika,
temperamentum,
reziliencia

Enhatékonysag,
Perfekcionizmus

Torodés
Korlatozas

Tarsadalmi
hatésok, normak,
kultira

Tilvédés
(" )
Egyéni, csaladi Narrativ befolyas
fejlédésvonal, Frzel A .
kapcsolatban (Erzelem, gencm)
bontakozas, egymasra
hatas
& & J

3. dbra. Kutatas elhelyezése az elméleti keretben
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Sziil6i nevelési stilus és a perfekcionizmus

Hamachek (1978) nyoman lathatjuk, hogy a perfekcionizmus nem egy alapvetdn maladaptiv
személyiségjellemzd, viszont a kutatdsban vizsgalt skalak (az ezekben szerepld tételek), illetve
ezek szoros korrelacioi arra engednek kovetkeztetni, hogy még ha lehetnek is pozitiv hozadékai,
példaul a magas személyes standardnak, az egészet inkabb egyfajta kényszer, irrealis elvarasok,
¢s teljesitményfiiggd oOnértékelés hatja at, ami sokkal inkdbb a Soensen (2005) féle

megkozelitésre hajaz.

Ha a konkrét eredményekre néziink, lathatjuk, hogy az elézetes hipotézisek (A
magasabb Szeretet-t6rodés alacsonyabb perfekcionizmus, illetve magasabb Korlatozas és
Tulvédés magasabb szintli perfekcionizmus) szinte teljes mértékben alatdmasztast nyertek. A
Szeretet-torodés skalat nézve lathatjuk, hogy a Személyes standardokon kiviil minden
alskalaval és az Osszesitett perfekcionizmussal is szignifikdns egyiittjarast mutat. Ezek
bizonyitjdk az elméleti bevezetdben taglaltakat, miszerint a meleg, szeretd, elfogad6 1égkor
segit egy biztos, nem teljesitményalapu Onbizalom kialakitasdban, érzelmek megélésében,
elfogadasaban, tehat olyan tulajdonsagokban, amik kevésbé egy perfekcionizmussal jellemzett
személy ismertetdjegyei (Gilbert, Alan és Gross 1996). A személyes standarddal kapcsolatos
eltéré eredmények talan annak koszonhetdek, hogy ennek az alskalanak lehet leginkabb koze a
perfekcionizmus adaptiv voltdhoz, olyan tekintetben, hogy ndvelheti az erdfeszitést €s a

kitartast.

A korlatozas és talvédés tekintetében megjelend kontroll és elutasitottsag érzése szintén
hatassal van a perfekcionizmusra. Bar a korlatozas nem mutat szignifikans hatasokat, csak
tendenciaszerii egylitt jarast, a gyermekkorban megtapasztalt talvédés elég jelentdés mértékben
egylitt jar a perfekcionizmus megjelenésével, vagy megjelenésének mértékével. Ez a hatds nem
magyarazhato egyértelmiien az elméleti bevezetOben taglaltakat figyelembe véve, hiszen az
elutasitottsag érzését, szigoru kontrollt és elvardsokat, talan inkabb a korlatozashoz tarsitanank
és nem a talvédéshez (Blatt, 1995; Soensen, 2005). A tulvédés viszont, ha jobban
belegondolunk, sziilhet egy komoly bizonyitasi vagyat, leginkabb a sziild iranyaba, hogy a
személy képes legyen elérni azt, hogy a sziilei 6nallo, tevékeny, értékes személynek lassak, aki
meg tud allni a sajat 1aban, és boldogul az ¢életben. Ha errdl az oldalrol nézziik, akkor talan nem
is magyarazhato nehezen ez az eredmény, hiszen az 6nértékelés forrasa is kiils6 forras (pl:sziild)
ezaltal a neki valo folyamatos megfelelési igény alakul at és jelenik meg a perfekcionizmusban

(Soensen, 2005).
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Sziildi nevelési stilus és az énhatékonysag

Az elméleti bevezetoben emlitett forrasokban mar latszott, hogy a magasabb
énhatékonysag leginkabb az autoritativ nevelési stilussal mutatott dsszefliggést (Tam, 2012),
aminek jellemzoi a magas foku torédés, nyugodt 1égkdr, tisztazott, egyértelmi, de rugalmas
szabalyok ¢és a gyermekeknek lehetdség, hogy megélhessék sajat autonomidjukat. Az elméleti
keretbe jol beleillik a Szeretet-torédés skala és az Osszesitett perfekcionizmus skala kozotti
kbzepesen erds negativ kapcsolat, amibdl latszik, hogy akik gyermekkorukban tobb torédést,
elfogadast, batoritast kaptak, azok fiatal feln6tt korukban nagyobb eséllyel rendelkeznek magas
énhatékonysaggal.

Ezzel szemben a Tulvédés szorosabb korrelacidt mutat az énhatékonysaggal. Ez a
pozitiv kapcsolat viszont azt jelenti, hogy minél tulvéddbb, féltébb volt a sziild, annal kevésbé
volt lehetdsége a gyermeknek megérezni a sajat hatékonysagat. Nem csak a negativ hatasoktol
Ovhatta meg ezzel a sziil6, hanem mindenf¢le tapasztalastdl is. Kis kudarcoktol és kis sikerektol
is, amik pedig nagyon fontosak abban, hogy meg lehessen tapasztalni a teljesitményt, lehessen
javitani a technikékon, lehessen tanulni. Ezeket leginkabb az autoritativ nevelési stilushoz
kapcsolodo helikopter sziildséghez lehet kotni (Locke et al., 2012). Ugyan a kutatasok nem
konzisztensek az eredmények tekintetében sem a permissziv, sem az autoriter nevelési stilus és
az énhatékonysag kozott, de ezek nem is egyértelmii példak a tulvédés eléfordulasara. Ennek
ellenére azért az autoriter nevelési mod az autondmiatorekvések letdrése, szabalyozottsag, tiltas
révén hordoz a Tulvédéssel kapcsolatos, hozza hasonlé motivumokat (Turner, 2009, Tam,
2012). Ezek alapjan pedig nem nehéz 6sszekdtni azokat a pontokat, hogy miképpen okozhat a
batortalansdg, onallésdg megtapasztalasdnak hidnya és a vagyott mennyiségli tapasztalastol
valdé megfosztottsag bizonytalansagot a sajat képességek tekintetében, illetve a hatoképesség
érzésének hianyat, vagyis minden olyan jellemzOt, amit 6sszefoglaléan énhatékonysagnak
neveziink (Thomasgard et al., 1995; Ungar, 2009). Ehhez még hozzaadodik a gyenge és csak
tendenciaszintii kapcsolat, ami a korlatozas és az énhatékonysag kozott fellelhetd. Az, hogy ez
a kapcsolat miért kevésbé jelentds, mint a tulvédéssel mutatott egyiittjaras, megérdemelne akar
egy kiilon kutatast is, hiszen a tapasztalattol és autondmiatol valé megfosztottsag, ami alapvetd

jelentdségli az énhatékonysaggal kapcsolatban, ugyanugy jelen van.
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Enhatékonysag és perfekcionizmus

Kiilon nem kapcsolodott hozzajuk hipotézis, viszont mindenképpen emlitést érdemel a kettd
fogalom kapcsolata. Ha az altalanos tulajonsagokra tekintiink, ugy tiinhet, hogy sokszor egyiitt
jarnak, hiszen aki magasabb mértékii perfekcionizmust mutat az feltehetdleg tobbet foglalkozik
egy adott feladattal, ha jobb eredményt remél, és tobbet gyakorol bizonyos tevékenységeket,
hiszen addig nem lesz elégedett a teljesitményével, amig lat benne hibat. Ezek alapjan
egyaltalan nem lenne meglepd, ha az énhatékonysag és a perfekcionizmus, vagy legalabb a nem
sziilokre utald skalai pozitiv legaldbb gyenge vagy kozepes egyiittjarast mutatnanak, ennek
ellenére, ha megvizsgaljuk a kozottiik 1évo korrelaciot, teljesen mast lathatunk kirajzolodni.
Nemhogy nem pozitiv a kapcsolat, de raadasul szignifikans negativ. Viszont nem maradunk igy
sem magyarazat nélkiil. Ha visszaemlékeziink mit irt a perfekcionizmusrol Sagar és Stoeber
(2009), akkor megtalaljuk a kulcsat annak, hogy mivel lehet magyarazni ezt a jelenséget. Ez
pedig nem mas, mint a kudarckeriilés. A félelem attdl, hogy az atélt sikertelenséggel jaro
szégyen az alapvetden nem tul stabil ldbakon all6 Onbizalmat teljesen megingathatja. Ilyen
esetekben pedig jobb bele sem menni a szituacidkba, hiszen ezzel elkeriilhetd barmilyen
kudarcélmény. Ha ezeket 6sszehasonlitjuk Bandura (1978) énhatékonysag megfogalmazasaval,
amiben szerepelnek olyan jellemzdk is, miszerint az énhatékonysag azt is befolyasolja, hogy az
illetd mennyire keriili el az esetleges nehéz, fenyegetd helyzeteket, vagy mennyire kitartoan,
magabiztosan viselkedik, akkor be kell latni, hogy err6l az oldalrol nézve a lehetd
legkiilonb6zObb hozzaallas, viselkedés jellemzi a magas énhatékonysag €rzést, illetve a magas

perfekcionizmust mutatd személyeket.

Narrativ elemzés

Az elméleti bevezetdben leirtak alapjan érthetd, miért adhat hozzéa ehhez a kutatashoz,
ha a siker ¢s kudarc megélését, illetve a sziil6i nevelés két jelentds részét, a jutalmazast és a
biintetést, az ezekrdl sz616 beszamolokon keresztiil narrativ szempontbdl elemezziik. Milyen
jellemzok mertilnek fel a perfekcionistaknal, milyen azoknal, akiknek a sziilei nagyon torédoek
voltak, hogyan befolyasoljak ezek a hatdsok és személyiségjellemzOk azt, hogy hogyan
szamolunk be bizonyos torténetekrdl, vagy egyaltalan milyen szubjektiv megélésben van

részink.

Az eredményekbdl latszik, hogy az énhatékonysag és a siker és kudarc torténetekben

megjelend érzelmek kozott pozitiv szignifikans kapcsolat van. A sikernél tobb pozitiv érzés, a
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kudarcnal tobb negativ érzelem jelenik meg. Ez Osszefligg az énhatékonysag jellemzoivel,
hiszen a magas énhatékonysaggal rendelkezok inkabb a sajat eréfeszitésiiknek, képességeiknek
tudjak be a sikereket, és azokat nem a véletlennel, vagy puszta vakszerencsével magyarazzak
(Heslin, 2006, Schunk, 1995). Emiatt sokkal tobb erdt, idot forditanak az adott akadaly
lekiizdésére, ami a magas énhatékonysag jele, ezaltal feleldsebbnek érzik magukat az eredmény
tekintetében (Shunk, 1995). Ha pedig feleldsebbnek érzik magukat, €s mind a hibdkat, mind a
teljesitményt a sajat képességiiknek tulajdonitjak, akkor a magasabb involvaltsag miatt erdsebb
érzelmek jelennek meg a torténtek hatasara, mely kimutathat6 a par mondatban megfogalmazott

rovid visszaemlékezésekben is.

Ha ratériink a sziili nevelési stilusokra, és sorra vessziik, mennyi mindennel
Osszefiiggést mutattak csak ennek a kutatdsnak a keretein beliil is, akkor felvetddik a kérdés,
hogy vajon a siker és kudarctorténetekben megjelend agenciaval mutatnak-e barmilyen
Osszefiiggést a nevelési stilus skalak. A valasz pedig az, hogy igen, még akkor is, ha nincs olyan
egyértelmii kapcsolat, mint az el6z6 példanal. A korlatozas tekintetében a sikertorténeteknél
kimutathaté a pozitiv kapcsolat, tehat minél kevésbé korlatozd a sziilé, annal nagyobb
személyes rahatast érez az egyén a sikerrel kapcsolatos torténetében. Illetve, ha egylitt
vizsgaljuk az 6sszes kérdésre adott valaszt, akkor pedig a Szeretet-torddés dimenzional kapunk
egy margindlisan szignifikdns negativ egylittjarast. Tehat a Szeretet-torddés dimenzié nemcsak
az énhatékonysaggal mutat egyiittjarast, hanem a vele kapcsolodo, tobb kdzos jellemzot mutatd
agenciaval is. Kijelenthetd tehat, hogy a tilvédés nem mutat konkrét jeleket a személy
szovegben megjelend dgenciajaban, viszont mind a torédddébb sziilok, mind a kevésbé korlatozo
sziilok gyerekei jobban megélhetik a szadndékos, tudatos, nagyobb feleldségtudattal jaro
cselekvés élményét. Ez jol magyardzhat6 a sziildi nevelési stilusok jellemzdjével, hiszen ezek

mind jellemzOk az autoritativ sziildi stilusra (Baumrind, 1971; Maccoby & Martin, 1983).

A vizsgalatbol nem maradhatnak ki a perfekcionizmus esetleges narrativ jellegei, vagy
narrativ jellegekkel mutatott 6sszefliggéseinek vizsgalata sem. Volt mar szo6 a perfekcionizmus
sok aspektusarol, kezdve a megfelelési kényszertdl, a kitartdson at, a kudarckeriilésig, viszont
ezek mind kothetéek érzelmekhez. Leginkabb negativakhoz, hiszen tudjuk, hogy egy esetleges
kudarc sokkal inkabb er6s, onbizalomra destruktiv hatasokat, érzelmeket tud kivaltani. Ezzel
szemben példaul egy sikert minden bizonnyal sokkal kevésbé élnek meg pozitivan, hiszen
valészintileg ,,az sem volt elég j6”. EbbOl arra is lehet kovetkeztetni, hogy valosziniileg a
sikernél épp, hogy kevesebb érzelem fog megjelenni. Ennek ellenére az latszik, hogy a

kudarcnal nem jelenik meg tobb negativ érzelem a magas perfekcionizmus pontszdmot mutatd
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személyeknél, s6t semmilyen szignifikdns kapcsolat nem fedezhetd fel. Ez természetesen sok
mindennel magyarazhato, tobbek kdzott azzal, hogy talan a perfekcionistak alapbol nehezebben
is szamolnak be sajat magukkal kapcsolatos negativ emlékekrél, mint masok (Sagar és Stoeber
2009). Nem ez volt igazabdl a vizsgalat fokuszaban, de mindenképp megérdemelne a téma
tovabbi kutatdsokat. Ami a sikertorténeteket illeti, ott felfedezhetd a cselekvéssel kapcsolatos
kétségeknél és a sziiloi kritikanal is a szignifikansan kevesebb érzelem. A kétségeknél hasonld
lehet a magyarazat ra, mint az énhatékonysagnal, hogy a bizonytalansag, az dnmagukba vetett
hit, megakadalyozza a siker onmagéanak tulajdonitasat, ezaltal nem is tudja igazén sajat
sikerként megélni azt. A sziildi kritikanal pedig leginkabb egy kiilsd perfekcionista hozzaallas
megtapasztalasa lehet a magyarazat. Hiszen, ha gyermekként az altala sikernek vélt dolgok utan
is dorgalo, lekicsinyld, kritikus megjegyzéseket kapott, akkor sohasem tudta kiélvezni azt az
érzést, ami egy személyes, szandékos cselekvés, viselkedés okozta siker adhatott volna. Ezaltal
felnéttkorban sem feltétlentil elégedett azokkal a dolgokkal, amiket a kdrnyezetében 1évok

sikernek élnének meg, ezzel pedig vissza is értlink a perfekcionizmushoz.

Az 4genciat tekintve, azt lathatjuk, hogy a sikerrdl szold vélasz és a két valasz
Osszevonasakor is szignifikdnsan kevesebb 4agenciat mutattak a perfekcionizmussal
jellemezhet6 személyek. Magyarazat lehet ra, hogy sokkal magasabb elvarasokat timasztottak
eredetileg és ezt a sikert sem értékelték igazi sikernek, nem érezték azt, hogy elvarasaiknak

megfelelden tudnak hatni a kornyezetiikre, ami az agencia alapja (Ashby, 2011; Soensen, 2005).

Ha visszakanyarodunk a célkitlizésekhez, miszerint kapcsolatot keresiink a gyermekkori
tapasztalatok, a megtapasztalt sziildi nevelési modok és a felndttkorban megjelend
perfekcionizmus és énhatékonysag szintek kozott elmondhatd, hogy sok olyan eredménnyel
szolgalt a kutatas, ami illeszkedik a felvazolt elméleti keretbe, és jol dsszekoti a kiilonbozo
kutatasok eredményeit. Az eredmények alapjan kijelenthetd, hogy mind a narrativ
tartalmakban, mind a kiilonb6z6 perfekcionizmus €s énhatékonysag skalakon elért eredmények
Osszefiiggésben allnak a gyermekkori, csalddon beliili tapasztalatokkal, nevelési stilusokkal.
Ezaltal a kutatds eléri azt a célt, amit kitizott, hogy konkrétan vildgitson rd a milyen

kapcsolatban is allnak ezek a felndttkori jellemzOk és gyermekkori hatdsok egymassal.

Kitekintés, limitaciok
Osszességében nézve tehit -a vizsgilt elemszam ellenére- nagyon sok értelmezhetd

eredményt ad a jelen kutatas. Erdekes lenne adaptiv perfekcionizmus skélékat is belevenni egy

kovetkez6 kutatasba. Bévebb kérdésekkel, amik még inkabb korbejarjak a siker és a
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kudarctorténetekhez kapcsolédd sémaékat, érzelmeket, atfogobban lehetne vizsgalatokat
végezni. Milyen nehéz volt valaszolni a kérdésre, mennyire érzi dszintének a valaszt, és hasonld
kérdéseken keresztiil lehetne még tisztabb képet kapni. Jelen kutatdsban a biintetés, jutalmazas
kérdésre alig par szavas, sokszor vazlatos vélaszok érkeztek, ami ellehetetlenitette a narrativ
elemzést, egy kovetkezd vizsgalattal kikiiszobolhetéek lennének az ilyen hibak is. A narrativ
elemzés széles skaldjat kindlja a tovabbi lehetdségeknek, amikben érdemes lenne gyermek-

sziilo parokat egyiitt is vizsgalni.

A kutatas tehat elérte a céljat, ravilagit arra, hogy létezik-e kapcsolat az énhatékonysag,
a perfekcionizmus ¢és a gyerekkorban atélt sziiléi hozzaallas kozott, ha igen, akkor milyen
jellegti. Osszefiigg-e a perfekcionizmus és az énhatékonysag érzés, ha igen, milyen viszonyban
all egymassal? Végiil, de nem utols6 sorban a kutatas foglalkozott azzal, hogy felderitse, hogy
a kiilonb6z6 vizsgalt tényezok hogyan jelennek meg a vizsgalt személyek narrativ tartalmaiban,
hogyan szovik at mondandojukat, hogyan befolyasoljdk megélésiiket, érzelmeiket, ha
személyes élményekrol tapasztalatokrol kérdezziik 6ket. Az eredményekkel pedig egy 1€péssel
kozelebb keriiltiink ahhoz, hogy méltod figyelmet kapjon ez a téma. Bebizonyosodjon, hogy a
perfekcionizmus és az énhatékonysag érzés szintjei nem elvont értékek, hanem kézzelfoghatd
viselkedést, érzelmeket €s hozzaallast befolyasold aktiv, 1étezd jelenségek. Ezaltal még

fontosabba valik az, hogy hogyan fordulunk a kdvetkezd generacio felé.
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