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Témaindoklas

A kommunikacié az ¢életben alapvetd fontossagu, tobbek kozott a kapcsolatépités, az
informaciocsere, az érzelmek és az érzések kifejezése és a tarsadalomba val6 beilleszkedés
szempontjabol, kimagaslé szerepet tolt be minden életszakaszban, mivel a mindennapi élet
elengedhetetlen részét képezi. A kdzvetlen emberi kommunikacié nem mindenki szamara érhet6
el teljes komplexitdsaban, ha az informéacidaramlés akadalyozott, kénytelenek egy mas, alternativ
utat talalni. Az augmentativ és alternativ kommunikéacio (AAK) ugyan nem tudja helyettesiteni a
sérilt vagy hianyzo beszédet, de segitséget nydjt a hasznaldjanak addig, amig sziikség van ra ugy,
hogy kiegésziti azt. A dolgozat célja, hogy minél részletesebben mutassa be az augmentativ és
alternativ kommunikaci6é fejlodését, a hasznaldit, a fajtait és a szoftvereit, megismerni a
kommunikéacids zavar tipusait és a konnyen értheté kommunikaciot. A dolgozat célja, ismeretek
feldolgozasanak, elmélyitésének a segitése az infokommunikéaciés technoldgiai (IKT) eszkoz
segitségével.

Bemutatok egy Uj tananyagfeldolgozast, ami egy masik utat nyit a kommunikaciojukban
akadélyozottak szdmara, lehetdséget adva a tanuldk iskolai tananyag elsajatitdsdhoz ¢és a
mindennapi élet megkonnyitésehez, a kdzosségbe vald beilleszkedéshez. Fontosnak tartom az
Eletvitel és gyakorlat tantargy kdvetelményeinek és tartalmanak megismerését, ami a Verbalio-val
készult tananyagfeldolgozas alapjaul szolgél, ugyanis a tantargy soran a tanul6 nemcsak az ahhoz
kapcsolodo ismereteket, hanem a mindennapi élethez sziikséges alapvetd ismereteket sajatitjak el.
A dolgozat témajanak aktualitiasa tobb szempontbdl is jelentds, ugyanis az egyik leggyorsabb
utembe fejlédo rendszer a technologia, amelynek koszonhetden a kommunikacio is elérhetobbé és
kdnnyebbé valik a kognitiv képességekben akadalyozott emberek szdmara is.

A tananyagfeldolgozas a Verbalio, azon beliil a PictoVerb nevii alkalmazasban tortent,
amely nemcsak a kép, hanem a hangalapi kommunikéciot is alkalmazza, segitve a hatékonyabb
tanulast és az ismeretek elsajatitasat, az 6nallosag fejlodését. A modszertan Ot témakort érint, amely
alapjaul a kerettantervben leirtak és az Oktatasi Hivatal altal kiadott Eletvitel és gyakorlat 8.

tankonyv szolgaltak. A tananyagfeldolgozas nemcsak a tanorai, hanem 6nallo hasznélatra is



alkalmas a hangalapt visszajelzéseknek koszonhet6en, ezért a hasznéldja a hétkdznapi életben is

tudja alkalmazni.



1. Kommunikaciés kihivasok és alternativ megkdzelitések

1.1. Kommunikacids zavarok

Az interperszondlis kommunikacio, masnéven személykdzi kommunikécio az
informécidcserének egyik leglényegesebb formdja, ugyanis ,,az ember on- és éntudata,
személyisége, viszonyulasa a masik emberhez, tarsadalomhoz, az interperszonalis kommunikéacién
keresztiil valosul meg” (Baracsi, 2010: 25), amelyben verbalis és nonverbalis elemek azonos
id6ben eléfordulhatnak (Baracsi, 2010). A kommunikécids zavarok a szemelykodzi kommunikacio
kapcsolddo aspektusai, valamilyen tényezO hatasara tartos vagy pillanatnyi zavar 1ép fel a
kommunikacié soran. Horanyi Ozséb Ggy definialta a kommunikacids zavart, hogy ,,ahhoz
viszonyitva lehet zavarként kategorizalni egy eseményt, hogy az segiti-e a kommunikacio
szempontjabol a problémamegoldast vagy nem, hozzéjarul-e vagy sem. Ennek értelmében minden
olyan gitld tényezd, amely csokkenti a kommunikacié hatékonysagat, kommunikécios zavart
okozhat” (Horanyi, id. Szdéke, 2018).

A kommunikécios zavar természetének fiiggvényében harom kiilonboz6 tipust lehet
differencialni, 4tmeneti, tartds vagy rendszeri. Atmeneti kommunikacios zavarr6l beszélhetiink
akkor, amikor egy zajos utcan a hattérzajok, példaul egy dudaszdé miatt nem tudjuk pontosan
értelmezni a partner altal adott informaciot, ebben az esetben a korrekcié mindig spontan torténik.
A tartds zavarok adodhatnak olyan betegségekbdl, aminek kovetkeztében a figyelem tal kdnnyen
tereldik, igy a korrigalas egy hosszabb, tervszer(i folyamat. A rendszerii zavarok altalaban azoknal
a személyeknél allnak fenn, akik valamilyen fogyatékossaggal rendelkeznek, példaul a
hallasseriiltek esetében akar egy hallokészilék is segithet a zavarelharitasban. (Horanyi, 1999). A
kommunikaciés zavarokat a zavar mértéke alapjan 0t csoportba tudjuk rendezni,
megkilonboztetiink teljes kommunikacids képtelenséget, csaknem teljes kommunikacios
képtelenséget, besziikiilt kommunikaciot, fogyatékossagokbol vagy neurologiai betegségekbdl
szarmazd kommunikacios nehézségeket és finom zavarokat. A teljes kommunikacids keptelenség

ritkan figyelhetd meg, példaul egy eszméletvesztés kovetkeztében, mig a csaknem teljes



kommunikacios képtelenség a stlyos afazidban, vagy szovodményes valtozataiban van jelen.
Besziikiilt kommunikaciordl akkor beszélink, amikor nem értjik a nyelvet egy szamunkra teljesen
idegen kulturaban, am a nyelvtudas hianyat gesztusokkal és mimikaval nagyjabdl ki lehet
klisz6bolni, ami segit a k6zos kontextus és kozos kod létrehozasaban. A fogyatékossagokbdl és
kiilonféle neurologiai betegségekbdl viszonylagos kommunikécios nehézségek eredeztethetdek,
példaul a Parkinson-betegség, aminek kovetkeztében a gesztusok lehetdségei korlatozottak, vagy
a mozgaskorlatozottak esetében a testbeszed akadalyozott. A leggyakrabban el6forduld zavar a
kommunikacié finom zavarai, aminek a legf6bb kivaltd oka a hidnyos nyelvi szocializacio, példaul
a csaladi kornyezet vagy az iskolazottsag (Buda, 1986).

Vannak olyan kommunikacios zavarok, amelynek a forrasa az agensbdl, azaz a személybdl
indul ki, van olyan, ami a kommunikacios rendszerben keresendd, példaul rossz telefonvonal miatt,
és van olyan, ami a kommunikacion kivili térrel van kapcsolatban. Ha mélyebbre nyulunk, a zavar
forrasait tudjuk vizsgalni a személykozi kommunikécié szerkezeti elemeibél kiindulva példaul a
kapcsolddik-e a kommunikatumhoz, a kommunikacio csatornaihoz, illetve a dinamikajahoz
kapcsoldddan is, hogy kapcsolodik-e a kommunikacio feléplléséhez vagy a térzséhez (Horanyi,
1999). ,,A kommunikacio mindennapi zavarainak és képességbeli hidnyossagainak éppugy, mint
stlyosabb zavarainak a megoldasa a személyiség potldlagos vagy korrektiv fejlesztése specialis
kommunikéacids folyamatokon at.” (Buda, id. Buda, 1986) (Széke, 2018:107)

A kommunikacitjdban akadalyozott személyek a kozvetlen emberi kommunikacio
szabalyszerliségeit nem értik és/vagy nem képesek azokat betartani, ezért a masokkal vald
informaciocsere jelentds mértékben eltér a normal kommunikécioban megszokottol. Normal
kommunikacid esetén a résztvevo felek verbalis és nonverbalis jeleket kiilldenek egymasnak tobb
érzékszervik hasznélataval, igy minden olyan megnyilvanulast, amelyek valamilyen modon érintik
a kommunikacié csatornajat, Uzenetként értelmezik. A kommunikéacidjaban akadalyozott félnek
nagy kihivast jelent a kommunikécio, ugyanis az akadalyozottsaga miatt nem, vagy csak részben
képes verbalis és nonverbalis jeleket kiildeni, a mozdulatoknak és a hangoknak nincs vagy nehezen
észrevehetd, nehezen értelmezheté az lizenettartalma. A kommunikacios folyamatnak szabalyai
vannak, melyeket tobbek kdzott a kortiilmények, a szereplék hataroznak meg és minden résztvevo
fél ismeri és be is tartja Oket. Akadalyozott kommunikacié esetén a kommunikacios folyamat

szabalyait a fél tanulés és gyakorlas hianyaban nem tudja elsajatitani és alkalmazni sem, a szokatlan



verbalis és nonverbalis megnyilvanuldsok pedig felborithatjdk az eddigi rendszert. A
kommunikéacid elengedhetetlen része a kdzos kod, ami az esetek donté tobbségében a nyelv,
aminek jelentésében a felek egyetértenek, viszont, ha a beszédprodukcié sérilt, akkor altalaban a
beszédértés is, ezért a kozos kod is sériilést szenvedhet, igy a kozos kdd jelentésében sem egyeznek
a felek. A kommunikacié akkor lesz sikeres, ha a kommunikacios aktusban részt vevé felek tobb
érzékszerv bevonésaval kuldik, tovabbitjak a jeleket addig, amig arra szlikség van az informacio
atadasa érdekében. A kommunikaciojaban akadalyozott személy esetében is produkal aktiv
mozgast, de nem mindig van kommunikacios tartalma, ha van, eselyes, hogy indokolatlanul
elnyulik a kiszamithatatlan idegrendszeri impulzusok miatt (Kalméan, 2006).

A normék, masnéven tarsadalmi szabdlyok az emberek kommunikécidjanak
jellegzetességeit szabjak meg, amelyeket normal esetben a tarsadalom, azon belil is a sajat
csoportjuk alakit, mig méas esetben a fogyatékossagbdl adodo jelenségek hataroznak meg, példaul
a szegregalt életvitel (Buda, 1986). A viszonymeghatarozast mindig a kommunikacioban résztvevo
egyik fél inditja el metakommunikécids jelzésekkel, felajanl egy normat, amit a mésik fél vagy
elfogad, vagy elutasit és Ujat javasol. Sériilés esetén csak nagyon ritkan tesz viszonymeghatarozasra
utalo jeleket, az akadalyozottsag és a rendelkezésre nem all6 eszk6zok miatt nem tudja a
meghatéarozast visszautasitani, igy a kommunik&cid egyiranyl lesz. A kdz6s normak kialakitasa
modellek &ltal kialakitott programsémak alapjan torténik, a modellek mindig adottak, de a
kommunikéacidjaban akadalyozott fél szamara kdvethetetlenek. Mind a norméal, mind az
akadalyozott kommunikéacioban a nonverbalis jelek adottal biologiai szempontbol, a
kommunikacids folyamat sikerességének érdekében a felekben valamilyen reakciot kell Kivaltani
a jeleknek és azokat mind a két félnek ugyanugy kell értelmezni. Akadalyozottsag esetén a jelek
értelmezhetéek viszont sajatjai nagy mértékben eltérhetnek a megszokottol és mas jelentést
tulajdonit neki ép tarsa, ezért a valaszreakcid is varatlan lesz (Kalman, 2006).

,»A kiillonbo6zd interperszonalis helyzetekben megvalosulo viselkedéseinknek tlizenetértéke
van, tehat minden viselkedés kommunikacio. Kdvetkezesképpen lehetetlen nem kommunikalni.”
(Bogya, 2005:30) A nem-kommunikalassal kapcsolatban is jelentds eltérés figyelheté meg, mig a
normal kommunikéacioban a nem-kommunikalas is egyfajta kommunikéacio, a sérilt félnek az
alapallapotat jelenti. Az egyik legfontosabb szempont a kommunikaciéban a szocialis ligyesség,

amely sok gyakorlassal és modellkovetéssel fejleszthetd, ezek hianyaban a sériilt fel nem képes az



ép modellek és a szegregalt életvitel miatt a tanuldsra és a gyakorlasra. A tarsalgési helyzet sikerét
a hallgatd fél nonverbalis visszajelzései és mindkét fél aktiv részvetele hatarozzak meg, ha a
megerdsitd nonverbalis visszajelzések nincsenek vagy érthetetlenek és a kommunikacids ezkoztar
is hidnyos az aktiv szerep fenntartdsa is nehéz, ami befolyasolja a tarsalgas sikerét. Normal
korulmények kozott a folyamatos kommunikaciot Kkisebb sziinetek tarkitjak, amelyeknek
Uzenetértéke is lehet, rovidzarlatrol viszont akkor beszélink, amikor a kommunikacios folyamat
elakad és a csend hosszabb a kelleténél. Akadalyozottsag esetén a reakcidéidé hossza, ami miatt a
kommunikacids folyamat megakadhat és kompenzacids torekvései hianyaban az ép partnernek

kénytelen atadni az iranyitast (Kalman, 2006).

1.2. Augmentativ és alternativ kommunikacio (AAK)

Az augmentativ és alternativ kommunikaciot (AAK), ha definialni szeretnénk, az els
gondolat az, hogy két részbdl tevodik Ossze, az augmentativ és az alternativ szobol. A kevésébe
ismertebb, augmentativ szot Kalman Zsofia ugy definialta, hogy az ,,Augmentativ kommunikacio:
az érthetd beszéd hidnya kovetkeztében sulyosan karosodott kommunikacios funkcidé atmeneti
vagy tartos pétlasara szolgalé kommunikacios rendszerek csoportja. Lényege, hogy a hianyzo
beszéde helyett a sérilt személy nonverbalis Uton fejezi ki magat.” (Kalman, 1997: 22) Az 1997-
es definicio szerint, az augmentativ kommunikéacié a sérilt vagy a hianyz6 beszédet nem tudja
helyettesiteni, csak kiegésziteni, illetve tAmaszt nyujtani egészen addig, amig az adott illetd igényt
tart rd. Az alternativ sz6 az AAK-s eszkdzokre, mddszerekre utal, ami az altalanosan hasznalt
kifejezési modok helyett egy szokatlan és egyben 10j lehetdséget ad a kommunikacids felek

szamara, 0sszefoglalva az eszkdzok a beszéd egy masik opciojat képezik (Kalman, 2007).

1.2.1. A normal, az akadalyozott és az augmentalt kommunikacio

Az AAK f6 céljanem az, hogy a kommunikacios problémaékra technikai megoldast taléljon,
hanem (Beukelman és Mirenda, 2013), hogy kiegyenlitse a hatékony beszéd hianyat (Erdélyi,
2008), tovabba lehetévé teszi az emberek szamara, hogy a mar meglévé kapcsolataikat és
tarsadalmi szerepeiket Kiterjesszek, ujakat hozzanak létre (Beukelman és Mirenda, 2013). Az

augmentativ és alternativ kommunikécié nemcsak a kifejezésben segit, hanem nagy segitség a



hangz6 beszéd kialakuldséban (12), illetve fejleszté modszerként is alkalmazhat6 azoknal, akiknél
nincs lehet6ség a beszédalapti kommunikacio kialakitasara (Bokor és Bokor Bacsak, 2013).
Azokat, akiknek a beszéd kialakulasaban segit az AAK, két csoportra tudjuk osztani, azokra az
emberekre, akiknél a hangzo beszéd értése eltéré mértékben fejlodott ki, illetve azokra az
emberekre, akiknél a hangzo beszéd jelen van, de nehezen vagy alig érthetd. Az AAK-s fejlesztés
célja, a hangzo beszéd megértésének és hasznalatanak az elésegitése augmentativ és alternativ
kommunikacids eszkdzokkel, valamint, hogy a beszédet mikor, mivel és hogyan kell alatamasztani,
nyomatékositani (Erdélyi, 2008).

Az augmentativ és alternativ kommunikacio lehetéséget ad a tobbek kozott
gesztusokkal, jelképekkel, betlikkel, amivel , megmutathatova teszi a megmondhatatlant”
(Kalman, 2006:109), ezzel is bekapcsolodva a kommunikéacioba. Az augmentativ €s alternativ
kommunikéciora jellemz6, hogy a kéarosodott vagy a hidnyzd beszédet nem pdtolja és nem is
helyettesiti, csak a meglévé kommunikaciés modokat egésziti ki addig, amig sziikség van rad. A
sérilt partner a sajat hianyos készségeit eszk6zokkel egésziti ki és az lizenetekben a betii verbalis
elemkent jelenik meg. Az augmentativ és alternativ kommunikacié hasznalatanak a szabélyait
minden résztvevonek el kell sajatitania és a tanulashoz csakugy, mint normal esetben a kzos
kodot, a nyelvet hasznéljak. Az AAK-ra tekinthetiink ugy is mint az onkifejezés egyik forméjara,
ugyanis a hasznalojanak lehetéséget ad, hogy elsajatitson méas szerepeket is a fogyatékossagon
kivil és eszkdzt ad ahhoz hogy a kdzos normak kialakitasaban kivegye a részét (Kalman, 2006).

Az augmentativ és alternativ kommunikécios tdmogatd rendszereknek harom {6 teriiletét
ismerjuk, a grafikus rendszereket, az elektronikus rendszereket és a manualis rendszereket. A
grafikus rendszerek csoportjdba sorolhatjuk tobbek kozott a képeket, a betiitdblakat és a Bliss-
nyelvet, az elektronikus rendszerek csoportjadba a kommunikatorokat és a szamitogépeket, a
manualis rendszerek csoportjaba és a gesztusnyelvet. A manudlis rendszerek az elektronikus és a
grafikus rendszerekkel szemben kevésbé voltak elterjedtek, ezért 2005-ben, a Nézd a kezem! cimii
adaptacioval Erdelyi Andrea kezdte népszeriisiteni a gesztusnyelvet, aki szerint ,,a beszédképtelen
gyermekek jelentds csoportja, kiillonosen az értelmi képességeikben korlatozott gyermekek —
feltehet6en az alacsonyabb szintli absztrakcios képesség miatt — lényegesen kdnnyebben sajatitjak

el a gesztusnyelveket, mint barmilyen grafikus format” (Erdélyi, 2005: 114).



A beszédképtelenségb6l add6ddé kommunikacidos akadalyozottsag miatt esetén a
kommunikécio jelentdés mértékben eltér a normal kommunikéciotol, mindségbeli eltérése olyan
nagy, hogy a kozvetlen emberi kommunikacio szabalyszeriiségei mar nem is alkalmazhatéak,
kommunikacids celu jelzéseiknek nincs Uzenetértéke, legfeljebb csak a vele kozeli kapcsolatban
1évok szamara. Az augmentalt kommunikacio, szemben az akadalyozott kommunikacioval tobb
pontban mutat egyezést a normal kommunikécidval (. sz. melléklet), de szamottevo eltérés is van.
Eltérést jelent példaul a természetes modell hianya, a spontan interiorizalas, a verbalitas €s a
nonverbalitds sajatos keveredése, a tobbszorés aszimmetria a partnerhelyzetben, a
jelentésértelmezés és a kommunikacios folyamatok sebességének a lassulasa. Aki kommunikacios
akadalyozottsaggal n6 fel, mozgo és beszél6 kozegben latja a modellt, de szamara az kovethetetlen,
az adottsagainak megfelel6 modellel viszont nem talalkozik, ezért tudatos modellteremtés
szllkséges, ami az oktatd feladata. A természetes modellek hianyabdl adodoan, az AAK
hasznalonak meg kell tanulni tobbek koézott az AAK hasznalatat, a szabdlyait, az eszkoztérat, a
stratégiait, a kdz6s kommunikécios kodrendszert, a kulturdlis normakat, a szocialis ligyességet, a
nonverbalis jelzések kildését és a tarsalgasban vald aktiv részvétel szabalyait, amit az ép tarsa
ontudatlanul, spontén elsajatit a kornyezetébdl (Kalman, 2006).

Az augmentélt kommunikécidban, csakugy, mint a normal kommunikécioban, jelen van a
verbalitas és a nonverbalitas is, hiszen az AAK hasznalo az eszkdzén betiiket, szavakat hasznal, a
kozlései verbalisnak mindsiilnek, ha gesztusokkal, jelképekkel kommunikal, akkor nonverbalis
rendszert hasznal. Tobbszoros aszimmetriarol akkor beszéllink, amikor a kommunikécids aktusban
a sérilt fél nem rendelkezik a normal kommunikacio kellékeivel és valamilyen akadalyozottsag is
tarsul hozza példaul nagy mértékii mozgaskorlatozottsag. A kommunikacio soran szamolni kell az
id6beli aszimmetriakkal, példaul, hogy az ép félnek sziikségtelen elobb megtanulni az AAK
hasznalatat, mint a serilt félnek. Az AAK-t hasznal6 féllel vald6 kommunikacio el6tt fontos mindig
megbeszélni, hogy mit milyen értelemben fognak hasznalni, ugyanis, ha nincs a sérilt fél
birtokdban megfeleld eszkoz és a jeleket sajat maga alakitja ki, eltérhet a megszokott tdrsadalmilag
ismert jelektdl és eltéro jelentése lehet. Vizsgalatok szerint (Kalman, 2006 id. Gosy 1997) a normal
kommunikacid soran atlagosan 60 szd/perc az atlagos sebesség, mig az augmentalt kommunikacio

esetén a sebesség csak 2-8 szé/perc. A szakemberek kdzds megallapitasa, hogy a normal és az



augmentalt kommunikacio kozott a legjelentdsebb kiilonbség kozlési sebesség miatt alakul ki, ezért

az AAK oktatasaban az els6dleges cél a sebesség novelése (Kalman, 2006; Gosy, 1997

1.2.1. Az alternativ és augmentativ kommunikacio fejlédése Magyarorszagon

Az augmentativ és alternativ kommunikécié kialakulasaval kapcsolatban harom fazist
kilénboztethetlink meg, a torténelem el6tti, az Okor és a 20. szazadi kdzotti és az 1950-es évekbeli
fazist. Torténelem el6tti kommunikacios formaként szobahozhatjuk a gesztusokat, a
barlangfestészetet esetleg a vokalizaciot, amelyekkel az ember prébalt kapcsolatot létesiteni
masokkal. Az okortdl egészen a 20. szazadig keletkezett irdsok, beszamolok alapjan tébb kisérletet
is tettek annak érdekében, hogy a felmeriil6 problémat, ami a beszéd vagy az iras volt, valahogyan,
valamilyen mértékben kikiiszoboljék példaul gesztusjelekkel vagy betiitablakkal (Erdélyi, 2008).
Szakemberek felismerték, hogy Uj utat kell keresni annak érdekében, hogy azok az emberek is
kifejezhessék magukat, akik nem képesek rd. Az (j Ut az augmentativ és alternativ kommunikacio
lett, ami az 1950-es években kezdett terjedni az Amerikai Egyesiilt Allamokban, majd Kanadaban,
ahol rohamos fejlédésnek indult. Eurépaban el6szor a skandinav orszagokban ismerték fel az
augmentativ és alternativ kommunikacié fontossagara, majd a nyugati orszagokhoz is eljutott az
70-es évekre (Kalman, 2006).

Magyarorszagon 1983-ban az augmentativ és alternativ. kommunikécié intenziv
fejlédésnek indult és mar a gyogypedagdgia rendszerének a része lett (Erdélyi, 2008). Az 1980-as
években az a kifejezés, hogy szabad kommunikacié nem szerepelt a nyilvanos széhasznéalatban,
éppen ezért nagy hangsulyt nem is fektettek az lathatatlannak nevezett emberek kommunikéacidjara
sem. Az 1960-80-as években még a gydgypedagdgus tarsadalom sem volt nyitott az AAK-val
kapcsolatban, a problémaval szembesiil szakemberek sem tamogatést, sem segitséget nem kaptak
a fejlesztésekhez, kutatdsokhoz, aminek kovetkeztében a rendszer bevezetésehez az elméleti
alapokat sem a gyogypedag6gia adta, hanem a kommunikaciéelmélet. A hazai
kommunikacidelméleti szakirodalmak is, tobbek kozott Buda Béla (1974) és Lengyel Zsolt (1981)
vilagitottak ra arra, hogy minden embernek alapvet6 sziikséglete a kommunikacid, amihez joga
van és ezek a szakirodalmak szolgaltattak az alap tudast példaul a Bliss-nyelv adaptalasahoz is.
Magyarorszagon a ’80-as évek kdzepén az AAK meghonositasa civil szervezetek kezébe kertilt,

ugyanis nem volt olyan intézmény, amely befogado lett volna az AAK beillesztésére (Kalman,



2006). Magyarorszagon az els6 civil szervezet, ami 1987-ben jott Iétre a Bliss Alapitvany volt,
amely els6ként foglalkozott az érintett csaladok helyzetével, megoldasi javaslatokat adva. A BIiss
Alapitvany a gyogypedagogia egyik legnagyobb értéke lett, tobb terileten is tevékenykedik,
példaul komplex kommunikaciofejlesztést végeznek, normalizacios programokat szerveznek az
esélyegyenldség érdekében, integracios kisérleteket eszk6zolnek, valamint szamitastechnikai és
egyéb kutatasokat végeznek (11).

Mas orszagokban, tébbek kozott Litvaniaban és Lengyelorszagban csakigy, mint
Magyarorszagon is civil kezdeményezéseknek koszonhetéen terjedtek el az augmentativ és
alternativ kommunikéacids programok az oktatashan, az egészségiigyben és a szocialis szféraban.
Magyarorszagon a szocialis szférakban és az egészségligyben az AAK még nem Kertilt be, viszont
mindenki tisztaban van a fontossagaval és a kommunikaciotudomanyok egyik legifjabb
részdiszciplingjaként tartjak szdmon (Kalman, 2006). A kilencvenes évek elején kiilonbozo
palyazatok jelentek meg, tobbek k6zott az OMFB és az OTKA, amelyeknek készdnhetéen 1993-
ban létrejott a Segitd Kommunikacios Modszertani Kozpont, ami az els6 magyar AAK-kdzpont
volt. A Segit6 Kommunikacios Modszertani Kozpont szakemberei munkaja olyan magas
szinvonallUak voltak, hogy az ISAAC (International Society of Augmentative and Alternative
Communication), 1994-ben a nemzetkozi technoldgiai tanfolyamat a Segit6 Kommunikacios
Maddszertani Kdzpontban rendezte meg. A Bliss-alapitvany 1997 decemberében megrendezte az
elsé Regionalis Kelet — és Kozép Eurdpai AAK konferenciat, amely a mai megrendezésre kertl
(17). Jelent6s valtozasokat a 2000-es évek hoztak az AAK torténelmében, amikor gazdagodtak
technikai lehetdségek, amelyek mar a mozgaskorlatozottsaghol adddo eszkdzhasznalati

problémakat is jelentds mértékben csokkentették. (Kalman, 2006)

1.2.2. Az AAK haszndalok csoportositdsanak szempontjai

Tipikus AAK hasznal6 személy nincs, ugyanis azok az emberek, akik augmentativ és
alternativ tamogatasra szorulnak barmely tarsadalmi csoportbol, etnikumbdl vagy korosztalybol
szarmazhatnak. Egyetlen k6zos jellemzdjiik van az AAK igényii személyeknek, az, hogy személyre
szabott segitségre van szikséguk a beszédhez, irashoz, esetleg a nonverbalis kifejezéshez.
(Beukelman és Mirenda, 2013) Azokat a személyeket, akik igényt tartanak az augmentativ és

alternativ kommunikaciora, AAK igényli személyeknek vagy komplex kommunikacids igényt
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személyeknek tekintjuk (Griger, Katona és Toth, 2021), akiknek adaptiv tdmogatasra van
szlikséglk a hatékony kommunikaciohoz, mert a szobeli, és/vagy az irdsbeli kommunikéciojuk
atmenetileg vagy tartésan alkalmatlan a szikségletiik Kielégitésére. Néhany AAK igényii személy
képes korlatozott mennyiségii beszédet produkalni, de nem megfelelé a kommunikacios igényeik
kielégitésére olyan kommunikécids koérnyezetben, ami szdmukra nem megszokott vagy olyan
kommunikéacids partnerekkel, akik ismeretlenek szdmukra (Beukelman és Light, 2020). Az AAK
hasznalokat tobb szempontbol tudjuk vizsgalni (Kalman, 2006), a serilés bekdvetkeztének
id6pontja alapjan két csoportba tudjuk osztani az augmentativ €s alternativ kommunikacio igényt
személyeket, a vele sziiletett és a szerzett sériilés miatt kialakulo AAK sziikségletliek csoportjara.
A szerzett sériilések hatterében allo okok koz¢ tartozik egy miitét, baleset, daganat, vagy egy elére
haladott idegrendszeri betegség. A velesziiletett sériilések egészen a magzati korra vezethetéek
vissza, amikor virusfertézés vagy genetikai artalom 1épett fel, aminek kovetkeztében halmozott
fogyatékosséag vagy értelmi fogyatékossag alakult ki (Juhasz, 2020). Mind a két csoportba jelentds
kiilonbségeket fedezhetiink fel, de mind a kettére igaz az az allitas, ,,hogy az adott személy tartosan
vagy atmenetileg nincs a beszédkészség birtokaban, illetve meglévd beszéde nem alkalmas
hatékony kommunikaciora. Gyakorta a beszédértés és a nyelvi fejlodés is gatolt, valamint nem
alakulnak ki/elvesznek a kommunikaci6 alternativ eszkozei (Juhész, 2020: 11).”

Figyelembe véve, hogy a kommunikacios zavarnak tobbféle valtozata létezik és még tobb
elvaltozas rejtézhet mogotte Kalman (2006) tizenkét csoportba sorolta be az AAK hasznalokat. A
kommunikécids zavarokat csoportosithatjuk az allapotot kivalto, illetve eldidézd betegségek
alapjan, életkori kategoriak alapjan, a beszédképtelenség varhato id6tartama alapjan, figyelmet
forditva arra, hogy a atmeneti vagy allando karosodasrol van szo, értelmi képességek alapjan, az
allapot varhatd valtozasa alapjan, a nyelvelsajatitas szintje szerint, az irdsképesség mindsége
szerint, nyelvi zavar kialakulasat befolyasolo tényezok jelenléte vagy hianya szerint, ami lehet
pszichés, szocialis vagy kornyezeti, az AAK-val kapcsolatos varhatd igény szerint, illetve hogy a
beszédzavar tarsul nyelvi zavarral vagy sem.

Egy masik csoportositas (Erdélyi, 2009) szerint az AAK hasznalokat harom csoportba
tudjuk sorolni, azokra, akiknek az AAK Kkifejezési eszkozt jelent, azokra, akiknek a beszéd
elsajatitasahoz segitd eszkozt jelent és azokra, akiknek potnyelvet kinal. Akiknek az AAK
kifejezési eszkozt jelent, a hangzo beszédet viszonylag jol megertik, viszont nem tudjak, vagy csak
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részben tudjak magukat kifejezni. A kifejezési eszkdz nagyobb részt a mozgaskorlatozottakra
jellemzd, ahol is a cél nem a nyelvi megértés fejlesztése, hanem az eszkoz hasznalatanak az
elsajatitasa. Akiknek az augmentativ és alternativ kommunikéacié a beszéd elsajatitasaban segit, ket
alcsoportot tudunk megkiilonboztetni. Az elsd csoportba tartoznak az értelmileg akadalyozott,
fejlodésfiiggd diszfaziaban szenvedd gyermekek, akiknél a beszédértés nagyon eltéré mértékben
fejlodott ki, esetlikben fennall annak a veszélye is, hogy tobb tertleten is, késlelkedett lesz a
fejlédés, szamukra az AAK a beszéd megértéset es hasznalatat timogatja. Azoknak a fiataloknak
és felnbtteknek a csoportja, akik elsajatitottak a hangzo beszédet, viszont az érthetetlen, vagy csak
nehezen érthetd, ezért nekik a hangzo beszéd az elsédleges kommunikacios eszkoziik az AAK-t

potnyelvként hasznaljék.

1.2.3. Az AAK fajtai és rendszerének négyszintii modellje

Az augmentativ és alternativ. kommunikaciés modszerek segédeszkozigény alapu
kategorizalasa a legkézenfekvobb, amelynek soran megkiilonboztetiink segédeszkozt nem igényld
és kommunikacios céli segédeszkozt igényld rendszereket. A kommunikécios céld segédeszkozt
high tech (csucstechnol6giaju) rendszereket (Syriopoulou-Delli és Eleni, 2022). A
legkézenfekvObb besorolas ,alacsony szintli technikai eszkéznek tekinti a némi kreativitassal,
eszkozoket” (Kalman, 2006:227), mig high tech eszkdzoknek nevezzilk azokat az informatikai
rendszereket, amelynek a kommunikacio elédsegitése a f6 célja (Kalman, 2006).

A segédeszkdz nélkili rendszerek csoportjaba sorolhatjuk a kézi rendszereket, példaul a
gesztusokat, a jelnyelvet, a manualis dbécét, illetve a testi rendszereket, példaul a szemmozgasokat,
gesztikulalast, testmozgést és a mimikat (Erdélyi, 2008), amelyek foként dinamikusak, nem
valasztason alapulnak, sokkal inkabb a produkcion. A segédeszkozt igényld rendszerekkel
szemben szamos elénnyel rendelkeznek a segédeszkdz nélkili rendszerek, mert révid id6 alatt
megtanulhatd, mindig kéznél van, valamint gyors, hatékony figyelemfelkeltd, viszont a fizikai
allapot jelentésen korlatozhatja a kivitelezést, tovabba célzott tanitas szilkséges az elsajatitasahoz
(Kalman, 2006).
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Az alacsony szintli technologiat igényld kommunikécioés, low tech rendszerek altalaban
egyszerl gépek, egy vagy tobb gombos infokommunikacios eszk6zok (Johnston, Reichle, Feeley
és Jones 2012), de tobbnyire azokat az eszkdzoket soroljak ide, amik kiils6 energiaforrasok nélkiil
is mikodoképesek (Kalman, 2006). Az egyik legelterjedtebb low tech eszkdz a képcserés
kommunikécids rendszer, PECS (Picture Exchanges Communication System), aminek hasznélata
sorén az érintett személy a kértyakat hasznélja, hogy kifejezze a szdndékait. A kommunikacios
rendszer sikeresnek bizonyult a hasznaloik korében, de a hasznélata altalaban a targyak kérésének
megtanitasara iranyult, nem pedig a kommunikacié egyéb aspektusainak a javitasara (Syriopoulou-
Delli és Eleni 2022).

A csUcstechnoldgias kommunikécié eszkdzok (high — tech rendszerek), szamos teriileten
képesek elonyoket biztositani a hasznalok szamdra, ugyanis valtoztathatd kapcsoldkkal
tobb informaciot, Uzenetet képesek eltarolni. A high — tech eszk6z6k lehetnek beszédgenerald
eszkozok, azaz Speech Generating Device (SGD), amely nemcsak vizualisan, hanem hang alapjan
is képes a kommunikacio segitésére (Kalman, 2006). A high tech rendszerek korében
megkulonboztetlink dedikalt és nem dedikalt eszkdzoket. A dedikalt eszkozoket kifejezetten AAK-
s célra fejlesztették ki és hasznaljak, mig a nem dedikalt rendszereket mas célra is tudjak
alkalmazni, példaul egy szamitdégép vagy egy laptop, amin egy megfeleld szoftver segitségével az
AAK:-s rendszerek is hasznalhatok (Johnston, Reichle, Feeley és Jones, 2012).

Az augmentativ és alternativ kommunikacio keretében szamos kérdés felmerdilt, amelyik a
tudomanyag eldrehaladasat szimbolizalja, példaul a segédeszkozok és azok rendszerezhetdsége
(Erdélyi, 2008). Az augmentativ és alternativ kommunikaci6 izenethordozoinak a természetére
nagyon nehéz egységes rendszert alkotni, jelenleg egyik besorolas sem felel meg teljesen a kutatasi
és klinikai kovetelményeknek. A rendszerbe agyazas elott érdemes figyelembe venni a fogalmak
bels6 logikajat, az adott meghatdrozasok szociolingvisztikai vonatkozésait, az eddigi altalanosan
hasznalt meghatarozasokkal vald Osszeegyeztethetdségeket, a javasolt rendszertan klinikai és
pedagogiai hasznalhatdsagat, hogy minél kevesebbszer kelljen megkiizdeni a kettds besorolas
okozta kétértelmiiségekkel, illetve hogy mindezek mellett adjon informaciot a besorolds arrol is,
hogy az ikonicitasskalan hol helyezkedik el az adott izenethordozo. A felsorolt kritériumok alapjan

késziilt besorolas, a négyszinti modell a legegyértelmiibb, amely anélkul osztalyozza az
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Uzenethordozokat, hogy ,,jobb klinikai hasznalhatosagot akarna sugallni az egyik vagy masik
szintre helyezéssel.” Az elsé szint a segédeszkozigény, amely alapjan megkulonbdztetiink
segédeszkozt igényld ¢és segédeszkozt nem igényld rendszereket, a masodik a statikus vagy
dinamikus rendszerek, a harmadik, hogy a rendszer képszerii, vagy nehezen értelmezheté és a
negyedik szint a jelképkeészlet, jelképrendszer (Kalman, 2006).

A négyszintli modell f6 beosztasi szempontja a segédeszkozigény, amely sordn azt a kérdést
tudjuk feltenni, hogy van-e szikség segédeszkdzre vagy nincs, majd ebbdl kifolydlag az
augmentativ és alternativ kommunikacios eszkozoket tovabbi két csoportba tudjuk osztani, a
dinamikus és statikus rendszerekre. A dinamikus rendszerek javarészt nem igényelnek
segédeszkozt, a statikusak pedig igen, de kevert rendszerekrdl is beszélhetiink. A dinamikus
rendszerek ,,sokkal inkabb alapulnak produkcion, mint valasztison”, tehat a hasznalé a sajat
testével allitja elé az iizenethordozo jelet, sokkal gyorsabbak, figyelemfelkeltébbek (K&lman,
2006:149), példaul a gesztusok és egyéb manudlis rendszerek (Varga, 2018), viszont a fizikai
allapot jelentés korlatot jelenthet. A statikus rendszerek elénye, hogy nincs sziikség
mozdulatvaltozasra vagy mozgasra, hogy a tartalom egyértelmtivé valjon, nem létfontossagu a jelet
ismer6 kornyezet, nem akadaly a mozgaskorlatozottsag és alkalmazhato az intellektualis ismeretek
széles skalajan, ezzel szemben az lizenet kozvetitése lasst és kevésbé figyelemfelkelté. A kevert
rendszereknek a része a segédeszkozt igényld statikus €s a segédeszkozt nem igényld dinamikus
rendszerek, amelynek két formaja van, a manualis jelekkel kiegésziil6 grafikus rendszer és a
segedeszkdz nélkili dinamikus elem elektronikus formaban. Vilagszerte tébb helyen is elterjedt a
kevert rendszer, viszont szamos olyan hatranya van, ami miatt nem veheti fel a versenyt a Bliss-
nyelvvel vagy a Picture Communication Symbols-al (PCS) szemben. A harmadik szint a képszerti,
illetve nehezen értelmezhetd, ,,a képszerliség itt nem kiiloniil el transzparens €s transzlucens
jelképekre, csak magat a képszeriiségét érzékelteti”. A negyedik szint a jelképkészlet és a
jelképrendszer, amelynél a legfontosabb szempont, hogy nyitott és bévitheté legyen, hogy ne
korlatozza a tartalmat. A négyszintii modellben sem sikeriilt kikiiszobolni az ide — oda tartozas
lehetdségét, még mindig folynak a probalkozasok a leghasznalhatobb rendszertan kidolgozasara,
de a modell a mindennapokban egyszertien alkalmazhato, igy még mindig a Fuller és munkatarsai

altal kidolgozott négyszintii felosztas a legelfogadottabb (Kalman, 2006:144).
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1.2.5. AAK szoftverek

A 90-es években jelentek meg a fejlesztd szoftverek elsé generacidi, amelyek a szamitogep
rohamos fejlédésének koszonhetéen nagyon hamar elavultta valtak, ugyanis az Ujabb operacios
rendszerek mar nem tudtak a programokat lefuttatni. A 2000-es évek tjabb fejleszté szoftverel
tartalmukat tekintve ma is megalindk a helyliket, de a mai operécids rendszerekkel nem
kompatibilisek. 2010-ben jott létre a Gydgypedagdgiai Info-Technoldgiai Eszkézok, a GyITE
nevezetii honlap, amely olyan programok gylijteménye, amelyek gyogypedagogiai fejlesztésekért
jottek létre, bar 2013 6ta szlinetel, de a sziinet ellenére a programok mindenki szamara elérhetéek
és ingyenesek (14).

A szoftvercsaladok koziil az egyik legnépszeriibb a Verbalio szoftvercsalad (1. dbra), amit
2013-ban Zsombori Balazs készitett egy ismerGse szamara, aki elvesztette a beszédkeépességét egy
gégemiitét miatt. A programot eleinte rehabiliticios célokra hasznaltak, de ma mér a
kommunikaciozavarral kiizd6 személyek terdpidja és mindennapi élete sordn is alkalmazzak a
szoftvercsalad mindharom tagjat, a Verbalio Képest, a Verbalio irdsost és a PictoVerbet. A
Verbalio Képes a kép alapi kommunikacio tAmogatasara szolgal, harom tizemmad talalhato rajta,
a szotanulo lGzemmdd, az egyszerii kommunikaciot segitd tizemmod €s a mondatszerkesztd
Uzemmod. A szdtanuld lizemmod segiti a szitkebb és tagabb kornyezet szavainak a megtanulasat,
mig az egyszerii kommunikacios tizemmod alkalmazasaval a hasznalo az érzéseit, gondolatait,
szukségleteit fejezi ki egy gombnyomassal és a programba épitett beszédszintetizator

kozremiikodésével (14).
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1. abra: Verbalio (forras: https://verbalio.com/#)
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A mondatszerkeszt6 lizemmodd lehet6vé teszik a hasznadld szamara, hogy képek
Osszevalogatasaval alkosson mondatokat, tovabba a program sok testreszabasi lehetséget biztosit,
példaul sajat képek hozzaadasat, gép — és sajat hang is hozzarendelését. A Verbalio irasosban
szoveget tudunk bevinni egy billentylizet segitségével, ami utan a szoveg hallhat6 lesz. A
PictoVerb, a Verbalio Képes program kistestvére, szintén kép alapi kommunikaciot eldsegitd
rendszer, de ha Uj képet szeretnénk felvenni a rendszerbe, nem &ll rendelkezésre a gép hangja, csak
a sajatunkat tudjuk tarsitani az adott képhez (14).

A Beszédasszisztens (2. abra) egy internctes beszédfejlesztd program, amelynek célja a
hallassériiltek beszédmegértésének és beszédtanulasanak az eldsegitése. A Debreceni Egyetem és
a Miskolci Egyetem kilon projektjének az otvOzete a program, amiben 6sszekapcsoltak a
haromdimenzids fejmodellt és a hang vizualizalasara hasznalatos eszkdzt, segitve a hallassériltek
szamara a vizualis visszacsatolast (Czap és mtsai, 2015). A Beszédkorrektor nevii szoftver (3. bra)
a helyes beszéd kialakitasaban nyujt segitséget a hallassérilt emberek szaméra. A program magat
a szOveget, amit kimond a hasznaloja, jeleniti meg a képerny6n szinekkel kiegészitve Ugy, hogy a
hibds kiejtés szine feltinden eltér a normal kiejtés szinét6l. A szinekkel torténd vizualis
visszacsatolas a programban jelent6s tamogatast kinal, mind a hallassérilteknek, mind a
beszédhibaval kiizd6knek (I5).

2. dbra: Beszédasszisztens (forras: Czap és 3. &bra: Beszédkorrektor (forras:
Pintér, 2013:248) http://Isa.tmit.bme.hu/products/speco.html)

A gyogypedagogia felismerve a szamitogép és a fejleszto szoftverek kinalta lehetoségeket,
eloszeretettel alkalmazzdk majdnem minden tertleten, tobbek kzott a kommunikécid és a terapiak

sorén. A szoftverek eldnyei k6zé sorolhato a jatékossag, a hagyomanyostol eltéré megoldasmodok,
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a nagy mértékii motivaloerd és az, hogy a hasznald képes a sajat produkci6 létrehozasara, emellett

nem sziikséges szamitogépes eloképzettség, ugyanis a szoftverek hasznalata kdnnyen elsajatithato

(16).

1.3. Konnyen Ertheté Kommunikacié (KEK)

A konnyen értheté kommunikacio (KEK) torténete, Svédorszagban kezddatt 1968-ban,
ahol az intellektuélis képességzavarral kiizdé emberek sziilei konferenciat tartottak. A gytilésnek
értelmileg akadalyozott résztvevoi is voltak, akik rajottek, hogy képesek kiallni a sajat jogaikeért,
igy irtak egy listat, amiben vildgossa tették, hogy valtozasokat szeretnének az ket érintd
szolgéltatdsokban. A konferencidnak nemcsak egész Svedorszagban, hanem Nagy-Britannidban,
majd Kanadaban is hire ment, ahol 1973-ban talalkozot szerveztek May We Have a Choice cimmel.
A kanadai talalkozon hangzott el az egyik résztvev6tol a mondat, ami hatasara megalakult a People
First mozgalom ,] want to be know as a person first!”? Svédorszagban konnyen érthetd
kiadvanyokat dolgoztak ki 1968-t6l, majd megalakult a 8 Sidor cimi ujsag, amelyben a hirek
konnyen érthetéek voltak.

A KEK alakulasaban nagy szerepe van az International Federation of Library Associations
and Institutions-nak (IFLA) aminek egy munkacsoportja felmérte a konnyen érthetd
olvasmanyokra valo igényt és a megvaldsitas lehetéségeit, igy egyszerre tudtak biztositani a
raszorulok szamara a trsadalomba valo részvétel lehetGségét és az analfabetizmus felszamolasat.
1993.-ban tették kozé a Standard Rules-t, ami egy olyan nemzetkdzi egyezmény, amely a
fogyatékossaggal €16 személyek elleni diszkriminaciok megsziintetését segiti eld. Az egyezmeny
kiilonb6zd pontjai arra iranyulnak, hogy a szamitogépes szolgaltatokat, Gijsagokat, radiokat, a
televiziot és minden hirk6zld eszkozt bevonva az informacidkat konnyen érthetden kell
nyilvanossagra hozni (Horvath, 2017: 161).

Magyarorszagon 2002-ben az Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segit6ik Orszagos
Erdekvédelmi Szovetsége (EFOESZ) kezdett foglalkozni a Kénnyen Ertheté Kommunikacioval

(KEK-el), eldszor kiilonbozé rendezvényeken, konferencidkon hasznaltak, majd tébb anyagot is

1 Azt szeretném, ha els6sorban embernek ismernének!”
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leforditottak magyar nyelvre az Inclusion Europe engedélyével. Elkésziilt a konnyen érthet6
valtozata az Orszagos Fogyatékosugyi Programnak és Fogyatékossagugyi ENSZ Egyezménynek,
az Osszetett jogi szoveg értelmezhetésége érdekében egy munkafiizetet is készitett az EFOESZ
jatékos szovegértelmezé feladatokkal (Galai, 2021). A konnyen érthetd kommunikacioval
elkészult anyagokat egy nemzetkdzileg elfogadott logéval 1atjak el (4. abra), amelyet az Inclusion
Europe dolgozott ki (I3) amire azért van sziikség, hogy a konnyen érthetd tartalmat a KEK
hasznaloi konnyen felismerjék. A logd hasznalata terjes mértékben ingyenes és szabad, viszont
csak abban az esetben hasznalhatd, hogyha a konnyen érthet6ségét szakértok, anyanyelvi lektorok
ellendriztek, lektoréltak (Hegediis, 2020).

4. dbra: KEK — logo (forréas: Horvéath, 2020:43)

,»A konnyen érthetd kommunikacié olyan kommunikacio, amely a nyelvi €s nem nyelvi
jeleket, avagy a nyelvi jelrendszer elemeit sok esetben egyedi szabalyok mentén alkalmazza.”
(Farkasné, 2022: 191), a koznyelv szoOkészletét hasznalja, illusztraciok és képek adekvat
hasznalataval kiegészitve azt. A KEK formaja tobbféle lehet, beszélhetiink konnyen érthetd
beszédrol és konnyen érthetd olvasmanyrol (Farkasné, 2018). A konnyen értheté kommunikécidval
készlilt szoveg létrehozésa soran jelentds szerepet jatszik a szovegalkoto ismerete, tudasa, attitiidje,
képessége és autondmidja, de a szovegtipus is befolyasolja, hogy a konnyen érthetd
kommunikacionak melyik szintjét alkalmazzak. A KEK-nek hat szintjét ismerjiik, az elsé a
képsorozat, a masodik a képsorok mondattdmogatassal, a harmadik, mondatok kepi tamogatéassal,
a negyedik a szovegegységek orientalo képpel, az 6todik a szoveg témaorientalo képekkel és az

utolsé a szoveg kép nélkiil, ami a KEK-el késziilt képek nélkiili 6nalld kiadasat jelenti (Farkasné,
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2022). A szintek kivalasztasanal 6t kerdést sziikséges figyelembe venni, a ki, kinek, mit, hogyan és
mivel kérdést. A ki? kérdessel vizsgaljuk meg az informaciot ny(jté személy korat, képességét, a
kinek? kérdés az informaciot befogadd személy korat és képességét, a mit? kérdés alatt a KEK
témajat ertjik, a hogyan? alatt a kivalasztott szintet és a mivel? kérdéssel pedig az eszkdzrendszerre
keressik a valaszt. A kérdésekre adott valaszok alapjan lehet Osszegezni és a legmegfelelobb
dontést hozni a szint kivalasztasaval kapcsolatban (Seres, 2019).

A konnyen értheté kommunikacionak az alappillére azok a szabalyrendszerek, amelyek
tdmogatjak az Uzenet feladojat abba, hogy a vevé a legmegfelelébben tudja dekddolni
irdsban rogzitett vagy szokason alapul6 rendezési elv, ami magatartast, viselkedést, eljardsmodot
hataroz meg, amelyhez igazodni, alkalmazkodni kell. A konnyen érthetd kommunikacid
szabalyrendszere tehat a fenti meghatdrozas alapjan egy olyan rendezési elv, irdnyitd erejii
megallapitas, melyhez igazodni kell, és meghatarozza a konnyen érthet6 kommunikacioval készult
szovegek torvényszeriiségeit.” (Keszey, 2021:97) A KEK-nek magyarul 6t szabalyrendszere érheté
el, az Egyszeriien, érthetéen — Utmutaté kénnyen értheto tdajékoztatok készitéséhez cimii kiadvany,
a Hogyan készitstink konnyen érthetd segédanyagot — Iranyelvek cimi kiadvany, az Informacio
mindenkinek — A4 konnyen értheté kommunikdacio eurdpai alapelvei, amely egy egyseges
szabalyozasi Utmutaté az Inclusion Europe jévoltabdl. Tovabbi még két kiadvany készilt a
szabalyrendszerekrél, amelyeknek célja az értelmileg akadalyozott személyek képzésének
elosegitése és a képzok képzésének tamogatasa, a Ne irjon nekiink, nélkilink! — Hogyan vonjunk
be értelmi fogyatékossdaggal él6 embereket a konnyen érthetd szovegek készitésébe? €s Az egész
életen &t tartd tanulas oktatdinak képzése — Irdnymutatés azoknak az embereknek a képzéséhez,
akik konnyen értheté dokumentumokat készitenek cimi kiadvany. A szabalyrendszerek a kdnnyen
érthetdé kommunikacio alappillérei, ugyanis megmutatjak, hogyan lehet megfogalmazni egy
konnyen érthetd szoveget, de egyben meg is nehezitik a modszer egységes hasznalatat (Keszey,
2021).

Az intellektudlis képességzavarral kiizd6 emberek a konnyen értheté kommunikacio
elsédleges célcsoportja, de mivel az KEK-et nemcsak az értelmileg akadalyozott emberek

hasznalhatjak, a masodlagos célcsoportba beletartoznak azok a személyek, akik az adott nyelvet
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keveshe beszélik és akik gyenge nyelvi kompetenciaval rendelkeznek, igy a konnyen érthetd
kommunikécio célja az informacios akadalymentesités, a kommunikécids akadalymentesités (13).

1.4. Az Eletvitel és gyakorlat 8. kévetelményei, tartalma, tanitasi eszkdzei, tankényve

Az Eletvitel és gyakorlat cimii tantargy a 3. évfolyamtdl a 8. évfolyamig szerepel a
kozeépsalyos értelmi fogyatékos tanulok szdméra készitett 2020-as kerettantervben kétéves
ciklusokra lebontva. Az Eletvitel és gyakorlat tantargy eldsegiti a harmonikus és kiegyensiilyozott
életvitel megteremtését, az 6nallé életvezetést és a szocializacidt, fontosnak tartja a hazafias
nevelést, a nemzetiségi ételek, italok és nemzeti Unnepek dekoracids kellékeinek megismerését,
elkészitését. A tantargy célja 3-4. évfolyamon az erkolcsi, a testi-lelki egészségre és a csaladi életre
nevelést, 5-6. évfolyamon a feleldsségvallalas, a segitségnyujtas lehetéségeinek felismerését és
alkalmazasat, a kornyezettudatossag fejlesztését, 7-8. évfolyamon a manualis képességek,
mozgaskoordinacio fejlesztése, valamint az Onallésagra nevelés és a személyiségjegyek
kialakuldsanak eldsegitése. A tantargy egyik legfontosabb eleme a Balesetvédelem, amely
szabalyait minden munkatevékenység eldtt és kozben sziikséges ismerni €s betartani (19). Az
Eletvitel és gyakorlat ,kerettantervei a konkrét gyakorlati tevékenységek, problémahelyzetek
megtapasztaldsat varjak el a didkoktol. E teriilet kerettantervei segithetik el tobbek kozott a testi-
lelki-szellemi egészségfejlesztést, a haztartaskultira alkalmazasszinti megismerését, a
palyaorientaciot és a kozlekedési ismeretek elsajatitasat.” (Kaposi, 2013:33)

Az Eletvitel és gyakorlat tantargy a 7-8. osztalyban hat nagy témakorre bonthatd, a
textilmunkdkra, az egyszerli hdztartdsi munkdkra, a személyes sziikségletekkel kapcsolatos
teenddkre, a vasarlasra, a piktogramok értelmezésére es az anyagok alakitasara. A textilmunkak
témakorében a tanuloknak lehetdségiik nyilik megismerni a textillel kapcsolatos tevékenységeket,
a kotest, a horgolast, a szovést, a gombfelvarrast, megismerni a lancoltést és ismételni a korabban
tanult oltéseket. Az egyszerii haztartasi munkak temakorében a tanulok a kés hasznalatat, a konyhai
gépeket és eszkdzoket, a teritést, a talalast, a takaritasi munkakat és az ételkészités ismerik meg. A
személyes sziikségletekkel kapcsolatos teenddk témakdrében ket fejlesztési ismeret szerepel, a
textilanyagok alapanyagai és tulajdonsagai és a piktogramok értelmezése, amely fontos a

vasalashoz, a mosashoz és a teregetéshez. A vasarlas témakor fejlesztési ismeretei kdzé tartozik az
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alapanyagok megvasarlasa, a termékek szavatossaganak ellendrzése és a kezelési ttmutatok
jelzéseinek az értelmezése, melyek egyezést mutatnak a piktogramok értelmezése témakor
fejlesztési ismereteivel, ugyanis ebben a témakdrben is helyet kapnak a hasznalati — és a kezelési
utasitasok, szavatossag jelzései. Az anyagok alakitasaban a tanulék megismerkedhetnek Gjabb
anyagokkal és azok tulajdonsagaival, mii — vagy természetes anyagok alakithatdsdgéval és
tulajdonsagaival, lehetdségiik nyilik wjat alkotni, atélni az alkotas 6romét példaul gyongyok, viasz,
tivegfesték, papirmasé, bér és miianyag, valamint gyurma segitségevel. (19).

Az Eletvitel és gyakorlat cimii tantargy taneszkoze az oktatasi hivatal altal kiadott Eletvitel
és gyakorlat 8. cimii tankonyv (5. abra) mely A4 koznevelés tartalmi szabdlyozéinak megfeleld

tankonyvek, taneszkdzok fejlesztése és digitalis tartalomfejlesztés cimii projekt keretében késziilt.

Eletvitel és gyakorlat 4.

5. &bra: Eletvitel és gyakorlat 8. 6. abra: Piktogramok: Kdsd 6ssze!, Figyeld
(forrés:110) meg!, Pattintsd ki!, Beszéljik meg!,
Ovatosan dolgozz!, Melléklet (forras: 111)

A taneszkoz eldsegiti a tanulok személyiségjegyeinek fejlodését, felkésziti 6ket a tarsas
kapcsolatok tamogatasara, a munkafolyamatok minél nagyobb 6nallésaggal valé elvégzésére,
tovabba kiilonb6z6 tantargyakhoz kapcsolodo témakorok megtalalhatoak a konyvben. A tankonyv
a tartalmi felépitéseben koveti a kerettantervben irtakat, igazodik a tanulok sziiksegleteihez és nem
tartalmaz szdveges utasitasokat, helyette piktogramok segitségével demonstralja a feladatokat (6.

abra), amelyek egyértelmiien megjeldlik a tanulok szamara a feladattipusokat.
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A tankonyv feladatainal piktogramok jelzik a mellékleteket és azok szamat, amelyeket az
Eletvitel és gyakorlat 8. Mellékletek c. konyvbol lehet beilleszteni, segitve a kreativitds, a
differencialés, a kisérletezés fejlodését és konnyebb javitasi lehetOségeket. A mellékletekhez
kiilonboz6 feladattipusok és tevékenységek kapcsolodnak, tartalmaz matricas lapokat és kivaghato
oldalakat, igy tobb feladattipus elérheté6 egy adott témakorben, példdul memoria, puzzle. A
tankonyv feladattipusai kozott vannak memdriajatékok, amiket a tanuloknak kell elkésziteni,
egymashoz rendel6s, rovid aktivitason alapuld, rendezéses feladatok, kirakok és folyamatabrak,
amelyek nagy segitséget nyUjtanak a tanulok szdmara a feladatok elvégzeseben. A feladatok
készitéi nagy hangsulyt fektettek a differencialasra, peldaul a Mellékletek c. kdnyv feladatait
tetszés szerint lehet alakitani, a Tanari Kézikdnyvben pedig a pedagdgusnak szant differenciélési
javaslatokra fektették a hangsulyt (110).

Az Eletvitel és gyakorlat 8. tankényv A/4-es méretii foliazott lapokat tartalmaz, ami a
differencialast, a manipulalast és a feladatok tobbszori megismétlését segiti el6. A tankonyv
elektronikus forméaban is megtalalhaté az Oktatasi Hivatal oldalan, hogy a hianyzé megrongalddott
lapokat méas formaban poétolni tudja és hogy valtozatosabb felhasznalast biztositson a tanuloknak
(120).
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2. A Verbalio hasznalatanak lehetdsége az Eletvitel és gyakorlat tantargyban

2. 1. Az Eletvitel és gyakorlat tantargy koncentrikusan béviilo felépitése

A 2020 6ta érvényes, az 1-8 évfolyamos kdzépsulyos értelmi fogyatékos tanuldk szdméara
késziilt Kerettanterv (2020) (19) 16 tantargyat tartalmaz, aminek egyike tantargya az Eletvitel és
gyakorlat. Az Eletvitel és gyakorlat tantargy nemcsak az altalanos iskolaban, hanem a 3.
évfolyamtol egészen a 10. évfolyamig, a készségfejleszt6 iskolaban megtalalhatd. A tantargy 3-4.
évfolyamanak négy témakore a Textilmunkdk, az Egyszerii hdztartisi munkdk, a Személyes
sziikségletekkel kapcsolatos teendok és az Anyagok alakitasa. A Textilmunkak témakorben a
tanulok az anyagok tulajdonsagaival, alakithatosadgaval ismerkednek meg, valamint az oll6
hasznalataval, amelyet a fejlesztési feladatokon keresztul sajatithatnak el. Az Egyszerii hdztartdsi
munkak témakor legfobb fejlesztési célja a feladatvallalas és elvégzése, amely magaba foglalja a
hdz korali takaritasi feladatokat, a ndvénygondozast és a tisztitoszerek hasznalatat,
tulajdonsagainak megismerését. Az alkalomnak és az id6jarasnak megfeleld 61tozet kivalasztasa, a
ruhavalogatas, a ruha, a cipd és bérapolas és a személyes higiéné olyan fejlesztési ismeretek,
amelyek a Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teenddk cimi témakorben talalhatoak. Az
Anyagok alakitdsa soran a tanulok megismerkednek a papir tulajdonsagaival és alakitasaval
kiilonb6z6 eszkdzoket bevonva, példaul kemény papir varrdsdval, hajtogatassal, sodrassal,
vagassal és ragasztassal. A két év végére a tanul6 képes lesz a megismert anyagok csoportositasara,
az oll6 balesetmentes haszndlatéra, rendszerességgel vesz részt a ndvények gondozasaban, a
takaritasi munkéakban.

5.-6. évfolyamon az Eletvitel és gyakorlat tantargy témakorei kiegésziilnek a Vasarlassal,
a mar el6z6 évfolyamon is tanult Textilmunkak, Egyszerii hdztartasi munkdk, Személyes
sziikségletekkel kapcsolatos teendok €s Anyagok alakitasa mellett. A Textilmunkak soran a papir
tulajdonsagai és alakithatdsaga utan a tanuldk az eszkdzokkel ismerkednek meg és sajatitjak el a
tl és az ollo helyes haszndlatat, aminek koszonhetden a képesek lesznek a gombfelvarrésra,
varrasok eldolgozasara és a szovés elokészitésére. Az EgQyszerii hdztartdisi munkak témakor

nevelési-fejlesztési célja a terités, de a teritésen kiviil az egyszer(ibb konyhai munkak és a f6zést
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nem igénylé egyszeri készitése €s az, hogy a tanuld kis segitséggel ki tudja venni a részét a
takaritasbol, a teregetésbodl és a tordlgetésbdl. A Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teendok
fejlesztési terliletei kozé tartozik a cipOfiizés-kotés, a ruhanemilk kezelése, a mosas és a
ruhagondozassal kapcsolatos teend6k megismerése, a vasalas, a teregetés és a hajtogatas. Az érték-
ar osszefliggésének megismerésére, a vasarlas koriilményeire és a kiilonboz6 aruhdzak latogatasara
0sztonzi a tanulot a Vaséarlas témakor, aminek kovetkeztében képes lesz kis segitséggel torténd
vasarlasra €és megismerni a vasarlasi modokat €s kiilonb6z6 arucikkek beszerzési helyét. Az
Anyagok alakitasa témakor nagy hangsulyt fektet az anyagmegmunkalashoz sziikséges eszk6zok
megismerésére és a korének bovitésére, a kiillonbozé anyagok tulajdonsadganak megismerésére
ugyanis a témakor célja, hogy a tanuld képes legyen kiillonboz6 alkotasok készitésére minél
valtozatosabb alapanyagokbdl és kiilonb6z6 technikakkal.

7.-8. évfolyamon az Eletvitel és gyakorlat tantargy az el6z6 években tanult ismeretekre
alapozva bevezeti a tanulot a tanult 6ltések alkalmazéaséba, amely alapjait mar az el6z6 években
elsajatitottak. Az Egyszerii hdztartisi munkak témakdrében a tanult ismerek alkalmazésaval
vezetik be a tanulot az elektromos haztartasi eszkozok, és a takaritasi munkak es eszkdzok
ismereteibe. A Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teenddk témakor a ruhagondozés folyamatait
¢és az azzal kapcsolatos piktogramok megismerését tartalmazza, aminek kdszonhetéen a tanuld
képes aktivan részt venni a begyakorolt tevékenysegekben. A Vasarlads témakor a tanult
ismereteket alapul véve nemcsak az élelmiszer, hanem a cipd és a ruha vasarlasba is €s a
szavatossagi jelzések ismeretébe és a kezelési Utmutatd jelzéseibe vezeti be a tanulét. A 7.-8.
évfolyamon a Piktogramok értelmezése cimii témakorrel béviilt az Eletvitel és gyakorlat tantargy,
ami az eddigi jelzésekkel kapcsolatos ismeretek megismerésére, jelentéseik értelmezésére
fokuszal. Az Anyagok alakitasa cimii témakor szintén az el6z6 ismeretekre alapozva ismerteti meg
a tanulokkal a kiillonboz6 anyagok tulajdonsagait, alakithatosagat €s kiilonbozé esztétikus
alkotasok készitését.

Az Eletvitel és gyakorlat tantargy a 9.-10. évfolyamon is megtalalhato, amikor a megismert
a Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teenddk és a Piktogramok értelmezése cimii témakoroket
Kiegészitik a Haztartas, a Gondozasi feladatok és a Vasarlas — Fogyasztovedelem cimii témakor.
A Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teenddék témakorben a nevelési és fejlesztési célja az

Onellatas, amely magaba foglalja tobbek kozott a testapolast, a nagytakaritasi miiveletek
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alkalmazasat, a ruhagondozas miiveleteit és az apolt, esztétikus megjelenést. A Haztartas témakor
a konyhai, a haztartasi, a fiird6szobai és a textilmunkakat foglalja magaba, mig a Gondozasi
feladatok témakor ismerteti az elemi segitségnyujtas modjait a csecsemdgondozassal,
betegapolassal kapcsolatban. A Vasarlas témakaor az ismeretek elmélyitésevel foglalkozik, a tanuld
képes lesz a koriiltekintd, jol megszervezett vasarlasra, a szavatossag fogalmanak megértésére, a
fizetéssel kapcsolatos ismeretek bovitésére és a reklamaciok, panaszok lehetdségeire, modjaira. A
tanulok a Piktogramok értelmezése cimii témakorben tovabb bdévithetik tudasukat az
élelmiszereken, tisztitdszereken, ruhakon talalhato jelzések megismeréseivel és értelmezésevel, a
kornyezetében megtalalhato jelzések, tablak értelmezésére, példaul jelzélampak, gyogyszertari,

jatszotéri, korhazi jelzések.

2. 2. A Verbalio hasznalatdnak modszertani lépései

A Verbalio egy kommunikaciot segité szoftvercsalad, amelynek harom tagja van, a
Verbalio Irasos, a Verbalio Képes és a PictoVerb, a Verbalio Képes kisestvére, ami az egyszerii,
kép alapu kommunikéaciot segiti. A PictoVerb program 150 piktogramot tartalmaz nyolc
mappaban, amelynek kdszonhetéen a hasznaldja ki tudja fejezni kéréseit, érzéseit és igényeit €s
lehetdségiik van 1) mappak, képek készitésére. Az lizenetek egy érintésre megszolaltathatoak
kiilonb6z6 hangokon, ndi-, férfi- és gyermekhangon, de sajat hangot is hozza lehet rendelni. A
program ,Beallitdsok” meniipontjdban tobbféle testreszabasi lehetdség talalhatd, amellyel
konnyebben kezelhetdvé tudjuk tenni a programot, be lehet allitani tobbek k6zott a hangot, a sorok
és az oszlopok szamat, a térkozt, a gorgetést, a felirat lathatésagat, a késleltetett lenyomast, a
megjelenést. Egy eszkdzon a programot tébb felhasznald tudja hasznalni, ugyanis a felhasznalok
kozott egy érintéssel tudunk valtani a felhasznaloi profiloknak koszonhetéen, amelyekrdl
biztonsagi mentést tudunk késziteni az adatok biztonsaga érdekében és tovabbitani tudjuk e-mailen
keresztil.

A PictoVerb felépitése nagyon egyszerti, a program bekapcsoldsa utan a kezddoldal jelenik
meg, amely tartalmazza a mappakat, amelyeknek a tartalma érintésre eléhivhato, a felsd sorban az
,lgen”, a , ,Nem” és a ,,K0szondm” ikonjat rogzitették. A képek érintésre szolalnak meg, a képek

ko6zott az ujjunk képernydn vald végig huzasaval lapozhatunk. A bal felsé sarokban egy ,,Hazik6”
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gomb talélhat6, amely lenyoméasaval visszaugrik a képerny6 a kezdboldalra. A jobb fels6 sarokban
a fogaskerékre kattintva a Beallitasokba Iéphetiink a megfelel6 kod beirdsa utan, ahol személyre
tudjuk szabni a programot a Bedllitasok menilipontban, vagy Uj mappakat és képeket tudunk
hozzéarendelni a + jelre kattintva. Uj mappa létrehozasa esetén Kattintsunk a Hozzaadas gombra,
majd valasszuk az Uj mappa lehetéséget, amelynek kovetkeztében egy 1ij oldal jelenik meg a
programban, ahol ki tudjuk vélasztani a mappa boritoképét, amit megtehetiink a program
képkészletébdl vagy tjakat adhatunk hozza.

A jobb fels6é sarokban 1évO kamerara kattintva hozzaadhatunk 10j képeket, amelyhez
hasznalhatjuk az eszkdz kamerajat, vagy mar egy meglévod képet az eszkoziinkrdl. A hozzdadas
soran a mappa feliratat tudjuk megadni, az alapértelmezett kék szinen véltoztatni tudunk, majd a
kész gombbal befejezhetjiilk a mappa 1étrehozasat. A mappédkat nemcsak a kezddoldalon tudjuk
Iétrehozni, hanem mappakon belili mappakat 1étre tudunk hozni, azokat képekkel feltdlteni,
amelynek ugyanaz a folyamata, mint a mappa létrehozaséanak, csak az + jel megnyomasa utan az
Uj képre kell kattintani. Ha egy elemet modositani szeretnénk, hosszan kell az adott képet vagy

mappat megérinteni, majd felugranak a torol, modosit, masol és beilleszt lehetdségek.

2. 3. Az Eletvitel és gyakorlat tantargy feldolgozasa a Verbalio-val

A tananyagot a Verbalio nevii alkalmazasban dolgoztam fel, ami egy szoftver, tablagépen
¢és okostelefonon is elérhetd, igy a hasznalojanak meg kell tanulnia maganak a tdblagép és a
Verbalio haszndlatat, funkcidit, megismerkedni a kezelési felllettel. A Verbalio-val készilt
tananyagfeldolgozas az Eletvitel és gyakorlat tantargy céljait és fejlesztési teriileteit szem el6tt
tartva készlt el, kitérve a kerettantervben megjeldlt fontosabb, témakdrokhoz tartoz6 fogalmakra,
melyet a XI. sz. mellékletbe szemléltettem. Az Eletvitel és gyakorlat tantargy kerettantervében
eldirt minden témakor feldolgozasa soran térekedtem az egyszerliségre, ami nemcsak a konnyl
hasznalhatdsagot jelenti, hanem azt is, hogy a tanul6k kénnyen kdvetni tudjak az ismeretek logikus
felépitését és sorrendjét.

A tananyagfeldolgozas els6 sorban a tananyag megismerésére es begyakorlasara fokuszal
kiilonboz6é feladatok, szavak, hangok és folyamatabrak segitségével. A tananyagfeldolgozas

kiilonboz6 feladatokkal, folyamatabrakkal segit az ismeretek elmélyitésében és a gyakorlasban. A

26



tanuldk a feladatok soran hang alapu visszajelzést kapnak, példaul A valasz helyes!, Nem j6 vélasz!,
egyszerlien és hatékonyan ad visszajelzést a felhaszndlonak a feladat helyes vagy helytelen
elvégzésérol, onalld hasznalatot lehetdvé téve. A differencialtsdg érdekeében a feladatokat két
kiilonboz6 szinnel jeloltem, az ,.élénk z6ld” a konnyebb, az ,.élénk citromsargasarga” a
bonyolultabb feladatokat jelenti (7. dbra), igy a tanuldknak lehetdségiik van a sajat szintjiikknek

megfeleld feladatok elvégzésére.
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7. &bra: Differencialas nehézségi szint alapjan (forras: Verbalio-ban feldolgozott tananyag)

Hangsulyt fektettem a balesetveédelmi szabalyok megismerésére, amelyek betartasaval a
munkafolyamatok biztonsagos kérilmények kozétt folyhatnak és az dnértékelésre, amely soran a
tanulé az 6ra végeén tudja értékelni az orai teljesitményét és ki tudja nyilvanitani a véleményét. A
felhasznalonak szamolnia kell tobbek kozott az elektronikus rendszerrel, a feladatok
sajatossagaival, a rovid, de tomor visszajelzéssel és egyszerliségével. A feldolgozott feladatok
mennyisége bdvithetd, viszont korlatozott szamban taladlhatdoak meg, de ahhoz elegendd, hogy a
kerettantervben elvart alaptudast a tanulo el tudja sajatitani. A feladatok jelzései, miszerint egy
feladat konnylinek vagy nehéznek szamit, altalanos jelzések, ahhoz, hogy igazodjanak a tanuld
egyéni sziikségleteihez, szilkséges a pedagdgus vagy sziil6 feladat — és rendszerismeretei. A
hasznalok csak rovid és érthetd hang alapt visszajelzéseket kapnak a figyelemeltereld kép ¢€s
hanghatasok elkeriilése érdekében és a hatdsokat a rendszer sem teszi lehetévé. A
tananyagfeldolgozast a szinek, az abrak és a hangok teszik atlathatova és konnyen kovethet6vé, a
specialis effektek hianyaban a tanul6 figyelmét nem terelik el a feladatrdl €s az anyag megértésérdl

a kiilonbozoé jelenségek. Az Eletvitel és gyakorlat tantargy kiilonboz6 témakoreinek a
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feldolgozasaban, az ismeretek megerdsitésében jol hasznalhatdo eszkoz a Verbalio, a tanulas
segitésétdl kezdve a csoportmunkan és a kommunikécion at egészen az egyéni munkavégzésig

segithet abban, hogy sikeresen elsajatitsuk a tantargy fontos aspektusait.
f - oM ¢ :
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8. bra: Témakdrok mappéak (Verbalio-val 9. abra: Onértékelés mappa (forras:
feldolgozott tananyag) Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Verbalio alkalmazas hasznalataval készilt el az Eletvitel és gyakorlat cimii tantdrgy 8.
évfolyam témakdreinek feldolgozésa, aminek célja volt, hogy a nem beszélé tanulok képesek
legyenek elsajatitani a tantdrgynak azokat a témakoreit, mint a kommunikaciéjukban nem
akadalyozott tarsaik. Nemcsak a hatékonyabb tanulast teszi lehet6vé, hanem kommunikacio segitd
eszkozként is szolgal, mivel a tananyag megismerése mellett gyakorolhatjak az onkifejezést, a
segitségkérést es a személyes igényeiknek a megfogalmazasat, kifejezését.

A tananyagfeldolgozasban vannak szavak és folyamatabrak, amelyek segitségével a
tanulok kénnyen hozzaférhetnek a tananyaghoz, a hozzajuk kapcsolddé feladatok pedig segitenek
a tananyag hatékonyabb feldolgozasaban. A tananyagfeldolgozés elkészitése soran fontos
szempont volt a konnyen értelmezhetdség, a feladatok €s az instrukciok soran piktogramokat,
irasos es szdbeli kozléseket alkalmaztunk, amelyek jelentés mértékben megkonnyithetik a tanulok
szamara az informacidk megértését és feldolgozasat. A tanuldk képességeinek fejlesztése
érdekében nemcsak az egyszerli utasitdsokat, hanem a letisztult és attekinthetd grafikakat,
feladatokat és folyamatabrakat hasznaltam. A feldolgozott tananyag teljes mértekben személyre
szabhat6 és lehet6séget kinal a kooperativ tanulésra, a felhasznaldi profilokat meg tudjuk osztani
méasokkal e-mailen vagy felhds tarhelyen, hogy ugyanazt a profilt ketten vagy tébben tudjak

hasznalni két kiilonb6zd eszkdzon. A  testreszabasi lehetdség kiemelkedd része a
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tananyagfeldolgozésnak, hiszen fontos szempont volt a kidolgozas soran, hogy minden tanuld
szamara konnyen kezelheté és érthetd legyen, hogy minél konnyebben tudjak elsajatitani az
ismereteket. A tananyagfeldolgozas soran térekedtem arra, hogy a tanulok ne csak az oran tudjak
a modszertant hasznalni, hanem a mindennapokban is ki tudjak vele fejezni a szlikségleteiket, a
Kivansagaikat és az érzéseiket.

Kiilonbo6z6 feladattipusokat alkalmaztam, példaul Igaz-Hamis és kakukktojésos feladat, igy
a tanulok ismereteiket el tudjak melyiteni, és barmikor meg tudjadk oldani Gjra az ismétlés
érdekében. A feldolgozott tananyagban nemcsak az Eletvitel és gyakorlat tantargyi ismeretei
talalhatoak, hanem a Kdrnyezetismeret, a Szamolas-mérés és az Abrazolas-alakitas ismeretei. A
kooperativ munka mellett torekedtem az egyéni munkavégzés lehetGségére, ugyanis a feladatok

kdzben a tanulok azonnali visszajelzést kapnak a valaszuk helyességérdl vizualisan és hanggal.

2. 4. A Verbalio-val feldolgozott Eletvitel és gyakorlat tantargy témakoreinek és feladatainak
részletes bemutatésa

Az Eletvitel as gyakorlat tantargy feldolgozasat a PictoVerb-be készitettem, ami a Verbalio
szoftvercsaldd egyik tagja, az egyszerii képalapi kommunikaciot segiti, kép €s hang all
rendelkezésre a felhaszndlé szaméara. A SymbolStix képkészletét hasznaltuk, de a konnyen
érthetéség érdekében sajat szerkesztésii képeket tartalmaz kiilonboz6 forrasokbol, példaul az
Eletvitel és gyakorlat 8. c. tankényvbél és a Google-r6l.

A taneszkoz Eletvitel és gyakorlat mappajaba hét almappa késziilt, amelyekben a tantargy
témakorei vannak, a Textilmunkak, az Egyszer(i haztartasi munkak, a Személyes szlikségletekkel
kapcsolatos teenddk, a Vasarlas, a Piktogramok értelmezése, az Anyagok alakitasa (8. &bra) és az
Onértékelés (9. abra). Az Onértékelés mappat kiilonbozé kifejezésekkel toltsttem fel, példaul
Ugyesen dolgoztam!, Nem éreztem jol magamat az 6ran!, amelyek segitségével a tanuldk 6ra végén
értékelni tudjak az orai teljesitményeiket és ki tudjak fejezni a vélemenyiiket. A Balesetvedelem
mappa az adott témakdrhoz tartozo balesetvédelmi szabalyokat tartalmazza, amelyek végere
készitettlink egy lgaz-Hamis feladatot, amely a balesetvédelmi szabalyok elsajatitasanak

ellendrzését szolgalja (11. &bra).
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11. abra: Igaz vagy hamis? feladat
a Balesetvédelem mappéaban
(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

10. &bra: Balesetvédelem
az Anyagok alakitasa témakdrben
(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Szavak cimli mappaban gytjtottem 0ssze a feladatok soran felhasznalt dsszes szot, a
Feladatok mappa pedig a téemakor feladatait tartalmazza. Feladattipusok kézott van Igaz-Hamis,
parkeresd, idorendi sorrend, mondatkiegészités és kakukktojas keresd feladatok, amelyek szorosan
kapcsolodnak a Kornyezetismeret, az Abrazoléas, alakitas és a Szamolas — mérés tantargyakhoz. Az
Anyagok alakitdsa cimii mappaban a feladatok helyett folyamatabrakat készitettem, amelyek

segitségével a tanulok konnyen elsajatithatjak a kézimunkafajtak elkészitésének a lépéseit.

2.4.1. Textilmunkak témakor mappaja

Az Eletvitel és gyakorlat hét mappaja koziil a legelsé a Textilmunkak cimii mappa (12.
abra), amely magaba foglalja az adott témakdrhoz tartozo balesetvédelmet és a Kotés, horgolas
szOvés mappat. A Kotés, horgolas szovés mappat két almappaval bévitettem tovabb, a Szavak cimii
mappaval, amelyben megtalélhato a témakdrben felhasznalt 6sszes szo, illetve a Feladatok cimi
mappaval, amiben a tanul6k megismerkedhetnek a kotéssel, a horgolassal és a szdvéssel, mint

kézimunkafajtaval, azok kellékeivel és a mar meglév ismereteiket tovabb bdvithetik.
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12. &bra: Textilmunkék témakdr mappéaja (forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

Minden kézimunkafajtahoz harom feladatot rendeltem hozza, amikben az adott
kézimunkafajtaval készitett darabokat kell kivalasztani, fel kell ismerni a kellékeit, aminek
ellenérzése Igaz-Hamis feladattal leellenérizhetd. A kézimunkafajta darabjainak kivalasztasanal a
tanulok 12 képet latnak, amelyekrdl el kell donteniiik, hogy kotéssel, horgolassal vagy szovéssel

készlltek (13. abra).
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13. dbra: Vélaszd ki a kotott darabokat feladat a Textilmunkak témakdérben
(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A kézimunkafajtak kellékeinek kivalasztasakor 12 valaszlehet6ség van, amelyek kozil a
kotes, a horgolas és a szoves eszkozeit kell kivalasztani, ami utan a tanulok hang alapu visszajelzést
kapnak a valasz helyességérdl (14. abra). A harom kézimunkafajta kozott a feladatokban nincs
atfedés, mindig egy adott kézimunkafajtara vonatkoznak a feladatok (Il. sz. melléklet). A jobb
atlathatosag érdekében a feladatok mellé képeket illesztettem be, amelyek logikailag szorosan

kapcsolodnak a feladathoz, igy az kdnnyen értelmezhetévé valik a tanuld szamara.
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14. abra: Igaz vagy hamis? feladat a Textilmunkak témakdrben
(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

2.4.2. Egyszerii haztartasi munkak témakér mappadja

Az Egyszerii haztartasi munkdk témakorben a tanuldknak lehetdségiik nyilik
megismerkedni a konyhai eszk6zokkel és azok megfeleld haszndlatdval, az egyszerli étel
készitésével, hozzavaldival és a takaritdsi munkakkal, fajtaival, eszkdzeivel és a balesetvédelmi
szabalyokkal. A Konyhai eszkdz6k cimt almappa feladataival a tanulok megismerkedhetnek az
elektromos és manudlis konyhai eszkdzok, a haztartasi gépek rendeltetésszerli hasznalataval, a
biztonsagos Uzemeltetés modjaval, megismerhetik a konyhai eszkdzokon talalhato piktogramokat
és a konyhai szabalyokat. A feladatok kozott van a parkeresd, a kakukktojas és az Igaz-Hamis
feladat mellett olyan feladat, amiben a tanulonak a képeket a jelentésikkel kell dsszepérositani
vagy a mondatokat befejezni (I11. sz. melléklet). A Fejezd be a mondatot elnevezésti almappaban
(15. abra) harom munkafolyamat talalhatd az els6 oszlopban és hozza tartozik harom
valaszlehetdség, amelyekrdl el kell donteni a tanulonak, hogy melyik a helyes vélasz. A
,.kakukktojas” feladatban soronként kell megkeresni a négy kép koziil a nem odaillét, majd
megérinteni a helyesnek gondolt vélaszt. A témakorben két parkeresd feladat van, az elsd ilyen
feladatban 12 kép talalhato, a tanulonak oszloponként kell dolgozni, az oszlop els6 képének kell
megtalalni a parjat az alatta 1évok koziil. A masodik parkeresds feladat az elektromos eszkozokre
fokuszal, ahol az elektromos konyhai gépek parjat kell helyesen kivalasztani, szintén oszloponként

dolgozva.

32



Kinyitom & satot a.. sutdkesztydvel papirtorlovel salatafogaval

E" ‘ LL :f"fb ;>I<‘; =

600

ﬁ Y o ﬁ‘m O
&

O @

[ Arépétfalvigom. | az asztalon a vigddeszkan & foldon = T ‘ —— :
& " =T == |
S < —t Y ] =)
e ‘I“i"’:"—“"' — lkalmas edény’ L itott anyag alkalmas edény’ Sutdbe tehetd edény
Ley) & W = %’ = ;
— ~J ‘ b
15. abra: Fejezd be a mondatot feladat az 16. abra: Parositsd ¢ssze a képeket
Egyszeril hdztartasi munkdk témakorben a jelentéstikkel feladat
(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag) az Egyszerii haztartasi munkdk témakGrben

(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Parositsd 0ssze a képeket a jelentésikkel cimii feladatban (16. bra) a konyhai edényeken
talalhatd piktogramokkal ismerkedhetnek meg a tanuldk, amellyel elmélyithetik tudasukat a
konyhai edények rendeltetésszeri hasznalati modjaival és a piktogramok jelentésével
kapcsolatban. A feladatban oszloponként kell dolgozni és két valasztasi lehet6ség koziil kell az
adott piktogram jelentését megtalalni. A Konyhai eszkdzok témakorben megtalalhaté az lgaz-
Hamis tipusfeladat, amelyben négy allitas van, aminek a helyességét kell elddnteni a tanulonak.

Az Egyszerii étel készitése mappaban a tanuldok a folyamatabrdk sorba rendezésével
egyszeril ételek, a saslik, a toltott sonkatekercs és a triiffelgolyd receptjével, az ételérzékenység
egyes fajtaival, az élelmiszerek tarolasi modjaival és a tartds é€s a romlandé élelmiszerekkel és a
magyar nemzeti ételekkel ismerkedhetnek meg. (1V. sz. melléklet). A témakor feladatai k6zott van
az lgaz-Hamis feladat, amely soran a tanulonak a piktogramok folé irt jelentésrdl kell eldonteni,

hogy helyes-e vagy sem (17. &bra).
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17. abra: Igaz vagy hamis? feladat az Egyszerii haztartdasi munkak témakérben
(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Vélogasd ki a tartos élelmiszereket cimti feladatban 12 kép és folotte annak megnevezése
lathatd, amelyek kozil a tanuldknak a tartds élelmiszereket kell kivalogatni. A feladatok kdzott
szerepel a saslik, a toltott sonkatekercs és a triiffelgolyd hozzavaldinak kivalasztasa, amelyekbe 12
alapanyag kozil kell kivalasztani az étel elkészitéséhez szilkséges hozzavalokat. A saslik, a toltott
sonkatekercs és a triffelgolyd elkészitését egy-egy feladat tartalmazza, amelyekben folyamatabrak
vannak az ételkészités folyamatarol, a tanuld hang alapu visszajelzést kap, hogy a megérintett kép
hanyadik Iépése a munkafolyamatnak.
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18. &bra: Véalogasd ki a magyar nemzeti ételeket feladat

az Egyszerii haztartdsi munkdk témakérben (forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Valogasd ki a magyar nemzeti ételeket cimii feladatban (18. abra) 24 kép talalhaté a
megnevezésével egylitt kiilonbozé nemzetek ételeirdl, melyekbdl a tanulonak ki kell valasztani a

magyar nemzeti ételeket. Az élelmiszer tarolasaval kapcsolatos feladatban a tanulonak az a
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feladata, hogy a képeken lathato élelmiszerek kozll vélassza ki azokat, melyeket a kamrdban
tarolunk.

A Takaritasi munkak, nagytakaritas mappa a kinti és a benti takaritasi eszkdzok
hasznalatat, a takaritashoz szikséges vegyszereket és piktogramjait mutatja be a tanuloknak,
aminek koszonhetéen a megismert munkafolyamatokat képesek oOnalléan alkalmazni, az
eszkozoket rendeltetésszeriien hasznalni. Parositds, kakukktojasos és igaz-hamis feladatokkal
toltottem fel a Feladatok cimii mappat, de egy-egy feladat erejéig a tanuloknak meg kell
kilonboztetni a Kinti és a benti takaritoeszkdzoket és el kell dontenilik, hogy az adott vegyszereket

hol kell hasznalniuk (V. sz. melléklet).
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19. dbra: Melyik helyiségben hasznaljuk a kovetkezo tisztitoszereket? feladat
az Egyszerii haztartasi munkdk témakorben (forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

(S

A tisztitoszerek megfeleld helyiségben torténd hasznalatdnak megismerésében segiti a
tanuldkat a Melyik helyiségben hasznadljuk a kovetkezo tisztitoszereket? cimii feladat, amelyben hat
tisztitoszerr6l kell eldonteni, hogy melyik helyiségben hasznaljuk. A feladat els6 oszlopaban
taldlhatoak az adott tisztitoszerek, példaul, vizkéoldo, zsiroldd, mellette pedig harom képen a
fiirddszoba, a konyha és a konyha+fiirdészoba vélaszok, igy a tanulénak harom valasztasi
lehetdsége van, hogy kivalasszak a helyes megoldast (19. abra). Megkillénboztetiink Kinti és benti
takaritd eszkdzoket, amelyeket a tanuloknak a Valaszd ki a benti takarito eszkdzoket cimii feladat
soran meg kell kivalasztani a benti eszk9zoket 12 lehet6ség kozil. Az Igaz-Hamis feladat nyolc
allitast tartalmaz, amelyek kozil a tanuldnak el kell donteni, hogy a kép folé irt allitas igaz vagy
hamis. A kakukktojasos feladatot (20. abra) soronként nézve kell megoldani Ggy, hogy egy sorban

egy oda nem 1ill6 képet kell keresni, majd érintéssel kivalasztani a soronkénti négy kép koziil.
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20. abra: Melyik a kakukktojas? feladat az Egyszerti hdztartasi munkak témakérben
(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

(&
T .

A péralkotés feladatban négy oszlop talalhato, oszloponként harom képpel, amelyek kozil
az 0sszetartozo kepeket kell kivalasztani, amennyiben mind a két kép esetében a ,,Helyes valasz”
mondat hangzik el, a feladatot sikeresen oldottdk meg. A Parositsd 0ssze a piktogramokat a
jelentéstikkel cimi feladatban a tisztitoszerek jelzései talalhatoak, melyekhez kettd valaszlehetéség
kapcsolddik oszloponként. A figyelmeztetéjelzések helyes felismerését kovetden a tanuldonak meg

kell érinteni a helyesnek Vélt valaszt, majd hang alapt visszajelzést kap a valasz helyességérol.

2.4.3. Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teenddk

A Személyes sziikségeltekkel kapcsolatos teenddk cimii mappa (21. abra) a ruhagondozast,
annak folyamatait, modszereit foglalja magaba és a téméhoz kapcsol6dd piktogramokat, annak
értelmezéseit. A tanulok a fejezetben elmélyithetik tudésukat a ruhagondozés folyamataival, az
évszaknak megfelel6 helyes 6ltozkodéssel kapcesolatban és megismerkedhetnek a vegyszereken,
ruhdkon talalhaté piktogramokkal és azok jelentéseivel. A Ruhagondozas mappa feladatai kozott
taladlkozhatnak a tanulék a mar ismert tipusfeladatokkal, példaul az igaz-hamissal vagy a
kakukktojasossal, de ezeken kivil még tobb feladat a rendelkezésukre all, amelyek soran képesek
lesznek a természetes és a mesterséges anyagok megkildnboztetésére, a ruhavalogatéasra szinek
szerint és évszaknak megfelelden, gyakorolhatjdk a legfobb ruhagondozasi feladatnak, a mosasnak
a helyes sorrendjéet (V1. sz. melléklet). A ruhagondozassal kapcsolatos feladatok elésegiti a tanulok

finommotorikajanak, kreativitasanak és problémamegoldo képességének a fejlédését, az onallosag
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és a felelGsségvallalas kialakulasat, megismerhetik a ruhagondozasi folyamatokat, a textilanyagok

alapanyagait és azok tulajdonsagait, a mosashoz kapcsolddd vegyszereket.

e ]]

(4]l

e

21. abra: Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teendok témakor mappdja
(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Ruhagondozas témakorében kilenc feladat van, amely a Valogasd ki a természetes

anyagokat cimii feladattal kezdddik, ahol a 11 képen kiilonbozé anyagdarabok lathatoak, azok

kozdl a tanuldnak ki kell valasztani a természetes anyagokat, példaul a pamutot vagy a gyapjut.

Mint minden témakdrben, itt is van az lgaz-Hamis feladat, az elsé sorban talalhato allitisokban

olvashat6 allitasokrol kell elénteni, hogy helyes vagy helytelen. A Csoportositsd az anyagokat a

megfelelo helyre cimil feladatban, a felsd sor képeirdl és a felé irt elnevezésekrdl kell a tanulonak

eldonteni, hogy az adott anyag allati vagy ndvényi eredetli. A ruhagondozasi folyamatokat egy

valogatds feladat keretében ismerhetik meg a tanuldk, ahol a ruhagondozas folyamatait abrazolé

képeket kell kivalasztani a 12 valaszlehetéség koziil (22. dbra). A feladatok a ruhak valogataséara

nagy hangsulyt fektetnek Ggy, hogy egy-egy feladat erejéig a szinek szerinti vélogatas és az

évszakoknak megfeleld valogatés a feladat.
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22. abra: Melyek tartoznak a ruhagondozasi folyamatok kozé? feladat
a Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teendok téemakorbol
(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)
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A szinek szerinti valogatasban a tanulé feladata, hogy a megadott 12 ruhadarab kozil a
sOtéteket valogassa Ki, az évszakok szerinti valogatasban, hogy a téli ruhékat killénboztesse meg a
tobbit6l. A sorrendiség megjelenik a témakdrben, ahol a mosas folyamatat abrazolo képekre kell a
tanuloknak megfelel6 sorrendben rakattintani, majd az adott kép hang alapu visszajelzést ad, hogy
az aktualis kép hanyadik lépést abrézolja a moséas folyamataban. A ruhagondozas elengedhetetlen
kellékei a tisztitoszerek, melyekkel egy vélogatds feladatban ismerkedhetnek meg a tanuldk ugy,

hogy a mosashoz sziikseges vegyszereket kell kivalogatni a 12 kép kozul (23. abra).
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23. &bra: Valogasd ki a mosashoz sziikséges
vegyszereket feladat a Személyes sziikséges
kapcsolatos teendok téemakorbol
(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

24. &bra: Mit latsz a képen? feladat
a Szemelyes sziikségletekkel kapcsolatos
témakorben
(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Melyik a kakukktojas? cimi feladatban a tanuldéknak az egy sorba talalhat6 négy kép
koziil kell kivalasztani a kakukktojast, a sorok évszaknak megfeleld ruhazatot, a szinek szerinti
valogatast és a megfeleld tisztitoszereket jelenitik meg. A ruhagondozéashoz kapcsolodo
piktogramokat a Személyes sziikségletekkel kapcsolatos teenddk témakorén belul a Piktogramok
értelmezése cimli mappaban két feladat mutatja be, egy Mit latsz a képen? és egy lgaz-Hamis
feladat. A Mit latsz a képen? cimii feladatban nyolc piktogram talalhato, minden piktogram alatt
két valasztasi lehetOséget ajanl fel a feladat a tanuld szamara, amelyek koziil az adott piktogram
jelentését kell kivalasztani (24. abra). Az Igaz-Hamis feladat szerkezeti felépitése megegyezik az
el6z6 feladatéval, a tanuld feladata, hogy eldontse, hogy az adott piktogram a ruhakon talalhaté-e
vagy sem (VII. sz. melleklet).
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2.4.4. Vasarlas és Piktogramok értelmezése

A Vasérlas témakorben (25. dbra) készitett feladatok a tanulokat megismerteti a tudatos
vasarlassal, a szavatossagi jelzésekkel és a pénz hasznalataval, ami nagy mértékben elGsegiti az
0nallo életvezetésre valo felkésziilést. A feladatok segitségével lehetdség nyilik bevasarlolista
készitésére, a tudatos vasarlasi folyamat megszervezésére, a pénznemek megkilonboztetésére, a
szavatossagi jelzések és a termékek kiilonb6z6 beszerzési helyszineinek (zoldséges, husbolt,

pékseg) megismerésére (VI11. sz. melléklet).
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25. &bra: Véasarlas témakdr mappéja (forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Vasarlas témakor Készits bevasarlolistat a reggeli szendvicshez cimii feladataban, a
tanulok feladata, a megfeleld hozzavalo kivalogatasa a reggeli szendvicshez a megadott 20 kozul.
Az Allitsd sorrendbe a vasarlas folyamatat cimii feladatban illusztraciok vannak a vasarlas
Iépéseirdl, melyet idérendi sorrendbe kell allitani a tanuldénak, a megfeleld kép megérintésével
visszajelzést kap, hogy a sorrend hanyadik |épésénél tart. Az Egyszerii hdztartisi munkdik
témakorén belll az Egyszerii étel készitése mappa feladatsordban a Valogasd ki a tartds
élelmiszereket cimii feladat mintajara, a Vasarlas témakorben szintén van valogatos feladat, azzal
az eltéressel, hogy itt a tanuldénak a megadott 12 kép k6zul nem a tartésakat, hanem a romlanddkat
kell kivalasztani. A témakor nyolc feladata kdzil harom a vasarlas helyszinére iranyul, a tanulénak
mind a harom feladatban el kell donteni, hogy a megadott 12 képen lathatd termékek kozil
melyiket lehet megvéasarolni husboltban, pékségben vagy a zoOldségesben. Az élelmiszerek

szavatossaganak lejarata a Melyik szavatossag jart le? cimi feladatban van, amely soran a tanuldk
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a képeken datumokat latnak, nap, hénap, év sorrendben, melyek alapjan az aktuélis datumhoz
viszonyitva el kell donteni, hogy a szavatossag lejart-e vagy sem (26. abra).
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26. &bra: Melyik szavatossag jart le? feladat 27. abra: Fizessik ki a termékeket feladat
a Vasarlas temakorbol a Vasarlas témakorbdl
(forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag) (forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A feladatban minden datum két formatumban taladlhat6 meg, a képeken a valésagnak
megfelelden, nap, honap, év formatumban van feltlintetve, de a tanuldkat segitve a képek folott
megtalalhatd az év, honap, nap formatum is a helyes vélaszadas segitése érdekében. A szamok és
a fizetGeszk6z0k vilagaba vezeti be a tanul6t a Fizessuk ki a termékeket! cimii feladat, amelyben
négy termék van illusztralva egy elére meghatarozott arral, alattuk két valasztasi lehetség van, az
egyik a helyes arat, a masik a helytelen arat jeleniti meg pénzérmék formajaban abrazolva (27.
abra). A helyes ar tobb pénzérmébdl 6sszetevédhet, igy a tanulonak az érméken 1évo értékeket
0ssze kell adni és az eredmény alapjan kell elddnteni, hogy melyik az az ésszeg, amivel ki tudja
fizetni az adott terméket. A Piktogramok ertelmezése mappaba gytjtottem 0ssze az eddig
feldolgozott témakorok 0sszes piktogramjat, megtalalhatdéak benne az edények, a vegyszerek és a
ruhacimkék piktogramjai. A téma 6nmagaban nem nyujt Uj ismeretet a tanulonak, dsszefoglalja az
eddig tanult jelzéseket és lehetOséget biztosit az eddig tanultak ismétlésére (IX. sz. melléklet). A
feladatsorban van két parositos feladat, amely koziil az egyikben az edényeken feltlintetett négy
piktogram talalhat6, a feladatot oszloponként kell nézni, az elsd képen talalhato a piktogram és
alatta két valasztasi lehetdség, a tanulok feladata, hogy a helyes jelentést kivalassza. A Valogasd

ki a termeészetes anyagokat és a Csoportositsd az anyagokat a megfeleld helyre cimi feladatok a
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Ruhagondozas feladataira utalnak vissza, a természetes anyagok vélogatasanal 11 kep kozil kell
kivalogatni a megfeleloket, a csoportositdos feladatban a felsé sorban 1évé anyagokrol kell
eldonteni, hogy allati vagy novényi eredetli, majd a helyes valaszt a kép alatti két lehetdség koziil

kell kivalasztani.
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28. abra: Igaz vagy hamis? feladat a Piktogramok értelmezése témakdrben (forras: Verbalio-val
feldolgozott tananyag)

A Mit latsz a képen? cimii feladatban a ruhakon 1év6 piktogramok vannak feltiintetve az
elsd sorban, az alattuk 1évd képeken pedig a valaszok, amelyek koziil el kell donteni, hogy melyik
a piktogram jelentése (25. abra). Az Igaz-Hamis feladat a ruhakon talalhaté piktogramokra iranyul,
a feladat soran el kell donteni, hogy az adott piktogram egy ruhan talalhaté-e vagy sem (28. abra).
A mindennapi életben is hasznalhat6 a Piktogramok értelmezése cimii mappa, példaul egy vasarlas
vagy textilanyaggal kapcsolatos munkafolyamat soran nagy segitséget biztosit a hasznalé szamara,

hiszen ezek a jelzések a mindennapok részét képezik.

2.4.5. Anyagok alakitasa

Az Anyagok alakitasa témakorben (29. abra) a tobbivel ellentétben nem feladatokat, hanem
folyamatabrakat helyeztem el, amelyet a X. sz. melléklet szemléltettem, ami bevezeti a tanulokat
a szOvés, a kormonfonas elsajatitasaba, a makramé, a kokarda és a karacsonyi, husvéti és anyak
napi diszek készitésének folyamataiba. A Szavak mappa helyét az Eszkdzok mappa veszi at,
amelyekben minden olyan eszkéz megtalalhatd, amire a tanuloknak sziikségik van az anyagok
alakitasa soran. A tanuldk betekintést nyerhetnek a Szévés mappan keresztiil a széves lépéseibe,

ahol harom almappa van, a Szovés eldkészitése, a SzOvés és a SzOvés befejezése cimli mappak,
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amelyekbe részletes folyamatabrak vannak, igy el tudjanak kezdeni és be tudjanak fejezni egy sz6btt

munkat.

P Galesevvédelem | PP Szovés | P Kormonfonas | [PMakiameé késziése |
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® ® 4 L
-

29. &bra: Anyagok alakitasa témakdr mappaja
(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

A Kérmonfonas mappaban két almappa van, amelyek a kdrmoénfonas két kiilonb6zo
modszerét mutatjadk be, az 6tds fonast és a hetes fonast, amihez a fonalakon kivil egy
kartonpapirbol kivagott korlapra van szilkség. A Makramé készitése cimii mappa a makramé
készitésének lépéseit es kellékeit mutatja be, a Kokarda készitése mappaban pedig egy fonalakbdl
készult kokarda elkészitésének a folyamatébrai taldlhatéak. A témakdr magaba foglalja a
Karacsonyi diszek készitését (30. dbra), amiben harom féle karacsonyi disz elkészitésének a Iépései

talalhatéak, a Mikulas-zsak, az illatos karacsonyi disz és a karacsonyi csillag.

o[t = °
TKulas-zs: SZiése Boracsonyi csillag készitése| usvet tojas goml
fom 3 T gﬁi—.@n/

30. abra: Karacsonyi diszek készitése mappa

’ ' 31. abra: Husveti diszek készitése mappa
(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

(forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)
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A Husvéti diszek készitése mappaban (31. dbra) a hasvéti tojasfestés 1épésit vannak és
részletesen bemutatja a hisvéti tojas készitését gombokbol. A témakdr szerves részét képezi az
Anyaknapi diszek készitése mappa, melyben szintén két mappa van, amiben részletes
folyamatéabrak talalhatoak az anyaknapi képeslap és az anyaknapi virag készitésrol. A kiilonb6zo
kézimunkafolyamatok soran nagy segitséget biztositanak a folyamatabrak, ugyanis nemcsak magat
a folyamatot ismertetik a tanuldval, hanem a munkafolyamat félbehagyésa soréan jelezni tudjak,

hogy hol sziineteltették az adott tevékenységet a pedagogus, a sziild vagy a tobbi tanulod szamara.
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Osszegzés

A dolgozat téméaja az augmentativ és alternativ kommunikacio, eszkozei, azon belul a
Verbalio, amellyel az Eletvitel és gyakorlat cimii tantargyat dolgoztam fel 8. osztalyos értelmileg
akadalyozott tanulok szamara az értelmileg akadalyozott tanuloknak készilt 2020-as kerettanterv
alapjan. Fontosnak tartottam, hogy megismertessem a témat, ugyanis a dolgozatban nemcsak a
kommunikécids zavarokrol van sz6, hanem a zavarok megoldasanak kiillonb6zd lehetdségeirdl. A
témavalasztas aktualitasat aldtdmasztja az, hogy a hazai szakirodalmakban keveset emlitik a
Verbalio-t és a hozza hasonlé kommunikaciot segité eszkozoket, illetve pozitiv hatasait, igy a
dolgozat egyik célja, hogy ravilagitson a hasznalatanak fontossagara és hatékonysagara.

Az elméleti részben kifejtettem a kommunikacids zavarokat, azok tipusait, a zavarokra
megoldast kinalé augmentativ és alternativ kommunikaciot, annak fajtait, hasznaloit, eszkdzeit.
Feldolgoztam a konnyen érthet6 kommunikaciot, amely segitséget nyudjt a kommunikacios
nehézségekkel klizdOk szamara tigy, hogy az sszetettebb nyelvi szinten 1év0 szovegek egyszeriien,
letisztultan vannak megfogalmazva. Bemutattam a Verbalio, mint kommunikaciot segit6 eszkoz
hasznalatanak lehetdségét az Eletvitel és gyakorlat tantargyban, a tantargy felépitését, a Verbalio-
t és modszertani lépéseit, a tananyagfeldolgozés felépitését, teémakoreit, feladatait és tisztdztam az
altalunk készitett tananyagfeldolgozas korlatait, lehetOségeit. A dolgozatom céltudatosan
torekedett arra, hogy a felhasznalt szakirodalmak segitségével egy olyan tananyagfeldolgozast
tudjak késziteni a tanulok szdmara, hogy azt ne csak az iskolaban, hanem a mindennapi életben is
tudjak alkalmazni és hogy el tudjék sajatitani a tantargy azon aspektusait is, amit az ép tarsaik.

A dolgozatban felhasznalt szakirodalmak ismeretei alapjan elmondhatd, hogy a
kommunikéciot segitd eszk6zok és mdodszerek nemcesak a logopédia tériiletén téltenek be jelentds
szerepet, hanem az értelmileg akadalyozott tanuldk oktatasaban is. A tananyagfeldolgozast
érdemes lenne tobb tantarggyal elvégezni, ugyanis egy jo lehetéség lenne a nem beszéld tanulok
ismereteinek bovitésére, felzarkoztatasdra €és az oOrai aktivitds novelésére. Legfoképpen a

tanuldknak, de a pedagogusoknak és a sziiléknek is nagy segitség lenne a tananyagfeldolgozas
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tovabbfejlesztése, ugyanis nemcsak az ismeretek elmélyitésében segit, hanem az ©nallosag
kialakulaséra is nagy hatéssal van.
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Mellékletek

I. sz. melléklet: A normal, az akadalyozott és az augmentalt kommunikacioé 6sszehasonlitasa
(forrés: Kélman, 2006)

Normal Akadalyozott Augmentalt
kommunikécid kommunikécid kommunikacid
A kommunikécidban Ar\]ziéa;]kazdéallygozogggull ta
A ,kozvetlen résztvevé felek A sérilt fél nem tudja jol ANyzOo vagy
. . . .- készségeit AAK-s
emberi minden érzékelhetd jelekkel - .
o r e re (s . T eszkozzel helyettesiti,
kommunikacio6 érzékszerviket nyomatékositani a - e
. . P - o sérult nonverbalis jelei
mint hasznalva verbalis és | megértest, nonverbalis jore
L e . e megerdsitik az
kommunikaciés | nonverbalis jeleket jelek hasznalatara nem | .. " .
. . Uzenetet, de 6nmagéaban
modell ktldenek képes. : 2
eaqvmasnak nincs kommunikacios
9y értéke.
A kon)munlkac!qaban A felek akkor tudnak
A felek azonos akadalyozott fél nem ,
] . . . . azonos szabalyok
szabalyok ismeri a szabalyokat és . AN
,, . . mentén kommunikalni,
alkalmazasaval alkalmazni sem tudja . . p
A o " . , o ha minden résztvevo
s kommunikalnak, Oket, a hianyz6 verbalis .
kommunikacio, ) . e megtanulja az AAK
. amelyeket toébbek és nonverbalis jelek —
mint folyamat - . . Tz szabalyait, amelyet a
kozott a kornyezet, a atalakitjak vagy o
. . o kommuniké&cios
résztvevok szabnak megnehezitik a >
o folyamat elején
meg. kommunikacio (sazitenek
folyamatat. g )

A kozbs kdd a nyelv, A kdzos kod sériilt, a s
. , 5 A koz6s kod a nyelv,

o s amelynek alakulasat | tarsadalom a fogyatékos

A kozos kod

- . A amelynek alakulasat az
.  z a kozos létre szocializalja a felet, . .
jelentésége iz s AAK tanulésa teszi

szocializécios Ut nem prébalnak vele lehetsye
teszi lehet6vé. kommunikalni. '
A kommunikacig A kommunikéacid
o folyamén a jeleket a A kommunikéciéhoz L
Aktivitas a . I o . folyaman a jeleket az
e résztvevo aktiv szlikséges mozgasok A
jelkildés-vagy , , AAK-t hasznélo aktiv
s mozgassal hozza korlatozottak, nem , )
tovabbitas o . . mozgassal hozza létre
. Iétre izomcsoportok | egyértelmii, hogy az adott At o .
soran e 1o . példaul ramutatassal,
mikodtetése jelnek van-e tatalma. SRR
folyaman gép mukodtetésével.
A A kommunikécio A kommunikécio A kommunikacié
kommunikécié | jellegzetességeit a jellegzetességeit a olleazetesséaeit a
és a szerepek normarendszer fogyatékossaghbol adodo JeTieg geita
. A . - normarendszer szabja
kapcsolata szabja meg, amelyet | sajatos jelenségek szabjak
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a tarsadalom, azon
beliil a résztvevo

meg, melynek
koszonhetOen a

meg, amelyet az AAK
alakitott Kki.

csoportja alakit ki. kommuniké&cidjaban
akadalyozott fél egy
fogyatékossag altal
megszabott
normarendszer szerint él.
A A kommunikécidjaban | A kommunikéacios felek
viszonymeghatarozé akadélyozc_)tt §zemé|y kij,fj'[tI viszony az
_ s az eqyik fél ‘nagyon rltkan, tesz, akadalyozottsag miatt
A viszony kommunikécios jelei viszonymeghatarozast magatol értet6dd. Az
meghatarozas alapjan torténik, Az célzo lepést. AAK-s AAK-s eszkdz
jelentdsége eqyik fél felajéni eqy eszl_<bz _hiényébap nem birtoké_ban a sérult fél a
masik normét vagy | . tudja visszautasitani a _ _ Java§latqt
elfogadia az eldzit javaslatot, csak elfogadni wsszautasnhatj.a vagy
) azt. elfogadhatja.

A k:orryn;rt:]r;tléimos Az AAK tg,nulésa soran
A Ko765 modellek altal A modellek adottak, de a hlanyps ,
normak kialakitott nem kévethetéek,’ ieg a progra,mser,nak

Kialakitasa programsémak sajaltos programsemakgt gyarapithatok, a
alapjan mennek magéanak kell felfedeznie. modelle}< okoz'Ea hiany
végbe. potolhato.

A nonverbalis jelek

A kommunikécidjaban

amelyet modellek

. A nonverbalis jelek
- . akadalyozott ember ]
A nonverbalis meghatarozottak, . s nem meghatarozottak,
. e szamara a nonverbalis L .
csatornak mindkét félnek . . p . gyakran nincs jelentése,
L. . jelek érthetdek, viszont az , .
normai ugyanugy kell Mr ., . AAK hasznalata soran
értelmezni azokat 8 jelzései misok szaméra a jelentdsége csokken
' érthetetlenek. :
A nem-
kommunikacio is A nem-kommunikacio
egyfajta is bir jelentéssel, az
A kommunikacio, A nem-kommunikalas az | AAK-s eszkdzhasznalat
kommunikécio ahogy a nem- alapéllapot, igy nincs elutasitasa negativ
parancsa cselekvés is, Uzenetértéke. valaszt valt ki a
melynek kommunikacids
kdvetkezménye a partnerbdl.
negativ vélasz.
A sikeres Caes A szocialis Uigyességet
R A kommunikéciojaban gyesseg
kommunikacié egyik . ) csak kommunikacios
- o akadalyozott személy
A szocialis alappillére a AR helyzetgyakorlatokkal
N ) e . nem talalkozik szaméra
Ugyesség szocidlis ugyesseg,

megfelelé modellel, a

tanulasaval és azok

szegregalt életvitel pedig

és modellhelyzetekkel

lehet kialakitani,

fejleszteni, AAK-s
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gyakorlasaval lehet
fejleszteni.

nem teszi lehetové a
gyakorlast szamara.

eszkoz birtok&ban a
nehéz helyzetek
kezelése is megoldhato.

Tarsalgasi
helyzet: mité6l
siker a
kommunikaciés
siker

A kommunikacios
siker fugg a
nonverbalis

visszajelzésektol €s

mindkét fél aktiv
részvételétol.

A megerdsité nonverbalis
visszajelzések
hidnyoznak vagy
érthetetlenek, az aktiv
szerepet nem tudja tartani
a hidnyos kommunikacios
eszkoztar miatt.

AAK-t hasznaldok
esetében a nonverbalis
visszajelzesek helyett

megegyezés szerint mas
jeleket is adhat. Az
AAK lehetdséget ad a
kezdeményezésre, a
tarsalgas folytatasara és
a lezarésra.

A
kommunikacios
rovidzarlat és a

normal
kommunikacios
tempo

A kommunikéacio
folyamatos, révid
szuinetek tagoljak,
kommunikacios
rovidzarlat esetén a
sziinetek hossza
megno.

A reakcidido hosszlra
nyulik, igy a tarsalgasi
folyamat igy
megszakadhat. A
kommunikacio velejardja
minden esetben a
kommunikacios
rovidzarlat.

Az augmentalt
kommunikacié lassi, a
szlinetek hosszabbak, a

kommunikacids

rovidzarlat gyakori
jelenség.
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I1.sz. melléklet: K&tés, horgolas, szovés mappa feladatai (forras: Verbalio-val feldolgozott
tananyag képernyoképe)

f e

W®)

' Igaz vagy hamis?

V¢

Igaz vagy hamis? PEiaszd ki a szott darabokat

v ‘\

|lgaz vagy hamis?

I11.  sz. melléklet: Konyhai eszkdz6k mappa feladatai (forras: Verbalio-val feldolgozott
tananyag képernydképe)

o

Fositsd ossze a képeket a jelentésikkel Igaz vagy hamis?

oxm Y
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IV.  sz. melléklet: Egyszerii étel készitése mappa feladatai (forras: Verbalio-val
feldolgozott tananyag képernydképe)

O

Fndezd sorrendbe a képeket

—_
1] 218

—_ —_
BE 1] 2]
logasd ki a magyar nemzeti ételeket 'e‘y(kélelmlszﬂekel téroljuk a kamraban?
V. sz. melléklet: Takaritasi munkak, nagytakaritas mappa feladatai (forras: Verbalio-val

feldolgozott tananyag képernydképe)

'mx Teliatghe hasznaljk a Kovetkezd Ut |

R

rositsd dssze a piktogramokat a jelentésiikkel

oo
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VI.  sz. melléklet: Ruhagondozas mappa feladatai (forrés: Verbalio-val feldolgozott
tananyag képernydképe)

e

logatsd ki a természetes anyagokat |gaz vagy hamis? Msm a2 anyagokat a megfeleld helyre

Fndezd sorrendbe a képeket d Kl a mosdshoz szikséges vegyszereket

—
(1] 2]

VIIL.  sz. melléklet: Piktogramok értelmezése mappa feladatai (forras: Verbalio-val
feldolgozott tananyag képernydképe)

e
( Mit latsz a kepen? |lgaz vagy hamis?
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VIII. sz. melléklet: Vasarlas mappa feladatai (forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag
képernydképe)

'élogsd ki a romlandé élelmiszereket |

'elyik szavatossag jart le? zessiik ki a termékeket

o 7 ® &

IX. sz. melléklet: Piktogramok mappa feladatai (forras: forras: Verbalio-val feldolgozott
tananyag képerny6képe)

Fositsd 6ssze a képeketa W

=@
om

' lgaz vagy hamis?

e
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X. sz. melléklet: Anyagok alakitdsa mappéan belll a Karacsonyi diszek készitése mappa,
Mikulés-zsék készitése cimii feladata (forrés: Verbalio-val feldolgozott tananyag

képernydképe)
ft 2 0
Egy régi pulévernek az ujjat levagjuk Kiforditjuk Visszaforditjuk

>

x“/
4

juk a mikulaszsak Megtoltjik a zsakot Bekatjik a zsak szajat
-~
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XI.

sz. melléklet: Verbalio-val feldolgozott Eletvitel és gyakorlat tantargy felépitése (forras: Verbalio-val feldolgozott tananyag)

Eletvitel és gyakorlat

Baleset- Folyamat-
Témakorok védelmi |Feladatok | Szavak | Képek yar Kifejezések
- abrak
szabalyok
Balesetvédelem X X
Textilmunkak
Kotés, horgolas, szovés X X
Balesetvédelem X X
Egyszert Konyhai eszkdzok X X
haztartasi
munkak Egyszert étel készitése X X
Takaritasi munkak, nagytakaritas X X
Személyes | Balesetvédelem X X
szlikségletekkel .
kapcsolatos Ruhagondozas X X
teendék | Piktogramok értelmezése X X
o Balesetvédelem X X
Vasarlas —
Vasarlas X X
letograrr]ok Piktogramok X
értelmezése
Balesetvédelem X X
Eszkdzok
SzOvés
. elokészitése X X
Sz0Ovés
Szovés SzOvés
SzOvés
befejezése
Eszkdzok X
Kormonfonas | Otos fonas X
Hetes fonas X
Makramé Eszkozok X
keszitése | Makramé készitése X
Anyagok Kokérda Eszk6zok X
alakitésa készitése Kokarda készitése X
Eszk6zok X
Mikulas-zsak készitése X
Karacsonyi . - .
diszek keszitése K,a racsonyl Hllatos disz X
készitése
Karacsonyi csillag X
készitése
Eszkdzok X
Husvéti diszek | Hysvéti tojasfestés X
készitese —
Husveti tojas X
gombokbol
Eszkdzok X
Anyak napi | 5p\ 2 o
. s nyaknapi képesla
diszek készitése y Pt Xepestap X
Anyaknapi virag X
Onértékelés X
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