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BEVEZETES

A dolgozatom {6 témaja a fenntarthato foglalkoztatas és annak relevancidja a munkaltatoi €s
a munkavallal6i oldalon. A fenntarthatésdg ma mar szinte mindenhol kozismert fogalom,
mindenki életében szerepet jatszik valamilyen szinten. Azonban a fenntarthatd fejlédés és
foglalkoztatds fogalma mar kevésbé ismert, viszonylag kiforratlan a fenntarthatd
foglalkoztatas gyakorlata. Ellenben ezek a fogalmak kulcsfontossagl szerepet jatszanak a
gazdasagi ¢és tarsadalmi fejlodésben, ezért sziikség van arra, hogy a gyakorlati szerepiik
minél jobban el6térbe keriiljon és a vallalatok, szervezetek é€letében is nagyobb hangsulyt
kapjon. Emellett fontos kiemelni az eloregedd tarsadalom problémajat is, mely altal
novekedhet a munkaer6hidny, valamint a nyugdijrendszer fenntarthatosdga is
megkérddjelezddik. Az eldregedés mértéke orszagonként, kontinensenként eltérd, azonban
2050-re varhatéan Eurdpan beliil lesz a legmagasabb az idOsek részaranya a lakossagon
beliil. (Kreiszné, Varga, Varpalotai, 2015) A fenntarthatd foglalkoztatas hozzajarulhat a

problémadk enyhitéséhez.

A  munkaltatoknak és a munkavéllaloknak nagy szerepe van a fenntarthatdosag
eldmozditasaban, de ehhez sziikség van az egyiittmiikddésiikre. A munkahelyi kornyezetben
a munkaltato az, aki elsokeént kialakitja a fenntarthato vallalati gyakorlatokat, 6szténzi a
munkavallalokat, hogy egyéni szinten is hozzajaruljanak a fenntarthatosaghoz. Ezt kovetden
a munkavallalo az, aki eldsegiti e gyakorlatok megvalosulasat, fenntartasat, timogatja az
ilyen jellegli kezdeményezéseket, noveli sajat és munkatarsai tudatossagat. Fontos
kihangstlyozni, hogy hosszatdvon csak akkor lehetnek sikeresek ezek a gyakorlatok, ha

mindkét fél egylittmiikddik és kdzosen tesz a célok eléréséert.

Dolgozatom f6 motivacidjat a Vezetés €s szervezeés mesterképzés Fenntarthato HR cimii
kurzusa adta. A kurzus sordn betekintést nyerhettem a fenntarthatdo foglalkoztatas
témakorébe, valamint megismerhettem a Korber Hungdria Kft. fenntarthatosagi
kezdeményezéseit, melyeket nagyon izgalmasnak taladltam. Ekkor dontdttem el, hogy
szeretném elmélyiteni tuddsom a fenntarthat6 fejlodés, foglalkoztatas terén, igy dolgozatom

témajanak is ezt valasztottam.

Kutatdsom f0 célja a fenntarthato fejlodés €s foglalkoztatas lehetdségeinek bemutatisa a
munkavallalok és a munkaltatok oldalarol egyarant. Emellett szakirodalmi kutatéasi célokat

¢és empirikus kutatasi célokat fogalmaztam meg, melyeket a kdvetkezékben ismertetek. A



szakirodalmi kutatdsom elsd célja a fenntarthatd fejlodés és fenntarthatd foglalkoztatas
fogalmanak feltarasa, benniik rejlé lehetdségek bemutatasa. Mivel ebben a téméban a
szakértok kozott nincsen még konszenzus, ezért szamos kiilonb6z6 dimenziot, értelmezési
lehetdséget szeretnék bemutatni. Masodik célom a munkavallaléi szempontok, elvarasok
feltarasa a fenntarthatosaggal kapcsolatban, fokuszalva a Z generacidra. A generacidra vald
szlikités oka, hogy ennél a generacional a korabbiakhoz képest nagyobb hangsulyt kap a
fenntarthatosag, valamint 6k sziiletésiiktol fogva tapasztaljak a globalis felmelegedés és
kiilonbozo tarsadalmi problémak hatasait. Harmadik célom a szakirodalmi kutatas soran a
munkaltatdi oldalnak a bemutatdsa a fenntarthat6 foglalkoztatas szempontjabol, arra keresve
a valaszt milyen lehetdségeik vannak az ilyen jellegli foglalkoztatas terén, valamint, hogy
milyen eldnyoket €s kihivasokat rejt ez magaban. A munkavéllaldi és munkaltatéi oldalon
egyarant szeretném bemutatni a hdrmas eredménykritérium rendszerének lehetdségeit is
(triple bottom line). Az empirikus kutatasi feladatok két részbdl allnak majd: egy kérddives
kutatasbol a munkavallaldi oldalon és strukturalt interjibdl a munkaltatoi oldalon. Ezeknek
célja, hogy az elméleti kutatast kiegészitse gyakorlati tapasztalatokkal, valamint hogy
bemutathassam a Z generdcid6 munkavallaloinak hozzdallasat, elvardsait a fenntarthato

foglalkoztatassal kapcsolatban, illetve hogy egy fenntarthaté munkaltatét is bemutassak.

A kutatasi célok alapjan allitottam Ossze dolgozatom felépitését. Dolgozatom elsd
fejezetében a fenntarthatd fejlodés és foglalkoztatas Osszefiiggéseit mutatom be. Ennek
keretein beliil a fenntarthatdo fejlodés fogalmat, torténetét és kiilonb6z60 dimenzidit
ismertetem. Kitérek arra, hogy a foglalkoztatas és a munkaerdpiac milyen hatassal van a
fenntarthatosagra. Bemutatom a munkaltatok és a munkavallalok érdekeit a fenntarthatosag

terén, melyek igen eltérdek, de komplementerek.

A masodik fejezet fokuszaban a Z-generacid munkavallaloi lesznek. Bemutatom a
munkavallaloi elvarasokat a fenntarthat6 munkahelyekkel szemben. Emellett kitérek a Z-
generacid sajatossagaira, illetve arra, hogy miért ezt a generdciot helyeztem a fokuszba.
Ismertetem a 21. szazadi HR megoldéasokat, melyeknek koszonhetéen a munka-maganélet
egyensulya biztositott lehet, valamint a munkavallalok egészségét €s jolétét is biztositani
tudja. Végiil bemutatom, hogy a munkavallal6i kompetencidk fejlesztése, a folyamatos

tanulds milyen szerepet tolt be a fenntarthato fejlédésben.

A munkaltatok szerepét és felelOsségiiket a fenntarthatdosag terén a harmadik fejezetben

ismertetem. Bemutatom mitdl is lesz fenntarthatd a foglalkoztatds és ennek kialakitasa



milyen eldnyokkel, kihivasokkal jar. Emellett kitérek az innovativ, 0j iizleti modellekre is,

melyek hozzajarulhatnak a fenntarthaté6 munkahelyek kialakitdsdhoz.

Empirikus kutatdsomnak a jové munkahelyeinek kovetelményei cimet adtam, célom, hogy
bemutassam milyen is a fenntarthaté munkahely, milyen szerepet tolthet be egy vallalatnal

a fenntarthat6sag, valamint, hogy milyen fontossadggal bir a mai munkavallalok esetében.

A kutatas két részbol épil fel. Elsoként a munkaltatéi oldalt fogom bemutatni vallalati
jelentések és strukturalt interju alapjan. A Korber AG fenntarthatdsagi jelentése altal
ismertetem a holding kezdeményezéseit, célkitlizéseit harom dimenzié mentén: kornyezeti,
tarsadalmi és gazdasagi. Ezt kovetOen a Strukturalt interju altal a pécsi leanyvallalat, a
Korber Hungaria Kft. fenntarthato vallalati gyakorlatait és eredményeit mutatom be szintén
¢ harom dimenzi6é mentén, valamint annak elényeit és kihivasait is ismertetem. Kitérek arra,
hogy a Korber Hungéria Kft., mint munkaltaté milyennek latja a Z-generacio munkavallaloi
¢s a fenntarthatdésag kapcsolatat. Végiil, de nem utolsésorban a fenntarthatosagi

jelentéstételrdl szo6l6 iranyelv (CSRD) vallalatra gyakorolt hatasarol is sz6 lesz.

Kutatasom masodik részében a munkavallaloéi oldalt elemzem kérddives megkérdezés
segitségével. A kérddivben a Z-generdciés munkavéllalok munkahelyekkel szembeni
elvarasait vizsgalom, fokuszalva a fenntarthatosag témakorére. A kérddiv altal arra keresem
a valaszt, hogy a fenntarthatdo foglalkoztatds milyen fontossaggal bir a Z-generacios
munkavallalok esetében, milyen szerepe van az elégedettségben, valamint, hogy mennyire

tudatosok az 4llaskeresés soran.

Dolgozatom utolsé fejezetében 0Osszefoglaltam, hogy a fenntarthato fejlodés és
foglalkoztatds milyen szerepet tolthet be a jové munkahelyeinél, mi sziikséges a

fenntarthat6sag elémozditasdhoz a munkaltatok és a munkavallalok oldalardl.

Ezuton is szeretnék koszonetet mondani konzulensemnek dr. habil. Asvanyi Zsofidnak, aki
dolgozatom elkészitése alatt végig tamogatott és segitett, hasznos tanacsaival nagy
mértékben hozzdjarult a munkdmhoz. Emellett kdszonetet szeretnék még mondani a Korber
Hungaria Kft.-nek, kiillondsen Konya Danielnek és Fluck Miklosnak, hogy lehetdséget

biztositottak és kozremiikddtek a strukturalt interjuk elkészitésében.

A tanulmany az Uj Nemzeti Kivalosag Program keretein beliil valosult meg.



1. A FENNTARTHATO FEJLODES ES FOGLALKOZTATAS
OSSZEFUGGESEI

A fenntarthat6 fejlodés €s a foglalkoztatas két egymadssal szorosan Osszefiiggd fogalom, a
két tertilet jelentds hatassal bir egymasra. A fejezetben roviden 6sszefoglalom a fenntarthato
fejlodés torténetét, ismertetem a fogalmat, valamint bemutatom hdrom dimenziéjat. Ezt
kovetden részletezem, hogy a foglakoztatas és maga a munkaerdpiac milyen teriileteken és
miként képes hatni a fenntarthatésdgra. Végiil Osszehasonlitom a munkaltatok és a
munkavallalok érdekeit a fenntarthatosag szempontjabol, melyek ugyan komplementerek,

de mégis eltérdek.

1.1. A fenntarthato fejlodés fogalma, torténete és dimenzioi

A fenntarthat6 fejlodés fogalma ujkeleti, elsoként 1987-ben hasznaltak a ,,K6z6s jovonk”™
(Our Common Future) cimi jelentésben vagy mas néven a Brundtland-jelentésben, melyet
az ENSZ Kornyezet és Fejlodés Vilagbizottsdga tett kozzé. A dokumentum célja a
tarsadalmilag és kornyezetileg fenntarthaté gazdasidgi novekedés eldsegitése volt. A
jelentésben a fenntarthato fejlodést a kovetkezOképp definidltik: ,, A fenntarthato fejlodeés
olyan fejlodes, amely kielégiti a jelen sziikségleteit anélkiil, hogy veszélyeztetné a jovo
nemzedékek esélyét arra, hogy Jk is kielégithessék sziikségleteiket.” (ENSZ Kornyezet és
Fejlodés Vilagbizottsaga, 1987). Ennek megfelelden az er6forrasokra és a kornyezetiinkre
vigyaznunk kell annak érdekében, hogy a kovetkezd generaciok szamara is fennmaradjon.
Ez a fogalom az Gigynevezett intergeneracios szolidaritas fontossagat emeli ki, azaz a jovo

generacioi irant érzett felel6sséget. (Gyulai, 2012)

A jelentés hangsulyozza, hogy a gazdasagi fejlédés, a tarsadalmi, valamint a kdrnyezeti
problémak Osszefliggenek, emiatt pedig nem lehet megoldani Uigy egy problémat, hogy a
masik két teriiletet figyelembe ne vennénk. A dontések soran a hosszutavra kell fokuszalni,
nem pedig a rovidtavi haszonra. A dokumentumban felhivjak a figyelmet a tarsadalmi
igazsagossag fontossdgara, a szegénység ¢és az egyenlOtlenség mérséklése szintén a
fenntarthatosag része. Arra is ramutat, hogy a korméanyoknak, intézeteknek olyan politikat
kell kidolgoznia, mely tdmogatja a fenntarthat6 fejlodést, de mindemellett globalis szinten
is egyiitt kell mikodniiik. Ilyen jellegii egyiittmiikodés nélkiil a probléméakat nem lehet

megoldani tartdsan. (Sziics, Ponusz, 2020)



A brundtlandi jelentés oriasi hatast gyakorolt a fenntarthaté fejlodés gondolatkdrére és
felhivta rd a figyelmet a nemzetkozi politikdban és a tarsadalmi parbeszédben egyarant.
Ennek ellenére a dokumentum szamos kritikat is kapott, tobbek kozott, hogy nem veszi
figyelembe a kornyezet eltartoképességének hatarat. Jelenleg az emberiség 1étszamabol
adoddan az alapvetd sziikségletek kielégitése sem biztositott, mivel az meghaladja a
hozzaférhetd er6forrasok mértékét. Emellett hatalmas egyenlétlenségek vannak, mig vannak
akik éheznek, addig masok oOriasi mértékben pazarolnak. Emiatt példaul Herman E. Daly
1993-ban tujra definialta a fenntarthaté fejlédés fogalmat a kovetkezdk szerint ,, A4
fenntarthato fejlodés a folytonos szocialis jolét elerése, anélkiil, hogy az okologiai
eltartoképességet meghalado modon novekednénk.” Ez a fogalom mar kiemeli az 6kologiai
eltartoképesség figyelembevételének fontossagat, ha ezt meghaladjuk, akkor nem biztositott

a fenntarthat6 fejlodés.

Az ENSZ Konferencia a Kdrnyezetrdl és a Fejlodésrdl, masnéven a rioi konferencia volt a
kovetkezd mérfoldkd a fenntarthatd fejlodés torténetében. A konferencia legjelentdsebb
eredménye az Agenda21, magyarul a ,,Feladatok a 21. szdzadra” dokumentum elfogadasa
volt. Az dokumentumban részletes intézkedéseket és ajanlasokat fogalmaztak meg a
fenntarthat6 fejlodés elérése érdekében. Célja a nemzetkdzi Osszehangolt egyiittmiikodés
volt. Emellett elfogadtdk a kornyezet védelmével kapcsolatos keretegyezményeket is,
amelyek a késobbi kiotdi egyezmény alapjat jelentették. Fontos megemliteni még, hogy ezen
a konferencidn jott létre az ENSZ Fenntarthatd Fejlodés Bizottsdga (CSD) is, melynek
feladata a konferencian elfogadott program végrehajtasanak nyomon kovetése volt. 1997-
ben ezen feladatok végrehajtasanak sziikségességét megerésitették, de mivel a gyakorlati
megvaldsitds nem volt megfelel6 2002-ben sor keriilt a Fenntarthatd Fejlodési
Vilagtalalkozora. A vilagtalalkozon konkretizaltak a célokat, feladatokat €s a végrehajtashoz
sziikséges eszkozoket. Az ENSZ Fenntarthatd Fejlddési Bizottsaga ezt kovetden megkezdte

a 14 évre (2004-2017) sz616 munkaprogram végrehajtasanak eldsegitését. (Farago, 2012)

2012-ben az ENSZ Fenntarthaté Fejodési Konferencian értékelték az elmult 20 év
eredményeit, majd ennek eredményei alapjan 2015-ben az ENSZ Kozgytilése elfogadta a
Fenntarthaté Fejlédési Célokat (Sustainable Development Goals — SDGs), mely
keretrendszerbe foglalta a fenntarthatosag alapelveit. Ezek a célok 2030-ig meghatarozzak a
fejlesztési menetrendet, Osszesen 17 célt fektettek le. A 17 célhoz Gsszesen 169 alcél

kapcsolodik. (Sztics, Poénusz, 2020)



Bar mind a 17 cél rendkiviil fontos, dolgozatom szempontjabol a 8. célt emelném ki:
., Tartos, befogado és fenntarthato gazdasagi novekedes, teljes és termelékeny foglalkoztatdas
és méltanyos munka elésegitése mindenki szamdra”’( Fenntarthaté Fejlodési Keretrendszer
2030; 2015; 26. 0.) Ehhez tartozik szamos alcél, melyek hangstlyozzak a méltanyos
munkahelyteremtés, teljes és termelékeny foglalkoztatds fontossagat mindenki szamara,
valamint, hogy az egyenld munkaért egyenld bért kell biztositani. A célokhoz kapcsolodod
feladatok hozzajarulnak a fenntarthatd foglalkoztatas eléréséhez. Hazankban 2013-ban
dolgoztak ki a Nemzeti Fenntarthat6 Fejlodési Keretstratégiat, melynek céljai 6sszhangban

allnak a Fenntarthatd Fejlédési Célokkal. (Nemzeti Fenntarthat6 Fejlodési Tandacs, 2013)

A fenntarthat6 fejlodésnek harom dimenziodjat lehet elkiiloniteni: gazdasag, tarsadalom és
kornyezet. Ezt a harom dimenziot az ENSZ 2005-0s Kozgytilésén elfogadott hatarozat is
tartalmazza. A gazdasagi dimenzi6 a gazdasagi tevékenységek hosszutavi fenntarthatésagat
hangsulyozza; beleértve az erdforrds- €és az energiahatékonysagot, a munkahelyek
teremtését, valamint a gazdasagi ndvekedést; ugy, hogy az a kdrnyezetet nem karositja. A
tarsadalmi dimenzio a tarsadalmi igazsagossag, egészség és jolét biztositasat szorgalmazza.
Ehhez hozz4 tartozik az oktatas és egészségiigy hozzaférhetsége, az egyenldtlenségek és a
szegénység csOkkentése, valamint az emberi jogok tiszteletben tartasa. A kornyezeti
dimenzi6 a kornyezet védelmét, a természeti eréforrasok fenntartdsat hangsulyozza, hogy
azok a kovetkezd generaciok szamdra 1s fennmaradjanak. A harom dimenzi6
0sszekapcsolodik €s kolcsonhatasban all egymassal, azonban egyenld fontossaguk vitatott.
(Knoll, Lakatos; 2014) A Nemzeti Fenntarthatd Fejlédési Keretstratégiaban a tarsadalmi
dimenzi6t kiegészitik az emberi — human dimenzioval és kiemelik, hogy az emberi eréforras
a nemzetek legfontosabb eréforrasa. A Keretstratégia hangsulyozza, hogy a gazdasagi,
tarsadalmi és human erdforrasok gyarapithatok, azonban a természeti erdforrasok

korlatozottak, igy a legfontosabb ezen korlatok tiszteletben tartasa.

John Elkington mar kordbban, 1995-ben meghatarozta ezt a harom f6 dimenzidt a vallalati
teljesitmény mérésével kapcsolatban, majd 1998-ban részletesen kidolgozta a hérmas
eredménykritérium mérési és jelentési keretrendszerét (triple bottom line, TBL). Ez a
rendszer a vallalati teljesitményt nem csak gazdasagi, hanem kornyezeti és tarsadalmi
szempontok alapjan is méri és 0Osztonzi a vallalatokat a kornyezeti és tarsadalmi
értekteremtésre. A TBL megjelenése 4atalakitotta a vallalati értékndvekedés fogalmat is:
annak érdekében, hogy egy vallalat hosszu tdvon is sikereket érjen el mindhdrom dimenzi6t

figyelembe kell venni és az eredményekrdl szamot is kell adni. (Braun, 2015) A triple bottom



line elmélete harom részbdl 4ll, ez az igynevezett 3P: profit, people, planet; azaz a profit, az
emberek és a bolygoénk — a kornyezetlink, eszerint erre a harom teriiletre egyszerre kell
Osszpontositani a vallalatoknak. A profit mérése az egyik leghagyomanyosabb mérési mod
a vallalatok nyereségességének, veszteségességének megallapitasara, azonban a TBL
esetében ez magaban foglalja a bevétel etikus, tisztességes megszerzését, iizleti partnerek,
szallitok kivalasztasat, pénziigyi feleldsséget, kozosségen beliili gazdasagi jolét eldsegitését
¢és még szamos mas a fenntarthatésaghoz szorosan kapcsolodd tényezot. A people
dimenzidja minden olyan személyt figyelembe vesz, aki valamilyen szinten kapcsolatban all
a vallalattal, ideértve az alkalmazottakat, szallitokat, véasarlokat és egyéb érintetteket.
Hagyomanyos szemléletek szerint egy vallalat a befektetdi, részvényesei érdekeit helyezi
elétérbe, azonban az elmélet hangsiilyozza minden érintett fél szerepét és az értékteremtésre
hivja fel a figyelmet. Az utolsé dimenzi6 a planet, mely a kdrnyezeti hatdsokat méri, példaul
az iiveghazhatasu gazok kibocsatasat, hulladék mennyiségét, energiafelhasznalast, valamint
akar az etikus forrasbol szarmaz6 nyersanyagok aranyat. (Kenton, 2023) A kdvetkezo
fejezetekben és alfejezetekben részletesebben kitérek arra is majd, hogy a TBL elmélete

miként jelenik meg a gyakorlatban a munkavallalok és a munkaltatok oldalan.

A mérési és jelentési keretrendszereknek 2024. janudr 1-t61 kiemelt fontossaga lett, ugyanis
az Eurdpai Uni6 2022. novemberében elfogadta a vallalati fenntarthatdsagi jelentéstételrol
szolo iranyelvet (CSRD), mellyel kiterjesztette a jelentéstételi kotelezettséget 50 ezer
eurdpai vallalatra. A szabalyozas elséként azokat a vallalatokat érinti az idei évben januar 1-
tol, akik tobb, mint 500 munkavallaloval rendelkeznek, valamint kézérdeklodésre szamot
adnak. Magyarorszagon a 2007. évi LXXV. torvény szerint kozérdeklodésre szamot tartd
gazdalkodonak mindsiil ,,a) az a gazdalkodo, amelynek atruhdzhato értékpapirjait az
Europai Gazdasagi Térség valamely adllamanak szabalyozott piacdan kereskedésre
befogadtak, b) minden olyan, az a) pont hatalya ala nem tartozo gazdailkodo, amelyet
jogszabaly kozérdeklodésre szamot tartonak mindsit.” (Magyar Orszaggytlés, 2007) 2025.
januar 1-t61 azok a vallalatok lesznek érintettek, melyek harom kritériumbdl kettot
meghaladnak: 250 munkavéllal6, 40 milli6 eurd arbevétel €s 20 milli6 eurd mérlegféosszeg.
2026. januar 1-tdl a tézsdén jegyzett kkv-k és egyéb vallalkozasok lesznek az érintettek. A
jelentések mindig a bevezetést kovetd évben lesznek esedékesek. Fontos, hogy a
jelentéstételi kotelezettség olyan nem EU-s vallalatokra is kiterjed, melyek nagy mértékben
miikddnek az EU piacan is vagy rendelkeznek leanyvallalattal az EU-n beliil. A CSRD

biztositja, hogy a vallalatok nyilvanossagra hozzak fenntarthatosagi kockazataikat és



lehetdségeiket (pénziigyi 1ényegesség), valamint a kornyezetre és az emberekre gyakorolt
hatasukat (kdrnyezeti és szocialis 1ényegesség). Mindez a kettds 1ényegesség elvét tiikrozi.
(Eurdpai Bizottsag, 2023) Az Eurdpai Unids irdnyelvvel 6sszhangban Magyarorszagon a
2023. évi CVIIL. torvény tartalmazza a vallalatok jelentéstételi kotelezettségével kapcsolatos
szabalyokat. A torvény 23. § els6 és masodik bekezdése szerint ,, 4 vdllalkozas évente ESG
beszamolot készit az elozo iizleti év fenntarthatosagi célu atvilagitasi kotelezettségeinek
teljesitésérol, amelyet koteles ESG tanusitoval auditdltatni. Az ESG beszamolot a
vallalkozas tigyvezeto szerve hagyja jova. Az ESG beszamolot a vallalkozas az iizleti év végeét
kéveté hat honapon beliil ingyenesen és nyilvanosan hozzaférhetove teszi a honlapjan.”
(Magyar Orszaggyiilés, 2023) gy tehat a torvény az iranyelvvel 6sszhangban meghatarozza

a torvény hatalya ala es6 vallalatok korét, valamint, hogy mikor; milyen médon és tartalmi

elemekkel kell a beszamolot kozzétenni.

A vallalatok szdmdara a jelentéstételi folyamat kialakitdsa, valamint a keretrendszer
kivalasztasa jelentds kihivasokat okoz. A legtobb eurdpai vallalat a GRI (Global Reporting
Initiative) keretrendszert hasznalja az ESG (Environmental, Social, Governance)
tevékenységével kapcsolatos informaciok megosztasara. (Lukécs, 2022) A GRI egymassal
Osszefiiggd szabvanyok moduléris rendszere, mely lehetévé teszi, hogy a vallalatok
Osszehasonlithato és hiteles modon kommunikaljak, hogy milyen hatdssal birnak a
gazdasagra, a kornyezetre és a tarsadalomra. (Global Reporting Initiative, 2021) 2023.
nyaran a GRI és az ISSB (Nemzetk6zi Fenntarthatosagi Szabvanyligyi Testiilet) egyiittesen
alakitotta ki azt a szabvanyrendszert, melyet a CSRD hatdlya ald tartozé vallalatok
alkalmazni tudnak, igy létrejott az eurdpai fenntarthatosagi jelentéstételi standard (ESRS).
Az ESRS akettds Iényegesség elvével 0sszhangban all, igy kotelezi a vallalatokat arra, hogy
jelentésiikben szamot adjanak a kdrnyezetre és tarsadalomra gyakorolt hatasokrol, valamint
arrol, hogy a kornyezeti és tarsadalmi problémak milyen pénziigyi kockazatot és/vagy
lehetséget teremtenek a vallalat szamara. (Eurdpai Bizottsag, 2023) A CSRD okozta
kihivasokra és lehetéségekre a Korber Hungaria Kft.-vel folytatott strukturalt interju soran
is ki fogok térni. Emellett a jelentéstételi kotelezettség a munkavallalok oldalan is
valtozasokat hozhat, mivel a munkavallalok is jobban nyomon tudjdk majd kovetni a
vallalatok fenntarthatosagi torekvéseit és mindez szerepet jatszhat a munkahelyiik

kivalasztasaban.



1.2. Foglalkoztatas és a munkaerépiac hatasa a fenntarthatésagra

A foglalkoztatasnak, a munkavégzésnek szamos kiilonb6z6 aspektusa van, az 6nérdek €s
onmegvaldsitds mellett nagy szerepe van a tarsadalmi igazsagossag, szolidaritds, jolét
megteremtésében. A munkavégzésnek sok célja van, melyek minden egyén esetében eltérd
értékkel birnak. Elsddleges célja gazdasagi, mivel a munkavallald az elvégzett munkaért
fizetést kap, ami biztositja a megélhetését. Masrészt tarsadalmi aspektusa is van, mivel
életiink jelents részét munkaval toltjiik és itt is épitiink kapcsolatokat. Eppen ezért szoktak
a munkanélkiiliséget tarsadalmi kirekesztésként is értelmezni. Emellett a munkavégzésnek
van pszicholdgiai nézépontja is, a munkaltatot és a munkavallalot a munkaszerzédésen til
pszichologiai szerzddés is Osszekoti, mely kolesonds igéreteket tartalmaz €s biztosithatja a

munkavallalo elkotelezettségét hosszabb tavon. (Balogh, Karoliny szerk., 2023)

A foglalkoztatdson és a munkaerdpiacon keresztiil kozvetve és kozvetlenill jelentds
valtozasokat lehet elérni a fenntarthatésag terén, de szamos kihivast is rejt ez magaban.
Napjainkban szamos jelentds valtozas és trend érinti a munkaerdpiacot, tobbek kozott a
technologiai fejlédés, az automatizacio, a robotizacid, melyek révén egyrészt korabbi
munkahelyek tlinnek el, de Gjak is létrejonnek. Emellett a kdzosségi €s z0ld gazdasag
megjelenése, nem utolsésorban pedig a demografiai folyamatok is jelentds valtozasokat,

valamint kihivasokat okoznak. (Kardkovacs, 2023)

Az elmult években részben ezeknek a valtozasoknak, kihivasoknak is kdszonhetden egyre
fontosabb szerepet tolt be az emberi eréforrds menedzsment a szervezetek életében és a
szervezeti stratégiaban, ezzel egyiitt pedig megjelent a fenntarthato foglalkoztatas fogalma
is. Maga a fenntarthato foglalkoztatas jelenleg még nem egy elterjedt, kozismert fogalom,
ezért kiterjedt szakirodalma sincsen. Nehéz meghatarozni, hogy pontosan mit is értiink
ezalatt, de szamos kiilonb6z6 megoldas 1étezik a fenntarthatd foglalkoztatas eléréséhez,
melyet a késObbiekben részletesen targyalok. A fenntarthatdé emberi er6forras menedzsment
fogalmat Ehnert és szerzdtarsai (2015) a kovetkezOképp fogalmaztak meg: ,,Hosszutavi
emberi er6forrds menedzsment stratégiak és gyakorlatok elfogadasa, melyek lehetdvé teszik
a szervezeten bellili ¢és azon kiviili pénziigyi, tarsadalmi és Okologiai célok elérését.”
Eszerint a szervezeteken beliil is sziikséges kiilonb6zo fenntarthatosaggal kapcsolatos
célokat létrehozni, amelyek utana a szervezeti folyamatokban is megjelennek, azonban a
célok a szervezet hatarain talnytlnak. Fontos kiemelni, hogy fenntarthat6 vallalati stratégia

nélkiil hosszu tdvon nem lehet fenntarthaté emberi eréforras gyakorlatokat eredményesen



kialakitani, azonban ezek egyiittes jelenléte hozzdjarulhat a szervezetek hossza tava

sikeréhez.

A fenntarthat6 foglalkoztatas fokuszaban szdmos dolog allhat. A biztonsagos és egészséges
munkakoriilmények megteremtése, a munkavallalok fizikai és mentalis egészségének,
valamint jollétének biztositasa egy kiemelt cél, mely olyan nagyobb célok megvaldsitasahoz
is hozzéajarulhat mint a tarsadalmi igazsadgossag és egyenldség. Az esélyegyenlOség €s a
munkahelyi diverzitds tamogatasa, valamint a diszkriminacid elleni kiizdelem révén a
munkaerdpiac kiilonb6z6 csoportjai kozott csokkenhet az egyenlétlenség, mérséklédhet a
tarsadalmi oll6. A tarsadalmi oll6 a szegények és a gazdagok kozotti kiillonbséget, a
tarsadalmi egyenl6tlenség mértékét szemlélteti. Emellett a fenntarthatd foglalkoztatas
fokuszaban 6kologiai célok megvalositasa is allhat, mint példaul az 6kologiai labnyom

csokkentése, hulladék és az energiafelhasznalas mérséklése. (Koves, 2015)

A fenntarthato foglalkoztatas fogalmaval parhuzamosan a z6ld munkahelyeket is fontosan
tartom megemliteni. A z0ld munkahelyek célja az energiafelhasznalas csokkentése, a
természetek értékek megdrzése, a karos kornyezeti hatdsok mérséklése. (MKIK Gazdasag-
¢és Villalkozaskutatd Intézet, 2020). Mindemellett a z6ld munkahelyek tisztességes munkat
képesek biztositani megfeleld jovedelemmel, egészséges munkakoriilményekkel. Ilyen
munkahelyeket minden dgazatban ki lehet alakitani vagy mar a meglévoket at lehet alakitani
lényegében az egész értéklanc mentén. Az MKIK Gazdasag- és Vallalkozaskutatod Intézet
meghatarozasa szerint idetartozik ,,minden olyan szakmai tevékenység, amely az energia és
a nyersanyagok megtakaritasa, a megujulo energiaforrasok fejlesztése, a hulladékok és a
kornyezetszennyezés csokkentése vagy a biodiverzitas és az okoszisztéemak védelme altal
hozzdjarul a kérnyezetvédelemhez és az éghajlatvaltozas elleni kiizdelemhez.” Bizonyitott
tény, hogy a fenntarthatobb és z6ld munkahelyek pozitiv hatdssal vannak a foglalkoztatésra,
hiszen példaul a biogazdalkodas sokkal munkaerdigényesebb, igy szamos 1j munkahely

megteremtés¢hez jarulhat hozza.

Végiil, de nem utolsésorban a fenntarthatdo foglalkoztatas hosszi tavon fenntarthato
foglalkoztatasként is értelmezhetd, mely a jelenlegi demogréfiai folyamatok miatt egyre
inkabb eldtérbe keriil. Bar a Fold népességszama dinamikusan nd, de a népességndvekedés
csak bizonyos teriiletekre koncentralodik. Az eldrejelzések szerint Afrikaban a munkaképes
népesség 2050-ig kétszer akkora lesz, mig Europaban a népesség €s a munkaképes koruak
aranya jelentdsen csokkenni fog, 2050-re az 65 év felettiek részaranya a jelenlegi 19%-r6l

28%-ra emelkedhet. Magyarorszagon 2030-ig a munkaképes kortak szama 570 ezer fovel
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csokkenhet, ami a lakossag szamat tekintve igen ijeszt0 szcenarid. Mindez hatalmas mértékii
munkaeréhidnyhoz vezet hozza, de a fenntarthaté gyakorlatok mérsékelhetik a problémat.
Ezek a gyakorlatok komplexek ¢és nem csak a foglalkoztatasi, hanem a szocialis
szempontokat is figyelembe veszik. Ilyen példaul a foglalkoztatast, munkavallalast eldsegitd
csaladtdmogatési rendszer mukodtetése, munkaerdpiacra visszatérés segitése, ¢lethosszig
tart6 tanulas és digitalis készségek megszerzésének tamogatésa, tisztességes foglalkoztatas
biztositasa. (Kardkovacs, 2023) Ezeket az altalanosabb gyakorlatokat konkrét
tevékenységekre kell bontani minden szinten, de dolgozatom szempontjabol a szervezeti €s

munkavallaloi szint fog az el6térbe kertilni.

1.3. A munkaltatok és a munkavallalok érdekei és céljai a fenntarthatésag terén

A munkaltatoknak és a munkavéllaloknak szamos kiilonboz6 érdeke, célja van a
foglalkoztatas és a fenntarthatosag terén, altalanossagban elmondhatd, hogy egy jelentds
érdekellentét huzodik kozottik. Mig a munkaltatok elsédleges érdeke a profit
maximalizdldsa, addig a munkavéllaloknak a biztonsagos, tisztességes foglalkoztatas a célja.
Kapcsolatrendszeriiket tekintve erds ald-folé rendeltség a jellemzd, a munkaltatd sokkal
erdsebb pozicidban van, jobban képes érdekeit érvényesiteni, céljait végrehajtani. Ezek az
érdekek igen eltéréek, de a legtobb esetben komplementerek, kiegészitik egymast.
Fontosnak tartom hangsulyozni, hogy egylittesen kell tennie a két félnek a célok
megvalositasa, érdekeik érvényesitése érdekében, ugyanis csak ekkor lesz hosszu tavon is

eredményes az egyiittmiikodés.

Mivel kutatasom soran a versenyszféra egyik szerepldjét, vallalatat fogom bemutatni, ebben
az alfejezetben a vallalatokra, vallalati érdekekre fokuszalok, azon beliil is a for-profit
szervezetekre. A vallalatoknal a tulajdonos(0k) el6dleges célja és érdeke a tokéjiik értékének
novelése és a profit maximalizalasa. Ezt célt rendelik altalaban ala a milkodésnek, de
emellett szamos masik cél is megjelenhet, mint példaul hosszitava versenyeldny kialakitasa,
folyamatos novekedés, gazdasagi stabilitas, rugalmassag. A korabban mar emlitett TBL
rendszere szerint a vallalatoknak annak érdekében, hogy hosszi tdvon is sikeresen
miikddjenek a gazdasagi szempontok mellett tdrsadalmi és kornyezetvédelmi kérdésekre is
fokuszalniuk kell. Rendkiviil fontos ebben az elméletben, hogy a hdrom dimenzi6 egyenld

fontossaggal bir, ezeken a teriileteken egyiittesen kell cselekedni a siker érdekében. Sok
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esetben a harom teriiletet nem is lehet ¢lesen elkiiloniteni egymastol, mivel dsszefliggésben

allnak. (Alhaddi, 2015)

Elsoként a tarsadalommal és kdrnyezettel kapcsolatos érdekekre fokuszalok, melyekben a
munkavallald és a munkaltato egyarant megjelenik. Fontos kiemelni, hogy a hatékony
miikodés, a célok megvaldsulasa a menedzserek dontéseitdl és az alkalmazottak
munkavégzésétol is fligg. Az 6 érdekeik azonban nem feltétlen egyeznek a munkaltato
érdekeivel, igy sokszor érdekkonfliktus Iép fel. A munkavallalok legfébb érdeke éltalaban a
sajat munkafeltételeik javitasa, amely azonban jelentés koltségvonzattal jar, igy ez az egyik
legfébb érdekellentét. Emellett az is a konfliktus forrasa lehet, hogy a szervezeti célokra a
legtobb alkalmazottnak kozvetleniil nincs rahatdsa. A munkafeltételek javitdsa nem csak a
jovedelemre koncentralodik, egyre nagyobb szerepet kap napjainkban a munka-maganélet
egyensulya, az 6nmegvaldsitas vagya, a folyamatos fejlddés és tanulés iranti igény és az
egészség megdrzése. (Chikan, 2020) Mindezeknek a megvaldsitasa, biztositasa véleményem
szerint a munkaltatok szamara is szdmos elonnyel jarhat, igy ez tekinthetd k6zos érdeknek
is, kialakithat6 a win-win helyzet, valamint a TBL keretrendszerének tarsadalmi dimenzidja
is hangsulyozza ezeknek a szerepét. A munka maganélet egyensulyat ma mar szdmos
esetben rugalmas munkavégzési lehetdséggel, otthoni munkavégzéssel biztositjak. Ennek
koszonhetden a maganéleti teenddk konnyeben Osszeegyeztethetok a munkdaval, ami
optimalis esetben nagyobb elégedettséget, hatékonysagot és akar elkotelezettséget
eredményezhet. A folyamatos fejlodés €s tanulds altal a szervezet képes lehet reagalni a
folyamatos valtozasokra, ezzel hosszll tavil versenyeldnyt biztositva. A munkavallalok
egészsége, biztonsaga szintén rendkiviil fontos mindkét félnek, hiszen az egészséges
dolgoz6 kevesebbet hianyzik, magasabb produktivitassal bir, igy végsd soron magasabb
bevételt eredményezhet. A munkavallalok elégedettsége pedig a munkaltatéi oldalon a
munkaerd megtartasanak szempontjabol fontos, ami a fluktuacid csokkenését
eredményezheti, a demografiai valtozasok tekintetében pedig kritikus lesz a jovében. Ezek
az érdekek foként a munkavallaléi jolléthez kapcsolddnak, azonban kiilonb6zo kornyezettel

kapcsolatos érdekeket is meg lehet emliteni.

Napjainkban egyre tobb kornyezetvédelmi eldirds és szabalyozas van, melyeket a
vallalatoknak és szervezeteknek szigortian be kell tartani, igy tehat a munkaltatoknak ebben
érdeke van. Emellett szinte minden véallalatnak sziiksége van bizonyos erdforrasra (viz,
energia, nyersanyagok stb.), igy érdekiikben all, hogy ezeket az er6forrasokat hatékonyan

hasznaljdk fel annak érdekében, hogy a jovOben is rendelkezésre alljon. Korabban
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emlitettem az egészséges munkakornyezet fontossagat, azonban ennek van egy kornyezeti
aspektusa is: fontos példaul a levegd és vizmindség is, a vegyi anyagok megfeleld kezelése,
hiszen ezek mind hozzajarulnak a munkakornyezethez. Mindemellett a munkavallaloknak
érdeke van a biodiverzitds megoOrzésében és a helyi kozOsségek tdmogatasaban is, a
munkaltatéval kozosen sokat tehetnek ezek fenntartdsdért. Amennyiben ezek nem csak az
érdekek, célok szintjén jelennek meg, hanem valodi tevékenységként is egy vallalat életében,
akkor mar CSR-rdl, tarsadalmi feleldsségvallalasrol lehet beszélni. Ebben az esetben a
vallalat feleldsséget érez €s aktivan tesz a kornyezet és tarsadalom joléte irant a hatékony

gazdasagi miikodés mellett. (Nagy, 2014)

Végil a TBL szemlélet gazdasidgi dimenzidja a szervezetek jovedelmezdségét,
hatékonysagat, rugalmassagat és versenyképességét hangsulyozza, mikoézben a
munkavallaloi oldalon elsddlegesen a tisztességes bérek, jolét biztositdsa jelenik meg. A 6
fokusz azon van, hogy a szervezet az érintettek (munkavallalok, helyi k6zosség szereploi
stb.) gazdasagi érdekeire is figyel oly modon, hogy eldsegiti a jovo generacidinak
fennmaradasat is, valamint tizleti tevékenységét tisztességes, etikus modon végzi. (Alhaddi,

2015)
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2. MUNKAVALLALOI SZEMPONTOK A FENNTARTHATO
FOGLALKOZTATASBAN, FOKUSZBAN A Z
GENERACIO

Ebben a fejezetben a munkavallaléi oldalt ismertetem, elsddlegesen a fenntarthatd
foglalkoztatds szempontjabol. Bemutatom a kutatdsom egyik részének célcsoportjat: a Z
generaciot, melyrdl elmondhato, hogy jelentdsen kiilonbozik a korabbi nemzedékektdl €s
atalakitja a munkaer6piacot és a trendeket is. A masodik alfejezetben ismeretem napjaink
leggyakoribb munkavallaléi elvarasait, melyeknek a munkaltatoknak meg kell felelnie a
munkaerd megtartasa érdekében. A TBL keretrendszerében a munkavallalok elsddlegesen a
tarsadalmi (people) dimenzidban jelennek meg. Itt meg lehet emliteni az etikus, tisztességes
foglalkoztatast, képzést és fejlesztést, egészséget és biztonsagot, valamint a munka-
maganélet egyensulyanak biztositasat is, melyeket a késobbi alfejezetekben részletesen is

bemutatok.

2.1. A Z generacié

A generaciokkal kapcsolatos elméletek csak az 1990-es években jelentek meg eldszor,
azonban hamar rieszméltek, hogy ezen elméletek szamos teriileten hatékonyan
felhasznalhatok. Nem csak a tarsadalomtudomanyok, kultirakutatas, hanem a gazdasag és a
marketing teriiletén is, igy a tudomanyos teriiletek mellett gyakorlati teriileteken is
felhasznalhato, hasznosithatd. (Guld, 2022) A mindennapi életiink soran is gyakran
talalkozunk a generacios kiilonbségekkel, igy ha tisztaban vagyunk az elméleti hatterével is,

akkor az segithet megfelelden kezelni az eltéréseket.

A generaciokat alapvetden a sziiletési évszamok alapjan kiilonitik el, de emellett harom
tovabbi jellemzé mentén lehet csoportokat alkotni: érzékelt tagsag, k6zos hiedelmek és
magatartasformak, valamint a torténelemben vald kozos elhelyezkedés. Az érzékelt tagsag
alatt azt értjiik, amikor a generacio tagjai egy csoportba soroljak magukat a tobbiekkel. A
kozos hiedelmek €s magatartdsformak az élet szamos kiilonbozo teriiletén megjelennek,
befolyasoljak példaul a csaladhoz, karrierhez vald hozzaallast, valamint életiink fontos
dontéseit. Fiatal korban bekdvetkezett torténelmi események (példaul 1. és II. vilaghadbort

vagy az utobbi években a COVID-19), élettapasztalatok szintén nagy hatast gyakorolnak
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egy-egy generacié tagjaira. Mindezek 4altal korcsoportonként kialakultak hasonlo
vilagnézetek, értékrendek. (Pal, Torocsik, 2013) Kutatasok bizonyitjak, hogy nagy 1étszamu
csoportok €s nagyobb ¢életkori tavolsdg esetén jelentdsen elkiiloniilnek egymastol a
kiilonb6z6 generaciok, a tagok kozott pedig laza 6sszekapcsolodas figyelheté meg. (Guld,
2022)

Kiemelném, hogy szdmos kutatéds, tanulmany szo6l arrdl, hogy valdjdban miért nem jo a
generacios klaszterezés, miért nem lehet embereket egy-egy nagy csoportba sorolni sziiletési
évszama alapjan, mikézben a vilag kiillonb6z6 pontjain élnek mas-mas ¢életkdriilmények
kozott. Nem lehet egyszerlien 0sszehasonlitani a felsé tizezer tagjait a mélyszegénységben
¢lokkel, de akar a varosi 1ét és a falusi 1ét kozotti kiilonbségek is jelentds eltéréseket
adhatnak. Voltak kutatisok melyek esetében adott generacioba tartozd egyének kozott
nagyobb kiilonbségeket véltek felfedezni, mint mas kiillonbozé csoportokba tartozok kozott.
Emellett a Z generacidhoz, valamint az Alfa generdcidhoz igen magas szintli digitalis
készségeket, kompetencidkat tarsitanak, azonban bizonyitottak, hogy valdjdban csak egy
igen szik réteg rendelkezik ezekkel. A generacids elméletek sztkithetik a gondolkodast,
erés altalanositasokhoz, akar sztereotipidkhoz vezethetnek, valamint szinte végleges
klasztereket jelent egy allanddan valtozé vilagban. (Buda, 2019) Mindezek a kutatasok
emlékeztetnek arra, hogy minden egyén mas és mas, emiatt nem szabad minden esetben egy
csoportként kezelni 6ket. Azonban ennek ellenére a generacios elméletek szamos teriileten
jol hasznosithatok, ahogy kordbban emlitettem is. Emellett a Z generacié esetében az
internetes vilagnak, online platformoknak kdszonhetden mar elmondhatd, hogy hasonld
dolgokat tapasztalnak, valamint kapcsolatban allnak egymassal (még ha csak kozvetett

moddon), igy dolgozatomban emiatt is szeretném ezt a lehatarolast alkalmazni.

Fontos megemliteni, hogy a generacios elméletek esetében nincsen konszenzus a szakértok
kozott, igy eltérés talalhato a generaciok szamaban €s a lehatarolasokban is. Dolgozatomban
Guld Adam generaciokutatasat és az & lehatarolasait veszem alapul, mely foként Eurdpa
lakossagara vonatkoztathato. Jelenleg egymas mellett 6 kiilonb6z6 generaci6 él: Csendes
generacid vagy épitok, Baby Boomerek, X generacid, Y generaciod, Z generacio és az Alfa

generacio. A sziiletési évszam alapjan torténd besoroldsukat az 1. tdblazat tartalmazza.
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Csendes
Baby Alfa
generacio X generacio | Y generacio | Z generacio
Boomerek generacio
vagy épitok

1925-1945 | 1946-1964 | 1965-1979 | 1980-1994 | 1995-2010 2010-

1. tablazat: A generaciok lehatarolasa sziiletési évszam alapjan

Forras: sajat szerkesztés Guld (2022) alapjan

Az 1. tablazat alapjan a Z generacioba az 1995 és 2010 kozott sziilettek tartoznak, 2024-ben
a 29 és 14 év kozottiek. A Z generaciordl szamos ok miatt sziikséges besz€lni és ismerni
szokasaikat. A Z generacié jelentds hatassal bir minden piacra, fogyasztasi szokasaik
alapvetden eltérnek az el6zd generacidktol, ezért fontos megismerni értékrendjiiket és
preferenciajukat. A generacio tagjai belesziiletettek a digitalis forradalomba, sziiletésiikkor
rendelkezésre allt az internet, valamint a digitalis eszk6zok, késobb sziiletettek esetében
pedig az okos eszk6zok is, ezaltal jelentds technoldgiai szakértelemmel rendelkeznek. Ezek
az eszk0zok természetesek szdmukra, a mindennapi €let szerves részeként tekintenek rajuk.
Emellett ez a generacidé mar testkdzelbdl tapasztalja a globélis felmelegedés pusztitod
kovetkezményeit, éppen ezért a fenntarthatosag témakore nagyobb hangsulyt kap ¢€letiikben,
mint a korabbi generacioknal, erés tarsadalmi feleldsségtudattal rendelkeznek. (Guld, 2022)
Ami miatt még rendkiviil fontos ezt a generaciot kiemelten kezelni, az az hogy ez a generécio
az els6 globalis nemzedék, a globalizacio kovetkeztében ténylegesen megvalosul az, hogy a
generacio tagjainak életét és magatartasat ugyanazok az események, trendek hatarozzak
meg, illetve 6k maguk is kapcsolatban allnak a kozosségi média feliiletek altal. (Pal,

Tordcesik, 2013)

Ez a generacidé most 1ép be a munkaerdpiacra, ezzel pedig jelentdsen atformalja a
munkahelyek dinamikdjat, az elvardsokat, a munkaltatoknak pedig igazodniuk kell
motivalasuk és megtartdsuk érdekében. Mivel még nem a teljes generacié dolgozik, sokuk
jelenleg tanul, ezért a jellemzoOket folyamatosan pontositjak, azonban az alapok nem
valtoznak. A munka vilagaban jellemzi 6ket a multitasking, valamint a gyors karrier- és
munkahelyvaltas. Szivesen dolgoznak akar egyszerre tobb helyen, foglalkoznak egyszerre
tobb dologgal. Mig korabbi generacioknal jellemzd volt, hogy valaki egy munkahelyen
dolgozott ¢élete végéig, addig a Z generacid tagjai szamara természetes a munkahelyek

cseré¢lgetése. Ha nem elégedettek vagy valtozasra vagynak, akkor csak tovabb allnak. Az
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internetnek koszonhetéen a vildg barmely pontjar6l dolgozhatnak, szamukra természetes,
hogy online barmikor barkivel felvehetik a kapcsolatot. Mindez a munkaerdpiac alapvetd
valtozasaival is Osszefliggésben 4all; a munkaer6hiany kiélezi a munkaerd iranti-,
munkaltatok kozotti versenyt. Jellemzo a generacio tagjaira a kezdeményezo készség, batran
mernek 0j dolgokba belevagni, valamint komoly teherbird képességgel rendelkeznek. Nem
csak az egyéni Otletek megvalositasa a fontos szamukra, hanem a kozosségi érdekeket is

figyelembe veszik, szivesen dolgoznak kdzosen, egymassal egytittmiikodve. (Pal, Térdcsik,
2013)

A Z generécio az a generacio, mely a legkorabban 1€p be és a legkésObb 1ép ki az oktatasi
rendszerbdl, valamint jelentésen megnovekedett a felsdoktatasban résztvevok aranya is. A
munkaeré-piaci kutatdsok alapjan elmondhatd, hogy ez a generaci6 az iskolaban sok olyan
tudésra tesz szert, melyet késdbb nem tud hasznositani, valamint a mindennapi életben
sziikséges készségeket éppen ezért sem sajatitjak el megfeleléen, mely szdmos kihivas elé
allitja a munkaltatokat is. Azonban a tudds iranti vagy, valamint az élethosszig tart6 tanulés
igen értékes tulajdonsadguk, mely a fenntarthaté foglalkoztatasban is nagy szerepet jatszik.

(Palfty, 2020) A 2.4 alfejezetben erre részletesebben is kitérek.

Ahogy korabban is emlitettem e nemzedék szamara igen fontos szerepet tolt be a
fenntarthatosag, a valasztasi és fogyasztasi preferencidikat nagy mértékben befolyasoljak
z6ld szempontok is. Egyre gyakrabban a munkavallalas soran is eldkertil a fenntarthatosag,
szivesebben jelentkeznek olyan vallalatok, szervezetek allasaira, melyek aktivan tesznek a
kornyezetiikért €s errdl rendszeresen kommunikalnak is. Emellett a Z generacidos munkaerd
megtartasaban is nagy szerepe van a fenntarthatosagnak: felmérések szerint a mai fiatalok
azért is hagyjak el/tervezik elhagyni munkahelyliket, mert nem tartjdk elegendének a
fenntarthatésagi torekvéseket munkahelyiikon. (HVG Kiado Zrt., 2023) Eppen ezért is
tartom fontosnak, hogy a szervezetek megismerjék e generdcid preferenciait, hiszen a

tarsadalmi felelosségvallalds a munkavallalok megtartasaban is nagy szerepet jatszhat.

2.2. Munkavallaloi elvarasok a fenntarthaté munkahelyekkel szemben

A munkavallaloi elvardsoknak egyre nagyobb szerepe van napjainkban, ugyanis a
munkaltatok kiélezett versenyt folytatnak a megfeleléen képzett munkaerdért. Mivel a
progndzisok alapjan az elkdvetkezendd években jelentésen meg fog néni a munkaerdhiany,

ezért ezekre az elvarasokra és azok kielégitésére egyre nagyobb hangsulyt kell fektetni a
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munkaltatoknak. Amennyiben folyamatosan kovetik a munkaltatok ezeket az elvarasokat és
valtozasokat, valamint megfeleléen tudnak reagdlni rajuk, GUgy ez hozzdjarulhat

versenyképességiik megorzéséhez.

A PwC Magyarorszag a 2023-as Munkaerdpiaci preferencia felmérésében immaron 7.
alkalommal vizsgalta a munkavallaléi preferencidkat, melyben a jelenlegi egyetemistak
elvarasait is kutatta. A felmérés altal az is jol lathatova valt, hogy a jovObeni Z generacios
munkavallalok milyen igényekkel 1épnek a munkaerdpiacra. A 2. tablazatban lathatok a

legfontosabb preferencidk munkahely kivalasztasa soran.

Munkavallalok Egyetemistak
1. Alapbér 1. Alapbér
2. Bonusz 2. Talorak kifizetése
3. Tulorék kifizetése 3. Karrierlehetdségek
4. Ertelmes, értékteremté munka 4. Bonusz
5. Maganélet tiszteletben tartasa 5. Tovabbképzési lehetdségek
6. Téamogato, egylittmiikddd csapat 6. Ertelmes, értékteremté munka
7. Munkaidén beliil elvégezhetd 7. Jollétet, kényelmet tamogato
munkamennyiség munkakdrnyezet
8. Rugalmas munkaid6 8. Maganélet tiszteletben tartasa
9. Szakmailag felkésziilt vezetd 9. Tamogato, egylittmiikodo csapat
10. Egyértelmii vezetdi elvarasok 10. Szakmailag felkésziilt vezetd

2. tablazat: A 10 legfontosabb elem a munkahely kivalasztasanil a munkavallaléi és

egyetemista valaszadok korében

Forras: PwC Magyarorszag (2023)

A felmérés alapjan egyértelmiien kideriilt, hogy hazénkban tovabbra is az alapbér a
legfontosabb a mostani és a leendé munkavallalok kdrében. Az utdbbi idészakban az inflacid
magas szintje pedig még inkdbb felértékelte a bér szerepét, ugyanis a realbér jelentésen
csokkent. Az anyagi €s nem anyagi juttatdsok mellett azonban kiemelt szerepe van a

munkahelyi kdrnyezetnek, a vezetoknek, valamint a munka-maganélet egyensulyat biztosito
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tényezoknek, melyek szorosan kapcsolddnak a fenntarthatésaghoz. Emellett az egyetemistak
korében a tovabbképzési lehetdségek is hangsulyosak, mely az élethosszig tart6 tanulashoz
kapcsolodik. Bar a munkavallalok és az egyetemistak preferenciai kozott fellelhetd egyezés,
azonban mégis vannak jelentds eltérések. Ilyen példaul az egyetemistak kdrében megjelend
igény, miszerint a munkakornyezet timogassa a jollétet, kényelmet. Ebbdl is latszik, hogy

kiilonb6z6 csoportok €s a generaciok szintjén is eltérd igények jelennek meg.

A Z generacional a megfeleld fizetés mellett egyre nagyobb szerepet kap, hogy
munkahelyiikon is jol érezzék magukat. Sziikségiik van a tamogato, j6 munkakozosségre,
ezalatt pedig nem csak a munkatarsakkal val6 jo kapcsolatot kell érteni, hanem a vezetok
elérhetdségét is. Fontos az olyan munkahelyi kultira kialakitasa szamukra, mely kellemes
légkort biztosit, mindemellett pedig a munkavéllalokat tiszteli, elismeri. A Z generaciot
munkahelyilikon is elvarjadk az elfogadast, azt hogy a munkaltatd fenntartdsok nélkiil
alkalmazza munkavallaléit kultiratol, nemtdl, identitastol, kortol fiiggetleniil. A sokszinii

munkahelyi kdrnyezet motival6 hatéssal bir rajuk, valamint noveli kreativitasukat. (Palfty,

2020)

Nem csak a munkatarsak, hanem maga a szervezet is meghataroz6 tud lenni, ugyanis egyre
inkabb eldtérbe keriil az, hogy a munkavallalé a szervezet, vallalat céljaival azonosulni
tudjon. Erdemes arra is odafigyelni, hogy a munkat értékesnek érezzék, hogy ugy gondoljak
altala értéket teremtenek. Emellett a Z generacid a tarsadalmi feleldsségvallalas terén is
elhivatott, igy a munkahelyiikon is szivesen tesznek fontos tarsadalmi ligyek érdekében,
valamint értékelik, ha figyelembe veszik céljaikat és részt vehetnek a dontésekben. A
dontésekbe vald bevonas altal sajat érdekeit is érvényesithetik, elhivatottabbak és

motivaltabbak lehetnek. (Palffy, 2020)

2.3. Az egészség, jollét és munka-maganélet egyensulya fenntarthato fejlodés

kontextusaban

Az egészség, jollét, valamint a munka-maganélet egyensulya korabban is fontos szerepet
toltott be a munkavallalok életében, azonban a COVID-19 virus megjelenése €s elterjedése
jelentdsen megvaltoztatta az emberek hozzaallasat e témdkhoz. Felértékelddott az

egészségiink megdrzése (fizikai és mentalis egyarant), valamint az otthoni tanulas és
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munkavégzés (home office) Uj lehetdségeket teremtett a munka-magénélet egyenstilyanak

fenntartasaban.

A munkaltatoknak ma mar szamos lehetdsége van az egészségesebb munkakornyezet
kialakitasa terén, kezdve példaul a gyiimolcsnapok bevezetésével egészen a komplex
sziirdcsomagok biztositdsaig. Az egészséges taplalkozas szorgalmazdsa mellett az irodai
berendezések is hozzajarulhatnak az egészséglink megdrzéséhez, lehetéség van
ergonomikus irodai berendezések beszerzésére is, melyek személyre szabhatok, igy példaul
egy ergonomikus sz¢ék az egyéni beallitasoknak koszonhetéen kiméli a hatat és a gerincet..
Emellett a munkavallalok jollétéhez kiilonbozé tréningek, foglalkozasok is
hozzajarulhatnak, példaul stresszkezeld vagy idomenedzsment tréningek. Ezek altal
kiegyensulyozottabbak, boldogabbak lehetnek, nem mellesleg jobban teljesithetnek a
munkdban, valamint a maganéletben is szdmos pozitiv hozadéka lehet, igy kifizetddd az
ilyen alkalmak szervezése. Nagyobb hangsulyt fektetnek ma mar a mentalis egészség
megorzésére is, igy példaul idészakosan tanacsadasok biztositasa segithet ebben. A munka-
maganélet egyensulyanak fenntartasa szintén egyre inkabb el6térbe keriil. A 3. tdblazatban

Osszesitem, milyen eszk6zokkel lehet ezt eldsegiteni, biztositani.

A munka-maganélet egyensulyat biztosité eszkozok

Munkaidével kapcsolatos eszkozok Munkavégzéssel kapcsolatos eszkozok
e Rugalmas kezdési-befejezési e Otthonrél végezheté munka
idépontok e Munkakor/allasmegosztas (job
e Rugalmas munkaidd sharing)
e Roviditett munkahét e Alkalmi, id6szakos munka
e Roviditett munkaidd e Téavmunka
e Tulmunka csokkentése e Tobb muszakos munka,
e Részmunkaidd miiszakcserék

e A munkaid6 onkéntes beosztasa

Szabadsagolasi eljarasok Juttatasok, szolgaltatasok
e Sziilési szabadsag e Terhes n6k szamara szolgaltatasok
meghosszabbitasa e Gyermekfeliigyelet
e Apanak jaro tobbletszabadsag e Oktatas, tovabbképzés
gyermek sziiletése esetén e Tanicsadas
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e Sziil6i szabadsag (apanak is) e Sportlehetéségek

e Fizetés nélkiili szabadsag bovitése e Onkéntesség

e (saladi szabadsag e Orvosi ellatas, sziir6programok
e Karrier-sziinet e Kapolna, vallasgyakorlas

e Kutatoi szabadsag (sabbatical) lehetdsége

3. tablazat: A munka-maganélet egyensulyat biztosité eszkozok

Forras: Kevehazi szerk., 2008

A tablazatbol is jol lathatd, hogy szamos kiilonféle eszkoz all rendelkezésre és ezeket
kiilonb6zé moddokon lehet biztositani. Ezek az eszk6zok a munkavégzéssel, munkaiddvel,
szabadsagolassal és a juttatdsokkal allnak kapcsolatban. A rugalmas munkavégzés és
munkaidé kordbban is ismert volt, azonban ezek a gyakorlatok féként a COVID-19
megjelenésével terjedtek el, ekkor jottek ra a munkaltatok is, hogy nem mindig az szamit,
hogy hol és mikor végzik el a munkat a munkavallalok, sok teriilet feladatat otthonrol is
azonos mindségben (vagy még magasabb mindségben) lehet ellatni. Azonban nem szabad
figyelmen kiviil hagyni azt, hogy kizdrolag otthoni munkavégzés mellett a munka
elveszitheti k6zosségi jellegét, szamos negativ pszichés és szocidlis kovetkezménye lehet. A
szabadsagolasi eljarasok, plusz szabadnapok szintén segitenek a két teriilet egyensulyanak
fenntartdsaban. Gyakran a fiatalok szdmara is plusz szabadnapokat biztositanak, mivel a
palyakezd6 és gyermekkel nem rendelkez6 munkavallalok rendelkeznek a legkevesebb
szabadsaggal, igy ezzel példaul a Z generacio munkavallaloit is lehet motivalni. Emellett a
munkaltatok kiilonb6z6 juttatdsok, szolgaltatdsok révén jarulhatnak hozzad munkavallaloik

jolétéhez, példaul gyermekfeliigyelettel, orvosi ellatassal, sportlehetdségek biztositasaval.

A Z generacio esetében még nagyobb jelentdsége van a munka-maganélet egyensulyanak
fenntartasanak, ugyanis jellemzd rajuk, hogy allandoéan elérhetdek (,,always on”) a
kozosségi média feliiletek altal, mely konnyen a két teriilet 6sszemosddasdhoz vezethet.
Eppen emiatt is a home office lehetdsége nem minden esetben motivalja &ket, a fix
munkahelyi kornyezet segit az elhatdrolasban. Sokkal inkébb fontos esetiikben a
rugalmassag, hogy néha donthessenek arr6l hogy honnan szeretnének dolgozni, valamint
hogy mikor. Nagyra értékelik, ha nem kell akkor is bent iilnilik munkahelyiikon, amikor
éppen nincs munkdjuk, szdmukra a feladat elvégzése a fontosabb a munkaidd kitoltése
helyett. (Palffy, 2020) Ehhez kapcsolddik a ,right to disconnect” elve is, mely arra

vonatkozik, hogy a munkavallaloknak jogdban all eldllni a munkavégzéstl, munkéval
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kapcsolatos  elektronikus ~ kommunikaciotol — (példaul — e-mailek  megtekintésétdl,
megvalaszolasatol). A digitalis technologidk altal a munkavallalok a tdvolbdl is hozzaférnek
munkdjukhoz, igy ez egyfajta nyomast is gyakorol rajuk sok esetben. Az elvaras miszerint a
munkavallaloknak folyamatosan elérhetének kellene lennie potencialisan karos hatassal van
az egészségiikre. Emiatt az Eurdpai Parlament 2021-ben allast foglalt ez az elv mellett és
felszolitotta az Eurdpai Bizottsagot a ,,right to diconnect” irdnyelvek kidolgozéasara.

(Eurofund, 2021)

2.4. A munkavallaléi kompetenciak fejlesztése és folyamatos tanulas szerepe a

fenntarthato fejlodésben

A fenntarthato fejlodés kulcsfontossagt elemét képezi az oktatas és a képzés. A Fenntarthato
Fejlodési Célok esetében 4. cél kapesolodik ehhez a témakorhoz, mely a kdvetkezd: ,,Magas
szinvonalu, befogado és méltanyos oktatas és az élethosszig tarto tanulas lehetéségének
biztositasa mindenki szamdra.” (Egyesiilt Nemzetek Szervezete, 2015) Ez a cél harom
nagyon fontos aspektust foglal magéban: egyrészt az oktatdsnak magas szinvonalat kell
képviselnie, hiszen az biztositja a megfeleld tudast. Emellett befogadonak €s méltanyosnak
kell lennie, mely szamos jogi, szocidlis €s filozofiai nézOpontot képvisel, mint példaul a
tarsadalmi igazsagossag és egyenlOség biztositasat. Végiil az egyik ha nem a legfontosabb
része ennek a célnak az élethosszig tartd tanulds, ugyanis a folyamatos technolégiai fejlédés
¢és allando valtozasok kovetkeztében nem a lezart, hanem a tovabb fejlesztendd tudas
birtoklasa lehet a megoldas. A folyamatos technologiai fejlodés miatt a tanulds nem ér véget
egy képzettség megszerzésével, sziikkség van a rendszeres tovabbképzésekre és akar a

szakmavaltasra is.

Mindez amiatt is elengedhetetlen, mert az automatizacié €s a robotizacid kovetkeztében
egyre tobb munkakor sziinik meg vagy alakul at, igy a jovOben teljesen mas kompetencidkra,
tudasra lehet sziikség. Felmérések szerint 2030-ra vilagszerte akar 375 milli6 embernek kell
uj munkakort keresnie, ebben fOként az alacsony vagy kozepes képzettséget igényld
munkakorok lesznek érintettek. Az informacid €s a tudés szerepe rendkiviil felértékelddott,
azonban az oktatasi rendszerek nem képesek tartani a versenyt a rohamos mértékben boviild
tudomanyos ismeretekkel. Az elvarasok ko6zott megjelenik az, hogy a jelenlegi didkokat,
munkavallalokat az oktatasi rendszer a jovo munkahelyeire készitse fel, olyan készségekkel

¢és tudasanyaggal ruhazza fel, melyeket hasznositani tudnak a jovoben is. Ez jelenleg nem
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biztositott maradéktalanul, mivel azt is nehéz megmondani mely munkavallaloi
kompetencidkra lesz sziikség a jovoben. Fontos lenne olyan képzési struktirakat kialakitani,
melyek munkakdzeli tapasztalatokkal gazdagitanak, valamint a munkaltatoknak is aktivan
szerepet kell vallalniuk munkavallaléik képzésében, tamogatniuk kell ezeket a
gyakorlatokat. A mindségi oktatds oriasi koltségekkel jar egyiitt, viszont nem
elhanyagolhatdo az tény, hogy a tudastokébe vald befektetés hozadéka a koltségeket
tobbszorosen meghaladja. ,,4jové versenyképességének és egyben fenntarthatosdagdanak
alapfeltétele a magas mindségii oktatashoz valo széles kérii hozzaférés feltételeinek
biztositasa, ,,az egész életen at tarto tanulas” szemléletéenek elsajatitasa, valamint a
tuddastoke megszerzésebe valo befektetés osztonzése és tamogatasa” (Kardkovacs, 2023, 88.
0.) Ez az idézet is bizonyitja, hogy fenntarthato fejlodés nem 1étezik élethosszig tarto tanulas
nélkiil. Az oktatdsba valé ujboli bekapcsolédas az iddsebb generdciok szamara
nehézségekkel jarhat, azonban a Z generaciot jellemzi a tudés iranti vagy, szamukra az

¢lethosszig tart6 tanulds az életstilusuk része, mely eldsegitheti a fenntarthaté fejlodést.

Fontos kitérni arra is, hogy vajon milyen munkavallaléi kompetencidkra lesz sziikség a
jovOben, hogyan fognak valtozni a sziikségletek. Pat6, Kovacs és Abonyi (2021) kutatasaban
ezt a kérdéskort vizsgalta ¢és a legfontosabb kompetenciaként a digitalis készségek mellett
az altalanos tanuloképességet hataroztak meg, mely szintén alatdmasztja az élethosszig tartd
tanulds kiemelt szerepét. Emellett a rugalmassag, problémamegoldas, kreativitas,
egyiittmiikodés szerepelt a legfontosabb kompetencidk kozott, melyek eldsegitik az

alkalmazkodast alland6an valtozo6 kornyezetiinkben.

Bar Magyarorszagon emelkedett az oktatasban, képzésben résztvevok ardnya a 25-64 éves
népességen beliil, de még igy is jelentdsen elmarad az unids atlagtol. 2016 ota az arany
csokkend tendenciat mutat, 2020-ban pedig jelentdsebben visszaesett, mely 0sszefliggésben
all a koronavirus megjelenésével. Az unios célkittizés a 15%-os arany elérése, jelenleg 4-6%
kozott van a magyar atlag. Emellett még lényeges kiilonbség, hogy nem csak
Magyarorszdgon, hanem az Eurdpai Unidban is a nék nagyobb aranyban vesznek részt

felndttoktatasban, képzésben. (Kozponti Statisztikai Hivatal, 2021)
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3. MUNKALTATOI SZEREPVALLALAS A
FENNTARTHATO FOGLALKOZTATASBAN

Ebben a fejezetben a munkavallaloi oldal bemutatasat kovetéen a munkaltatok keriilnek
elétérbe. Elséként bemutatom, hogy mitdl is lesz fenntarthatdo a foglalkoztatas, milyen
jellemzodi lehetnek, valamint milyen szerepe van ebben a munkaltatonak. Ezt kdvetden
ismertetem, hogy a fenntarthaté munkahelyi kornyezet kialakitasa milyen elényokkel jar és
milyen kihivasokat rejt magédban. Végiil kitérek az 0j iizleti modellek és az innovécio

szerepére a fenntarthatosag esetében.

3.1. Munkaltatéi felelosségvallalas — avagy mit6él lesz fenntarthato a

foglalkoztatas?

A munkaltatoi felelosségvallalas részeként a profitmaximalizaldson tal, kornyezeti és
tarsadalmi értékeket is képviselnie kell a munkaltatoknak, melyben a TBL koncepcioja hagy
segitséget tud nyljtani a szervezetek szamara. Azonban ahhoz, hogy a triple bottom line
keretrendszerét és mérési rendszerét kidolgozhassak a munkaltatok fontos megérteniiik mi

is az a fenntarthat6 foglalkoztatas, milyen szerepiik van a kialakitasaban.

Nehéz pontosan meghatarozni, hogy mit is értiink a fenntarthato foglalkoztatas alatt,
tekintve, hogy napjainkban nincs még egységes allaspont ezzel kapcsolatban és ahogy az
1.2 alfejezetben is irtam szdmos dolog allhat a fokuszaban. Véleményem szerint egy litvan
kutatas, Zivilé Stankevi¢itité és Asta Savanevitiené (2018) tanulmanya foglalja 6ssze a
legjobban a fenntarthaté foglalkoztatas, fenntarthatdé emberi eréforrds menedzsment
jellemzdit, igy a kovetkezOkben az altaluk megfogalmazott 11 legfontosabb jellemzot

fogom ismertetni.

1. Hosszu tavu szemlélet

Nagyon sok szervezet, vallalat esetében a hangsuly a rovid tavl profitmaximalizalason van
¢s az azonnali eredményeken, azonban kiemelt jelentdsége van a hosszu tava dontéseknek a
fenntarthatosag szempontjabol. Gyakran a hossz tava és rovid tava dontések teljesen
ellentétesek, ami hossza tdvon kifizetddd lehet az a jelenben, rovid tdvon nem biztos, hogy

igy érzédik. A demografiai, valamint a technologiai valtozasok miatt is rendkiviil fontos,
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hogy egy szervezet ne csak révid tdvon gondolkodjon, kiilonben nem tud megfeleléen
reagalni e valtozasok okozta kihivasokra. Rendkiviil fontos szerepet tolt be a munkavallalok
megszolitasa, megtartasa, elkotelezettségének novelése, hiszen minél elkotelezettebb egy
munkavallal6, annal valdsziniibb, hogy a szervezet érdekeit hosszabb tavon szolgalni fogja.
Mindemellett fontos az is, hogy a munkavallalé a fenntarthatdsagi kezdeményezéseket is

aktivan tamogassa, ebben pedig a munkaltatoknak is nagy szerepe van a motivalas révén.
2. Munkavallalok védelme, munkavallalokkal valo t6rédés

A fenntarthato foglalkoztatds igen nagy részét teszi ki a munkavallalokkal valé torddés és a
védelmiik. Ebbe beletartozik egészséges és biztonsagos munkakoriilmények megteremtése,
amunka és a maganélet egyensulyanak biztositasa, a tisztességes javadalmazas és az egyenld

munkaterhelés kialakitasa.
3. Kornyezetvédelem

A kornyezetvédelem szintén fontos részét képezi a fenntarthat6 foglalkoztatasnak és ebben
is megnyilvanul a TBL szemlélete, miszerint a kornyezetre ugyanugy figyelnie kell a
szervezetnek és nem elkiiloniilten, hanem a harom dimenzi6 egyiittes figyelembevételével.
A kornyezetvédelemnek a toborzas és kivalasztas szempontjabol is nagy jelentésége van,
hiszen a fiatalabb generaciok (beleértve a Z generaciot) egyre inkébb figyelembe veszik
munkahelyiik kivalasztasanal, hogy az adott szervezett mennyire kdrnyezettudatos, milyen
kornyezetvédelmi kezdeményezéseik vannak. A foglalkoztatas soran a képzés-fejlesztésben
1s szerepe lehet a fenntarthatosdgnak (példaul kornyezettudatossdg ndvelését célzod
képzések), valamint a teljesitményértékelésben is ki lehet alakitani fenntarthatdsagi
szempontokat (példaul kornyezetvédelmi eldirdsok betartdsa, eldsegitése, egyéni

kezdeményezések mértéke).
4. Profitabilitas

A szervezetek célja sok ideig elsddlegesen csak a profit maximalizaldsa volt. Az utobbi
1dokben azonban ez cé€l sok szervezet ¢letében kiegésziilt és atalakult, mar nem a nyereség
és a megtériilés mértéke a siker egyetlen kritériuma, azonban a gazdasagi hatékonysag
tovabbra is rendkiviil fontos, annak érdekében, hogy a szervezet hosszu tavon fenn tudjon
maradni. Fenntarthatdsagi szempontbol példaul az tgynevezett ,,sharing” programokat lehet
megemliteni részvénytarsasagok esetében, amikor a szervezetek a javadalmazas részeként

részvény(eke)t biztositanak a munkavallalok szamara. Ilyen program példaul a
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Munkavallaléi Résztulajdonosi Program (MRP). (Deloitte, 2019) gy a munkavallalo még
inkabb érdekelt lesz a sikerek elérésében, valamint noveli az elégedettségét is. Ezek a

rendszerek hozzajarulhatnak a kulcs emberek megtartasahoz.
5. Munkavallaloi részvétel és tarsadalmi parbeszéd

A munkavallaloi részvétel soran a munkavallalok jelen vannak a véllalatirdnyitéasi
folyamatokban. A menedzsment megkdzelités szerint a munkavallaloi részvétel fokozza a
lojalitast, mig a humanista megkozelités szerint a részvétel eldsegiti a tarsadalmi
sziikségletek kielégitését. Szamos formdja ismert, kezdve a tdjékoztatastél ¢és az
egyeztetéstl egészen a tarsmenedzsmentig. Utdbbi szerint a munkavallalok munkavallaloi
képviselokon keresztiil részt vehetnek a stratégiai dontéshozatalban, igy nagyobb

lehetdségiik van érdekeik érvényesitésére.
6. Munkavallalok fejlesztése

A munkavallalok képzése és fejlesztése elengedhetetlen a fenntarthatdsag szempontjabol. A
fenntarthat6 foglalkoztatds részeként a képzés-fejlesztés nem csak azokra a készségekre,
képességekre iranyul, amelyekre a jelenben van sziikség, hanem azokra is melyekre a jovo
munkavallaloinak lesz sziiksége. Mindez szorosan kapcsolodik a hosszu tava orientaciohoz

is.
7. Kiilsd partnerségek

A fenntarthatd foglalkoztatds részeként a kiilsé érintetteket is figyelembe kell venni. A
foglalkoztatds szempontjabdl elsddlegesen az oktatasi intézményekkel vald kapcsolat,
partnerség az elsddleges, hiszen itt taldlhatok meg a j6vé munkavallaloi. Az oktatasi
intézményekkel vald egyiittmlikodéseknek szamos formdja van: példaul az intézmény
anyagi tamogatdsa vagy eszkoztdmogatdsa, a didkok képzési koltségének fedezése,
Osztondijprogramok kialakitasa, oktatdsban vald részvétel, szakmai gyakorlati hely
biztositasa. Emellett a helyi kozosségek tdmogatdsa szintén fontos részét képezi a

fenntarthatosagnak, tdrsadalmi feleldsségvallalasnak.
8. Rugalmassag

A rugalmassagnak szamos megkozelitése lehet. A funkciondlis rugalmassag lehetdvé teszi,
hogy az {izleti kornyezet valtozasaihoz a szervezet és a munkavallalok alkalmazkodni

tudjanak készségeik és kompetenciaik révén. Ily modon valtozatlan munkavallaloi 1étszam
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mellett (elbocsatéas nélkiil) rugalmasan tudnak reagélni a valtozasokra. Ezt segiti el példaul
a munkakorok rotacidja, munkakorok gazdagitasa. Az ugynevezett numerikus rugalmassag
a munkaerd szamanak rugalmas valtoztatasat jelenti, ezen beliill megkiilonboztethetiink
externalis (kiils0 piaci hatasokra reagald) €s interndlis (belsd szervezeti valtozasokra
reagald) numerikus rugalmassagot. Erre ad lehetdséget példaul a munkaerd kdlcsonzése is
vagy akar a bels6 athelyezés, munkaidd csokkentése stb. A rugalmassag azonban megjelenik
a munkavallaloi igények kozott is, példaul a rugalmas munkaidd, rugalmas munkavégzés
(irodai és otthoni munkavégzés valtakozasa) esetében, melyek elosegitik a munka-magéanélet

egyensulyat. (Laszlo szerk., 2021)
9. Megfelelés a munkatigyi eldirdsokon feliil

A jogszabalyok betartdsa elengedhetetlen az etikus miikodéshez, azonban a fenntarthat6
foglalkoztatas tilmutat a jogszabalyi megfelelésen. Egy fenntarthatd szervezetnek szdmos
mas szabalyt kell hoznia, annak érdekében, hogy védje munkavallaloit (példaul a
jogszabalyokndl szigoribb munkavédelmi eldirdsok), valamint a kornyezetet

(kornyezetvédelemre vonatkozo szabalyok a jogszabdlyi eldirasokon feliil).
10. Munkavallalo6i egytittmiikodés

Bar a versenyhelyzet sok esetben 0Osztonzi a munkavallalokat, de a fenntarthatosag
szempontjainak érvényesitése érdekében inkdbb a munkavallalok egyiittmiikodésére,
egymas tdmogatasara van sziikség. Az egyiittmiikodés javitja a termelékenységet és a
mindséget, a munkaval vald elégedettséget, emellett pedig csokkenti a konfliktusok
kockéazatat és akar a hidnyzasokat is. Emiatt fontos a tdmogatd munkahelyi légkor

kialakitasa, a proaktiv magatartas hangsulyozésa.
11. Méltanyossag és egyenldség

Az utolso jellemzd az egyenldséget, a diverzitas tdmogatasat hangsulyozza. Kiemeli, hogy
¢letkortol, nemtdl, etnikai hovatartozastol, identitastol fiiggetleniil egyenld esélyeket és

feltételeket kell biztositani az emberek szamara, a diszkriminacié nem elfogadhato.

Osszegezve elmondhato, hogy a munkaltatd fenntarthaté foglalkoztatas esetében nem csak
a sajat céljaira 0sszpontosit €s nem a rovid tavl profitmaximalizalds az els6dleges, hanem

figyelembe veszi munkavallaloi, kornyezete és a tarsadalom érdekeit is.
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3.2. A fenntarthaté munkahelyi kornyezet Kialakitasanak elényei és kihivasai

A fenntarthato munkahelyi kornyezet kialakitdsa hosszu tavon a vallalat és a kornyezet
szamara egyarant elényos lehet, azonban mindez szamos kihivassal jar egylitt, melyekkel a

vallalatnak szembe kell nézne a sikeres implementacio érdekében.

Az eldnyoket szintén a TBL 3 dimenzidjan keresztiil szeretném bemutatni, igy kiemelem a
legfontosabb eldnydket a kdrnyezet, a profit és tarsadalom szempontjabol. Az egyik
legnagyobb ¢és legfontosabb elény a kornyezeti dimenzidban, hogy a fenntarthato
munkahelyi gyakorlatokkal a szervezet és a munkavallalok egyarant csokkentik dkologiai
labnyomukat. Minden egyes kis 1épés hozzajarul a klimavaltozas okozta problémak
enyhitéséhez, az eréforrasok kimeriilésének megeldzéséhez, valamint a biologiai diverzitas
megorzéséhez. Mindezek hozzajarulnak példaul a Fenntarthatd Fejlodési Célok eléréséhez

is.

A tarsadalom, az emberek szempontjabdl a fenntarthatdé munkakoérnyezet pozitivan hat az
alkalmazottak elkdtelezettségére, elégedettségére, valamint munkamoraljara is. Nagyobb
valoszintiséggel lesznek a munkavallalok lojalisak munkaltatojuk felé, ha latjak, hogy a
szervezetik elkdtelezetten tesz a fenntarthatésagért. Mindennek hozadéka lehet az
alacsonyabb fluktuacio, valamint a magasabb termelékenység a nagyobb motivacio altal. A
fenntarthatosaggal kapcsolatos munkahelyi gyakorlatok 0sztondzhetik a munkavallalokat
arra, hogy a maganéletiikben is torekedjenek erre, igy végsd soron az altaldnos joléthez is
hozzajarulhatnak ezek a kezdeményezések, azaltal, hogy egészségesebb, boldogabb lesz téle
a munkavallalo. A tarsadalmi feleldsségvallalas részeként a helyi kozosségek tamogatasa,
helyi kornyezetvédelmi akcidk is szdmos eldénnyel jarnak. Elsédleges elonyeit az élvezi, aki
a CSR fokuszaban all, azonban a szervezet munkavallaloi €s maga a szervezet is profital a

tevékenységbdl. (HR Future magazine, é. n.)

A profit dimenzidjdhoz szorosan kapcsolodik a vallalati méarka, valamint ezen beliil a
munkaltatéi marka javitdsa. A fenntarthatd szervezeti gyakorlatok versenyelOnyt is
jelenthetnek az tgyfelek, valamint a munkavallalok vonzasa €s megtartasa esetében. A
kornyezettudatos fogyasztok elényben részesitik azokat a véllalatokat, amelyek aktivan
tesznek kornyezetiikért, igy ez szamos 0j tigyfél megszerzéséhez jarulhat hozza. A magasabb
eladas tobb bevételt eredményez. Emellett novekszik a marka ismertsége is az organikus

reklamok, szajreklamok révén, amennyiben elégedettek a fogyasztok. Mindezek a
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munkaltatoéi markat is pozitivan befolyasoljak, ami eldsegitheti a tehetséges munkavallalok
vonzasat és a kulcsemberek megtartdsat. A fenntarthatd szervezeti kultura 6sztonzi az
innovaciot is, gyakran olyan 1j, innovativ termékek vagy szolgaltatasok kifejlesztéséhez
jarul hozza, melyek kielégitik a kornyezettudatos fogyasztok elvarasait, igy ez szintén 1j
tigyfelek megszerzéséhez jarulhat hozza. Mindez végsd soron a szervezet ndvekedését
eredményezheti. (App, Merk, Biittgen, 2012) A masik oldalon a fenntarthat6 gyakorlatok
hosszabb tavon koltségcsokkenéssel jarhatnak egyiitt: a hulladék csokkentése, a viz és
energiatakarékossag, a megljuld energiaforrasok hasznalata jelentésen képes csokkenteni a
mikodési koltségeket. Bar a kezdeti beruhazasok gyakran igen magas koltséggel jarnak, de
hossza tavon a pénziigyi elényok meghaladjadk a befektetés mértékét. Emellett a
fenntarthat6sagi projektekhez kapcsolodoan gyakran lehet palyazni allami vagy Eurdpai
Unids tamogatasokra is, igy jelentds forrasokhoz juthatnak ezek a szervezetek. A befektetok
is egyre gyakrabban keresik azokat a szervezeteket, akik elkotelezettek a fenntarthatosag

irant. (HR Future magazine, é. n.)

Ezek az elonyok altal is jol lathatd, hogy a harom teriilet szorosan kapcsolodik egymashoz,
hatnak egymasra, nem lehet csak és kizardlag egy terliletre hatni: mig példaul az

energiatakarékossag csokkenti a koltségeket, addig a kdrnyezetre is pozitiv hatassal van.

Mint ahogy latjuk a fenntarthatéosdgnak szdmos elonyds hozadéka van, azonban a
gyakorlatban ez nem ilyen egyszerli, valamint nem egybdl lesznek érezhetdk a pozitiv
hatasok. A munkaltatoknak szdmos kihivassal kell szembenéznie a munkakornyezet
atalakitasa soran. Az egyik legnagyobb kihivast a kezdeti beruhazasok jelentik. Ahogy
korabban is irtam, hogy a zold beruhazasok gyakran nagyon magas koltségekkel jarnak, igy
ezekre meg kell teremteni kiilon a forrast. Segitséget nyujthat ebben az allami tdmogatasok
és egyéb palyazati lehet6ségek kihasznalasa, valamint a z6ld hitelek is. Emellett nagy
kihivast jelenthet a munkavallalok ellendllasa a valtozdssal szemben. A munkavallalok
altalaban ragaszkodnak a megszokott munkakornyezetiikh6z, a megszokott gyakorlatokhoz,
rutinokhoz, igy az ekkora mértékii atalakitas ellenallast véalthat ki. Ahhoz, hogy az ellenallast
a vezetok le tudjak kiizdeni, meg kell ismerni milyen okok valtjak ki azt (példaul
bizonytalansag, bizalomhiany, motivalatlansag, kényelmesség stb.) Enyhitheti mindezt az
érintettek bevondsa, a gyakorlatok kozos kialakitasa, a valtoztatds erkolesi vagy anyagi

Osztonzése ¢és a megfeleld felkészités. (Farkas et. al., 2015)
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Nem csak a fenntarthaté6 munkakornyezet kialakitasa, hanem annak a fenntartasa is szamos
kihivast rejt magaban. Egy megfeleld rendszer fenntartdsdhoz rendszeres értékelés és
monitorozas sziikséges, amely 1d6- és erdforrds igényes. A mérési rendszer kialakitasa sem
egy egyszerl feladat, mivel az altalanos gazdasagi mérészamoknak kevés fenntarthatésaggal
kapcsolatos dimenzidja van. Ez egyébként globalis szinten is problémat jelent, hiszen
példaul az egyik legelterjedtebb, leggyakrabban hasznalt mutatdé a GDP egyre kevésbé
alkalmas a mai gazdasagi rendszerek mérésére, a fenntarthatésag dimenzioi pedig egyaltalan
nem jelennek meg benne. Eppen emiatt 6], alternativ mutatdszamokat sziikséges 1étrehozni
¢és alkalmazni makro- és mikro szinten egyarant. (Tringer, 2022) Eszerint a vallalatoknak is
sziikséges sajat mérési rendszereket létrehoznia annak érdekében, hogy hosszu tavon
megfeleld rendszert tudjanak fenntartani. Ebben a TBL keretrendszere szintén képes

Segitséget nyujtani.

Végezetiil a kihivasok kozott a kovetkezetességet szeretném kihangsulyozni. Ahhoz, hogy
egy szervezet hosszll tavon fenntarthatd munkahelyi kdrnyezetet biztositson, sziikséges a
fenntarthatosagot a szervezeti kultira részévé tenni. Eszerint a fenntarthatosagnak a
mindennapi mikddés részévé kell valnia, nem elegendd egy-egy kisebb valtozas

implementalasa.

3.3. Innovacio és uj iizleti modellek a fenntarthaté munkahelyek kialakitasaban

Az innovativ megoldasok, valamint az 0j tizleti modellek elésegithetik a fenntarthato
munkahelyek kialakitasat, azonban ez forditva is igaz: a fenntarthatosagi torekvések révén
Uj iizleti modellek alakulnak ki, igy gyakran a vallalatok kettds tevékenységet folytatnak. A
hagyomanyos tizleti tevékenység mellett 0j megoldasokkal kisérleteznek. Mivel az
automatizacid €s robotizacid egyre tobb szervezet életében van jelen, megjelent a célok
kozott, hogy olyan tobblet hozzaadott értéket nyujtsanak, melyet az automatizalt rendszerek
nem képesek megteremteni. A linearis gazdasagi modell helyett egyre nagyobb szerepe van
a fenntarthatosag szempontjabol a korabban emlitett korforgasos gazdasagi modellnek is.

(Danoczy, Sajtos; 2022)

A kovetkezOkben néhény ilyen 0 lizleti modellt, innovativ terméket/szolgaltatast szeretnék
bemutatni. Egyre gyakoribbnak mondhat6 az, amikor egy vallalat a termék helyett egy
szolgaltatast kinal, igy a vallalatok nem abban lesznek érdekeltek, hogy minél tobb terméket

minél dragdbban adjanak el, hanem hogy a sajat termékeiket minél hatékonyabban és
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hosszabb ideig hasznaljak fel. Ilyen példaul a Xerox masolasi szolgéltatasa, mely esetében
a cégeknek nem kell megvasarolnia a fénymasold eszkozoket, valamint a karbantartassal
sem kell torodniiik a fizetett dijért cserébe. A Henkel cég ragaszto arusitasa helyett ragasztasi
szolgaltatast kinal, igy példaul a fogyasztd6 nem vasarol feleslegesen nagy mennyiségben
ragasztot, hanem a ragasztott feliilet nagysaga szerint fizet. Ezek a fajta modellek eléonyben
részesitik a funkcionalitast a tulajdonlas helyett és a tulfogyasztas elkeriilésére 0sztondznek.

(Zilahy, 2015)

A technolodgia fejlodése, a kozosségi média terjedése lehetdséget ad a tarsadalmi problémak
uj megkozelitésére is. Ilyen példaul amikor egy-egy tarsadalmi réteg megsegitésére
applikaciét hoznak létre (Route4U — kerekesszékesek mobilitasat segiti), vagy egy
kornyezeti probléma mélyebb feltérképezésére. Ezzel kapcsolatban a DRYVER projektjét és
applikacidjat emliteném meg, melyben a Pécsi Tudoményegyetem is részt vesz. Az
applikacio altal a folyok, patakok, tavak kiszaradasat, kiszaradasi folyamatat térképezik fel,
hogy a kiszaradasok hogyan befolyasoljak az élévilag Osszetételét. A projekt célja a
jovOben, hogy a bioldgiai sokféleség megbrzésére kiillonbozo stratégiakat dolgozhassanak
ki. (PTE TTK, 2023) Az ilyen projektekben valé6 munkavallaloi részvétel szintén hozzajarul

a fenntarthat6 munkahelyek kialakitdsdhoz.

Ahogy korabban is irtam a fenntarthatd szervezeti kultira 0sztondzheti az innovéciot,
innovativ termékek és szolgaltatasok 1étrehozasat a kornyezettudatos fogyasztok igényeinek
kielégitése érdekében. Ilyen amikor egy tarsadalmi vagy kornyezeti problémara reagalva
létrehoznak egy terméket olyan hozziadott értékkel, mely pozitiv hatassal bir a
tarsadalomra/kornyezetre. Szamos olyan innovativ termék, szolgaltatds van, amellyel a
vallalkozasok fenntarthatd munkahelyi kornyezetet képesek kialakitani: példaul a kordbban
hasznalt vegyi anyagokkal teli tisztitoszereket bio tisztitoszerekre cserélik, a
takaritoeszkozokbdl is rendelkezésre all természetes alternativa, jrahasznosithaté vagy
komposztalhaté papirtermékeket, csomagoloanyagokat hasznalnak, komposztalot bérelnek

¢s még szamtalan mas innovativ lehetdség 4ll a szervezetek elott.

Az automegoszto, (elektromos) kerékpar vagy roller megosztd rendszerek alkalmazésa
szervezeten beliil szintén egy lehetdség a munkahelyi kornyezet fenntarthatobba tételére. Igy
a kiilonboz6 kozlekedési eszkozok kihasznaltsdga megnd, mig a teljes képet tekintve
csokkenhet a karosanyag kibocsatas, amiatt, hogy nem egy-egy személy hasznal egy autot,

hanem akar tobben, illetve mas eszkozoket is igénybe vesznek.
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Fontosnak tartom megemliteni a visszapattand hatast vagy mas néven Jevons-paradoxont,
mely a technoldgiai valtozas ¢és a fenntarthatosag Osszefiiggéseit vizsgalja. Ez az elmélet
kiemeli, hogy egy-egy innovativ megoldas révén novekszik az 6kohatékonysag és csokken
egy bizonyos természeti tényezo felhasznaldsa (példaul energiamegtakaritas révén), de az
abszolut felhasznalads novekedhet, igy végiil a kdrnyezetbarat innovativ megoldasok pont
ellentétes hatast valtanak ki. Ilyen példaul, hogy a gépjarmiivek lizemanyag hatékonysaga
megndtt, a mai modern autok kozott szamos tipus rendelkezik alacsony fogyasztassal,
azonban mindez az autok és a megtett kilométerek szamanak novekedését is eredményezte.
fgy végsé soron hisba kornyezetbaratabb egy autd, ha a megnévekedett hasznalat révén
végiil tobb a karosanyag kibocsatas a korabbiakhoz képest. (Malovics, 2011) Eppen az ilyen
példak miatt fontos a munkaltatoknak alaposan megvizsgalnia, hogy a szervezethez mely
innovativ megoldasok vagy 1) iizleti modellek illeszkednek annak érdekében, hogy

ténylegesen a fenntarthatosag irdnyaba torténjenek valtozasok.
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4. AJOVO MUNKAHELYENEK KOVETELMENYEI

Ebben a fejezetben az empirikus kutatdsomat mutatom be, melynek elsddleges célja, hogy
meghatdrozzam milyen kovetelményeknek kell megfelelnie a jové munkahelyeinek, milyen
kihivasokkal és elvarasokkal kell szembenéznie a munkaltatoknak, valamint, hogy jobban
megismerjem a munkavallalok fenntarthatd foglalkoztatassal kapcsolatos preferencidit. A
kutatds modszertana egyarant tartalmaz kvantitativ és kvalitativ adatgytijtési mdodszereket.
A kutatas két részbdl épiil fel. Els6ként a munkaltatoi oldalt fogom bemutatni strukturalt
interjuk, valamint vallalati jelentések alapjan. A vallalati jelentések altal a Korber AG
fenntarthatosagi torekvéseit és célkitlizéseit mutatom be. Az interju altal a Korber AG pécsi
leanyvallalatat, a Korber Hungaria Kft. fenntarthato vallalati gyakorlatait mutatom be, annak
elényeit és kihivasait. Kitérek arra, hogy a Korber Hungéaria Kft., mint munkaltato,
milyennek latja a Z-generacio munkavallaloi és a fenntarthatdsag kapcesolatat. Végiil, de nem

utolsésorban bemutatom, hogy a CSRD milyen kihivasokat rejt a vallalat szdmara

Kutatasom masodik részében a munkavallaloéi oldalt elemzem kérddives megkérdezés
segitségével. A kérddivben a Z-generdciés munkavéllalok munkahelyekkel szembeni

elvarasait vizsgalom, fokuszalva a fenntarthatdsag témakorére.

4.1. A munkaltatoi oldal bemutatasa

A munkaltatéi oldal bemutatasa elsdsorban kvalitativ modszerrel, strukturalt interji altal
torténik. Emellett a Korber AG fenntarthatdsagi jelentéseit is elemzem, melynek soran
ismertetem a Korber AG tevékenységét, a fenntarthatosdggal kapcsolatos tevékenyseégeket
a TBL 3 dimenzidja mentén, valamint a fenntarthatosagi célkitlizéseket. Két strukturalt
interjut készitettem a Korber Hungéria Kft. munkavallaloival, elséként Konya Daniellel a
HR Operations osztalyvezetéjével, majd ezt kovetéen Fluck Miklossal, aki jelenleg a

fenntarthatosagi szakértdje a leanyvallalatnak.

Az interju célja az volt, hogy bemutassam miként lehet fenntarthato munkahelyi kornyezetet
kialakitani, milyen fenntarthatdsagi torekvései vannak a vallalatnak, valamint, hogy milyen
elényokkel és kihivasokkal jar ez a folyamat egy vallalat életében. Mindezeket szintén a
TBL kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi dimenzidi mentén mutatom be. Emellett az interju

soran a Z-generaci6 €s fenntarthatdsag kapcsolatara is kitérek, aszerint, hogy egy munkaltatd
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miként érzékeli e kapcsolatot. Végiil, de nem utolsésorban az uj szabalyozasok, a CSRD
kihivasaira is kitériink. Az interju soran kizardlag nyitott kérdéseket tettem fel, lehetdséget

adva a téma bdvebb kifejtésére.

A Korber AG egy nemzetkozi technologiai holding, amely tobb mint 12 ezer alkalmazottat
foglalkoztat vilagszerte tobb mint 100 helyszinen. 5 tizletagban kindlnak egyedi termékeket
¢és szolgaltatasokat: digitalis, gyogyszeripari, ellatasi lanc és technologiai és higiéniai
termékek diviziokkal rendelkeznek. A digitalis lizletdg az egész vallalat digitalis fejlodéséért
felel, valamint uj digitalis {izleti modelleket fejlesztenek ki. A gyogyszeripari ag a
gyogyszerek gyartasara, csomagolasara, ellendrzésére kinal innovativ megoldasokat. Az
ellatasi lanc divizioban jol bevalt gyakorlatok széles skaldjat kinaljak tigyfeleiknek példaul
szoftverek, automatizalasi megoldasok, szallitasi rendszerek terén. A technoldgiai iizletdg
személyre szabott megoldasokat fejleszt a gépek, berendezések, szoftverek, mérdeszkozok,
izek és szolgaltatdsok teriiletén, az élelmiszer- és italiparra fokuszalva. A higiéniai termékek
izletdg higiéniai papirok feldolgozasaval és csomagolasaval foglalkozik. A Korber AG
kizardlagos részvényese a Korber Alapitvany. A Korber Alapitvany egy nonprofit
alapitvany, amelynek fokuszaban a tarsadalmi feleldsségvallalas all. A vallalat szamara
kiemelt fontossagu a fenntarthatdsag és hiszik, hogy tevékenységeik altal jobb életet tudnak
részét képezi. Tevékenységiikrdl €s céljaikrol nyiltan kommunikalnak, valamint évente
fenntarthatosagi jelentést tesznek kozzé. (Korber AG, é.n.) Dolgozatomban a legfrissebb,
jelenleg rendelkezésre allo 2022-es fenntarthatosagi jelentés alapjan mutatom be a Korber
AG fenntarthat6sagi kezdeményezéseit a TBL dimenzidi mentén. Ez a jelentés mar a CSRD
kovetelményeinek valo megfelelésre is iranyul. (Koérber AG, 2023) A Korber AG

cres

Osszefoglalja a fenntarthatdsagra irdnyulo fobb torekvéseiket, annak teriileteit.
Az ebben talalhato teriileteket és tevékenységeket a kovetkezd alfejezetekben részletesen
ismertetni fogom. Fenntarthatosagi tevékenységiik 6 céljat is kiemelném, miszerint jobb

¢letet szeretnének biztositani a jelen és a jovO generacioinak, valamint hangsulyozzak az

érintettek fenntarthatdsaggal 6sszekapcsolodo érdekeinek figyelembevételét is.
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4.1.1. Kornyezeti dimenzid

A fenntarthat6sagi tevékenysége a vallalatnak a kdrnyezeti dimenzidban két 6 téma koré
épil: kornyezet- és klimavédelem, valamint a korforgasos gazdasag. A kornyezet- és
klimavédelmi tevékenységiik soran céljuk az {iveghazhatasi gazok kibocsatasdnak
csOkkentése, valamint az energiafogyasztas mérséklése. Ennek érdekében alkalmazzak a
GHG Protocol alapelveit és modszereit, valamint 2022-ben csatlakoztak a Science Based
Targets kezdeményezéshez (SBTi), mely tudomanyosan megalapozott klimacélokat tlizott
ki. A vallalat 2022-ben a kozvetlen iiveghazkibocsatasat, valamint a felhasznalt, megtermelt
villamosenergiabol szarmazo kibocsatasat 34%-al tudta csokkenteni az el6z6 évhez képest.
Az energiafogyasztast 14%-al tudtak csokkenteni, mig a megujuld, zold energia részaranya
ezen beliil 48%-rol 75%-ra n6tt. Mindemellett az izleti utazasok mérséklésére is torekednek,
valamint a céges autdflottat elektromos autdkra szeretnék cserélni a kdrnyezetszennyezés
mérséklése érdekében. A korforgdsos gazdasag a vallalat szamara az egyik f6 hajtderd az
okologiai labnyomuk csokkentésében. Termékeiket, szolgaltatasaikat gy tervezik, hogy az
a lehetd legkisebb hatdssal legyen a kornyezetre. Ennek érdekében céljuk a nem megtjulod

er6forrasok haszndlatdnak csokkentése, a hulladék és vizfogyasztas csokkentése

4.1.2. Tarsadalmi dimenzid

A tarsadalmi dimenzidn beliil a Korber AG 3 {6 témakort hatarozott meg: tisztességes, vonzo
munkaltatd, belsd parbeszéd és tarsadalmi feleldsségvallalds. A tisztességes munkaltatd
témakorén beliil a kovetkez6 teriiletetek jelennek meg: munkakoriilmények, egészség,
biztonsag, sokszinliség, egyenldség és befogadas, valamint a karriermenedzsment és képzés.
A munkakoriilmények fokuszdban a rugalmassag és a tdvmunka all. A tidvmunka
lehetdségeinek folyamatos bdvitésével a lehetd legrugalmasabb munkakdrnyezetet
szeretnék megteremteni. A munkatarsak egészsége és biztonsaga szintén kiemelten fontos,
igy torekednek arra, hogy védjék 6ket munka korben. Ennek kdszonhetéen munkavédelmi
feleldsoket neveztek ki a kiilonbozd telephelyeken, valamint rendszeresen képzéseket
tartanak e témakorokben. A telephelyek 86%-an bizottsagokat hoztak 1étre egészségligy ¢és
biztonsag témakdrében. A Korber AG fontosnak tartja a soksziniiséget, egyenldséget, igy
ennek megfelelden létrehoztak egy mentorprogramot, mely a kiilonb6z6 nemi, koru és
etnikai hatterti emberek kozotti kapcsolatokat is elésegiti. Emellett példaul 2022-ben egy
olyan e-learning programot fejlesztették ki, mely a befogado és elismeré munkakornyezet

létrehozasara és fenntartasara Osztondz. A munkavéllalok kompetencidinak fejlesztése,
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valamint a folyamatos tanuls szintén kulcselemnek szamit a Korber AG miikodésében. Igy
példaul 2022-ben egy 1j tanulasmenedzsment rendszert vezettek be, melynek kdszonhetéen
a dolgozok 90 %-a kiilonbozd tanulasi lehetdségekhez fér hozza. Emellett kibdvitették a
globalis tehetséggondozo €s utanpotlast biztositd programjukat is, melynél a f6 cél, hogy
minden vezetd és kulcspoziciot betdltd személy részt vegyen benne (jelenleg 75 % az arany,
a 2023-as évben a cél a 90% elérése). A munkavallalok és a munkaltatd kozotti aktiv
parbeszéd szintén kiemelt teriilet a tarsadalmi dimenzi6 esetében. 2022-ben targyalasokat
inditottak a kiilfoldi tivmunka, az egyiittdontés €s a roviditett munkaidd témakorében. Az
alkalmazottaknak lehetésége van véleményiiknek hangot adni a helyi és a {6 lizemi
tanacsban. A holding iizemi tanicsa, valamint a holding igazgatosaganak elndke
negyedévente iilésezik, hogy a felmeriild problémakat, lehetdségeket megvitassak. A Korber
AG elkdtelezett a tarsadalmi feleldsségvallalas ligyében, ennek kovetkeztében globalis
oktatasi intézményekkel vald egyiittmitkodések révén. Kiemelt tdmogatasokat nyujtanak
katasztr6fa sujtotta teriiletek részére. Nem csak pénzbeli adoményokkal tdmogatnak
szervezeteket, hanem akar eszkdztamogatassal is, melyre jo példa, hogy a pécsi leanyvallalat
a Pécsi Tudomanyegyetemet irodabutorokkal, felszerelésekkel, miiszaki cikkekkel
tamogatta az elmult években. A vallalat lehetOséget biztosit az alkalmazottak
bekapcsolddasara is: 2022-ben 14 telephelyen volt lehetdség oOnkéntes napokon valod
részvételre. A pécsi leanyvallalatnal mintegy 3000 orat toltottek a munkavallalok iskolak,
ovodas, allatmenhelyek és egyéb szabadidds létesitmények megsegitésével. Emellett 10

milli6 forintot adomanyoztak helyi szervezeteknek.

4.1.3. Gazdasagi dimenzid

A gazdasagi dimenzidban az etikus lzleti magatartds, a felelds, biztonsagos
informéciokezelés ¢és felelds ellatasi lanc témakore jelenik meg elsédlegesen a Korber AG
fenntarthatosagi tevékenységében. 2010-ben kidolgoztak mar egy rendszert, mely segiti a
kommunikécidt és az eldirdsok betartasat. Szabalyokat dolgoztak ki tobbek kozott az
ajandékok, a vendéglatas és a meghivasok kezelésére, a kereskedelmi tigynokok, kozvetitdk
bevonasara, az export ellendrzésére, a pénzmosds megakadalyozasara, melyek mind az
etikus iizleti magatartast biztositjak. Emellett mind az 6t iizletagnak van egy compliance
tisztviseldje, aki az eldirasoknak valo megfelelést ellendrzi. Az alkalmazottakat tanacsokkal

latjak el a magatartasi kodexben arrdl, hogy mi a teendd, ha valaki megszegi a szabalyokat.
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Az igazgatdsag valamennyi tagja kdteles jelenteni a szabalysértéseket. Emellett a vallalatnal
compliance (megfeleldségi) képzéseket is inditottak, melyben részt kell vennie a
vezetdségnek, értékesitoknek, konyveloknek és mindenkinek aki kdzvetlen kapcsolatban all
az ugyfelekkel. Az érintett dolgozok 90%-a részt vett mar ezen a képzésen 2022-ben. A
felelds ¢s biztonsagos informdciokezelés a munkavallalok és az tgyfelek szamara is
rendkiviil fontos, a Korber AG ezen beliil két teriiletre fokuszal: adatvédelem ¢és
kiberbiztonsadg. Szigoru vallalati szabalyzatok vannak érvényben az adatok védelmével
kapcsolatban ¢és az alkalmazottakat is folyamatosan képezik. A kibertdamadasokkal szembeni
védekezés elsd 1épéseként biztonsagi szabalyzatokat dolgoztak ki, a biztonsag
szempontjabol relevans munkavallalokat pedig rendszeresen képezik. Figyelemfelkeltd
kampanyok révén gyakran felhivjak az alkalmazottak figyelmét lehetséges veszélyekre. A
cég Kibervédelmi Kozpontja specidlis szakértokkel rendelkezik, akik rendszeresen
ellendrzik az informatikai rendszerek megfeleldségét, valamint vizsgaljak a gyanus eseteket,
lehetséges veszélyforrasokat. 2022-ben ez a kdzpont mar a nap 24 6rajaban a hét minden
napjan elérhetd volt, igy probléma esetén gyorsan és hatékonyan tudtak eljarni az adatok
védelme érdekében. A fenntarthatosag az ellatasi lanc esetében igen nagy hangsulyt kap. A
Kobernek tobb mint 10 ezer beszallitdja van a vildg 80 orszagabdl. A beszallitok
kivalasztasanal kornyezetvédelmi és szocialis elemeket egyarant figyelembe vesznek. A
beszallitoiktol  elvarjdk, hogy kornyezettudatosan, feleldsségteljesen  végezzék
tevékenységiiket, igy kozvetett mddon is jelentds hatast tudnak elérni a fenntarthatdsag
terén. A Korbernél a fenntarthatdsag beépiilt a beszallitdi €letciklus minden szakaszaba:

beszallitoikat az IntegrityNext platform altal fenntarthatosagi szempontok szerint értékelik.

A jelentésben a Korber AG részletezi, hogy tevékenysége révén mely Fenntarthato Fejlodési
Célok megvalosulasdban miikddik kozre. Az tliveghazhatasti gazok kibocsatasanak
csokkentése és az energiafelhasznalas mérséklése révén a 7. (Megfizethetd és tiszta energia)
és a 13. cél (Fellépés az éghajlatvaltozas ellen) megvalosulasdhoz jarulnak hozza.
Tisztességes munkaltatd révén a 3. cél (Egészség €s jollét) és az 5. cél (Nemek kozotti
egyenlOség) elérését segitik. Az ellatasi lancban bevezetett gyakorlatok altal pedig a 8.
(Tisztességes munka és gazdasagi novekedés) a 12. (Felelds fogyasztas és termelés) és a 13.

célhoz kapcsolddnak. (Korber AG, 2023)
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4.1.4. Strukturalt interju a Kérber Hungaria Kft.-vel

A Korber Hungéria Kft. a Korber AG pécsi leanyvallalata, mely tobb, mint 1000 dolgozoval
rendelkezik. ElsOdlegesen berendezés- ¢és gépgyartas teriiletén nyujtanak igen magas
mindségben szolgaltatdsokat. Emellett digitalizaciés ¢és innovacios projektek is
folyamatosan zajlanak a vallalatnal, melynek koszonhetéen kiemelkedik az ipar4.0 teriiletén,
a papirmentes gyar megvaldsitdsaban, a kornyezettudatos, valamint a zdld energia- és
anyagfelhasznalés teriiletén. Folyamatosak a beruhazasok a fejlesztések, igy gépparkjuk
egyediilallonak szamit a régioban. (PTE MIK, é.n.) A kovetkez6 f6 kérdéseket fogalmaztam

meg az interju elott:

e Milyen fobb kezdeményezések, gyakorlatok vannak a kornyezeti, tarsadalmi és
gazdasdgi dimenzidban a Korber Hungéria Kft. életében?

e Milyen eldnydkkel jar ez a véllalat szamara és a munkavallalok szdmara?

e Milyen kihivasokat rejtenek ezek a kezdeményezések, mi jelenleg a legnagyobb kihivas?

o Miként jelenik meg a fenntarthat6 foglalkoztatds a pécsi telephely életében?

o Miként latjak a Z-generacido munkavallaldi és a fenntarthatésag kapcsolatat? Fontosabb
szerepet tolt be életiikben a fenntarthatdsag, mint az idésebb generaciok esetében?

e Milyen kihivasokat okoz az 0j fenntarthatosagi jelentéstételi kotelezettség (CSRD),

hogyan reagal azokra a leanyvallalat?

A Korber Hungaria Kft.-nél a strukturalt interjikat két munkavallaloval készitettem,
els6ként Konya Daniellel, aki a HR Operations osztalyvezetéje immaron 4 éve.
OsztalyvezetOként a munkavallalok teljes €letciklusdban részt vesz a toborzés-kivalasztastol
kezdve a kiléptetésig, munkajaban a kompenzacid kérdéskore és a bérszamfejtés mellett

nagy hangsulyt kap a vezetok tdmogatasa is.

A 3. dbran 6sszefoglaldan lathato, hogy a Korber Hungéria Kft. esetében a fenntarthatdsag
teriiletén milyen fobb tevékenységek jelennek meg. Az abra nem fedi le a vallalat teljeskorii
tevékenységét, hanem csak kiemeli a strukturalt interji soran érintett legfontosabb
teriileteket. Jol lathaté ez alapjan is, hogy tevékenységiik sokszinli és komplex, a

kovetkezOkben ezeket fogom bemutatni.
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Kornyezet Tarsadalom Gazdasag

Megfelelés Adomanyozas, jotékonykodas Fenntarthatosagi

Kornyezetvédelem Onkéntesség tandsitvanyok

Energiahatékonysag Egytittmiikodés oktatasi Bizionsagos

. . o intézményekkel informéciokezelés

Uveghazhatasa gazok Ellatasi lanc f hat6sa

kibocsatasanak csokkentése Munkavallalok jollétének Al L i i R
biztositasa

Hulladék mennyiségének
csOkkentése

Vizfelhasznalas csokkentése

1. abra: A Korber Hungaria Kft. f6bb fenntarthatésagi tevékenységei

Forras: sajat szerkesztés a strukturdlt interju alapjan

Konya Danielt elsoként a Korber Hungaria Kft. kornyezetvédelmi gyakorlatair6l kérdeztem.
Elmondta, hogy a leanyvallalat esetében foként a kornyezetvédelmi eldirasoknak valod
megfelelés jelenik meg, beleértve a TUV auditokon valé megfelelést és az ISO szabvanyok
megszerzését. (,A TUV SUD csoport kiilonféle iranyitasi rendszerek nemzetkozileg
akkreditalt tanusito szervezete, [...] megvizsgaljuk és tanusitiuk a nemzetkozileg elismert
irdnyitasi rendszereket a mindség, a kornyezet, az energia, a biztonsag, kockazat, az
egészségiigy, az oktatds, és az informdaciébiztonsag teriiletén” (TUV SUD, é.n.)) A HR
Operations osztalya is kiveszi ebbdl a részét, esetiikben a kornyezettudatossagra vald
felhivas all a fokuszban. Az intraneten keresztiil és offline moddok altal igyekeznek
munkavallaloik figyelmét felhivni kornyezetvédelmi kezdeményezésekre. Kiemelt
figyelmet forditanak a viz-, az energia- és a hulladékgazdalkodasra. Matricakat helyeztek el
a lampakapcsoloknal, melyek arra hivjak fel a figyelmet, hogy kapcsoljak le a lampat, ha
nincs ra kifejezetten sziikség. A vizcsapoknal szintén hasonlé mddon hivjék fel a figyelmet
a csapok elzarasara. Nagy hangsulyt fektetnek a szelektiv hulladékgytjtésre, a
hulladékszallitd cég visszajelzi a vallalat szamara a hulladék mennyiségét, valamint a
szelektiv €s kommunalis hulladék megoszlasat. Mindezek a véllalati célkitiizésekben is
megjelennek, adott év elején meghataroznak ezekre a teriiletekre vonatkozo6 célszamokat és
amennyiben ezek teljesiilnek, akkor a munkavéllalok bénuszban részesiilnek. gy a
munkavallalok is érdekeltek a kornyezetvédelemben, motivaltak maradnak, valamint

elmélyiilhet tudatossaguk, mely kiterjedhet a hétkoznapi tevékenységekre is.
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A tarsadalmi feleldsségvallalas esetében a Korber AG altal emlitett sokszinliség kevésbé van
jelen a lednyvallalatnal, azonban az erre valo torekvés létezik. Ismertette, hogy a vallalat
munkavallaloi kozott szamos kisebbségi csoport tagja megtalalhatd. A vallalatnal kultira
workshopokok altal a munkavallalok bizonyos kore a Korber AG befogadd gyakorlatait
ismerheti meg. A munkavallalok a workshop altal kiilonb6z6 helyzetgyakorlatokban
vehetnek részt. Az anyavallalat életében fontos szerepet tolt be az adomanyozas,
jotékonykodas, a pécsi telephely esetében ez még jelentdsebben van jelen. A csaladi nap
keretein beliil is tamogatnak szervezeteket, a munkavallalok pedig javaslatot tehetnek arra,
hogy az adott évben kinek adoméanyozzanak. Igy végiil 3 szervezetnek szoktak 1-1 millio
forintot atadni ezen a napon. Emellett oktatdsi intézményeket, 6vodakat, korhazakat és
menhelyeket is tdmogatnak Pécs és vonzdskorzetében. A cégnél Onkéntes napokat is
szerveznek, melynek lényege, hogy a projekteket a munkavallalok kezdeményezhetik
palyazat utjan, tehat nem a felsdvezetés jeloli ki ezeket a napokat, hanem alulrdl szervezodik.
A vezetés a megvalositast eszkozokkel és anyagi forrdssal timogatja. A tavalyi évben 25
ilyen nap valdsult meg végiil, az idei évben 30 nap a cél kapcsolodva a 30 éves jubileumhoz.
Ezek a napok hétvégén, tehdt munkaidén beliil valosulnak meg, a projekt vezetdjének
toboroznia kell hozza segitoket. Ezeknek az alkalmaknak erds csapatépito jellege is van,
valamint 6sszhangban all az egyéni értékekkel is, a résztvevoket jo érzéssel tolti el, hogy
nemes célok érdekében egyilitt dolgoznak. Az elsd ilyen alkalommal a felsdvezetés jo példat
mutatva egy gyermekotthon falait festette ki. Konya Daniel kiemelte, hogy a tavalyi évben
600 munkavallalo vett részt ezekben a projektekben. A tarsadalmi feleldsségvallalas
részeként szoros, kolcsondsen elonyds egyiittmiikodést alakitottak ki a Pécsi
Tudomanyegyetemmel, azon beliil is 1ényegében mind a 10 Karral, de foként a Miiszaki és
Informatikai Karral, a Kdzgazdasagtudomanyi Karral és a Tarsadalomtudomanyi Karral. Az
egyetemen rendszeresen tartanak vendégeldadasokat, de rendelkeznek dedikalt egyetemi
kurzussal is, ahol a tanmenetek Osszedllitasaért is Ok felelnek az egyetemi oktato
kozremiikodésével. Emellett szamtalan kutatas fejlesztési projektet visznek az intézménybe,
amelyen az oktatok és a hallgatok bevonasaval dolgoznak egyiitt. Emellett a lednyvallalat
gyakorlati helyet biztosit a hallgatoknak, dualis képzésben résztvevdknek. Kiemelten fontos,
hogy a mérnokutanpoétlas szinte teljes mértékben ezek altal valosul meg, a tehetséges
hallgatokat a képzést kovetden gyakran felveszik alkalmazottként. Nem csak az
egyetemmel, hanem kozépfoku oktatasi intézményekkel is szoros kapcsolatot apolnak,

dualis képzohelyként fiatal szakmunkéasokat képeznek. Jelenleg 4 kiilonb6zé szakma
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oktatasaban vesznek részt. Végiil, de nem utolsd6 sorban rendezvényeket is szoktak

tdmogatni, valamint gyakran részt is vesznek rajta.

A munkaiigyi kapcsolatok esetében a vezetés aktiv parbeszédet folytat a szakszervezettel és
az lUzemi tanaccsal. Mindkét szervezettel rendszeresen konzultalnak, egyeztetnek. A
szakszervezettel kollektiv szerzddést is kotottek, legutobb a tavalyi évben gjitottdk meg.
Emellett minden évben bértargyalasokat is folyatnak a szakszervezettel. A HR oldalarol is
Osztonzik a szakszervezetet, hogy fejtsék ki véleményiiket, meglatasaikat a szervezet
fejlédése érdekében. Alkalmanként munkasgytléseket is szoktak tartani, melyen minden
munkavallalo részt vehet, két orara szlineteltetheti a munkavégzést. Ilyenkor a vezetés
ismerteti az aktualis vallalati helyzetet, stratégiat és a munkavallaloknak pedig lehetosége
van kérdéseket feltenni. A munkdasgyiilésen személyesen és online modon is részt lehet

venni.

Gazdasagi szempontb6l Konya Déniel a leanyvallalat esetében a fenntarthatosagi
tanusitvanyokat emeli Ki, hiszen ma mar az ¢érintettek gyakran nem a vallalat
jovedelmezdségét, hanem a fenntarthatosagi torekvéseit veszik figyelembe. Jelenleg arany
mindsitésti EcoVadis tantsitvannyal rendelkezik a cég. (,, Az EcoVadis-érmek és jelvények
azokat a vallalatokat ismerik el, amelyek elvégezték az EcoVadis-értékelési folyamatot, és
olyan irdnyitasi rendszert mutattak be, amely megfelel a fenntarthatésagi kritériumoknak,
az EcoVadis modszertandnak megfeleléen.” (EcoVadis, é.n.)) A beszerzési folyamatokat
tekintve tudatosan kevesebb beszallitoval dolgoznak egylitt és az Okologiai ldbnyom
csokkentése érdekében helyi partnerkapcsolatokat alakitanak ki mas véllalatokkal. gy
példaul amennyiben a cég kapacitas hidnyaban nem tud teljesiteni egy megrendelést, akkor
mas helyi vagy regionalis vallalatot biznak meg a gyartassal, ez pedig gazdasagi és
fenntarthatosagi szempontbol is eldnyds. Ahogy a Koérber AG ESG beszamolgjaban is
megjelent, a leanyvallalatnal is rendkiviil fontos a biztonsagos informaciokezelés. Ennek
kapcsan az IT részleg a felelés, a munkavallalokat rendszeresen tajékoztatjak hirlevelek
formdjaban és felhivjdk a figyelmet az aktualis biztonsagi kockézatokra. A témakoér a
korabban emlitett munkasgyliléseken is eld szokott keriilni. Emellett a wvallalat a
kockédzatosan itélt szoftverek telepitését nem engedélyezi, valamint a felh6é-alapt

rendszerekkel is elévigyazatosak.

A kovetkezd kérdések a fenntarthatdsagi gyakorlatok eldnyeire és kihivasaira vonatkoztak,

a legfontosabb valaszokat a 2. dbra foglalja dssze.
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ELONYOK ]

* Stabilitas

* Biztos munkahely

* Alacsony fluktuacio

» Munkavallalok jollete

KIHIVASOK

» Célok teljesitése

» Kapacitas biztositasa
» Szakképzett munkaerd
» Fokozatossag

» Elkételezettseg

2. abra: A fenntarthatésagi gyakorlatok fobb eldnyei és kihivasai

Forras: sajat szerkesztés a strukturdlt interju alapjan

Az eldnyoket tekintve elmondhatd, hogy a fenntarthatdsdg terén a munkavéllalok és a
munkaltatok érdeke gyakran egybe vag és kolcsondsen eldnyds a megvaldsitas e téma
kapcsan, hiszen ha a vallalat megfelelé gyakorlatokat alakit ki, j6 kapcsolatot apol
kornyezetével (gazdasagi és természeti szempontbol is), akkor a vallalat stabilan tud
miikddni, ezzel pedig biztos munkahelyet teremt a munkavallalok szdméra. A kiilonb6z6
mutatészamok rendkiviil jol szemléltetik, hogy a munkavallaloknak mennyire elonyo6s is ez,
hiszen az dnkéntes fluktudcio a tavalyi évben 2,6% volt, mig a teljes fluktuacio is csak 4,9%
(beleértve példaul a nyugdijba vonuldkat). Mindez a vallalatnak is elonyos, hiszen 1j
munkavallalok felvétele és betanitasa rendkiviil koltséges és iddigényes. Emellett kiemelte
a munkavallalok jollétét, hiszen ezen gyakorlatok altal a munkavallalok is jobban érzik

magukat, valamint a tarsadalomhoz €s a kdrnyezethez is jobban tudnak kapcsoldodni.

Az eldnydk Osszefoglalasat kovetden az ezzel jard kihivasokra tértiink rd, mely szintén
lathat6 a 2. abran. Konya Daniel ismertette, hogy jelenleg a legnagyobb kihivast a kapacitas
megteremtése és biztositasa jelenti, hiszen a fenntarthatosagi gyakorlatok emberi eréforras
igényesek. Hozzatette, hogy a forrasok és eszk6zok allokalasa nem jelent kihivast a Korber
AG alapitvanyi jellegébdl adodoan is. Emellett figyelniiik kell a fokozatossag betartasara is,

hiszen nem lehet mindent az egyik naprol a masikra bevezetni, fontos, hogy legyen erre
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vonatkozoan egy stratégia. A megvalositasnal figyelembe kell venni a kdrnyezetet, valamint
hosszu tava szemléletet kell alkalmazni. Ezek a gyakorlatok altalaban révid tdvon nem
tériilnek meg, igy minden esetben a hossza tdva hatasokat kell figyelembe venni, de sok
esetben gazdasagi értelemben még ekkor sem éri el a vallalat a fedezeti pontot. Kihivast
jelent a szakképzett munkaeré megtaldldsa is, mert bar rengeteg tehetséges fiatal
munkavallalo van, a képzést nekik kell biztositani. Végiil az elkotelezettség kialakitasa is
egy fontos tényezd, mely napjaink egyik legnagyobb kihivasanak is tekinthetd, mivel ma

mar kevesen terveznek hossza tavra egy-egy munkahelyen.

Ezt kdvetden ratértiink arra, hogy miként jelenik meg a fenntarthato foglalkoztatds a pécsi
telephely ¢életében. A fobb fenntarthato foglalkoztatdshoz kapcsolodo elemek az 3. dbran
lathatdak, de mint a fenntarthatosagi gyakorlatok esetében az abra itt sem fedi le teljeskoriien

a vallalat tevékenységét, csak kiemeli 6 részeit.

Mint lathatd szdmos tevékenység iranyul a képzés-fejlesztésre, a megfeleld utanpotlas
biztositasara, a rugalmassagra, az egészség megdrzésére €és a prevenciora, emellett pedig
elérhetd a vallalatnal a tdvmunka lehetdsége, valamint kiemelkedd és komplex juttatési
csomagot biztositanak munkavallaloiknak. Ezeket a gyakorlatokat a késdbbiekben

részletesebben bemutatom.

Fenntarthato

foglalkoztatas
|
[ | | | | |
o Utanpétlas - : Kiemelkeds

3. abra: A fenntarthaté foglalkoztatas elemei a Korber Hungaria Kft. esetében

Forras: sajat szerkesztés a strukturalt interju alapjan
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A témahoz kapcsoldddan Konya Daniel ismertette a Kérber Hungaria Kft. aktualis helyzetét
foglalkoztatas terén. Kiemelte, hogy jelenleg tobb, mint 1300 munkavallal6 van a vallalatnal,
atlagéletkoruk 42 év, egy dolgozo pedig atlagosan tobb, mint 10 évet tolt el a Korbernél. A
nyugdijba vonulok aranya évrél évre novekszik, egyediil az IT teriiletén vannak nagyobb
ardnyban fiatalok. Eves el6rejelzéseket készitenek a termelési volumenre vonatkozéan,
ehhez pedig mindig meghatarozzak a létszamsziikségletet is, de a foglalkoztatast néha nehéz
az lizleti igényekhez illeszteni. A fenntarthatd foglalkoztatds esetében hangsulyosak a
megtartd eszkozok, az egészségmenedzsment és a rugalmassag. A megtartd eszk6zok
esetében a régioban kiemelkedd juttatasi csomagot biztositanak a munkavallaloknak, mely
egy Osszetett bonuszrendszerrel parosul. Emellett példaul kedvezményes étkezési
lehetdséget biztositanak a cég éttermében, kutyabarat munkahelly¢ alakitottak a telephelyet,
Osszetett csalddtamogatasi rendszert nyuUjtanak, de a legfontosabb elem mindenképp a
tisztességes bér. Fontos, hogy nem csak regionalis, hanem orszagos szinten is figyelembe
vegyé€k, hogy a juttatasi rendszeriik mas vallalatokhoz képest milyen szinten van, annak
érdekében, hogy tényleg hatékony eszkoz legyen a munkavallalok megtartdsaban. Ez amiatt
is sziikséges, mert a tavmunka altal ma mar szinte barhonnan folyhat a munkavégzés. A
rugalmassag a vallalat életében tobb szintéren is jelen van. Az alkalmazottak 10%at
kolesonzeés utjan foglalkoztatjak, 6k féként a termelésben érintettek. Bar a kdlcsonzés a
vallalat szamdra dragadbb, de sokkal rugalmasabb megoldast biztosit, mivel a
foglalkoztatottak létszamat konnyen a termelési igényekhez lehet igazitani. Emellett
munkaiddkeretet is alkalmaznak, mely szintén segiti a termeléshez vald igazodast, hiszen a
munka mennyiségének fiiggvényeben el lehet térni az altalanos munkarendtdl. Korabban
volt 36 honapos munkaiddkeret, de végiil ezt 21 honap utan lezartak, jelenleg 12 hénapos
munkaidOkeretet alkalmaznak. Az irodai munkavallalok esetében rugalmas
munkaidérendszert alkalmaznak, altalaban reggel 8-t6l délutan 4-ig dolgoznak, de van, aki
kordbban vagy késébb kezdi a munkanapot. A vezetdknek kdotetlen munkaidében van
lehetdségiik dolgozni, de a munkanapok szama ettdl fiiggetleniil valtozatlan marad. A
tdvmunka az irodai munkavallalok esetében kiilonb6z6 ardnyban jelenik meg, attol fiiggden,
mely munkakoroket latjak el. Példaul az SSC-jellegli munkakordk esetében akar 80%-ban
1s tavmunkdban végezheté a feladat. Ezekben a munkakorokben az alkalmazottak
rendszeresen mas lednyvallalat munkavallaloival dolgoznak egyiitt globalis szinten. A

termeléskozeli fehérgallérosok, példaul a CNC programozok hetente egyszer otthonrol
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dolgozhatnak, esetiikben nagyobb mértékben van sziikség a személyes jelenlétre. Az olyan
irodai munkakoroknél, mint példaul a HR, pénziigy, kontrolling és beszerzés teriiletén
jelentés aranyban alkalmazzak a tdvmunka lehetéségét. Ezeken a teriileteken 50 %-ban
veheté igénybe a tavmunka. Mindemellett a shared desk rendszer is Osztonzi a
rugalmassagot, a munkavallalok szabadon mozoghatnak az irodédk kozott, igy példaul egy
pénziigyi munkatars konnyen atiilhet egy beszerzé mellé. Mindenki szamara biztositanak
egy szekrényt, melyben a személyes targyak elzarhatok. A rendszer eldsegiti a kiilonb6z6

tertiletek kozotti kapcsolat szorosabba valasat.

Koénya Daniel ismertette, hogy a leanyvallalatnal a betegségek gyakorisaga, a
betegszabadsagok aranya magasnak mondhaté a vallalatcsoport tobbi tagjahoz képest.
Emiatt 1étrehoztak a vallalatok beliil egy egészségmenedzsmenttel foglalkozo csapatot. Az
lizemorvosi szolgéltatasokat cégen beliilre helyezték, a jovében pedig egészségligyi
mentorokat is szeretnének alkalmazni. A koronavirus megjelenésével kiilondsen fontossa
valt a megeldzés és az eldvigyazatossag, igy példaul a jarvany cégen beliili megjelenésekor
kontaktkutatasokat folytattak, véddeszkozoket hasznaltak, a céges utazdsoknal pedig szigoru
ellendrzéseket vezettek be. A virushelyzet utan a prevencio szerepe kertilt elétérbe, els6ként
a vezetok drog- és alkoholprevencids képzéseket kaptak. Ezt kdvetden sajat tornatermet is
létrehoztak az egészséges ¢életmdd Osztonzése érdekében, itt az egyik pécsi fitneszterem
kihelyezett edzéseket tart. A vallalat rendelkezik sajat sportkdrrel, ahol a munkavallalok egy
alacsony havidij befizetése utan havi 8 alkalommal részt vehetnek kiilonb6z6 szakosztalyok
edzésein. A tudatossagot az egészséges taplalkozasra vald felhivasokkal is erdsitik, példaul
gylimolcsnapok, egészségnapok, kiilonb6zé kostoldsok segitségével. Jelenleg a
legfontosabb céljuk e teriileten a szemléletformalas. Minden munkavallalo évente egyszer
részt vehet egy komplex egészségiigyi sziirésen, a vezetoknek pedig rendelkezésiikre all
ingyenes menedzsersziirés. A szliréseken vald részvétel nem kotelezd, azonban a
munkavallalok munkaidében vehetnek rajta részt. A tavalyi évben a vezetdk 95 %-a vett
részt a szliréseken, mig az alkalmazottaknal 1000 f6bdl tobb, mint 700 {6 vett részt. A
jovobeli tervek kozott szerepel az online konzultacids lehetdség biztositasa. Emellett
fontolora vették az egészségpénztari hozzajarulast is, azonban jelenleg inkabb az dnkéntes
nyugdijpénztirakhoz jarulnak hozzéd befizetésekkel. Ez a dolgozok atlagéletkora miatt is
indokoltnak mondhato, bar a vallalatnak a nyugdijas évek biztositaséhoz mar nem fiiz6dik

gazdasagi érdeke, igy ez is a tarsadalmi feleldsségvallalas részének tekinthetd.
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A képzés-fejlesztés esetében kiilon képzési osztdly miikodik, amelynek keretében
szakoktatok foglalkoznak kékgalléros szakmak oktatdsdval. Emellett a kordbban emlitett
dudlis képzés is megjelenik a vallalatnal. Inditottak olyan akadémidkat, ahol fél éves
gyorstalpald képzést biztositanak szakképzetlen személyek szamara. Hozzatette, hogy a
képzésre szant keretet a vezetés hatdrozza meg, de a képzések tartalmukat tekintve szabadon
alakithatok, illeszkedve az aktualis igényekhez. A képzések kiterjednek példaul miiszaki és
informatikai teriiletekre, de a soft skill képzések is gyakoriak. Kiilondsen nagy hangsulyt
fektetnek a vezetok képzésére és megtartasara, hiszen 6k kiemelt értéket jelentenek a vallalat

szamara.

A fenntarthatosdg gyakran a toborzés-kivalasztasnal, az utanpodtlas biztositasanal is
megjelenik. Fontos szerepet tolt be a dolgozodi ajanlasi program, a tavalyi évben felvett 230
munkavallalobol, tobb mint 100 f6 ajanlas utjan keriilt a céghez. A bevalt ajanlasokat
bonusszal honoraljdk. A program sikerességét bizonyitja, hogy az ajanlott munkavéllalok 85
%-a 5 év utan is a vallalatnal dolgozik. A vezet6i utanpotlast igyekeznek beliilrdl biztositani,
emiatt kiilonbozoé tehetségprogramokat hoztak 1étre, az 1,5-2 éves program résztvevoi
szervezeten beliili rotacio altal szamtalan teriilettel megismerkedhetnek, igy jobban tisztaban
lehetnek a vallalat miikodésével. Munkavallaloi szinten nincs lehetdség a rotaciora, azonban

a vezetOknél van erre példa.

Végiil ratértiink arra, hogy miként latjak a vallalatnal a Z generacié és a fenntarthatosag
kapcsolatat, milyen szerepet tolt be e téma az €letiikben. Konya Daniel elmondta, hogy egyre
tobb a fiatal munkavallalo, illetve a szakmai gyakorlatok altal is sok Z generacios fiatallal
van tapasztalatuk. Dedikalt foérumot iizemeltetnek szdmukra, ahol elmondhatjak
véleményiiket az 6ket érintd fontos kérdésekben, kezdeményezéseiket pedig prezentalhatjak
az ligyvezetésnek. Kordbban az Y generacié szamara is volt ilyen forum, igy azzal
0sszehasonlitva elmondhatd, hogy a Z generaciobol tobben vesznek részt ezen a férumon, a
kiilonbség foként a termelésben dolgozoknal mutatkozik meg. A fenntarthatosagi
kezdeményezések jelenleg még foként a munkavaéllaloi jolléttel allnak Osszefiiggésben.
Emellett az allasinterjik sordn gyakran eldkeriilnek olyan kérdések a potencidlis
munkavallalok részérdl, melyek a kérnyezettudatossagra iranyulnak, igy ebbdl latszodik,

hogy a Z generacio tagjai figyelembe veszik a fenntarthatésagi gyakorlatokat.

A kovetkezd strukturalt interjit Fluck Miklossal készitettem, aki a vallalat fenntarthatosagi

szakértdje. Jelenleg tobb, mint 10 éve dolgozik a vaéllalatndl, eleinte mindségbiztositasi
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terlileten tevékenykedett, majd 2019-ben belsd auditor lett, végiil az idei évben felkérték,
hogy legyen a leanyvallalat fenntarthatésagi szakértéje. Eletében kiemelt szerepet tolt be a
fenntarthatosdg, a mindennapi ¢letét is athatja. F6 kérdésem az volt, hogy az Uj
fenntarthatosagi jelentéstételi kotelezettség milyen kihivasokat okoz a Kérber Hungaria Kft.
szamara. Hamar kidertilt, hogy ez a lednyvallalat szaméra nem okoz jelentds kihivast, mivel
a mérési rendszerek eddig is igazodtak a kotelezettségekhez, a sziikséges adatok
rendelkezésre allnak. Az anyavallalat eddig is készitett jelentéseket (mint példaul az éves
fenntarthatosagi jelentés), valamint a CSRD esetében a Korber AG konszolidalt jelentést
készit, de a 2023. évi CVIIL. torvény 11. bekezdés 24 § értelmében a leanyvallalat elkésziti
az ESG beszamolot magyar nyelven, elektronikus forméban a Szabalyozott Tevékenységek
Feliigyeleti Hatdsaga altal meghatdrozott tartalmi és formai kdvetelmények szerint. A
jelentést az anyavallalat képviseletére jogosult személynek hitelesitenie kell. A jelentéstételi
kotelezettségnek vald megfelelésben is megjelenik a Korber AG szemlélete: ,,We are one”,

mely hangsulyozza az egységet.

A vallalat esetében legnagyobb kihivast a kitlizott célok magvalositasa jelenti, ez megjelenik
a 4. abran is. Emellett az atlathatésag és elérhetOség biztositasa szintén fontos a
jelentéseknél. Ez amiatt sziikségéges, hogy ne csak a teriilet szakértdi értsék ezeket a
jelentéseket, valamint hogy barki konnyen hozzaférjen ezekhez az informacidokhoz. Az is
kiemelten fontos, hogy a jelentésekben megalapozott eredmények legyenek és azok az
eredmények ne a pillanatnyi allapotot tiikkrozzék. A jelentéseknél tobb éves adatokat kell
figyelembe venni és azt, hogy azok milyen tendenciat mutatnak, hiszen ez mutatja meg, hogy
milyen irdnyba mutat az adott tevékenység. Fenntarthatosagi szempontbol is mindig az
érdekelt felek a legfontosabbak, igy az 6 igényeiknek ¢€s elvarasainak kell megfelelni. Az
érdekelt felek korét pontosan szdmon kell tartani és az elvardsaikat monitorozni kell.
Emellett a fenntarthat6sagi szakértoknek a mérdszamokat, indikatorokat mas megvilagitasba

kell helyeznie, annak érdekében, hogy iddben megtdrténhessenek sziikséges beavatkozasok.

Fenntarthatosdgi szempontbol a stagnilas is nyereségnek konyvelhetd el. Altalaban
gazdasagi értelemben a nyereséget a novekedés ¢és a fejlddés jelentik, azonban
fenntarthatosagi szempontbdl a folyamatos ndvekedés nem mindig tekinthetd pozitiv
kimenetelnek, tekintve, hogy eréforrasaink korlatozottak. A stagndlds amiatt tekinthetd
nyereségnek, mert bar a vaéllalat nem ndvekszik tovabb, de képes fenntartani a
tevékenységét, mikdzben minimalizalja a kornyezeti hatdsokat vagy mas negativ hatasokat.

Ez lehet példaul az energiahaté¢konysag novelése, a kornyezeti labnyom csokkentése vagy
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az er6forrasok hatékonyabb felhasznalasa. Tehat a stagnalas itt nem a negativ értelemben

vett ledllast vagy hanyatlast jelenti.

Jelenleg a legnagyobb célkitlizésiik és kihivasuk is egyben, hogy 2030-ra CO> semleges
legyen a vallalat. A COz-semlegesség olyan allapotot jelent, amikor példaul egy vallalat
olyan modon mukodik, hogy az altala kibocsatott tiveghdzhatasu gdzok mennyisége (példaul
a szén-dioxid) semlegesitve és/vagy kivaltva lesz valamilyen mas moédon. Itt fontos
meghatarozni, hogy mely tevékenységek révén tudjak csokkenteni a kibocsatast, melyek
azok a teriiletek, ahol mindenképp lesz iliveghazhatdsu gaz kibocsatas és, hogy milyen
technologiai fejlesztésekkel tudnak hozzajarulni a célok megvalositasihoz. Ehhez
kapcsolodoan készitenek egy road mapet, azaz Gtvonaltervet. A CO> ttvonalterv egy olyan
dokumentum, amely részletesen leirja, hogy vallalat milyen Iépéseket és intézkedéseket
tervez a szén-dioxid (CO.) kibocsatasanak csokkentése érdekében. Ez lehet6vé teszi, hogy
azonositsak a legfontosabb COz-kibocsatasi forrasokat, meghatdrozzdk a csokkentési
lehetdségeket, ¢és kialakitsdk a megfeleld intézkedéseket a cél elérése érdekében. A
dokumentumban meghatarozasra keriil a jelenlegi kibocsatasi szint és a f6 kibocsatasi
forrasok, valamint a fobb alcélok is. Emellett 2030-ig 1étrehoznak egy intézkedési tervet és
végrehajtasi litemtervet is. Fontos elem a monitorozas és az értékelés is, mivel igy nyomon
lehet kovetni az elOrehaladast, sziikség esetén pedig idében be lehet avatkozni. A CO2
semlegesség eléréséhez kapcsolddoan szamos 1) technologia bevezetésének lehetdségén is
gondolkoznak, mint példaul a z61d gaz bevezetése. Kiemeli, hogy ezek oriasi anyagi forrast
felemésztd beruhazasok, melyek gazdasagi értelemben valdsziniileg meg sem tériilnek, de

altaluk jelentésen csokkenthetd a kdrnyezeti terhelés.

A vallalat utazési szabalyzatanak atalakitasat is fontolgatjak, mivel jelenleg koriilbeliil 50
céges autdt alkalmaznak. Ennek kapcsan tobb kérdés is felmeriil, mint példaul, hogy
sziikséges egyaltalan ennyi auto, valtsak le dket tisztan elektromos autokra, ki hasznalhatja
ezeket és még szamos mdas kérdés. Emellett az liveghazhatasi gazok kibocsatasanak
mérésénél az is fontos kérdés, hogy a munkavallalok utazasanak (példaul a munkahelyre
valo eljutas) kibocsatasa, az a vallalat kibocsatasanak mindsiil-e. Emellett kiemeli, hogy a
3P (people, profit, planet) rendszerét tekintve valamelyik dimenzié mindig sériil az uj
intézkedéseknél, tehat példaul ha utazasi megszoritasokat vezetnek be (példaul nemzetkozi
utazasok csokkentése), akkor az ember egzisztencidja sériil, mig ezzel szemben a fold és a
profit ,,boldog”, hiszen kevesebb lett a kdrosanyag-kibocsatas és pénzt is megtakaritottak.

Annak érdekében, hogy a munkavallaloknak is megfelelé intézkedéseket hozzanak a
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vallalatnal alkalmaznak Gtletladat, melyben szdmos fenntarthatosdggal kapcsolatos otlet is
megjelenik. Példaként emlitette, hogy volt olyan kérés nemrég a munkavallalok részérdl,
hogy a post it papirok helyett letorolhet tablakat hasznaljanak. Mindez mutatja, hogy a

munkavallaloknal is egyre jobban megjelenik a kornyezettudatossag.

Osszegezve tehat a jelentéstételi kotelezettség teljesitése nem jelent kihivast, a valodi
nehézség a kitlizott célok megvaldsitasa és az ehhez sziikséges stratégidk kialakitasa. A
fenntarthatosagi kezdeményezések a vallalatnal atfogoak és sokrétiiek és bar jelentds
forrasokat igényelnek, szamos elonnyel jarnak mind a munkaltat6, mind a munkavallalok
szamara. Fontos kiemelni, hogy ezek az intézkedéseknél a hosszu tava hatasokat kell
figyelembe venni, ami gyakran ellentétes a vallalatok rovid tavl profitmaximalizalasi
céljaival. Az altalam készitett Strukturalt interjuk ravilagitottak arra, hogy a Kérber Hungaria
Kft. fenntarthaté munkaltatoként és vallalatként valoban példaértékii lehet mas szervezetek

szamara.

4.2. A munkavallaloi oldal bemutatasa

A munkavallal6i oldal esetében kiillonb6z6 hipotéziseket fogalmaztam meg a kérddives
felmérés lefolytatasa eldtt. Ezek a hipotézisek 3 nagy csoportra oszthatok: munkahely
valasztasi preferenciak, munkahelyi elégedettség, valamint a fenntarthatosagi jelentések

figyelembevétele.

Hi A Z generacio elonyben részesiti a fenntarthaté foglalkoztatast a hagyomanyos

vallalati modellekkel szemben.

A Z generacio tagjai valosziniisithetden inkabb vélasztjak az olyan munkahelyeket, amelyek
aktivan részt vesznek a fenntarthatdsagi kezdeményezésekben ¢€s kornyezetvédelmi
tevékenységekben, mivel elkotelezettek a fenntarthatdsag irant. A tarsadalmi és kornyezeti
kezdeményezések novelik a munkahelyi elégedettségiiket és Osszhangban allnak egyéni

értékrendjlikkel is.

Hia A Z generacio szamara fontos tényezé6 a munkahelyi rugalmassag és a munka-
maganélet egyensilyanak biztositasa és ezért hajlamosabbak lehetnek olyan
munkahelyeket keresni, ahol a rugalmas munkaidé és a tavmunka lehetosége is

elérheto.
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Hib A Z generacio tagjai nagyobb valosziniiséggel valasztanak olyan munkahelyet, ahol
léteznek kornyezetvédelmi kezdeményezések, példaul ujrahasznositas, szelektiv

hulladékgyiijtés, megijulé energiafelhasznalas vagy zold kozlekedési lehetoségek.

Hic A Z generaciéo tagjai szivesebben valasztanak olyan munkahelyet, amely
rendelkezik aktiv tarsadalmi felelosségvallalasi programmal, timogatja az egyéni

kezdeményezéseket és 0sztonzi az onkéntességet.

Hid A Z generacio hajlamosabb lehet arra, hogy olyan munkahelyet valasszon, amely
elésegiti és tamogatja az életen at tarto tanulast és fejlodést, azok helyett, melyek nem

helyeznek kiilonosebb hangsilyt az ilyen fejleszto lehetoségekre.

H2 A fenntarthaté foglalkoztatas hozzajarul a Z generaci0 munkahelyi

elégedettségéhez.

A Z generacid értékrendjében fontos szerepet jatszik a tarsadalmi felelosségvallalds és
kornyezettudatossadg, igy egy olyan munkahely, amely tamogatja ezeket az értékeket,

valoszintisithetéen noveli a munkavallalok elégedettségét.

Hs A Z generacio tagjai kritikusan vizsgaljak a vallalatok fenntarthatosagi jelentéseit
és gyakorlatait, és hajlamosabbak lehetnek azokat a vallalatokat részesiteni elonyben
(példaul allaskeresés soran), amelyek nyiltan és atlathatéan kommunikalnak a

fenntarthatosagi eredményeikrol és céljaikrol.

A Z generaci6 tagjai szamara természetes az informaciokhoz vald azonnali hozzaférés,
emiatt a vallalatok esetében is az atlathatosagot varjak el. Emiatt kritikusan vizsgaljak a
vallalatok fenntarthatosdgi gyakorlatait és jelentéseit és figyelembe veszik példaul az
allaskeresés soran, hogy az adott vallalat milyen fenntarthatosagi tevékenységet folytat. A
nyilt kommunik4ci6 megerdsiti a Z generdcid szdmara, hogy a vallalat valdodi
elkotelezettséget mutat a kornyezeti és tarsadalmi felelosségvallalas irant. Emiatt a Z
generacid hajlamosabb lehet azokat a vallalatokat elényben részesiteni munkavallalés soran,
amelyek vilagosan és atlathatdan kommunikalnak fenntarthatosagi eredményeikrdl és

céljaikrol.

A munkavallaloi oldal megkérdezése kvantitativ modszerrel tortént, kérddives felmérés
altal. A kérdoéives megkérdezés a Google Forms feliilet 4ltal tortént, ahol az érintetteknek

lehetdsége volt anonim modon valaszolnia. A korosztdlyt a kordbban is emlitett Z
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generaciora szlkitettem, igy az elsé kérdések kozott szerepelt a sziiletési évszam, ahol
kizardlag az 1995 és 2009 kozotti évszamokat adtam meg, igy biztosan csak a Z generacio
tagjai toltottek ki a kérdoivet. A 2010-es évet amiatt nem adtam meg, mert Magyarorszagon
16 éves kortdl lehet munkat vallalnia a didkoknak, illetve sziil6i engedéllyel sziinidoben mar
15 évesen is lehet. Célom ezzel az volt, hogy olyan személyeket kérdezzek meg, akik mar
rendelkeznek esetlegesen munkatapasztalattal A kérd6éivben tobbségében zart kérdéseket
tettem fel, ezen beliil feleletvalasztos €s Likert-skalas kérdések szerepeltek. A demografiai
adatok megadasa utan a kitoltoknek altalanos fenntarthatosaggal kapcsolatos kérdésekre
kellett valaszolnia, majd ezt kovette szamos kérdés mely a fenntarthatd foglalkoztatasra,
munkahelyi elégedettségre és a fenntarthatosagi jelentésekre irdnyult. Osszesen 35 kérdésre
kellett a kitoltoknek valaszolnia. A kérdoivet eldzetesen teszteltem ismerdsok korében,
ennek soran arra voltam kivancsi, hogy megfelelden értelmezik-e a kérdéseket, illetve, hogy
a kérd6ivben feltiintetett fogalmak érthetéek-e szamukra. fgy végiil szamos értelmez6
résszel egészitettem ki a kérddivet, hogy megfeleléen tudjak a valaszadok értelmezni az
adott kérdéseket. A kérddivet 6sszesen 110-en tolttték ki. Minden kitoltés teljes mértékben
értékelhetd volt.

A kitoltok koziil szinte azonos ardnyban voltak a ndk (59 {6 - 54,1%) és a férfiak (51 {6 —
46,4%). A kitoltok tobb, mint 66%-a az alabbi években sziiletett: 1997, 1999, 2000 és 2001.
2006-0s és 2008-as sziiletéstick nem toltotték ki az trlapot, a 2010-es sziiletési évszamot
pedig, ahogy kordbban emlitettem is nem adtam meg, mivel 6k nem rendelkezhetnek még
egyaltalan munkatapasztalattal (nyari didkmunka altal sem). A lakohely tipusa szerint a
kitoltok tobbsége (48,2%) varosban €l, de érkezett kitoltés faluban és fovarosban €16ktdl is.
A kitoltok nagy része rendelkezik féiskolai vagy egyetemi diplomaval (6sszesen 57,3%),
tobb mint 31%-uk pedig érettségivel rendelkezik. A 2005-2009 kozotti korosztaly befejezett
8. osztallyal rendelkezik, mig 2-en szakmunkasképzot végeztek el. A kitdltdk mindegyike
rendelkezik valamennyi munkatapasztalattal, akar csak didkmunka 4ltal, a 4. dbran lathato,

hogy miként értékelték a munkatapasztalatukat.
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Munkatapasztalat

T6bb, mint 5 év
9%

3-5ev 0-1 év
35%

-~

1-3 év
41%

4. abra: A kitoltok munkatapasztalat szerinti megoszlasa

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

Jol lathato, hogy a legtobben kevesebb mint 1 év, vagy 1-3 év tapasztalattal rendelkeznek,
de olyanok is vannak, akiknek mar tobb, mint 5 év munkatapasztalatuk van. Ugy gondolom,
hogy 6k igy mar pontosan tudjak, hogy milyen elvarasaik vannak egy munkahelyen, melyek
azok a tényezOk, amik elégedetté teszik Oket és mit jelent szdmukra a fenntarthatosag egy

munkahelyen.

A fenntarthat6 foglalkoztatassal kapcsolatos kérdéseknél eldszor arra voltam kivancsi, hogy
mennyire fontos a kitlték szdmara altalanossdgban a fenntarthatosag, mit jelent ez
szamukra. A valaszadok 1-5 skalan értékelhették, hogy mennyire fontos szdmukra a
fenntarthatosag, az 1-es érték azt jelentette, hogy egyaltalan nem fontos, mig az 5-0s érték
azt, hogy nagyon fontos szdmara a fenntarthatosag. A valaszok jo kiinduldsi alapot
jelentettek ahhoz, hogy megallapithassam, hogy a fenntarthat6 foglalkoztatas fontos lehet-e
a Z generaci6 szdmara, mivel ha a fenntarthatosag alapvetden nem fontos szamukra, ugy

akkor a foglalkoztatas soran sem lesz relevans tényezd. A valaszok a 5. abréan lathatok.
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Mennyire fontos szamodra a fenntarthatosag?

Egyaltalan nem

fontos
204 Semleges
15%
Nagyon fontos
35%

48%

5. abra: A fenntarthatésag fontossaga a kitoltok szamara

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

A kitoltések altal jol latszodik, hogy 0Osszességében nagyon fontosnak tekinthetd a
fenntarthatosag szamukra, hiszen a valaszadok tobbsége (Osszesen 92 f6) vagy fontosnak
(53 £8) vagy nagyon fontosnak (39 &) mindsitette ezt a kérdést. Igy tehat a tobbség kiemelten
fontosnak tartja a fenntarthatésagot az életiikben, amely egy jo kiindulasi alapot jelentett a

fenntarthat6 foglalkoztatas témakdréhez.

Ezt kdvetden feltettem a kérdést a kitdltoknek, hogy mit jelent szamukra a fenntarthatosag.
Itt arra voltam kivancsi, hogy 6k miként értelmezik e sokrétli és komplex fogalmat, a
fenntarthatosag mely eleme jelenik meg leggyakrabban. A valaszok sokfélesége is
megmutatta szamomra, hogy a fenntarthatosag mennyi kiilonb6z6 szempontot olel fel.
Sokan felismerték, hogy a fenntarthatdosdg nem csupan Okoldgiai, hanem gazdasagi és

tarsadalmi célokat is magéaban foglal.

, Egyensuly felé valo torekvésként értelmezem a fenntarthatosagot. A tarsadalmi, pénziigyi,
okologiai célok triadjaban az egyensuly csak holisztikus szemlélettel tarthato fenn, vagyis
amit kivesziink, azt vissza is helyezziik. A munkavallalo befektetett munkdja megtériil
anyagilag, mikézben mentalisan is egészséges marad, illetve egy szervezetnek ugyan van
okologiai labnyoma, torekedhet ra, hogy a karos hatdasokat mérsékelje. Ez egyéni szinten is

igy miikodik.”
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. Szamomra a fenntarthatosag tarsadalmi tudatossdagot, kérnyezetiink vedelmét, jovonk

2

biztonsagosabba tételét jelenti.

A gazdasag és a tarsadalom olyan miikodeését, amely hosszui tavon képes létezni a

természeti értékek megorzése mellett.”

. Egy olyan rendszert, ami mind kérnyezetvédelmi, mind a munkavallalok egészsége,

’

munkakoriilményei szempontjabol hosszu idon keresztiil fenntarthato.’

A felismerés mellett, hogy a fenntarthatésdg nem csupan a kornyezetvédelmet takarja,
megjelent ebben a meghatarozasban mar a munkavallaléi és a munkaltatoi részvétel is.
Kihangsulyoztdk a munkavallalok jollétét és egészségét, valamint a munkaltatoknak a
kornyezet védelmében torténd felel6sségét. Gyakran visszatért a meghatarozasokban a jovo

generacio irant érzett feleldsség, azaz a koradbban mar emlitett intergeneracids szolidaritas:

A fenntarthatosag olyan életmod, gazdalkodas kialakitasat teszi sziikségessé a

mindennapokban, ami a jové generacidinak egy élheto, igényeiknek megfelel6 életteret

biztosit hosszutavon”

., Azt, hogy megprobalunk tenni azért, hogy ez a bolygo élheté maradjon, és ezt a tudast

’

megprobaljuk a fiatalabb generaciok szamara alapvetové tenni.’

,,A fenntarthatosag szamomra azt jelenti, hogy olyan modon gondolkodunk és cseleksziink,
amely lehetové teszi a jelen sziikségleteinek kielégitését, mikozben megorizziik és tiszteletben

’

tartjuk a kornyezetet és a jovo generdciok lehetoségeit is.’

,,Jelen sziikségletek kielégitése, valamint az erdforrasok felelos felhasznalasa olyan modon,

hogy a jové generacio életmindségét ne rontsa.”

fgy tehat a fenntarthatosag fogalmanak meghatirozasakor a fenntarthaté fejlédés legfobb
céljat is kiemelte tobb valaszado, miszerint a jelenlegi sziikségleteink kielégitésénél
torekedniink kell arra, hogy ne veszélyeztessiik a jové generacid képességét azirant, hogy
sajat sziikségleteiket kielégitsék. Ebbdl is jol lathatd, hogy a két fogalom szorosan dsszefiigg
egymassal. Emellett a valaszokban megjelenik a nevelés és az edukéacid fontossaga,
miszerint a fiatalabb generaciokat ezen értékek mentén kellene nevelni és az ehhez
kapcsolodo tudast hozzaférhetdvé kell tenni szdmukra a fenntarthatdsagi célok elérése

érdekében.
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Szintén visszatérd elem volt a beérkezett valaszok kozott az 6kologiai labnyom csdkkentése:

,,A fenntarthatosag jelenlegi és jovobeli generaciok miatt is fontos, nekem példaul azt jelenti,
hogy az erdforrasokat hatékonyabban kell kihasznalni, oda kell figyelni az okologiai

’

labnyomunkra.’

Az Okologiai ldbnyom csokkentését foként egyéni célként jeldlték meg, igy tehat tobben
kiemelték, hogy a mindennapok soran aktivan tesznek 6koldgiai labnyomuk csokkentéséért.
Ehhez kapcsolodva a kovetkezd két kérdés arra iranyult, hogy a valaszadok értékeljék
¢letmodjuk mekkora kornyezeti hatast gyakorol a Foldre, valamint, hogy megtudjam
alkalmaznak-e olyan koérnyezettudatos megoldasokat a mindennapok soran, amellyel
csokkenthetik az 6kologiai labnyomukat. A valaszadok majdnem fele kdzepesnek itélte a
kornyezetre gyakorolt hatasat és kevesebb mint 20% értékelte ugy, hogy viszonylag nagy
vagy nagyon nagy a mindennapi tevékenységének kornyezeti terhelése, ami véleményem
szerint igen pozitiv. Ezzel szemben tobb mint 30%-uk gondolja tigy, hogy minimalis vagy
viszonylag alacsony az életmodjuk altal a kdrnyezetre gyakorolt terhelésiik. Emellett szintén
rendkiviil j6 eredménynek tartom, hogy a valaszadok koziil csupan 12-en vannak, akik
egyaltalan nem vagy kis mértékben alkalmaznak a mindennapok soran kornyezettudatos
megoldasokat. Ebbdl is lathato, hogy nem csak fontos szamukra a fenntarthatésag, hanem

szivesen tesznek is érte €s torekednek 6koldgiai labnyomuk csokkentésére.

A fenntarthatd foglalkoztatassal kapcsolatos kérdéseknél elséként arra voltam kivancsi,
hogy mely elemeket sorolnak a fenntarthato foglalkoztatashoz, mely gyakorlatokkal tudjak
azonositani e foglalkoztatasi format. Tobb valasz is jelolhetd volt, a 6. abran lathatd elemek
keriiltek a listdba. Amiatt ezeket az elemeket valasztottam, mert ezek lehetnek a
leggyakrabban el6forduld fenntarthat6 foglalkoztatashoz is kapcsolodo gyakorlatok és ezek

célja, tartalma a tobbség szamara ismert lehet.

55



Fenntarthaté foglalkoztatas elemei

Tamogato, egylittmilkddoé csapat IEEEEE——— 140
Ertelmes, értékteremtd munka I 130
Eloirtnal t6bb nap alapszabadsag biztositasa I 229
Komyezetvédelmi kezdeményezések N 83%
Tarsadalmi felelosségvallalas I 589
Esélyegyenl 0ség. sokszinfiség tamogatasa IE———— 44%
Csaladtamogatasi rendszer IIEEEE—————— 420
Keépzések NINNm—— 39%
Tavmunka lehetGsége I 1%
Rugalmas munkaidd I 51%
Egészségprogran IS 65%
Ergonomikus irodai berendezések Nm————— 36%
Biztonsagos munkakdriilmények I 63%
Béren kiviili juttatasok IEEEE———— 330
Tisztességes bér NN 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

6. abra: Fenntarthat6 foglalkoztatas elemei

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

A valaszadok a kornyezetvédelmi kezdeményezéseket, az egészségprogramot, a biztonsagos
munkakoriilményeket és a tdivmunka lehetdségét soroltak leggyakrabban a fenntarthatd
foglalkoztatas elemeihez. Ugy gondolom ezek alapjan, hogy napjainkban még mindig a
leggyakrabban a kornyezetvédelemmel kapcsoljak Ossze a fenntarthatosagot. Emellett a
kitoltok tobb mint fele a tarsadalmi felelosségvallalast, a tisztességes béreket és a rugalmas
munkaid6t is ide sorolta. A legkevesebben az eldirtnal tobb nap alapszabadsag biztositasat
soroltak 1ide, mikdzben ez az elem jelentdsen hozzdjarulhat a munka-magénélet
egyensulyanak biztositasahoz. Ezt kovetden arra voltam kivancsi, hogy mennyire fontos a Z
generacid szamara, hogy a munkahelyiik elkételezett legyen a fenntarthatdsag irant. Ez a
kérdés mar kozvetlentil az 1. hipotézishez kapcsolodik, mely szerint a Z generacio elényben
részesiti a fenntarthatd foglalkoztatast a hagyomanyos vallalati modellekkel szemben. A

valaszok az 7. abran lathatok.
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Mennyire fontos szimodra, hogy munkahelyed elkételezett
legyen a fenntarthatosag irant?

Egyaltalan nem

fontos | Kevésbé fontos
2% 5%

Nagyon fontos
22%

Semleges

28%
Fontod

43%

7. abra: Fenntarthatésag iranti elkotelezettség fontossaga

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

A valaszok alapjan elmondhatd, hogy a Z generacid szamara fontos szerepet tolt az be, hogy
munkahelye elkotelezett legyen a fenntarthatésag irant. Minddsszesen 2%-a mondta azt a
valaszadoknak, hogy szdmara ez a tényez0 egyaltalan nem fontos, mig ezzel szemben 65%-
uk fontosnak vagy nagyon fontosnak tartja. Ezt kovetden arra kerestem a valaszt, hogy a
munkahelyi vélasztast befolydsolja-e ha a szervezet rendelkezik fenntarthatdsagi
kezdeményezésekkel (példaul kornyezetvédelmi projektek (hulladék csokkentése, viz- és
energiahasznalat mérséklése stb.) és tarsadalmi feleldsségvallalas (Onkéntesség, helyi
kozosségek tamogatdsa stb.) és ha igen, akkor milyen irdnyban. A valaszadok jelentds
tobbségének (77 f6 — 70%) pozitivan befolyasolja munkahelyi valasztasat, ha az adott
szervezet rendelkezik ilyen jellegii tevékenységgel. gy tehat a tobbség szivesebben
valasztana olyan munkahelyet, ahol 1éteznek ezek a gyakorlatok. Az Hia hipotézis esetében
a munkahelyi rugalmassaghoz ¢és a munka-maganélet egyensulydhoz kapcsolddoan tettem
fel kérdéseket, hogy igazolni tudjam azt a feltevésem miszerint a Z generacié szamara ez a
két tényezd igen fontos €s emiatt hajlamosabbak lehetnek olyan munkahelyeket keresni, ahol
a rugalmas munkaiddé és a tdvmunka lehetdsége is elérhetd. A 8. &bran lathato, hogy
mennyire fontos a kitdltok szamara a rugalmas munkaidd lehetdsége €s, hogy az milyen
mértékben befolyasolja munkahelyi valasztasukat. Mindkét kérdésnél 1-5-ig tartd Likert-
skalan kellett megjeldlnilik a valaszukat, az 1-es érték jelentette azt, hogy az adott tényezo

egyaltalan nem fontos és egyaltalan nem befolyasolja a valasztast, mig az 5-0s érték pedig
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azt jelentette, hogy nagyon fontos a rugalmas munkaid6é lehetdsége és nagy mértékben

befolyasolja a valasztasat.

Rugalmas munkaido lehetésége

45% 42% 41%,
40% 38% 39%
35%
30%
25%
20% 17%
15% 13%
10%

5% 2% 3% 20, 4%

0% || |

1 2 3 4 5

EFontossag = Befolyds

8. abra: Rugalmas munkaidé lehetésége

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan
A vélaszok alapjan jol lathato, hogy a rugalmas munkaid6 lehetdsége igen fontos szerepet
tolt be a valaszadok esetében ¢és jelentds mértékben befolyasolja a munkahelyi valasztast. A
fontossag és a befolyas mértéke kozel egyezd. Mindezek alapjan a rugalmas munkaidd
lehetésége jelentésen képes befolyasolni a munkahelyvalasztast, megjelenik a

munkavallaloi elvarasok kozott. Ugyanezt megvizsgaltam a tdivmunka esetében is, melynek

eredménye a 9. abran lathato.

Tavmunka lehetosége

40% 37%
35%

0,
359% 31%
30%
25% 2294 23% 23%
20%
15% 14%
10% 7%

5% > 4%

2 3 4 5

0%

B Fontossag © Befolyas

9. abra: Tavmunka lehetosége

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan
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Az eredmények alapjan Ggy gondolom, hogy a rugalmas munkaidé lehetdsége fontosabb és
jelentésebben befolyasolja a munkahelyi valasztast mint a tivmunka lehetdsége, de mindkét
tényez6 igen fontos szerepet tolt be a Z generacio esetében. Ahogy az a szakirodalmakban
is megjelent, a rugalmassag amiatt is lehet fontosabb, mint a tdvmunka, mert a Z generacid
szeretné ¢lesebben elvalasztani a munkat a maganélettdl, a tivmunka altal pedig konnyen
osszemosodhat a kettd. Igy, hogy lathatoan befolydsold erével bir ez a két tényezd arra
voltam kivancsi, hogy miként érintené¢ a kitdltoket, ha munkahelyén nem allna rendelkezésre
se a rugalmas munkaidd vagy a tavmunka lehetdsége. Ezaltal megtudhat6, hogy pozitiv vagy
negativ a befolyas iranya. A vélaszokbol egyértelmiien latszodik, hogy ezen lehetdségek
hidnya inkabb negativan érintenék (53,6%-uk értékelte ugy, hogy negativan érintené ezek
hianya) a Z generaciot. Végiil azt a kérdést tettem fel, hogy mennyire fontos szamukra, hogy
a munkaltato tiszteletben tartsa a munka-magénélet egyensulyat. Hat valaszado kivételével
mindenki fontosnak vagy nagyon fontosnak tartotta ezt, igy végiil az Hia alhipotézist el
tudom fogadni, eszerint tehdt a Z generacid szamara fontos tényez0 a munkahelyi
rugalmassdg ¢és a munka-maganélet egyenstlydnak biztositasa és ezért hajlamosabbak
lehetnek olyan munkahelyeket keresni, ahol a rugalmas munkaidd és a tdivmunka lehetdsége

is elérhetd.

Az Hip alhipotézisnél a kornyezetvédelem keriilt el6térbe, célom az volt, hogy kideritsem
milyen hatassal vannak a munkahelyi kornyezetvédelmi kezdeményezések a munkahelyi

valasztasra. Ehhez kapcsoloddan 3 kérdést tettem fel:

e Mennyire fontos szamodra, hogy a munkahelyed aktivan részt vegyen
kornyezetvédelmi kezdeményezésekben? (Példaul energiafelhasznalas mérséklese,
hulladék csokkentése, ujrahasznositas)

e Mennyire szeretnél munkahelyeden kdrnyezetvédelmi kezdeményezésekben részt
venni?

e Hogyan befolydsolnd a munkahelyi valasztasodat, ha az adott szervezetnél lennének

kornyezetvédelmi kezdeményezések?

A 10. abran lathato az elso két kérdésre adott valasz. Az 1-es érték e kérdések esetében azt
jelentette, hogy egyaltalan nem fontos szamara az, hogy legyenek ilyen kezdeményezések
¢s egyaltalan nem szeretne részt venni benne, mig az 5-0s érték azt mutatja, hogy nagyon

fontos szamara €s nagyon szeretne ezekben részt venni.
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Munkahely1 komyezetvédelmi kezdeményezések
45% 43%

40% o

o 36% 15%

35%
30% 26%
25%

’ o, 20%
20% 18%
15% 11%

10% 8%
5% 2% 104
0% |
2 3 4

1

H Fontossag Részveteli hajlandosag

10. abra: Munkahelyi kornyezetvédelmi kezdeményezések

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

Az abra alapjan megallapithato, hogy a kitolték szamara inkabb fontos, hogy legyenek
kornyezetvédelmi kezdeményezések a munkahelyilikon (43% - 4, 18% - 5) és viszonylag
kevesen vannak azok, akiknek ez nem bir akkora jelentdséggel. A tobbség (55 %) szivesen
venne részt aktivan ezekben a kezdeményezésekben, de igen sokan (36%) bizonytalanok
abban, hogy részt szeretnének ebben venni, igy a fontossag ¢és a részvételi hajlandosag kozott
van eltérés. Igy tehat elmondhatd, hogy bar fontos szamukra a kornyezetvédelem a
munkahelyi kdrnyezetben is, de nem biztos, hogy ugyanennyire szivesen vesznek részt a
kezdeményezésekben. Ennek ellenére a valaszadok tobb, mint 70%-a tigy gondolja, hogy
pozitivan befolyasolnd a munkahelyi valasztasat, ha az adott szervezetnél lennének
kornyezetvédelmi kezdeményezések. Ezek alapjan az Hip alhipotézist is el tudom fogadni, a
vizsgalt minta alapjan a Z generacio tagjai nagyobb valdszinliséggel valasztanak olyan
munkahelyet, ahol léteznek kornyezetvédelmi kezdeményezések, mint példaul
ujrahasznositas, szelektiv hulladékgyljtés, megtjuldé energiafelhasznalas vagy zold

kozlekedési lehetdségek.

Az Hyc alhipotézis a tarsadalmi feleldsségvallalas fontossagara irdnyul. Ehhez kapcsolodoan
szintén 3 kérdést tettem fel a kitdltdknek, mely alapjan megallapithatd, hogy milyen
fontossaggal bir szdmukra, hogy a munkahelylik rendelkezzen tarsadalmi
felelosségvallalashoz kapcsolddd programokkal, hogyan befolydsolnd a munkahelyi

valasztasukat, ha az adott szervezet timogatna az egyéni kezdeményezéseket és onkéntes
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tevékenységeket, valamint milyen mértékben lennének hajlandok idét és erdforrast aldozni
ilyen tevékenységekre, amennyiben a munkahelyiik tdmogatja azt. A valaszok alapjan
elmondhaté, hogy a Z generacié szamara tébbnyire fontos az, hogy a munkahelyiik aktivan
felelosséget vallaljon fontos tarsadalmi ligyekben, példaul a helyi kozosségek tamogatasa
altal. A 11. abran is lathatd, hogy mindosszesen 2 6, tehat csak elenyészé kisebbség
jelentette ki, hogy egyaltalan nem tartja fontosnak ezt a szempontot a munkahelyén. Mindez
nem csak az egyéni értékekkel, preferenciakkal allhat Osszefiiggésben, hanem azzal az
altalanosabb trenddel, mely szerint a mai fiatal munkavallalok egyre elkdtelezettebbek a

tarsadalmi felelésségvallalas irant és igy ezt elvarjak munkaltatojuktol is.

Tarsadalmi feleldsségvallalas fontossaga

Egyaltalan nem
fontos Kevésbé fontos
2% 7%

Nagyon fontos
26%

-

Fountos
37%

Semleges
28%

11. abra: Tarsadalmi felelgsségvallalas fontossaga

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

A 12. abra bemutatja, hogy hogyan befolyasolna a munkahelyi valasztast, ha az adott
szervezet tdmogatna az egyéni kezdeményezéseket és onkéntes tevékenységeket, példaul
ugy, hogy eréforrast és id6t biztosit ra. A valaszok alapjan egyértelmiien kidertilt, hogy ez a
tényez6 inkabb pozitiv iranyban befolyasolja a munkahelyi valasztasukat, mely azt jelenti,
hogy a Z generéci6 tagjai szivesebben valasztanak olyan munkahelyet, ahol ezeket a
tevékenységeket tdmogatjadk és lehetdséget biztositanak rajuk. Ebbdl is latszodik, hogy

kiemelt hatasa van ezeknek a programoknak és figyelembe veszik a munkakeresés soran.
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Egyén1 kezdeményezések és onkéntes
tevekenysegek befolyasa

Nem tudom/nem

Negativan szeretnék
befolyasolna valaszolni
1% 4%

Semleges
29%

Pozitivan
befolyasolna
66%

12. abra: Egyéni kezdeményezések és onkéntes tevékenységek befolyasa

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

Végiil arra iranyult a kérdésem, hogy ha a munkaaddjuk tamogatja az Onkéntes
tevékenységeket, akkor milyen mértékben hajlandéak idét és eréforrast forditani erre. Igy
ezzel azt kivantam feltérképezni, hogy bar fontos szamukra a tarsadalmi felelésségvallalast,
de esetleg nem szivesen vesznek benne részt aktivan. Az adatok elemzése soran éppen
ellenkezd eredmények mutatkoztak, miszerint szivesen dldoznak 6nkéntes tevékenységekre
1d6t és eréforrast munkahelyi timogatas mellett. Csupan 2 {06 jelezte, hogy egyaltalan nem
venne ezekben részt, mig az egyértelmii tobbség (60 f6) kijelentette, hogy jelentds vagy nagy
mértékben forditana erre 1d6t, eréforrast. Ez az eredmény azt is mutatja, hogy a munkahelyi
tdmogatds nagyban tudja befolydsolni az egyének hajlandosagat az ilyen jellegli
tevékenységekben valo részvételre és a Z generacio nyitott arra, hogy ténylegesen részt is
vegyen e kezdeményezésekben. Mindezek alapjan az Hic alhipotézist is el tudom fogadni,
mely szerint a Z generaci6 tagjai szivesebben valasztanak olyan munkahelyet, amely
rendelkezik aktiv tarsadalmi feleldsségvallaldsi programmal, tdmogatja az egyéni
kezdeményezéseket és 6sztonzi az dnkéntességet. Emiatt a vallalatoknak €s a szervezeteknek
érdemes lenne ezt figyelembe vennie és a szervezeti kultira részévé tenni a tarsadalmi

feleldsségvallalast, annak érdekében, hogy vonzok legyenek a Z generacié szamara.

Végiil az H1 hipotézishez kapcsolddodan az élethosszig tarto tanulas szerepére tértem ki, mely
a fenntarthat6 fejlodés és foglalkoztatas szempontjabol egyarant kulcsfontossaggal bir. A

beérkezett valaszok alapjan elmondhatod, hogy a kitoltdk és ebbdl kovetkeztetve a Z
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generacio szamara kiemelten fontos, hogy a munkahelyiikon lehet6ség legyen az élethosszig

tart6 tanulasra és fejlodésre. Az eredmények a 13. abran lathatok.

Elethosszig tart6 tanulds és fejlédés fontossaga

Kevésbé fontos
4%

Semleges
15%

Nagyon fontos
45%

u

Fontos
36%

13. dbra: Klethosszig tarté tanulas és fejlédés fontossiga

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

Az adatok alapjan megallapithato, hogy a kit6ltok jelentds tobbségének fontos vagy nagyon
fontos az élethosszig tartd tanulas és fejlodés lehetdsége egy munkahelyen. Egyetlen egy
kitoltd sem jelolte meg azt, hogy szamara ez a tényezd egyaltalan nem fontos. Mindez
mutatja, hogy hajlandoak és szeretnének tanulni és fejlddni, ezaltal pedig képesek lehetnek
a folyamatosan valtoz6 kdrnyezethez alkalmazkodni, 4j kompetencidkat, tudast elsajatitani.
Tovabba tobb, mint 90%-uk gondolja tigy, hogy pozitivan befolyasolna munkahelyi
valasztasukat, ha az adott szervezet komoly hangstlyt fektetne alkalmazottai képzésére és
fejlédésére, igy tehat szivesebben valasztanak olyan munkahelyet, mely nagy hangsulyt
fordit ezekre. Ez arra utal, hogy a Z generacids munkavallalok preferenciai kozott erdsen
megjelenik a tanulas és a fejlédés lehetdsége. Mindezek alapjan a Hiqg alhipotézist is el tudom
fogadni, az adatok alapjan valdsziniisithetdé, hogy a Z generacid tagjai szivesebben
valasztanak olyan munkahelyet, amely nagy hangsulyt fektet az alkalmazottai képzésére és

fejlodésére.

A Hi hipotézishez kapcsoléddan az utolsd kérdés soran azt vizsgaltam, hogy a kitoltok
egyetértenek-e az alabbi allitassal: Szivesebben dolgoznék olyan munkahelyen, amely
rendelkezik fenntarthatosagi kezdeményezésekkel. Ugy gondoltam a  kérdéivem

Osszeallitasakor, hogy az éllitasra adott valaszok meg tudjak erdsiteni/cafolni még inkabb az
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els6 hipotézist. Az eredmények alapjan egyértelmiien elmondhatd, hogy a Z generaciod
elényben részesiti a fenntarthaté foglalkoztatdst, mivel a valaszadok majdnem 90%-a
egyetértett az allitassal. Mindez a korabbi eredményekkel 6sszhangban all és megerdsiti a

H1 hipotézisem, igy azt el tudom fogadni.

A H> hipotézis esetében arra kerestem a valaszt, hogy a fenntarthatdo foglalkoztatés
hozzajarul-e a Z generacid munkahelyi elégedettségéhez. Feltételezésem szerint igen
hozzajarul, ehhez kapcsolodoan pedig 3 kérdést tettem fel. Az elsé kérdés esetében arra
kértem a kitoltoket, hogy értékeljék, hogy a megadott fenntarthaté foglalkoztatashoz
kapcsolodo elemek milyen mértékben jarulnak vagy jarulnanak hozza a munkahelyi
elégedettséghez. Az eredmények alapjan a magas alapbér €s az egylittmikodo, tamogato
csapat jarul hozza leginkdbb a munkahelyi elégedettséghez. Ez a két tényezo esetében a
valaszadok 80%-a gondolja 10gy, hogy ezek teljes mértékben hozzdjarulnak az
elégedettséghez. Igy bar jol latszodik, hogy az alapbér szintje rendkiviil meghatarozo,
ugyanakkor a munkatdrsak kozotti egylittmiikdés és a kellemes munkahelyi 1égkor is
kiemelkeddé fontossaggal bir. Jelentds mértékben jarulnak hozza az elégedettséghez a
biztonsagos munkakoriilmények, a rugalmas munkaidd, a tdvmunka lehetdsége és a
képzések. Ezek esetében a kitoltok, tobb mint 50%-a gondolta Gigy, hogy ezek az elemek
teljes mértékben hozzajarulnak az elégedettséghez. A legkevésbé ezek az elemek teszik
elégedett¢é a munkavallalokat: ergonomikus irodai berendezések, egészségprogram,
tarsadalmi felelésségvallalas lehetdsége, kornyezetvédelmi kezdeményezések. Igy bar
elmondhat6, hogy példaul fontosnak tartjdk a kornyezetvédelmet és a tarsadalmi
feleldsségvallalast, de a munkahelyi elégedettséghez ez kisebb mértékben tesz hozza. Ugy
gondolom, hogy utobbi kettd elem lehetséges, hogy mar az alapvet6 elvarasok kozé tartozik,
igy bar nem okoz feltétlentil elégedettséget, de ezek hidnya elégedetlenséghez vezethet. Ezt
kovetden arra voltam kivancsi, hogy milyen egyéb fenntarthatosaggal osszefliggd tényezd
tenné még elégedetté/elégedettebbé a kitdltdket. Mindezek alapjan a munkahelyi
elégedettséget tovabb novelheti, hogy ha a vezetdség empatikus, tamogatd €s segitokész.
Emellett fontos tényezd lehet a kiszamithaté €s biztos ¢letpalya igérete, valamint a
munkavallalok egészségének tamogatasa, példaul a kiegyenstlyozott étkezés és a rendszeres
testmozgas tamogatasa. Itt példaul egy valaszado egy személyes példat is megemlitett, leirta,
hogy munkahelyén naponta 15 percet tornaznak munkatarsaival egyiitt, igy meérsékelve az
tildmunka kéros hatasait. Olyan fenntarthatosdghoz kapcsolddo elemek is elOkertiltek, mint

a zold kozlekedési alternativak tdmogatasa (elektromos autd, bicikli, roller stb.), az
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elektronikus tigyintézés hangstlyosabba tétele. Végiil, de nem utolsésorban azt is tobben
kiemelték, hogy sziikség lenne olyan a fenntarthatosag fontossagarol szolo képzésekre és
programokra, melyek a mindennapokban a munkaidén kiviil is Osztonoznek a
fenntarthatosag iranti elkotelezOdésre. Az utolsé ehhez kapcsolddod kérdés soran arra
kerestem a valaszt, hogy Osszességében a fenntarthatd foglalkoztatds milyen mértékben
jarul(na) hozza a munkahelyi elégedettséghez. A valaszadok tobb, mint 80%-a jelolte azt,
hogy jelentds vagy teljes mértékben hozzajarulna elégedettségéhez, mig ezzel szemben
egyetlen kitoltd sem értékelte tgy, hogy egyaltalan nem jarulna hozzd a fenntarthatd
foglalkoztatas az elégedettségéhez. Igy tehat bar a kiilonboz6 fenntarthaté foglalkoztatashoz
kapcsolodo elemek eltéréd mértékben, de dsszességében mind hozzajarulnak a munkahelyi
elégedettséghez, ezek alapjan pedig a Hz hipotézis elfogadhato, amely szerint a fenntarthato
foglalkoztatds valosziniisithetden pozitiv hatdssal van a Z generacid6 munkahelyi

elégedettségére.

A Ha. hipotézisem szerint feltételeztem, hogy a Z generacid tagjai kritikusan vizsgaljak a
vallalatok fenntarthat6sagi jelentéseit és gyakorlatait, és hajlamosabbak lehetnek azokat a
vallalatokat részesiteni elonyben (példaul allaskeresés soran), amelyek nyiltan és atlathatdéan
kommunikélnak a fenntarthatésagi eredményeikrdl és céljaikrol. A 14. abran lathato, hogy
mennyire fontos a kitoltdk szdmara az, hogy a vdllalatok nyiltan és atlathatéan

kommunikaljanak fenntarthatosagi eredményeikrdl és céljaikrol.

Nyilt és atlathato kommunikacio fontossaga

Egyaltalan nem | | Kevésbé fontos
fontos 1%

1% Semleges

13%
Nagyon fontos ’,

45%

14. abra: A nyilt és atlathato kommunikacio fontossaga

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan
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Az eredmények alapjan a Z generaci6 szdmara a nyilt és atlathato kommunikécio e téma
kapcsan rendkiviil fontos, elvarjak, hogy igy tegyenek a vallalatok. Ezt megerdsitették a
kovetkezd kérdésemre érkezett valaszok is, mely soran azt a kérdést tettem fel, hogy melyik
tipust munkahelyet preferalnak jobban: az olyan tipusu munkahelyet, mely aktivan,
atlathatéan és nyiltan kommunikal fenntarthatésagi kezdeményezéseirdl vagy az olyan
munkahelyet, mely kevésbé aktivan kommunikal fenntarthatdsagi kezdeményezéseirdl. A
valaszadok 90%-a elObbit valasztotta, igy tehat ez is megerdsitette, hogy a nyilt, aktiv és
atlathato kommunikécio a fenntarthatosag kapcsan kiemelten fontos lehet a Z generacios
munkavallalok szdmara. Ezt kdvetden a fenntarthatosagi jelentésekhez kapcsoldddan tettem
fel kérdéseket. Elsdként megvizsgaltam, hogy mennyire vannak tisztaban az alabbi
roviditésekkel, fogalmakkal: ESG, CSRD, TBL, fenntarthatdsagi jelentés. A valaszadok itt
is 1-5 kozotti Likert skalan értékelhették tudasukat, az 1-es érték azt jelentette, hogy soha
nem hallott még errdl, mig az 5-0s érték azt, hogy ismeri és pontosan tudja mit jelent az adott
fogalom. Az ESG, CSRD ¢és TBL esetében a valaszadok tobb mint 60%-a soha nem hallott
még ezekrdl, mig a fenntarthatdsagi jelentés mar tobbek szamara ismert fogalom volt, de igy
is csak 17-en jelolték azt, hogy ismerik és pontosan tudjak mit jelent ez. Mindez arra utal,
hogy ezek a fogalmak még nem elterjedtek a Z generacid korében, nem elég ismertek ahhoz,
hogy tudjak pontosan mit is jelentenek ezek. Emiatt fontos lehet a véllalatok és szervezetek
szamara, hogy tobb figyelmet forditsanak az edukativ kommunikéciora, hogy
megismertessék a Z generdcioval is e fogalmakat. Ez kiilondsen fontos lehet akkor, ha a Z
generdcios munkavallalokat szeretnék bevonni a fenntarthatosagi kezdeményezésekbe. Ezt
kovetden arra kerestem a valaszt, hogy munkahelyiik kivalasztasanal figyelembe vették-
e/vennék-e, hogy az adott vallalat rendelkezik-e fenntarthatosagi jelentéssel. Amiatt, hogy
mindenki szamara biztosan érthetd legyen ismertettem, hogy a fenntarthatosagi jelentés
alapvetd informéciokat nytjt a vallalat kdrnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi hatdsarol,

fenntarthatosagi intézkedéseirdl.
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Munkahelyed kivalasztasanal figyelembe vetted-
e/vennéd-e, hogy az adott vallalat rendelkezik-e
fenntarthatosagi jelentéssel?

Igen

. 18%
Nem

'/ 19%
~‘ em tudom/nem
szeretnék
valaszolni
T%

Talan
56%

15. abra: Fenntarthatosagi jelentések figyelembevétele

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

A 15. ébrén lathato, hogy viszonylag kevesen, minddssze 20-an mondtak azt, hogy korabban
figyelembe vették/jovoben figyelembe vennék azt az allaskeresés soran, hogy az adott
vallalat rendelkezik-e fenntarthatdsagi jelentéssel. Tobben allitottak biztosan azt, hogy ezt
nem veszik figyelembe, mig a legtdbben bizonytalanok ennek kapcsan. Mindez
Osszefiiggésben allhat azzal, hogy a fenntarthat6sagi jelentés fogalma és tartalma kevéssé
ismert, igy tehat az informacio hianya, alacsony ismertség miatt nem feltétlen képesek
értékelni ennek jelentOségét allaskeresés soran. Végiil a fenntarthatosagi jelentéstételi
kotelezettséghez kapcsolodoan megvizsgaltam, hogy az Gij szabalyozasok hatasara nagyobb
valoszinliséggel veszik-e figyelembe egy szervezet fenntarthatosagi kezdeményezéseit. A
kitoltoket informaltam arrdl, hogy az Eurdpai Unid 2024-t6] fokozatosan kotelezové teszi a
fenntarthatosagi jelentéstételt kozel 50.000 eurdpai vallalat szdmara és a jelentéseket a
vallalatok honlapjan nyilvdnosan hozzaférhetévé kell tenni. Igy tehat feltettem a kérdést,
hogy ezaltal nagyobb valoszinliséggel fogjak-e figyelembe venni allaskeresés soran, hogy
az adott vallalatnak milyen fenntarthatosagi kezdeményezései vannak. Az eredmények a 16.

abran lathatok.
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A CSRD hatasara nagyobb valoészintiséggel fogod
figyelembe venni, hogy az adott vallalatnak
milyen fenntarthatosagi kezdeményezésel
vannak?

Igen
Talén 41%
49% ‘

» -

Nem tudom/nem -.P Nem
szeretnék ‘ 6%
valaszolni

4%

16. abra: A CSRD hatasa

Forras: sajat szerkesztés N=110 elemii minta alapjan

Elmondhat6, hogy a CSRD-nak koszonhetden valdsziniileg jobban figyelembe fogjak venni
ezeket a tevékenységeket allaskeresés sordn, jelentdsen csokkent azoknak az aranya is, akik
ezt biztosan nem fogjak figyelembe venni. Véleményem szerint ez jelentdsen dsszefiigghet
azzal, hogy a Z generacid szamara természetes az informacidkhoz val6 azonnali hozzaférés.
Amennyiben egy adott informéacié nem konnyen hozzaférhetd szamukra, hajlamosak
lehetnek figyelmen kiviil hagyni azt. gy tehat ha a jelentések konnyen elérhetdk, akkor talan
6k is nagyobb valoszintiséggel veszik majd figyelembe. Ennek ellenére a 3. hipotézisem nem
tudom teljes mértékben elfogadni, mert bar példaul allaskeresés soran hajlamosabbak
lehetnek azokat a vallalatokat részesiteni eldnyben, amelyek nyiltan ¢és atlathatoan
kommunikéalnak a fenntarthatosagi eredményeikrdl és céljaikrol, de a fenntarthatosagi
jelentéseket jelenleg még nem vizsgaljak jelentds mértékben. Mindez a CSRD hatéséra a
jovoében még valtozhat, hiszen ezek a jelentések konnyen hozzaférhetdek lesznek, igy

érdemes lehet a késobbiekben ezt ujra megvizsgalni.
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5. OSSZEGZES

Osszefoglalva elmondhato, hogy a kitizott kutatasi célok, mind a szakirodalmi kutatasi
célok, mind az empirikus kutatdsi célok teljes mértékben megvaldsultak. Szakirodalmi
kutatasi céljaimnak megfelelden elsdként feltartam a fenntarthato fejlodés és foglalkoztatas
értelmezési lehetdségeit, kiilonboz6 dimenzioit. Ezt kovetden a munkavallaloéi oldalra
helyeztem a hangstlyt, ismertetve a Z generacid fenntarthatosidgi ¢és munkavallaloi
elvarasait. Harmadik célom teljesitésével a munkaltatéi oldalt mutattam be, kitérve a
fenntarthato foglalkoztatas jellemzdire, lehetdségeire, elonyeire és kihivasaira. Az empirikus
kutatési feladatok két részbdl alltak: egy kérddives kutatasbol a munkavallaloi oldalon és

strukturalt interjubol a munkaltatdi oldalon.

A kérdoivet végiil 110 6 toltotte ki, az eredmények pedig igazoltak, hogy a fenntarthat6
fejlodés és foglalkoztatast fontos szerepet tolt be a Z generacié munkavallaloinal, igy pedig
a jovo munkahelyeinek kovetelményeinél is megjelenik biztositasanak sziikségessége. A Z
generacid szamara fontos, hogy munkahelyiik elkdtelezett legyen a fenntarthatdsag irant és
munkavallaldsi preferencidjukat is jelentds mértékben befolyasolja. Ezek alapjan
szivesebben dolgoznak olyan helyen, ahol e kezdeményezések megtalalhatok. A rugalmas
munkaidd és a tdvmunka szintén fontos tényezd esetiikben, nagyban hozzajarul munkahelyi
elégedettségiikhdz és befolyasolja is a munkahelyi valasztast. Rendkiviil negativan érinti
Oket, ha ezek a lehetdségek nem allnak rendelkezésre munkahelyiikdn. A tdvmunka esetében
fontos a munka-maganélet egyenstlyanak biztositasa, mivel a két teriilet hatara kénnyen
elmosddhat. Ez az eredmények kozott is kiemelkedett az, hogy fontos a munka-maganélet
egyensulyanak tiszteletben tartasa. Eppen emiatt is lehet, hogy a rugalmas munkaidd
fontosabb szamukra. A kornyezetvédelmi kezdeményezések iranti igény magasnak
mondhato, bar a részvételi hajlandosag valtozo, nem feltétlen ugyanakkora. Az élethosszig
tarto tanulas ¢és fejlodés lehetdsége, valamint az alkalmazottak egészségének tamogatésa is
kiemelt szempont. A vallalatok nyilt és atlathato kommunikacidja a fenntarthatosagi
eredményeikrdl és céljaikrol eldnyt jelent az allaskeresés sordn és a kitoltdk jelentds része
preferalnd az ilyen vallalatokat. Az olyan Uj szabalyozasok, mint a fenntarthatdsagi
jelentéstételi  kotelezettség, nagyobb figyelmet biztosithatnak a fenntarthatdsagi
torekvéseknek és jelentOsebb hatdsa lehet az allaskeresés és munkahelyvalasztas soran.
Mindezek alapjan elmondhato, hogy a Z generacids fiatalok bevonzidsa és megtartasa

érdekében sziikséges fenntarthat6 gyakorlatokat kialakitani €s fenntartani a munkahelyeken,
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beleértve a kornyezetvédelmi kezdeményezéseket és a munkavallalok jolétét és jollétét

biztositd eszkdzoket.

A munkaltatéi oldalon végiil két strukturalt interjut készithettem el a Korber Hungaria Kft.
HR Operations osztalyvezetdjének, valamint fenntarthatosagi szakértéjének koszonhetoen.
A Korber AG fenntarthat6sagi jelentése, valamint a strukturalt interjuk altal lathattam, hogy
a vallalat ténylegesen elkotelezett a fenntarthatdsag irant kdrnyezeti, gazdasagi és tarsadalmi
szempontbol is, tevékenységiiket athatja ez a szemlélet. Megismerhettem, hogy a
gyakorlatban milyen is egy fenntarthatdo munkaltatd, milyen kezdeményezések lehetnek egy
termel® vallalatnal, milyen elényokkel és kihivasokkal jar ezek megvaldsitdsa. A
kornyezetet érintd gyakorlatoknal a legfontosabbak a kdrnyezetvédelmi eléirasoknak vald
megfelelés, de ezen tulmenden a karosanyag kibocsatas csokkentése, az energiahatékonysag
novelése, a vizfelhasznalads csokkentése €s a hulladék mennyiségének csokkentése (de azon
beliil az Ujrahasznosithatd hulladék aranyanak ndvekedése) is megjelenik a célok kozott. A
tarsadalmi  feleldsségvallaldas részeként Onkéntes napokat szerveznek, szorosan
egylttmitkddnek oktatasi intézményekkel, jotékony célokra adomanyoznak. Emellett aktiv
parbeszédet folytatnak a szakszervezettel és az lizemi tandccsal. Gazdasagi szempontbol a
kezdeményezések megjelennek a beszerzés teriiletén, valamint a felelds, biztonsagos
informaciokezelésnél is. Az eldnyok a vallalat és a munkavallalok oldalon egyarant
jelentkeznek, megmutatkozik, hogy az érdekek gyakran egybevagnak ¢€s kialakithatd a win-
win helyzet is. A legnagyobb kihivasokat a kitlizott célok megvalosuldsa, a megfeleld emberi
eréforrds és annak elkotelezettségének biztositdsa, valamint a fokozatossag jelentik. A
fenntarthato foglalkoztatas keretein beliil nagy hangsulyt forditanak munkavallaloik jolétére
¢és jollétére, mentalis és fizikai egészségiikre, valamint a rugalmassag is tobb teriileten
megjelenik. A Z generacid tagjai mar jelen vannak a véllalatndl és az is, hogy fontos
szamukra a fenntarthatdsdg, de nem lehet még egyértelmiien megmondani, hogy fontosabb

lenne, mint mas generaciok munkavallaloi szamara.

Véleményem szerint a fenntarthatd foglalkoztatds hossza tav sikerének kulcsa a
fokozatossag, valamint a fenntarthatosag implementacidja a stratégiaba és a szervezeti
kultaraba. A fenntarthatdsagra irdnyul6 gyakorlatoknak valodi intézkedéseknek kell lennie,
melyek dsszhangban allnak a vallalat tevékenységi korével és értékeivel is. Mindezek nélkiil
ugy gondolom, hogy hosszu tavon nem lehet fenntartani ezeket és megfelel eredménye sem
lesz akar a kornyezetvédelmi kezdeményezéseknek, akar a tarsadalmi feleldsségvallalassal

kapcsolatos programoknak. Az igények felmérése és figyelembe vétele alapvetd fontossagu.
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A munkaltatoknak fel kell ismernie, hogy a fenntarthatosagi kezdeményezések nemcsak az
tizleti stratégidhoz, hanem a munkavallalok igényeihez és értékeihez is igazodniuk kell. Ez
lehetévé teszi szamukra, hogy olyan programokat és kezdeményezéseket hozzanak 1étre és
tartsanak fent, amelyek valoban tamogatjak és elGsegitik a munkavallalok jollétét és
elégedettségét. Emellett az elkotelezettség mindkét oldalrol elengedhetetlen. A
munkaltatoknak elkdtelezettnek kell lenniiik a fenntarthatdo gyakorlatok megvalésitasa
mellett, ugyanakkor a munkavallaloknak is részt kell vennilik ezekben a
kezdeményezésekben ¢€s programokban, hogy azok hatékonyan miukodjenek és valds
elényoket nytjtsanak mind a vallalatnak, mind a munkavallaloknak. Amennyiben ezek
sikeresen miikodnek, akkor az mindkét fél szamara kifizet6do, példaul csokken a fluktuécio,
javul a munkahelyi 1égkor, magasabb lesz a munkavallalok elkdtelezettsége. Emellett a
fenntarthatd foglalkoztatds pozitiv hatdsai végsdé soron a termelés ndvekedését is
eredményezhetik, igy hozzajarulva a vallalat stabilitdsdhoz, versenyképességéhez. Ez a
megkozelités tehat nem csak az egyén elégedettségét és jollétét szolgalja, hanem

hozzajarulhat a vallalatok sikeréhez is.

Végiil szeretnék kitérni a jovObeli kutatasi lehetéségekre is. Ugy gondolom, hogy e téma
kapcsan szdmos kutatasi lehetdség adodik, érdemes lenne a munkavallaloi és a munkaltatoi
oldal esetében is komplexebb Osszehasonlitdsokat végezni. A munkavallalok esetében mas
generaciok elvarasait, preferencidit lehetne vizsgélni, illetve érdemes lenne a kérddives
kutatids néhany év mulva akar megismételni, amikor a Z generacié mar nagyobb mértékben
van jelen a munkaerdpiacon. A munkaltatoi oldal esetében pedig kiilonb6zd dgazatokban
tevékenykedd vallalatokat lehetne megvizsgalni, vagy akar egy termeld vallalatot egy
szolgaltatdo vallalattal vagy akéar egy oktatdsi intézménnyel lehetne Osszehasonlitani,

megvizsgalva, hogy milyen eltérd lehetdségek, kihivasok lehetnek.
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FUGGELEK

Kérdoiv a Z-generacios munkavallalok szamara

Demografiai adatok

Nem (Férfi, no)

szlletési évszam (1995-2009)

lakohely tipusa (kozség, falu, varos, megyeszékhely, fovaros)

legmagasabb iskolai végzettség (kevesebb, mint 8 altalanos-egyetemi diploma)

munkatapasztalat (0-1 év — t6bb, mint 5 év)

Altalanos fenntarthatésaggal kapcsolatos kérdések

Mennyire fontos szamodra a fenntarthatosag? (Egyaltalan nem-Nagyon fontos)
Mit jelent szamodra a fenntarthatosag? (Foglald 6ssze roviden 1-2 mondatban)

Hogyan értékelnéd, az életmdédod mekkora kornyezeti hatast gyakorol a Foldre?
(Kis-nagy kornyezeti terhelés)

Alkalmazol olyan kornyezettudatos megoldasokat a mindennapok soran, amellyel
csokkentheted az okologiai labnyomodat? (Egyaltalan nem-Nagyon gyakran)

Fenntarthato foglalkoztatas

Mely elemeket sorolnad a fenntarthatdo foglalkoztatashoz? (Tobb is jelolhetd)
(Tisztességes bér, béren kiviili juttatasok, biztonsagos munkakoriilmények,
ergonomikus irodai berendezések, egészségprogram (Példdul gyiimolcsnap,
egeszségbiztositas, szilirdvizsgalatok), rugalmas munkaidd, tdvmunka lehetdsége,
képzések (munkahelyen vagy azon kiviil, csaladtdimogatasi rendszer,
es¢lyegyenldség, sokszinliség tdmogatasa, tarsadalmi feleldsségvallalas (Példaul
jotékonykodas, Onkéntesség), kornyezetvédelmi kezdeményezések (Példaul
szelektiv hulladékgytijtés, komposztalas), eldirtnal tobb nap alapszabadsag
biztositasa, értelmes, értékteremtd munka, timogato, egylittmiikodo csapat)

Mennyire fontos szdmodra, hogy munkahelyed elkotelezett legyen a fenntarthatdsag
irant? (Egyaltalan nem-Nagyon fontos)

Hogyan  befolyasolja =~ munkahelyi valasztasod, ha a szervezet
rendelkezik fenntarthatésagi kezdeményezésekkel? (Példaul kornyezetvédelmi
projektek (hulladék csokkentése, viz- és energiahasznalat mérséklése stb.) és
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tarsadalmi felelosségvallalas (onkéntesség, helyi kozosségek tamogatdsa stb.)
(Negativ-semleges-pozitiv-nem tudom/nem szeretnék valaszolni)

Mennyire fontos, hogy a munkahelyeden elérheté legyen a rugalmas
munkaidé lehet6sége? (Egyaltalan nem-Nagyon fontos)

Mennyire befolyasolja munkahelyi valasztasodat, ha a szervezet lehetdséget kinal
rugalmas munkaidoére? (Egyaltalin nem befolyasolja-Teljes mértékben
befolyasolja)

Mennyire fontos, hogy a munkahelyeden elérhetd legyen a tivmunka lehetdsége?
(Egyaltalan nem-Nagyon fontos)

Mennyire befolydsolja munkahelyi valasztdsodat, ha a szervezet lehetdséget
kinal tAvmunkara? (Egyaltalan nem befolyasolja-Teljes mértékben befolyasolja)

Hogyan érintene, ha a munkahelyeden nem allna rendelkezésre a rugalmas
munkaidé és a tivmunka lehetésége? (Negativ-semleges-pozitiv-nem tudom/nem
szeretnék valaszolni)

Mennyire fontos szamodra, hogy a munkaltatod tiszteletben tartsa a munka-
maganélet egyensulyat? (Egyaltalan nem-Nagyon fontos)

Mennyire  fontos  szamodra, hogy a munkahelyed aktivan  részt
vegyen kornyezetvédelmi kezdeményezésekben? (Példaul energiafelhasznélés
mérséklése, hulladék csokkentése, ujrahasznositas) (Egyaltalan nem-Nagyon fontos)

Mennyire szeretnél munkahelyeden kornyezetvédelmi kezdeményezésekben részt
venni? (Egyaltalan nem szeretnék-Nagyon szeretnék)

Hogyan befolyasolna a munkahelyi valasztasodat, ha az adott szervezetnél lennének
kornyezetvédelmi kezdeményezések? (Negativan-semleges-pozitivan-nem
tudom/nem szeretnék valaszolni)

Mennyire tartod fontosnak, hogy a munkahelyed aktivan felelésséget vallaljon
fontos tarsadalmi iigyekben? (Példaul helyi kozosségek tamogatasa) (Egyaltalan
nem-Nagyon fontos)

Hogyan befolyasolnd a munkahelyi valasztasodat, ha az adott szervezet timogatna
az egyéni kezdeményezéseket és onkéntes tevékenységeket? (Példaul eréforrast és
idét biztosit ra) (Negativan-semleges-pozitivan-nem tudom/nem szeretnék
valaszolni)

Milyen mértékben vagy hajlandé idét és erdforrast forditani Onkéntes
tevékenységekre, ha munkahelyed tdmogatja és Osztonzi azt? (Egyaltalan nem-
Teljes mértékben)



Mennyire fontos szamodra, hogy a munkahelyeden lehetdség legyen az élethosszig
tarto tanulasra és fejlodésre? (Egyaltalan nem-Teljes mértékben)

Hogyan befolydsolnda munkahelyi valasztisodat, ha az adott szervezet komoly
hangsulyt fektetne alkalmazottai képzésére és fejlédésére? (Negativan-semleges-
pozitivan-nem tudom/nem szeretnék valaszolni)

Egyetértesz-e az alabbi allitassal: Szivesebben dolgoznék olyan munkahelyen, mely
rendelkezik fenntarthatosagi kezdeményezésekkel. (Egyetértek, Nem értek egyet,
Nem tudom/nem szeretnék valaszolni)

Milyen mértékben jarulnak/jarulnanak hozza az alabbi elemek munkahelyi
elégedettségedhez? (Feleletvalasztos racs, 1-5 Egyaltalan nem-Teljes mértékben)
(Magas alapbér, béren kiviili juttatasok, rugalmas munkaid6 lehetdsége, tdivmunka
lehetdsége, biztonsdgos munkakoriilmények, ergonomikus irodai berendezések,
egészségprogram, csaladtamogatasi rendszer, képzések, tarsadalmi
felelosségvallalas lehetésége, kornyezetvédelmi kezdeményezések, eldirtnal tobb
nap alapszabadsag, egylittmikodo tdmogatod csapat)

Milyen mértékben jarulnak/jarulnanak hozza az alabbi elemek munkahelyi
elkotelezettségedhez?  (Feleletvalasztos racs, 1-5 Egyaltalan nem-Teljes
mértékben) (Magas alapbér, béren kiviili juttatdsok, rugalmas munkaidd lehetdsége,
tdvmunka lehetdsége, biztonsagos munkakoriilmények, ergonomikus irodai
berendezések, egészségprogram, csaladtamogatési rendszer, képzések, tarsadalmi
feleldsseégvallalas lehetdsége, kornyezetvédelmi kezdeményezések, eldirtnal tobb
nap alapszabadsag, egylittmiikodo tdmogatd csapat)

Osszességében a fenntarthatd foglalkoztatds milyen mértékben jarul(na) hozza
a munkahelyi elégedettségedhez? (Egyaltalan nem-Teljes mértékben)

Osszességében a fenntarthaté foglalkoztatas milyen mértékben jarul(na) hozza
a munkahelyi elkotelezettségedhez? (Egyaltalan nem-Teljes mértékben)

Mennyire fontos szdmodra, hogy a vallalatok nyiltan és atlathatéan
kommunikaljanak fenntarthat6sagi eredményeikrdl és céljaikrol? (Egyaltalan nem-
Nagyon fontos)

Melyik tipust munkahelyet preferalnad jobban?

o Olyan munkahelyet, mely aktivan, &tlathatéan és nyiltan kommunikal
fenntarthatosagi kezdeményezéseirdl

o Olyan munkahelyet, mely kevésbé aktivan kommunikal fenntarthatdsagi
kezdeményezéseirdl

o Nem tudom/nem szeretnék valaszolni
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Munkahelyed kivalasztdsanal figyelembe vetted-e/vennéd-e, hogy az adott vallalat
rendelkezik-e fenntarthatosagi jelentéssel? ( A fenntarthatosagi jelentés alapvetd
informdciokat nyujt a vallalat kérnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi hatasarol,
fenntarthatosagi intézkedéseirdl.) (Igen, Nem, Talan, Nem tudom/nem szeretnék

valaszolni)

Az Eurdpai Unio 2024-t6l fokozatosan kotelezové teszi a fenntarthatosagi
jelentéstételt kozel 50.000 europai vallalat szamdra. Ennek koszonhetéen mit
gondolsz, nagyobb valoszinliséggel fogod figyelembe venni allaskeresés soran, hogy
az adott vallalatnak milyen fenntarthatésagi kezdeményezései vannak? (Igen, Nem,
Talan, Nem tudom/nem szeretnék valaszolni)



