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Mellékletek

1. melléklet — Kérdések és tudnivalok a célcsoportfokuszii rendezvényszervezéshez
Kulcsszempont Kérdések Tudnivaldk a
ok célcsoportrol
Helyszin Milyen messzire hajland6 elmenni a résztvevo a Lakhely, lokalités,
rendezvényért és hogyan jut el oda? kozlekedési
Hogyan rendezzem be a helyszint, hogy elnyerjem a szokasok ¢és
célcsoport tetszését? képességek,
Megfelel a helyszin a résztvevok 1étszamahoz? fizikai allapot,
Milyen specialis igényekre sziikséges figyelni? ¢letstilus,
Milyen hangulata van a teremnek ¢€s a berendezésnek? | kozosségi tagsag.
Milyen lesz a résztvevok elsé benyomasa?
Kiil- vagy A kiil- vagy a beltéri helyszint preferalja a célcsoport? | Fizikai, egészségi
beltéren Milyen szabadidds tevékenységeik vannak és ezeket hol | éllapot, életstilus,
tartando végzik? szabadidds
Egy vagy tobb Hogyan jut el a vendég egyik helyszinr6l a mésikra? tevékenységek,
helyszinen Milyen problémakba iitkozhetnek a kozlekedés soran és lokalitas,
zajlik hogyan tudjuk ezeket elkeriilni? motivacio.
Id6épont Mikor alkalmas a célcsoport szamara? Eletkor,
Milyen jellegzetes elfoglaltsagai vannak a célcsoportnak foglalkozas,
¢s mikor? Milyen az id0beosztasuk? végzettség, vallas,
Nem iitkozik egyéb eseménnyel? nemzetiség, kor,
Milyen vallasu és etnikumu a kdzosség? A rendezvény nem, kozosségi
1d6pontja titkozik-e szamukra jeles alkalommal? tagsag.
Napszak Milyen a célcsoport életstilusa? Milyen egyedi Kor, életstilus,
tulajdonsagok jellemzik? nem, csaladi
A nap mely szakaszaban érnek ra? allapot,
Evszak Az év mely szakaszdhoz kothetdk olyan programok, foglalkozas,
amelyben érdekelt a célcsoport? szabadidds
Milyen sajatossdgai vannak az adott évszaknak és tevékenységek,
ezekhez hogyan viszonyulnak a résztvevok? motivacio.
Melyik évszakban elfoglaltabb és melyikben
rendelkezik tobb szabadiddvel a résztvevdi kor?




Pénziigyi
kérdések

Szervezhetiink fizetds eseményt a célcsoportnak?
Mekkora az az 0sszeg, amit hajlandoak kiadni egy
rendezvényért? Milyen anyagi helyzetben vannak
¢ppen?
Milyen kedvezményeket ajanlhatunk fel szdmukra?

Hany vendég részvétele sziikséges a nyereséghez?

Foglalkozas,
anyagi
lehetdségek,
szakmai
tapasztalat, tudas,

kor, motivacio.

(Forras: sajat szerkesztés, 2024)




2. melléklet — Kérdések a 4P és a 4C tervezése soran

4P Kérdések 4C Kérdések
Termék Mi a termék, Vevoéérték/ Melyek a termék, szolgéltatas
szolgaltatas megoldas pozitiv tulajdonséagai a
egyedisége? Mitdl célcsoport szamara? Mi értékes
masm, mi a haszna? szamukra?
Hogyan A befogado6 milyen igényét
felhasznalhat6? elégiti ki?
Milyen tényezok Milyen terméket fogadna
sziikségesek szivesen a fogyasztd?
eléallitasdhoz?

Ar Mennyit ér? Mekkora Koltség Milyen jovedelemmel
Osszegtdl kifizetddod a rendelkezik a célcsoport? Mi az
termék forgalmazasa? az 0sszeg, amit képes €s

A versenytarsak hajland6 kiadni a termékért?
mennyiért kinaljdk a Milyen egyéb kiadéssal jar az
hasonlo6 termékeket? igénybevétel?

Mi a célja az arazasnak Mikor megfeleld a
(pl.: arcsokkentéssel befogadoknak az ar médositasa?
tomegekhez eljutas)?
(Ertékesitési) Mely helyeket, Kényelem Hogyan férhet hozza
Hely/ csatornakat érdemes kényelmesen a befogado a
csatorna kivalasztani a termék tartalmakhoz,
eladasahoz? szolgaltatasokhoz?

Hogyan értékesithetd?
Milyen
egytittmiikodeési
lehetdségek
célravezetoek? Milyen
koltségkeret all

rendelkezésre?

Mi a leghatékonyabb modja az
iizenet felhasznalohoz
juttatasanak?

Hol és mikor van jelen a
célk6zonség online és offline?

Hol nincs jelen?




Promocio

Hogyan reklamozhato,
népszertisithetd a
termek?
Mennyi pénz
befektetésével
megtériild a promdcios
tevékenység?
Hogyan iitemezhetdk a
tevékenységek?
Hol és hogyan
reklamoznak a

versenytarsak?

(Kétoldalu)

Kommunikacio

Hogyan ismerhetik meg a
célcsoport tagjai a terméket?
Mi a célcsoport aktiv idésavja?
Mely marketingcsatorna
kivalasztasaval érhetd el a
fogyaszt6 konnyedén?
Milyen kommunikacié van
0sszhangban a befogadoval?

Mik a célcsoport preferencidi?

(Forras: sajat szerkesztés, 2024)




3. melléklet — Agoran online feliileteinek kovetdi

Hany
Agorak Ertékelés Velen{einy
alapjan
(db)
Mobilis Gyor 4,5 450
Bessenyei Ferenc
Mivelddési Kozpont 41 188
(Hodmezobvasarhely)
Szent-Gyorgyi Albert
Agora (Szeged) 48 7
Csabagyongye Kulturalis
Kozpont (Békéscsaba) 45 534
Aba-Novak Agora
Kulturalis Kézpont 4.4 306
(Szolnok)
Vaci Mihaly Kulturalis 48 52
Koézpont (Nyiregyhaza) '
Agoéra Tudomanyos
Elménykozpont 4,7 163
(Debrecen)
Agoéra Veszprém
Kulturalis K6zpont 4 256
Hirés Agora Kulturalis-
¢s Ifjusagi Kézpont 4.2 art

(Forras: sajat szerkesztés Facebook-oldalaik adatai alapjan)




4. melléklet — A 4.3. Agorak a statisztikak tiikrében alfejezet abrai

1. abra— Latogatok szama az agordkban 2022-ben és a lakosok szama
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(Forras: sajat szerkesztés KultStat adatai alapjan, 2024)

2. abra — Foglalkoztatottak aranya

Munkavallalok, onkéntesek
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(Forras: sajat szerkesztés KultStat adatai alapjan, 2024)



3. dbra — Rendszeresen miik6do miivelédési formak kategorianként

Klubok, korok, szakkorok résztvevoi

2671

Nyugdijas [fjasagi Gyermek

586

Csaladi

2833

Egyéb,
érdeklodési
szerinti

(Forras: sajat szerkesztés KultStat adatai alapjan, 2024)

4. dbra — Rendezvények az agordkban 2022-ben kategoriankeént

kor

, Alkalmak | Latogatok | Alkalmak | Latogatéok
Rendezvények B i % Z
2 szama (f6) Osszesen | Osszegen
Képz6- és iparmiivészeti 199 79486
Fotd 62 37997
Kiallitasok Nepiivészen 21 glic 385 176292
Helytorténeti 12 1521
Miiszaki, természettudomanyi 17 12743
Egyéb 68 29945
visgeti | mivioet rendevimee | 95| 145040
Myt = e 1966 222934
események Film- és videofilm-vetités 1388 45801
Népmiivészeti rendezvények 82 35109
: > 1165 709266
rendezvények Tancos rendezvények (bal,
— 117 35522
diszko)
Tarsadalr}n rendezvény 347 81341
(linnep)
Jatszohaz, kézmiives
6z6sségi 3 , 1011 30639
e foglalkozds 1564 | 221808
rendezvenyex | Kulturalis célu kiranduls 74 2523
Kézmiives és egyéb vasar,
&y 132 | 107305
bemutatod

(Forras: sajat szerkesztés KultStat adatai alapjan, 2024)




5. dbra — Szolgdltatasok és igénybe veviik

Igénybe vevék Hany agora
Szolgaltatasok g syzzima Alkalom nyujtotta
2022-ben
Tanacsadas, informacios szolgaltatas 311470 201135 13
Rendezvény-, kiallitas szervezés 60549 585 10
Tanulmanyutak, szakyertok, delegaciok 891 15 9
fogadésa
Ko6z06s programok, projektek elokészitése 21165 256 10
Egyéb 76943 4612 13
(Forras: sajat szerkesztés KultStat adatai alapjan, 2024)
6. dbra — Eletkori megoszlds a sajdt képzésekben
Sajat képzésben résztvevok életkor
szerint
W15 ¢v alatti
W ]5-16 éves
m17-29 éves
m30-54 éves
55 év feletti
(Forras: sajat szerkesztés KultStat adatai alapjan, 2024)
7. abra — Agorak altal kiadott kézmiivelodési ismerethordozok
Kozmiivel6dési ismerethordozok
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(Forras: sajat szerkesztés KultStat adatai alapjan, 2024)




8. abra — Agorak online feliileteinek kévetdi

”
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(Forras: sajat szerkesztés online feliileteik adatai alapjan,2024)



5. melléklet — A kutatas soran felhasznalt online oldalai az agoraknak (Letoltés: 2024.03.14.)

Aba-Novak Agora Kulturalis Kozpont hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/agoraszolnok
YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/@aba-novakagorakulturalisko1753
Instagram fiokja: https://www.instagram.com/agoraszolnok/
Tik-Tok profil: https://www.tiktok.com/@agoraszolnok?lang=hu-H
Agora Tudomanyos Elménykozpont hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/agoradebrecen
YouTube csatornaja: https://www.youtube.com/@agoratudomanyoselmenykozpo3561
Instagram fiokja: https://www.instagram.com/agoradebrecen/
Agora Savaria hivatalos Facebook-oldala: https://www.facebook.com/agora.savaria

YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/@agorasavarial 198

Instagram fiokja: https://www.instagram.com/agorasavaria/

Tik-Tok profil: https://www.tiktok.com/(@agora_savaria
Agobra Veszprém Kulturalis Ko6zpont hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/agoraveszprem

YouTube csatornaja: https://www.youtube.com/@veszpremagora3383

Instagram fiokja: https://www.instagram.com/agoraveszprem/
A Vértes Agordja hivatalos Facebook-oldala: https://www.facebook.com/avertesagoraja.hu

YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/(@avertesagoraja7948
Instagram fiokja: https://www.instagram.com/avertesagoraja.tatabanya/
Honlapja: https://avertesagoraja.hu/a-vertes-agoraja/
Babits Mihaly Kulturalis Koézpont hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/BabitsMihalyKulturalisKozpont
YouTube csatornaja: https://www.youtube.com/@babitsmihalykulturaliskozp869
Instagram fiokja: https://www.instagram.com/szekszardagora/
Bessenyei Ferenc Mivelddési Kozpont hivatalos Facebook-oldala:

https://www.facebook.com/bfmkvasarhely

YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/(@bessenyeimuvkozpont5086

Instagram fiokja: https://www.instagram.com/bfik vasarhely/

Csabagyongye Kulturalis Kozpont hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/CsabagyongyeKulturalisKozpont

YouTube csatornaja: https://www.youtube.com/(@csabagyongyekult

Instagram fiokja: https://www.instagram.com/csabagyongyekulturaliskozpont/
Fanpage Karma online k6zdsségi média elemz0 eszkoz: https:// www.fanpagekarma.com/
Hirés  Agora  Kulturalis és  Ifjusagi  Kozpont  hivatalos  Facebook-oldala:

https://www.facebook.com/HirosAgora/friends_likes
YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/(@agorahiros182
Instagram fiokja: https://www.instagram.com/hirosagora/
Tik-Tok profil: https://www.tiktok.com/tag/hirosagora
Kulturalis Kozpont Kaposvar hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/agorakaposvar
YouTube csatornaja:https://www.youtube.com/@kulturaliskozpontkaposvar8798
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Instagram fiokja: https://www.instagram.com/agorakaposvar/
Mobilis Gydr hivatalos Facebook-oldala: https://www.facebook.com/mobilis.gyor
YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/@MobilisGyor

Instagram fiokja: https://www.instagram.com/mobilisgyor/
Tik-Tok profil: https://www.tiktok.com/@mobilisgyor
Szent-Gyorgyi Albert Agora hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/agoraszeged
YouTube csatorndja: https://www.youtube.com/(@szent-gyorgyialbertagoravi2424
Instagram fiokja: https://www.instagram.com/agoraszeged/
Véci Mihaly Kulturalis Kozpont hivatalos Facebook-oldala:
https://www.facebook.com/VaciMihalyKulturalisKozpont
YouTube csatornaja: https://www.youtube.com/@vacimihalykulturaliskozpon7218

Instagram fiokja: https://www.instagram.com/vmkk nyiregyhaza/
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6. melleklet — Interjuvaziat Néemeth Janos Istvanhoz

1. Bemutatna a kezdeti, palyazati idészakot az Agora Program kapcsan?

2. Véleménye szerint miért volt sziikséges ez a program?

3. Melyek az agorak elsddleges feladatai és funkcidi?

4. Milyen valtozast hoztak a kdzmiivelddésben ezek az intézmények?

5. Egy évtized tavlataban, hogyan latja milyen hatassal vannak a helyiekre az agorak?
6. Mesélne a kdozpontok kozott 1étrejott egytittmikodeésekrol és az AGOSZ-rol?

7. Mi a véleménye az Agora programrol? Elérte-e céljat?
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7. melléklet — Interjuvazlat agordk vezeté munkatarsaihoz

1. Milyen moddszereket alkalmaznak a célcsoport megismeréséhez? Honnan informalédnak a
veliik kapcsolatos tényezokrol?

2. Milyen eszkozokkel szolitjadk meg és vonjak be célkdzosségeiket? Milyen modszereket
alkalmaznak a célcsoporttal torténd kapcsolatfenntartas érdekében?

3. Milyen igényfelmérési modszereket alkalmaznak? Miért tartja fontosnak az igényfelmérést?
4. Hogyan adaptaljak a célcsoportra kommunikaciojukat?

5. Mennyiben ¢épitenek az igényfelmérések eredményeire, illetve a célcsoportrdl feltart
informéciokra?

6. Mit gondol, milyen az intézmény megitélése a térségben? Mit tesznek az intézmény dolgozoi
azért, hogy kialakuljon egy egységes markakép az agorarol?

7. Milyen célbol folytatnak marketingkommunikaciot és elsésorban mely feliileteken?

8. Mely rendezvénytipusok a legkedveltebbek, melyek mozgatjak meg a legtobb f6t? Milyen a
rendezvények résztvevoi aranya az eldzetes elvarasokhoz képest?

9. Mit gondol mennyire eredményes célcsoportelérésiik a rendezvények kapcsan? Milyen
tényezoket vesznek szamitasba egy program szervezése és lebonyolitasa soran?

10. Milyen jovdbeli terveik vannak a célcsoport elérésének javitasadhoz?
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