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~KADOCSA LASZL

IKT-eszkozok bevezetésének és hasznadla-

tanak problémdi az oktatdsban

Osszefoglalas: Az elmult évtizedekben jelent6s technikai fejlodésnek lehettiink
szemtandi. A modern kor technikdja lehetévé teszi, hogy olyan dolgokat
val6sitsunk meg a gyakorlatban, ami kordbban csak elméleti sikon 1étezett.
Ez a fajta modernizéci6s hullim lassan elérte az oktatési szférat is, az IKT-
eszkozok pedig fokozatosan beépiiltek az oktatasba. A szamitogép atformalja
az eddig ismert oktatds modszertani eljarasokat. Ez a folyamat azonban - az
IKT-eszkozok integraldsa az oktatdsi folyamatba - tobb problémat is felvet.
Kutatdsunk célja kideriteni a problémak okait és révilagitani az IKT-eszkozok
alkalmazasdnak nehézségeire.

Kulcsszavak: IKT, tanitdsi kornyezet, oktatas.

Abstract: We have been the eyewitnesses of considerable technical develop-
ment in the past decades. The technique of the modern age allows you to do
things to achieve a practice that previously existed theoretically only. This
kind of modernization reached the educational sphere, the ICT is gradu-
ally integrated into education. Computers transform the known teaching
methods. However, the integration of ICT in the educational process raises
a number of issues. This paper aims to find the causes of the problems and
explore the difficulties of using ICT tools.

Keywords: ICT, teaching environment, education.
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Bevezeto

Az elmult évtizedekben jelentds technikai fejlédésnek lehettiink szemtantii. A modern kor technikai fej-
lettsége lehetdve tette, hogy teljesen (j, kordbban nem létezé oktatési formdk is megvalésithatéak legye-
nek. Ez a fajta modernizécios hullam elérte az oktatdsi szférdt is, az IKT-eszkozok pedig fokozatosan
beépiiltek az oktatasba. A szamitogép atformaélja az eddig ismert oktatds-moédszertani eljarasokat. Ez a
folyamat azonban — az IKT-eszkozok integréldsa az oktatdsi folyamatba - tobb problémat is felvet.

A folyamatos fejlesztések révén a kiilonbozé technikai eszkézok kezelése jelentésen leegyszeriisodatt,
ami azt eredményezte, hogy az eszkozok sokkal szélesebb kérben hasznélhaték. Az informatikai eszkézok
kezelésének elsajdtitisa azonban nem jelent egyet az informatikai szemléletméd kialakuldsaval, hiszen
azdltal, hogy tudunk kezelni egy eszkézt, még nem mondhatjuk el azt, hogy megszereztiik az informaléd-
ni tudds képességét. Tehdt nem elég csak ismerni az informaciés-technolégiat, az informatikai szemlélet
kialakitasa legalabb ennyire fontos tényezé.

Kutatasunk célja megallapitani az IKT-eszkézok haszndlatéval kapcsolatosan felmeriilé problémak
okait és raviligitani az IKT-eszkozok alkalmazdsanak nehézségeire egy kérddives felmérés segitségével.
A kapott eredmények kiértékelése és elemzése utdn pontosabb képet lehet adni az IKT-eszkozok al-
kalmazasaval szemben felmeriil§ nehézségek okairél. Az eredményének ismeretében javaslat tehet6 a
problémék megoldasara.

Az IKT szerepe az a tanuldsi kornyezetben

Az IKT (angol megfeleldje Information and Communications Technology, vagyis ICT) az Informacids és
Kommunikaci6s Technolégiak kifejezés betiiszava. Olyan eszkdzdk, technolégiak, szervezési tevékeny-
ségek, innovativ folyamatok 6sszessége, amelyek az informécié- és kommunikaciékozlést, -feldolgozast,
-aramldst, -tarolast, -kédolast eldsegitik, gyorsabbd, konnyebbé és hatékonyabbd teszik. Ezen tech-
noldgidkra dltalinos példa lehet a projektorral torténé vetités, a prezentécio, az oktatévided-készités vagy
akdr az interaktiv téblak hasznélata is.

A modern informadcios tarsadalomban az IKT fokozatosan beépiil az oktatasi szféraba. Ahhoz, hogy
digitalis megujulds megtorténjen, szitkségszer(i az informatikai oktatds modern eszkdzrendszerének és al-
kalmazasainak hasznélat-orientalt megjelenése. Az oktatds modernizdciéjahoz biztositani kell az oktatisi
intézmeények IKT-infrastruktirajit, amelyben az oktatasi tartalmak digitalizdldsa, valamint a kiilonbszé
multimédidval segitett oktatdsi anyagok kialakitdsa a cél, nem megfeledkezve az oktatisi intézmények
pedagogiai programjénak és informatikai stratégisjanak az IKT-alapu kompetenciafejlesztés céljaival
torténd osszehangoldsarol.




Tudomdényos terek

Az IKT az oktatdsban 1j mdédszernek szamit. Mint az esetek tobbségében az 1ij modszerek bevezetésé-
nél, itt is megfigyelhet6 az a tendencia, ami az innovativ dolgok bevezetésénél jellemz6: konkrétan a nagy-
fokii megosztottsag és a valtozastol, a véltoztatasoktol valé félelem. Pedig az IKT-eszkozok alkalmazdsdval
hatékonyabba tehetjiik a tanérai szemléltetést: lehetdségiink van mozgoéképek, animaciok, abrik kivetité-
sére, amelyekkel valtozatosabba tehetjiik az el6adast.

Interaktiv tablak

Az interaktiv tdbla egy olyan IKT-eszkoz, amely egy szoftver segitségével kapcsolja dssze a téblit egy
szamitogéppel (és projektorral) ugy, hogy annak vezérlése a tablarol lehetséges lesz.

Haszndlatdhoz sziikséges:

- érint6képernyds interaktiv eszkoz (tédbla);

- projektor (kivetit6);

— szAmitégép;

— kiegészitd eszkozok (szoftverek, toll, szivacs).

Az eszkoz miikodése kétirany: egyrészt a szamitdgép monitordn megjelenitett tartalmakat (a szamito6-
géphez csatlakoztatott projektor segitségével) a tabldra vetiti (1. dbra). Mésrészt a tdbla vezérlé feliiletérdl
ujjal, vagy egy specialis tollal a felhasznal6 is iranyithatja a szamitégépet. A tablaknak az interaktivitds
(vezérlés) modja szerint két valtozata van: ujjal vezérelhetd (passziv vagy puha tabla) vagy tollal vezérelhetd
(aktiv vagy kemény tabla).

1. dbra. Az interaktiv tdbla és eszkizrendszere.

(1) SmartBoard
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Az interaktiv tbla alkalmazisinak elényei:

— A tandra interaktivva tehetd, a didkok bevonhatéak a tdblai munkaba (rajztabla, szavazérendszer), ha-
tékonyabb ismeretforrés.

- Az interaktiv tabldkhoz fejlesztett szoftverek szamos olyan kiegészitést tartalmaznak, amelyek 6tvozik
a hagyoményos oktatdsban hasznalt tablak elGnyeit. (négyzetricsos, vonalas, kottés, vaktérképes hdttér
egyetlen tabldn; szerkesztési lehetdségek, egyéni méretezés).

— Az el6adé a tdblénal mutatja be a szamitdgépes anyagot — nem vesziti el a szemkontaktust a hallgatéival.
- A pedagogus konnyen tud véltoztatni az interaktiv tébldn, és az objektumokat egyszeriien képes egyik
helyrél a masikra mozgatni.

A ,PUHA" TABLA

Technologidja az ellendllas-valtozas elvén alapul: a tabla teljes feliiletét egy kétrétegli, vezetd ellendllds-
réteggel bevont folia boritja (2. dbra). A két vezetSréteget egy nagyon vékony (100-150 mikron) légré-
teg vélasztja el egymdstdl. A tdbla felszinére gyakorolt nyomas hatésira - a pontosan meghatérozhaté
koordinatdjii ponton ~ egy elektromos jel keletkezik, amit a szamitogép érzékel.

- Eldny: érzékeli a més eszkozokkel valé érintést, hasznalatdhoz nem feltétleniil sziikséges digitalis toll.

- Hatrdny: toll nélkil korlatozott vezérlés, fehértablaként nem idedlis.

Tabla

RN L TR,
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A LKEMENY  TABLA

A2 an. kemény” tablinak két valtozatit kiilonboztetjitk meg: az érzékel6halds, illetve az
witrahangos (infravoros) interaktiv tdbla.

— Az érzékel6hdlos ,,kemény” tabla: ennél a tipusnal két kemény miianyag réteg kozé egy
erzekel6halot préselnek. Amikor a tébla feliilete elektronikus tollal érintkezik, ez a halé ad
slektromos jelet a szamitogépnek.

~ Elény: fehértablaként idedlis.

~ Hatrdny: haszndlatahoz speciilis, egyfunkcios toll sziikséges.

~ Az ultrahangos ,.kemény” tabla: a tdbla mellett elhelyezett vev egység érzékeli az ultra-
Sangot, vagy infravoros hullimokat, egy — a tabldhoz tartozé — tollba épitett adé jelét. A
oll abban az esetben ad jelet, ha a csticsét a tébldhoz érintjiik.

~ Elony: fehértdblaként idelis.

~ Hatrany: haszndlatdhoz specidlis, tobbfunkcios toll sziikséges.

~ Az adb-vevd egységek onmagukban is beszerezhetdk, igy barmilyen sik feliilet interak-
=i tehet6 (mobil interaktiv eszk6zok). [1, 2]

IKT-eszkozok oktatasban torténd bevezetésének problémadi

& szamitogep €s az IKT térhoditdsa az oktatdi szerep megvaltozésédhoz vezet. Azonban itt az
Wkzatoi szerep megviltozasa alatt nem az oktatoi statusz megvaltozdsat kell érteni, hanem
amnak egyfajta modosuldsat: az oktatd a tanuldsi folyamat tdmogatdja kell, hogy legyen.
A2 IKT uj kovetelményeket tdmaszt az oktatdssal szemben és ezeknek az elvirasoknak az
wkai0 is kénytelen megfelelni. Az uj elvirasoknak megfelelni nem egyszer(i feladat, ami
#myresat érthetd, hiszen az addig bevilt és alkalmazott médszertanokt6l nehezebben le-
%t megvalni. Az 4tédllds valéban nem konnyt, foleg azoknak, akik tobb éves, esetleg tobb
#smmedes oktatdsi multtal rendelkeznek. Természetesen az 4j médszerek megjelenése nem
s=enti azt, hogy az eddig haszndlt médszerek nem megfelelSek, arra kell torekedni, hogy
%= alkalmazhat6é mddszerek koziil a leghatékonyabb keriiljon kivalasztdsra.

A hagyomdnyos oktatds és a szamitogéppel segitett tanitds, ill. tanulds 6tvozésére a
*=ghasznosabb modszer a tankdnyvi tananyag kiegészitése egyéb audiovizualis elemekkel.
2= 2 digitlis segédanyag olyan anyagrészeket dolgoz fel, amelyek a konyvben csak kevésbé
Satisosan vagy egyaltalan nem jelenithet6k meg. A tanulds sordn két alapvetd szerepe le-
Set 2 szamitogépnek.
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Az egyik, amikor a tanul6 figyelemmel kiséri a szdmitégépen megjelend informacidkat,
azaz passziv résztvevd, a mésik, amikor 6 maga interaktiv tanul6vé valik. Nyilvanvalé, hogy
a misodik, az aktiv részvétel sokkal hatékonyabb, hiszen a didk ugy tanul a legjobban, ha
maga is aktiv résztvevové valik.

Amennyiben a szamitégéppel segitett tanuldst technikai oldalrél kozelitjiikk meg, ugy
alapvetéen hdrom csoportra oszthatjuk a felmeriil problémak korét:

- a sziikséges technikai ismeretek hidnya;
- az eszkozok kapesin felmeriil6 problémak;
- egy¢b, az el6z6 két csoporton kiviil esé dltalanos jellegti problémak.

Az els6 targykorbe tartozik minden olyan ismeret(hidny), ami az eszkozok kezelésére
vonatkozik. Csak hogy a legdltaldnosabbakat emlitsem: , Hogyan kell bekapcsolni?”, ,,Ho-
gyan kell bejelentkezni?”, ,Hogyan kell(ene) hasznélni?”,

A misodik problémakér kicsit szélesebb skilan mozog, ide tartoznak a haszndlatot
barmilyen formaban befolyisol6 tényezék, mint példaul ,Van-e internetkapcsolat?”, ,A
szitkséges programok telepitve vannak-e?”, ,,Milyen jogokkal rendelkeziink?”, ,Mit tudunk
bemutatni és hasznalni?”

Az utolsd, dltaldnos problémakat felvonultaté kérdések az eszkozok és a didkok szaméanak
ardnyaibdl ad6do lehetséges problémdk: ,Van-e annyi gép, mint didk?”, ,Van-e halézat?”,
»van-e megfeleld szoftver?”

A fentebb felvizolt tényez6k mind hatdssal lehetnek a tanuldsi kérnyezet kialakitisara,
az optimalis tanulasi kornyezet kialakitdsihoz e szempontokat mindenképen figyelembe
kell venni. A rendelkezésre 4ll6 technolégidk hatékony felhaszndlisahoz elengedhetetlen az
eszkozok megfelel6 szintli ismerete és azok beépitése az ismeretatadas folyamataba. Ha ez
megtortént, az 4j modszertanok kidolgozasinal alkalmazhatjuk a megszerzett ismeretein-
ket az optimalis tanitdsi kornyezet kialakitisihoz. [3, 4]

IKT—-eszkozok hasznalatanak felmérése

Jelen vizsgélat célja, kideriteni, hogy az IKT-eszkdzok hasznalatival kapcsolatosan milyen
nehézségek meriilnek fel az oktatds sordn a Dunatjvarosi Féiskola oktatéi szdmara. Egy
felmérésen keresztiil megvizsgalni, hogy melyek azok eszkozok, amelyek alkalmazésa sordn
az oktatok problémakba iitkoznek, és ennek alapjan megfogalmazni a valds, gyakorlatban
felmeriil6 problémakat.
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A felmérés kitér a kiillonbo6z6 IKT-eszkdzok hasznossaganak értékelésére is, ezaltal megtudhatjuk, hogy
a Foiskola oktatdi a rendelkezésiikre allo IKT-eszkozrendszerbdl mely eszkozoket tartjak hatékonynak, il-
letve kevésbé hatékonynak az oktatasi folyamat soran.

FELMERES MODSZERTANA

A felmérés kérddiv segitségével tortént. A kérddiv kozérthetd, mindenki szamdra egyértelmi kérdéseket
tartalmazott, minimalizdlva a félreérthetéségbdl adédé helytelen vdlaszok eléforduldsat. A kérd6iv
elsésorban az oktat¢ kollégak tudomdnyteriiletének, szamitogépfelhaszndloi kompetencidinak és az okta-
tasban torténd IKT-eszkozhaszndlati szokdsainak feltardsara fokuszélt. Fontosnak tartottuk, hogy a lehetd
legtbb relevans informécio megadasa mellett a kérd6iv kitoltése se vegyen sok idot igénybe. A kitoltés
teljesen anonim modon tortént és megkozelitéleg 10 percnyi szabadidét igényelt a vdlaszadoktol.
A kérdéivet kiilonbozo kérdéscsoportokbol épitettiik fel, melyek a kovetkezok:
— Személyes adatok.
— Egyéni szamit6gép felhasznaldi kompetencidk.
— IKT-eszkozok hasznalata az oktatasban.

A vizsgilat végrehajtasa el6tt a folyamat tervezést igényelt, a felmérés folyamata az alabbi séma szerint
epalt fel (3. dbra):

3. dbra. Felmérés folyamata.

ﬁ R
Elemzés ::)[ Adatgytijtés :>[ Kovetkeztetések ]
Bl J

MINTAVALASZTAS, VALASZTOTT MINTA JELLEMZO1

& mintavilasztds alapjaul a Dunatjvéirosi Féiskola oktatéi szolgdltak. A vizsgélatot kiterjesztettiik in-
S=zmeényi szintre, igy az Informatikai-, Miiszaki- és Tirsadalomtudomédnyi Intézet, valamint a Tanérképz6
Kozpontnal dolgozo oktato6 kollégdk valamennyi tanszékének tagja segédkezett a kérdéiv kitoltésében.

A valaszt ad6 oktaté kollégak nemek szerinti megoszldsanak alakuldsa 73% férfi, 27% pedig nénemd.
Az életkorra vonatkozdan a konnyebb besorolhatosag érdekében a kérdéivben nem a pontos életkort kér-

geztiik, hanem korcsoportokat fogalmaztuk meg.
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A vélaszadok dontd tobbsége (55%) a 31-40 éves korosztdlyba tartozik, addig 24%-uk a 41-50, 9% a
25-30, 6-6% pedig 51-60, illetve az idGsebb korosztdlyba sorolta magat. Az eredménybdl jol litszik, hogy
a legtébben a harmincas és negyvenes éveikben jérnak, ami viszonylag fiatal dllomdnyra utal.

A vilaszado6 kollégdk 42%-a tobb, mint 10 éve a Féiskola oktatdi dlloményanak tagja, addig 21% 6-10,
24% 3-5 és 12% 1-2 éve tanit az intézményben. 42% egyetemi-, 18% pedig féiskolai diplomaval rendel-
kezik, 39% doktori fokozatot szerzett.

A tudomanyteriiletek szdzalékos megoszlésa a valaszaddék korében: 12% bolcsész, 48% informatikai,
18% miiszaki, 9% tarsadalomtudomaényi, 12% természettudomaényi (4. dbra).

4. dbra. A vilaszaddk szakteriilete és végzettsége.

A valaszadok szakteriilete A valaszaddk végzettsége
60
50
40 féiskolai diploma -
30
” GRS
10 egyetemi diploma
0
%b‘? ‘ L‘}g: @@b :\96 ‘:)b doktori fokozat, phd
& '(}} & .Qa@ é&
& < 0 10 20 30 40 50

Mint ahogy az jol latszik, a kérddivet kitoltéknek majdnem a fele valamilyen informatikai végzett-
séggel rendelkezik. Koziiliik 13% szerzett mar PhD-fokozatot, addig 56%-31% aranyban egyetemi-, illetve
féiskolai diplomaval rendelkeznek (4. dbra). Erdekesség, hogy az informatikai végzettséggel rendelkezék
koziil csak azoknak van tudomanyos fokozatuk, akik mar legaldbb 10 éve a Féiskoldn tanitanak és vala-
mennyien a 31-40 éves korcsoportba sorolhatéak.

A kérdéivet kitolt6k 82%-a rendelkezik valamilyen informatikai el6képzettséggel. Oket két nagyobb
csoportra célszer(i bontani:

- féiskolai/egyetemi informatikai végzettséggel rendelkezdk (67%).
- féiskolai/egyetemi informatikai végzettséggel nem rendelkezék (33%).
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A féiskolai/egyetemi informatikai végzettséggel rendelkezdk koziil 38%-nak van CISCO, OK]J, vagy
ECDL-bizonyitvanya. A féiskolai/egyetemi informatikai végzettséggel nem rendelkezdk korében ez a szdm
joval alacsonyabb, mindosszesen 15% szerzett valamilyen szdmitogép-felhaszndléi bizonyitvanyt.

EREDMENYEK ES KIERTEKELESUK

Az informatikai el6képzettséget vizsgilé szamitogépes felhasznaloi kompetencidk koziil harom kérdéskor
keriilt vizsgélatra:

- Internethaszndlati szokdsok.

- Szamitogépes rendszer- és technikai ismeretek.

- Szoftverismeret.

A vilaszadok koziil valamennyien aktiv internethasznaldk, a legtobben hirportalok ltogatdsdra és
2 napi ligyek intézésére (Pl: banki dtutaldsok, munkéval kapcsolatos teenddk, elektronikus levelezés)
haszndljak az internetet, azonban akad olyan is, aki pusztan csak az informaciégytijtés és keresés okén
szorfozik a vildghélon.

A szamitogépes rendszer- és technikai ismeretek felmérésével kapcsolatos kérdéscsoportra adott
valaszok alapjan megdllapithatd, hogy a vélaszadok 73%-a sajitkeziileg végzi a technikai jellegli beavat-
sozasokat, ezzel szemben csak 27% kéri hozzaért6, kompetens személy segitségét. A kérdés kimeneteinek
szdzalékos megoszldsa minden bizonnyal szoros dsszefiiggésben van az informatikai el6élettel, hiszen a
walaszadok jelentés hdnyada (48%) informatikai végzettséggel rendelkezik és igen magas (82%) a szimit6-
gepes el6képzettséggel rendelkezék arinya is.

A szoftverismereti kérdéscsoport arra iranyult, hogy van-e olyan szdmitégépes program, aminek kezelé-
seben a kolléga nagy jartassaggal rendelkezik. A kérdésre mindésszesen 12% adott nemleges valaszt, ami
22t jelenti, hogy 88% jol ismer és hasznal valamilyen szoftvert vagy szoftvereket. A vélaszok kozétt szép
szammal szerepeltek az oktatdsban hasznalt tudomanyos szoftverek, mint példdul MATLAB, SPSS vagy az
SAP valamint a kiilonboz6 alkalmazasfejlesztéshez hasznalatos szoftverek (PL.: Visual Studio, PellesC). Of-
Sce programcsomagot szinte mindenki megjellte, feltehetGen azért, mert az elektronikusdokumentum-
s=szités egyik alapeszkozeként ezt a programot haszndljdk a legtobben.

A fentebb taglalt kérdésekkel megfelelé mennyiségii informacio allt rendelkezésre a kollégdk szamito-
g=p-haszndlati szokdsairél. Kideriilt, hogy jelentds hdnyaduk nem csak aktiv szdmit6gép-felhaszndld,
Sanem ezen feliil még (az informatikai el6képzettségiik meglétéb6l fakadoan) a kiilonbozé karbantartasi
munkilatokat is elvégzik, ha éppen sziikség van rd. Szoftverismeretiik leginkdbb az oktatisban haszndlt
==domdnyos szoftverekre terjed ki, ami nem meglepé, hiszen sokan oktatnak az 4ltaluk megjelélt szoftver-
#=l, vagy hasznéljak azt napi rendszerességgel.
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Az IKT-eszk6z0k oktatdsban torténd hasznalatat vizsgald kérdéscsoportra vonatkozé valaszok alapjan
megillapithat6, hogy a kollégik 93%-a megfelelének tartja az intézményben 1évé oktatdshoz sziitkséges:
szamitastechnikai eszkozkészletet.

A vilaszok alapjén az egyes oktatok altal oktatott térgyak tekintetében eltéré megoszlas figyelhets meg,
ugyanis egy oktato tébbnyire nem csak egy tantargycsoportot tanit. A tanitott tirgyak felmérésére azért volt
sziikség, mert az adott tantdrgycsoporthoz tartozé tirgyak jellegiikb6l fakadéan mas-més eszkézhaszna-
lati szokdsokat igényelnek. Példaul egy elméleti szakmai torzsanyag oktatisihoz elég, ha a szimitogépet.
prezenticids eszkozként haszndljuk, addig egy gyakorlati oran a feladatok és a kiilonb6zé szamitédsok miatt
fontos a jobb szemléltethetdség, amelynek érdekében célszerti bevonni mas eszkdzoket is (PL: interaktiv:
tabldt) az oktatési folyamatba. Az aldbbi tiblazat az oktatott targyak szdzalékos eloszlasét mutatja.

1. tébldzat. Az oktatott tantdrgyak szdzalékos eloszldsa.

Oktatott targycsoport

szakmai alapozd, szakmai torzs

szakmai torzs, szakiranyhoz tartozé

Az IKT-eszkoz6k kozott az internet oktatdsi célii haszndlatit 91% jelolte meg, ami jénak mondhaté. A
legtobben (55%) csak az 6rdk % részében vagy annak felén (18%) veszik igénybe az internet altal nyujtott
szolgaltatdsokat. Elenyész6 azok szdma (6%), akik a teljes tanéran, illetve a tanérak tobb, mint felén (12%)
hasznaljak.
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Tudomdényos terek

Dunatjvarosi Foiskolan minden oktaté szamara kotelezd6 a Moodle-keretrendszer hasznalata. A
sollégik altal leggyakrabban hasznalt funkci6 a tananyag-feltoltés (97%), de haszndljék a rendszert 6rai-
s hidzi feladatok kiirdsdra (27%), orai felmérések, tesztek készitésére (27%), valamint a tevékenységek/
selenlét naplozasat (18%) is egyre tobben fedezik fel. Ezen feliil 12% tgy gondolja, hogy érdemes haszndlni
2 Moodle kozosségépité szolgaltatasait is, mint példaul a chat és a férum.

A kérdéivet kitolté oktatok koziil valamennyien hasznalnak IKT-eszkozoket a kurzusaikon, ugyanak-
%or ezen eszkozok haszndlati modja viltozo. Az 6rak sordn mindenki igénybe veszi a szdmitogép segit-
seget, de els6sorban csak, mint prezentdcios eszkozt. A kollégdk 70%-ban hallgat6i egyéni munkira is
axalmazzak a szamitogépeket, 67%-o0s ardnyban projektor- és csak 24%-ban interaktiv tabla haszndlata
mellett. Megfigyelhet6, hogy ameddig szdmitégépet mindenki hasznal, addig a projektor és féleg az inter-
#ktiv tabla haszndlata mar mérsékelt modon torténik.

A kérdoivben az egyes IKT-eszkozok hasznossdga is felmérésre keriilt a valaszok alapjan, melyre az
252bbi valaszok sziilettek (5-9. dbra):

5. dbra. A szdmitdgép hasznossdgdnak alakuldsa.
80%
60%
40%
20%

0%
otos négyes harmas  kettes egyes

6. dbra. Az Internet hasznossdgdnak alakuldsa.

80%
60%
40%
20%

Gtds négyes harmas  kettes egyes
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.7. dbra. A Moodle keretrendszer hasznossdgdnak alakuldsa.
40%
30%
20%
10%

0%
otds negyes harmas  kettes egyes

8. dbra. A projektor hasznossdgdnak alakuldsa.

100%
80%
60%
40%
20%

0%
otds négyes harmas kettes egyes

Az interaktiv tibla osztja meg leginkdbb a kollégikat. Az értékelések alapjan vegyes megitélés olvash:
le. A t6bbség (27%) harmassal osztilyozta az eszkoz hasznosségit az oktatdsi folyamatban.
A vélaszok alapjan az eszkdzhaszndlatot befolydsolé tényez6k kozott az aktiv eszkézhasznalatot meghi
sité llitdsok fogalmazhatéak meg:
- A Moodle jelenlegi vdltozata elavult, kériilményes és ,,ostoba”.
- Szembe vildgité projektor.
- Linux alatti driver/szoftver tdmogatas hidnya.
- Néhany eszkoz koritilményes haszndlata csak hétraltatja a munkat.
- Nem hatékony.
- Nincs ré sziikség.
- A tananyagok hidnya.
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9. dbra. Az IKT-eszkozok hasznossdgidnak szdzalékos alakuldsa.

nem rendelkezem a
hasznalatukhoz
szilkséges bonyolultabb és
! ismeretekkel korilményesebb
3% hasznalni, mint a
hagyomdnyos
eszkozdket (pl.:
filces tabla)
39%

nem elég hatékony
58%

IKT-eszkozok hasznélatanak problémai, kovetkeztetések, megoldasi javaslatok

& felmeérés segitségével sikeriilt fényt deriteni az IKT-eszk6zok hasznalatival kapcsolatos nehézségekre,
amelyek tobbek kozott médszertani és technikai problémakra vezethetéek vissza. Olyan problémakrél
Seszélhetiink, amelyeket a kozeljovoben valamilyen médon orvosolni kell a késobbi sikeres és hatékony
gats ssskbzhasznilat érdekében.
Sgyreszr6l azért, mert az oktatdst is érinti, hiszen mindségben tartalmi szempontbdl javithatja az
hit- Sk megitélését, ami hatdssal van az 6rak latogatottsdgdra, esetlegesen az adott targy és/vagy oktatd
sepszertsegére is. Masrészrél pedig fejleszti az oktatd IKT-eszkozhaszndlati kompetencidit, megvan a
S=hetdsége annak, hogy az oktaté ne érezze magat kényelmetleniil vagy kellemetlen helyzetben, ha egy-egy
samoran elkeriilhetetlen mondjuk az interaktiv tabla alkalmazdsa.
A felmérés eredménye egyben igazolta, hogy az oktatok tobbségének gondot okoz a Dunadjvarosi Féiskola
S T-eszkozdllomdnydnak haszndlata és alkalmazdsa az oktatdsban. Az interaktiv tabldval kapcsolatosan
== nagy a bizonytalansdgi faktor, sokan semleges alldspontot képviselnek. Azonban biztaté jel, hogy sz-
sessegében 33%-ban adtak 6tos és négyes osztalyzatokat (15-18%-0s megoszlasban), ami azt jelenti, hogy
&= oktatok egy része mar megismerte az eszkoz hasznilatanak elényeit és azt be is épitette az oktatdsba.
A keérdbivet kitoltd oktatd kollégik 58%-ban azzal magyaraztik az alacsony pontszamot, hogy az adott
ssakiozt nem tartjak elég hatékonynak ahhoz, hogy érdemes legyen miattuk médositani az eddigi tanitasi
earasokat.
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Ezzel szemben 39% tapasztalta (igy, hogy egy-egy eszkézt bonyolultabb és korillményesebb médon lehs
alkalmazni a gyakorlatban, mint a hagyoményos oktatést segit6 eszkézoket és minddsszesen 3% azon oktat !

dolgozni, azonban ez igencsak iddigényes feladat, ezért az dtdolgozas folyamata lassti: csak szakaszosail
fokozatosan valésulhat meg. Az 4tdolgozasi procedirét neheziti az oraterheltségekbdl adodé idohidny, &
kollégdknak kevés szabadidejiik van a tananyag korszeriisitésére.

De nem mehetiink el sz6 nélkiil a kezeléstechnikai és modszertani nehézségek mellett sem. Osszeds
ségeben a kollégak 36%-a jelolte meg az eszkoz kezelésére, illetve az eszkdz hasznalatanak médszertand
irdnyul6 vilaszlehetéségeket, amibél lesziirhetd, hogy a kérdéivet kitéltdk tobb, mint 1/3-4nak inkabb a
eszkdzhaszndlathoz sziikséges ismeretek hidnya jelent gondot.

Egy olyan Gsszetett problémarél beszélhetiink, amely mindenképpen megoldast igényel és - az oktatd§
szinvonaldnak tovabbi névelése érdekében - kiemelt prioritassal kezelendd. A problémakért végigjarva i
kollégak részérdl is sziilettek megoldasi javaslatok, amelyek a kovetkezd fejezetben keriilnek ismertetés

Azonban az irdny mindenképpen pozitiv és azt is mutatja, hogy a hajlandésag megvan az eszkoz al
kalmazésdt illetden, de egyel6re tébben vannak azok, akik nem tudnak vele mit kezdeni és egy4ltal4n nem
is haszndljak.

A kérdbiv eredménye alapjén az aldbbi kévetkeztetések fogalmazhatoak meg:
— Az IKT-eszkéz0k rendelkezésre dllisa nem jelent egyet azok aktiv hasznalatéval. A Féiskola felszerelf®
sége ilyen tekintetben nagyon jo, azonban a berendezéseknek csak egy része keriil kihasznaldsra az okta s
sordn,
— Leginkdbb az interaktiv tdbla osztotta meg a kollégik véleményét, a legtobben nem tudtak egyértelmiies
dlldst foglalni mellette, vagy ellene.
- Az IKT-berendezések hasznalata sorén (féként kezeléstechnikai oldalrél) fellépnek kisebb-nagyobb ne
hézségek, amelyeket az oktatéknak valamilyen médon kezelniiik kell.
— A sz6ban forg6 problémék orvosldsira van igény. Hatékony megoldds lehet gyakorlati bemutaté éral
vagy modszertani el6adésok szervezése, a témdban kompetens kollégak kozremiikddésével.

Felmérés hasznos informdcidkat szolgltatott, Jelezte azt, hogy a relativ nagyszdmu és j6 mindségd I
eszkozkészlet ellenére az IKT-berendezések nincsenek maradéktalanul kihasznalva, ennek javitasa érdeké
ben pedig lépni kell. Ami taldn a legfontosabb, hogy a probléma kezelhetd, megfelel szervezéssel és
sziikséges id6 raforditdséval a nehézségek orvosolhatdak.
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