Nagy Andor

Esszé a konyvtarak, a konyvtaros szakma jovojérol

Az emberek konyvtarakkal szembeni elvarasai és igényei atalakuldban vannak. A
személyi szamitogépek és az internet megjelenése egészen uj utat nyitottak
az informécid aramlésanak, ¢és ha azt mondom, hogy ma egy dokumentumot mar
nem csupan papir alapon tekinthetiink meg, hanem elektronikus uton is, azzal
bizonyara nem mondok Ujat. A vilaghalon egyre tobb és tobb tartalom lesz elérhetd,
¢s a keresdmotorok is egyre hatékonyabban indexelik azokat, egyre relevansabb
talalatokat kapunk a beirt keresési kulcsszavakra. Ez azt a latszatot kelti, mintha a
vilaghalon fellelhetd tartalmak alkotnak egylittesen az Uj konyvtarakat, ha ugy
tetszik, a XXI. szazad nagy globalis konyvtarat, a keresémotorok pedig az 0j, modern
konyvtarosok lennének. Perjési Vera cikkében (Perjési 2012) szinte teljeskoriien
bemutatja a jelenkori helyzetet, igy €n erre nem is térné€k ki részletesen. Csak annyit
emlitenék errdl, hogy még az informatika vilagdban kevésbé jaratos emberek is el-
elboldogulnak a webes keresdkkel, és tisztadban vannak azzal, hogy az internet révén
adatok sokasagat érhetik el, melyeket a legkiilonfélébb elektronikus eszkozokkel is
megjelenithetiink. Napjainkban mar nem tilzas azt allitani, hogy a didkok lényegesen
tobbszor fordulnak az internethez, mint a konyvekhez, ha informdaciora van
szlikségiik (ez aldl talan kivételt képeznek az egyetemistdk, akiknek sokszor olyan
szakkonyvekre van sziikségiik, melyek — még? — nem talalhatdak meg az interneten).

Ha valaki a fentieket olvassa, bizonyara buzgoén bologat, és felteszi maganak a
kérdést: minek a konyvtar, a konyvtarosok? A fentebb emlitett cikkben Perjési Vera
értekezésének Informdciobdség cimii fejezetében (Perjési 2012, 17-29) ramutat arra,
hogy habar tomérdek informacioé van az interneten, és lehet, hogy valaszt kapunk
egy-egy egyszeriibb kérdésiinkre egy cikkbdl vagy egy blogbejegyzésbol, de az
informacidszerzésnek ez a mddja azért hagy kivannivalot maga utdn. Ember legyen
a talpan, aki olyan gyorsan ¢és hatékonyan annyi relevans informaciot 6ssze tud
gyljteni egy konkrét témakorben (pl. sejtbiologia) egy keresdmotor hasznalatdval,
mint az az olvasé, aki bemegy a konyvtarba, €s odaall a bioldgiai szakirodalmak
sokasagat kinalo konyvespolc elé, esetleg egy tapasztalt, segitokész konyvtarossal a
hata mogott. Igen, az igényes és alapos olvasé mindig is igényt fog tartani egy
konyvtarosra, aki 6ssze sem hasonlithato egy 1¢lektelen, gombnyomasra miikodésbe
hozhat6 géppel, amelynek a mesterséges intelligenciaja eldre definialt, és igy extrém
helyzetekre vagy specidlis kérésekre csupan egy hibalizenettel tud valaszolni. A
konyvtaros egy létezd, hus-vér személy, aki megérti azt a kérdést is, amit egy
szamitogép nem, €s alkalmasint tudja, mi a teendd, ha a keresési kulcsszora nincs
relevans talalat.

Nagy Doéra tanulmanyaban felidézi a H. G. Wells Az idogeép cimii regénye alapjan
készitett jatekfilm egyik emlékezetes jelenetét, a ,,vizualis konyvtaros™” alakjat, aki
ugyan hozzafér a vilagon fellelhetd valamennyi informécidhoz, de azt mégsem képes



ugy talalni, mint egy valos konyvtaros ember. Meggy6zddéssel allitom, hogy ez
bizony mindig is igy lesz, mert csak egy ember értheti meg egészében az emberi
igényeket. Nagy Dora szovegének utols6 mondata otletes és vizionalo: ,,A4
konyvtaros szerep maga az idé(gép)?” (Nagy 2005, 9-18)

,» Valos” konyvtarosokra mindig is sziikség lesz, mert 6k azok, akik teljes mértékben
képesek megérteni az olvasoi igényeket, akik specialis helyzetekben is segitséggel
tudnak szolgalni, akik megfelel6 formaban képesek rendszerezni a tartalmakat, és
akik atlatjak, valamint képesek feliigyelni a mult és jelen dokumentumainak
sokasagat, legyenek azok elektronikus vagy papir forméban.

Fontos kérdés: vajon miért van sziikséglink fizikailag 1s 1étezd, azaz nyomatott
konyvekre, ha azokat egy kijelzon is elolvashatjuk? Rdadasul a mai e-konyv olvasdk
képesek ugy megjeleniteni a szoveget, hogy annak kozel valdésagos papirforma
latszata legyen. Kiviilrél ugy fest a dolog, hogy nincs is annal egyszerlibb és
praktikusabb dolog, mint egyetlen, szuper vékony eszkdzre felmasolni akar tobb ezer
dokumentumot, és azokat néhany kattintdssal megjeleniteni. Am, mint mindennek,
ennek a megolddsnak is megvannak a hatranyai, melyek (a teljesség igénye nélkiil
felsorolva) a kovetkezok.

Mint minden elektronikus eszkoznek, az e-konyvolvasoknak és egyéb olvasasra
alkalmas szerkezeteknek is megvan a maguk behatdrolt élettartama. Az
akkumuléatorokét 3-5 évre teszik, egy olvasasra alkalmas eszkoz élettartama
(1d6kodzben akkumulatorcserével, hogy ne meriiljon le percek alatt) pedig maximum
a duplaja, am a hasznalat gyakorisagatol fliggden van, hogy fele annyit se bir ki, s6t
egy ,,baleset” kovetkeztében barmikor miikodésképtelenné valhat. Elég lednteni egy
pohar vizzel, vagy kijelzdjével lefelé leejteni valahonnan. Egy valamirevalo e-konyv
olvas6 ma jelenleg koriilbeliil 30 ezer forintba keriil (amit esetleg még
memoriakartydval is bovitiink, hogy tobb allomanyt tarolhassunk rajta), de vannak
ennél sokkal dragabb kivitelei is. Harmincezer forintbol, haromezer forintos atlagos
konyvarakkal szamolva tiz nyomtatott konyvet vehetlink. Ezzel szemben, ha az
elektronikus utat valasztjuk, akkor X évente meg kell venniink a konyvolvasot €s
még a konyveket is egy elektronikus konyvaruhazbol. (Persze felmeriil a kérdés,
hogy miért vennénk meg, ha egy torrent oldalrol — ,kaléz-oldal” — ingyen is
hozzéaférhetiink. Ennek kapcsan pedig adodik a kérdés, hogy ki fog konyveket irni és
kiadni, ha mar mindenki csak let6lti azokat? A kérdést nyitva hagynam.)

A masik érv, hogy mig egy nyomtatott kdnyv érték a jovo szamara, és elektromos
aramra sincs sziikségiink, hogy elolvassuk (képzeljiink el egy poszt-apokaliptikus
vilagot, ahol mar nem miikodnek az erdmiivek, igy mar csak nyomatott konyveket
vehetiink a keziinkbe), és mindenki jo érzeéssel tekint rajuk a konyvespolcan, addig
az elektronikus konyvek pusztan binaris kodok. Mindegyik ugyanugy néz ki, szaz év
mulva biztosan senki nem fog vele dicsekedni, mondvan, hogy van a telefonomon
egy olyan konyv, amit a netrdl toltdttem le, és mar szdz éve jott 1étre a binaris



allomanya. Vélhetden, ha valaki elektronikus konyvet véasarol, azt késébb nem fogja
tudni eladni egy antikvariumban vagy aukcios oldalon.

Személy szerint nem Oriilnék annak, ha egy konyvet csak elektronikus formdban
lehetne elérni, €s biztos vagyok benne, hogy sokan vannak igy ezzel. Mig
elektronikus formaban minden konyv ugyanugy néz ki, addig a nyomatott tarsaiknak
megvan a maguk kerete, egyedi kiillemiik, ami hozzdad valamit az olvasés
¢lményéhez (és akkor a papirlapok tapintadsadnak érzését, a konyvek illatat nem is
emlitettem). Egy-egy nyomtatott konyvnek megvan a maga egyénisége, egyikkel-
masikkal szinte személyes, meghitt viszonyba keriiliink; amikor végigporgetjiik a
lapjaikat, és a lapszéleken ott latjuk a sajat keziileg odafirkantott margindlidkat,
megjegyzéseket, a multunk egy-egy fontos epizodja elevenedik meg. Mert a
polcainkon szorosan egymas mellett sorakozo konyveknek vellink egyiitt megélt
torténetiik van, hisz elkisértek benniinket egy-egy utazdsunkra, veliink ,,jottek”, ha
koltoztlink; néha Gigy érezziik, szinte az életiink részeseivé valtak.

Osszefoglalva: a nyomatott konyvek sok szempontbdl jobbak az elektronikus
tarsaiknal, ezért varhatdéan még hosszu ideig nem fognak eltlinni, hiszen igény van
rajuk.

A fentiekbdl kovetkezik, hogy bar a tarsadalom tartalomfogyasztasi szokasai
atalakuldban vannak, de a konyvek maradnak. Ha pedig ez igy van, akkor a
konyvtarakra is ugyanugy sziikség lesz. Az Ujfajta tartalomfogyasztasi szokéasok
egyediil a konyvtarak latogatottsdgara nézve jarhatnak kovetkezménnyel, 4m ez nem
csupan az  elektronikus  formatumok  megjelenésével = magyarazhato.
(Megkockaztatom, hogy ennek csak csekély szerepe van a konyvtarlatogatok
szamanak apadéasaban, egyébként sincs messze az az id6, amikor a digitalisan késziilt
¢s tarolt milivek, a kortars, de a régebbi korok szerzdinek alkotasai is maradéktalanul
elérhetdek lesznek az interneten keresztiil, természetesen a konyvtari szolgaltatés
keretein beliil.) Tapasztalataim szerint az olvasasra valo hajlanddsag mar évek ota
csOkkenést mutat, ami a megvaltozott tarsadalmi szokdsok, ujfajta életforma, az
alternativ 1d6toltési modok kovetkezménye.

A témdval Osszefliggd tanulmanyok fontosabb megallapitdsai, illetve eddigi
ismereteim €s tapasztalataim alapjan Ggy latom, a konyvtarak szerkezeti atalakitasara
van nagy sziikség. Ehhez pedig a szakmabeliek taldlékonysidga és szaktudasa
szlikséges. Fel kell ismerni a megvaltozott igényeket, és ehhez kell igazitani a
konyvtari szolgaltatasokat. Sok ember ugyanis mar ma sem csupan a konyvek miatt
jar konyvtarba. Mar maga a ,.konyvtar” kifejezés is anakronisztikusnak tlinik, hiszen
egy modern konyvtarban nemcsak konyveket, hanem egyéb adathordozdkon térolt
dokumentumokat is lehet kdlcsonozni. E tekintetben hazankban nem allunk tul jol,
mert mig példaul az USA konyvtarainak tilnyomo részében mar lehetdség van e-
konyv kolcsonzésére, addig a hazai konyvtarakra ez egyaltalan nem jellemzo.
Mondanom sem kell, alapveté kovetelmény, hogy egy konyvtar megfeleld
szamitogépes infrastruktirdval rendelkezzen, hiszen a mai konyvtarak célja a



latogatok informacioéhségének legteljesebb korti kielegitése, ehhez pedig sziikséges
az interneten fellelhetd tudashalmaz hozzaférhetOségének biztositasa, valamint az
elektronikus adathordozdkon tarolt dokumentumok lokéalis megtekintésének opcidja.
Toth Maté is irja értekezésében (Toth 2004), hogy a konyvtarak szocialis funkcioja
1s erdsodik, és mar nem csupan egy olyan helyként szolgdlnak, ahova az ember
bemegy, kivalasztja a kolcsondzni kivant konyvet, és tovabb all. Véleményem
szerint nagyon fontos, hogy a konyvtarak megfeleld belso térrel rendelkezzenek, ahol
lehetéség van a nyugodt és kényelmes olvasdsra vagy épp tanuldsra. Egy jo
konyvtarban olyan szolgaltatasok is helyet kell, hogy kapjanak, amelyek nem
kifejezetten a konyvkolesonzéshez kapcsolodnak, hanem latogatovonzo hatasaik
vannak. Igy példaul egy ,,mozi-szoba”, NAVA-pont (hozzaférés a Magyar Nemzeti
Filmarchivumhoz), biifé, szdmitogép- hasznalati lehetdség stb. Aki eldszor nem is
kifejezetten a konyvekért megy be, az is koriil van véve kiilonféle szolgaltatdsokkal,
¢s talan elobb-utobb kolcsonzesre is elszdnja magat, ha athatja a ,konyvtar
szelleme”.

Mindehhez hozz4értd, képzett konyvtarosokra van sziikség. A jovO konyvtarosainak
mar nem csupan a konyvek vildgaban kell kiismerniiik magukat, hanem minden
terlileten, ahol az emberiség altal 6sszegylijtott tudas legkisebb morzsaja is elérhetd.
A jovOben joval tobb feladat fog a konyvtarosokra hérulni, hiszen sokkal szélesebb
kort tudéssal kell rendelkeznitik, és joval tobb teriiletet kell feliigyelniiik. Emellett a
latogatokat tovabbra is segitenilik kell minden sziikséges informacid elérésében.
Raadasul azért, hogy a konyvtarak fejlodoképesek maradjanak, a konyvtarosoknak
1s tenniiik kell, 0j otletekkel eldallniuk, és tartaniuk kell a 1épést a folyamatosan
valtozo felhasznaloi igényekkel.

Erés a gyanum, hogy a jovoben mar nem fognak olyan mértékben elkiiloniilni a
konyvtaros-személyiségek, mint ahogyan az Nagy Dora tartalmas értekezésében
(Nagy 2005) olvashatdo. Nem engedhetd meg, hogy egy konyvtaros csak a maga
elszigetelt vilagaban éljen, és csak a konyveket gytijtse, anélkiil, hogy belefolyna a
globélis folyamatokba, ¢és felhaszndlna az informécidszolgaltatds minden
szegmenset.
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