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Abstract: In the 2Ist century anxiety is a serious problem which affects all members of
society. Anxiety is present in the schools for students. Anxiety has significant implications for
school performance which causes decrease in performance. The math anxiety is stands out
from the school anxieties. The purpose of our study is identifying the background reasons
which causes the math anxiety for students in the University of Debrecen Faculty of
Engineering.

1. Bevezetés

.A Szorongas létezik valamely nép vagy személy kultarajatol és fejlettségi fokatdl
fiiggetleniil is — ami valtozik, az csupan a szorongds objektuma, az, ami mindenkor kivéltja a
szorongast, masrészt azok az eszkozdk és cselekvési modok, amelyeket felhasznalunk a
szorongds lekiizdésére.” (Riemann, 1998) A szorongas a 21. szdzadra népbetegséggé notte ki
magdt, amely korosztalyt6l fliggetleniil a tirsadalom minden tagjat érinti.

A szorongasos allapot kialakuldsahoz szorosan hozzakapcsolodik a teljesitési kényszer is, igy
a legjellemzdbb teriilete a munkahely, illetve a tanuloknal az iskola. Az iskolai teljesitményre
komoly hatassal van a szorongés, amely a legttbb esetben teljesitménycstkkenéshez vezet, de
ritkabb esetben pozitiv hatast is lehet.

Az iskoldban 4télt szorongasok koziil kiemelkedik a matematikai szorongas. A legtébb tanul6
ugyanis komplexitdsabsl addddan nem szereti a matematikat, amely kihat az olyan iskolan
kiviili élethelyzetekre is, amelyekben ezen tudas alkalmazasa sziikséges.

Tanulmanyunk célja, hogy a Debreceni Egyetem Miiszaki Karanak BSc és MSc hallgatoi
korében végzett 2013-as kutatas eredmeényei alapjan azonositsuk azokat a hattér okokat,
amelyek kivaltoi a matematikai szorongéasnak.
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2. A szorongas meghatarozasa

A szorongésos allapot kialakulasaért legtobbszor az elfojtas és a bels6 fesziiltségbol fakadd
energidk a feleldsek. A szorongds vizsgalatival a pszichologia tudomanyaga foglalkozik,
szamos elmélet sziiletett rola.

Freud szerint a szorongést tipusa szerint két csoportba sorolhatjuk, igy beszélhetiink realis és
neurotikus szorongasrol. Az elébbi esetben az érzés mogott redlis, valds veszély all, mely
valamely kiilsé veszélyre adott természetes valasznak is tekinthetd. Az utobbi esetben nem
jelentkezik redlis veszély, mégis az igy megélt szorongds gdresosebb &s hosszabban tartd
allapotot idézhet eld (Carver, 2003).

Ranschburg Jend elmélete szerint a személyiségnek egy olyan aspektusa alakulhat ki,
amelyben tartés személyiségjegyként van jelen a félelem. Ennek kovetkeztében egyfajta
visszah(iz6dé magatartds alakulhat ki, ugyanis ez a specidlis viszony a vilaghoz és az
dnmagunkhoz kapesolédo allandé szorongdst jelenti (Ranschburg, 1975).

Spielberger munkassaga sordn megkiilonbozetett igynevezett Trait, azaz vonas €s State, azaz
allapot szorongést. A két tipust az éltala kidolgozott STAI kérddivben szerepld A-Trait és A-
State alskdlakkal tudta megkiilonboztetni. A Trait tipusi szorongds az ,.éppen most hogyan
érzi magét”, mig a State tipusi szorongds az ,.altalaban hogyan érzi magat” kérdésekkel
jellemezhetd. (Sipos, 1988a; Notin, 2014)

A 21. szazadban mar olyan komplex szorongisi modellek sziilettek, amelyek a szorongas
dinamikajat vizsgaltak.

3. A szorongas és az iskolai teljesitmény kapcsolata

A szorongds megjelenése az iskoldban elkeriilhetetlen a jo teljesités nyomasa miatt, amely
hatassal van a teljesitményre is. Az iskolai teljesitmény és a szorongas kapcsolatat a Yerkes-
Dodson torvény irja le. A modell értelmében kozepes mértékii szorongds esetén érhetd el a
legjobb teljesitmény, ugyanis az ilyen szintii szorongés dszt6nzé hatas. Amennyiben valakit
kényszeresen egyre magasabb teljesitményre sarkallunk, a nyomas miatt jelentkezd szorongas
negativ befolyasti lesz és pont az ellenkezé hatést érjiik el (Klein, 1980).

A szorongds azonban nem minden esetben rontja a teljesitményt. A szorongds és az
elvégzend feladat nehézségi szintje osszekapcsolodva hatirozza meg a teljesitmény
mértékét. Szintén meghatérozhatjak a szorongdsos allapot szintjét teljesitményhelyzetben az
adott illetd személyiségjegyei is. Igy példdul az erésen szorongok olyan helyzetekben
teljesitenek jol, amikor erésen szabalyozott, jol strukturalt feladatokat kell megoldaniuk, mig
a kevésbé szorongok az aktiv, nagyobb szabadsiagot megengedd feladatokat kedvelik
(Kulcsar, 1982; Notin, 2014).
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4. A matematikai szorongas

A matematikai szorongis estében is megfigyelhetd az elébb emlitett személyiségjegyek
befolyasa. A kutatasok azt mutatjak, hogy a legtobb tanuld nem szereti a matematikat. Ennek
oka, hogy a matematika olyan komplex tudoményag, amelynek minden részteriilet
osszekapcsolodik egymdssal, amelynek alkalmazasat az iskolai feladatmegoldasokon
keresztiil a tanuloktdl is elvarnak.

Szamos kutatds és elmélet sziiletett a matematikai szorongas témakérében. Richardson és
Woolfolk munkassaguk soran megéllapitottak, hogy a matematika tudomanyteriilete a hozza
sziikséges logika, pontossig, absztrakt miiveletvégzés és problémamegoldd készség miatt
gyakran okoz szorongas érzeését (Richardson, 1980).

Dreger és Aiken kutatasaik sordan matematikai feladatok megoldésa kozben figyelték meg a
foiskolai hallgatok érzelmei reakcidit, a kapott eredmények alapjan pedig egy specidlis
matematikai szorongas faktort azonositottak (Dreger, 1957).

Richardson és Suinn szerint ,,a matematikai szorongas egyfajta nyomas és szorongas érzése,
amely szamokkal val6 foglalkozas és matematikai problémak megoldasa kdzben jelentkezhet,
egyszerii élethelyzetekben és az iskolai életben egyarant.” Elméletiik szerint a szorongas ezen
tipusa megjelenhet barmely olyan élethelyzetben, amikor szdmokkal, illetve a matematikahoz
kapcsolodo példakkal talalkozunk (Richardson, 1972).

Asheraft és Faust definicidja szerint a matematikai szorongds nem mas, mint , fesziiltség,
nyugtalansig, illetve tanacstalansag, mentalis probléma, félelem és rettegés érzése a
szamokkal valé manipuldcio és a matematikai problémamegoldas soran. Ashcraft késébb
pontositotta a definiciot, miszerint a matematikai szorongds egyszerii szamtanpéldékkal valo
talalkozaskor jelentkezé érzelmi és viselkedéses valasz (Ashcraft, 1994; Ashcraft, 2002).

Egy masik elmélet szerint, melyet Wang és Luo dolgoztak ki a ,matematikai szorongds egy
passziv tanuldsi tapasztalat, élmény, vagyis a matematika tanulasi folyamat érzelmi
lenyomata”. Ezt a matematikai problémakra adott érzelmi reakciot karosnak tartjdk az éltala
okozott zavard tiinetek miatt, amelyek cstkkentik a kognitiv kapacitast €s a figyelmet (Luo,
2009).

4.1 A matematikai szorongas okai és komponensei

A matematikai szorongas kivaltd okait tekintve megoszlanak a vélemények. A
szakirodalmakban tobbféle csoportositassal is taldlkozhatunk. Baloglu és Kocak a
kovetkezdképpen csoportositjdk az okokat:

e helyzeti tényezok, azaz az adott szitudciobol fakadd, személyiségen kiviili okok
e szocialis tényezOk, melyek a tarsas kapcsolatokbdl adodé tényezoket jelentik
e alkati tényezok, melyek az egyén személyiségjegyeit jelentik (Baloglu, 2006).

Newstead csoportositdsaban t&bb faktort sorakoztatott fel, melyek a kévetkezdek:

e a matematika belso jellemzdi
o korai tapasztalatok a matematikaval kapcsolatban
o kudarcélmények a matematika tanulds soran
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e a matematikai, mint tudomanyag jellemz6i

e atanar szorongasa (Norwood, 1994; Karimi, 2009).

A szakirodalomban a matematikai szorongas okai mellett a komponensei is meghatirozé
szerepet kapnak, melyek két faktort kiilénboztetnek meg, az affektiv és a kognitiv faktort. Az
affektiv faktor a matematikdval vald foglalkozas kozben atélt negativ érzelmeket jelenti. A
kognitiv faktor a matematikahoz kapcsolédd meglatasokat, nézeteket, hozzaallast,
jellemvonasokat és viselkedést foglalja magaban (Wigfield, 1988; Meece, 1990; Rayner,
2009; Richardson, 1972).

5. A matematikai szorongas vizsgilata a Debreceni Egyetem
Miiszaki Kar hallgatéi kérében

Kutatasunk soran a Debreceni Egyetem Miiszaki Kar BSc és MSc képzésben részt vett
hallgatok esetében vizsgaltuk a matematikai szorongdst. A mérésre a 2013/14-es tanév 2.
félévében keriilt sor, mely soran 800 hallgatét vizsgaltunk meg miiszaki menedzser,
mechatronikai mérndk, létesitménymémndk, kdrnyezetmérndk és gépészmérnok szakokrol.

A kutatds elvégzésére kérdbivet haszndltunk, mely 4 részbél allt: SILL, SQ2, én és a
matematika orak és STAI kérddivek. A SILL szamszerisithetd, nagy elemszamu adatok
kezelésére alkalmas 6nértékeld kérddiv, amely az alkalmazott matematikatanuldsi stratégidkat
méri. Az SQ2 kérddiv szintén a tanulds soran hasznalt tipikus stratégiait méri a tanuloknak.
Az én és a matematika orak kérddiv 33 kérdésbdl dll, melyek a matematika 6rakon jelentkezd
szorongdst méri. A kérd6iv harom témakort foglal magaban: kommunikaciés szorongas,
vizsgaszorongas és negativ értékelésektol vald félelem. A STAI szorongast mérd kérddiv két
konstrukciot definial, melyek az dllapotszorongas (A-Trait) és a vonasszorongas (A-Stait).
(Tar, 2007) (

A kérdbiv kitdltése utdn kapott eredmények értékeléséhez leird statisztikat és fékomponens
elemzést hasznaltunk.

r X

1 i &]. évfolyam

Minta 106% 120,40% [18,54%| 93 évfolyam
el 3. évfolyam

4. évfolyam

Alap 9%119,95%18,61%

T

0% 20% 40%% 60% 80% 100%0

1. dbra: Evfolyamok szerinti megoszlds
(Forras: Sajat adatbazis alapjan)
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Az 1. abran a kérdéivet kitslték évfolyam szerinti megoszlasat szemléltetjiik. Amint lathatjuk
az évfolyam és a kutatasban részt vett hallgatok aranya forditottan aranyos. A kit6ltok 18,61
%-a negyed éves, 19,95 %-a harmad éves, 20,19 %-a masod éve és 41,25 %-a elsdéves
hallgaté. Ez az ardny tiikrozi a kar statisztikdjat, miszerint az elsé évfolyamon tanulnak a
legtébben.

Nem virtkérdések | e et 2
Feazélyezeltség SE——— e 1291
Ginyolddis : : : : ) 238
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Zavirodottsin  |emmm—— "'!' = 7 — = T 7 ] 2,64
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Keécztetés | pae— . T T d 2,54
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i
(zl‘ﬂl:|F|C!I|i.3| i T - pee— T . l 3,08
clkésziilés 1 " T i 2:89
Kijavitas Y - T 1 d 2,72
Tarsalgis | : ; = 1 ; 12,7
Vilaszadas o — - e 2,64
Felejtés fammm I T ——— T f 2,81
Izgalom | o— : T FM 2,69
Kovetelmények teljesités | - ¥ x T T g 3,00
Elorefelkésziilés Jom T e ! T 7 12,79
Tesztiras | 1 . : ; ot 2,67
Kissebségi érzés o . 1,78
Elkalmdozis | ! : ’ _JW-; 3,14
Tobb matematiko dra | : re— : - d 2,77
Nem éntés | ' e = 2,72
Felszolitas e S 4 2,68
Hibizis _rr...—.. W: : .r.uL—‘———;%—“—i_u 291
Magabiztossag (beszéd kozben) ] s : e e i ; 310
0,00 0,50 1,00 1,50 2.00 2,50 3.00 3,50 4,00

2. dbra: Matematikai szorongds
(Forras: Sajat adatbézis alapjan)

A kutatasunk kovetkezd részében a matematikai szorongast vizsgaltuk meg a hallgatok
korében. A vizsgalat elvégzéséhez allitasokat sorakoztattunk fel, melyeket a hallgatoknak egy
ot fokozati Likert-skalan kellett értékelniiik. A kapott eredményeket a 3. abra szemlélteti.
Egyik 4llitds sem kapott 3,5-nél magasabb értékeket, ami azt jelenti, hogy nincs olyan a
matematika orakhoz kothetd tényezd, amely kiemelkedéen nagyfokl szorongast véltana ki a
hallgatokbol. Léteznek viszont olyan tényezék, amelyek a tobbihez képest magasabb
értékeket kaptak (3 — 3,5), azaz az atlagosnal nagyobb szorongést véltanak ki. Ilyen tényez0 a
kévetelmények teljesitése miatt érzett aggodalom, a gondolatok elterelédése a tananyagtol az
orakon, az oran valé beszéd kozbeni magabiztossdg hidnya és az orakon valé részvételhez
vald kedv cstkkenése. Léteznek olyan tényezdk is, amelyek az 4tlagosnal alacsonyabb
értékeket kaptak (2,3 — 2,4), tehat az atlagosnal kisebb mértékben valtanak ki szorongast a
hallgatékbél. Ilyen tényezdk a beszéd kozbeni ginyolodastol valo félelem, illetve a tanulas
mennyiségével parhuzamosan torténd dsszezavarodas.
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Kutatasunk kovetkezo részében az egyes komponensek értékeit vizsgdltuk meg évfolyam

szerinti megoszlasban. A vizsgélat elvégzéséhez fékomponens elemzést alkalmaztunk. A
fékomponens elemzés célja, hogy feltarja a valtozokat irdnyit6 latens befolyasolé tényezdket
ugy, hogy az egymassal korrelélt valtozdkat egy-egy kozds fokomponensbe vonja §ssze, gy,
hogy ezek mar fiiggetlenek legyenek egymastol. Alkalmazasanak egyik o6 elonye, hogy adott
szam( magyardzd valtozd helyett kisebb szamu valtozoval vizsgalhatjuk az adathalmazt. A
fokomponens elemzés masik el6nye, hogy csoportositja a véltozdkat, igy a kozottiik 1évo
kapcsolatrendszer kénnyebben attekintheté. A fékomponens analizis soran tulajdonképpen az
itemek &sszes varianciajat magyarazzuk és a célunk az informacioredukeid. (Mori, 1999)

A fékomponensek 0 atlagh és 1 szorasu normalis eloszlast valtozok. A 0 érték jeldli azt a
helyzetet, amikor a valaszadd a mintaatlaghoz kozeli értéket adott a fokomponenshez tartozé
dsszes tényezdre, vagy legalabbis nagyrésziikre. A fOkomponens értéke +1 és -1 kozott
véltozhat attol fliggéen, hogy a fékomponenshez tartozo itemek milyen sullyal szerepelnek a
fokomponensben €s milyen értékelést kaptak. A fokomponenshez pozitiv sillyal tartozd
valtozok a fékomponens értékét novelik, ha ezekre az 4tlagosnal magasabb értéket adtak a
valaszadok. Ily moddon értékelhetd, hogy a valaszadok csoportjai relative jobban
egyetértettek-e az attitldokkel, vagy kevésbé, illetve relative jobban elégedettek-e a
tényezbkkel, vagy kevésbé. Elemzéseinkben nem volt olyan item, amely negativ stllyal
tartozott egy fékomponenshez.

0.3 70265 — 0,268

yiotle 4 5

¥ ' ~g 21, évfolyam
1 O '. ©2. évfolyam

w3, évfolyam

10,005 w4, évfolys
01 - 4. évfolyam
0.0 = T

0‘950;,1/ “, -42}9‘55&
0,1 - Y . s
-0.2 - B Y

20,240 I_ 0,234

-0.3 =0;275
0.4

3. dbra: Komponensek évfolyam szerinti megoszidsa
(Forras: Sajat adatbazis alapjan)

A komponensek és az évfolyamok kozotti sszefliggéseket a 3. dbra szemlélteti. Az elemzés
soran szignifikdns Osszefiiggéseket taldltunk minden évfolyam esetében. A kapott
eredmények azt mutatjak, hogy az els6 évfolyamon tanuld hallgatok esetében a legmagasabb
szorongdst a lemaradastol valo félelem valtja ki (0,252). Ennek oka, hogy a vizsgélat
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idépontjaban még csak két féléve folytattdk egyetemi tanulmanyaikat, amikor még nem
szereztek annyi tapasztalatot és még nem alakultak ki egymés kozott sem mélyebb
baratsagok. A maésodik évfolyamon tanulok esetében a szorongist legnagyobb meértékben
kivaltd tényez6k kozott szerepel a masik tanuld jobb felkésziiltségétdl vald félelem, illetve az
izgalom és zavar érzése. Az eldbbi (0,105) feleannyira jellemzé az évfolyamon tanulokra,
mint az utdbbi (0,265). A masodik évfolyam végén jellemzden kiélésesedik a verseny a
hallgaték kozott, mindenki a lehetd legjobb teljesitményre torekszik az 6sztondijak €s a nyari
gyakorlathoz kotheté gyakornoki poziciok megpalydzdsa miatt is. Emiatt jellemzd rajuk a
félelem attél, hogy mas eredményesebb naluk. Az izgalom és zavar komponens
megjelenésének oka, hogy masodéven mér olyan feladatokkal is szembetalalhatjak magukat,
amelyeket 6nalléan vagy csoportban kell elkésziteniiik, illetve prezentalniuk, amely még {j
helyzet szamukra. A harmadévesek esetében a nyugodtsag és magabiztossag jellemzé (0,146),
mely arra vezetheté vissza, hogy a kezdeti izgalmak mér nem, a végzéshez kot6dd nyomas
pedig még nem jelentkeznek néaluk. A negyedévesek esetében az izgalom érzése (0,095) a
szorongdst legjobban kivaltd tényez6. Ez az eredmény a szakdolgozat irashoz, az
dllamvizsgahoz és a munkahelykereséshez kotheto.

6. Osszefoglalas

Napjainkban egyre nagyobb hangsulyt kap a minél magasabb teljesitményszint elérése az €let
minden teriiletén, igy az iskol4ban is. A magas elvarasok szorongésos éllapotot valthatnak ki a
tanulok korében. A legjellemz6bb iskolan belilli szorongdst kivalté teriilet a matematika
tudomanya komplexitasabol és tsszefiiggéseibdl adoddan.

Tanulmanyunkban megvizsgaltuk a Debreceni Egyetem Miszaki Kar hallgatoi korében
azokat a hattértényezoket, amelyek a matematikai szorongasért felelosek. A kutatasunk soran
kapott eredmények azt mutatjik, hogy a matematika érdkon valé jelenlét mar Snmagéban
szorongast kivaltd tényezd. Emellett pedig olyan tényez6k felelések a matematikai
szorongasért, mint a til sok szabély ismerete, betartasa és felidézése, a matematika drén valo
vératlan felszolalds, a magas kovetelmények teljesitése és az Oran a tananyagtol vald
elkalandozas.

Tovabba szignifikins Osszefliggéseket azonositottunk minden évfolyam esetében a
legnagyobb szorongist kivélto tényezdk esetében. Ezek a tényezdk a kovetkezoek voltak:
izgalom, zavar, lemaradastol vald félelem és félelem attol, hogy mas felkésziiltebb.

A kapott eredményekhez kapcsolédva tovébbi vizsgalataink targyat fogjak képezni
szignifikins &sszefliggések azonositasa képzési szint szerinti megoszldsban és az A-Trait és
A-Stai kérd6ivek 4ltal kapott szorongéast kivélto tényezok feltarasa.
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