A Klasszikus biztonsagi teriiletek kapcsolata a betegbiztonsaggal - Osszefoglalas

A kiilonboz6 diszeiplindk altal alkalmazott megkozelitések alapjan, az alabbi abran kiséreltem

meg elhelyezni a betegbiztonsag fogalmat a betegellatas folyamataban.

A betegellatas makrokornyezete

~

1. 4bra: A betegbiztonsag elemei, kapcsolatai és helye a betegellatasban

A betegellatds makrokornyezete alatt értendd a jogszabalyi, szabvanyi hattér, a politika
befolyasa az egészségiigyre, illetve a betegellatd intézményre gyakorolt egyéb kornyezeti
hatasok (pl.: vagyonvédelmi teriileten a kozrend, kozbiztonsag éllapota, polgari védelmi

tertileten a kiilonb6z0 katasztrofavédelmi kockézati tényezok stb.)

A betegellatds mikrokornyezete targyaldsakor, a betegellatd intézmény, mint objektum a
kiindulasi alap, annak — a konkrét profiljabol eredé — egyedi, ra jellemzd szabalyozoival,
épitészeti-miiszaki kialakitasaval, illetve a betegellatds tagabb folyamataival a beteg

megjelenésétdl, annak tavozasaig.



Ezen beliil jelennek meg a betegellatas kozvetlen diagnosztikai és terapids folyamatai, illetve
kapcsolodnak szorosan egyéb szolgéltatasok, mint példaul betegélelmezés, takaritds, egész-
ségligyi textilia-ellatas. Ezen szolgaltatasok sajat belsd folyamataik biztonsagi aspektusain és a
klasszikus biztonsagi teriiletek betegellatasban betoltott szerepein keresztiil is ,,részt vesznek”™
a betegbiztonsag definidlasdban. Példaul a betegélelmezés soran a folyamat belsd biztonsagi
szempontja az élelmiszerlanc-biztonsag vizsgélata, az orvosszakma pedig dietetikai
szempontbol kozeliti meg ugyanezt a szolgaltatast. A takaritds egyrészt egy higiéniai
szolgéltatas, melynek orvosszakmai megkozelitése az infekcidkontroll kvetelményrendszerén
keresztiil torténik, mig a klasszikus biztonsagtechnikai teriileten munka-, tliz- ¢és
kornyezetvédelmi szempontok szerint vizsgalhatd mind a szolgéltatds mindsége, mind a

szolgaltatas kortilményei, eszkozei.

A munka-, tiiz-, kornyezet-, vagyon- és polgari védelmi szakteriiletek a makrokdrnyezettdl, a
betegellatas kozvetlen folyamataiig jelen vannak a rendszerben. Példaul a vagyonvédelem,
mely a makrokdrnyezetbe sorolt kozbiztonsagi allapotoktdl, a mikrokdrnyezetbe torténd
beléptetésen, a betegek felvételekor az értékleltar készitésén keresztiil, a terapias idoszak alatt
torténd személyes vagyon megdrzéséig terjedden kiséri végig a rendszer minden elemét. Vagy
a fertdz6 veszélyes hulladékok keletkezése, 4taddsa Aartalmatlanitasra, szallitasa,
artalmatlanitdsa, mely a hulladékot végig kiséré feladoi felelésségen (mely az ,,SZ”
kiséréjegyeken keresztiil nyilvanul meg) keresztil a hulladék, a terapia sordn torténd
keletkeztetésétdl az artalmatlanitasaig dokumentalja €s csatolja vissza a hulladék termeldjének
az azzal kapcsolatos folyamatok eredményeit, mely mar jelentdsen tul mutat a betegellatés
mikrokornyezetén. Példaként emlithetd a Katasztrofavédelem rendszerébe integralt Polgari
Védelmi szakteriilet is, mely az egészségiligyi valsaghelyzeti tervezésen keresztiil vezeti be a
betegellatas folyamataihoz a jogszabalyi makrokornyezet eldirdsait, a makro- és/vagy
mikrokornyezet kockazataira, rendkiviili eseményeire torténd reagalads kovetelményeit, egy
valsag- vagy katasztrofahelyzet ellatasi folyamatainak, a békeideitdl egészen eltérd doktrinalis

megkozelitéséhez.

Ezen elemek kozOs halmaza a betegbiztonsag: ,,A szolgéltatas-nyujtas sordn a betegek testi-

lelki sértetlenségének, személyes targyainak védelme a kockazatoktél és artalmaktol.”!

" Forras: Magyar Egészségligyi Ellatasi Standardok kézikonyv 1.0, Egészségligyi Minisztérium, 2007, 118. oldal



