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ELNOKI ELOSZO

Lectori salutem!

A Gyo6rben megrendezett XXXIII. Kozgazdasagtudomanyi OTDK konferencia utan
bocsajtottuk utjara a Litera oeconomiae sorozatot, amelynek most a masodik kotetét veheti
kézbe az olvaso. A kotet a pécsi XXXIV. konferencia kivald dolgozataibol gytijtott csokorba
néhany cikk terjedelmiire szerkesztett és lektoralt tanulmanyt.

Miért érdemes kézbe venni ezt a kotetet? A didktudoésok mindig friss, elfogulatlan,
egyben kritikus szemmel vesznek gorcs6 ala olyan kutatasi kérdéseket, amelyek napjaink
kozgazdasagi, iizleti és vezetési kérdéseinek hatarteriileteit feszegetik. Kiilonosen izgalmas ez
egy olyan korban, amellyel kapcsolatban egyre tobbszor hangzik el a paradigmavaltas
,,varazs-szava”: ilyenkor nem elegendd jobb valaszokat adni az ismert kérdésekre, de mas
kérdéseket kell feltenni, hogy jobb valaszokat kapjunk.

Erdekes tény, hogy az akadémia vilagiban sikeres tudoméanyos karriert befuté
tudostarsaink dontd tobbsége TDK-zott: mar egyetemi hallgatdé koraban elkotelezodott a
kutatas és iras mellett. Hogy a mostani kotet szerz6i koziil 25-30 év mulva vajon kikkel
talalkozunk akadémiai berkekben, egyetemi katedran, jeles kutatasi programok vezetdiként,
népszerli tudomanyos monografiak szerzéiként — ki tudja!? Az elsé 1épéseket mindenesetre
megtettek!

A kotet megjelenéséért koszonet illeti a szerzékon tal konzulenseiket, a TDK
mozgalom faradhatatlan, elkotelezett és Onzetlen tehetséggondozoit és a PTE
Kozgazdasagtudomanyi Karanak munkatarsait, akik a konferencia megszervezésén tul idét,
faradsagot és forrdsokat szenteltek a kotet béli irdsok kivalogatdsara, lektordlasara és
szerkesztésére.

Kivanom, hogy az olvasé hasonlé lazas szellemi izgalommal forgassa a kotet irasait,
mint ahogy a fiatal didktudosok megfogalmaztak az azokban fellelhetd gondolatokat.

Prof. Dr. Bakacsi Gyula
a Kozgazdasagtudomanyi Szakbizottsag elnoke

DEKANI ELOSZO
Tisztelt Olvaso!

A Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Karanak dékéanjaként tisztelettel és
szeretettel koszontdom e tanulmanykdtet olvasoit. 2019 4prilisdban a PécsiKo6zgaz egy igazi
tudomanyfesztival hazigazdaja lehetett, a XXXIV. OTDK Ko&zgazdasagtudomanyi Szekciod
tobb mint 900 regisztralt résztvevdjével kozosen tinnepeltiik Pécsett ezen valodi hungarikum
0j virdagkoranak kezdetét. Nagy segitségiinkre volt, hogy a rendezvény koltségeit a kozvetlen
kormanyzati tamogatas el6re biztositotta, s ennek koszonhetéen minden energiankat arra
tudtuk forditani, hogy felkésziilt szakmaisagi, baratsagos, ugyanakkor a modern idok szavara
fogékony vendéglatokka valjunk. Nagyon sok pozitiv, elismerd visszajelzés tantiskodik arrdl,
hogy sikerrel jartunk, és erre nagyon biiszkék vagyunk. A versenyesemények mellett off
programok egész sora, koztiik a rendkiviili érdeklddéssel 6vezett TEDx el6adas, konnytlizenei
koncert és varosfelfedezd vetélkedod stb. adott arra apropot, hogy 0j ismeretségek, baratsagok
is sziilethessenek.

Semmiképpen sem szeretnénk ujabb negyedszazadot varni arra, hogy az OTDK-csalad
és a Bolcs Bagoly visszatérjen hozzank. Az id6 persze folyamatosan telik, és hogy a kdztes
években Ujra meg ujra emlékiinkbe tudjuk idézni ezt a rendkiviili rendezvényt, abban
segitségiinkre lehet ez a most elkésziilt kotet. Halas idotoltés az egybegyiijtott tanulmanyokat
lapozva latni, miként kdszon vissza az ifju elmék kivancsi kérdéseib6l, allhatatos munkajabol
¢és csillogd otleteibdl a megismerés és a megértés vagya, a kutatdé elme szamara magat egy
egész ¢leten at Gijabb és Gjabb mélységgel kelletd tudas egy szép tér- és idometszete. Biztos
vagyok benne, hogy a mostani kotet szerzdi koziil tobben lesznek majd, akik komoly kutatoi
karriert futnak be, s nem lennék meglepve, ha késébbi korok nagy hatast tudosait is
megorokitenék ezek a konyvlapok. Bizom benne, hogy azoknak is életre sz6lo emlék- és
oromforrast jelent e mil olvasasa, akik késobb a tudomany vilaga helyett az élet egyéb
teriiletein talaljak meg hivatasukat. Ahhoz semmi kétség nem férhet, hogy aki itt volt és
el6adott, az nem csak munkat és elfoglaltsagot, de igazi hivatast is talalni fog maganak.

Halas vagyok a sorsnak, hogy dékanként és iigyvezetd elndkként részese lehettem
ennek a nagyszerii projektnek, és koszonom kollégaimnak, hogy hihetetlen lelkesedéssel és
elhivatottsaggal segitették elézetes elképzeléseink valora valtasat. Szivbél kivanom, hogy a
nagyszerli hagyomanyokat 6rz6 OTDK-mozgalom a jovoben is a koézgazdasz hallgatok
sokasagat mozgassa meg, s minél tobben leljék majd 6romiiket az alkotdé munkaban, a
versengésben és a pécsihez hasonld tudomanyfesztivalok vilagaban!

Prof. Dr. Schepp Zoltan
dékan
Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Kar
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Vezetés, szervezés I. tagozat

ABSTARCT
One of the great benefits of startup is its rapid growth, which is perfectly adapted to this fast
changing environment. By the time other market players realize, there is a problem, there will
be startups with ready-made product or service.

The main purpose of the research was to discover and explore the motivations for
starting a business and the corporate core values defined by startup executives. As part of this,
I conducted in-depth interviews in three countries to explore the strategic thinking of startup
executives.

Research has highlighted the importance of corporate culture, which is essential in
startup life. A culture facilitates the integration of new employees and helps identify with
organizational goals, which positively influence the success of the company.
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BEVEZETES

Ma mar nem is kérdés a startupok létjogosultsaga. Ezek az Gjonnan induld vallalkozasok
olyan innovativ izleti megoldasokat kinalnak, melyek tokéletesen illeszkednek a mai
felgyorsult vilaghoz.

A 21. szazad piaci valtozasai, a technika és a technologia fejlédésének egyre
dinamikusabb iiteme egyontetiien kedvez az startupoknak, de az ilyesfajta vallalatok olyan
vallalkoz6i szemléletet kivannak meg, melyek ehhez a gyorsan fejlodé kozeghez
alkalmazkodni képesek (ESM, 2016).

Egyre magasabb kihivasok varnak a vallalkozokra, a digitalis forradalom altal
létrehozott valtozasok és technologiak megvaltoztattak a vilagot. Az Eurdpai Bizottsag
kutatasa alapjan 2016-ban Eurdpaban az 0j munkahelyeknek mar 50%-at az biztositottak
innovativ vallalkozasok (Kollmann, 2016).

Jelen kutatds az EFOP-3.6.1-16-2016-00007 azonositdszamu projekt keretében
megvalosulo ,,A vezetés gyakorlata kis- és kozepes méretii vallalkozasoknal és startupoknal —
vezetdi sikergondolkodas és marketingstratégiai dontések” (tovabbiakban: kutatocsoport)
cimi kutatasi program keretében késziilt.

A kutatasi program alapvetd célja volt, hogy a mikro-, kis- és kdzepes méretii vallalatok
¢és startupok vezetési €s marketing gyakorlatat megismerjiik, kiilonos tekintettel a vezetdi
sikergondolkodas egyes elemeire, a stratégiai kulcsfolyamatok iranyitasara, valamint a
marketing stratégia kiemelked6 elemeire.

A jelenlegi tanulmanynak célja, hogy bemutassa a kutatdsban résztvevd startup
vallalkozasok altal meghatarozott alapértékeket. Ezek az értékek hatassal vannak a
hosszatava dontésekre és a munkavallalok szervezeti célok iranti elkotelezettségének
kialakitasara.

A cégvezetdk sajat értékrendje befolyassal van az induld vallalkozasok kultarajanak
alakulasaban, igy az 6 gondolkodasmodjuk nagy hatassal lesz a késobbi vallalati életére.
Ezért vizsgaltuk a startup vezetOk értékrendjét, vallalkozas indittatasuk motivacidjat, és a
vallalati vezérld értékeket, melyeket 6k hataroztak meg.

A mélyinterjus beszélgetések soran megismertem a startup vallalkozok egymastol eltérd
gondolkodasmodjat, vezetési stilusaikat, valamint, hogy vezetéként milyen problémakkal kell
megkiizdeniiik nap mint nap.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES
Startup vallalkozdsok
A startupok tanulmanyozasa soran gyakran vitatott kérdés, hogy miként is definialjuk 6ket, az
utodbbi években egy kifejezéssé ndtte ki magat a gazdasagi és vallalkozoi életben. Az alabbi
idézet egy széles korben ismert és elismert megkdzelités, melyet az utdbbi évtizedek sordn a
teriilet kutatasi eredményeivel alakitottak ki (NKFI, 2014).
»A startup egy olyan emberi intézmény, amely arra szervezédott, hogy nagyon
bizonytalan koriilmények kozott hozzon 1étre uj termékeket vagy szolgaltatasokat” (Eris Ries).
A startupok megfogalmazasa azonban igen sokrétli, éppen ezért nem beszélhetiink egy
konkrét definiciorol. Blank (2010) példaul a ,,What’s a startup? First principles” cimi
tanulmanyaban a startupok lényegét abban latja, hogy skalazhatok, és hossza tavon
fenntarthato, ismétl6do tizleti modellt keresd, ideiglenesen fennmarado szervezetek.
Nemzetkozi téren sincs egységesen elfogadott meghatarozas a startup vallalkozasokat
illetéen. Annyi azonban bizonyos, hogy vannak olyan tulajdonsidgok, melyekkel szinte
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mindegyik startup rendelkezik. Kollman et al. (2016) az European Startup Monitor (ESM)

tanulmanyukban készitett felmérést eurdpai startupokroél, melyben az alabbi tulajdonsagokat

vizsgalta:
¢ gyors novekedés,

innovacio,

nemzetkdzi (globalis) potencial,

j vallalat,

(széls6séges) bizonytalansag.

A Kollman et al. (2016) a kovetkezd fobb tulajdonsagokat emeli ki a startupok
meghatarozasara:

1. A startupok fiatalabbak, mint 10 év, tehat 2008-nal nem régebben alapitott
véllalatok.

2. A startupok innovativ, effektiv technologiak és tizleti modellek jellemzik.

3. Hatalmas munkavallal6i és/vagy értékesitési novekedési potenciallal rendelkez-
nek.

Az innovacidé elengedhetetlen része egy startupnak. A digitalis technologiak
alkalmazisa egy meghatdroz6 tényezd ezen véllalkozasok életében. Az ujszer(i megoldasok,
melyekkel el6allnak, legtobbszor az 1 infokommunikacids, okos eszkozokon alapulnak
(Kollman et al., 2016).

A szamos definicio ellenére akad egy tényezd, amiben sikeriil megegyeznie a
szerzoknek: a gyors novekedés. Az akadémiai irasokban, az iizleti élet mindennapi kérdéseit
taglalo neves lapokban, és sikeres startup vallalkozasok iigyvezetdinek nyilatkozataiban is
megjelenik, hogy a ndovekedést (mind munkaeré mind pedig értékesités szempontjabol) a
biztonsag karara és a kockazat novekedésének érdekében bealdozzak a startupperek. Colvile
(2016) a The Great Acceleration c. konyvében foglalja 6ssze ezeket a tényezoket.

Az indul6 innovativ vallalkozasok mar az 1970-es években megjelentek, kezdetben az
amerikai kontinensen. Nem meglepd, hogy napjainkban a legnagyobb startup kézpont az
Egyesiilt Allamokban alakult ki, a Szilicium-vélgyben. Eurépaba 1985-1990 kozdtt kezdtek
megjelenni az efféle vallalkozasi formak. Mara a Szilicium-volgybdl indult startup kultura
globalis jelentdségiivé fejlodott, gazdasagok hajtomotorjava valt. Magyarorszagon csak 2008
utan beszélhetiink a startupok megjelenésér6l (Markus, 2016).

Idehaza a 331/2017. (XI. 9.) Kormany rendelet a korai fazisu vallalkozasok és a korai
fazisu vallalkozasokat tamogatd vallalkozasok nyilvantartasba vétel iranti eljarasanak
részletes szabalyaiban a startupokat korai fazisu vallalkozasnak nevezik. A meghatarozas itt is
kikéti: a startup nagy ndvekedési potenciallal rendelkezd indulé vallalkozast jelent.

Stratégiai tervezés szerepe a vallalkozdsok életében

A szakirodalmi 4ttekintés soran a stratégiamenedzsment és a célmeghatarozasok
témateriiletére fokuszaltam, azokra a feladatokra, amelyek egy éppen induld vallalkozasra
legfobb kihivasai.

Az izleti életben a 70-es években kezdett kialakulni a vallalatiranyitas fogalma,
melynek egyik eszkdze a stratégiai tervezés. A stratégiaalkotds mar nem katonai
megfogalmazasban tobbé, megvaltozott a jelentése. A stratégiaalkotdson ma mar kitlizott
misszidhoz vagy célhoz vezetd alternativ utak meghatarozasat, tovabba a kovetendd alterna-
tivak kivalasztasat értjiik. A stratégiai dontéssel ezen utak kozott valaszthatunk, hiszen a
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stratégia azon alapvetd lépéseket jelenti, amelyeket a vezetoknek meg kell tenniiik a célok
elérésének érdekében. (Barakonyi, 1999; Csapai et al., 2018; Horvathné et al., 2017; Steiner, 1979)

Rue (1986) szerint a stratégia azt az utat irja le, amelyet a szervezet céljai elérése
érdekében kovet, a szervezet kornyezetében észlelt fenyegetések ¢€s lehetdségek
figyelembevételével, a szervezet rendelkezésére allé eréforrasok és kapacitasok szamitasba
vételével. F6 meghatarozoi a kiilsé kornyezet, a belsé helyzet és a kovetendd célok. A
stratégia kifejezi a szervezetnek a versenyhez valo alapvetd viszonyulasat.

Mintzberg (1994) tobbféle megkozelitést tar elénk, ezzel is szemléltetve, hogy a
stratégiai megkozelités mennyire szertedgazo6. Példaként erre emliti, hogy egy tervezének a
stratégia egy terv, egy irany, amely a jovObeni akciokat hatarozza meg. Masok pedig mintanak
definialjak, ami viselkedésiink konzisztencidja az idék soran. Persze mindkettd érvényes: a
szervezetek terveket készitenek a jovore nézve és multjukbol pedig viselkedési mintdkat
fejlesztenek ki.

A startupok stratégiai tervezése is hasonld alapokon nyugszik. Ries-t (2011) a Lean
startup modszer megalkotojaként tartjuk szamon, aki meghatarozta azokat a pontokat,
amelyek segitenek egy ujonnan alapitott startup vallalkozas eréforrasait a leghatékonyabban
felhasznalni. Ezaltal pedig a leghamarabb eljutnak a kezdeti oOtletfazisbol az életképes
termékfazisba. Kovetkeztetésképpen, Ries (2011) szerint a startupok célja, hogy az otletiiket a
legrovidebb id6 alatt, a legalacsonyabb koltségszinten maradva igyekeznek eljuttatni a
prototipusig, majd a termelésig.

Masok — nevezetesen Porter (1991) és kovetdi — a stratégiat pozicionak fogjak fel: adott
termékek meghatarozott piacon vald definidlasaval. Megint masok szerint a stratégia egy
perspektiva, nevezetesen — Peter Drucker kifejezésével — az a mod, ahogy a cég teszi a dolgat,
az lizleti koncepcidja. Az elébbi a piacra tekint, ahol a termék kielégiti a fogyaszto igényeit,
majd innen tekint a kiilsé piacokra. A perspektiva felfogasban a cég belsé Osszefiiggéseire, a
(Mintzberg, 1994, pp.23-29.; Toth és Nagy, 2017)

Egy vallalat életében nemcsak a szervezet fejlddésének dinamikéja, hanem a véllalkozas
stratégiaja, a vezetd stratégiai gondolkodasmodja is meghatarozo (Pora et al., 2017; Szabo-
Szentgréti et al., 2019). Ma az lizleti vilagban komoly pénziigyi kockazatot kell vallalnia
annak, aki vallalkozasba kezd, hogy a profitot és a vallalat versenyképességét megteremtse
(Dogan, 2015; Fiedler, 1967)

Kijelenthetjitk, hogy egy induld startupba valo befektetéseknél kevés, pénziigyileg
kockazatosabb befektetés 1étezik.

A stratégiai menedzsment egy elengedhetetleniil fontos része egy ujonnan alapitott
véllalatoknak, amelyek a mar jelenlévé komoly piaci versenyhelyzetben kivannak
érvényesiilni. Stratégiai célok, kiildetések meghatarozasa nélkiil, egy jovokép vagy kilatassal
nem rendelkez6 induld vallalkozas hatalmas hatranyokkal indul versenytarsaival szemben,
akik rendelkeznek ezekkel a stratégiai eszkozokkel.

Eppen ezért a célok megfogalmazasa egy alapvetd és elengedhetetlen része a
vallalkozasoknak. Az ilyen vallalati kiildetéseket nem egyszerii megfogalmazni. A személyes
motivacionak a megjelenése a célokban egy olyan tényez6 melyet szamitasba kell venniink
(Barakonyi, 1999). Ez alapjan pedig kijelenthetjiik, hogy a vezetének jelentSs szerepe van,
hogy milyen modon lesz meghozva az adott dontés.
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ANYAG ES MODSZER
A kutatas elkészitése soran primer €és szekunder modszereket alkalmaztam. A primer kutatasi
modszer kialakitasa soran Berke (2017) altal fejlesztett ,,Kivalo vezetd, kivalo vallalkozas”
fokuszesoport interji kérdéssort adaptaltam, amelyet kérdezéstechnikai szempontbol
modositottam, hogy B2B vezetdi strukturalt mélyinterjuk felvételére is alkalmazhatd legyen
(Given, 2008). A mélyinterjus megkérdezés célja, hogy megismerjiik és feltarjuk a vezet6k
stratégiai gondolkodasat és a személyes eredményesség egyes tényezdit. Ezaltal meghatarozo
informaciokat kaphatunk arrél, hogy miért is lettek vallalkozok, milyen értékeket
képviselnek, és miképpen iiltetik at sajat céljaikat szervezeti célokka.

Az interjii harom kérdéscsoportot és csoportokként 3-4 tovabbi kérdést tartalmazott az
alabbi fobb témakorokben:

* Stratégiai tervezés vizsgalata: asszociacios jaték, nyitott kérdések.

Vezetdi jo gyakorlatok feltarasa: mondat kiegészités, feladatlap, nyitott kérdések.
Ertékteremt6 folyamatok vezetésének elemzése: egyéni kartyak, nyitott kérdések.

1. abra: A primer felmérés jellemzoi

B2B felmérés

Orszag Magyarorszag Romania Belgium
Foldrajzi lehatarolas Budapest Csikszerda Gent
Megkérdezés idépontja 2018.04.26 - 05.03 | 2018.05.06 - 12. | 2018.09.05-10.15
Megkérdezés modszere strukturalt mélyinterju

Megkérdezés célcsoportja| startup vallalkozasban vezetd szerepet betolto személy(ek)

Osszesen 13 interju, ebbdl:

3 db 5 db \ 5 db

Elemszam

Forras: sajat szerkesztés

A mélyinterjis beszélgetés szervezésekor tovabbi sziirdfeltételeket alkalmaztam, amely
kritériumoknak az interjualanyoknak meg kellett felelniiik. A sziiréfeltételeket az ESM (2016)
altal kozzétett feltételek alapjan hatdroztam meg, valamint tovabbi kritériumokat vettem
figyelembe, melyek az alabbiak:

® a startupok fiatalabbak, mint 10 év, tehat 2008-nal nem régebben alapitott
vallalatok;
a startupok innovativak, effektiv technologiak és tizleti modellek jellemzik;
hatalmas munkavallaloi és/vagy értékesitési novekedési potenciallal rendelkeznek.

Mindezek mellett még figyelembe vettem, hogy legalabb egy éve alapitott céget
vizsgaljak. A cégvezeték megkeresése inkubatorhdazakon, valamint startup eseményeken,
rendezvényeken keresztiil tortént.

A megkérdezések egy része a Skype-on keresztiil, masik része személyesen tortént, az
interjuk atlagosan 40-60 percet vettek igénybe.

EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

Sikeres vezeto, sikeres villalkozds

A vezetdi interju kezdetén egy asszociacios feladat alkalmazasaval tartam fel a megkérdezett
személyek véleményét a sikeres vallalkozo, illetve a sikeres vezet$ fogalmi meghatarozasaval
kapcsolatban.
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A cégvezetdket arrol kérdeztem, hogy mit gondolnak, milyen a sikeres vezetd és mi a
véleményiik, milyen a sikeres startup vallalkozds. A meghatarozassal kapcsolatos fobb
ismérveket az 1. tablazat foglalja dssze.

fogalmara vonatkozoan

Sikeres vezeto Sikeres startup vallalkozas
- rugalmas . . . «
. = dinamikusan névekvo
. . |~ torédik az alkalmazottakkal C iiaan .
Magyarorszagi . . ) kivalo csapat alkotja
— megfelel6 szabad id6vel és it .
startupok . 0j kihivasoknak valo
jovedelemmel rendelkezik (n=2) ,
i1 L. megfelelés
— redlis az Onismerete
X e a1 o .| = innovativ
— egyértelmil jovoképpel rendelkezik . .
_ g,y B ,J p,p — dinamikusan névekvé
példaképként szolgal az e
. — fogyasztoi igényekhez
L alkalmazottak szdméra )
Belgiumi _ o alkalmazkodé
lehetéséget ad az embereknek a L .
startupok 1 értékteremtd a
fejlodésre .
. . . . stakeholdereknek és a
tisztelet és bizalom jellemzi N
- empatikus kozosségnek.
P ~ _jovedelmezd (n=2)
- kitartd e
.. , — kitartd munka
Romaniai — rendszerezettség
i i — csapatmunka
startupok — példamutatod _
o céltudatos
— Csapatorientalt

Forras: sajat adatgyiijtés

A valaszok alapjan lathato, hogy a sikeres vezetd fogalmanak értelmezése a vizsgalt
orszagokban megkérdezetteknél kiilonbozik. Minden vezetd mas oldalrol kozeliti meg a
sikeres vezeté fogalmat, mig a sikeres vallalkozas meghatarozasanal mar tobbszor
megnevezett tényezdk, mint példaul a dinamikus fejlédés.

A fogalom meghatarozas pontositasa érdekében az interju keretében arra kértem a
vezetdket, hogy egészitsék ki a ,,sikeres vezets az, aki...” mondatot. Talan nem meglepd, de a
megfogalmazasokat azokbdl a valaszokbdl épitették fel, amelyeket az elsd asszociacios
kérdés soran feleltek. Az a vallalat példaul, aki a , tiszteletet és bizalmat” parositotta a sikeres
vezetdhoz, ugy fogalmazott, hogy ,,A sikeres vezetd az, aki, ha ugrik, a csapat tobbi tagja
ugrik utana, nem kérddjelezik meg, mert tudjak, hogy az a legjobb dontés, amit a vezetd
meghoz” (SmartEnds - belgiumi startup). Ugyanez a vezeté azt is elmondta, hogy nagyon
fontosnak tartja, hogy legalabb havonta egyszer minden egyes alkalmazottal beszélgessen,
meg tudja hallgatni a munkatarsait.
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Sikeres vezetd fogalma
Az az ember, akit a csapat szeret, példaként szolgalhat a csapata szamara. Olyan ember,
amilyenné a csapat tagjai egyszer valni szeretnének.” (Intuo - belgiumi startup)

Sikeres villalkozas

A sikeres vallalat képes az innovaciora és erre az innovaciora, amit megalkotott, képes
talalni egy piacot, egy kozonséget, embereket, akik megveszik majd azt. Tud dolgozni a
kapitalista kdrnyezetben, és ezt az innovaciot képes a fogyasztok szamara termékké alakitani.
Egy olyan termékké, amit a fogyasztok szeretni fognak, ezaltal késébb majd folyamatosan
visszatérnek.” (Monkeyshinegames - belgiumi startup)

A vallalkozasinditas motivicidja

Ezt kovetden az interjii kovetkez$ szakaszaban a vdllalkozds inditasaval kapcsolatos
gondolkoddasmodot elemeztem. Arra kerestem a valaszt, hogy milyen gondolatok mentén
alapitottak vallalkozasukat, melyek voltak az alapitashoz vezetd dontések. Ezek ugyanis
fontos elemei lehetnek a késébb kialakulo vallalati kultiranak, hiszen a vezetd személye nagy
hatassal van annak formaléasra.

A valaszadok egybehangzoan az alkalmazotti 1étbl valo kitorés lehetdségét adtak meg
indokként. A vallalkozasinditas koncepciondlis megkozelitésében mar eltéré tényezoket
fogalmaztak meg. Példaul az egyik vélaszadd konkrét termékkel vagy szolgéltatassal
kapcsolatos otlettel sem rendelkezett, inkabb a személyes erdsségeire probalt fokuszalni, és
igy érvényesiilni. Az interjualany ugy fogalmazott, hogy nagyon j6 érzéke van a kreativ
tervezéshez és a termékfejlesztéshez, majd ezekre a kompetencidkra alapozva kezdett
cégalapitasba.

Egy masik valaszad6 tobb vallalkozoval egyesiilve alapitott startup céget, és a céljuk,
hogy aktualis problémakra dolgozzanak ki tgynevezett ,,0kos” megoldasokat (olyan
termékeket és szolgaltatasokat fejlesztenck, amelyek emberi koézbeavatkozas nélkiil
iizemelnek, ettdl lesz ,,0kos”). E gondolkodas mentén jutottak el az elsd innovativ termékhez,
az ,,okos szemetes” fejlesztéséhez, amely jelzi, ha megtelt, és tiriteni kell. Két, teljesen kiilonb6zo
nézbpont, azonban mindkettd vezet6t a belsé motivacio vezérelte a vallalkozas inditasaban.

A valaszokban megjelentek ugyanakkor specifikus is a vallalkozas alapitasaval
kapcsolatban. Egyesek ugy vélekedtek, hogy tudatosan kezdték el a vallalkozasukat felépiteni:

,-2014-ben nyaran kijutottam egy gyorsitd6 programra, a StartupYard-ra. Amit én ott
megtanultam, az az, hogy sosem tervezek 5 évre, a startup vilagdban mar egy nap
megvaltozhatnak az események. Amit én kovetek az a Lean gondolkodas, tehat felépitjikk a
vallalkozéasunkat, de olyan modon, hogy barmikor a lehetd leggyorsabban tudjunk valtoztatni.
Természetesen van nekiink is egy jovoképiink, és tudjuk, hogy mit szeretnénk elérni az
elkovetkezd harom évben, de ez két hetente valtozik. Azt akarom, hogy minél eldbb csapatom
legyen és éljen a startupom.” (Manageminds - romaniai startup)

Vallalati vezérlo értékek meghatirozdsa

A vallalati kultira értékrendszere minden szervezet fontos épitdeleme (Hax and Majluf,
1984). A kutatasban vizsgaltam, hogy a megkérdezett vallalkozasok rendelkeznek-e olyan
elvekkel, értékekkel, amelyekkel vezetdként azonosulnak, valamint a munkavallalok a
mindennapi feladatok ellatdsa soran alkalmaznak, és vannak-e olyan irasban lefektetett
értékeik, amelyek segitik a dontések meghozatalat. Tamogatjdk-e ezen értékek az Uj
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munkavallalok kivalasztasat, beillesztését €s hozzajarulnak-e a mindennapi feladatok
eredményes ellatasahoz?

Az egyik valaszadd abban a helyzetben van, hogy egy régi baratjaval dolgozhat
(kozosségi finanszirozassal és marketingkampanyokkal foglalkoznak), aki ugyanazon értékek
mentén gondolkodik, igy még nem kellett megfogalmazni konkrétan az alapelveket, amire
cégjiiket épitik, mivel csak kevés munkavallalét foglalkoztatnak. Ugyan mar tobb alkalommal
szoba keriilt ezek meghatarozasa, azonban ezt 6k inkabb a kiilsé kommunikacioban, a
vallalkozas arculatanak kialakitasaban szeretnék alkalmazni. Kik vagyunk, mit csinalunk, és
miért csinaljuk? - ezekre a kérdésekre szeretnének valaszt adni, hogy a fogyasztoknak is
képesek legyenek hitelesebb képet nytjtani a vallalat altal képviselt értékekrdl. Megjegyezte
azt is, hogy novekedés esetén biztosak benne, hogy elkészitik a cég alapértékeinek irasbeli
meghatarozasat. A tobbi valaszadd esetében mar az is megjelent, hogy naluk ez részben
problémas teriilet, mert csak az alapitok ismerik ezeket az értékeket és a munkavallalok
részére nem kommunikaljak.

A korabban emlitett ,,okos szemeteseket” fejleszt cégvezetd hibas stratégiai 1épésként
értékelte, hogy nem akkor irtak le, fogalmaztak meg az alapértékeket, amikor megalapitottak
vaéllalkozéasukat.

~<Amikor elinditottuk a vallalkozasunkat, akkor azonnal le kellett volna irni, hogy mit
fogunk csindlni és mire fogunk megoldast nyujtani. Azt is problémanak tartjuk, hogy nem
mindenki dolgozik egy helyen (jelenleg harom helyen Belgiumban, Pakisztanban és az
Egyesiilt Arab Emirségekben is vannak munkavallaloink), igy a kulturalis kiillonbségek miatt
is nehezebb a viziot atiiltetni az alkalmazottak napi rutinjaba.” (SmartEnds — belgiumi startup)

Az interjukbol kitlint, hogy akik még csak a novekedés el6tt allnak azok tervezik, akik
pedig a novekedési szakaszban tartanak azok hianyoljak az értékek definidlasat. Szamos
esetben pedig akkor foglalkoznanak ezzel, amikor mar megkeriilhetetlen, és sziikség van az
alapértékek definialasara.

A vizsgalt vallalkozok korében kiemelhetd az a két startup vallalkozas, ahol nem csak
megfogalmazott alapértékekkel rendelkezett a szervezet, hanem ahogy a vezetdk fogalmaztak,
,minden egyes alkalmazottat batran meg lehet kérdezni, ismerik a cég altal képviselt
értékeket” (Intuo és MediaToolkit — belgiumi startupok). Mindkét véllalat mér az alapitdsnal
lefektette a vezérld értékeket €s jelenleg is ezek mentén épitkeznek, ndvekednek. Az egyik
vallalat 16, mig a masik mar tobb mint 20 orszagban van jelen és minden orszagban a vallalati
értékek irant elkotelezett munkatarsak dolgoznak.

KOVETKEZTETESEK

Kvalitativ kutatdsom nem reprezentativ, eredményként pedig tobbek kozott az is elmondhato,
hogy a vezet6i gondolkodas egyes elemeiben cégspecifikus vélaszokat kaptam. Kutatast
nehezitd tényez6 volt még a cégvezetdkkel torténd mélyinterjuk készitése is. Ehhez végiil az
erre szakosodott inkubatorhazakon keresztiil jutottam eredményre.

Az eredményeket tekintve a ,,sikeres vezet6” fogalmanak értelmezése soran egy teljesen
szubjektiv kép tarult elénk. A kutatasban részt vett minden cégvezetéknek meg van a sajat
véleménye a sikeres vezetordl. Ezzel ellentétben a ,.sikeres vallalat” meghatarozasanal mar
kiemelhetd a novekedés, mint sikert meghatarozo tényez6. Lathattuk, hogy a szamos definicio
ellenére a gyors ndvekedés volt az, amiben a szerz6k megegyeznek, igy nem meglepd, ha a
cégvezetdk is az ilyen vallalatot tartjak sikeresnek.
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A kutatasi eredmények alapjan kijelenthetd, hogy a kutatasban résztvevd startup
vallalkozasok vezet6i nem hataroznak meg vezérld értékeket, ezek pedig késébb negativ
hatast gyakorolnak a hosszt tava dontésekre és a munkavallalok szervezeti célok iranti
elkotelezettségének kialakulasara.

Azoknal a startupoknal, ahol a cégalapitasnal lefektették a vezérlo értékeket, ott pozitiv
hatasként jelenik meg a munkavallalok motivalasanak, valamint a stratégiai célok
megfogalmazasanak szempontjabol. Az interjuban részt vett cégvezetdk szerint az alapértékek
indulaskor valé meghatirozasa nagyon is jot tett a szervezet kultirajanak kialakitasa
érdekében.

A startupok az innovativ, digitalis technologiak alkalmazasanak koszonhetéen tornek
elére és érnek el egyre nagyobb sikereket. Egy ilyen gyorsan valtozé kornyezetben a
vezetOknek rengeteg probatétellel kell szembenéznilik, mikdzben egymassal is versenyeznek.
Tekintettel arra, hogy a vallalat alapitasakor ¢k felelnek a szervezeti kultara kialakulasaért, 6k
rendelkeznek azokkal az értékekkel, melyeket szeretnének viszontlatni a cég kultirajaban,
mégsem forditanak erre megfeleld figyelmet. Ez pedig, a startupokra amugy is jellemzd
hirtelen novekedéskor erdteljesen fog érzédni. Ekkor mar nehezebb lesz ezt orvosolni, jobb
tehat mar a cégalapitasnal meghatarozni a cég alapvetd értékeit.
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ABSTRACT
Team Academy (TA) is an educational system where students can learn enterprising in
practice. They have to start a business and try to be as successful as possible. My aim was to
find the answer for the following question: is it possible to create successful teams in this
“artificial environment” of TA and if so, do other aspects have to be considered than in case of
a “traditional” business?

In my secondary research, among others, I have researched the different team and team
role theories, especially Belbin’s team roles. My primary research can be divided into two
major parts. Firstly I created a questionnaire for TA students abroad then I observed one TA
team’s work for 2 months and then made an interview with every member.

Finally I compared the results and found out that only the half of my hypothesis was
correct: it is possible to create successful teams in TA, but team coaches do not need to
consider other aspects than in case of a “traditional” business.
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BEVEZETES

A Team Academy egy innovativ egyetemi képzési forma, melynek oOtlete Finnorszagbol
szarmazik. A képzés célja, hogy a gyakorlatban tanitsa meg a hallgatokat vallalkozni. A Team
Academy éppen ezért egy nagyon sajatos képzés, teljes mértékben eltér az egyetemeken
megszokott frontalis oktatastél. Tanarok helyett team coachok allnak a hallgatok
rendelkezésére, és fix orak és tantermek helyett irodakban dolgoznak a hallgatok egész nap. A
képzésre minden évben kb. 30 hallgato kertil be, akiket egy rovid megfigyelési idoszak utan a
team coachok két csapatra osztanak fel. Ezeknek a csapatoknak pedig egy valds, bejegyzett
véllalkozast kell alapitaniuk, és azt lehetdleg sikeresen miikddtetniiik.

Ez egy oriasi kihivas, hiszen a hallgatok a legtobb esetben még csak nem is ismerik
egymast, és abba sincs beleszolasuk, hogy kivel szeretnének egy vallalkozasban dolgozni. A
csapatok felosztasa teljes mértékben a coachok feladata. Ok pedig tbbek kozétt Belbin
csapatelméletét felhasznalva dontik el, hogy ki-kivel alkotna a legjobb parositast.
Kutatdsomban arra voltam kivancsi, hogy lehetséges-e csupan a Team Academy-n hasznalt
elméleteket hasznalva, kiegészitve a coachok szakértelmével, sikeres csapatokat osszeallitani.
Szekunder kutatdsomban tehat éppen ezért nagy hangsulyt fektettem Belbin kutatasaira, de
mellette foglalkoztam mas, hasonld csapatelméletekkel is, melyek fontosak lehetnek egy
csapat kialakitasanal. Primer kutatdsomat ezekre az elméletekre alapozva dolgoztam ki.
El6szor a kiilfoldon miikodé TA hallgatoknak kiildtem ki egy online kérddivet, majd egy
hazai csapat munkajat vizsgaltam meg 2 honapon keresztill és készitettem a tagokkal
egyenként személyes interjut. Primer kutatdsom célja az volt, hogy megallapitsam, a Belbin
elméleteit kdvetd csapatdsszeallitasok valoban sikeresen tudnak-e mitkodni.

MODSZERTAN

Szekunder kutatds

Szekunder kutatdsom kozéppontjaban a mar emlitett okokbdl kifolydlag foleg Belbin
csapatelmélete allt. Ahhoz azonban, hogy egy csapatdsszeallitas sikerességét vizsgalni
tudjam, kiilonbséget kellett tennem a sikeres csapatdsszeallitas, és a sikeres csapatmiikodés
kozott, hiszen a ketté nem mindig jar egyiitt. Nem mehettem el amellett sem, hogy mitdl is
lesz eredményes egy csapat.

Szamos fogalom létezik a csapat szora. Az alabbi két definicid jol mutatja, hogy egy
csapat tobb emberbdl all, akik mind tesznek azért, hogy elérjék a kozos céljaikat. Egy jo
csapat sokkal hatékonyabb, mint az egyén. Kivald példa erre az, hogy a kreativitas is egy
szocialpszichologia jelenség, egy csapat tehat sokkal inkabb taplalja az egyének kreativitasat,
gondolkodasmodjat. (Simonton, 1984)

»A team olyan csoport, amelynek eredményessége jelentds értékben a tagok
egytittmiikodésétol fiigg.” (Belbin, 2003, p.8)

,»A team angol sz0, jelentése: (Osszetanult) csapat, csoport. Elsdsorban a sport 1évén lett
ismeretes, de a gazdasagi ¢let minden teriiletén alkalmaztdk kezdettdl fogva olyan
embercsoportokra, akikt6l egyiittes teljesitményt vartak el.” (Szabo, 1978, p.8)

A csapatok, mint ahogy az emberek is, mind kiilonb6zdek. Tobb szempont szerint is
tehetiink kiilonbséget a csapatok kozott. Ha a kialakuldsok modjat vessziik az elsddleges
szempontnak, akkor beszélhetiink formalis ¢és informalis csapatokrol. Dolgozatom
szempontjabol érdekesebbek a formalis csapatok, amelyek altalaban egy kozos cél miatt
alakulnak és a legtobb esetben hierarchidra épiilnek. Vannak benne szerepek és normak,
melyeket a tagok elfogadnak. A Team Academy-n természetesen formalis csapatok jonnek
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létre. Ezen kiviil kategorizalhatjuk a csapatokat aszerint is, hogy nyitottak, vagy zartak. Egy
nyitott csapat 1étszama ¢és fennallasanak ideje rugalmas, hatarozatlan. A TA-n ez mind kotott,
a tagoknak nincs lehet6ségiik csapatot valtani, csak kivételes esetekben csokken a 1étszam. A
mikodési id6 pedig szintén meghatarozott. Olvashatunk még a szakirodalomban primer és
szekunder csapatokrol is. Egy profitorientalt csapat altalaban a szekunder csapatok kozé
tartozik, igy a Team Academy-n is. Ha a csapat funkcidjat tekintjiik a csoportositas o
szempontjanak, Ujabb harom kategoriat kiilonboztethetiink meg. Ide tartoznak a spontan
csapatok, az elére meghatarozott céllal alakult csapatok, valamint a mesterséges csapatok is,
melyek célja altalaban kiilonboz6 jelenségek megfigyelése. Ezek koziil a tipusok koziil a
Team Academy csapatai leginkabb a meghatarozott céllal 1étrejott csapatokhoz tartoznak.

Egy csapat kialakuldsa azonban nem csak abbdl all, hogy kivalasztunk par embert.
Ahhoz, hogy tényleg csapat véljon beldliik, kiilonbdzé szakaszon kell atmenniiik, melyet
Tuckman a kovetkezOkbe sorolt: alakulas (forming), viharzas (storming), normaalakulas
(norming), miikddés (performing), megszakitas (adjouring) és kovetkez6 1épések (next steps).
Miutan egy csapat elérte a negyedik szakaszt, még mindig rengeteg idére van sziiksége ahhoz,
hogy sikeresen tudjon miikddni. Ez azért fontos a kutatdsom szempontjabol, mert a TA-s
csapatoknak Budapesten sajnos csak masfél éviik van az 6sszeszokasra. Primer kutatasomban
igy azt is vizsgaltam, milyen hatassal van a tagokra az id6 hianya. (Bakacsi, 1996)

A siker egy rendkiviil szubjektiv kifejezés, a szakirodalomban nincs is egyértelmii
definicié ra. Vannak azonban olyan jellemzdk, ismérvek, amelyek minden j6l miikodo
csapatra érvényesek. Szekunder kutatasom egy részében tehat ezekkel foglalkoztam, primer
kutatasom azon részeit pedig, ahol a Team Academy-s csapatok sikerességét mértem fel,
ezekre az ismérvekre alapoztam.

Tobbek kozott a kovetkezd jellemzOket emeltem ki, mint egy eredményes csapat
legfébb ismérvei: a tagok jol tudjanak egyiitt dolgozni egymassal, legyen jo a csapatlégkor,
nagyon fontos, hogy legyen egy kozos céljuk, amellyel mindenki azonosulni tud, valamint
olyan legyen a csapaton beliili feladatok felosztasa, hogy mindenki maximalisan ki tudja
hasznalni a benne rejld erdéforrdsokat. Fontos még, hogy ezzel a felosztassal mindenki
egyetértsen, és motivalt legyen. Ezeket pedig mind egy jo vezetdnek kell 6sszefognia, akire
egy sikeres csapatnak mindenképp sziiksége van.

Szekunder kutatasom tovabbi részében a csoportszerepekre vonatkozd elméletekkel
foglalkoztam. A szakirodalomban leginkdbb emlegetett csoportszerepek Belbin nevéhez
fliz6dnek, vannak azonban mas elméletek is a csapaton beliil betdltott szerepeket illetden.
Kurt Lewin csoportdinamikara vonatkozo elképzelése szerint példaul azon kiviil, hogy a
csapat alapvetGen hatdrozza meg az egyént, az egyének is tudnak hatni a csapatra. Kisérletei
szerint a vezetd szerepeknek alapvetéen harom tipusat kiilonboztethetjiik meg: tekintélyelvi,
demokratikus és a “laissez faire” vezet6. Ha nem csak a vezet6t, hanem minden csapattagot
tekintiink, a csoportdinamikaval kapcsolatban még egy csoportositast alkalmazhatunk.
Eszerint 1étezik hangadoé (vezetd), szakértd, atlagos és opponens szerep. (Kurt, 1975)

Létezik egy olyan megkiilonboztetés is, miszerint alapvetden csupan két tipusba lehet
osztani egy csapat tagjait, ez pedig a konstruktiv és a destruktiv szerep. Természetesen mig
elébbi segiti, addig az utobbi inkabb hatraltatja a csapat munkajat. Ezt a két tipust altalaban a
kovetkezd szerepek képviselik. Hagyomanyosan az eddig felsorolt megkiilonboztetéseken
feliil gyakran hasznalt még az is, amikor a tagokat orientaciojuk alapjan kategorizaljuk. Ebben
az esetben harom tipusrol beszélhetiink: feladatorientalt, kapcsolatorientalt és Gnmagukra
iranyuldk. (Dobak, 2008)
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Belbin alapvetden nyolc csoportszerepet kiilonitett el, de fontos megjegyezni, hogy
ritkan talalunk olyan csapatot, ahol a tagok tisztan csak egy szerepet képviselnek. A legjobb
csapatjatékos képes valtoztatni a szerepeit attol fiiggden, hogy épp mit var el téle a csapat.
Ezek a szerepek pedig a kovetkezok: Elnok, Serkentd, Palanta, Forrasfeltaro, Vallalatépito,
Helyzetértékeld, Megvalosito és a Csapatjatékos. Ezek kozil kettd, az Elndk és a Serkentd
egy tipikus vezeté személyiség.

Belbin kutatasai soran kiemelten foglalkozott a jo vezetdé kérdésével is, primer
kutatasanak eredményeit pedig én is felhasznaltam sajat munkdmban. Szerinte vannak olyan
jellemzdk, amelyek minden jo vezetdre raillenek. Az egyik példaul az, hogy az igazéan jo
vezetok altalaban nem a csapat legintelligensebb tagjai. Elengedhetetlen, hogy egy vezetd
hatarozott, realista és motivald legyen ¢és az emberek meg tudjanak bizni benne.
Osszességében azt lehet elmondani, hogy egy j6 vezetd atlagos tulajdonsagokkal rendelkezik,
csak éppen nem az atlagos Osszetételben. (Belbin, 2003)

Szekunder kutatdsom eredményeképp végiill Osszeszedtem azokat a jellemzoket,
tulajdonsagokat, amelyekkel egy idealis csapat tagjainak birniuk kell. Kutatdsom tovabbi
részében ezekre alapozva alkottam meg a kérddivet, a személyes interju kérdéseit, valamint a
megfigyelésem f6 szempontjait.

Primer kutatds

Primer kutatasomban a Team Academy talan egyik legérdekesebb szakaszat, a
csapatosszeallitast vizsgaltam. Arra voltam kivancsi, hogy a coachok korabbi tapasztalataik és
tudasuk mellett valoban képesek-e Belbin elmélete alapjan egymas szamaéra teljesen
ismeretlen emberekbdl is sikeres csapatokat létrehozni. Kutatdsmodszertanomat éppen ezért
nagymértékben a rendelkezésre allo szakirodalomra alapoztam. Hipotézisemet deduktiv
modszerrel vizsgaltam, tehat az elméletbdl indultam ki, majd ezt vizsgaltam a gyakorlati
tapasztalatok fényében.

Primer kutatidsomat alapvetden két részre lehet bontani. Eldszor nemzetkdzi szinten
mértem fel a Team Academy-s csapatok jellemzdit, tulajdonsdgait egy altalam készitett
kérdoiv segitségével. Ehhez szerencsére rendelkezésemre allt egy kivalo kapcsolati halo, amit
a TA nyujt. Kutatdsom masodik részében lesziikitettem a célcsoportot, és a sajat
évfolyamomon miikodd egyik csapatot vizsgaltam. A tagok viselkedését, egymashoz vald
viszonyulasat munkajuk folyamatos megfigyelésének segitségével térképeztem fel, majd
annak érdekében, hogy minél pontosabb képet alkossak a csapatrol, minden taggal
készitettem egy személyes interjut.

Kutatasom elsé részében egy tagabb képet alkottam a kérdéskorrdl. Ehhez készitettem
egy online kérddivet, melyet 17 csapat toltott ki (Gsszesen hat orszagbol és nyolc varosbol). A
kérdéiv célja egyrészt az volt, hogy eldontsem, sikeres-e a vizsgalt csapat, masrészt pedig az,
hogy felmérjem a csapaton beliili szerepeket és egymashoz viszonyulasukat. A bevezetd
kérdéseket kovetden, melyek segitségével be tudtam azonositani az egy csapatba tartozo
hallgatokat, két fo részre osztottam a kérddivet.

Az elsé részében a csapat sikerességére vonatkozodan tettem fel kérdéseket. Mivel
azonban a siker egy rendkiviil szubjektiv, és nehezen mérhetd fogalom, igyekeztem minél
tobb oldalrol megkozeliteni. Szekunder kutatdsomat alapul véve tobb olyan kérdést is
megfogalmaztam, amelyekbdl kovetkeztetni lehet egy csapat sikerességére. Tobbek kozott
rakérdeztem arra, hogy mennyire elégedettek a hallgatok a jelenlegi vezetdjiikkel, van-e
koz6s célja a csapatnak, tudnak-e ezzel azonosulni, illetve mennyire elégedettek a csapat
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teljesitményével. A Team Academy sajatossagainak koszonhetben tobb objektiv, mérhetd
kérdést is fel tudtam tenni, igy példaul azt, hogy mennyi volt az el6z6 féléves arbevételiik,
hany Customer Visiten (Ugyféllatogatas) vettek részt, hany projekten dolgoznak, stb.

Kérdéivem masodik részében a csapaton beliili szerepekre vonatkozdan tettem fel
kérdéseket. Mivel a TA-s csapatok kialakulasaban nagy szerepet jatszik Belbin
csoportelmélete, elsé kérdésem arra vonatkozott, hogy toltétt-e ki a hallgaté az elmult egy
évben Belbin tesztet, €¢s amennyiben igen, arra kértem, hogy adja meg ennek az eredményét.
A tovabbiakban ezt is figyelembe vettem a csapatok értékelésénél. Ezen kiviil arra voltam
még kivancsi, hogy van-e valamilyen beosztasa a hallgatonak a csapatban, és amennyiben
igen, mennyire elégedett vele, mennyire érzi benne jonak magat. Szekunder kutatasombdl az
is kideriilt, hogy egy idealis csapatban a tagok képesek helyzettdl fliggben valtoztatni a
szerepiiket, feladatkoriiket, igy arra is rakérdeztem, hogy volt-e mar més beosztidsa a
vallalkozasban, illetve van-e olyan szerep, amelyben jobban el tudna képzelni magat. Szintén
egy jO csapatfelosztas jellemzdje, hogy a tagok teljes mértékben ki tudjak hasznalni a
rendelkezésre allo eréforrasaikat, igy azt is megkérdeztem, hogy ez mennyire teljesiil az adott
hallgatonal. Végiil pedig arra voltam kivancsi, hogy van-e olyan személy, aki feltinden segiti,
vagy éppen hatraltatja a csapatot, egy jO csapatban ugyanis viszonylagos egyensulyban
kellene lennie a csapattagok fontossaganak.

Primer kutatdsom masodik szakaszaban arra torekedtem, hogy a tagabb kitekintés utan
pontosabb képet kapjak a Team Academy csapatfelosztasarol. Ehhez kivalasztottam egy
Budapesten miik6dé csapatot (tovabbiakban TA TEAM), akiknek a munkajat két honapon
keresztiil, 2017 aprilisaban és majusaban megfigyeltem, majd ezt kdvetéen személyes interjut
készitettem minden taggal. Megfigyelésem soran az volt a célom, hogy feltérképezzem a
csapaton beliilli szerepeket, valamint azt, hogy ezek milyen hatdssal vannak a csapat
sikerességére, vagy esetleges sikertelenségére. Eppen ezért csak az elsé par alkalom utan
toltettem ki a tagokkal egy Belbin tesztet, az eredmények azonban szinte teljes mértékben azt
mutattak, amit én is tapasztaltam mar eldtte.

A személyes interjukra 2017 szeptemberében keriilt sor. Itt ugyanaz volt a célom, mint a
megfigyelések soran, valamint emellett nagy hangsulyt fektettem arra, hogy az egyes
konfliktusokra, lathatd problémakra személyenként is rakérdezzek. A kérdések teljes
mértékben az online kérd6iv logikajara épiiltek, azzal a kiilonbséggel, hogy lehetdségem volt
visszakérdezni, illetve részletesebb valaszokat kapni. Erdekes volt megfigyelni azt is, hogyan
hatottak a csapat alapvetd problémai, mint példaul a motivalatlansag, a hallgatok csapaton
beliili személyiségére harom honap elteltével. Volt ugyanis olyan tag, aki teljesen mas képet
mutatott az interjun, mint elStte a megfigyeléseken.

Primer kutatdsom végeztével kielemeztem és Osszehasonlitottam a rendelkezésre 4llo
informaciokat, és ezek alapjan vizsgaltam hipotézisem helytallosagat.

EREDMENYEK

Ami az eredményeket illeti, a kérdGives kutatdsomban azt tapasztaltam, hogy amennyiben a
coachok Belbin elveit kovették a csapatfelosztasnal, valoban olyan tagok keriiltek egy
vallalkozasba, akik elméletben nagyon eredményesek tudnanak lenni egyiitt. Sok esetben
azok is voltak, volt azonban olyan csapat is, ahol ugyan a csapatfelosztas latszolag sikeres
volt, a gyakorlatban mégsem tudtak jo eredményeket elérni. Ezeknél a csapatoknal tehéat a
csapat felosztasa sikeres volt, maga a csapat azonban nem. Ez egy nagyon érdekes ellentét,
amelyet a kutatdsom tovabbi részében is felfedeztem, ezért késdbb kiemeltem foglalkoztam vele.
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A megfigyelések €s a személyes interjui alapjan arra jutottam, hogy a TATEAM,
hasonloan mas, a kérdbives felmérésben részt vett csapatokhoz, egy szerencsés Osszeallitassal
bir, elméletben tehat jol kellene miikddniiik, a valésagban viszont a mar emlitett ellentétet
tapasztaltam, hiszen valamilyen okbol kifolyolag a TATEAM tagjai sem tudtak kihasznalni a
rendelkezésre 4ll6 eréforrasaikat. Osszességében tehat azt allitottam, hogy hipotézisem csak
részben allja meg a helyét.

Hipotézisem els6 fele, miszerint lehetséges egymas szamara idegenekbdl, ugymond
»mesterséges” koriilmények kozott sikeres csapatot létrehozni, igaznak bizonyult. Ezt jol
bizonyitjdk a Team Academy-n jelenleg is kiemelkedden sikeres csapatok, amelyekbdl sok
van a képzésen. Nagyon fontos azonban, hogy a sikeres csapatdsszeallitds nem egyenld a
sikeres csapattal. Sokszor tapasztaltam kutatdsom soran, hogy bar a csapatdsszeallitas jol
sikeriilt és minden adott volt egy eredményes csapathoz, a tagok mégsem tudtak kihasznalni
az erGforrasaikat. Itt mar mas, nem az Gsszeallitdsra vonatkozo problémakrol beszélhetiink.
Nem szabad elfelejteniink, hogy egy csapat miikddése soran kiilonboz6 szakaszokon megy
keresztiil, melyek mind ugyanolyan fontosak, igy ha egy helyen elcsisznak a dolgok, az az
egész folyamatra hatassal lesz.

Ha csupan a csapatOsszedllitas sikerességét nézziik, akkor a kutatdsomban részt vett
csapatok koziil szinte mind megemlitheté annak ellenére, hogy ebbdl tobb csapat mitkodését
egyébkeént sikertelennek értékeltem. Ennek az az oka, hogy hidba sikeriilt a megfeleld tagokat
Osszevalogatni a csapatba, ez sokszor nem elég. Visszatekintve a szakirodalomra, Belbin
kutatasaiban is lathattunk olyan csapatokat, melyeknek jo volt az Osszeallitasuk, minden
személyiség megvolt benniik, amely a sikerhez kell, a feladatokon mégis elbuktak, mert a csapat
nem azokkal a feladatokkal bizta meg az egyes tagokat, amelyek a legjobban illettek hozzajuk.

Kutatasi kérdésem azonban csak a csapatdsszeallitasra vonatkozott, ezért is allithatom,
hogy valoban lehetséges a Team Academy mesterséges koriilményei kozott is sikeres
csapatokat alkotni. Természetesen ennek ellenére nem mindenhol miikddik, hiszen ahhoz,
hogy valoban a megfeleld tagokat valasszuk egy csapatba, szem elétt kell tartanunk azokat a
szempontokat, amelyek a sikeres csapatok felépitésére vonatkoznak. Ezzel pedig meg is
cafolom hipotézisem masodik felét, miszerint mas feltételek érvényesek a Team Academy
csapatainak Osszeallitasara, mint a ,,hagyomanyos” vallalakozasokéra.

Kutatasombol kideriilt, hogy csupan a csapatosszeallitasnal nem kell mas szempontokat
figyelembe venniink a Team Academy-n, hiszen egy sikeres csapathoz mindenhol ugyanaz
kell. Kiilonbségek joval inkdbb a miikddésben vannak, mivel itt mar valoban eldkeriilnek az
ugynevezett ,mesterséges” koriilmények. Egy hagyomanyos vallalkozas tagjai példaul
altalaban tapasztaltak, de legaldbb egy tapasztalt tag van koztiik, lehetdleg nem azonos
szakrol érkeznek mind, sokkal nagyobbak a korkiilonbségek, Onszantukbdl alapitanak
vallalkozast, és ami talan a legfontosabb, nincs coachuk, aki sziikség esetén a rendelkezésiikre all.

Ebbdl az kovetkezik, hogy a Team Academy-n nem a csapatok dsszeallitdsanal, hanem a
tovabbi miikodésiik soran van sziikség mas, specialis szempontokra. Az egyik legnagyobb
kiilonbség, ahogyan azt emlitettem is, a coach jelenléte. Es tapasztalatim alapjan a problémak
megoldéasanak egy része is ide vezethetd vissza. A legtobb Team Academy-s csapat esetében
ugyanis lathattuk, hogy mindeniik megvan a sikerhez, a gyakorlatban azonban sok esetben
mégsem tudjak ezt kamatoztatni. A coachok minden tapasztalatukat és szakértelmiiket
felhasznaljak, hogy a lehetd legoptimalisabban osszak fel a képzésben részt vevd 30 hallgatot
két csapatba. Nem szabad azonban megfeledkeziink arrdl, hogy hallgatokrol beszéliink, akik
ugyan a csapatfelosztdsban minden segitséget megkapnak, ha nekik azonban nincs elég
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tapasztalatuk és szakértelmiik, akkor ezen a ponton nagyon sokszor el is akad a folyamat. A
hallgatoknak mindeniik megvan a sikerhez, csak éppen nem tudjak, mihez is kezdjenek vele, a
coachok ugyanis a legtobb esetben csak eddig a pontig avatkoznak bele a folyamatokba, ezt
kovetben hagyjak, hogy a hallgatok a sajat tapasztalataikbol tanuljanak és épiiljenek. A Team
Academy elképzelése az, hogy a coach tényleg csak terelgesse a csapatot, és hagyja, hogy 6k
j6jjenek ra sajat problémaikra. Van, hogy ez miikddik is, ebben az esetben jonnek létre az
igazan sikeres csapatok, de van, hogy a hallgatoknak egyszerlien nagyobb segitségre van
sziikségiik. Sokszor talan nem is coach, hanem inkabb egy mentor kellene, aki segit nekik
abban, hogy a lehetd legjobb felallasban miikodjenek. Véleményem szerint ez egyértelmiien
egy olyan pont a Team Academy képzésében, amelyen fejleszteni lehetne. Meg kell talalni az
egyensulyt akozott, hogy a coach ne vonja bele magat tilsagosan a csapat életébe, de mégis
Iépjen kozbe, ha hosszabb tavon azt érzi, hogy a tagok nem tudjak kihasznalni az adottsagaikat.

Mit6l fiigg azonban, hogy mely csapatoknak sikeriil tallendiilniiik a kezdeti
nehézségeken, ¢és melyek kiizdenek velik egészen a képzés végéig és a vallalkozas
megsziintetéséig? Erre nagyon sok minden hatassal lehet, tobbek kozott az orszag kultaraja,
altalanos vallalkozasi hajlandésaga és az emberek hozzaallasa is. A legtobb altalam vizsgalt
Team Academy-s csapat sikertelen miikodésének hatterében azonban egy {6 probléma allt, a
motivalatlansag, ami pedig két okbol ered: a képzés jellemzG6ibdl és a tapasztalatlansagbol.

A képzés hossza egyértelmiien egy sikerességet nagyban befolyasold tényezd. A Team
Academy alapoétlete szerint harom és fél éves a képzés, amelybdl az els6 évet a hallgatok
teljes mértékben az ismerkedéssel és Otletszerzéssel toltik. Tobb helyen azonban, koztiik
Magyarorszagon is, csak specializacioként érheté el a képzés, ami azt jelenti, hogy csak
masfél év all a hallgatok rendelkezésére. A hallgatoknak tehat fele annyi iddbe kell
belestiritenitik harom évet. Epp, hogy elkezdik a képzést, mar be is osztottak ket a coachok a
jovobeli csapatukba, és a legtobb esetben a vallalkozasukat is ugy jegyzik be, hogy fo
profiljukrél még nem is dontottek.

Ezen kiviill rengetegen emlitették a személyes interjuk soran, hogy nagyon nehéz
motivaltnak maradni és eldtérbe helyezni a Team Academy-t igy, hogy mellette sokuknak a
tandij miatt dolgozniuk kell, illetve az egyetemen szamos targyat teljesiteniiik kell még.
Ennek pedig az a kévetkezménye, hogy ugyan vannak olyan tagok a csapatban, akik képesek
lennének eldre 1épni és iranyitani, egyszerlien nem érzik, hogy érdemes a vallalkozasukba
ennyi energiat fektetni, hiszen annyi mas kotelezettségiik van még emellett.

Ez a probléma egyébként nem mindenhol all fenn, hiszen Finnorszdgban amellett, hogy
kiilon szakként valaszthatd a képzés, a hallgatok még jelentds mértékii 6sztondijat is kapnak
mellé. Ez azért hatalmas kiilonbség példaul a magyar képzéshez képest, mert itt nem elég,
hogy a hallgatok nagy része Onkoltséges formaban végzi az egyetemet, a mindennapi
megélhetésiilkhoz legtobb esetben dolgozniuk is kell. Mig Finnorszagban megtehetik a
hallgatok, hogy csak a vallalkozasukra koncentralnak, addig itthon a tagoknak sok mas
kotelezettségiik is van, amelyek elvonjak az idot és energiat a kozos vallalkozastol. A legjobb
megoldas erre természetesen a finn példa alkalmazasa lenne, miszerint itt is kiilonallo
szakként miikddne a Team Academy. Mivel ez azonban nehezen megoldhato, talan egy
0sztondij juttatasa és az egyetem részérdl érkezo kiilsé nyomas csokkentése is orvosolna az
emlitett problémat.

A motivalatlansag masik legfobb oka pedig a mar emlitett tapasztalatlansag. A hallgatok
a coachok tanacsara kivalasztjdk a vezetGjiiket, bejegyzik a vallalkozasukat, otleteken
dolgoznak, de el6bb-utobb belefutnak abba a problémaba, hogy nem ismerik a
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csapattagjaikat. Teljesen ismeretlen emberekkel vallalkozni még tapasztaltabbnak is kihivas
lenne, 20-25 éves hallgatoknak azonban még inkabb. Nem értik, hogy miért kell éppen
ezekkel a hallgatokkal egyiitt dolgozniuk, sokszor gy érzik, hogy a masik csapat par tagjaval
hatékonyabban tudnanak egyiitt dolgozni, és nem értik a coachok dontését. Emiatt elvesztik
kezdeti motivaciojukat, Gigy érzik, ezzel a felallassal sosem lehetnek sikeresek. Egy hallgato
példaul arra kérdésemre, hogy onszantabol hogyan dontdtt volna a csapatfelosztast illetden,
ezt a valaszt adta:

Hallgaté 1: ,,Akkor nem vallalkoznék veliik. Most ez akarmennyire is csunyan hangzik.
Féleg nem tizenegy emberrel.”

Egy hallgaté motivalatlansaga pedig sokszor egy megallithatatlan folyamatot indit el.
Az eleinte elkdtelezett tagokat hamar ,,megfert6zi” ez a hangulat, ami végeredményben az
egész csapat teljesitményére negativ hatassal lesz.

Hallgat6 3: ,,Van egy rész, akinek hatalmas a motivacidja, tehat tényleg motivaltak, és
van egy rész, akit szerintem abszolit nem érdekel ez az egész.”

Hallgat6 10: ,,En is bejovok és azt érzem, hogy miért csinaljak barmit, mikor senki sem
csinal. Még az elején pedig nem igy gondoltam, mert ugy voltam vele, hogy nem érdekel,
hogy ki mit csindl, én magamért teszem. De mivel annyira ez a negativ hatas jon, ezért mar
ram is ram ragadt.”

Hallgaté 10 véleménye azért is fontos, mert 6t tobben is megemlitettek, mikor a
motivalatlan csapattagokrol kérdeztem Oket, holott az el6z6 félévben végzett megfigyeléseim
alatt 6t tartottam az egyik legmotivaltabb és legdsszeszedettebb tagnak. Sok tag észrevette,
milyen negativ hatdssal van a csapat altalanos motivalatlansaga Hallgaté 10-re, ami
egyértelmi példa arra, hogy hogyan tudja befolyasolni egy tizenegy fOs csapat teljesitményét
csupan harom tag azzal, hogy kevésbé elkotelezettek.

Mi lehetne azonban a megoldas a motivalatlansagra? Egyrészt fontos lenne, hogy a
hallgatok tisztaban legyenek azzal, miért is keriiltek egy csapatba. Sok esetben nem is ismerik
a tobbi tag képességeit, nem latjak be, hogy milyen jol kiegészithetnék egymést. Eppen ezért
a coachok tobb olyan foglalkozast is tartanak a képzés elején, amelyeken lehetdség van
megismerni a tobbi tagot, ha azonban ez sem segit a hallgatoknak felismerni azt, hogy egy jo
csapatdsszeallitasban vannak, a coachok tobb részletet is elarulhatnanak a csapatdsszeallitas
folyamatarol és a legfébb indokokrol.

Ez azonban csak arra nyQjt megoldast, hogy a tagok tisztaban legyenek egymas
képességeivel. Ez egy elengedhetetlen dolog, dnmagaban azonban nem elég. Ahhoz, hogy jol
is miikddjenek egyiitt, sziikségiik van egy jo vezetére. Ez pedig egyértelmiien egy sarkalatos
pont a Team Academy-n. Bar a TATEAM tagjai koziil is sokan felismerték, hogy egy jo
vezetdé megoldast nyujthatna a motivalatlansagukra, sokan nem tudtak elszakadni az
intézményi keretek koziil, és az egyetemtdl vartak a megoldast. Esziikbe sem jutott, hogy
habar egy egyetemi képzésen vannak, sajat felelosségiikre, a coachok nélkiil alapitottak egy
vallalkozast, igy az ligyvezetd igazgatojuk is ugyanlgy alkalmazhatna szankciokat a
motivalatlan tagokkal szemben.

A j6 vezetd azonban nem csak ebben segithetne, hanem egy kozos cél kialakitasaban is,
aminek hianya szintén a motivalatlansag egy fontos forrasa. A sikertelen csapatokban szinte
minden esetben elégedetlenek voltak a hallgatok a vezetdjiikkel. Miért olyan nehéz azonban
egy jo vezet6t talalniuk? Amikor erre vonatkozolag tettem fel kérdéseket a TATEAM-nek,
nagyon érdekes valaszt kaptam.
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Hallgat6 9: ,,Az a legnagyobb probléma, hogy varjak azt, hogy valaki mutassa az utat,
viszont olyan ember, aki pedig hajlando eldre allni és mutatni az utat, azt pedig nem fogadjak
el, mert mégis egyenlék vagyunk. Es nem tudsz olyan embert mondani a csapatbol, akit a
csapat majdnem minden tagja elfogadna, és tényleg lenne szava.”

Hallgato 1: ,,Egyenranguként jottiink ide az egész Team Academy-re, igy nehéz valakit
utana vezetd tisztégben elfogadni. Nalunk a csapatban nincs olyan, akire fel tudna nézni az
egész csoport, vagy elfogadna, hogy 6 a vezetd. En ezt érzem inkabb hatranynak. Ha
odakeriilsz egy munkahelyre, ott megvan a vezetd. Mikor belekeriilsz egy kisvallalkozasba,
ott is megvan a vezetd. De mikor tanuloként jossz ide egyenranguként, nagyon nehéz ez,
legalabbis szerintem nem nétte ki magat a csapatunkban. Sok a vezetd személyiség, emiatt
sok a konfliktus, de senki nem igazi vezetd.”

A hallgatoknak igazuk van abban, hogy nehéz egy velilk egykorti, hasonloan fiatal és
tapasztalatlan vezetdre felnézni. Fontos azonban, hogy a vezetd szerepre ne ugy tekintsenek,
mint egy felettiik 4116 személyre, hanem mint egy feladatkorre. Segithetne, ha tigy allnanak a
vezetd szerepéhez, mint egy feladathoz, amire, hasonléan a tobbi feladatkorhoz, a
legalkalmasabb személyt szeretnék kivalasztani. Mint ahogy felismerik, hogy a pénziigyi
felelds posztjara egy olyan ember kell, aki pontos, ért a szamokhoz, és akit sz6 nélkiil elfogad
minden tag, ha talalnak ilyet, Gigy latniuk kellene azt is, hogy a vezetd is ,.csak” egy
feladatkdr, ami épp olyan fontos, mint az dsszes tobbi, és egyaltalan nem all a tobbi tag felett.
Ilyen gondolkodasmod azonban aligha varhato el 20-25 éves hallgatoktol, akik még sosem
voltak ilyen helyzetben. Ez tehat megint egy olyan pont, amiben a coachok segitségére lenne
sziikség.

OSSZEFOGLALAS

Kutatdsom eredményei alapjan Osszességében mindenképp kijelenthetd, hogy a Team
Academy képzésében rengeteg lehetdség rejlik. Nem kétséges, hogy a képzésben résztvevo
hallgatok rengeteget tanulhatnak, és olyan tapasztalatokra tehetnek szert, melyekre egy
atlagos egyetemi képzés alatt nem tudnanak. Ehhez azonban vallalni kell azt is, hogy kilépnek
a komfortzonajukbol, és megbiznak a coachok dontésében. Sajat tapasztalatb6l mondhatom,
hogy ez egyaltalan nem konnyi, kutatdsom soran azonban sikeriilt bebizonyitanom, hogy
mégis érdemes, hiszen akarmennyire is hihetetlennek tlinhet, valoban lehetséges csupan az
elméletre és korabbi tapasztalatokra alapozva sikeres csapatokat dsszeallitani.

Eredményeim igazoltdk, hogy hipotézisem elsd allitdsa igaz, létezik a ,,mesterséges”
siker, és még csak nem is kell mashogy tekinteni a Team Academy-s csapatokra a tagok
felosztasakor, mint mas vallalkozasokra. Arra is fény deriilt azonban, hogy egy jo
csapatosszeallitds nem mindig elég a sikerhez, f6leg nem a Team Academy-n. Ennek legfébb
oka abban rejlik, hogy tapasztalatlan hallgatokrol beszéliink, akik egy nagyon nehéz helyzetbe
keriilnek, amikor tizennégy idegen emberrel talaljak magukat egy k6zos vallalkozasban.

A legtobb esetben nem is sikeriil megbirkdzniuk a kihivassal. Nagyon fontos, hogy a
coachok felismerjék a buktatokat, és segitsenek a csapatoknak, ha sziikségiik van ra.
Kutatasom soran én is megfogalmaztam par fejlodési lehetdséget. Ilyen volt példaul a
coachok szerepe, akiknek véleményem szerint az alapitast kovetden is jobban bele kellene
avatkozniuk a csapatok életébe, amennyiben erre sziikség van. Nagy probléma volt azonban a
motivalatlansag is, amelynek egyik legfobb oka a vezetd szerepének hidnya volt. Kutatdsomban
részben kitértem erre a problémara, kitlind tovabbi kutatasi lehet6ség lehetne azonban a vezetd
szerepét egy olyan specialis vallalkozasban, mint a Team Academy, tovabb vizsgalni.
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Osszességében azt gondolom, hogy a Team Academy képzés egy remek elképzelés,
amely eldvetiti a jovo gyakorlatorientalt képzéseit. Filiggetleniil attol, hogy dolgozatomban
igyekeztem ravilagitani azokra a teriiletekre, melyekben még ott rejlik a fejlédés lehetdsége,
azt gondolom, hogy sokkal tobb elénye van a képzésnek, mint hatranya. Manapsag, amikor az
innovaciok és a folyamatos fejlodés korat éljik, egy hallgatod csak nyerhet azzal, ha kilép az
egyetemek altal alkotott burokbol, és a komfortzonajan kiviil probalja meg kihozni magabol a
legtobbet. A Team Academy ,ellentmondasa” pedig pontosan ezt kinalja: mesterséges
koriilmények kozott felkésziilni a valo életre.
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Marketing 1V. / Marketingmérések, turizmus és sportmarketing tagozat

ABSTRACT

Understanding the reasons behind sport fan spending and satisfaction could be crucial to any
professional team’s long-term survival. In our research we seek to shed light on the nature of
the relationship between spending habits and sport fan motivation, team identification and
team performance as well as fan satisfaction. The structural model we built lead us to the
conclusion that while the motivating reasons behind game attendance and the team
performance are able to determine a significant part of fan satisfaction, it is team
identification that has the biggest impact on the amount of purchases sport fans make.
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BEVEZETES

Magyarorszagon nem csak az olimpiai évek hozzdk Ossze a sportolokért, sportcsapatokért
szurkoldkat. A mai magyar tdrsadalomban a sport kultuszdnak jelentSs szerepe van, a
magyarok sportszeretete, csapathlisége idétallonak téinik. Dragdéner Attila labdarigé a
legkdvetettebb magyar sportklubrdl (Lang, 2018) nyilatkozta a kovetkezdket: ,,A Fradi nem
egy csapat. A Fradi koriil kialakult egy életérzés, amit fradizmusnak is hivnak. Es ett6l
mindez egy nagy csaladként mlikodik. A szurkoldk is részesei ennek a csalddnak. Aki igazi
szurkold, annak ezt nem is kell mondjam, Ggy szeressék ezt a csalddjukat is, mint az igazit.”
Az elkotelezett hazai sportszurkolok barmi dron képesek kiallni csapatuk mellett, még akkor
is, ha kitartdsukat és hiiségiiket nehéz, eredménytelen szezonok tesztje elé 4llitja a sors. Erre
is talan a Fradi viharos elmuilt évtizede szolgéltatja a legjobb példat szamunkra. A szurkolas
tehat sok esetben nem csak szérakozds, hanem a sportdg és a csapat el6tti tisztelgés, az
Osszetartds zdloga — egy szubjektiv érzéskinyilvanitds. E megallapitds mellett azonban
sziikséges, hogy a szurkolds, valamint a sportfogyasztas fogalmi keretét objektiven is
definidlni tudjuk.

Andras (2003) Osszefoglaldsa alapjan a kiilonb6zd sportfajtdkat kozgazdasagi
értelemben fogyasztds illetve cserekapcsolatok alapjan kiilonboztethetjilk meg. Fogyasztasi
szempontbdl nézbi (passziv) illetve részvételi (aktiv) tevékenységr6l beszélhetiink, mig a
cserekapcsolatok szempontjabdl informalis €s formdlis sportot kiilonboztetiink meg az
alapjdn, hogy egyes esetekben sziikségesek-e piaci tranzakcidk. Az utébbi elhatdrolds alapjan
juthatunk el a sport két f6 szegmensének kategorizaldshoz is: a latvanysportok és a
szabadid@sportok koréhez (Andrds, 2003). Kutatdsiunk sordn a fékuszt a ldtvdnysportok
masodlagos (passziv) fogyasztdira, vagyis a sportszurkoldkra, ezen beliil is a magyarorszagi
latvany csapatsportok szurkoldira helyeztiik.

Annak ellenére, hogy a szurkoléi motivacidkat, a csapattal valé azonosuldst és a csapat
eredményességét a nemzetkozi sportszakirodalom kiemelt fontossagu teriiletekként tartja
szdmon, a magyar kutatdsok kore e tényezOk vizsgdlatdnak tekintetében lényeges
hidnyossdgokat mutat. Dolgozatunkban a latvanysportok korére fokuszalva arra kerestiik a
vélaszt, hogy a fenti teriiletek milyen hatdssal birnak a szurkolék kedvenc csapatdval
kapcsolatos elégedettségére, valamint e négy teriilet rendelkezik-e magyardzé erdvel a
szurkoldk koltési hajlanddsdgara nézve.

SZURKOLOI MOTIVACIOK

A szurkol6i motivaciok kérdéskorét, vagyis azt, hogy miért kovetik kedvenc csapataikat a
sportszurkoldk, a szakirodalomban f6ként szociokulturdlis, tapasztalati és személyiséghez
kotdds tényezSkkel magyardzzdk. Az els6 szurkoléi motivacids skdla Wann (1995) nevéhez
flizddik, aki a sportfogyasztdsra a kovetkezd nyolc motivalé faktort azonositotta: eustressz,
onbecsiilés, kikapcsolodas/elmenekiilés, szdérakozds, gazdasagi, esztétikum, csoporthoz
tartozds, csalad. Smith és Stewart (2007) e dimenzidkat egészitette ki és bontotta le harom f6
motivacids csoportba a pszicholdgiai, a szociokulturdlis és a tarsadalmi hovatartozas alapjan.
Wann céljdhoz hasonl6 felfogdssal alkalmazhaté modellt emlitenek Rein, Kotler és Shields is,
akik szerint a Fan Decision Factor (FDA) egy alternativ eszkoz lehet a motivalé faktorok
vizsgélatara. Az FDA arra hivja fel a figyelmet, hogy a szurkolok még akkor is szamos
befolydsold tényez6 mérlegelése alapjdn hoznak dontéseket, ha végiil egy jol elkiilonithetd
érv bir a legnagyobb fontossaggal (Rein et al., 2006). Kahle és Close (2011) az el6z6
kutatdsokkal Osszhangban megerssitik az azokban haszndlt faktorok érvényességét és
létjogosultsdgat, azonban Uj csoportositds alkalmazasat vetik fel, mely szerint a tényezdk
harom {6 motivator-csoportba sorolhatéak az érvényesiilés, az élvezet és az izgalom kdzponti
eleme alapjan.
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A nemzetkozi szakirodalomban az el6zbleg bemutatott skdlak és mérdeszkozok
kiilonboz6 varidcidi 1éteznek, azonban hazai viszonylatban eddig csak egyetlen skéla keriilt
tudomdnyosan megalapozott empirikus validdldsra. Kajos és munkatdrsai 2017-ben magyar
nyelvre validaltdk a SPEEDE-H skalat, amely az alabbi hat motivacids dimenziét tartalmazza:
tarsas kapcsolatok, teljesitmény, Onbecsiilés, izgalomkeresés, kikapcsolddds/elszabadulds,
esztétikum/szépség. A szerz6k az eredetileg nemzetkozileg alkalmazott SPEED skdldt a
magyar validdcié sordn egy hatodik, esztétikum dimenzidval egészitették ki, kutatdsunkban a
skéla ezen kibdvitett és validalt verzidjat alkalmaztuk.

Azonosulds

A szurkoldk identifikdcija vagy mds néven azonosuldsa a sportklubok szdmdra alapvetd
jelentdséggel bir, kozrejatszik a sportesemények ldtogatdsiaban, a sporttal, illetve a
sportcsapattal kapcsolatos termékek €s szolgaltatdsok vasarlasaban (Trail et al., 2003; Wann
and Branscombe, 1993). A szurkol6i azonosulas teriilete relative fiatal, az els6 kutatdsok az
1980-as évekbdl szdrmaznak, és bar a szurkolok jelent6s mértékben hozzdjarulnak a
sportcsapatok, mint gazdasagi tarsasigok miikodéséhez, a szurkoldi azonosulds és a
sportszervezetek gazdasagi teljesitménye kozotti hatds vizsgdlatdra mindmdig kevés kutatés
Osszpontosit.

A szurkolok csapattal vald azonosuldsdnak szintjét leggyakrabban lépcsézetes
modellekkel szemlélteti a szakirodalom. Hunt, Bristol és Bashaw (1999) 6t, Wann és
Branscombe (1993), Sutton et al. (1997) pedig harom-harom kategdriat azonosit a szurkolok
korében, amely alapjdn az egyének rendre erfsebb elkotelez6dést mutatnak kedvenc
sportcsapatuk irant. E csoportositas nagy elonye, hogy mivel a kiilonb6z6 azonosuldsi szintek
kozott bizonyos karakterisztikdk esetében statisztikailag szignifikdns kiilonbségek
mutathatéak ki, igy megfelel piacszegmentdldsi alapot képes nydjtani a sportmarketinggel
foglalkoz6 szakemberek szamara (Wann and Branscombe, 1990, 1993; Sutton et al., 1997,
Wann et al., 2000; Summers et al., 2005).

A teriilet gazdasagi hatasanak fontossdgat jelzi, hogy Funk és Pastore (2000) a szurkol6i
azonosuldst, mint a markahliség sportban vald megtestesiilését értelmezi, melyet a
sportklubok markaértékének egyik legfontosabb alkotéelemeként azonosit. Gantz (1981) mar
kordbban empirikus kutatdsok segitségével rdmutatott, hogy szignifikdns kapcsolat mutathat
ki a szurkolék azonosuldsa, és médiafogyasztdsi szokdsaik kozott, valamint hasonld
eredményre jutott Summers et al. (2005) is, akik ramutattak a merchandising termékek
megnovekedett értékesitésének és a szurkolok magas azonosuldsdnak Osszefiiggésére.
Kutatasok igazoltdk ezen feliil, hogy a sportszurkoldk azonosuldsdnak magasabb szintje
nemcsak a koltés novekedésére hat, hanem csokkenti a szurkoldk drérzékenységét is (Sutton
et al., 1997), valamint a mérk6zéslatogatasi hajlandésagra is pozitiv hatdssal van (Wann and
Branscombe, 1990).

A helyszini szolgaltatdsok irdnti igényre is befolydssal bir a szurkoldk elkdtelezettsége.
Mig a nem, vagy kevésbé azonosult szurkolok (akik jelentds része inkabb tekintheté nézének,
mint valédi szurkolénak; Beisser, 1967) fogyasztdsara joval nagyobb hatdssal van a helyszini
szolgéltatasok mindsége, addig a magas azonosuldsi szinten all6 fanatikus szurkoldk a
szolgdltatds minOségétdl szinte teljesen fiiggetleniil koltenek azokra (Theodorakis er al.,
2009). Az erbsen azonosult szurkolok ezen feliil lényegesen hajlamosabbak kiegészitd
jovedelmiiket kedvenc sportcsapatukkal kapcsolatos termékekre és szolgaltatdsokra kolteni,
ezzel erGsitve identitisukat (Hunt er al., 1999; Madrigal, 2000). A sportcsapatok
menedzsmentje a szurkoldk azonosuldsdnak szintjét mindkét irdnyba képes aktivan
befolyasolni. Szurkoldklubok alakitdsdval, utazasok szervezésével idegenbeli meccsekre vagy
jatékos-szurkold kapcsolatot er6sité dedikaldsokkal, karitativ tevékenységekkel erdsithetd az
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elkotelez6dés (Sutton er al., 1997), ezzel szemben a jatékos-transzferek magas szdma, a
jegydrak novelése, a szabdlyvaltozasok vagy a jatékosok til magas fizetése ellenkez$ hatdst
valthat ki a szurkolékboél (Van Leeuwen et al., 2002).

Az azonosulds mérésére a motivacidhoz hasonléan sziilettek skdldk, azonban az
identifikdciéhoz kapcsolédéan minddssze két egydimenzids és két tobbdimenzids skdla
létezik. Az egydimenziésok Wann és Branscombe (1993) Sporszurkoléi Identifikdcios Skdldja
(Sport Spectator Identity Scale - SSIS), valamint Trail és James (2001) Csapat Indetifikdcios
Indexe a (Team Identification Index — TII). A tobbdimenziés skdaldk Dimmock és munkatarsai
(2005), valamint Heere és James (2007) nevéhez kothetSk. Az SSIS, mely az azonosulast egy
dimenzié mentén méri, tomorsége és hasznossdga kovetkeztében a gyakorlatban az egyik
legtobbet hasznalt skédla a csapattal vald azonosulds mértékének megallapitasara (Lock and
Heere, 2017), igy jelen kutatdsunkban is e mérdeszkozre timaszkodtunk.

Elégedettség

A vasarloi elégedettség kulcseleme a vallalatok hosszi tava sikerességének, éppen ezért a
marketingtudomany egyik legfontosabb kutatasi teriilete (Pappu and Quester, 2006).
Altalanossagban véve a vasarlo elégedettségét az tigyfelek elvarasainak teljesiilése hatirozza
meg (Kotler et al, 2013), ugy, hogy az elvarasaikat az adott termék vagy szolgaltatas
mindéségével hasonlitjak 0ssze (Rust and Oliver, 1994). Egyes megkdzelitések szerint az
hatarozza meg a fogyasztok elégedettségét, hogy a vasarolt termékeknek milyen a minésége,
valamint az, hogy ez mennyire felel meg a véasarlo eredeti elvarasainak (Hill et al., 2007).
Ezzel szemben egyes akadémikusok szerint bar az elégedettségnek koze van a termékek és
szolgéltatasok mindségéhez, az egy komplexebb értékelési folyamat kovetkezménye
(Cardozo, 1965), s6t mas kutatasok szerint a termékek mindsége €s a vasarlo elégedettsége
kozotti erés korrelacio ellenére a vasarlok oldalan a két fogalom teljesen kiilon kezelendd
(Sureshchandar et al., 2002). Parasuraman, Zeithaml és Berry (1988) hasonl6 kovetkeztetésre
kapcsolodd, azonban nem azonos jelenség a szolgaltatdsi mindség észlelésével. Ennek
kovetkeztében bar a szakirodalom az elégedettség kérdésében nem egységes, az
elégedettséget nem célszerli pusztan a szolgaltatas észlelt mindségén keresztiil mérniink.

Az elégedettség tobb attribitumot feloleld értelmezési lehetdsége a sportszurkoldi
elégedettség jelenségével foglalkozé kutatdsok korében is megjelenik (lasd pl.: Woodruff er
al., 1983; Homburg and Rudolph, 2001; Mathies et al., 2013). Azonban az aktudlis
sportszakirodalomban nem keriilt még kialakitdsra olyan konzisztens elemhalmaz, mely a
szurkoldi elégedettség dimenzidit hidnytalanul foglalnd magaba (Van Leeuwen et al., 2002;
Yoshida and James, 2010; Sarstedt et al., 2014). Sarstedt et al. (2014) e hidnyossdg p6tlasdra
alkottdk meg a viszonylag uj keletli FANSAT indexet, mely az alapos szakirodalmi attekintés
utdn a koncepcidszinten targyalt 6sszes aldimenzié megalapozottsdgat teszteli, kutatdsunkban
tehdt ezen index egyes faktoraira timaszkodtunk.

Eredményesség

Egy sportcsapat hosszabb tava sikerességének, eredményességének mérésére a szakiroda-
lomban rendelkezésre allo eszkoztar elenyészé mértékil a tobbi altalunk vizsgalt teriilethez
képest. Tobb mii foglalkozik ugyan a sportoldi teljesitmény mérésével, azonban ezek
egymastol 1ényegesen eltérd iranybol kozelitik meg a kérdéskort. Az ilyen irdnya kutatdsokat
alapvetden két ismérv szerint két-két részre oszthatjuk (1. tablazat). Az egyik csoportositasi
szempont, hogy a kutatok a sporteredményre mint input vagy mint output tényez6 tekintenek.
Input tényez6 (fuggetlen valtozo) az eredményesség, ha a kutatasban annak hatasat vizsgaljak

34

Bilicz David - Bilicz Hanga Lilla:
A szurkoloi motivaciok, az azonosulas ¢és a csapateredményesség hatasa a szurkoloi elégedettségre

valamilyen mas tényezoére. Output tényezéként akkor mérhetd az eredményesség, ha egyéb
tényezOk hatasat vizsgaljak a mérkézés eredményére (példaul az edzobe vetett bizalom hatéasa
a gybzelem/vereség esélyeire). Masik csoportositasi lehetdség a vizsgalat id6tavja, ami
alapjan a szakirodalomban megkiilonboztethetiink egyetlen mérkézés kimenetelét vizsgalo
kutatasokat, valamint hosszabb periodust (jellemzden egy szezont) felolel6 kutatasokat.

1. tablazat: A sporteredményességgel foglalkozé szakirodalom megkozelitései

Sport-teljesitmény, mint mas tényezok
Sport-teljesitmény kutatasi P " ,,'] A = Y
o . fiiggd fiiggetlen
nézopontok — —
valtozdja
Csapattarsak megitélése/
PP Pszicholdgiai allapot P2 ok meg
A sport- Egy mérkozés L, ps21chologlal allapot
P . meccs elott .
eredményesség meccs utan
alapegysége . Edzdbe vetett bizalom Nézbszamra hat6 faktorok
Teljes szezon P .
vagy csapat kohézidja vizsgalata

Forrds: sajat szerkesztés

Modelliinkben a sportcsapatok adott évi eredményességének hatdsat kutattuk egyéb
tényezokre, igy mindenképpen hosszabb id6tavot feloleld modszert kellett alkalmaznunk (1.
tabldzat alsé sora). A szakirodalomban hasonlé kutatasok altaldban meglehetGsen egyszert
modelleket alkalmaznak, mégpedig a csapat adott szezonbeli gy6zelmi szdzalékdnak
valamilyen valtozatdbdl kovetkeztetnek a csapat eredményességére. Ilyenre példa az aldbbi
képlettel szdmolt mutaté (Carron et al., 2002):

Gy-2+D
LM
ahol Gy az adott csapat gy6zelmeinek, D a dontetlenjeinek, mig LM a lejitszott mérk&zések
szama a vizsgélt id6szakon beliil. Dirks (2000) szintén a szezonban elért eredményességet
vizsgalta. Kutatdsdban azonban az amerikai egyetemi sportbajnoksdgok sajitossdgai miatt,
szigoritd feltételt iktatott modelljébe. E bajnoksagokban jellemz$ ugyanis, hogy egy adott
diviziéban 1év6 csapatok nem kizdrdlag ugyanazok a csapatok ellen jatszanak mérkézéseket,
mint divizié-rivdlisaik, igy a jobb dsszehasonlithatsdg érdekében egyes mérkdzések mintdbol
val6 kizdrasat indokoltnak tartja. Késenn (2000) kutatdsaban azt taldlta, hogy a mérk6zések
néz&szamat leginkdbb befolydsold hdrom faktor koziil kettd a hazai illetve a vendégcsapat
eréssége. Kutatasdban leirja, hogy a csapaterdsségre az adott szezon eredményességét taldlta
legmegfelel6bb indikdtornak, melyet szintén a csapatok gy6zelmi szdzalékdval mért.
Kutatasunkban az eredményesség mérésére a felsorolt szakirodalmakhoz hasonléan a
gybzelmi széazalékot vettiik alapul, azonban az eléz6ekben emlitetthez hasonld korrekcidkat
nem alkalmaztunk.

A szakirodalomban fellelhetSk olyan kutatdsok is, melyek az imént targyalt faktorok
kozotti kapcesolatot kutatjdk. Szdmos kutatds vizsgalta példdul az elégedettség és a szurkol6i
koltések kapcsolatat: eredményeik szerint az elégedettebb szurkoldk bizonyitottan nagyobb
koltési hajlandésagot mutatnak kedvenc csapatukkal kapcsolatos kiaddsokra vonatkozdlag
(Wakefield and Blodgett, 1994; Cronin et al., 2000; McDougall and Levesque, 2000; Murray
and Howat, 2002). Ezen feliil kutatdsok igazoltak kiilonboz6 erejli kapcsolatot a szurkoldi
motivaciok/mérkdzéslatogatdsi hajlandésdg és az azonosulds szintje, illetve a csapat
eredményessége és a mérkdzések nézettsége kozott is (Trail and James, 2001; Sutton et al.,
1997; Wann and Branscombe, 1990). Tehdt ugyan az egyes teriiletek célzott vizsgdlatdra és
paros Osszevetésére a szakirodalomban taldlunk példat, azonban egyiittes, atfogd
vizsgdlatukra még nem keriilt sor. Kutatasunk djszerlisége tehat kettds természeti: egyfeldl a
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magyar szurkolok megkérdezésével tartunk fel kapcsolatokat a tdrgyalt dimenzidk kozott,
azok meglétét elemeztiik a hazai latvanysportok vonatkozdsdban, mdsrészt kutatdsunk
Ujdonsdgtartalma az is, hogy e faktorok ilyen mélységli 6sszevetésére még nemzetkozi szinten
sem keriilt sor kordbban.

MODSZERTAN

A kutatdsunk sordn a szakirodalom-elemzésen tdl primer adatgy(jtést is alkalmaztunk. A
kérdoiv lekérdezése sordn valaszadé vezérelt mintavételezést haszndltunk, mely ugyan nem
valdszinliségi mintavétel, azonban napjainkra hazankban is egyre nagyobb elfogadottsdgot
nyer. Ennek oka, hogy a hdélabda-médszer tovdbbfejlesztésével alkotott metddus segiti a
kutatdkat, hogy minél hatékonyabban tudjak elérni a célcsoportjukba tartozé személyeket
(Kmetty and Simon, 2013). Kutatdsunk lefolytatdsdhoz tovdbbda Kemény (2015) és Nagy
(2016) alapjan mintavételiinkhoz el6zetesen meghatdrozott kvotdt alkalmaztunk, azaz a
kitoltéink kozé csak azok keriilhettek, akik rendelkeztek kedvenc magyar csapattal
latvanysportok terén.

A modellelemzés soran a Strukturdlis Egyenl6ségek Modelljének (SEM) médszertanat
alkalmaztuk. A modellezés sordn eldszor a mintdnkat Fox (2010) eljarasaval 6sszhangban két
részmintdra bontottuk. A kisebb (vdlaszadok kb. 40%-at tartalmazd) részmintan feltaré
faktorelemzést (EFA) végeztiink, melyet a mdsik részmintdnkkal megerGsitettiink egy
megerdsitd faktorelemzés (CFA) hasznalatdval. A mintdnk részmintdkra bontasdnak célja,
hogy a feltarasra és a validaldsra nem egyazon adatcsoportot hasznéltunk, igy csokkentettiik
az els6fajui hiba bekovetkezésének valdszintiségét. Ezt kovetSen alkottuk meg mérési, majd
strukturdlis modelliinket, melyhez mar a teljes mintdnkat egy id6ben haszndltuk fel.

A 393 érvényes kitolt6bsl 4ll6 mintdnkrdl 4ltaldnossdgban elmondhaté, hogy
valamennyivel tobb férfi (53,7%) toltotte ki, am ennek ellenére is viszonylag kiegyenlitettnek
mondhaté ebben a tekintetben. Lakhely szerint szintén sikeriilt szélesebb réteget elérniink,
ugyanis kitoltdink kozott 27-29%-os ardnyt tesznek ki a févarosban, megyei jogt varosokban
valamint az egyéb varosokban €16k egyarant. A kisebb telepiiléseken, valamint a kiilfoldon é16
szurkoldk ardnya lényegesen alacsonyabb (rendre 11,7% ill. 3,6%), am tekintve, hogy a
magasabb osztalyban jatszo/népszertibb csapatok székhelye éltaldban nagyobb varosokban
taldlhatd, ez megfelel a varakozasainknak.

Kedvenc sportdg szempontjabdl elmondhatd, hogy mintdnk nagy részét a jégkorong
(35,6%) és a kézilabda (30%) szurkol6i teszik ki. Rajtuk kiviil 30 f6 feletti részminta all
rendelkezésiinkre a labdarigas (13,2%), kosarlabda (10,2%) illetve a roplabda (8,1%)
szurkol6i korébdl, kiemelkedGen alacsony elemszammal egyediil a vizilabda-szurkoldk esetén
rendelkeziink (11 6 2,8%).

A modell

A modellezési folyamatot az IBM SPSS Statistics 23 illetve az IBM SPSS Amos 24
programok segitségével hajtottuk végre. Elsé 1épésként feltdrd faktorelemzést végeztiink a
csapattal vald azonosulds, a szurkoldi elégedettség valamint a koltési hajlanddsdg elemein,
melynek eredményeként kijelenthetd, hogy a csapattal valé azonosulds €s a szurkol6i
elégedettség esetében is elkiilonithetd 2-2 faktor, mig a koltési hajlandésag esetében nem
érdemes faktorként kezelni az elemeket, hanem azok egyesével vizsgdlanddak. A feltdré
faktorelemzés kulcsmutatéi a 2. tdblazatban taldlhatéak meg. Mindezek alapjan a
modelliinkben az azonosulast két faktorral (belsé azonosulds — pl. szurkoldi 1éttel kapcsolatos
érzések, és kiils6 azonosulds — pl. a csapat szimbdlumainak viselése), a szurkol6i
elégedettséget szintén két faktorral (csapattal valamint jatékosokkal val elégedettség), mig a
szurkoldi motivéciot a Kajos és szerz6tdrsai (2017) 4ltal validalt skdla alapjan 6 faktorral
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alkalmaztuk. A feltdré faktorelemzés eredménye alapjan a szurkolok koltési hajlandésagat
nem faktorba rendezve, hanem négy o©ndllé elemként kiilon-kiilon teszteltik modell-
véltozatainkban. A kérd6ivben lekérdezett adatok alapjdn a modelliinkbe beépitettiik a
szurkolok kedvenc csapatinak gydzelmi szazalékat is, mely szintén kiilondllé elemként
szerepel.

2. tablazat: Feltaro faktorelemzési kulesmutatok — osszefoglalé tabla

Bartlett Faktorok Magyarazott
KMO , o

teszt szama Variancia (%)
Azonosulas a csapattal <0,001 0,816 2 68,4
Szurkoléi elégedettség <0,001 0,896 2 64,7
Koltési hajlandésag <0,001 0,692 1 56,1
Kiiszobérték <0,05 >0,7 - >60

Forras: sajat szerkesztés; a kiiszobértékek forrasa: Sajtos és Mitev (2007), Malhotra és Simon
(2008)

A modellbe épitendd faktorokat ezt kovetden validitas vizsgalatnak vetettilk ala. A
faktorok vizsgalatakor a szakirodalomban bevett fobb mutatészamokat hasznaltuk, mind
abszolut, mind relativ mutatokat elemeztiik. Az alkalmazott mutatdink koziil a CMIN/df (chi
square/degrees of freedom) és az RMSEA (Root Mean Squared Error of Approximation) az
abszolut mutatok, mig a TLI (Tucker-Lewis Index) és a CFI (Comparative Fit Index) a relativ
mutatok kozé tartoznak (Neumann-Bodi, 2012). A gyakorlatban széles korben hasznalt
kiiszobértekek alapjan (melyeket a 3. tablazat tartalmaz) kijelenthet6, hogy a valtozoink
valoban helyettesithetéek a korabban feltart faktorokkal, igy a folyamat késdbbi szakaszaiban
a megfigyelt valtozokat ezekkel a latens valtozokkal modellezhet;jiik.

3. tablazat: A megerdsito faktorelemzés és a mérési modell megbizhatosagi mutatoi

CMIN/df RMSEA CFI TLI

Azonosulas a csapattal 1,616 0,05 0,989 0,982
Szurkoloi elégedettség 2,17 0,068 0,968 0,958
Szurkoloi motivaciok 2,182 0,069 0,979 0,964
Mérési modell 2,151 0,054 0,938 0,931
Kiiszobérték <3 <0,06 ill. <0,08 >0,9 >0,9

Forras: sajat szerkesztés, a kiiszobértékek forrasa: Bentler (1990), Baumgartner és Homburg
(1996), Hair et al. (2010), Byrne (2001)

Ezt kovetéen alkottuk meg mérési modelliinket (1. dbra). Ennek tesztelésekor azt
ellendriztiik, hogy a modellben feltételezett latens véltozok és a hozzdjuk kapcsolt megfigyelt
véltozok egyiittesen hogyan illeszthetk be késobb a strukturdlis modelliinkbe. A mérési
modellben a megerdsitd faktorelemzésben haszndlt illeszkedésmutatokat alkalmaztuk, ezek
Osszesitését szintén a 3. tdbldzat tartalmazza.
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1. abra: A mérési modell
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EREDMENYEK

A mérési modell feldllitdsat a strukturdlis modelliink felépitése és tesztelése kovette. Ehhez a
kordbban els6faju hiba lehetdségének csokkentése érdekében szétvdlasztott mintdnkat ismét
osztatlanul kezeltiik a pontosabb eredmények elérése érdekében. A strukturdlis modelliinket
alapvetéen mdsodrendii modellként épitettiik fel. Elemeit a hipotetikus modelliinkre épitve a
szurkol6i motivaciok, a szurkoléi elégedettség és a csapattal vald azonosulds mogott
meghtizédé faktorok és a hozzdjuk kapcsolédé megfigyelt valtozok alkottdk. Ezen feliil a
modellben szerepelt a csapat teljesitményének mérését szolgalé gy6zelmi szdzalék (win%),
mely egyetlen megfigyelt valtozoként kapcsolddott be a modelliinkbe, valamint a szurkolok
koltési hajlandésdgat mérd valtozok.

Kutatasunk sordn 7 hipotézissel éltiink, melyek koziil mindegyik valamelyik két faktor
kozott mért hatdsra vonatkozott. Feltételezéseink szerint a csapattal valé azonosulds, a
szurkolok mérk&zéslatogatdsi motivacioi valamint a csapat eredményessége hatdssal vannak a
szurkoldi elégedettségre (H1-2-3), valamint a szurkol6k koltési hajlandésagara (H5-6-7),
illetve az utdbbira hatast gyakorol a szurkoldi elégedettség is (H4). A hipotéziseinket
strukturdlis modellben dbrazolva a 2. dbran mutatjuk be.

A csapattal valé azonosulds (TI) vonatkozdsdban elmondhatd, hogy a két latens faktor
és az identifikacio kozott szoros kapcesolat van. A bels6 azonosulés (inner) faktorsilya 0,75 és
0,85 kozott mozog és szignifikdns, mig ugyanez az egyiitthaté a kiilsd azonosulas (outer) és a
TI kozott 0,88-1,01 tartomanyban mozog és szintén p<0,001-es értékkel rendelkezik. A
szurkoldi elégedettség (SAT) és a mogotte hizodo két latens valtozd kozott is szignifikdns
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kapcsolat van. A jatékosokkal (player_SAT) val6 elégedettség és a szurkoloi elégedettség
kozotti faktorsily mind a négy koltési esetben 1-hez kozeli értéket vesz fel, mig a csapattal
valé elégedettség (team_SAT) és a szurkoldi elégedettség kozotti esetben ez az érték 0,81
koriil van. A SPEEDE skdla esetén a mogottes latens faktorokhoz tartozé faktorsilyok 0,59 és
0,98 k6z6tt mozognak a dimenzidk fiiggvényében.

2. abra: A hipotetikus modelliink és a kutatashoz hasznalt hipotéziseink

Forras: sajat szerkesztés

Elemzésiink sordn a korabbi fejezetekben bemutatott mddszertanunk segitségével négy
almodellt készitettiink, majd ezeket vizsgdltuk meg. Négy kiilon almodell létrehozdsat az
indokolta, hogy eldzetes faktorelemzésiink alapjan a szurkolok koltési hajlandésdga nem
helyettesithetd megfeleléen egy vagy tobb latens valtozoval. Az igy kialakult négy
modellvaltozatunk a kovetkezd: csapattal kapcsolatos termékek vasarlasa, mérkézéseken
helyszini szolgaltatdsok igénybevétele, jegyvasdrldsi hajlanddsdg, valamint a szponzorok
beazonositdsdnak képességét alapul vevé modellek. A négy almodell mindegyike megfelelt a
korabban bemutatott relativ és abszolt illeszkedésmutatok kiiszobértékeinek, igy az elemzést
mind a négy modellvéltozaton folytatni tudtuk.

A 4. tabldzat négy almodell alapjan bontva tartalmazza hipotéziseinkkel kapcsolatos
eredményeinket. A tdblazatban a zold hattérrel jelolt sorok p<0,001-es szinten szignifikdns
kapcsolatot mutattak, mig a pirossal celldk esetében 0,05-nél magasabb szignifikancia szintet
azonositottunk.
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4. tablazat: A masodrendii modelljeinkben abrazolt kapcsolatokra vonatkozé
standardizalt regresszios silyok

Standardizalt regresszios sily

Latens Hatas Latens Jegy- Termék | Szolgdltatds | Szponzor-

véltozd irdnya véltozd modell | -modell -modell modell
H1 TI - SAT 0,038 0,034 0,026 0,036
H2 | SPEEDE - SAT 0,745 0,741 0,742 0,738
H3 Win - SAT 0,266 0,269 0,271 0,269
H4 SAT =Jp | Spending 0,166~ 0,121 0,145 0,108
HS5 TI =P | Spending | 0433 0474 0,377 0,363
H6 | SPEEDE =) | Spending | -0,028 -0,066 -0,097 -0,009
H7 Win =3 | Spending -0,26 -0,1470 -0,092 -0,012

Magyarazat: a) p=0,064; b) p=0,004
Forrds: sajat szerkesztés

A hipotéziseinket vizsgalé kapcsolatok koziil elemzésiinket a szurkol6i elégedettséget
befolyasolé hatdsokkal kezdjiik. H1 hipotézisiinkkel kapcsolatban a két latens valtozé kozotti
kapcsolat eredményeink szerint nagyon gyenge (egyik esetben sem éri el a regresszids
egyiitthaté a 0,04-es értéket). Ezen feliil a szignifikancia szintjiik is jéval elmarad az elvart
p<0,05-6s szinttdl. Eredményeink alapjan a csapattal valdé azonosulds hatasa a szurkol6i
elégedettségre elenyészé mértéki, H1 elutasitdsra keriilt. H2 és H3 hipotéziseink esetében
mas a helyzet. A szurkoléi motivacidkrdl elmondhaté, hogy kifejezetten erds kapcsolat
mutathaté ki azok és a szurkolok elégedettsége kozott. E vonatkozdsban a 0,74 koriili
regresszids egyiitthaték a modelliinkben p<0,001-es szignifikancia szint mellett vannak jelen,
igy kijelenthetd, hogy a kettd valtozo kozotti kapcsolat szignifikdns és nagyon erls. A
csapatok gy6zelmi szdzalékdnak a szurkoldi elégedettségre mért hatdsa mar enyhébb, azonban
0,27-es nagysagu regresszids egyiitthatéjaval nem elhanyagolhatd, kiilonosen annak
tekintetében, hogy ez a kapcsolat is p<0,001-es szignifikancia szintet mutatott. Ezek
kovetkeztében a négy elemzett modell mindegyikében H2 és H3 hipotéziseinket is sikeriilt
igazolnunk. Osszességében elmondhaté, hogy a csapattal valé azonosulds, a szurkolSi
motivéciok és a csapat gy6zelmi mutatdja egyiittesen a szurkoldi elégedettség variancidjanak
65%-at magyardzzak, mely er6s magyarazo er6t feltételez. Ehhez legnagyobb mértékben a
szurkoldi motivacié faktorai és elemei jarulnak hozza, kisebb mértékben pedig a csapat
gy6zelmi szdzaléka van hatdssal az elégedettségre.

A tovabbi hipotéziseink a szurkoldk koltési hajlanddsdgdra hat6 tényezdkre iranyultak.
H6 hipotézisiink, mely a szurkol6i motiviciok és a koltési hajlanddsdg kozotti kapcsolatrol
sz6l, eredményeink alapjan elutasithat6. Ennek oka egyrészt a Hl-hez hasonléan alacsony
regresszids egyiitthaté (-0,01 és 0 kozott), valamint a magas p érték (p minden esetben
Iényegesen magasabb az elvart 0,05-6s kiiszobértéknél). Egyértelmii a helyzet H5 hipotézis
esetében is, ahol azonban a p értékek rendre szignifikdns kapcsolatot mutattak ki a csapattal
valé azonosulds szintje és a szurkolok koltési hajlanddésdga kozott (p<0,001), valamint a
regresszios egyiitthatd a modell mind a négy viltozatdban kozepesen erds volt, 0,36 és 0,47
kozotti értéket vett fel.

Nem ennyire egyértelm{i azonban a helyzet H4 és H7 hipotéziseink esetében. A
modelliink szerint a szponzorok szurkoldk 4ltali beazonositasi képessége és a helyszinen
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igénybe vett szolgaltatisok esetében sem mutathatd ki erés kapcsolat (a regresszids
egyiitthaté 0,1 alatt marad mindkét esetben), és a szignifikancia szint sem éri el az elvart
kiiszobértéket (psponsor=0,824, pserv=0,086). A masik két modellverzié esetében tovdbbi
érdekességekre lettiink figyelmesek. A csapat gyézelmi szazalékanak hatdsa a jegyvasarlasi
gyakorisdgra és a csapattal kapcsolatos termékek vésdrldsdra ugyan szignifikdns p értéket
mutat (Pricker<0,001, Pproauct=0,004), de a regresszids egyiitthaté negativ. Ez azt indikdlja, hogy
az eredmények alapjan a csapatoknak minél alacsonyabb a gy6zelmi szdzalékuk, anndl tobb
meccsre latogatnak ki a nézdik. Ez a felvetés elsére erd6s anomalidnak tlinhet, azonban
véleménylink szerint ennek hatterében logikus magyarazatok allhatnak. Sutton et al. (1997)
llitdsa szerint ugyanis a kozepesen azonosulé szurkoldkra az a jellemz8, hogy sokkal
érzékenyebbek az eredményekre, azaz akkor drukkolnak egy adott csapatnak, ha az éppen j6l
teljesit a bajnoksdgban. EbbSl és az dltalunk elemzett adatokbdl élhetiink azzal a
feltételezéssel, hogy az a réteg, akik nem hosszitdvon elkotelezett szurkoldi egy csapatnak
dltalaban olyanoknak drukkolnak, akik jobban teljesitenek az adott id6szakban. E kozepesen
elkotelezett szurkolok megszélitdsa és a leldtokra vonzdsa problémdt okozhat a kluboknak.
Ezek kovetkeztében azt sejtjiik a negativ regresszids egyiitthaté mogottes tartalmarodl, hogy
sikeres klubok nagyobb szurkoldi bazisdban alacsonyabb az igazdn elkotelezett rajongék
aranya, igy amennyiben Ok a helyszini sportkovetés helyett példaul televizioban kovetik
csapatukat, az pont a tapasztalt irdnyba tolhatja el a modellben mért hatdsokat.

H4 hipotézisiink esetében a szurkoldi elégedettség hatasat vizsgaltuk a szurkolok koltési
hajlandésagara. Ennél a pontnal ugyan a négy modellverzionkbdl haromban a regresszios
egyiitthaté nem éri el a 0,15-6s értéket, valamint a szignifikancia szint is magasan marad
(p>0,1), azonban a jegyvasarlasra gyakorolt hatds esetében p mar megkozeliti az elvart 0,05-
0s kiiszobértéket (pricke=0,064), és a regresszids egyiitthaté is 0,166, ami mdr egy gyenge
kapcsolatot eredményezhetne a vdltozék kozott. A hipotézist igy sem elfogadni sem
elutasitani nem tudjuk, e hipotézis megfeleld tesztelésére tovabbi modelliterdciok
megalkotdsdt javasoljuk. Magyardzott variancia terén megéllapithatjuk, hogy a jegyvasdrlasi
hajlanddsag esetében az el6zdekben bemutatott regresszios silyok mellett 29%-0s magyarazo
er6t tulajdonithatunk a motivdcidknak, az azonosuldsnak és az elégedettségnek. Ez a teljes
sportfogyasztds tekintetében 26%, mig a helyszini szolgéltatasokra forditott koltések esetében
minddssze 16%. A szponzorok ismeretére a modelliink alapjan szintén 16%-os magyardzo
er6t adnak ugyanezen faktorok.

A koltési hajlanddésaggal kapcsolatosan Osszességében elmondhaté, hogy mig HS
hipotézisiinket egyértelmfien elfogadhaténak taldltuk, azaz az azonosuldsnak tulajdonithatunk
magyarazé er6t a koltési hajlandésagra, addig H6 hipotézisiinket elutasitottuk, tehat ez a
kapcsolat nem 4ll fenn szurkoléi motivacidk és koltés kozott. Ezen feliil mivel H7
hipotézisiinknél a csapat gy&zelmi mutatdja és a szurkolok koltési hajlanddésdga kozott
negativ elgjeld kapcsolatot taldltunk, igy tgy gondoljuk, tovabbi kutatdsokban érdemes lehet
feltarni ennek okait.

OSSZEFOGLALAS

Kutatasunkban a hazai latvanysportok korére fokuszdlva arra kerestik a valaszt, hogy a
szurkoldi motivacidk, a csapattal valé azonosulds és a csapat eredményessége milyen hatdssal
birnak a szurkol6k kedvenc csapatdval kapcsolatos elégedettségére, valamint e négy teriilet
rendelkezik-e magyardzé erdvel a szurkolok koltési hajlanddsagara nézve. Kutatdsunk a
strukturdlis egyenletek modellezési technikdjdnak felhaszndldsdval utelemzés révén e
kapcsolatok 1étét vizsgalta, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a szurkoldk csapattal valo
elégedettségére a szurkoldi motivaciok és a csapat teljesitménye statisztikailag szignifikdns
magyarazo er6vel bir, mig a csapattal valé azonosuldsra ez nem mondhaté el. A szurkoldk
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koltési hajlanddésdgdra egyértelmii kapcsolatot eredményeink szerint csak a csapattal vald
azonosulds hatdsa esetén feltételezhetiink.
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Vallalatfinanszirozas tagozat

ABSTRACT

The main question of the study is whether Northern American publicly traded companies
show differences in their capital structure decisions across different industries, and whether
these differences can be explained with the static theories of capital structure decisions.
During my research I identified the different factors that might have an effect on companies’
capital structures, and tested their effects empirically on companies of the Northern American
IT and Energy sectors. In conclusion, static theories did not explain the results, liquidity was
the only factor which results could be explained with the pecking order theory. Apart from
this, results were ambigous and often opposite of what could be expected based on the
theories.
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BEVEZETES

A kutatas f6 kérdése, hogy az észak-amerikai tézsdei vallalatok mutatnak-e iparagi eltéréseket
a tokeszerkezetiiket befolyasolo tényezokben, és ezeket az eltéréseket magyarazzak-e a
tokeszerkezet statikus elméletei. Ha egy vallalatot teljes egészében tulajdonosi t6kébol
finansziroznak, akkor a vallalat altal generalt pénzaramok egésze a tulajdonost illeti meg. Ha
azonban idegen forrast is igénybe vesz, akkor ezt a pénzaramot ketté kell valasztani a
tulajdonost, illetve a hitelezoket megilletd részre. (Bélyacz, 1997) Utobbi esetben beszéliink
attételes vallalatrol, az attétel mértéke pedig az idegen téke aranyaval foghatdé meg, a sajat
tokéhez vagy az Gsszes forrashoz képest.

A vizsgalatot regresszios modellezés segitségével végeztem el két iparagon, az
informatikai szektoron és az energiaszektor azon részén, mely kifejezetten a nem megujuld
energiaforrasokkal foglalkozik. fgy egy dinamikusan fejl6d6 szektor ll szemben egy hanyatl6
fazisban 1év6 szektorral. A vizsgalatot t6zsdei mintakon végeztem el. A nem tdzsdei cégek
finanszirozasi lehetdségei korlatozottabbak a tézsdeieckhez képest, azonban a valasztott
mintak miatt ezekkel a korlatokkal a kutatas soran nem foglalkoztam.

ELMELETI HATTER

A toékeszerkezeti elméletek célja a menedzsmentet segiteni a tokeszerkezeti dontésekben. A
modern elméletek kiindulépontjanak Miller és Modigliani tételei (MM-tételek) tekinthetdk.
Az MM-tételek kvantitativ jellegliek, a késbbi elméletek kozott azonban taldlhatdak
kvalitativ jellegliek is.

Miller - Modigliani (1958) 1. tétele alapozta meg a tOkestruktura irrelevancidjanak
elméletét, miszerint tokéletes tokepiacon a vallalat értéke fiiggetlen annak a
tékestrukturajatol. Ez azt jelenti, hogy a vallalat értéke az attétel fliggvényében konstans, és a
sulyozott atlagos tokekoltség (WACC) is allandd. Ebbol kovetkezéen nem definialhato
optimalis tokestruktura, a vallalatértéket a cash-flow generalasi képesség hatarozza meg. A 1.
MM-tétel alapjan a sajat toke koltsége az attétel fliggvényében novekszik, az idegen téke
koltsége pedig allando, és alacsonyabb, mint a sajat toke koltsége. Miller és Modigliani tehat
figyelembe vette a kockazatot, hiszen ez tiikr6z6dik a sajat téke novekvo koltségében, azaz a
részvényesek ndvekvo hozamelvarasaban (kockazati prémium).

Ot évvel késébb Miller és Modigliani egy korrekciot publikalt, miszerint a vallalatérték
mégsem fliggetlen az adoktol, ahogy azt korabban allitottak. Az idegen téke kamata levonhato
az adoalapbol, igy az attétel novekedésével a vallalatérték nd. Ez azt is jelenti, hogy az adok
mértékének novekedése csokkenti a kockazati prémiumot [Miller—-Modigliani, 1963]. Tehat
kiilonbség van a tokéletes és nem tokéletes tdkepiacok kozott. Elobbiek esetében a
vallalatérték fiiggetlen az attételtdl, igy nincs optimalis attétel, utobbiaknal viszont a 100%-o0s
attétel esetében maximalis a vallalatérték.

Mivel a valdésagban a vallalati nyereség utan adoézni kell, Miller—Modigliani tételeibol
az kovetkezne, hogy a vallalatok tokestrukturaja a 100%-hoz kozelit. A gyakorlatban viszont
nem ez tapasztalhato. Erre az ellentmondasra Myers (1984) adott egy lehetséges feloldast,
miszerint a hitelallomany novekedése noveli a csédkockazatot, és egy bizonyos attétel felett
az ebbdl a kockazatbol fakado koltségek meghaladjak az idegen téke adoeldnyét. Ez viszont
azt jelentené, hogy a legnyereségesebb cégek veszik fel a legtobb hitelt, hiszen 6k fizetik a
legtobb adot és naluk a legalacsonyabb a csddkockazat. Ugyanakkor ez inkabb csak agazatok
kozotti eltérésként jelenik meg, az egyes vallalatoknal épp az ellenkezdje tapasztalhato (Rajan
and Zingales, 1995).
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Ezt az ellentmondast oldja fel a hierarchia-elmélet, amely abbodl indul ki, hogy ha
alularazottak a részvények a piacon, akkor a részvénykibocsatas a meglévo részvényesek
érdekeit sérti. Ha a részvényesek megértik, hogy az 6 érdekiikben nem bocsat ki a vallalat ujabb
részvényeket, akkor egy esetleges kibocsatas esetén a részvényarak csokkennének. A megoldas
bels6 forrasok, vagy hitelfinanszirozas hasznalata, ami viszont ellentmond a korabbi
feltevésnek, miszerint a kiilonb6z6 finanszirozasi moédok kézott nincsen hierarchikus rangsor
(Myers and Majluf, 1984). A f6 finanszirozasi forras a vallalat altal megtermelt belsé forras.
Kiilsé forrast csak akkor vesznek igénybe, ha elérték a belsé forrasaik korlatait. A kiilsé
forrasok kozott is létezik rangsor: a kolcsontoke igénybe vétele is részvényar-csokkenést
general, de kisebb mértékben, mint a részvénykibocsatas, ezért elsGsorban a kdlesontdkét fogjak
valasztani a vallalatok, ha kiils6 finanszirozasi forrast vesznek igénybe (Myers, 1984).

Az lgyndkelmélet annak a problémanak a mentén ragadja meg a tOkeszerkezet
kérdéskorét, hogy a menedzsment, a részvényesek és a hitelezék érdekei nem azonosak, azaz
eléfordulhat, hogy a vezetOség dontései sértik a kiilsé finanszirozok érdekeit. A két fél
informaltsaga sem azonos, azaz informacios aszimmetria 1ép fel koztiik, ami a vallalat
teljesitményét is befolyasolja: ennek a teljesitmény-romlasnak a koltsége az ligynokkoltség.
Az iigynokelmélet szerint a részvényesek és a kotvényesek (hitelez6k) kozott is érdekellentét
van: kotvénykibocsatas esetén a részvényes befektetése nem optimalis. Mivel a részvénytoke
¢és a kolcsontoke is tigynoki koltségekkel jar, az optimalis attételi arany ott talalhato, ahol a
két tigynoki koltség megegyezik (Jensen and Meckling, 1976). Ugyanakkor az iigynoki
koltségek nehezen szamszerisithetéek, igy a gyakorlatban nehezen megfoghat6 ez az elmélet.

A tékeszerkezetet a vallalati életciklus is befolyasolhatja. Mas finanszirozasi
lehetéségek allnak rendelkezésre egy startup, egy érett és egy hanyatld vallalat esetében. A
startupok bels finanszirozasi képessége alacsony, sokszor veszteséggel indulnak, hitelt pedig
nem tudnak felvenni, igy a f6 finanszirozasi forras a tulajdonos altal rendelkezésre bocsatott
pénzdsszeg. A terjeszkedés id6szakaban még mindig alacsony a belsé finanszirozasi képesség,
¢és az idegen téke igénybe vétele sem jellemz6 a csédkockazatok miatt. A leggyakoribb
finanszirozasi forma a kockazati toke, és a vallalat bevezetése a t6zsdére. Az erds novekedés
idészakaban kezd megjelenni az idegen tke elénye, igy az atvalthatd adossag is lehetGséggé
valik. Ugyanakkor itt is jelentés még a cs6dveszély, a profit gyakran késve névekszik az
arbevételhez képest, igy a jellemz6 finanszirozasi forma a részvénykibocsatas. Az érettség
korszakaban a profit tovabbra is n6, de csokken a beruhazasi igény, és csokken a csddveszély,
igy itt jelenik meg leginkdbb az idegen tdke elénye. Ezért ebben az életszakaszban a
legmagasabb az attétel, de a belsé finanszirozas is jelentds. A hanyatld korszakban nincs
igény 1j befektetésre, ami miatt az idegen téke elénye csokken, és a visszatartott profit is
elegendd forrast nyujt a mikodés finanszirozasara. A részvényeket ilyenkor visszavasaroljak,
és az adossagot is csokkentik. (Damodaran, 2001)

A tékeszerkezeti elméletek inkabb kiegészitik egymast — mindegyik mashonnan kozeliti
meg a problémat, igy mas és més tényezOk sziirhetSk le bellik. Igy a tanulméany tovabbi
részében ezen tényezok felismerésével és empirikus vizsgalataval foglalkoztam.

ATOKESZERKEZETRE HATO TENYEZOK

A vallalati tékeszerkezetre hatd tényezOk két f& csoportra oszthatok: makro tényezokre,
melyeket az adott gazdasagi kdrnyezet hataroz meg, amiben a vallalat miikodik, illetve mikro
tényezOkre, melyekre a vallalat mikodése van hatassal. A kutatas elsdsorban mikro
tényezokre fokuszalt, illetve atmeneti tényezoként az adorata jelent meg, amit egyrészrol
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meghataroz a makro szintli szabalyozas, de tobbkulcsos adorendszerben mikro tényezdk is
hatnak ra, foként a vallalati jovedelmezdség.

A vallalatméret esetében feltételezhetd, hogy a nagyobb cégek tobb hitelt tudnak felvenni
a kisebb csddkockazatnak koszonhetden, és igy ndvelnék az attételiket, ami megfelelne a
valasztasos elméletnek. Ugyanakkor a nagyobb vallalatok gyakran profitabilisabbak is, igy
viszont — a hierarchia-elmélet alapjan — inkabb valasztanak a bels6 forrasbol valo finanszirozast,
és csokkentenék az attételiiket. Az elméleti ellentmondashoz hasonldan a gyakorlati kutatasok
sem jutottak egyértelmli eredményre (Baloghné, 2005). Rajan és Zingales a G7 orszagait
vizsgalva arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ,,nem egészen értjiikk, miért korreldl a méret az
attétellel” (Rajan and Zingales, 1995, p.1457.). A méret novekedésével a hossza lejarata
kotelezettségek novekedése varhatd, aminek az az oka, hogy a nagyobb vallalatoknak ez
kisebb cs6dkockazatot jelent és a tranzakcids koltségek is kevésbé viselik meg Oket
(Michaelas et al., 1999).

A valasztdsos ¢s a hierarchia-elmélet a profitabilitas esetében is ellentétes hatast
feltételez: elobbi az alacsonyabb csddveszély mentén magasabb, utobbi a tobb belsd forras
alapjan alacsonyabb attételre enged kovetkeztetni a profitabilitas novekedésével. Utobbit
tamasztja ald, hogy a valsagok alatt magasabb hitelarany figyelheté meg (Baloghné, 2005).
Altalanossagban is elmondhato, hogy ahol a kutatasok talaltak kapcsolatot a profitabilitas és
az attétel kozott, ott ez a legtobb esetben a hierarchia-elmélet alapjan vart negativ hatas
(Rajan and Zingales, 1995; Titman and Wessels, 1988), ugyanakkor magyar dnkormanyzati
vallalatokon alig mutathaté ki szignifikans kapcsolat a két valtozo kozott (Hegediis and
Zéman, 2016).

A valasztasos elmélet alapjan a vallalat hitelfelvételének korlatja a cs6dkockazat. Ezért
érdemes a kockazat tokeszerkezetre gyakorolt hatasat vizsgalni. Az iizleti kockazatot jelezheti
a vallalat eredményének iddbeli valtozékonysaga. Az eredmény tobbféle mutatoval mérhetd,
pl.: adozott eredmény, EBIT, EBITDA. EBIT alatt a vallalkozas alaptevékenységébdl
szarmaz6 nyereséget vagy veszteséget, azaz az ilizemi eredményt értjiik. Ebben levonasra
keriil az anyagjellegii és személyi jellegli raforditasok mellett az értékcsokkenési leirds is.
Utobbi nem jar pénzkidramlassal — ez a kiilonb6z6ség hivta életre az EBITDA mutatot, ami az
EBIT és az értékesokkenési leiras Osszegével egyenld. Ha ezek a mutatdoszamok idében
valtozékonyabbak, magasabb a szorasuk, akkor nagyobb a csddveszély is, hiszen egy
nagyobb negativ iranyu kilengés fizetésképtelenné teheti a vallalatot. Feltételezhetd tehat,
hogy a villalat az iizleti kockdzat novekedésére a finanszirozasi kockéazat csokkentésével
reagal, azaz az attételt csokkenti. Ugyanakkor Kale et al. (1991) azt talalta, hogy a kapcsolat
U-alaku: a kockazat novekedése egy ideig csdkkenti, utdna azonban ndveli a hitelallomanyt.
Michaelas et al. (1999) kisvallalatokat vizsgalva azt talalta, hogy a kockazat és az attétel
kozott pozitiv a korrelacid, amit azzal magyaraztak, hogy ezeknél a cs6dkoltségek aranyosan
is alacsonyabbak, mint a nagyvallalatoknal, igy sokkal kevésbé jelentenek korlatot az attételre
nézve. Titman és Wessels (1988) szerint a jovedelem volatilitdsat mindenképpen a miikodési
jovedelmen keresztiil kell mérni, hogy kiszlirjiikk a magyarazo valtozobol a kamat hatasait, igy
az EBIT vagy az EBITDA a leginkdbb alkalmas mutatdé a kockdzat mérésére. Az
értékesokkenés onmagédban is magyarazd valtozo lehet, ezért az EBITDA szorasa lehet a
legjobb kockazati mérdszam.

Az adorata attétel-noveld hatasat eldszor Miller és Modigliani (1963) mondta ki. Az 1-
(adoézott eredmény/addzas eldtti eredmény) mutatoval szamolt effektiv adorata minden
vallalatnal mas ¢és mas lehet, egyrészt a progressziv adozas kovetkezményeként, masrészt
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pedig az addzas el6tti eredmény ¢€s a ténylegesen figyelembe vett adoalap eltérésének okan. A
kutatasok tobbsége ugyanakkor nem talalt szignifikans kapcsolatot az adérata és az attétel
kozott (Szeman, 2008), amit Hegediis és Zéman (2016), valamint Michaelas et al. (1999) is
megerdsitett. Myers (1984) szerint nehéz Gigy csoportositani a vallalatokat az adoratajuk alapjan,
hogy kozben kozvetetten ne csoportositanank 6ket mas szempontok alapjan is, igy az adorata
pontos hatasanak vizsgalata nehézkes, hiszen ki kéne szfirni a zavar6 tényezok hatésat is.

Az adorata problémaja vezet el a nem adossag jellegli adopajzsokhoz. Ezeknek az a
Iényegiik, hogy az idegen toke helyett a vallalat mas komponenseket hasznal fel adopajzsként,
ezaltal alkalmazasuk az attételt csokkenti. A kiilonbozd kutatdsok kiilonbozé elemeket
soroltak ide, ezek a teljesség igénye nélkiil: értékcsokkenés, beruhazasok utani adojovairas,
kutatas-fejlesztés, hirdetési és értékesitési koltségek. Titman és Wessels (1988) ezeket egyiitt
vizsgalva negativ, de nem szignifikans eredményre jutott. Ugyanakkor nem biztos, hogy az
egyes komponensek hatasa egyforma mértéki, és az sem, hogy azonos iranyba hatnak, ezért
célszerli 6ket kiilon-kiilon is vizsgélni. Bradley er al. (1984) és Frank and Goyal (2009)
egyarant az értékcsokkenést és a beruhdzasok addjovairasat vizsgalta Osszevonva, de
ellentétes eredményre jutottak: utobbiak igazoltak a vart csokkentd hatast, elobbiek viszont
pozitiv korrelaciot tapasztaltak. Michaelas et al. (1999) negativ korrelaciot talalt az attétel és
az értékcsokkenés kozott. Az ellentétes eredmények oka lehet, hogy mind az addjovairas,
mind az értékcsdkkenés jelezheti a beruhazasok mértékét, a beruhazas azonban hitelfelvétellel
jarhat. A kutatas-fejlesztés amellett, hogy addpajzs, azért is csokkentheti az attételt, mert
noveli az immaterialis eszk6zok aranyat, amiknek nehezebben becsiilhetd az értéke, igy
kevésbé hasznalhatoak hitelfedezetként (Frank—Goyal, 2009). Ezt erésitette meg O’Brien
(2003) is. Mas kutatasok kiilon nem vizsgaltak a kutatas-fejlesztés hatasat, kivételek pedig
mindig vannak, ahogy a tobbi tényezénél is lattuk, igy két kutatasbol messzemend
kovetkeztetéseket nem lehet levonni.

Az eszkozok Osszetételét azok hasznalati ideje szerint vizsgalhatjuk, igy beszélhetiink
befektetett eszkozokrol és forgoeszkozokrdl. A lejarati illeszkedés szerint a befektetett
eszkozoket hosszu lejarata, a forgoeszkozoket rovid lejaratti forrasokbol finanszirozzak a
vallalatok (Szeman, 2017). A befektetett eszk6zok aldbontasaban elmondhatd, hogy a targyi
eszk6zok szolgalhatnak a leginkabb hitelfedezetként, és a pénziigyi nehézségek koltségeit is
csokkenthetik [Frank—Goyal, 2009]. Ennek megfeleléen a kutatasok tobbsége a befektetett
vagy a targyi eszkozok aranyat vizsgalta, és szinte mindegyik megerGsitette a pozitiv
kapcsolatot az eszkozok Osszetétele €s a hitelallomany nagysaga kozott. Rajan és Zingales
(1995), Frank és Goyal (2009), valamint Michaelas et al. (1999) a legkiilonfélébb mintakon
igazoltak, hogy a befektetett eszk6zok tilsulya az attételt noveli. Szeman (2017) a lejarati
illeszkedés alkalmazasat igazolta a magyar szolgaltato szektorban.

A likviditas a vallalat eszkozeinek pénzzé tehetségét jelenti. A leglikvidebb eszkoz igy
értelemszertien a pénzeszkoz, amit az értékpapirok, a kovetelések és a készletek kovetnek. A
likviditas egyrészt jelezheti egy cég hitelképességét, ugyanakkor ha egy cég erésen likvid,
akkor belsd forrasokbdl is tudja finanszirozni a miikodését, nincs sziiksége hitelfelvételre. A
likviditas hatasa tehat elsére nem egyértelmi. Krénusz (2005) és Szeman (2017) is
ellentmondésos eredményekre jutott, ugy, hogy kiilonb6z6 moddon hataroztadk meg a
likviditast. Tehat a likviditdis mérése sem teljesen egyértelmii, hiszen a kiilonboz6
forgdeszkozok kiilonbozé modon hathatnak az attételre, és a kiilonféle meghatarozasok mas
és mas eredményre vezethetnek.
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MODSZERTAN

Az empirikus adatok a Refinitiv Eikon adatbazisabol szarmaztak, feldolgozasuk a Microsoft
Excel és a Gretl programok segitségével tortént. Az adatbazis keresztmetszeti, a 2015-6s év
adatait tartalmazta. Két iparag, az informatikai és az energiaszektor, illetve harom orszag, az
Egyesiilt Allamok, Kanada és Bermuda vallalatai szerepeltek benne. Az elemzést a két
iparagra kiilon hajtottam végre regresszids modellezés segitségével. Eredményvaltozoként az
Osszes kotelezettség, a kamatozo kolcsontdke és a rovid lejarata kotelezettségek aranyat
hasznaltam, ami Osszesen 6 regresszidelemzést jelentett. A magyarazd valtozokat az el6zd
fejezetben bemutatott tOkeszerkezetre hatd tényezdk adtdk. Egyes tényez6k ugyanakkor
tobbféleképpen is megfoghatok, tobb mérdszam is kifejezheti dket. A vizsgalt tényezoket és
mérészamaikat az 1. tablazat foglalja 6ssze.

1. tablazat: A kutatas soran vizsgalt tényezék

Tényez6 Mérészam
Profitabilitas (P) ROA
Vallalatméret (S) LnTA, LnRev
Kockazat (R) oEBITDA/Rev
Adorita (T) EffTc
Ertékcsokkenés (DA) DA/TA, DA/Rev
Befektetett eszkozok (FA) FA/TA, FA/Rev
Likviditas (L) C/CL

Forras: sajat szerkesztés

A profitabilitas leggyakoribb mérészama a ROA ¢és a ROE. A ROA az Gsszes eszkoz, a
ROE pedig a sajat téke aranyaban mutatja meg az adott vallalat jovedelmezdségét. Utdbbi
jelen vizsgalatban pont a sajat t6kével vald osztas miatt problémas, hiszen igy két azonos
mérlegfoosszegii és eredményl vallalat koziil annak lesz magasabb a ROE-je, amelyikben a
sajat t6ke alacsonyabb, ¢és igy az attétel magasabb. Tehat akkor is korrelaciot mutathat a ROE
¢és az attétel, ha semmilyen valds kapcsolat nincs a ketté kozott. A ROA esetében, mivel a
mérlegféosszeghez méri az eredményt, nem jelentkezik ez a probléma. Ugyanakkor a
veszteséges vallalatok tovabbra is problémat jelentettek, kétféle megkozelités is lehetséges:
egy veszteséges vallalat nem termel nyereséget, igy a profitabilitasa tekinthetd nullanak, vagy
pedig a ROA kifejezheti az eszkdzaranyos veszteséget is, igy a profitabilitas negativ. Az is
kérdéses, hogy milyen eredménymutatdt célszerii hasznalni. Mivel a kamatok, az
értekesokkenés és az adokotelezettség dnmagukban is kapcsolatban allhatnak az attétellel, az
EBITDA hasznalata mellett dontdttem. Kezdetben mindkét valtozot (ROA és ROA null)
bevontam az elemzésbe.

A vallalatméret az Osszes eszkdz és az arbevétel természetes alapt logaritmusaval
mérhetd (LnTA, LnRev). Néhany vallalatnal 0 vagy negativ érték szerepelt dsszes eszkozként
vagy arbevételként, ami miikodo vallalat esetében lehetetlen. Ezeket a vallalatokat tovabbi
elemzéshez nem lehetett felhasznalni, tordlni kellett a mintabol.

A kockazat mérésére az EBITDA szorasa hasznalhatd, ugyanakkor kiilonboz6 méretii
vallalatoknal eltéré jelent6sége lehet a szorasnak, ezért célszer(i lenne a relativ szorast
(szoras/atlag) hasznalni. Az atlag ugyanakkor lehet negativ is, és ilyenkor ez a mutatd
nehezen értelmezhets. Ezért az atlag helyett az arbevétellel osztottam az EBITDA-t
(cEBITDA/Rev).

50

Bosnyak Krisztian:
Tokeszerkezeti dontések empirikus vizsgalata tézsdei vallalati mintakon

Az effektiv adoratat (EffTc) kozvetleniil a Thomson Reuters adatbazisabol toltottem le,
ahol a wvallalat beszamoloiban szerepld adoratak 5 éves atlagaként hataroztdk meg
(2011-2015), illetve ahol ez jelentés ingadozasokat mutat, ott az adott orszagra vagy régiora
jellemz6 median adoratat is figyelembe vették.

Az értékesokkenés ¢s a kutatas-fejlesztés aranya mérhetd az Osszes eszkozzel (DA/TA,
RD/TA) és az arbevétellel (DA/Rev, RD/Rev) szemben is. Utdbbi tényezdét ugyanakkor a
rendkiviil sok hianyz6 adat miatt el kellett hagyni a modellbdl. Az eszk6zok Osszetételét a
befektetett eszkozok aranyaval (FA/TA) mértem, azért, hogy lehetdvé valjon a lejarati
illeszkedés vizsgalata is. A likviditds esetében a legsziikebb értelmezést volt célszerii
alkalmazni, azaz a pénzeszkozok aranyat a rovid lejarati kotelezettségekhez képest (C/CL),
hiszen a forgoeszkozok kiilonbozé alcsoportjai masképpen hathatnak az attételre, igy nem
lehet Sket dsszevonni.

A hianyos adatsorokat kiszlirtem az adatbazisbol, mivel nem allt rendelkezésre
informacié a hidnyossagok okardl, igy nem lehetett sem becsiilni ezeket az értékeket, sem
nullaval helyettesiteni. A kiugrd értékek sziirésére a Kimber (1990) altal leirt intervallumot
hasznaltam, mivel ez kezeli az aszimmetrikus eloszlasokbol szarmazo problémakat. Ez
alapjan kiugro értéknek tekintettem azokat az értékeket, amik kivill esnek az aldbbi
intervallumon:

[Q) —c(Qy— 01, O3+ (O3 — Q)]
(0> a mediannal egyenld, Q; és O3 az also €s a felsd kvartilist jelenti, ¢ pedig egy szabadon
valasztott konstans. Azok a kutatdsok, amelyek az interkvartilis terjedelembdl indulnak ki,
altalaban c=1,5-et hasznalnak. Ahhoz, hogy szimmetrikus eloszlasnal a fenti képlet ugyanazt a
megengedett hatarértéket adja, c=3 konstanst hasznaltam a kutatds soran. Minden vallalatot,
ahol valamelyik magyaraz6 valtozo kiugré értéket mutatott, kizartam az elemzésbol.

A kiugro értékek vizsgalata utan a valtozok kozti multikollinearitast vizsgaltam a VIF
mutat6 segitségével, melynek minimuma 1, felsé hatara nincs. Altaldban 5 vagy 10 feletti VIF
problémasnak tekinthetd, ilyen a vizsgalt valtozok kozott is eléfordult. A parcialis korrelacios
egyiitthatok vizsgalata soran kideriilt, hogy a problémat azok a valtozok okozzak, amelyek
azonos tényez6t mérnek masképpen. Ezért tényezonként 1-re redukaltam a magyarazo
valtozok szamat, azaz osszesen 7 magyarazé valtozé maradt. fgy az elemszamot is ismételten
béviteni lehetett, hiszen voltak vallalatok, amelyek csak az elemzésbdl kizart magyarazo
valtozoknal mutattak kiugro értékeket, ezeket vissza lehetett emelni a mintdba. Az
eredményvaltozokat ezt kovetden sziirtem csak le kiugro értékekre, igy Gsszesen 6 kiilonbozo
minta keletkezett.

Az egyes tényezOkre egy-egy hipotézist allitottam fel, amiket mindkét mintan
értekeltem. Voltak olyan tényezdk, amik masképpen hathatnak a rovid és hosszu lejaratu
kotelezettségekre, ezekre alhipotézist is megfogalmaztam.

A hierarchia-elmélet alapjan a nyereséges vallalatok kevésbé igénylik a kiilsd
finanszirozast, az idegen t6ke aranya csokken.

1. Hipotézis: A profitabilitas novekedése csokkenti az attételt.

A nagyobb vallalatoknak alacsonyabb a csddkockazatuk és az tigynoki koltségik, ezért
tobb hitelt képesek felvenni. Ugyanezen okokbodl inkébb képesek hosszh lejaratu hiteleket
felvenni, igy a révid lejarat kotelezettségek csokkenése varhato.

2. Hipotézis: A vallalatméret névekedése noveli az attételt.

2/a. Alhipotézis: A vallalatméret névekedése csokkenti a révid lejaratu kitelezettségek

aranyat.
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A valasztasos elmélet szerint a miikodési kockazat a tokeattétel csdokkentését 0sztonzi,
mivel az eredmény valtozékonysaga veszélyezteti a kamatfizetési képességet, és noveli a
cs6dkockazatot.

3. Hipotézis: A miikodési kockdzat névekedése csokkenti az attételt.

Az MM-tételek és a valasztasos elmélet alapjan az idegen tOke csokkenti a fizetendd
adot, ezaltal adopajzsot képezve.

4. Hipotézis: Az adorata névekedése néveli az attételt.

Az értékesokkenés levonhatdo az addalapbol, igy az idegen t6két helyettesitheti
adopajzsként.

5. Hipoteézis: Az értékcsokkenés névekedése csokkenti az attételt.

A befektetett eszkozok hitelfedezetként szolgalhatnak, igy egy olyan vallalat, ahol
magasabb a befektetett eszkozok aranya, tobb hitel felvételére lehet képest. A lejarati
illeszkedés szerint ez a hitel jellemzden hossza lejaratua lesz.

6. Hipotézis: A befektetett eszkozok aranyanak névekedése néveli az attételt.

6/a. Alhipotézis: A befektetett eszkozok aranyanak novekedése csokkenti a révid lejaratu

kotelezettségek aranyat.

A hierarchia-elmélet szerint a vallalat elsésorban belsé forrasokbol finanszirozza magat.
A bels6 finanszirozasi képességet a profitabilitas mellett a likviditas is jelezheti, igy egy likvid
vallalat kevésbé fog hitelt igénybe venni.

7. Hipoteézis: A likviditas névekedése csokkenti az attételt.

EREDMENYEK
A hipotézisek teszteléséhez linearis regresszios modellt allitottam fel, aminek segitségével az
egyes magyarazd valtozok egységnyi valtozasanak eredményvaltozora gyakorolt hatasa
vizsgalhato, a tobbi valtozo hatasanak figyelmen kiviil hagyasa mellett. Az elemzés
végrehajtasa a Gretl program segitségével tortént. A modell standard hibajanak
minimalizalashoz a legkisebb négyzetek modszerét hasznaltam, a heteroszkedaszticitas
fennéllasa miatt a Gretlben elérhetd ,,HC1” tipusu robosztus standard hibdk segitségével. A
regresszios modell igy a kovetkezd alakban irhato fel:

L; = a + PpP;+ fsS; + PrR; + prT; + PpaDA; + fpaFA; + frLv; + &
L;az i-edik vallalat attétele, a a tengelymetszet, f; a j-edik magyarazé valtozo koefficiense, P;
a profitabilitas, S; a vallalatméret, R; a kockézat, T; az adorata, DA; az értékcsokkenés aranya,
FA; a befektetett eszkozok aranya, Lvipedig a likviditas az i-edik vallalatnal, ¢; pedig az eltérés
az i-edik vallalat becsiilt és tényleges attételében.

Az L; tokeattételt haromféleképpen mértem, egyrészt a rovid lejarati kotelezettségek
(CL), masrészt az Osszes kotelezettség (TL), harmadrészt a kamatozod kolcsontéke (TD)
aranyaval. Utobbiban azok a kotelezettségek szerepeltek, amelyek utan a vallalatnak kamatot
kell fizetnie. Mindharom mutatot az dsszes eszk6zhoz (TA) képest vizsgaltam.

A koefficiensek szignifikanciajat harom szignifikanciaszinten vizsgaltam, a=10%,
0=5% ¢és a=1% mellett. A kapott eredményeket a 2. tablazat foglalja 6ssze. A modellek
magyarazd ereje alacsony, azaz a vizsgalt tényezOk csak kis részben magyarazzak az
attételben tapasztalt kiilonbségeket.
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2. tablazat: Regresszios eredmények

Tényez6 Informatikai szektor Energiaszektor
CL/TA TD/TA TL/TA CL/TA TD/TA TL/TA

Profitabilitds 0,139 -0,263* -0,274 -0,011 -0,182 -0,251
Villalatméret -0,029%** | +0,027* | 0,015 -0,015%** | 0,003 -0,006
Kockdzat 0,102 0,093 0,448 0,081 -0,051 +0,255*
Addérita 0,000 +0,004** | 40,007* | 0,000 +0,009%* | +0,009%%*
Ertékcsokkenés | -0,946* 0,694 0,035 0,033 0,537 0,519
Befektetett

-0,142 0,091 0,008 -0,372%%* | -0,056 -0,395%*%*
eszkozok
Likviditds -0,120%#* | -0,091%*** | -0,210%** | -0,067*** | -0,158%** | -0,163***
R2 38,01% 29,53% 37,16% 45,15% 15,15% 16,44%

Jelmagyarazat: *p<l10%, **p<5%, ***p<1%
Forrds: sajat szerkesztés

A profitabilitds nem hozta a vart eredményt. Egyediil az informatikai szektorban
mutatott szignifikans kapcsolatot, ott is csak a kamatozd kolcsontSke esetében, és csak
0=10% mellett. Itt a hierarchia-elmélet alapjan vart negativ kapcsolat rajzolddott ki (Myers,
1984). A vart kapcsolat elmaradasanak oka lehet, hogy az EBITDA-val szamitott profitabilitas
kevésbé mutatja, hogy valdjaban mennyi belsé forras all egy cég rendelkezésére, igy a
tokeszerkezet alakulasara sem ennek a mutatonak van igazan hatasa. Mivel a vart hatas teljes
mértékben egyik szektorban sem jelent meg, az 1. hipotézist mindkettd esetében el kell vetni.

A vallalatméret a révid lejarati kotelezettségeket mindkét szektorban csokkenti, a=1%
mellett, ami megfelel a 2/a. alhipotézisnek, igy azt elfogadom. Ugyanakkor a kamatozo
kolesontoke esetében csak az informatikai szektor mutat szignifikans kapcsolatot, az is csak
0=10% mellett, az Gsszes kotelezettség hatdsa pedig egyik iparagban sem szignifikans. Ez
arra utalhat, hogy a vallalatméret novekedésével a rovid és hosszu lejarata kotelezettségek
aranya utobbi iranyaba mozdul el, de a teljes attétel nem valtozik. A 2. hipotézist igy mindkét
iparagon el kell vetni.

A kockazat egyediil az energiaszektorban mutat szignifikans kapcsolatot, ott is csak az
Osszes kotelezettség aranyan. Ott érdekes modon pozitiv a kapcsolat, ami épp az ellentéte
annak, amit a vélasztasos elmélet alapjan varnank (Myers, 1984). Igy egyik szektorban sem
tapasztalhato, hogy a kockazat valodi korlatot jelentene a hitelfelvételnek. A 3. hipotézist igy
mindkét iparagon elvetem.

Az effektiv adorata mindkét ipardgon a kamatozd kolcsontokével és az Osszes
kotelezettséggel mutat kapcsolatot, de rendkiviil alacsony koefficiens tapasztalhatd. A
koefficiens intervallumbecslése 95%-o0s megbizhatéosagon az informatikai szektor esetében
magaban foglalja a 0-t is, azaz a kapcsolat iranya sem egyértelmi. Ennek oka lehet az, hogy
az adorata alapjan torténd rangsorolas mas szempontok alapjan is rangsorolja a vallalatokat,
igy nehéz meghatarozni a pontos hatasat (Myers, 1984). Az energiaszektorban ugyanakkor a
kapcsolat az intervallumbecslés alapjan is egyértelmiien pozitiv iranyu, igy a 4. hipotézist az
energiaszektor esetében megtartom, az informatikai szektor esetében azonban — a kapcsolat
nem egyértelmi iranya miatt — elvetem.

Az értékesokkenés nem mutatott szignifikans kapcsolatot egyik eredményvaltozon sem,
kivéve a rovid lejarati kotelezettségek aranyat az informatikai szektorban. Ugyanakkor az
abszolut értékben viszonylag nagy koefficiens ellenére is az intervallumbecslés 95%-os
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megbizhatosag mellett magaban foglalja a 0-t. igy itt sem lehet egyértelmilen kijelenteni,
hogy a csokkentd hatas megjelenne. Mivel az értékcsokkenés jelezheti a befektetett eszkdzok
aranyat, amelyek hitelfedezetiil szolgalhatnak, igy ez, illetve az addpajzsként valé hasznalata
két ellentétes iranyu hatasként kiolthatja egymast, és ez magyarazhatja a kapott eredményt. Az
5. hipotézist mindkét iparagra el kell vetni.

A Dbefektetett eszk6zok aranya az informatikai szektorban egyéltalan nem mutat
szignifikans kapcsolatot, aminek oka lehet, hogy a szektorra — jellegébdl fakaddan — kevésbé
jellemz6 a készletezés, igy a lejarati illeszkedés kérdése sem relevans. Az energiaszektorban
ugyanakkor meglepé mdodon nem csak a rovid lejarati kotelezettségeket, hanem az Gsszes
kotelezettséget is csokkenti a befektetett eszkdzok aranyanak novekedése. Ez azt jelenti, hogy
egy tobb befektetett eszkozzel rendelkezd vallalat kevesebb rovid lejaratii kotelezettséget
hasznal, de nem hasznal t6bb hosszl lejaratit. Erre a jelenségre a kutatas soran nem talaltam
magyarazatot. A 6. hipotézist igy mindkét iparagon elvetettem, a 6/a. alhipotézist viszont csak
az informatikai szektor esetében, az energiaszektornal elfogadtam.

A legegyértelmiibb hatasa a likviditasnak van, mindkét ipardgon mindharom
eredményvaltozoval szignifikdns csokkentd Osszefiiggést mutat a=1% szignifikanciaszint
mellett, ami megfelel a vart hatasnak. A likviditast a rovid lejarata kotelezettségek aranyaban
mértem, igy a negativ kapcsolatot okozhatja az is, hogy a magyarazo és az eredmény-
valtozoban is jelen volt ez a kategoria. Ugyanakkor nem erre az eredményvaltozora jott ki a
legnagyobb koefficiens egyik ipardgban sem, igy feltehetéen van valdédi hatds, nem csak
ennek a torzitasnak koszonhetd a szignifikans kapcsolat. Ez azt is jelenti, hogy a belsd
forrasok meglétét inkabb a likviditds mutatja, semmint a miikédési profitabilitas. A 7.
hipotézist ezért mindkeét iparagra elfogadtam.

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A kutatas célja annak vizsgalata volt, hogy magyarazzak-e a statikus tékeszerkezeti elméletek
az észak-amerikai informatikai és energiaszektor tékeszerkezetében tapasztalt eltéréseket. A
tokeszerkezetre potencialisan haté tényezok azonositdsa utan regressziés modellezés
segitségével megvizsgaltam a tényezok hatasat a két iparagra.

A vizsgalt elméletek koziil egyediil a hierarchia-elmélet rajzolodott ki az eredményeken,
az sem teljesen, hiszen a profitabilitasnal nem teljesiilt a vart hatas, csak a likviditasnal jelent
meg a vart negativ kapcsolat. A valasztasos elmélet alapjan vart pozitiv kapcsolat az
adoratanal ugyan megjelent, de a koefficiensek meglepden alacsonyak, illetve az informatikai
szektornal az intervallumbecslés alapjan nem egyértelmii a kapcsolat iranya. igy az
Osszefiiggés korantsem annyira egyértelmii, mint ahogy azt az elmélet sugallna. A kockazat
pedig egyaltalan nem jelent meg a hitelfelvétel korlatjaként — egy izben még pozitiv
kapcsolatot is mutatott. Az tigynokelmélet és életciklus-elmélet alapjan vart pozitiv kapcsolat
sem jelent meg a vallalatméretnél.

fgy a statikus elméletek nem magyardztak a kapott eredményeket sem a két iparagat
kiilon-kiilon vizsgalva, sem pedig a koztiik 1évo eltéréseket vizsgalva. A dinamikus elméletek
bevonasa lehetdséget adhat tovabbi szempontok vizsgalatdra, de ipardgi sajatossagok is
lehetnek a nem vart eredmények hatterében. Ezeknek a vizsgalata tovabbi kutatast igényel.
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ABSTRACT

The operations of official car dealerships are moving towards to higher customer service
level, due to the ,,new mobility” trends. Due to the fact the value-added services can not be
transported (consultancy for car purchasing, test drive, guarantee reparations, maintenance
etc.), the geographic location of car dealerships becomes important. Based on the distribution
chains and the location choice literature, this paper focuses on the location choice decisions of
car dealers in Romania. According to my analysis almost 70% of the studied car dealerships
have choosen their location according to the Romanian industry average location factors, but
three brand’s (Fiat, Peugeot and Mercedes-Benz) commercial network could be improved.
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BEVEZETO

Egy kereskedés sikerességét harom tényez hatarozza meg: lokacio, lokacio és lokacio (Slack
et al., 2007). Az autokereskedések szdmara ugyancsak kiemelten fontos a lokacio, hiszen
szamos olyan szolgaltatast nyljtanak a megvasarolt auté mellé, ami nem szallithato és igy az
ugyfelek a kereskedésbe kell faradjanak értiikk (példaul a tesztvezetés a vasarlas elétt, a
szervizelés, az éves karbantartas és feliilvizsgalas a vasarlas utan). Ebbdl kifolyolag fontos a
legmegfeleldbb lokacio kivalasztasa (Bolger, 2017; Voros, 2010). A hazai és nemzetkozi
szakirodalomban szamos lokaciot befolyasolod tényezét tartak mar fel. A teljesség igénye
nélkiil a leggyakrabban megvizsgélt telepitési tényezdk a kovetkezdek: potencidlis vasarlok
szama, jovObeli keresleti potencial, életkoriilmények mindsége, adodzasi viszonyok,
szabalyozasok, politikai kornyezet, ingatlankéltségek, kozmiivek koltsége, helyi gazdasagi
tevékenység, munkaerd elérhetésége és képzettsége, infrastruktara, tarsadalmi tényezok,
természeti kincsek, anyavallalattol szamitott tavolsag stb. (Chopra, 2001; Bowersox et. al.,
2002; Jayaraman, 1998; Kérmendi and Pucsek, 2008; Melo et. al., 2008; Slack et. al., 2007,
Simchi-Levi et. al., 2000; Voros, 2010). Ugyan a szakirodalomban mar sokat kutatottak a
telepitési dontéseket befolyasold tényezok, fontos megemliteni, hogy sem a hazai, sem a
nemzetkozi szakirodalomban nem talaltam autokereskedések telephely-valasztasat boncolgatod
tanulmanyt. Igy a tanulmanyomnak reményeim szerint szakirodalmi relevanciaja is lesz.

A tanulmany gyakorlati relevanciajat a romaniai autopiaci események alapozzak meg. A
romaniai autopiacot a 2008-as realgazdasagi valsag jelentdsen lecsokkentette. Az
autoeladasok 2007-rél 2013-ra 80%-kal csokkentek, igy a 2007-ben még miikods 400
autokereskedd tobb mint 50%-a cs6dot jelentett 2014-re (Alecu, 2014). Mig 2007-ben 315
ezer Uj auto keriilt értékesitésre, addig a legrosszabb idészakban, 2013-ban az értékesités még
a 60 ezret sem érte el (Alecu, 2014; Stan, 2016). Az adatok alapjan arra lehet kovetkeztetni,
hogy az autokereskedelem piaca regeneralodik Romanidban, hiszen 2014-t6l egy pozitiv,
novekvé tendencia lathatd az autdeladasok terén (Belciug, 2015; Stan, 2016). 2017-ben az
ujautd piac csaknem elérte a 2009-es eladasi volument, 130 ezer autot értékesitettek orszagos
szinten, ami rekord 43%-os novekedést jelent 2016-hoz képest (economica.net, 2017). A
valsag alatt az autOkereskedések szamos akadallyal kellett megkiizdjenek, de az akadalyokat
sikeresen lekiizdé autokereskedések most Ujra terjeszkedni akarnak, tébb bemutatotermet
szeretnének létesiteni, és a teljesen Uj kereskedések nyitasa is napirendi pont lett.
Tanulmanyom tehat egy, a gazdasagi gyakorlat szempontjabol igencsak aktualis és
dinamikusan valtozo iparagra fokuszal.

Kutatasom célja a romaniai autokereskeddk telephelyvalasztasanak elemzése és a nem
megfeleld telepitési dontések azonositdsa, annak érdekében, hogy javaslatokat fogalmaz-
hassak meg, amik altal egy marka autokereskedd halozata sikeresebb lehet. A témakdr
elemzéséhez elsoként a disztriblicidés halozatok kialakitasanak és a telephely valasztasanak a
szakirodalmat tekintettem at. Ennek keretén beliil a tanulmany elméleti részében a romaniai
autokereskedések elhelyezkedését befolyasold lehetséges tényezoket azonositottam be. A
gyakorlati részben a romaniai megyék adatainak statisztikai elemzésével arra a kérdésre
kerestem a valaszt, hogy: (KK) Van-e kiilonbség az egyes markakereskedok kozott a
figyelembe vett telepitési tényezok tekintetében? Azaz, mely markak nem a romaniai dsszpiac
szerint helyezkednek el, ami az jelenti, hogy hibas telepitési dontést hoztak.

A tanulmanyban elsé lépésben az autdipari ellatdsi lancot mutatom be, majd az
autokereskedok szerepét ebben a lancban. Az elméleti megalapozast az autdkereskedések
telephelyvalasztasat befolyasolo tényez6k azonositasaval zarom.
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A szakirodalmi hattér bemutatasat kovetden az elemzési modszertant ismertetem. Elsd
Iépésben az azonositott, lokaciot befolyasold tényezoket egy-egy szamszerisitheté adatsorral
kozelitettem. Masodik 1épésben kétlépcsds klaszterelemzéssel (hierarchikus klaszterelemzés
és ,,k-kozép” klaszterelemzés) a megyéket az autokereskedések szama alapjan csoportositottam,
majd a klaszterek kozotti eltérések szignifikanciajat vizsgaltam varianciaclemzéssel (ANOVA).
Ezen elemzést minden Romanidban kaphat automarkara kiilon-kiilon elvégeztem. Ezt kdvetéen
az romaniai Osszpiaccal nem egybecsengd kereskedési halozatokat vizsgaltam meg. Harom
marka kereskedési halozatat talaltam fejleszthetének, a tanulmany utolsd fejezetében
javaslatokat is megfogalmaztam egy jobb halozat kialakitasat eldsegitendd.

AZ AUTOKERESKEDOK HELYE ES SZEREPE AZ AUTOIPARI ELLATASI LANCBAN
Ebben a fejezetben elsé 1épésben az autdipari ellatasi lancot, majd ennek egyik elemét, a
disztribucios lancot, végiil pedig az utobbi lanc kozponti figurdjanak, a kereskedéknek a
szerepét ismertetem.

A kész személygépjarmii Gtjat a végsé fogyasztohoz egy teljesen altalanos ellatasilanc-
modellel lehet jellemezni (1. abra). A legyartott autdk az orszagos elosztokdzpontoktol jutnak
el az autdkereskeddkig, ahol majd eladésra keriilnek (Szegedi, 2012). A dominancia-
hierarchia igen gyakran megfigyelhet6 az autdiparban: a csucson van az dsszeszereld lizem, a
markanév, a fejlesztési és értékesitési stratégia, és ezek jatsszak a kdzponti szerepet az ellatasi
lancban (Szegedi, 2012), ez az ugynevezett OEM (Original Equipment Manufacturer).
Upstream oldalon vannak az alkatrész-el6allitd cégek, beszallitok, mig a masik, downstream
oldalon vannak a vev¢ vallalatok, mint példaul az autokereskeddk (Szasz and Demeter, 2017).
Az OEM azonban beleszolasi joggal rendelkezhet mas szinteken is, és akar a vele kdzvetlen
kapcsolatban nem allo termeldknek és vevoknek (pl. autokereskeddk) is kotelezé érvényii
utasitast adhat (Szegedi, 2012).

1. abra: Altalanos (autéipari) ellatasi lnc
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Forras: Szegedi (2012) és Gelei (2013) alapjan sajat szerkesztés
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A disztribucios lanc az ellatasi lanc azon szakasza, amely a kozponti termel6 vallalat és
a végso fogyasztd kozott van (azaz az OEM és a vasarld kozott). A tavolsag athidalasat az
értékesitési rendszerek végzik, igy a vallalat el tudja juttatni termékét a végs6 fogyasztdihoz
(Gelei, 2013). Legtobb esetben a kozvetité rendszerek szerepléi kozé tartoznak maguk a
termel6 vallalatok is, akiknek a termékeit valamilyen Gton egy kereskedd/kozvetitd juttatja el
a végsd fogyasztohoz. A kereskeddk tehat fontos szereppel birnak, hiszen megkonnyitik a
termeldk és a fogyasztok egymasra talalasat (Gelei, 2013; Voros, 2010).

A vasarlas helye fontos kritérium, hiszen a garancialis szervizekre ahhoz az
autokereskedéshez kell visszavinni az aut6t, ahonnan vasaroltak, és ahol egyéb kiegészitd
szolgéltatasokat is igénybe lehet venni (Bolger, 2017). Osszességében, minél kozelebb van a
vasarlas helye a fogyasztohoz, annal kényelmesebb, gyorsabb és olcsobb a fogyaszté szamara
a vasarlas (Voros, 2010). Mondhatnank azt, hogy autot 5-10 évente vasarolunk, egyszer csak
be lehet vallalni a szallitasi koltségeket és az ezzel jaro tigyintézést, azonban az egyre inkabb
szolgalatosodo autokereskedések esetében éppen a szolgaltatasok miatt sziikséges, hogy kozel
legyenek a klienseikhez, mert a szolgaltatasok nem szallithatoak. Ezért vizsgadlom majd a
tanulmany gyakorlati részében az autokereskedések elhelyezkedésének megfelelGségét.

AZ AUTOKERESKEDOK TELEPHELYVALASZTASAT BEFOLYASOLO TENYEZOK
A helyszin alapvetden hatirozza meg a kereskedd azon képességét, hogy szolgaltatasokat
biztosithasson a vasarldinak. Kiemelendd, hogy loké4ciot nem lehet sokszor valtoztatni, igy ez
hosszt tavra befolyasolja a keresked6 képességeit (Slack et al., 2007). A nagy kereskedelmi
lancok példaul egyértelmiien a keresleti tényezékre valaszt adva telepiilnek egy adott helyre
(Jayaraman, 1998). Vannak azonban mas tényez0k is: a BMW autogyartd helyszinvalasztasat
nagyban befolyasolja példdul a munkaer§ képzettsége, hiszen igen magas mindségii
termékeket gyart (Fleischmann et al, 2006). A tovabbiakban a szakirodalom alapjan
ismertetem a f6bb lokaciot befolyasolo tényezoket.

Az autokereskedések esetében a legfontosabb tényez6 a fogyasztoknak vald megfelelés,
vagyis hogy a vasarlok a leheté legkényelmesebb modon vasarolhassak meg az ahitott
személyautot, hiszen alapvetden a helyszin hatdrozza meg azt, hogy mekkora eréfeszitést kell
tegyen, hogy igénybe vehesse az autokereskedd szolgaltatasait (Voros, 2010). Konkréten egy
autokereskedés helyszine azért fontos, mert néhany kulcselem miatt (kereskedésbe vald
belépés, tesztvezetés, autd leszallitasa és kiegészitd szolgaltatasok — szervizelés, éves
karbantartas stb.) a fogyasztok az autokereskedésbe kell faradjanak, és a legtobb fogyaszto
szamara megfeleld helyszint kell kivalasztani (Bolger, 2017; Voros, 2010). A fogyasztok
igényeire vald valasz kozvetleniil befolyasolja a vallalat eredményét, hiszen ettdl fligg az
értékesités sikeressége. Kritikus fontossaga van ma mar a fogyasztoi kapcsolatok apolasanak,
éppen ezért lényeges, hogy ne csak egy egyszer(i tranzakcié menjen végbe, hanem kapcsolat
alakuljon ki az autokereskedd és az autovasarlo kozott. A fogyasztokkal igen fontos hosszi
tava kapcsolatot létesiteni, és az egyik legnagyobb érték az, ha a fogyasztd visszatér
(Christopher, 2011; Reichheld and Sasser, 1990). Ennek egyik lényeges eleme az
autokereskedés foldrajzi elhelyezkedése.

Azok a vallalatok, amelyek gyorsan akarnak reagalni a fogyasztok megrendeléseire, a
fogyasztok kozelébe kell telepedjenck (Kormendi and Pucsek, 2008; Vorss, 2010), igy
leroviditve a valaszid6t. A valaszadasi/leszallitasi id6 az az id6, amely a rendelés pillanatatol a
kézbesités idOpontjaig eltelik (Chopra, 2001). Ezért a vallalatok a forgalmas helyeket
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preferaljak, hogy minél tobb olyan potencialis vasarlot érjenek el, aki épp kozel van, és nem
kell sok energiat fektessen abba, hogy eljusson az iizletig (Slack et al., 2007).

Az éppen aktualis keresleti potencial mellett a jovébeli keresletet legalabb ugyanakkora
sullyal veszik figyelembe, hiszen a jovébeli potencial fogja meghatarozni a telephely
sikerességét (Simchi-Levi et al., 2000).

Az ¢letkoriilmények mindsége szintén fontos tényezd, féleg nagy értékii termékeknél,
hiszen az alacsony életszinvonalu vasarlok csupan a létsziikségleti termékeket engedhetik
meg maguknak (Voros, 2010).

Az adozasi viszonyok, szabalyok, ingatlandrak, kozmiivek koltsége, helyi ipari
tevékenység, avagy a gazdasagi tevékenység ugyancsak hangstlyos elemei a lokaciot
befolyasold tényezéknek (Simchi-Levi et al., 2000; Chopra, 2001; Vorés, 2010).

A munkaerd elérhetdsége leginkabb termelés esetén bir nagy fontossaggal: itt olyan
dolgokra kell gondolni, mint a munkaerd képzettsége, toborozhatd6 munkaeré szama stb.
(Voros, 2010; Simchi-Levi et al., 2000; Chopra, 2001). A munkaerd elérhetdsége mellett
annak koltsége is fontos szempont, foként nemzetkdzi szintii terjeszkedésnél, uj lokacio
valasztasanal jatszik szerepet (Slack et al., 2007).

Termel6 vallalatok esetében az anyavallalathoz valo kozelség (annak kapacitasai miatt),
valamint a beszallitokhoz és keresked6khoz valo kozelség is kiemelt szereppel bir (Voros, 2010).

A vallalat tevékenységéhez sziikséges teriilet 4ra, az energia ¢és a szallitasi koltségek is
fontos tényezok az elhelyezkedési dontéseknél (Slack et al., 2007).

Ezeken tilmenden sziikséges figyelembe venni a kozosségi/tarsadalmi tényezdket is,
hiszen a kozosségi ellenkezés akar meg is akadalyozhatja, hogy a kivalasztott helyre
telepiiljon a vallalat (Slack et al., 2007).

Kimondottan természeti er6forrasokat felhasznald vagy kitermeld vallalatok szamara fontos
a teriilet természeti kincsekben valo bévelkedése (Chopra, 2001; Simchi-Levi et al., 2000).

A telephelyvalasztast befolyasol6 infrastrukturalis tényezdok lehetnek a foldrajzi helyzet
¢és az infrastrukturalis tényez6k (Bowersox et al., 2002; Simchi-Levi et al., 2000), amelyek
koziil az uthalozat és a szallitasi mod az egyik leggyakoribban megvizsgalt tényezok a
helyszinvalasztaskor (Melo et al., 2008). A szallitasi feltételek szinte minden vallalkozas,
kereskedés esetében fontosak (Chopra, 2001; Bowersox et al., 2002; Melo et al., 2008;
Simchi-Levi et. al., 2000; Vords, 2010).

Az autokereskedések telephelyvalasztasanak szakirodalmat sajat kutatasi eredmények-
kel is sikeriilt bdviteni, ezen eredményeket a XXXIII. Orszdgos Tudomanyos Didkkori
Konferencian (OTDK) mutattam be. Az OTDK-n bemutatott eredmények Romaniai sszes
autokereskedését feldlelik (34 marka), igy az elemzés eredményei reprezentativak a romaniai
piacra. A romaniai autokereskedések telephelyvalasztasat befolyasold tényezdit a Kozgazdasz
Forumban sikertilt is publikalni (Csiki and Szasz, 2018), de ebben a tanulmanyban a nem
megfeleld telepitési dontések keriilnek fokuszba.
hatarozza meg, ezek a kovetkezéek: a GDP, a GDP/f6, az iizleti forgalom, az iizleti forgalom
véltozésa, az alkalmazottak szdma, a bejegyzett autok szdma, az atlagfizetés, a lakossagi
megtakaritasok, a munkanélkiiliségi rata és a kozutak abszolut hossza (Csiki and Szasz, 2018).

A fogyasztok kozelségét megyék szintjén az alkalmazottak szamaval kozelitettem:
1évén, hogy a személygépjarmiiveket csak nagykoruak és tobbnyire keresettel rendelkezék
vasaroljak, ezért nem egyszeriien csak a lakossag szamaval kozelitettem. Ahol nagyobb a
potencialis fogyasztok szama, ott a vélaszidé automatikusan jobb lesz, mivel sok lehetséges

61



Csiki Otto:
Az autdkereskeddk elhelyezkedését és tevékenységét befolyasolo tényezék Romaniaban

vasarlo veszi majd koriil a kereskedést. Ezt a tényezot a bejegyzett autdk szama/megye
mutatoval is kozelitettem, hiszen ez tulajdonképpen a megyeszintli autokeresletet Osszesiti
(igaz, hogy ebben nem csupan az Uj autdk vannak benne, hanem a hasznalt autdk is). Az
életszinvonal szintjét a megyeszintli GDP/fével és annak valtozasaval, az atlagfizetéssel és a
megtakaritasokkal kozelitettem, hiszen a magasabb GDP/f6 magasabb termelékenységre és
ezaltal magasabb ¢életszinvonalra utal. A magasabb atlagfizetés és a megtakaritasok magasabb
szintje szintén jobb életkoriilményekre, magasabb vasarloerére enged kovetkeztetni. A helyi
ipari-gazdasagi tevékenység szintjét a megyei GDP és a lebonyolitott dsszes iizleti forgalom
(UF) adatsorral tudtam mérni. Fontosnak tartottam azt is, hogy a gazdasagi tényezdk
valtozasat is vizsgaljuk, igy a lebonyolitott iizleti forgalom valtozasat is figyelembe vettem az
elemzés soran. A munkaerd elérhetdségét a munkanélkiiliségi rataval kozelitettem, hiszen ha
ez magas, akkor a munkaeré konnyen elérhetd, bar nem foltétleniil szakképzett. A szallitasi
lehetdségeket tobb szamszeriisithetd elemmel is kozelitettem. A szallitdsi modokat biztositd
halézatok koziil a kdzutak abszoliit hossza van hatassal az autokereskedések elhelyezkedésére.
csoportba sorolhatoak: keresleti tényezOk csoportjaba, gazdasagi-kornyezeti tényezok
csoportjaba ¢€s infrastrukturalis tényezOk csoportjaba. Ezen csoportositas a megfeleld és nem
megfeleld telephelyekben fog szerepet jatszani.

Mivel kutatdsomban a lokaciot meghatarozoé jellemzoket megyeszinten vizsgaltam, igy
a kovetkez6 tényezoket nem itéltem relevansnak: teriilet alkalmassaga (egy autokereskedés
szamara nincsen semmilyen specifikus igény a teriilet altalajkincseire vonatkozodan, szinte
barmilyen teriilet alkalmas a kereskedési és szervizelési tevékenységre), helység imazsa
(varoson belill relevans, de megyeszinten nem) €s az addzasi viszonyok (orszagon beliil
egyforma az adozas, nincs kiilonbség a megyék kozott, igy nincs értelme ezt befolyasold
tényezonek tekinteni).

1. tablazat: Az autékereskedések helyszinvalasztasakor relevans tényezok

Kozelité (megyeszintii)

Kategoria Tényezok mutatok
Fogyasztok kozelsége AFkalmazotta]f szarlna
Bejegyzett autok szama
o B GDP/f6
Keresleti tényezSk Eletszinvonal és annak GDP/{6 valtozésa
varhato jovobeli szintje Atlagfizetés
Lakossagi megtakaritasok
Helyi ipar, gazdasagi GDP
Gazdasagi-kornyezeti tevékenység és annak Uzleti forgalom
tényezok varhatd jévébeli szintje Uzleti forgalom valtozisa
A munkaer§ elérhet6sége Munkanélkiiliségi rata
Infrastrukturalis tényezok Szallitasi lehetdségek Kozutak hossza

Forras: Csiki and Szasz (2018); Chopra (2001); Bowersox et. al. (2002); Jayaraman (1998);
Kérmendi and Pucsek (2008); Melo et. al. (2008); Slack et. al. (2007); Simchi-Levi et. al.
(2000); és Voros (2010) alapjan sajat szerkesztés

Habar a digitalizacié mindent atalakit és lerdviditi a foldrajzi tavolsagokat, az
autOkereskedelem specialis jellemz6i miatt (nagy értékii joszag, tesztvezetés, szervizelési és
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karbantartasi szolgaltatasok, vételi tanacsadas stb.) a foldrajzi elhelyezkedés tovabbra is
meghataroz6 marad.

A KUTATAS MODSZERTANA

A romaniai autokereskedések telephelyvalasztasat szignifikansan befolyasold tényezbket
Osszevetettem az Osszes Romanidban megvéasarolhatd marka telepitési dontésével.
Amennyiben egy marka a romaniai Osszpiactol teljes mértékben masképp helyezkedett el,
részletesebben is megvizsgaltam a vélhetden nem megfeleld telepitési dontéseket. Az
autOkereskedésekre vonatkozd adatokat a vizsgalt 34 automarka hivatalos honlapjarol
gyljtottem Ossze, majd megyénként dsszegeztem. A kivalasztott 34 autdomarka (Alfa Romeo,
Audi, BMW, Citroén, Dacia, DS, Ferrari, Fiat, Ford, Honda, Hyundai, Jaguar, Jeep, Kia,
Lamborghini, Land Rover, Lexus, Maserati, Mazda, Mercedes-Benz, Mini, Mitsubishi,
Nissan, Opel, Peugeot, Porsche, Renault, Seat, Skoda, Subaru, Suzuki, Toyota, Volvo és
Volkswagen) az orszaghataron beliil leggyakrabban eléforduld automarka. Mivel az orszag
csaknem Osszes autOkereskedését vizsgaltam, a minta Romaniara reprezentativ. Azért
feltételezem, hogy csaknem az Osszes marka kereskedését magaba foglalja az elemzés, mert
Eurépa 32 legkelenddbb markaja (Bekker, 2017) koziil 30-at elemzésem is szamitasba vesz
(Chryslert Romaniaban nem is lehet vasarolni, a Smart markat pedig nem elemeztem az autok
kifejezetten kis mérete miatt, hiszen ezeket leginkabb nagy varosokban vasaroljak, a varos
meéretét pedig nem kozelitettem semmilyen adatsorral).

Ezutan a megyéket klaszterekbe csoportositottam az autoOkereskedések szama szerint,
kétlépcsds klaszterelemzést alkalmazva. Ezen elemzést természetesen minden markara kiilon-
kiilon végeztem el. Els6ként a klaszterek idealis szamat allapitottam meg hierarchikus
klaszterelemzéssel (Osszevono eljaras — Ward-féle eljaras). Ezutan, ismerve a csoportok
idealis szamat, ,,k-kozép” klaszterezést végeztem, igy csoportositva az elemzett megyéket.

Varianciaelemzéssel (ANOVA) allapitottam meg, hogy a klaszterekbe sorolt megyék a
romaniai dsszpiacra jellemzé telepitési tényezdk szerint szignifikansan eltérnek-e a klaszterek
kozott (azaz a sok/kevés markaképviselettel jellemezhetd megyeklaszterek kozott) (Sajtos and
Mitev, 2007).

A varianciaelemzés soran tehat egy fliggd valtozot vizsgaltam (az autokereskedések
szamat megyénként), melyet az azonositott telepitési tényezék befolyasolhatnak.
Tobbszempontos varianciaelemzést végeztem el, hiszen tobb fliggetlen valtozo (a
szakirodalom alapjan azonositott telepitési tényezOok) hatasat vizsgaltam meg egy fliggd
valtozora (Sajtos and Mitev, 2007). Ez a megkdzelités azért volt sziikséges, mert az
autOkereskedések elhelyezkedését egyszerre tobb (metrikus) tényezé is befolyasolja. A
statisztikai elemzéseket az IBM SPSS programban végeztem el.

Az elemzés soran arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy az egyes markak kereskedoi
kozott van-e kiilonbség a kivalasztott és relevans telepitési tényezék figyelembevételét
tekintve (KK). Az elemzések eredménye, hogy meg tudtam hatarozni, hogy mely automarka
kereskeddi helyezkednek el a kivalasztott tényezOk szerint megfelelden, és van-e kiilonbség
az elhelyezkedési dontések kozott.

A nem megfeleld telepitési dontések kisziirésének érdekében az elemzések alapjan a
szignifikdns tényezdéket alapul véve pontoztam minden megyét. A 11 szignifikans tényezd
értekeit kiilon-kiilon atszamitottam egy 0-1 skalara, majd ezeket a harom csoportra atlagoltam
(keresleti, gazdasagi-kornyezeti és infrastrukturalis csoportok). Az igy kapott értékeket a
kvartilisek szerint osztottam fel: a nem elényds megyék alsé kvartilis értékei alatti
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pontszamokat kaptak, az elonyos megyck az also €s fels6 kvartilis kozotti értékeket kaptak, az
elényds megyek a fels6 kvartilisnél magasabb pontokat, mig a kifejezettem elényos megyék a
kilencedik decilis értékét is meghaladtak (fels6 10%). Ez azért volt sziikséges, hogy a nem
megfeleld telepitési dontések elemzésekor lathatdak legyenek a nem megfeleld lokaciok.

ATELEPITESI DONTESEK VIZSGALATA MARKAKERESKEDESEKRE LEBONTVA
A KK megvalaszolasa érdekében a fenti elemzést ismételtem meg, kiilon-kiilon lebontva
azokra az automarkakra, amelyeknek orszagszerte tobb mint 6t kereskedése van. A luxusautd
(Maserati, Ferrari, Lamborghini és a Porsche) kereskedések nem szerepelnek az elemzésben,
mert ezeknek csakis a fovarosban, Bukarestben van telephelyiik. Emellett a DS és a Lexus
kereskedéseket szintén kizartam, mert csakis Bukarestben van hivatalos markakereskedésiik.
Ezeket a telepitési dontéseket megfelelonek itélhetem, hiszen a luxusautokat jellemzden csak
a févarosokban vagy kifejezetten nagy varosokban vésarolhatunk csak. Igy tehat a maradék
28 marka keresked6i halozatara vizsgaltam meg azt, hogy a romaniai 6sszpiacnak megfeleld-
en helyezkedtek-e el.

Az elemzésbe bevont markak modellpalettajanak arsavjat, valamint a Romaniaban jelen
1év0 kereskedéseiknek szamat a 2. abra mutatja be. A legdragabb modelleket az Audi, BMW,
Mercedes-Benz, Jaguar és Land-Rover forgalmazza, mig a legolcsobbakat a Dacia és Suzuki.
A legtobb kereskedése Roméniaban a Dacianak van, szam szerint 92. A Mini, a Subaru és a
Volvo rendelkezik a legkevesebb markaképviselettel Romaniaban.

2. abra: A vizsgalt 28 marka termékeinek ara és kereskedéseinek szima Romaniaban
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Az elemzésben 11, az Osszes autOkereskedés esetében szignifikansnak bizonyult
tényez0 szerepelt. Azt, hogy egy adott marka inkabb a kijelolt tényezok szerint helyezkedik-e
el vagy sem, a kdvetkez6képpen dontottem el: ha a 11 elemzésbe bevont tényezobdl legalabb
hatra szignifikans kiilonbség jott ki, akkor azt jelentettem ki, hogy az adott marka illeszkedik
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az orszagos eredményekhez, és tobbnyire a teljes piacra azonositott tényezok szerint
helyezkedik el.

A vizsgalt autokereskedések 67,85%-anak (19 markakereskedés) lokacioja kapcsolatba
hozhat6 ezen tényezékkel. Egy markara (Toyota, 3,57%) ez a kapcsolat csak valdsziniisithetd,
mivel csak 6t tényez6 (eggyel kevesebb, mint a kitiizott kiiszobérték) hozhatd Gsszefliggésbe
a kereskedések elhelyezkedésével (3. abra).

3. abra: A vizsgalt 28 marka elhelyezkedését 6sszegzé abra (figyelembe vett telepitési
tényezok szama, legtobb 11)
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Forras: Csiki és Szasz (2018) alapjan sajat szerkesztés

Nyolc marka (Mercedes-Benz, Jeep, Kia, Opel, Dacia, Nissan, Fiat és Peugeot) esetében
(28,57%) a vizsgalt 11 tényezének nincs hatdsa a lokaciora. A Dacianal értheté is ez az
eredmény, mivel Romaniadban is gyartjak, nagyon olcs6 ¢és ennek kovetkeztében olyannyira
népszerl, hogy a szegényebb, gazdasagilag kevésbé fejlett megyékben is sokat adnak el
beldle. Azonban a tobbi, kivételnek mondhaté markanal nem talaltam észszerii magyarazatot
a kereskedések helyszineire. Ezek a kereskedések részben hibds dontéseket hoztak, vagy
legalabbis nem vették figyelembe azokat a telepitési tényezOket, amelyek a romaniai
autokereskedOk piacara atlagban jellemzéek. A legmeglepébb a Fiat és a Peugeot esete,
hiszen ezen két marka esetében egyik tényezé sem mutat szignifikans kapcsolatot, holott
egyik brand termékei sem kifejezetten also kategorias termékek. Ezen kiviil a Mercedes-Benz
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esete is kiilonds, hiszen a termékei a felsd kategdridba sorolhatéak, azonban nem a
kivalasztott telepitési tényezok szerint helyezkedik el.

Ha a vizsgalt tényezok befolydsa nem szignifikans, akkor az adott marka olyan
megyékben is jelen van, amelyek hasonlo tulajdonsdgokkal rendelkeznek, mint azok a
megyék, ahol egyaltalan nincs kereskedése. Tehat rossz telepitésnek mondhat6 az, ha olyan
megyékben is van kereskedés, amelyekbe a vizsgalt tényez6k alapjan nem lenne érdemes az
adott markanak jelen lennie.

A Dacia az egyetlen marka, amelynek minden megyében van autokereskedése, ebben az
esetben az autOkereskedések megyénkénti szdma lehet megfontoland6 tényezd. De mivel a
Dacia olcsé ¢és romaniai termék, nem talaltam meglepdnek, hogy a kereskedok
helyszinvalasztasa nem foltétleniil a vizsgalt tényezok szerint torténik.

A tovabbiakban az elemzés alapjan kifejezetten nem megfelel6 kereskedési halozatokat
elemzem részletesebben, ezek a Fiat és a Peugeot kereskedési halozatai. Ezen kiviil a
Mercedes-Benz halozatat is részletesen elemzem, hiszen a prémium autok esetében nem lenne
megengedett az Osszpiacra jellemzo telepitési tényezok teljes mértékben figyelmen kiviil
hagyasa. Ezt a gondolatmenetet alatamasztja az is, hogy a Mercedes-Benz két legfobb
versenytarsanak (az Audi és a BMW) markaképviseletei a romaniai Osszpiacra jellemzo
telepitési tényezok szerint helyezkedtek el, mig a Mercedes-Benz kereskedései nem.

A Fiat autokereskedéseinek elhelyezkedése

A Fiat markakeresked6k koziil némely olyan megyékben talalhatd, amelyek az emlitett
telepitési tényezOk szerint nem a legmegfelelébbek (lasd 4. abra). Ilyen megyék: Botosani
(BT), Neamti (NT)), Hargita (HR), Vrancea (VN) és Caras-Severin (CS) megyék, amelyek
gazdasagilag kedvezdtlenek, keresleti €s infrastrukturalis oldalrol pedig atlagosak, valamint
Buzau (BZ) megye (Auto Cremona), ahol a gazdasagi-kornyezeti tényezok atlagosak, az
infrastrukturalis tényez6k nagyon jok, azonban a keresleti tényezdk igen kedvezétlenek és
mivel ezek a leghangsilyosabbak, igy ez a megye sem teljesen megfelel$ a Fiat szamara. A
Fiat kereskedései azonban a legtobb nagyon jonak besorolt megyében jelen vannak, a
fennmaraddé megyék koziil Dolj (DJ) és Maros (MS) megye lehet jo valasztas a kedvezd
gazdasagi mutatok miatt.
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4. abra: A Fiat markakereskedések helyszine Romanidban és a megyék keresleti,
gazdasagi-kornyezeti és infrastrukturalis tényezok szerinti értékelése

Gazdasigi- kimyezeti
tényezik

| Keresleti tényezdk
& Infrastrukturalis
ényezdk
Nagyon jo
Atlagos

Rossz

Forras: az autokereskedés hivatalos oldala (fiat.com.ro) és dsszegyiijtétt statisztikai adatok
(analizeeconomice.ro, 2016; insse.ro, 2015(a), insse.ro, 2015(b), insse.ro, 2015(c); insse.ro,
2008, minind.ro, n.a.; gandul.info, 2016; Viad, 2014, Calistru, 2016, brotacelul.ro, 2016)
alapjan sajat szerkesztés

A Peugeot autokereskedéseinek elhelyezkedése

A Peugeot esetében rogton szemet szur a két Braila (BR) megyei autdkereskedd (1asd 5. dbra).
Brdila megye mind gazdasdgi-kdrnyezeti, mind infrastrukturdlis szempontb6l kedvezdtlen,
mig keresleti oldalrél csupdn atlagos. Ugyanez a helyzet Kovaszna (CV) megyével is. Buzédu
(BZ) megye a mar emlitett kedvezGtlen keresleti oldala miatt szintén nem elGnyos vélasztds a
Peugeot szamara. Kovaszna megyei kereskedésének a szomszédos Brassé (BV) megye jobb
vélasztds lehet, ha az dttelepiilés mellett dontene. Bacdu (BC) megye szintén jo vélasztds
lehetne Kovdszna megye helyett. A Buzdu (BZ) és Brdila (BR) megyében taldlhaté
kereskedSk kozvetlen szomszédsagaban nincs jobb vélasztas, esetleg a Braila megyei egyik
Peugeot kereskedés dttelepiilhetne Congtanta (CT) megyébe. A tobbi Peugeot kereskedés
viszont Ugy tlinik, hogy megfelel6 megyében helyezkedik el.
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5. abra: A Peugeot markakereskedések helyszine Roménidban és a megyék keresleti,
gazdasagi-kornyezeti és infrastrukturalis tényezt’ik szerinti értékelése
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Forras: az autokereskedés hivatalos oldala (peugeot.com.ro) és dsszegyiijtott statisztikai
adatok (analizeeconomice.ro, 2016, insse.ro, 2015(a); insse.ro, 2015(b); insse.ro, 2015(c);
insse.ro, 2008, minind.ro, n.a.; gandul.info, 2016; Viad, 2014, Calistru, 2016, brotacelul.ro,
2016) alapjan sajat szerkesztés

A Mercedes-Benz autokereskedéseinek elhelyezkedése

Fontos kiemelni azt, hogy Mercedes-Benz autokereskedés nincs jelen olyan megyében,
amelyik valamelyik tényez6 esetében igen kedvezétlen lenne (lasd 6. abra). Ez alol Hunyad
(HD) megye az egyetlen kivétel a kedvezotlen gazdasagi-kornyezeti tényez6 miatt, aminek
okan nem tlinik megfeleld lokacionak egy Mercedes-Benz kereskedés szamara. Mivel a
Mercedes-Benz prémium autdkat gyart, igy nem indokolt az sem, hogy Beszterce-Naszod
(BN) megyében két kereskedés is legyen, valamint hogy Galati (GL) megyében kereskedés
legyen, mivel a két megye mindharom tényez6 tekintetében csupan atlagos. Ha csak a nem
megfelel6 megyék kozelebbi szomszédait nézziik, akkor Hunyad megye helyett Kolozs (CJ)
megye sokkal jobb valasztas lenne, hiszen mindharom kritérium tekintetében atlagon feliili.
Temes megye is hasonldan jO valasztas lenne, azonban ott mar van két Mercedes-Benz
kereskedés. Galati megye helyett Prahova (PH) megye (gazdasagi és keresleti oldalrdl is
nagyon jo, még sincs Mercerdes-Benz kereskedés) lenne jobb valasztas.

A tobbi Mercedes-Benz autokereskedés tigy tiinik, hogy megfeleld helyen van.
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6. abra: A Mercedes-Benz markakereskedések helyszine Romanidban és a megyék
keresleti, gazdasagi-kornyezeti és infrastrukturalis tényezok szerinti értékelése
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Forras: az autokereskedés hivatalos oldala (mercedes-benz.ro) és dsszegyiijtott statisztikai
adatok (analizeeconomice.ro, 2016; insse.ro, 2015(a); insse.ro, 2015(b); insse.ro, 2015(c);
insse.ro, 2008, minind.ro, n.a.; gandul.info, 2016; Viad, 2014, Calistru, 2016, brotacelul.ro,
2016) alapjan sajat szerkesztés

KOVETKEZTETESEK

Jelen tanulméany célja az autdkereskeddk nem megfeleld telephelyvalasztasainak
beazonositasa volt. Eredményeim alapjan két marka, a Fiat és a Peugeot autokereskedések
egyaltalan nem a romaniai Osszpiac szerint helyezkednek el, tovabba a Mercedes-Benz
autokereskedések csak nagyon enyhén kévetik az dsszpiacra jellemz6 telepitési tényezoket.

A Fiat és a Peugeot helyzete talan a legérdekesebb, mivel egyik telepitési tényez6 sem
mutatta azt, hogy kapcsolatban allna a kereskedések helyszinével. Az elemzés soran fény
dertilt arra, hogy a Fiat orszagos keresked6halozata 6 olyan megyében is jelen van, amelyek
hasonlo jellemzoékkel birnak, mint az autokereskedés nélkiili megyék, azaz kevésbé indokolt a
kereskedés megléte. A Fiat kereskeddire tehat valoszinisithetd, hogy hibas helyszinvalasztasi
dontéseket is hoztak a jelenlegi halozat kialakitasanal. A Fiat keresked6k szamara Dolj és
Maros megye lehetne jobb valasztas. A Peugeot-nal hasonld a helyzet, azonban ott csak
harom rosszul megvalasztott megye azonosithatod, igaz ezek koziil Braila megyében két
kereskedéssel is képviselteti magat a Peugeot. Ebben az esetben a Brass6 vagy Bacau
megyébe vald attelepiilés jo dontés lehet. A Mercedes-Benz kereskedések helyzete szintén
érdekes eredményeket hozott, mivel Beszterce-Naszod megyében két markakereskedés is
talalhato, azonban ez a megye mindharom tényezdcsoport tekintetében csupan atlagos. Galati
és Hunyad megye szintén nem tlinik megfeleld helyszinnek az azonositott telepitési tényezok
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alapjan egy Mercedes-Benz markakereskedésnek. A Mercedes-Benz kereskedései szdmara a
Kolozs és Prahova megyébe valo attelepiilés jo dontés lehet.

Osszességében elmondhaté, hogy (a kizarolag bukaresti telephelyen miikddd luxusauto-
kereskedéseket nem szdmolva) a romdniai autokereskedések kozel 70%-a az orszagon beliil
jol (vagyis a vizsgalt telepitési tényezOknek megfelelden) valasztotta meg a telephelyét, a
tobbi 30% pedig nem feltétleniil jol, és azon beliil a Fiat és a Peugeot tobb megyében is
rosszul.

A dolgozatomban bemutatott elemzések a kutatas kovetkezé tovabbviteli lehetségeit
vonjak maguk utan. Az egyik ilyen lehetéség megvizsgalni, hogy az elhelyezkedés
kapcsolatban all-e az eladasok volumenével, azonban ennek igen erds korlatja, hogy a
markankeénti értékesitési adatok megyeszintre lebontva nem allnak rendelkezésre. Ezen feliil
mas tényezOket is be lehetne vonni az elemzésbe, az autOkereskedések kozvetlen
megkérdezésével (példaul egy kérdéives felmérés segitségével) tovabbi telepitési tényezbket
is azonositani lehetne, igy feltarhatova valnanak a jelenleg nem magyarazhatdé vagy
helytelennek itélt telepitési dontések okai (pl. a Fiat és a Peugeot markakereskedéseire).
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Pénziigy III. / Ertékelésmédszertani tagozat

ABSTRACT

The result of this research is a new customer-valuation model, which can be used by car
dealerships. The developed customer-valuation model is based on CLV models and also is
tested on a real car dealership’s database, but using other inputs the model can be applied at
any other car dealership. This model is able to offer financial calculations to support projects
related to improving customer retention and to select profitable and non-profitable customers.
If a car dealership implements the developed model, the decisions related to customer loyalty
will have a strong financial basis. The developed model brings some new insights both in the
scientific literature of customer valuation and in the practical business life.

73



Csiki Otto:
Vevoérték-szamitasi modszer alkalmazasa a hiiségesitési dontések megalapozasara

BEVEZETO

A vev6i hiiségesités elonyei sokak szamara ismertek, de ennek pénziigyi hattere és az
alkalmazhatosag feltételei még néhany szakember szdmara sem teljesen vilagosak. A
pénziigyileg megalapozott hiiségesités eszkozei kozé tartoznak a vevoérték-szamitasi
modszerek. A hivatalos ujautd-kereskedések szamara, a romaniai kis méretli Gjautd piacot
tekintve, a vevok hiiségesitése kiemelten fontos. Autdkereskedésekre optimalizalt vevéérték-
szamitasi modellbél a szakirodalomban kevés talalhatd, ezért célom egy olyan szamitasi
modell kidolgozasa, amely az autokereskedések szamara egy ujszerti és gyakorlatias eszkozt
szolgaltat a vevoi hiiségesités dontéseinek pénziigyi megalapozasara.

Romanidban az wjauto-eladasok a 2008-as redlgazdasagi valsag kovetkeztében olyan
hatalmas mértékben csdkkentek, hogy még 2017-ben, tiz évvel a vélsag utdn sem érték el a
2007-es eladasok 45%-at (Barza, 2014; Stan, 2016; economica.net, 2017). Ennek kdvetkeztében
az autOkereskedések kozel fele be is zart, szamuk az elmult par évben kezdett Gjra érdemben
novekedni, igy ebben a kontextusban minden kereskedésnek fontos, hogy hiiségesitse vevait.
Tovabba orszagos szinten kozel 10-15 évente cserélnek gépjarmiivet a lakosok, igy igencsak
Iényeges egy autokereskedonek, hogy a vevok a jotallasi id6 letelte utan is a hivatalos
markakereskedésben/markaszervizben javitassak a jarmiiveket. A hiiségesités soran rengeteg
pénzt takarithat meg egy autokereskedés, hiszen a kutatasi eredmények azt tamasztjak ala,
hogy tobbszordsen dragabb egy Uj vevd bevonzasa, mint egy aktualis ligyfél megtartasa
(Gallo, 2014). Sok esetben tehat a vevok megtartasa a legjobb modszer a koltségek
csokkentésére valamint a nyereség novelésére (Reichheld, 2001).

Viszont csak az olyan vevdket érdemes megtartani, akik profitot hoznak (nem jar
magasabb koltséggel az adott ligyfél ,.kezelése”, mint annak nyereségképzése), ellenkezd
esetben nem érdemes a hiiségesitésre er6forrasokat allokalni (Gallo, 2014; Higgins, 1998).
Ezt tdmasztja ala az a tény is, hogy a profit 80%-at altalaban az tigyfelek 20%-a generalja
(Duboft, 1992; Gloy et al., 1997).

A kutatas célja tehat, hogy egy olyan vevdérték-szamitasi modszert készitsek, amit
autokereskedések hasznalhatnak majd. A szamitasi modszer kialakitasdhoz el6szor az elméleti
hatteret vizsgaltam meg, hiszen a vevOérték-szamitds mar tobb évtizede része a
gazdasagtudomanyi kutatdsoknak. A tanulmanyban arra a kérdésre kerestem a vélaszt, egy
valos autokereskedés példajan keresztiil, hogy (KK) mennyit ér egy lgyfél az
autokereskedéseknek és mennyi pénzt lehet allokalni a vevOk hiiségesitésére? A kutatas
gyakorlati relevanciajat az adja, hogy a kialakitott szamitasi modszert barmely autokereskedés
hasznalhatja annak érdekében, hogy megalapozott pénziigyi szamitasokbdl kiindulva
hiiségesithesse vevéit. A szamitasi modell azt mutatja meg, hogy mekkora értéke van egy
vevonek (azaz mennyi nyereséget general a kereskedés szamara), ha a jotallasi id6 alatt és
utan is ugyanott szervizelteti gépjarmiivét. A tanulmany tudomanyos tjdonsagértéke abban
rejlik, hogy a szakirodalmi kutatds soran nem talaltam autdkereskedére optimalizalt, pénziigyi
fokuszi vevoérték-szamitasi modellt.

Elséképp a hiiségesités jelentGségét és hatasat tartam fel. A kutatasok alapjan
kimutathato, hogy a visszatérési arany novelése jelentds pénziigyi haszonnal jar. Ezt kdvetéen
a mar létezd vevoérték-szamitasi modelleket és modszereket ismertetem. A negyedik
fejezetben a kutatds modszertanat, majd az 6todik fejezetben a kialakitott szamitasi modell
teszteléséhez kivalasztott autokereskedést mutattam be. A hatodik fejezetben a kidolgozott
vevoérték-szamitasi modellt vazoltam fel, altalanos formaban. A hetedik fejezetben pedig
teszteltem is annak miikodését a kivalasztott autokereskedés adatain.
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A HUSEGESITES JELENTOSEGE AZ AUTOIPARBAN

A vevék hiiségesitésének fontossdga az autokereskedok szamara

Az hiiségességi rata az autOkereskedések esetében markatol fliggetleniil atlagban 65-85%
kozott mozog. Az elpartolasi ratak alapjan ki lehet szamolni egy vevd atlagos élettartamat,
azaz ameddig a vallalat tgyfele marad (Reichheld and Sasser, 1990). A 65-85%-o0s
hiiségességi ratahoz 3-7 éves fogyasztd élettartam kapcsolodik. Ez tokéletesen mutatja azt,
hogy egyesek a garancialis periddus letelte utan (azaz 3 €v utan) el is hagyjak a kereskedést és
nem veszik tobbé igénybe a szolgaltatasait (példaul a szervizszolgaltatasokat stb.). A 85%-os
hiiségességi ratahoz tartozd 7 éves fogyasztoi élettartam azt mutatja meg, hogy az autét a
kereskedddésnél szervizeli az illeté fogyaszto, hiszen 7 év utan mar autdt szoktak cserélni. Ez
esetben az lehet kihivas, hogy az 1jj autot is ugyanannal a kereskedésnél vasarolja az adott tigyfel.

A autdgyartok és a markakereskedések szamara a szervizelésekbdl és az idészakos
karbantartasb6l szarmaz6 bevétel kritikus fontossagu, de a garancia lejartaval nagyon
konnyen elveszithetik a ligyfeleiket (Verstrepen et al., 1999). Ha a hivatalos markakeresked6k,
markaszervizek elveszitik ligyfeleik egy részét, az autdogyarto is elvesziti az eredeti alkatrészek
iranti kereslet egy részét, hiszen a markaszervizekben eredeti alkatrészekkel dolgoznak. Az
egyéb szervizekben gyakran utangyartott, nem gyari alkatrészeket hasznalnak fel alacsonyabb
aruk miatt. Az autokereskedések a garancia ideje alatt az elpartolassal nem kell
foglalkozzanak, mivel az auté a jotallasi id6 alatt csakis hivatalos markakereskedésben
javithato. Ezen kiviil évente kdotelezéen el kell vinni a jarmivet egy atvizsgalasra ¢és
allapotfelmérésre, ami szintén csakis hivatalos markakereskedésnél torténhet (maskiilonben a
garancia érvénytelenné valik). Az tigyfelek legtobbszor oda viszik autdjukat, ahol azt
vasaroltak, ezért a garancia idészaka alatt az elpartolasi rata nagyon alacsony.
Kovetkezésképp lényeges a vasarlok hiiségesitése, annak érdekében, hogy a garancialis
periddus lejarta utdn is térjenek vissza abba a kereskedésbe, ahol a jarmiivet vésaroltak
(Verstrepen et al., 1999).

Tovabba az autdk életkoranak ndvekedése a hibak eléfordulasi valosziniiségét is
megndveli (TUV, 2012), tehdt érdemes egy markakereskedének hosszabb ideig megtartani
egy ugyfelet, hiszen varhatéoan egyre tobbszor fogja igénybe venni a szervizelési
szolgaltatasokat.

A hiiségesités pénziigyi vonzatai

A hiiségesités pénziigyi elonyokkel is jar, hiszen egy visszatérd vasarld sokkal tobbet kolt az
id6 eldrehaladtaval, mint egy 0j vasarlo. Ez azért lehetséges, mert a kozvetlen vasarlasok
gyakorisaganak és értékének novekedése mellett szamitasba kell venni a magasabb arak
elfogadasanak hajlandosagat, az ajanlasokbol szarmazd nyereséget €s a megtakaritott
ugyfélkezelési koltséget is (lasd 1. abra) (Reichheld and Sasser, 1990). Minden tényezot
szamszertsitve lathato, hogy egy hiiséges vevd az id6 teltével egyre nagyobb értéket képvisel
egy vallalat szdmara.
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1. abra: Az egy vevére juto profit lehetséges forrasai hiiséges iigyfeleknél (pénzegység)

O Profit a magasabb drakbol

=21

@ Ajanlasokbol szarmazo profit
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Forras: Reichheld and Sasser (1990) alapjan sajat szerkesztés

VEVOERTEK-SZAMITASI MODELLEK ATTEKINTESE

A vevéérték kiszamitasara tobb modszer létezik, ezek négy fo csoportba sorolhatéoak. Az
egyik csoportba a CLV (Customer Lifetime Value) modellek tartoznak, ezek az egy
fogyaszton elérhetd profitot jelzik elére, igy jovOorientaltak. A CLV szamitasi modszert
tobbféle névvel is illetik (LTV - LifeTime Value, CE - Customer Equity és CP - Customer
Profitability), de ezek mindegyike tulajdonképpen ugyanazt mutatja meg: a fogyasztd altal
generalt dsszprofitot, ameddig az a vallalkozas tigyfele. Mindezen nyereségek kumulalasanal
figyelembe kell venni a pénz idéértékét is (Dwyer, 1997; Hoekstra and Huizingh, 1999; Jain
and Singh, 2002). A szakirodalomban nem egyértelmii a modellek kozotti valaszvonal,
sokszor az CLV-nek nevezett modellek teljesen masképp kozelitik meg a vevoérték-szamitas
modszerét. Ezért lehetséges, hogy az hasonld nevii modellek teljesen eltéréek és sok esetben
még az alapelveikben is kiilonbozoek.

A masik csoport az RFM (Recency - Frequency - Monetary) jellemzdk szerinti elemzés.
Ekkor a fogyasztot harom nagy dimenzid szerint elemzik és ezek hatarozzak meg, hogy
mennyire értékes a vallalat szimara. Ez a harom legfébb kategoéria a modell nevében is benne
van, vagyis a legutobbi vasarlas 6ta eltelt id6 (Recency), vasarlasok gyakorisaga (Frequency)
valamint az elkoltott pénzosszeg (Monetary) (Jonker et al, 2004; Chan, 2005; Neumann-
Bodi, 2012). Az RFM egyik alapfeltételezése, hogy a fogyasztok multbeli és jelenbeli
viselkedése meghatarozza a jovobeli viselkedésiiket is (Chan, 2005). A WRFM (Weightened
RFM) csupan abban kiilonbozik csak az egyszerii RFM modelltdl, hogy az egyes fogyasztoi
klaszterek RFM jellemzdire adott pontok nem egyforma mértékben vannak figyelembe véve
(Liu and Shih, 2005; Hosseini et al, 2010). Az RFM és WRFM modellek legnagyobb
kritikdja, hogy leginkabb multorientaltak és legtobb egy periddusra képesek elorejelezni a
vasarlok dontéseit (Neumann-Bodi, 2012).

Szintén jovoorientaltnak mondhatoak azok a vevéérték-szamitasi modszerek, amik az
opciokhoz hasonlitjak a hiiségesitési dontéseket (egy vallalat kolt most valamennyi dsszeget a
hiiségesitésre, ami csak a jovében fog egy valosziniisithetd nagysagli pénzaramot generalni)
(Kim et al., 2005).

A CVA (Customer Value Anticipation) modellek szintén jovoorientaltak, viszont ezek
nem alkalmazhatdak a vevoi érték szamszerisitésére. A CVA modellek a vasarlok multbeli
adataibol és felmérésekbdl kiindulva probaljak elérejelezni, hogy a jév6ben mi lesz fontos az
igyfelek szamara. Az eldrejelzett igényekre az illetd vallalat az igény felmeriilése eldtt mar
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fel tud késziilni, igy a fogyasztok igényeinek kielégitése magasabb szintl lesz, aminek
kovetkeztében novekedni fog a hiiségesség aranya is (Flint et al., 2011).

A vevéérték az id6 eldrehaladtaval nd, hiszen a hiiséges vevd egyre tdbbet vasarol,
kisebb koltséggel jar a megtartasa és informalasa, ismerdseinek is ajanlast tesz, igy azok egy
részét is a vallalat ligyfeleinek soraba allitja és dragabb termékeket is hajlandé megvasarolni
(Reichheld and Sasser, 1990). A vevdre es6 koltség csokkenésébdl adodo nyereséget kivaldoan
illusztralja az, hogy Otszor vagy akar huszonotszor dragabb egy 0j vevd bevonzasa, mint egy
igyfél megtartasa (Gallo, 2014). Tehat sok esetben a vevok megtartasa a legjobb modszer a
koltségek csokkentésére (Reichheld, 2001). A vevok hiiségesitése emellett nyereség-
ndvekedést is eldidéz: a visszatérési arany 5%-os novelése példaul a profit varhatéan 25-95%-
os novekedését fogja eredményezni (Reichheld, 2001). Viszont csak az olyan vevoket
érdemes megtartani, akik valoban profitot hoznak a vallalat szamara. Ha magas koltséggel jar
egy adott vevo kezelése, de az illetd ligyfél azt nem meghaladva kolt, akkor a vallalat szamara
veszteséget termel, igy nem érdemes hiiségesiteni (Gallo, 2014; Higgins, 1998). Az tigyfelek
profitabilitasanak szamitasa a 80/20 szabaly miatt is fontos. A 80/20 szabaly szerint a profit
80%-4t a nyereséges fogyasztok 20%-a generalja, a koltségek 80%-at pedig a leginkabb nem
nyereséges vasarlok képezik — dket értelemszerien nem érdemes intenziven hiiségesiteni,
mert az negativ pénziigyi vonzattal jarna (Duboff, 1992; Gloy et al., 1997). Vannak olyan
esetek, amikor egy-egy fogyasztdo nem kozvetlen, azaz sajat vasarlasai altal, hanem kozvetett
modon képez nyereséget egy véllalat szdmadra. Ez akkor lehetséges, ha 6 maga nem vésérol
szamszertsitése igencsak bonyolult. A vevoérték-szamitas tehat segit abban, hogy a vallalat
szamara a nyereséges fogyasztok azonosithatdoak legyenek és ezen csoport hiiségesitése
érdekében 1épéseket tegyen (Hawkes, 2000).

A fentieken tul a vasarlok intenziv hiiségesitése ellen is szolnak érvek: sok esetben a
vasarloi dontéshozatal alapjat idészakos impulzusok adjak. Ilyen esetben a hiiségesitésre vald
torekvés nem indokolt és thlzottan koltséges is (Lafley and Martin, 2017). Masik ilyen
ellenérv, hogy a visszatérés aranyanak novelését nem érdemes a termék/szolgaltatas tlzoan
magas mindségi szintre emelésével elérni, hiszen ez til magas koltségeket generalna, ami
miatt a forgalom novekedése nem fog nyereség-névekedést is okozni (Dixon et al., 2010).
S6t, az elégedett vevok sokszor nem is térnek vissza az emocionalis kotédés hianya miatt
(Jones and Sasser, 1995; Magdis et al., 2015; Zorfas and Leemon, 2016). Az elpartolasukbol
azonban tanulni is lehet, ha a vallalat megtalalja annak okat (Reichheld, 1996).

A kutatas tudomanyos relevancidjat az adja, hogy a szakirodalomban nem talaltam sok
olyan kutatast, amely a jelenlegi autdipari kornyezet jellemzdinek figyelembe vételével,
széleskori adatigényre tamaszkodva épit fel egy vevoérték-szamitasi modellt. Ezek tobbnyire
a mar emlitett szamitasi modszerek 6tvozetét hasznaljak és leginkabb arra fokuszalnak, hogy
a vevlk értékének fliggvényében a megfeleld marketingkampanyt valaszthassak ki az
autokereskedok vagy autdalkatrész-kereskedok (Kwang, 2006; Chan, 2008; Liang, 2010).
Ezen elméleti alapokra tamaszkodva épitettem fel az autdkereskedbkre optimalizalt
vevoértek-szamitasi modszert, amely megmutatja a kereskedések szamara, hogy mekkora
értéket képvisel egy vevd és azt is, hogy hiliségesités céljabol legfennebb mennyi pénzt
érdemes ilyen célra forditani. A vevoértékelési szakirodalom &sszefoglalasat az 1. tablazat
szemlélteti.
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1. tablazat: A vevéértékelés szakirodalmi elemzésének dsszefoglalo tablazata

Szerzo Leiras Alkalmazas
Berger and LTV modell, a fogyasztora es6é nyereségbol Menedzseri dontések
Nasr, 1998 kivonja a bevonzas koltségeit is. tamogatasa.
RFM modell, ezen jellemzok alapjan . iz
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Forras: sajat szerkesztés

Az altalam kidolgozott vevoérték-szamitasi modell jov@orientalt, hiszen azt kivantam
megmutatni, hogy a jovében varhatéan mennyi profitot fog hozni egy tigyfél. Azért érdemes
jovoorientalt modellt kidolgozni, mert csak igy valik lathatova az, hogy mennyit érdemes
aldozni a hiiségesitésére. Tovabba a kialakitott modell egyéni ligyfelekre koncentral. Ez azért
mondhaté elénydsnek, mert igy pontosabban meghatarozhatd, hogy mekkora értéket képvisel

78

Csiki Otto:
Vevoérték-szamitasi modszer alkalmazasa a hiiségesitési dontések megalapozasara

egy ligyfél, igy csakis az illetd igyfélrdl kell eldonteni, hogy hiiségesiteni kell avagy sem. A
kialakitott modellem leginkabb a CLV modellekre épit.

A KUTATAS MODSZERTANA

Az hivatalos ujautd-kereskeddkre optimalizalt vevoérték-szamitasi modell kidolgozasa a
szakirodalomban fellelt modellek hidnyossagainak értékelésével kezd6dott, hiszen a legtobb
modell vagy csak a marketing stratégiak varhatd eredményeire koncentralt, vagy nem
autokereskedésekre volt optimalizalva.

A kutatas soran primer ¢és szekunder informacioforrasokat is felhasznaltam. A szekunder
informacioforrasok az elméleti megalapozashoz és a modell alapadataihoz voltak
sziikségesek. Ennek érdekében a kutatas els6 1épésében a szakirodalom alapjan dolgoztam ki
a vevoértek-szamitasi keretet. A kutatas ujdonsagértéke abban all, hogy autokereskedésekre
kevés szerzO interpretalta a vevéérték-szamitas modszerét és egyeldre a gyakorlatban sem
alkalmazzak széleskorlien a modszert. Leginkabb az autd meghibasodasi statisztikak és a
makrogazdasagi adatok (példaul a kamatlabak) jelentik a szekunder adatokat. A primer
informaciokat a kivalasztott autokereskedéstdl gytijtottem be (hivatalos Renault markakereskedés
és markaszerviz, de csak anonim modon kezelhetem az adatait). Ezek az informaciok a szamitasi
modszer teszteléséhez voltak sziikségesek, de a kidolgozott modszert mas jauto-kereskedés
is hasznalhatja majd a késdbbiekben, a sajat adataival feltoltve.

Els6é lépésben meghataroztam azt, hogy honnan szarmazhat nyeresége egy
autokereskedésnek/markaszerviznek, ha megtart egy igyfelet. Harom ilyen lehetdséget
azonositottam: éves autdatvizsgaldsok, iddszakos szervizek (példaul az abroncsok
félévenkénti cseréje) valamint az autd meghibasodasa miatti szervizelések. A meghibasodas
miatti szervizelés értékét nehezebb meghatirozni, ezt csak tobb Iépésben tudtam megtenni.
Ezutan, masodik lépésként Osszegyljtottem a leggyakoribb autdé meghibasodasi okokat. A
meghibasodasi ratakat (tipusonként) 10 évre gylijtéttem Ossze, hiszen 10 évre jeleztem eldre
egy ugyfél értékét. Az eldrejelzés idOhorizontjanak azért valasztottam 10 évet, mert
Romanidban a fogyasztok kb. 7-13 évente cserélnek autot és varhatdan 10 év hasznalat utan le
fogjak cserélni az autdjukat. Harmadik Iépésben ezeknek a hibaknak a javitasi koltségét
hataroztam meg, tipusonként. A javitds koltségét két részre bontottam: az alkatrészek
koltségeire valamint a munkadijra. Ez azért volt sziikséges, mert egy autOkereskedés/
markaszerviz kiillonbozé nagysagu nyereségkulcsokkal dolgozik az alkatrészeket és a
munkadijat illetden. Negyedik 1épésben az éves varhato nyereségeket szamoltam ki. A hibak
bekovetkezési valoszinliségének és a hibak javitasa altal generalt nyereségek szorzataként
meghatarozhato, hogy az adott évben, az adott tipusu autéval rendelkezd tigyfelek varhatéoan
mennyi profitot hoznak majd az autokereskedésnek. Az 6todik 1épésben diszkontaltam ezeket
a nominalis nyereségeket. A diszkontfaktor a vallalati atlagos stlyozott tékekoltség (WACC —
Weighted Average Cost of Capital) volt. A sajat tdke elvart hozamat a CAPM modell
segitségével hataroztam meg, amelyet beépitettem a WACC-be a hitel kamatlabaval egyiitt. A
hatodik 1épésben a diszkontalt, egy tigyfél altal varhatoan generalt nyereségeket korrigaltam a
hiiségesség valoszintiségével. Ez szintén egy varhatoérték-szamitas volt. Erre azért volt
sziikség, hogy kiilonboz6 hiiségességi ratak esetében legyen megmutathatd, hogy mekkora
egy vevl értéke. A hiliségességi ratak novelésével né egy vevo értéke, a kialakitott modell
pedig azt mutatja meg, hogy jelenértéken mennyi, pénzben kifejezett vevoértek novekedést
jelent a hiiségességi rata novelése a kivalasztott autokereskedés szamara. Példaul egy
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htiségesitési program koltsége nem haladhatja meg a kumulalt varhat6 vevéérték-novekmény
jelenértékét, tehat ki lehet szelektalni a tal koltséges hiiségesitési programokat.

A kutatas eredménye egy ujautd-keresked6k szamara hasznos, tudomanyos alapokon
allo szamitasi modszer, amellyel megalapozott, pénziigyileg is alatamasztott dontéseket
hozhatnak a vevok hiiségesitésére.

A VEVOERTEK-SZAMITASI MODELL FELEPITESE

A kovetkez6 fejezetekben a kidolgozott vevoérték-szamitasi modell felépitését mutatom be.
Els6ként altalanosan, majd egy valds Ujauto-kereskedés példajan keresztiil szemléltetem a
modell alkalmazhatosagat és eredményeit.

A szervizelésbol szarmazo nomindlis nyereségek kiszamitdsa

Egy autokereskedésnek harom f6 bevételforrasa lehet az autdk eladasa utan. A meghibasodas
miatti szervizelésekbdl, az id6szakos szervizelésekb6l (példaul abroncs csere) valamint az
éves atvizsgalasokbol szarmazhat bevétele. Ezzel a harom kategoriaval szamoltam a
vevoérték-szamitasi modell soran.

Eldszor a meghibasodas miatti szervizelésbdl szarmazd nyereséget szamoltam ki, a
kovetkezoképpen:

DSiji =P ;- (G- rD;j) - rC+ DS; - rDS], ahol
DSij: — meghibasodas miatti szervizelésbol szarmazo nyereség i. automarka és j. hibatipus
estében, a t. évben; Pij: — j. auto esetében a j. hiba eldfordulasanak valésziniisége t. évben,; C;
— i. auto ara; rDij— j. hiba javitasdihoz sziikséges alkatrészkoltség ardanya az i. autotipus
arahoz képest; rC — nyereségkulcs (alkatrészekre); DS;— j. tipusu hiba javitasanak kéltsége
(munkadij),; rDS — nyereségkulcs (munkadijra).

Lathato, hogy a meghibasodas miatti szervizelés két 6 komponensbdl tevédik dssze: az
egyik a felhasznalt alkatrészeken elért nyereség, a masik pedig a munkadijon elért nyereség. A
meghibasodasok az autd tipusatdl fliggden eltéré alkatrészigénnyel javithatoak. Egy hiba
kijavitasanak koltsége elég jol kozelithetd az autd ardval és a hiba koltségének autd aradhoz
viszonyitott aranyaval (személygépjarmiivek esetében), hiszen egy dragabb autdé minden
bizonnyal mindségibb, dragabb alkatrészek felhasznalasaval késziilt, igy a cserealkatrészek
ara is magasabb. A munkadijat minden tipusnal azonosnak tekintettem.

Az id6északos szervizelésb6l szarmazd nyereséget minden tipusra ugyanakkoranak
tekintettem, hiszen ez legtobbszor az abroncsok cseréjét takarja, aminek a munkadija és
idéigénye nem fiigg az auto tipusatol. Ebben a szamitdsban az abroncsok lecserélése, mint
szolgaltatas szerepel, a gumik ara nem. Az idészakos szervizelésbdl szarmazo nyereséget a
kovetkezéképpen hataroztam meg:

PS;;=SP-rSP-frq,ahol
PSi: — idészakos szervizelésbdl szarmazo nyereség i. autotipusra, t. évben; SP — iddszakos
szerviz dara; rSP — iddszakos szervizelés nyereségkulcsa; frq — idészakos szerviz éven beliili
gyakorisaga.

A kovetkezd bevételi kategoria az éves atvizsgalas. Az éves atvizsgalasokkor
legtobbszor motorolajat, olajsziirét, 1égsziirdt, lizemanyagsziirdt és pollensziirét cserélnek. Ha
valami problémat az atvizsgalas soran észrevesznek, akkor javitjak, de az illetd javitas a
meghibasodasok miatti szerviz kategoriaba tartozik, ezért nincs benne az éves atvizsgalason
realizalt nyereség szamitasaban. Az éves atvizsgalasbol szarmazd nyereséget a
kovetkez6képpen szamoltam ki:
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AS;;=SA-rSA, ahol
ASi. — éves atvizsgalasbol szarmazo nyereség i. autotipusra, t. évben; SA — éves atvizsgalas
dra; rSA — éves atvizsgalds nyereségkulcsa.

Az évenkénti Osszes elérhetd nominalis nyereség a harom f6 bevételi forrasbol
(meghibasodas miatti szerviz, idészakos szerviz és éves atvizsgalas) szarmazd nyereségek
Osszegeként hatarozhatdé meg. Ezt természetesen tipusonként kell kiszamolni az eltérd
meghibasodasi ratak és alkatrész koltségek miatt. Tehat a kovetkezoképpen szamoltam ki a ¢.
évben, i. autdtipus esetében varhato Izominélis nyereséget:

NP;, =Y DS; i+ PS;;+AS;, , ahol
j=0
NPi: — nomindlis profit, i. autotipus szervizelésébdl, t. évben; Y (j=0—n)DSij: —
meghibasodads miatti szervizelésbdl szarmazo nyereség i. auto estében az Osszes hibatipusra
(j) 6sszegezve, a t. évben; n — lehetséges meghibdsodasi forrasok, azaz a hibatipusok szama;
PSi: — idbszakos szervizelésbdl szarmazo nyereség i. autotipusra, t. évben; ASi — éves
atvizsgalasbol szarmazo nyereség i. autotipusra, t. évben.

A diszkontalt vevieértékek kiszamitdasa

A nominalis értékeket diszkontalni kell, hiszen a hiiségesitési kampanyok koltségei a jelenben
meriilnek fel, mig a varhaté nyereségek a jovoben. A nominalis, évenkénti nyereségek
diszkontalasat a sulyozott atlagos tékekoltséggel végeztem el (WACC). Ennek
meghatarozasahoz tobb tényezd is sziikséges, a képlet a kovetkezé (Brealey and Myers,
2005):

E
WACC=rA=rD~(1—TC)-DV+rE~V,ahol

WACC — sulyozott atlagos tdkekoltség (Weighted Average Cost of Capital); r4 — Jsszes
eszkoztdl elvart hozam (veturn on assets); rp — hitel kéltsége (hitel kamata) (rate of debt), re —
sajat téke elvart hozama (return on equity); Tc — vallalati nyereségado (corporate tax), D —
vallalati hitel értéke (debt); E — sajat téke értéke (equity); V — vallalat oOsszes forrdsa
(mérlegféisszeg) (V =D + E) (value).

A sajat t6kétol elvart hozam, azaz az rg meghatarozasahoz a CAPM (Capital Asset
Pricing Model) modellt alkalmaztam. A CAPM modell képlete a kovetkezd (Brealey &
Myers, 2005):

rg =rp+p - (ry, —rg), ahol
re — sajat téke elvart hozama; rr — kockdzatmentes kamatlab; ry — piacon elérheté hozam
(piaci portfolio); p — a vallalati hozamok egyiittmozgasa a piaci atlagportfolié hozamaval.

A kockazatmentes kamatlabnak (rr) az egy éves diszkont kincstarjegy kamatat
hasznaltam fel (Juhasz et al., 2008). A piaci kamatlab kiszamitasa (r) az alabbi modszerrel
tortént:

ry =rp+ CRP , ahol
rv — piacon elérhetd hozam; rr — kockazatmentes kamatlab; CRP — orszdgkockazati prémium
(country risk premium,).

A kivalasztott autokereskedés és a piaci hozam egyiittmozgasat (B) egy tovabbi
Iépésben hatdroztam meg. Mivel a kivalasztott autokereskedés sajatos tOkestruktiraval
rendelkezik, igy sziikségesnek tartottam a tékestruktiraval korrigalt B értékét meghatarozni a
kovetkezo képlettel (Brealey and Myers, 2005):
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D
ﬁLzﬁU'[l‘l‘(l_Tc)'E],ahOl

pr — tokeattétellel és adokulcesal korrigalt [ (leveraged beta); fu — tokeattétel nélkiili f
(unleveraged beta); Tc — adokulcs; D/E — hitel/sajat téke arany.

A jelenérték szamitas soran a WACC-vel diszkontaltam, tehat:
n

NP
DP; =Y ———— ahol
£ (1+WACC)

DPi; — i. auto diszkontdlt nyereségképzése t. évben; NP;: — nomindlis profit, i. autdtipus
szervizelésébol, t. évben; t — a periodus vagy az év szama;, WACC — sulyozott atlagos
tékekoltség (Weighted Average Cost of Capital); n — elérejelzés hossza (jelen esetben 10 év).

Végiil az éves diszkontalt nyereségek kumulalasaval egy vevo jelenbeli értékét az
alabbiak szerint szamitottam ki:

D(CLV), = Z DP;, , ahol
t=0
D(CLYV); — ésszes diszkontalt profit i. auto esetében (vevoérték); DPi; —diszkontalt profit, i.
auto szervizelésébdl, t. évben; n — eldrejelzés hossza (jelen esetben 10 év).

A diszkontalt veviértékek korrigdlasa a hiiségességi rdataval
Az eddig bemutatott szamitasok azt feltételezték, hogy a hiiségességi rata 100%, vagyis
minden vevd teljesen biztosan visszatér, senki nem partol el. Ennek korrigalasara az
évenkénti, tipusonkénti varhato nyereségeket még meg kell szorozni a hliségességi rataval is.
Ez a korrekceid azért sziikséges, mert nem biztos, hogy minden vevd visszatér. A hiiségességi
rataval beszorzott vevoérték egy varhatd érték, ami megmutatja az egy tgyfélre es6
nyereséget, figyelembe véve azt is, hogy a vevd visszatérése nem garantalt. A szamitasok
soran azt mutattam be, hogy a hiiségességi rata ndvelése milyen pénziigyi vonzatokkal jarhat.

A visszatéré vevok szama egy atlagos vallalkozas esetében mar az 1. évben csokken, a
hivatalos autokereskedések esetében nem szamottevéen, ugyanis az iligyfelek némileg a
markakereskedéshez vannak lancolva. Ez azért lehetséges, mert az autéra vallalt garancia
csak akkor marad meg, ha az Gijautét minden évben egy hivatalos markaszervizhez viszik éves
feliilvizsgalatra. Ezért lehet az, hogy az 1. és a 2. évben gyakorlatilag nincs elpartolas. A 3.
évben, a garancia letelte utan viszont mar nagymértékii is lehet az elpartolasi rata, ezzel a
gyakorlatban is kiizdenek az autokereskedések.

A hiiségességi rataval korrigalt varhato diszkontalt nyereséget a kovetkezdképpen
szamoltam ki:

n
DL(CLV), = Z DP;, - Lr,, ahol

=0
DL(CLV); — vevdeérték: hiiségességi rataval korrigalt osszes diszkontalt profit az i.
autotipusra, n évig; DPi, — diszkontalt profit az i. auto szervizelésébdl, t. évben; Lr, —
hiiségességi rdata a t. évben.

Amint a korabban bemutatott dsszefiiggésekbdl is latszik, a hiiségességi rata ndvelése

pozitiv hatassal lehet egy autokereskedés/markaszerviz eredményességére.
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AKIALAKITOTT VEVOERTEK-SZAMITASI MODELL TESZTELESE

A kialakitott veviérték-szamitasi modellt egy valds autokereskedés adatain teszteltem le. A
kidolgozott modell varhatéan minden autokereskedés szamara hasznosithato lesz, az elemzett
autokereskedés pedig csak a szamitasi modszer teszteléséhez szolgaltat alapot.

A kivalasztott autokereskedés révid bemutatisa

A kivalasztott autokereskedé egy hivatalos Renault markaszerviz és markakereskedés,
amelynek két egysége is van Romaniaban. Az autdértékesitésen kivill a cég szamos mas
kiegészitd szolgaltatast is kindl az iigyfelek szdméra. A elemzett romaniai autokereskedés
tizleti forgalma a valsag évében, 2008-ban volt a legnagyobb, amikor csaknem elérte a 19
milli6 RON-t. A vallalkozas nyeresége is ebben az évben tetdzott, kozel 2 millio RON volt. A
realgazdasagi valsagot kovetden az autokereskedés iizleti forgalma folyamatosan csokkent,
2013-ban elérve a minimum szintet (7,5 milli6 RON-t). 2009 és 2012 k6zott 1ényegében 0
nyereséggel lizemelt a cég, 2013-ban pedig veszteséges lett (-110 ezer RON eredmény). A
roman autdpiac novekedésével egyszerre, 2014-t6] ujbol novekedni kezdett a cég izleti
forgalma és nyeresége. 2016-ban mar t6bb mint 9 milli6 RON iizleti forgalma és tobb mint fél
millio6 RON nyeresége volt.

Leggyakoribb meghibdsodadsi okok és a meghibdsoddsi ratik

A leggyakrabban el6forduld hiba az elektromossagi probléma, a meghibasodasok 36%-a
ennek koszonhetd (TUV, 2012). A Renault-okra az elektromossagi problémak kifejezetten
jellemzéek, foleg a korabbi modellciklus autdira (anusedcar.com, 2017a; anusedcar.com,
2017b; anusedcar.com, 2017c). Ugyan az elektromossagi gondok gyakran el6fordulnak,
javitasuk szerencsére nem a legkoltségesebb, az autd aranak kb. 2,75%-a ezeknek a tipusu
hibaknak a javitasa (TUV, 2012). Ez az ardny annak tiikrében mondhat6 kevésnek, hogy a
motorhibdk varhatéan az autd aranak 12,5%-aért javithatéak. A masodik leggyakrabban
eléforduld hiba az ¢nindit6 probléma, de ennek javitasa kifejezetten olcso (TUV, 2012). A
legkoltségesebb a motorhibaknak a szervizelése (TUV, 2012). A meghibasoddsok 9%-a
kétheté a motor hibajahoz, ez a harmadik leggyakrabban elforduld hibatipus (TUV, 2012).
Szintén harmadik helyen allnak a tengelyekkel, a tengelykapcsoloval, a futomiivel és a
fékrendszerrel kapcsolatos hibak egyiittese, az el6fordulasuk valdszinlisége ugyanakkora,
mint a motorhibaé¢, azaz 9%. Ezen problémak javitasa szintén nem olcso, nagy atlagban az
aut6 aranak kb. 10%-aért orvosolhatéak (TUV, 2012).

A meghibasodas valdszinlisége nem allando, az id6 eldrehaladtaval novekszik. Egy
idGsebb autdé nagyobb valosziniiséggel hibasodik meg, mint egy Ujautd. A nagy atlaghoz
képest a Renault markaju autok gyakrabban hibasodnak meg, a 6. éviik utan kezdenek igazan
az atlag folott hajlamosabbak lenni a komoly meghibasodasokra (lasd 2. abra). A kisebb
meghibasodasok tekintetében szintén az mondhato el, hogy a 6-7. éviikk utdn az atlagnal
hamarabb jelentkeznek ezek.
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2. abra: Meghibasodasi ratak kisebb és komoly hibak esetében, 1-10 év (%)
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Forrds: TUV (2012); anusedcar.com (2017a); anusedcar.com (2017b); anusedcar.com
(2017¢) alapjan sajat szerkesztés

A WACC meghatarozdsa

A WACC meghatarozasahoz tobb tényezd is sziikséges, némelyeket pedig nekem kellett
szamszerlsiteni, mert nem alltak rendelkezésre (példaul az rg, P, rm). A kivalasztott
autOkereskedés konyv szerinti értéke 10,27 millio RON (V). 2016-ban a véllalat dsszes sajat
tokéjének az értéke (E) 5,12 milli6 RON volt valamint volt 5,14 milli6 RON hitele is (D). A
vallalat eladésodottsagi mutatoja tehat (D/E) 50,12%. A hitel kamatldba jelenleg 4,94%
(bnr.ro, 2018a). Az addkulcs a nyereség 16%-a (Mihai, 2016; mfinante.ro, 2018).

A sajat t6kétol elvart hozam, azaz az re meghatdrozdsahoz a CAPM modellt
alkalmaztam (Brealey and Myers, 2005):

rg=re+p-(ry—rp) =2,38%+1,1985 - (4,92% — 2,38%) = 5,42 % .

A kockazatmentes kamatlabnak (rr) az egy éves roman diszkont kincstarjegy kamatat
alkalmaztam (Juhasz et al., 2008), melynek értéke jelenleg 2,38% (bnr.ro, 2018b).

A piaci kamatlab kiszamitasa (rm) soran a kockazatmentes kamatlabhoz (rr) hozzdadtam az

orszagkockazati prémiumot (CRP). Az orszagkockazati prémium értéke Romadnidra 2,54%

(Damodaran, 2018a), a kockazatmentes kamatlab (az egy éves diszkont kincstarjegy) értéke

2,38% (bnr.ro, 2018b). A kettd dsszege igy 4,92% lett, a kdvetkezd szamitas szerint:
ry=rp+CRP =238%+254%=492%.

A kivalasztott autokereskedés és piaci hozam egyiittmozgasat () egy tovabbi 1épésben
hataroztam meg. A nem korrigalt p értéke az autodkereskeddk esetében 1,01 (Damodaran,
2018b), viszont a kivalasztott autokereskedés sajatos tOkestruktiraval rendelkezik, igy
sziikségesnek tartottam pontosabban meghatarozni a 3 értékét, a kovetkez6 eredményt kaptam
(Brealey and Myers, 2005):

=Py - 1+A-T)- %] =0,65-[1+(1—- 16%)-%] = 1,1985.

A tokeattétel nélkiili f (Bu) érteke 0,65, ezt kell korrigalni a romaniai adokulccsal valamint
a kivalasztott autokereskedés hitel/sajat toke aranyaval (Damodaran, 2018b). Az addkulcs értéke
16%, a D/E mutato értéke pedig 1,0047. A korrigalt B (Br) értéke igy 1,1985. Ez azt jelenti, hogy
a kivalasztott autokereskedés érzékenyen reagal a piac valtozdsaira: a piac 1%-os valtozasa
kozel 1,2%-o0s hozamvaltozast eredményez a roméniai autokereskedd szamara.

A Prértékének ismeretében mar kiszamolhato az rg értéke is, ami esetiinkben 5,42%. A
g ismeretében pedig a WACC értékét is kiszdmolhatd, ami a kivalasztott autokereskedés
esetében 4,79%, azaz:
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D E
WACC =ry=rp (1=T) = 7 =
5,14mRON 5,12mRON

=494%-(1-16%)  —————— +542%x  —————— =4,79%.
10,27m RON 10,27m RON

Az egy vevd dltal elérhetd diszkontdlt nyereségek meghatdarozdsa

A szamitasok eredményei azt mutatjak, hogy a hiiségességi ratatol nagy mértékben fligg egy
markaszerviz egy fogyasztora esd nyeresége. El6szor az kellett kiszamolnom, hogy mennyi
nyereséget képes hozni egy ligyfél, nominalisan. Ezt a mar ismertetett modszer szerint tettem
meg, azaz a meghibasodasi ratakbol kiindulva a meghibasodas miatti szervizbdl szarmazo és az
éves atvizsgalasbol valamint az idészakos szervizelésbél szarmazo nyereségeket 6sszeadtam.

Az éves atvizsgalasokon elérhetd nyereséget minden tipus esetében ugyanannyinak
tekintettem, ami kb. 27,5 RON. Az idészakos szervizen elérhetd nyereséget szintén
egyformanak tekintettem, ezen az elérhetd nyereség kb. 7,5 RON. Mivel az Gsszes tipusra
vonatkoz6 szamitasok jelent6sen megnovelnék a tanulmany terjedelmét, csak a Renault Cliora
vonatkozé szamitasokat és eredményeket mutatom be részletesen. A tdbbi Renault tipusra
vonatkozo eredményeket csak dsszesitve jelenitem meg.

A meghibéasodas tekintetében a Renault Clio kivételnek mondhatd, ez a tipus a
legritkabban meghibasodé Renault. A 3. évben egy Renault Clio varhatéan 161 RON
diszkontalt nyereséget hozhat egy autokereskedés szamara, de az 5. évben mar akar 258
RON-t. A 10. évben a magas meghibasodasi rata miatt akar mar 311 RON diszkontalt
nyereséget is hozhat egy autokereskedésnek (lasd 3. abra).

3. abra: A Renault Clio tipuson elérheté diszkontalt éves nyereségek, 1-10 év (RON)
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Forras: sajat szerkesztés

A diszkontalt nyereségek Osszege mutatja meg a vevoi értéket. Az egy Renault Clio
tulajdonosra esé nyereség az els6 harom évben Osszesen (a garancia ideje alatt) 280 RON. Ha
csak 2 évvel marad tovabb hiiséges a markaszervizhez, akkor mar tobb, mint duplajara, 756
RON-ra novekedik az tigyfél értéke. Ha 10 évig marad hiiséges, akkor dsszesen 2.278 RON
profitot is képes generalni jelenértéken. Az elsé harom évben a kumulalt értékek alacsonyak,
hiszen az els6 harom évben a 10 évre eldrevetitett varhatd nyereség csupan kb. 20%-at
képesek az autokereskedésnek realizalni (lasd 4. abra). A garancia letelte utani elpartolas miatt
az autOkereskedések nagy volumeni profitrél kell lemondjanak. A szakirodalomban allitott
vevoi hiiségesités elonyei ezen példan keresztiil is lathatoak.

A fentebb bemutatott értékek természetesen csak akkor érvényesek, ha egy tigyfél 10
¢évig hiiséges marad, a vevoérték alakulasat a hiiségességi ratatol fiiggden a kovetkezo fejezet
témaja.
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4. abra: A Renault Clio tipuson elérheté kumulalt diszkontalt nyereség (vevoérték) a
vevéi élettartam fiiggvényében, 1-10 év (RON)
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Forras: sajat szerkesztés

Az autotulajdonosok vevdi értéke a hiiségességi rdta fiiggvényében

A hiiségességi ratatol nagy mértékben fiigg a tligyfeleken realizdlhatdo nyereség. Egy
autokereskedés jelentds tobbletprofitra tehet szert akkor is, ha csupan 5%-kal sikeriil emelnie
a visszatérési aranyt. Ennek illusztralasat a kovetkezdekben teszem meg részletesen egy
autotipus, a Renault Clio példajan keresztil.

Ha a Renault Clio tulajdonosok semmivel sem elégedettek, akkor a hiiségességi rata
varhatéan 5% lesz (Heidrich, 2017), ami azt jelenti, hogy amint a 3 éves garancia letelt
elpartolnak és profitot sem fognak hozni a kereskedés szamara. Ha a visszatérési arany az
igencsak gyakori 75%, akkor a 3. évtdl az egy vevére jutd évenkénti nyeresége erdteljes
csokkenésére lehet szamitani, hiszen a 3. évben varhatéan csupan 168 RON, mig a 10. évben
mar csak 40 RON lesz (lasd 5. abra). Ha sikeriilne a visszatérési aranyt 85%-ra emelni, akkor
a 10. évben mar 108 RON profitot lehetne egy vevén realizalni (jelenértéken), ami szinte
haromszor akkora, mint a 75%-s hiiségességi rata esetében.

5. abra: Egy Renault Clio tulajdonosra juté varhaté évenkénti diszkontalt nyereség a
hiiségességi rata fiiggvényében, 1-10 év (RON)
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Forras: sajat szerkesztés

A kumulalt diszkontalt nyereségeket vizsgalva ugyanez lathatd. Példaul a 65%-os
visszatérési arannyal szamolva a 7. évtdl a varhato vevéérték nem novekedik szinte semmit,
egy Renault Clio tulajdonos esetében 700 RON koriil stagnal (lasd 6. abra). 85%-os
visszatérési arany mellett a 10 évre szamolt diszkontalt vevéérték 1.572 RON, mig 90%-os
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hiiségességi aranynal 1.942 RON. A hiiségességi rata 5%-os emelkedése kozel 25%-os
vevéérték ndvekedést idéz eld.

6. abra: Egy Renault Clio tulajdonosra esé varhaté kumulalt diszkontalt nyereség a
hiiségességi rata fiiggvényében, 1-10 év (RON)
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Forras: sajat szerkesztés

A kereskedés altal forgalmazott mind az 6t Renault tipusra a terjedelmi korlatok miatt nem
tudom bemutatni a részletes szamitasokat, csupan egy Osszesitd abran tudom szemléltetni a
hiiségesités jelentdségét (1asd 7. abra). A 10 év alatt egy vevon elérheté diszkontalt nyereség a
Renault tipusok koziil a Talisman esetében a legmagasabb. Egy Renault Talismant vasarlo
igyfél értéke akar a 4.132 RON-t is elérheti, ha az auto birtoklasanak ideje alatt kizardlag
ugyanabba a markaszervizbe viszi autojat. A leggyakoribb 75%-os hiiségességi rataval szamolva
egy Talisman tulajdonos 10 év alatt varhato diszkontalt tigyfélértéke 1.583 RON. Ez Iényegesen
kisebb érték, mint a 100%-os visszatérési arany mellett. Ha 75%-r6l csupan 10%-kal sikeriil
emelni a visszatérési aranyt, akkor 650 RON (+41%) tobbletet lehet elérni jelenértékben. A
hiiségességi rata novelése a 10 év alatt egy tgyfélen elérheté diszkontalt nyereségekre
exponencialisan hat. Ezért mindenképp megérni torekedni a hiiségességi rata ndvelésére.

7. abra: Egy vevon 10 év alatt elérheté kumulalt diszkontalt nyereségek a hiiségességi
rata (%) fiiggvényében (Renault tipusok) (RON)
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KOVETKEZTETESEK

A kutatas célja a hiiségesités pénziigyi vonzatainak feltarasa volt. Ennek érdekében a
szakirodalom alapjan kidolgoztam egy autokereskeddkre optimalizalt vevoérték-szamitasi
modellt, amelyek egy valds autOkereskedés adataival feltltve teszteltem le. A teszt
eredményeképpen elmondhatd, hogy a hiiségességi rata novelése az autdkereskedéseknél
kétségkiviil pozitiv pénziigyi hatasokkal jar.

A kialakitott vevéérték-szamitasi modell a vevéérték-szamitdsi szakirodalmat is
gyarapitja, hiszen nincs még egy autokereskedésekre ilyen mértékben optimalizalt vevoérték-
szamitasi modell. A kidolgozott modell tulajdonképpen barmilyen autokereskedésnél
alkalmazhatd. A vevéérték-szamitasi modell tesztelését ugyan egy konkrét kereskedés
adataival végeztem el, de mas autokereskedések sajat adataikkal feltdltve nagyon egyszertien
hasznalhatjak azt.

A tanulmany legfébb eredménye, hogy megmutatja a hiiségesités eldnyeit
autokereskedések szamara valamint felhivja a figyelmet és egy keretet ad annak pénziigyi
megalapozasara. A szamitasok eredményei alapjan a hiiségességi rata kis mértékii emelése is
jelentds pozitiv pénziigyi vonzatokkal jar. Ebbol kovetkezik, hogy az autokereskedéseknek,
amennyiben lehetdségiik van ra, mindenképp érdemes a minél hosszabb tavu hiiségesitésre
torekedniiik.

Tovabbviteli lehetdségként mar korabban azonositottam azt, hogy akar tobb
autokereskedés adatain is lehetne tesztelni a modell miikodését. Tovabbi fejlesztési lehetdség,
hogy a hiiségesitést noveld intézkedéseket, valamint ezek hiiségességi ratara gyakorolt hatasat
is meg lehetne vizsgalni a kidolgozott modellt hasznalva, majd az eredmények alapjan
kivalasztani a legnagyobb hatast eredményez6 programot. A pénzben kifejezett hatast és a
lojalitast noveld 1épések koltségét ismerve pedig eldontheté lenne, hogy melyik hiiségesség
noveld intézkedést lenne érdemes a valdsagban is alkalmazni.

Osszegzésképpen, az iigyfelek hiiségesitése igencsak pozitiv pénziigyi hatasokkal jar
egy vallalkozas szamara, a felépitett modell segitségével pedig a markakereskedések/
markaszervizek ezt pontosan szamszer(sithetik, ezaltal megalapozva pénziigyi szempontbdl is
a hiiségesitési dontéseket.
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ABSTRACT

Under the favour of social media everyone has become not only the creator of the tourism
products but also the consumer of those products. Due to this endless networking cycle, social
media has an important role on the travel choices of individuals. The main aim of this study is
to answer why, when, at what extent and how social networking sites have impacted the
decision process of European tourism consumers. The hypotheses were formulated, that social
media has an impact on the five stages of decision process (problem recognition, information
search, evaluation of alternatives, purchase decision, post-purchase evaluation) of European
tourism consumers. The data was collected by a questionnaire, and as a qualitative method
content analysis was done. Based on the results, the impact of social media is mostly seen at
the evaluation of alternatives stage comparing the other stages.
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INTRODUCTION

Developments in communication and information technology in our era have affected
societies and economies. In the competitive environment accelerated by globalization, internet
has provided an opportunity for both individual and global multiple communication. When
the internet first started to serve in the form of web 1.0, users were only using the internet as a
user without being active. With the introduction of the internet to web 2.0, users now have the
opportunity to incorporate design into their own web environment. The feature of Web 2.0 can
also be improved by users. (Nath et al., 2014). When users encountered these areas in which
they could express their own thoughts and identities more clearly, the possibility of different
confrontation and thought development emerged.

Social network and media applications are the most remarkable ones of the most
effective applications in the recent years. Web-mobile applications have enabled people to
control the life by going beyond the limits of time and space. The impacts of the globalization
process on media and culture causing changes in people's lives have been felt very closely
both individually and socially. In our age, the media as a social entity is effective on the
personality of the individual, and in various ways it has become an institution that affects
social life and individual’s decisions. Everyone in today's internet age coincide with numerous
visual and audio messages in a day, and the hours spent on the computer and phone have been
becoming increasingly frequent. With the internet taking more place in people's lives, social
media has started playing a very important role. Today, due to mass media, cultural products,
ideas and information at all levels have become accessible for a large population of citizens in
an unprecedented way which have not seen before. The new technologies of our age have
opened a road to a changeover in the way of communication, especially with advances in
internet technology it has created a new form of communication which we described as virtual
communication. Social media has taken its place as an interactive communication platform in
individual's lives in conjunction with the use of video, blog, photograph and social
networking as communication and sharing instruments.

Social media based on the ideological and technological foundations of Web 2.0 is an
internet-based application group that allows content creation and modification (Kaplan and
Haenlein, 2012). The concept of social media has developed especially with Web 2.0
technology. “Web 2.0 allows users to maintain and build social connections through its
Internet applications. Social media are the Web-based discussions (occurring on Web 2.0
platforms) between users, which include sharing opinions, experiences, and knowledge” (Dooley
et al., 2012, parag.7th).

As in many areas, the new media, which creates a bi-directional and interactive area for
all the stakeholders, - have a considerable role in the tourism industry owing to the impacts of
social media. Even if all tourism establishments do not use social media, they play a major
role in the sharing of experiences of tourism consumers. The tourism related social media
contents are not only directly created by tourism enterprises but also shared by individuals. It
is a fact that individuals are influenced by others' ideas when making decisions. From this
point of view, it should be remembered that tourism products are subjected to subjective
evaluation, therefore, tourism consumers prefer to share their experiences with others and to
be recommended by others. Considering that the impact of social media on the decision
process of tourism consumers is an extensive topic, which it would be toilsome to gather,
examine and conclude all the necessary data and findings into one research; thus, the
researcher has narrowed down the focus in association with European tourism consumers.
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LITERATURE REVIEW

“Generally, the tourism sector has been one of the main sectors in adopting and developing
ICT applications. The internet has become a key application in the tourism industry” (Noti,
2013, p.119). In tourism, consumer behaviour has always been influenced by information and
communication technologies. The internet and other innovative technologies are becoming
increasingly important in the tourism marketing since travel decisions require a wide
(detailed) search for information, as the tourism product is a compound and complex; has
different meanings according to the experience; and has high risks. These technological
developments affect the behaviour of the tourism consumers as well as the businesses in the
sector because tourism consumers “rely on online product reviews, posted online by other
consumers, for their purchase decisions” (Ghose and Ipeirotis, 2006, parag.1st). The use of
social media in the increasingly competitive environment is considered to be one of the most
important factors for the success of tourism enterprises.

Travelers (tourists) share their photos, videos, comments about their experiences, with
family members, friends and strangers (followers) on social media platforms.

Recently, many individuals are wusing their mobile devices to construct new
experiences by attaching personal meanings to their tourist experiences. Whereas the use of
social networks allows them to engage, communicate and co-create in the online world. The
tourism organizations’ web-sites are using social media networks as well as
interactive communications to enable tourists to personalize their sites with their experiences.
They empower tourists and facilitate the co-creation of content for the benefit of other
prospective tourists. (Camilleri, 2018, p.98)

Frequently, a large number of individuals are in tendency to believe others’ experiences
due to the experiential nature of the tourism products’ (Camilleri 2018, p.98). According to
some scholars, individuals expect to have an unforgettable experience; in order to decrease
the uncertainty, they prefer searching for true life stories. In these platforms, tourism
consumers make visitors feel familiar with their previous experiences and feel as if they were
receiving advice from their relatives, during the purchase decision process. Consumers find
contents created by the experienced individuals more reliable and realistic than traditional
marketing.

Frequent online travel review readers more likely indicate that reading online travel
reviews is an efficient way of planning a trip. They more likely agree that it helps them save
time, increase confidence, reduce risk/uncertainty, evaluate alternatives and provide ideas. In
addition, frequent online travel review readers are more likely to view reading online travel
reviews as an enjoyable process. They are more likely to agree that it adds fun, makes them
excited, and helps them imagine their trip more vividly. (Tripadvisor.com, 2007, p.50)

Consumers find contents created by the experienced individuals more reliable and
realistic than traditional marketing. Based on literature one can conclude that online
comments on the internet helps the consumer to reduce the risk of choosing improper
accommodation during decision-making process, and therefore facilitate the decision-making
process, and it allows to compare and share experiences after the trips.

According to European Commission report which is “Attitudes of Europeans Towards
Tourism” published in 2013, 56 percent of respondents say that recommendations of friends,
family or colleagues are the most important sources of information when taking decisions
about their travel plans, while 46 percent mention Internet websites. Social media have started
becoming a significant source of travel information; Facebook, Instagram, Twitter, YouTube,
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and review sites such as Trip advisor influence European tourism consumers before, during
and after trip.

DECISION MAKING PROCESS

In the globalized world, the tourism market is influenced by many factors such as ever-
growing competition of sector, changing consumer behaviour, improving welfare level of
societies and increasing leisure time; at this point, in order to be successful in this broad and
complicated market and to ensure customer satisfaction, enterprises are obliged to develop
tourism products in line with the needs of individuals by paying more attention to marketing
activities.

There are many unique features of tourism products that make the behaviour of tourism
consumers different from the behaviour of other consumers; these are the characteristics of
the tourism product such as being intangible, concurrent and not stocked. Besides, the fact
that tourism demand is easy to replace with another option in some consumer groups affects
buying behaviour. The most important part of tourism marketing is to understand why
consumers prefer any tourism product to another one.

It is a complicated process for a tourism consumer to buy any tourism product. This
process includes several sub-decisions including which destination and accommodation to
choose, how much the holiday will be, what kind of transportation will be better, etc. The
consumer needs to benefit from many sources of travel information to take correct and
rational decisions in the buying process and they need to make evaluations about the tourism
product by the help of the information they obtain. Five stages framework for understanding
the consumer’s decision process is given on Figure 1.

Figure 1. Five stages of purchase decision making

Problem Information E\ra]g?tion Purchase pul:g]:;gc
Recognition Search Alternatives e Evaluation

Source: Dewey, 1910

Problem Recognition

“Need-Problem Recognition is the first and crucial stage of the consumer decision-making
process because if the need is not recognized, then the purchase will not happen” (Lee, 2005,
p-7). According to Bruner, “problem recognition is based on the interaction between two main
components: the desired state and the actual state. The former refers to the way a person
would like a need to be met whereas the latter has to do with the degree to which a perceived
need is actually being met” (Bruner, 1988, p.54).

When the issue is considered as a decision-making process for travel, it is seen that not
only need but also desire are the main triggers of this stage. Furthermore, the holiday is an
inner urge to make individuals feel good; on the other hand, some developments in the social
environment are perceived by individuals as an external drive. Identifying the need is the
result of an activity which is done as a remedy for the difference between the desired state and
actual situation. As a result of this activity, consumers start a chain of steps towards the final
buying decision and consumption takes place.
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Information Search

The individual who realizes his/her need in the decision process, starts determining the
alternatives about the products which may meet his/her own needs through turning to internal
and external sources. Firstly, s’he consults the source of internal information based on the
experiences of individuals who previously bought the product. In the determination of the
internal source alternatives, the satisfaction of previous purchases or the cheapness of the
product is sufficient. If the product has previously created a sense of dissatisfaction for other
individuals and the time difference between purchases is too long or if the product has been
purchased for the first time, the individual looks for external sources of information. These
external sources consist of environmental factors such as advertising, and marketing elements.

The sources of information to be used by the tourism consumer may vary depending on
the reason and type of travel and the characteristics of the individual. The sources of
information to be used by tourism consumers can be listed as following:

* Past experiences,
Recommendations of the family members, friends, relatives and colleagues,
Tour operators and travel agencies,
Articles about the possible destinations,
Brochures and booklets introducing the destinations,
Advertisements,
Tourism advisory offices,
Internet based sources, social media (Arsal, 2008) (paraphrasing).

Rathonyi claims that “social media has a great impact on searching hit in connection
with tourism and it leads that we can find even more updated information or opinions of
tourists in the searching results” (2013, p.111). “Also, the use of social media at the
information search stage can be attributed to the fact that contemporarily a lot of
organizations place advertisements and also have a hyper link connecting their websites to
social media sites such as Facebook, TripAdvisor, etc.” (Osei and Abenyin, 2016, p.281).
Therefore, social media is closely associated with information search stage and have influence
on tourism consumers who seek information about possible destinations, hotels, restaurants,
and any kind of tourism related services.

Evaluation of Alternatives
“The third stage involves the evaluation of alternatives that is subjected to the consumer’s
personal criterion in deducing the preference” (Osei and Abenyin, 2016, p.267). The
individual who realizes the need in the buying decision process has identified many
alternatives that can meet his/her needs as a result of his/her researches by using internal and
external sources. Before the consumer starts to evaluate, s/he consults two different kind of
information; the list of products that s/he plans to buy; the second is the list of criteria to be
used to evaluate these products. At this stage, the individual uses both lists and pretty much
concludes his/her decision-making process in accordance with their structural characteristics.
Factors such as the price of tourism product, what extent the expectations are met, the
ease of purchase, and safety constitute the most basic rational criteria when evaluating
alternatives. However, during the evaluation phase, tourism consumers are struggling to make
a choice since the tourism products have many different specific features, and they have an
opportunity to simplify this challenge with a number of personal methods.
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The importance of social media is also supported by Fotis who states that tourism
consumers try to read the comments about the tourism related services on social media before
the trip in order to narrow down the alternative choices that helps them to evaluate tourism
destinations and products (Fotis et al., 2012).

Purchase Decision

This stage is the purchasing stage of the product which the consumer believes will best meet
his/her needs as a result of his/her evaluations. Consumers decide to choose the product or
brand that best satisfies them. However, consumers' purchasing requests may not always turn
into purchases. There are many factors that change the buying decision of consumers and
even bring them to the point of denial. The most important one of these factors is the
perceived risk factor. Factors such as the uncertainty and the multiplicity of the confidence of
the consumer about the accuracy of the given product, the uncertainty about the
characteristics of the product being sold and the risk factor are affected.

As a consumer, tourists are greatly influenced by factors such as the ease of
accessibility of the product, the value the tourist leaves, the convenience of the travel agency
or the hotel, the convenience of the holiday time, the image of the region, hotel or travel
agency when deciding to buy products. If these factors have a positive impact on the
consumer, the purchase process takes place.

Post-Purchase Evaluation
Post purchase evaluation occurs once a purchase has been made by a customer and then
reflected upon in terms of their expectations; they are either satisfied or dissatisfied. “How a
customer reflects on a product greatly affects the decision process for a similar purchase from
the same company in the future” (Lumb, 2014, p.6).

Post-purchase behaviours and evaluations of tourists are very important for tourism
enterprises. Due to the social media, tourism consumer can easily access the comments of
tourism related services.

RESEARCH OBJECTIVE AND HYPOTHESIS

The main purpose of this research is to investigate and determine how and why social media
affects European consumers' decision-making process for tourism purposes; is to ascertain
how much time they spend on social media; is to examine the role and priority level of social
media in their lives.

The research aims to reveal the impact of social media on the buying decision process
of European tourism consumers; in line with this purpose, the basic hypothesis was created as
following: Social media has an impact on the stages of decision process of European tourism
consumers.

RESEARCH DESIGN

A questionnaire was used as a data collection instrument that consists of a series of questions
in order to gather information from the respondents. The questionnaire consists of two parts.
The first part has 15 questions aiming to collect information about the European tourism
consumers’ gender, age, and occupation; about their social media habits which aim to analyse
problem recognition stage, information stage, evaluation of alternatives stage; about what
extend social media influences them at the purchase decision stage of any tourism product.
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According to their answers, the questionnaire directs them different questions for the second
part for the purpose of gathering information about post-purchase stage. Multiple choice
questions, check boxes are used in this study. The main reason for using it is to limit the
answers and to measure what extent social media influence them for decision-process of
tourism products in certain options and what they tend to do or believe in.

The main limitation of the study is to reach European tourism consumers. 72 answers
were collected through sharing the questionnaire on social media sites for travellers. This
sample has given the firsts steps for the researcher to try to understand the behaviour of
tourism consumers and opened a road to extend the research with more precise indicators for
the future researches. In order to analyse the collected date, the IBM Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS 22) program, descriptive methods and cross tables, independency
test was used. Additionally, the results are interpreted by the help of excel.

RESULTS

First part of the research results includes the findings about the demographic characteristics
and the social media habits of the respondents. Results help the readers to determine the role
of social media on the stages of decision-making process of European tourism consumers.

Demographic Characteristics of the Respondents and Social Media Habits of Respondents
Based on results, 61.1% of respondents are female and 38.9% are male and mainly younger
generations filled in the questionnaire; 40.3% of the sample group are 18-24 years old, while
34.7% of the sample group are 25-43 years old. Furthermore; Hungarian, German and British
people mostly replied the questions and constitute 64.9% and 35.1% of respondents are from
other different European countries. In large part of the respondents are full-time employed
people who comprise 51.4% and students with 33.3%.

95.8% of respondents have Facebook accounts, 70.8% use Instagram, 68.1% have
YouTube accounts. These three popular accounts play a major role in the sample group’s lives.
On the other hand, 30.6% of the group use Twitter and 23.6% have Trip Advisor accounts.

Most of respondents spend more than 2 hours on social media in a daily basis. While
31.9% of respondents spend less than 2 hours; 36.1% spend 2-4 hours, 25% spend 4-6 hours
and 7% spend more than 6 hours on social media.

In order to analyse the priority level of social media, the question which is ‘do you
check social media when you wake up’ is addressed to European tourism consumers. The
result indicates that social media has become one of precedencies in sample groups’ life;
accordingly, one can say that social media takes a huge place in European tourism consumers’
life. 69.4% of respondents check their accounts when they wake up while 18,1% check their
accounts sometimes. Surprisingly, 12.5% of respondents do not check their accounts.

The Impact of Social Media on Decision Process

In this part, the impact of five stages of decision process are examined. As mentioned above,
social media influences tourism consumers at these stages. It is also foreseen that the impact
of social media habits of tourism consumers on the decision process varies. In this direction,
the hypothesis will be accepted or rejected by the tests conducted.
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Problem Recognition Stage
In order to understand the role of social media at the first stage, two questions were addressed
to the European consumers:

® Has social media made you consider travelling to places you never thought you
would?
Have you ever searched for a place which you have seen on social media?

The aim of these questions is to understand whether social media is a triggering factor
or not. 62.5% of respondents are affected by social media, they have thought about travelling
new places. 86.1% of the sample group searched for destinations that they have seen on social
media. These results show that social media plays a significant role at the first stage of
decision process.

As 61.1% of respondents are female, two groups are analysed regarding gender and the
focus are on the percentages of that different groups in itself. 61.5 % of female respondents
have considered travelling to new places and 6.9% of female respondents have not been
impressed by social media. 64.3% of male respondents have been influenced by social media
about the idea of new travel experiences. 17.9% of male respondents have not considered
travelling by being affected by social media. 88.7% of female respondents have searched for a
place that they have seen on social media and 4.6% of them have not searched for it yet.
82.4% of male respondents have looked at a place seen on social media sites and 7.9% of
them have not did it yet. Although the impact of social media at problem recognition stage
varies according to gender that female respondents have tendency to being influenced by
social media at the first stage, one cannot say that there is a big difference.

If one looks at the differences of percentages between yes and no answers, it is clearly
understood that social media has much more influence on younger generations at problem
recognition stage. Especially, 69% of 18-24 years old respondents have been influenced by
social media that they have considered travelling to new places and 72% of 25-34 years old
respondents have thought travelling somewhere due to social media’s triggering effect (Figure 2).

Figure 2. Social media helps tourists choose new destinations

Has social media make you consider travelling somewhere new?
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Source: own editing

93.2% of 18-24 years old respondents have searched for places which they have only
seen on social media and 92% of 25-34 years old respondents have checked up on
destinations that they have faced on social media.
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Additionally, it is seen that occupation influences this process; for example, 100% of the
unemployed respondents claim that they do not search for travel photos while the other
respondents are in tendency to search for it. 100% of unemployed respondents are not
impressed by social media about the new idea of travelling to places. Despite of this results, to
make an exact statement more research need to be carried out due to the limited numbers of
respondents.

Information Search Stage

One question is addressed to European tourism consumer with regard to information search
stage. Based on the answers more than half (55.6%) of respondents search for travel photos
on purpose. This result demonstrates that social media has become one of the internet-based
information sources.

The impact of social media at information search stage slightly varies in accordance
with gender and age. On the other hand, it is found that occupation does not play a significant
role at the second stage of decision-making process.

57% of female respondents advertently search for travel photos on social media and
53.6% of male respondents look at travel photos. In the teeth of small difference, female
respondents mostly use social media as a source at the information search stage. In order to
reach more valid statements, the researcher focused on the 3 of age groups which have more
respondents. 69% of 18-24 years old respondents search for travel photos on purpose; 52% of
25-34 years old respondents intentionally check social media sites for travel aims; on the
contrary 100% of 55 years or older respondents do not looked at social media account for
travel purposes. It is seen that social media has more influence on younger generations at
information search stage. Mainly millennials and generation Z use social media since
therefore they were born into technology and internet age.

Also, there is a relationship between the priority level of social media and the
information search stage. For individuals who check their social media accounts as soon as
wake up, social media is a crucial source for information search stage.

Evaluation of Alternatives Stage

During evaluation of alternatives, tourism consumers try to reduce risks of their travel plans
and to find the best option for them. 80.6% of respondents check the comments of places on
social media before the trip, that proves the importance of social media sites for the evaluation
of alternatives. Many of the, especially younger generations like to ask the opinion of
travellers about the posted places (Figure 3). Correlation is statistically proved.

77.3% of female respondents check the travel comments on social media before the trip,
and 85.8% of male respondents search for the comments of the aimed trip plan before starting
the trip. The opposite way around of problem recognition and information search stage, the
significance of social media at evaluation of alternatives stage is a little bit more superior for
male respondents.
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Figure 3. People — especially younger tourists like to ask opinion of travellers who are
posting pictures

Asking opinion about the posted place is depending on age group

50 m 12-17 years old
40 ™ 18-24 years old
30 25-34 years old
20 35-44 years old
10 W 45-54 years old

m 55 years or older
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Besides, based on results it is seen that there is a strong relationship between the
comments checking before the trip and the hours spent on social media. As the new
generation has started using social media more, all tourism stake holders including local
DMOs and SMEs must be careful about their social media sharing that they can inform
possible tourism consumers about the destination, attractions and also, they can motivate them
regarding sustainable tourism through social media.

Purchase Decision Stage

According to the research findings, tourism consumers were influenced by social media
during purchase decision stage. 56.9% of respondents claim that they took a travel decision
based on social media and 43.1% of the sample group have not made decision through
affecting social media (Table 1).

Table 1. The role of gender at purchase decision stage

Travel decision made based on social media
Yes No
Female 32% 29%
Male 25% 14%

Source: own editing

Surprisingly, the impact of social media at purchase decision stage has more influence
on male respondents while at the previous stages, female respondents have a little bit more
tendency to being affected by social media. 52.3% of female respondents have taken travel
decisions based on social media; 64.3% of male respondents are influenced by social media at
the purchase decision stage.

This result shows that social media for tourism consumers has become an important tool
that affects the decisions of consumers during the travel decision process. Especially, positive
online evaluations reveal the concerns of consumers who check the online comments and
enable more sales for tourism enterprises. For this reason, guest relation departments play an
important role to ensure maximum customer satisfaction for tourism enterprises, moreover
these departments can solve the customers’ problems and prevent the possible negative
sharing of the customers.
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Post-Purchase Evaluation
In this part, the answers of respondents who had a travel based on social media are analysed.
Three questions are asked the respondents related this issue:
*  Were you pleased with your decision?
Did you post a photo during and after the trip?
Did someone ask your opinions about a place which you posted?

The findings show that social media has positive effects on decision making process for
European tourism consumers. 74.2% of respondents who made travel decisions based on
online comments are satisfied with their decisions. 80% of respondents who search for travel
photos on purpose are satisfied with their final decisions. In accordance with these results, it
is proven that online travel comments and travel photos have positive effects on the decision
process of European tourism consumers. After sharing photos during and after the trip on
social media, followers or friends may ask the evaluations about that trip.

Figure 4. Correlation between the post purchase evaluation stage and the problem
recognition stage

Social media make respondents consider travelling to new places,
if photos of trips are seen
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Source: own editing

Most people ask for opinions that creates a circle between stages. 73.4% of respondents
who posted photos during and after trip are asked for their opinion about their travel
experiences. This result also proves that individuals are influenced by travel photos and in
order to obtain more clear information they consult the experienced tourism consumers.
Accordingly, possible tourism consumers begin their decision process from the problem
recognition stage by being triggered by travel photos.

SUMMARY AND CONCLUSION
With the emergence of Web 2.0., social media sites have become part of most individuals’
life; people have started spending more time on social media because of its great opportunities
such as easy access to information, creating contents, sharing posts, commenting on
information, and 24h service etc. Social media, which provides great advantages to consumers
and businesses, is now used all over the world and is more preferred than other sources.

Social media platforms constitute the existence of a culture which is formed by the
social interactions of the members in the virtual environment. Members in this culture not
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only have passive identity that just obtain the information, but also play an active role in the
creation of information.

Development in information and internet technologies have affected many sectors as
well as the tourism sector. Most of the tourism consumers get information expeditiously,
evaluate the findings and decide their final travel plans. Additionally, during the trip and after
the trip they share their experiences by social media. Accordingly, a cycle between stages of
decision-making process is created. The information shared on these platforms affects the
purchasing decisions of other consumers; tourism consumers view this sharing as a
recommendation during decision process.

In this study, the impact of social media on the decision-making process of European
tourism consumers is examined through analysing of collected data by questionnaire. The
questions are addressed in order to find out the role of social media at the five stages of
purchasing decision. In compliance with results, at the problem recognition stage 62.5% of
respondents have been influenced by social media that they have considered travelling to new
places owing to the virtual world, and 86.1% of respondents have searched for places that
they have firstly seen on social media; at the information search stage 55.6% of respondents
have intentionally looked at travel photos on social media; at the evaluation of alternatives
stage 80.6% of respondents check the online travel comments; at the purchase decision stage
56.9% of respondents claim that they have made travel decision based on social media; at the
post purchase decision more than 75% of respondents have been satisfied by their decisions
and they were asked by others about their travel experiences after sharing photos. Based on
these results, the impact of social media is mostly seen at the problem recognition stage and
the evaluation of alternatives stage compared to other stages. As tourism consumers would
like to reduce the risks of their travel plans, they consult social media as an internet-based
source. Even though social media can lead many problems, fake news and crisis, it is also
proved that social media affects the decision process positively.

Additionally, the demographical characteristics of the respondents are evaluated
whether the affecting factors of consumer behavior are the determinants for decision process
of the target group. According to results, there is no big difference regarding gender. On the
other hand, it is observed that millennials and generation Z are more impressed by social
media since they were born into the technology era. In order to have an exact claim regarding
occupation, more research is needed to be done.

In the light of these findings, it can be said that the importance of social media in terms
of tourism enterprises would increase steadily because tourism consumers are positively
affected by social media at the stages of the decision process. Tourism enterprises have
opportunity to reach more people expeditiously through social media. From a different
viewpoint, the current development brings with its opportunities and danger for tourism
enterprises because tourism consumers share all the positive and negative experiences of
tourism products on social media. Tourism enterprises which use social media ethically right
and strategic, will undoubtedly benefit from its opportunities in the long term; addition to this
tourism enterprises which aim to maximum occupancy rate should ensure the maximum
customer satisfaction as well and ought to motivate customers to share their positive
experiences on social media.

For the future researches, choosing more specific group and one of social networking
sites can help getting deeper understanding of the impact of social media on the stages of
decision process. In addition, further research can be made by examining the effects of social
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media on tourists’ choices about holiday destinations, travel agencies and accommodation
establishments and the factors that affect the decision-making process. Moreover, the negative
effects of social media can be considered as well as the positive effects in the future.
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Vilaggazdasag I11. / munkaerdpiac és demografia tagozat

ABSTRACT
In the next few years, a large proportion of European countries will experience a significant
decline in population, including in Germany and Hungary. In my dissertation I present the
demographic trends in Europe and then do a hierarchical cluster analysis according to the
main demographic indicators to examine the similarity of the demographic characteristics of
Hungary and Germany.

Then, through the concept of the first demographic dividend, I examine the aging
processes in these countries: I calculate the size of the dividend with different population
scenarios and income/consumption age-specific coefficients. The results of my calculations
on the first demographic dividend support the previous research results of Berde and Kuncz
(2014): income and consumption weights do not significantly change the value of the first
demographic dividend. The dividend values calculated with different population scenarios are
similar, but the correlation between them show a smaller decrease.
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BEVEZETES

Egy orszag hosszi tavii novekedését meghatarozo Osszefiiggések, torvényszeriiségek
keretrendszerét roviden ndvekedési mechanizmusnak nevezhetjiik, mely alapvetd targya a
novekedéselméletnek. Az elmélet célja, hogy feltarja azokat a tényezoket és kdlcsonhatasokat
mely meghatarozzak egy orszag hosszu tavii novekedését. A neoklasszikus kozgazdasagi
elmélet Solow (1956, 1957) modellje a termelési tényezok — munka és téke — altal, Cobb-
Douglas termelési fliggvényt hasznalva becsiili egy orszag kibocsatasat. A két f6 input, a téke
(K), és a népesség (L), tovabba a munka hatékonysaganak javulasa (A) (technologiai javulas)
hatarozza meg egy orszag kibocsatasanak a novekedését (Y = F(K, A - L)), mely az egyik
legegyszeriibb novekedési modellnek tekinthetd6. Kés6bb a népesség valtozasanak
novekedésre gyakorolt hatasat alaposabban is elemezték, azonban a népességszam, illetve az
egy fore jutd GDP valtozasa kozott a kapcsolat nem egyértelmi (Kelley and Schmidt, 1994,
1995; Kuznets, 1960, 1967; Bloom et al., 2003). Ellenben a lakossag korosztalyi
népességadatainak valtozasa ¢és a gazdasag fejlddése kozott szoros a kapcsolat: a munkaképes
kortak relativ szamanak novekedése serkentéen hat a gazdasagi kibocsatasra. Ezt a
kapcsolatot vizsgalja tobbek kozott Lee (1994), Bloom és Williamson (1998), Mason (2005),
valamint Mason ¢s Lee (2007) modelljei, melyek a lakossag korosztalyi népességadatainak
valtozasan, valamint a korosztalyi fogyasztasi és jovedelmi adatokon keresztiil probalnak a
kibocsatas valtozasra becslést adni. Dolgozatom célja Mason (2005) novekedési modellje
alapjan megbecsiilni Magyarorszagon, illetve Németorszagban hogyan alakul az els6
demografiai osztalék mértéke kiilonbozo feltételrendszerek mellett.

Dolgozatomban azért Magyarorszagot ¢és Németorszagot hasonlitom &ssze, mert
Magyarorszag szamara Németorszag meghatarozo jelentdségii, Magyarorszag exportjanak
27,3%-a iranyult Németorszagba 2018-ben, ezzel az orszdg messze legfontosabb
exportpartnere. (Masodik helyen Szlovékia 4ll, ahova a magyar kivitel 5,2% iranyult, KSH
2018). Emellett Németorszag az Eurdpai Unid egyik legmeghatarozobb gazdasaga, és
tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis szempontbdl is jelentds hatast gyakorolt az évszadzadok
folyaman Magyarorszagra, mely a jovében is valdsziniileg fennmarad. Tovabba a két orszag
demografiai folyamatai is hasonloan alakulnak, mely alapvetéen meghatarozza egy orszag
korosztalyi népességadatait. Mindkét orszagban aranylag kevés gyerek sziiletik, a teljes
termékenységi rata (Németorszag: 1,50; Magyarorszag: 1,45, lasd KSH, 2017) alacsony,
megkozeliti a Kohler és szerzotarsai altal ,,mélységesen mély "-nek definialt 1,30-as értéket,
mely hossza tava fennallasakor a népesség 45 év alatt megfelezodik (Kohler et al., 2002,
p-642; ENSZ adatbazis).

Dolgozatom célja, hogy megvizsgalja Magyarorszag és Németorszag demografiai
folyamatait, illetve kihivasait. Els6 hipotézisem, hogy a két orszag demografiai folyamatai
hasonloak, melyet klaszterelemzéssel fogok megvizsgalni. Emellett masodik hipotézisem,
hogy a feltételezheté demografiai hasonlésagok miatt a két orszag elsé demografiai osztaléka
kozott nagyfoku korrelacio (p>0,68) figyelheté meg az 1960-t61 2060-ig terjedd iddszakban.!
Tovabba az eredmények robosztusak az eltérd jovedelmi és fogyasztasi sulyokra, illetve eltéré
jovobeli népesség szcenariokra is.

Dolgozatom els6 fejezetében egy klaszterelemzés segitségével vizsgalom meg, hogy
Németorszag és hazank demografiai mutatoi mennyire hasonlitanak a tobbi eurdpai orszaghoz

I Taylor (1990) a 0,35 alatti korrelaciot alacsony vagy gyenge korrelacionak tekinti, 0,36 és 0,67 kozotti
korrelaciot kozepesnek vagy mérsékeltnek tekinti, és 0,68-nal nagyobb korrelaciét magas vagy erds
korrelacionak tekinti.
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viszonyitva. A masodik fejezetben bemutatom az els§ demografiai osztalék elméletét, a
harmadik fejezetben kiszdmitom az elsé demografiai osztalék mértékét Németorszagra,
valamint Magyarorszagra. Tovabba az ENSZ altal becsiilt népesedési elérejelzéstdl eltérd
bevandorlassal, termékenységi rataval, valamint eltérd fogyasztasi és jovedelmi adatokkal is
jraszamolom az els6 demografiai osztalék mértékét. A tanulmény legvégén Osszegzem
modellem eredményeit, és egybevetem azokat hipotéziseimmel.

DEMOGRAFIAI FOLYAMATOK A VILAGBAN ES EUROPABAN

Ma a vilag az ipari forradalommal egyiddben kezddd6 népesedési ciklus vége felé kozeledik:
a fejlett vilag legtobb orszagaban mar nincs érdemi népességnovekedés, a fejlédo vilagban
pedig a 20. szazad végén tetdzott a népességndvekedés iiteme. Az 1. abran lathatd, hogy 1970
ota folyamatosan csokken a népességndvekedés atlagos liteme a vilagban és ma alig tobb mint
1%-kal novekszik a vilag népessége, ami a népesedési ciklus végére utal. Az ENSZ
elorejelzései alapjan népességndvekedés iiteme tovabb fog lassulni. Az évszazadunk elején
becsiilt évi 1,28%-0s népességndvekedeési rata 2100-re évi 0,11%-osra lassulhat. A vilag
térségei kozott nagy kiilonbségek vannak: a legkevésbé fejlett orszagok egy részében a
népesedési ciklus vége még nem lathatd, ma is 3% folotti a népességndvekedés (ENSZ
adatbazis, 2017). A fejlett vilag egy részében viszont a népességnovekedést népesség-
csokkenés valtotta fel és egyre nagyobb kihivas a népesség eloregedése.

1. abra: Atlagos népességnovekedés a fejlodo és fejlett orszag csoportok dsszességében,
valamint a vilagban 1950 és 2020 kozott
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Forrdas: ENSZ adatbazis (2017) alapjan sajat szerkesztés

A népesség csokkenése leginkabb Eurdpa orszagaira jellemz6. Az ENSZ adatai alapjan
a térség népessége stagnal (évi 0,04%-0s novekedés) a 2015-2020-as idSintervallumban, 19
eurdpai orszagban és ezen beliil 12 eurdpai unids orszagban pedig csokken. Ezek kozé
tartozik Németorszag és Magyarorszag is, ahol évi -0,07%-kal, illetve évi -0,35%-kal csokken
a népesség szama az ENSZ adatai alapjan.

Az eurbpai orszagok demografiai jellemzdinek Osszehasonlitasara klaszterelemzést
készitettem, mellyel f6 célom felmérni, hogy mennyire térnek el egymastdl Magyarorszag és
Németorszag demografiai folyamatai, valamint mely Eurdpai Unids orszagokhoz hasonlit
leginkabb a vizsgalt két orszag. A klaszterelemzés soran bevont valtozoim:
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Teljes termékenységi aranyszam, mely a sziiléképes koru ndkre szamitott
hipotetikus gyerekszam, amelyet egy atlagos n6 sziilne élete folyaman, ha az adott
évi gyakorisag egész élete folyaman allandosulna. A valtozo az orszag hosszu tavi
belsé népesség fenntartd erejére utal, ugyanis alacsony érték esetén belfoldi
lakossagszam gyorsan csokkenésnek indul (Eurostat, 2015-6s adat).

A netto vandorldas aranya, mely a nettdé vandorlasi érték és a teljes népesség
hanyadosa, és szintén egy fontos demografiai mutaté (World Factbook, 2015-6s
adat).

Az idéskori eltartasi rata, mely az eloregedés nagysaganak egy fokmérdje, hisz a
mutatd a 65 év felettick szamat vetiti 15-64 éves koruakra, vagyis a munkaképes
koruak osszlétszamara (Eurostat, 2015-6s adat).

Vagyott gyermekszam aranya, vagyis 25-39 éves nok atlagos gyermekszama
elosztva a korcsoport altal vagyott gyerekszammal. A mutatdé megmutatja,
mennyire halogatjdk az adott orszdgban a ndk a sziilést, valamint a vagyott
gyermekszam és a végleges gyermekszam kozotti eltérésre utal (OECD adatbazis,
2013-as adat, sajat szamitas).

A vagyott gyermekszam ardnya valtozé hianyos, mert Ciprusrél, Horvatorszagrol,
valamint Bulgariarol nem késziilt adatfelvétel az OECD adatbazis elkészitésekor. Emiatt két
klaszterelemezést is futtattam: az egyik harom valtozoval és 28 megfigyeléssel (EU-28
tagallamok), a masik a vagyott gyermekszam aranya valtozoval kiegészitve, viszont adathiany
miatt csak 25 megfigyeléssel. Hierarchikus Osszevono klaszterelemzést hasznaltam, mely
soran Ward eljarast alkalmaztam, a valtozokat a szamitas el6tt pedig sztenderdizaltam.

A klaszterelemzés eldirasa, hogy a maximalis klaszterszdm nem haladhatja meg a
megfigyelések gyokét, vagyis most maximum 5 klasztert lehet képezni (\/55 = 5,\/38 ~5,3).
A hierarchikus klaszterelemzésnél nincs eldfeltevés a klaszterszamra, valamint az eljarasnal a
csoportositas josaga se mérhetd (Kovacs, 2014). Mivel mindkét klaszterelemzés futtatasakor 4
klaszterbdl 3 klaszter eldallitasakor viszonylag jelentSsen nott (30%-kal, illetve 45%-kal) a
belso eltérés négyzetdsszegek értéke, igy Osszesen 4 klasztert hoztam létre mindkét esetben.
Az 1. tablazatrol leolvashatd, hogy mindkét elemzés esetén voltak kiugré adatok: Ciprus és
Luxemburg adatai lényegesen eltértek a tbbi orszagtol a jelentds nettd migracid és az
alacsony iddskori eltartasi rata miatt.

A 3 valtozos klaszterelemzésnél a nagyobb klaszterek viszonylag jol értelmezhetok. A 2.
klaszterben talalhatok a magas teljes termékenységi aranyszammal (atlag: 1,8), és viszonylag
magas netté migracios arannyal (atlag: 0,33%) rendelkezd orszagok. Az idéskori eltartasi rata
atlaguk (27,86) viszont nem tér el lényegesen az Osszatlagtol (28,11). A 2. klaszterben 1évo
orszagokban Osszefoglaloan viszonylag sok gyereket vallalnak, és magas a nettd migracios
rata is. A 7 orszag viszont magas fejlettségli is, igy a varhatd élettartam is magas, ami
ellenstlyozza a pozitiv demografiai folyamatokat, ezért az idGskori eltartdsi rata nem
szignifikansan alacsony. A 3. klaszterben a teljes termékenységi aranyszam nem szeparalod
valtoz6 (atlag: 1,54; Osszatlag: 1,56), viszont a netté migracids rata igen (atlag: -0,4%;
Osszatlag: 0,23%). Ebbe a klaszterbe tartoznak azon kelet-k6zép eurdpai unids tagallamok,
amelyekbdl viszonylag nagy kivandorlas indult meg az EU-s csatlakozas utan, igy a nettd
migracios ratajuk negativ. Az utolsé csoport orszagai kozotti kapcsolat megtalalasa a
legnehezebb, legerésebb kapcsolat kozottik a viszonylag alacsony teljes termékenységi
aranyszam (atlag: 1,47; 6sszatlag: 1,56), de a csoportatlagok nem térnek el a sokasagi atlagtol,
igy a klaszter 1étjogosultsaga megkérddjelezhetd.
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1. tablazat: Hierarchikus, 6sszevoné klaszterelemzés Ward eljarassal

3 valtozoés klaszter 4 viltozos klaszter
1. klaszter | Ciprus, Luxemburg 1. klaszter | Luxemburg
Belgium, Dania, frorszag, Gorogorszag, Spanyolorszag,
2. klaszter | Franciaorszag, Hollandia, 2. klaszter | Olaszorszag, Hollandia,
Svédorszag, Nagy-Britannia Ausztria, Szlovénia
Esztorszaig, Lettorszag, L i . i
. , Dania, [rorszag, Franciaorszag,
3. klaszter | Litvania, Lengyelorszag, 3. klaszter i i ; .
(1 Svédorszag, Nagy-Britannia
Szlovéakia
Cseh Koztarsasag, Belgium, Cseh Koztarsasag,
Németorszag, Malta, Németorszag, Esztorszég,
Gordgorszag, Spanyolorszag, Lettorszag, Litvania,
4. klaszter | Romania, Olaszorszag, Ausztria, | 4. klaszter | Magyarorszag, Malta,
Portugalia, Szlovénia, Lengyelorszag, Portugalia,
Finnorszag, Magyarorszag, Romania, Szlovakia,
Horvatorszag, Bulgaria Finnorszag

Megjegyzés: 3 valtozos klaszter valtozoi a teljes termékenységi aranyszam, netto vandorlasi
arany, idoskori eltartasi rata. A 4 valtozos klaszter kiegésziil a vagyott gyerekszam aranyaval.
Forras: Eurostat (2015), World Factbook (2015) és OECD (2013) adatai alapjan sajat
szamitas

A négyvaltozos klaszter csoportjai még nehezebben értelmezheték. Erdemes azonban
kiemelni, hogy az el6z6 futtatasban 2. klaszterként jelolt 7 orszag koziil 5 megint egy
klaszterbe keriilt, annak ellenére, hogy az 5 orszag 1Uj valtozohoz rendelt értékei jelentdsen
szorodnak. Tovabba, ha a haromvaltozés modellt Ward eljaras helyett, legtavolabbi szomszéd
eljarassal futtatom is kialakul egy klasztercsoport a fenti 7 orszag koziil hatbol. Ez azt
sugallja, hogy az eurdpai tagallamok 5-7 fés csoportja viszonylag jol elkiiloniil a tobbi Unios
tagallamtol. Ezen fejlett, kizarolag nyugat-eurépai orszagok viszonylag magas nettd
vandorlassal és magas teljes termékenységi aranyszammal rendelkeznek, igy az eloregedés
kevésbé érinti 6ket. Feyrer, Sacerdote és Stern (2008) tanulmanyukban is azonositjak az
eurdpai orszagok egy csoportjat, ahol az atlagtol jelentésen magasabb a teljes termékenységi
aranyszam. Tanulmanyukban megallapitjdk, hogy a skandindv orszagokban, valamint
Hollandidban a csaladtamogatas GDP-hez mért magas Gsszege, a csaladbarat infrastruktira
(pl. bolesddei ellatas), illetve a férfiak aktiv részvétele a haztartasi munkaban lehet a f6 oka a
magasabb gyermekvallalasi aranynak. Berde és Kovacs (2016) tanulmanyukban azt talaltak,
hogy a magas svéd termékenységi aranyszam okai a néi foglalkoztatds magas aranya,
valamint a magas csaladtamogatasi kiadasok.

A tobbi orszag viszont nem kiilonithetd el egymastol lényegesen, nincs elég kozos
kapocs koztiikk az alabbi valtozokat vizsgalva. Erre utal az is, hogy Ward eljaras helyett
legkozelebbi szomszéd, vagy legtavolabbi szomszéd eljarassal futtatva a modellt, a
klasztercsoportok az egyes futtatasokra lényegesen eltérnek, kizarolag a fenti 5-7 orszagra
figyelhetd meg valamekkora stabilitas. Masik fontos megfigyelés, hogy nagyon hasonlit
Magyarorszag és Németorszag demografidja az adott valtozokat figyelembe véve: mind a
négyvaltozos, mind a haromvaltozos modellnél, akar Ward, akar legtavolabbi szomszéd, akar
legkozelebbi szomszéd eljarassal szamolunk a két orszag 4 klaszter kialakitasakor mindig egy
klaszterben szerepel. Ez arra utal, hogy a két orszag demografiaja nagyon hasonld az alabbi
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valtozok szerint, habar az fentebb emlitett okok miatt nem tér el lényegesen a tobbi eurdpai
orszagok jellemz6it6l.

ELSO DEMOGRAFIAI OSZTALEK

Dolgozatomban a jovedelem és fogyasztas korspecifikus valtozasan alapuld novekedési
modellezést hasznalok. Tobbek kozott Mason és Lee (2013), Gal, Gergely és Medgyesi
(2011), valamint Berde és Kuncz (2014) is korspecifikus jovedelmi, fogyasztasi, valamint
népesség adatokat hasznalva probaltak megbecsiilni a népességstruktira valtozasabol adodo
novekedési hatasokat, vagyis az elsé demografiai osztalékot. Az elsé demografiai osztalékkal
foglalkozé modellek célja, hogy megbecsiilje a dolgozoi 1étszam novekedési iiteme (esetleg
csokkenési iiteme) milyen mértékben tér el a fogyasztoi 1étszam ndvekedési iitemétdl (esetleg
csokkenésétol). Mind a dolgozdi és fogyasztoi létszam kialakitasa sajatos értelmezéssel
torténik, melyhez felhasznaljak a nemzeti transzferszamlak (National Transfer Account,
roviditéssel NTA) rendszerét, mely megadja az egyes korosztalyok jovedelmi és fogyasztasi
adatait. Ezen adatok segitségével meghatarozhatd, hogy az adott korosztaly milyen sullyal
szerepeljen a fogyasztéi és dolgozoi létszam kiszamitasakor. {gy példaul a fiatal és idésebb
korosztalyok &ltalaban kevesebb, mint egy munkast érnek, a munkaképes kortiak pedig
altalaban tobb mint egy munkast. (Berde és Kuncz, 2014) A modellhez tovabba sziikség van a
korosztalyos németorszagi és magyarorszagi népességszam adatokra is, ezt az Eurostat
adatbazisa tartalmazza 1960-t6l1 2080-ig bezaréan2 A végleges adatbazisban egyes évekre
hianyoztak a korosztalyos adatok, mashol kumulaltan adtdk meg az id6sebb korosztaly
fogyasztasi/jovedelmi egyiitthatdit (példaul 90 éveseknél iddsebb korosztalyt mar nem
osztottak minden esetben 1 évnyi hosszusagl korosztalyos intervallumra), igy az adatbazis
egyes adatait becsiilnom kellett.?

Az elkovetkezokben Mason (2005), illetve Berde és Kuncz (2014) jeldléseit alkalmazva
mutatom be az elsd demografiai osztalék modelljét. Az els6 demografiai osztalékot
meghatarozé modellben a névekedést az effektiv fogyasztora jutd kibocsatds alakulasaval
mérjiik. Az effektiv fogyasztd meghatarozasa a -es egyenlet alapjan torténik, mely érték a
demografiai Osszetételtdl és az egyes korosztéllryok relativ fogyasztasi adataitol fiigg:

N@) = Y ala.0) - Pla.1) (1)
a=0
Az 1l-es egyenletben N(¢) jeloli a fogyasztok effektiv szamat a 7-dik évben, 7 a
c(a,t)

maximalis korévet4, P(a,t) az a életkoru korosztaly szama a ¢-dik évben, €s a(a,t) =

c(b,1)
korspecifikus fogyasztasi egyiitthato. A fogyasztasi egyiitthatoban c(a, t) az a éves népesség
t-dik évi egy fore es6 atlagfogyasztasa, c(b, t) pedig a baziskorosztaly, vagyis a 30-49 évesek
életkoronkénti atlagfogyasztasanak atlaga. Az 1-es egyenlet igy tehat az orszag évi effektiv
fogyasztoinak szamat adja meg oly modon, hogy egy effektiv fogyasztonak az a hipotetikus
fogyaszto tekinthetd, kinek a fogyasztasa éppen megegyezik a baziskorosztaly fogyasztasaval.

2 1960-t61 2015-ig multbéli adatokat hasznaltam, 2016-2080 kozott pedig az Eurostat altal becsiilt korosztalyi
népesség adatokat.

3 A hianyzé adatokat egyenletes ndvekedést vagy csokkenést feltételezve becsiiltem, a hidnyzo id3sebb
korosztalyi adatok esetén a maximalis korévhez tartozo adatot hasznaltam.

4 Németorszagi adatoknal = = 90 , magyarorszagi adatoknal = = 80 .
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A modell az egy effektiv fogyasztora jutd kibocsatas <%> valtozasaval hatarozza meg a

gazdasag novekedését:
¥t = o @
N()
Az egy effektiv fogyasztora jutd kibocsatast felbonthatjuk az alabbi médon:
Yo _Lw Y )
N@®) N@ L@® (
Az egyenletben szerepl6 L(¢) a t-dik évben munkajovedelmet szerzok effektiv szama.
Az effektiv munkésok szdma az effektiv fogyasztok definicidja alapjan azt jelzi, hogy a #-dik
évben a lakosok altal realizalt munkajovedelem hanyszorosa a baziskorosztaly atlagos
munkajovedelmének:

T
L) =) y(a,1)-Pla,) )
a=1
A 4-(es ?gyenletben a P(a,t) jeloli az a életkort populacié szamat a t-edik évben, és
y(a,t
y(b,1)
a éves korosztdly t-edik évi atlagos egy fére es6 munkajovedelme, y(b,t) pedig a
baziskorosztaly, vagyis a 30-49 évesek korosztalyonkénti egy fore esé jutd jovedelmének
szamtani atlaga a t-edik évben.
A 2-es és 3-as egyenlet alapjan logaritmalas utan az effektiv fogyasztora juto kibocsatas
ndvekedési litemét az alabbi tényezokre lehet/bontani/:
Y@ =L@ = N@O+3() 6]
Az egy effektiv fogyasztora jutd kibocsatas novekedése (3") igy felbonthato az effektiv
munkasok és effektiv fogyasztok, valamint az effektiv munkasra jutd jovedelem ndvekedési
itemére. Az 5-0s egyenletben szerepld L) = N@) kifejezés jeloli az els6 demografiai
osztalék mértékét. Ertéke pozitiv, ha az effektiv munkasok szima gyorsabban novekszik, mint
az effektiv fogyasztok szama, vagy ha kevésbé csokken.

y(a,t)= a korspecifikus jovedelmi egyiitthatd. A jovedelmi egyiitthaton beliil y(a, t) az

ELSO DEMOGRAFIAI OSZTALEK MAGYARORSZAGON ES NEMETORSZAGBAN
Az elsé demografiai osztalék meghatarozasahoz sziikséges Magyarorszag €s Németorszag
nemzeti transzferszamla adatai, mely a korosztalyos fogyasztasi és jovedelmi adatokat
tartalmazza. A korspecifikus egyiitthatok felmérése nemzetko6zi projekt keretében valosult
meg, melyben 12 eurdpai orszag vett részt, koztilk Magyarorszag, illetve Németorszag (NTA,
2017). Magyarorszagon 2005-0s évre, Németorszagban pedig 2003-as évre szamoltak ki a
korspecifikus fogyasztasi és jovedelmi adatokat. A 2. abran lathato, hogy a baziskorosztaly
munkajovedelmére vetitve hogyan alakult a lakossag munkajovedelme (vagyis a
korspecifikus fogyasztasi egyiitthatd) és korosztalyi fogyasztasa. A két mutatd vetitési alapja
tehat mind a két esetben megegyezik, a 30-49 évesek atlagos jovedelmére vetitjiik a
korspecifikus korosztalyi jovedelmi, illetve fogyasztasi adatokat. Az els6 demografiai
osztalék szamitasakor az adatok hianya miatt felteszik, hogy a korosztalyi fogyasztasi és
jovedelmi adatok egy orszagban valtozatlanok (Mason et al., 2009). Ez egybdl ramutat a
modell korlataira, hisz 2005 6ta valtozhatott Magyarorszagon a korspecifikus egyiitthatok
értékei: tarsadalmi (pl.: felsGoktatasban tanulok szamanak valtozasa), szabalyozoi (pl:
nyugdijkorhatar emelés) és gazdasagi (pl.: 2007-2008-as vilaggazdasagi valsag) valtozasok
miatt valosziniileg a magyar jovedelmi és fogyasztasi adatok eltérnek a 2005-6s értékektol. A
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modell masik korlatja, hogy a nemzetgazdasagi jovedelem ¢és fogyasztas egymashoz
viszonyitott aranya sem alland6, hanem a gazdasagi ciklusokhoz igazodva valtozhat, ami
szintén hathat az egyes korosztalyok egymashoz viszonyitott korspecifikus jovedelmi és
fogyasztasi adataira.

2. abra: Korspecifikus jovedelmi egyiitthatd, valamint a korosztalyi fogyasztas a
baziskorosztaly jovedelmére vetitve Németorszagban (2003) és Magyarorszagon (2005)
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Forras: NTA (2017) adatai alapjan sajat szamitas (Magyarorszagra 80 éves korig,
Németorszagra 90 éves korig alltak rendelkezésre adatok)

Mivel nem allnak rendelkezésre adatok minden évre a korspecifikus fogyasztasi és
jovedelmi egyiitthatokra, igy az els6 demografiai osztalék szamitasakor Magyarorszagnal a
2005-6s felmérés eredményeivel, Németorszagnal pedig a 2003-as felmérés eredményeivel
szamoltam. Ez - miképp ramutattam -, sziikségképpen ahhoz vezet, hogy a kapott eredmény
nem lehet pontos becslése az elsd demografiai osztaléknak. A becslést tovabb torzithatja, hogy
a korspecifikus lakossagszam értékek csak 2015-ig elérhetdek, igy a 2015-2060-as id6szakra
csak a varhato els6 demografiai osztalék szamithato ki.

A 3. abra a becsiilt els6 demografiai osztalék mértékét mutatja Németorszagban,
valamint Magyarorszagon. Az eredmények koziil kiemelhetd, hogy mindkét orszag elsd
demografiai osztaléka negativ az 1960-as években, feltehetdleg a még magas
gyermekvallalasi arany miatt. A csokkend gyermekszam miatt azonban felndvé generaciok
relativ sulya a 20. szazadban ndvekedett, igy a 70-es évekt6l mindkét orszag demografiai
osztaléka alapvetden pozitiv. Magyarorszagon jol megfigyelhetd a Ratko-gyermekek, illetve
Ratko-unokak munkaerdpiacra 1épése (1970-1975 és 1995-2000), ekkor legmagasabb ugyanis
az els6é demografiai osztalék. A két mutatd alapvetden egyiittmozog, a vizsgalt 100 év soran
ugyanis csak 22 olyan év van, mikor a két rata ellentétes el6jelii. A koztiik mért korrelacio
értéke habar viszonylag alacsony 0,38, de az alaptendencidk hasonloak: az 1970-es évek
végétdl 20. szazad végéig, 21. szazad elejéig alapvetéen ndvekvd, onnan pedig csokkend elsd
demografiai osztalékkal szembesiil mind a két orszag. 1970 és 2015 kozott mindkét orszagban
Osszességében 5,1%-kal nétt az effektiv fogyasztokra jutd effektiv munkasok szama, mig
szamitdsom szerint Németorszagban -21,1%-kal, Magyarorszagon pedig -18,5%-kal
csokkenhet 2015 és 2060 kozott.
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3. abra: Elsé demografiai osztalék értéke Magyarorszagon, illetve Németorszagban
1960-2060
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Forrdas: Eurostat (2017) és NTA (2017) adatai alapjan sajat szamitds

Eltérd sulyok hasznalata

Erdemes megbecsiilni, hogy eltérd jovedelmi- és fogyasztasi silyok hasznalata mennyire
torzitja a kapott eredményeket. A magyar korosztalyi adatokat német jovedelmi és fogyasztasi
adatokkal sulyoztam, és viszont, hogy megvizsgaljam, mennyire fiigg az els¢ demografiai
osztalék nagysaga az alkalmazott fogyasztasi és jovedelmi sulyoktol. A sulyok adatkozlésének
eltérése miatt Németorszagban 80 éves kor folott aggregaltam a népességet. Ez nem volt
jelent6s hatassal az eredményekre Németorszagban, hisz az eredeti és az 1j adatsor kozti
korrelaci6 0,993.

Az eredményeket tovabba érdemben nem befolyasolta a kiilonboz6 sulyok hasznalata
sem, hisz az eltéré stlyokkal szamitott demografiai osztalék és az eredeti adatsor kozotti
korrelacio értéke 0,964, illetve 0,959-es értéket vesz fel. Ez az eredmény azt implikalja, az
eltérd sulyok hasznalata hosszatavon nem hat az elsé demografiai osztalék valtozasara. Az
egyes években azonban komoly eltérések is lehetnek: 1961-ben példaul a német sulyokkal
szamolt magyarorszagi osztalék értéke -0,04% volt, mig az eredeti érték csak -0,53%. Ez az
eredmény Berde és Kuncz (2014) tanulmanyaval dsszhangban all, akik azt talaltak, hogy 1
évben jelentdsen eltérhet egymastol kiilonboz6 orszagok korspecifikus fogyasztasi és
jovedelmi adatait alkalmazva az elsd demografiai osztalék értéke. Az osztalék eredményeinek
értelmezésekor igy mindig érdemes hosszabb idétav adatait egymassal dsszevetni.

Masrészt harom eltéré népesedési szcenario mellett is megvizsgaltam az eredmények
robosztussagat. Az elsd szcenaridban a teljes termékenységi aranyszam novekedését
feltételezem (fokozatos ndvekedés, 2025-re a reprodukcids szint elérése), a masodik
szcenarioban ennek csokkenését (fokozatos csokkenés, 2025-re a teljes termékenységi
aranyszam 1,2-re siillyed), a harmadikban pedig nagyobb volumenii bevandorlast (2020-ban a
népesség 10%-at kitevd egyenletes koreloszlast (0-50 évig) bevandorlas) feltételezek. Az
elemzés lefolytatasa elott feltételezéseket kell kikotném, hogy az Eurostat adatbazisban 1évo
népesedést eldrejelz6 adatokkal szamolni tudjak. Azzal a feltételezéssel élek, hogy a
korosztalyi haldlozasi rata, varhato élettartam, kisebb volumenti be- és kivandorlas aranya az
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elérejelzések szerint alakul. Az elsd két modellben egyediil a teljes termékenységi aranyszam
valtozik meg, a harmadik modellben pedig egy nagyobb volumenii bevandorlas fogja érni
Magyarorszagot, illetve Németorszagot. A korosztalyi ezer megfeleld koru ndre jutd
szliletésszamot a modell teljes termékenységi aranyszamanak megfeleléen kalibraltam,
bevandorlok kozott magasabb gyermekvallalasi hajlandosagot feltételeztem (lasd 1.
mellékletben).’

A 4. illetve az 5. abra mutatja Magyarorszag, illetve Németorszag elsd demografiai
osztalékat 1960-2060 kozott a kiilonboz6 népesedési szcenariok alapjan ujraszamolva. Az
egyes modellek eredményeit megvizsgalva érdekes eredményeket vonhatunk le a demografiai
osztalékra vonatkozoan:

1. A magas termékenységli modell értékei jobban szérddnak, mint az alacsony
termékenységti¢. Itt kezdetben az elsé demografiai osztalék sokkal jobban
csokken, majd késébb jelentés emelkedésbe valt at. A sok gyermek miatt ugyanis
a fiatalkoriak szama itt magasabb, mint az alacsonyabb termékenységi
modellben, ami noveli az effektiv fogyasztok szamat. Az effektiv munkéasok szama
viszont csak késébb, a fiatalok munkaba allasakor érzékelteti a hatasat. [gy
rovidtavon az elsé demografiai osztalék nagyobb csokkenése pozitiv folyamatokat
is magaban rejthet, hisz — mint az 1. modellben — késéssel ez a demografiai
osztalék, valamint a népesség novekedéséhez is vezet. Sajnos az alapnépesedési
folyamatok jelenleg nem tamasztjak ald se Németorszagban, se Magyarorszagon,
hogy a negativ demografiai osztalék a magas gyermekvallalasi arany
kovetkezménye. Sokkal inkabb az eloregedés, és az alacsony teljes termékenységi
aranyszam all a hattérben: Németorszagban és Magyarorszagon is ugyanis a
felnovo generaciok szama jelentdsen alatta marad, a nyugdijba vonuld generaciok
lélekszamanak, és az Eurostat becslése alapjan ez a jovoben se fog érdemben
valtozni (Eurostat, 2017).

2. A III. modell kapcsan egy egyszeri nagy tomegii bevandorlas értelmezése csak az
els6 demografiai osztalék modelljével félrevezetd lehet, hisz a korosztalyos
adatokat figyelembe vevé mutaté akar csokkenést is mutathat nagyaranyu
bevandorlas esetén, ha az eltartottak szama jelentdsebben nd, mint a munkaképes
kortak lélekszama. Az els6 demografiai osztalékra pedig nem lenne hatéassal
semmilyen nagyobb bevandorlas, ha a bevandorlok korosztalyi népességszama
pontosan megegyezne a belfoldi lakossag korosztalyi népességszamaval. Ez
ramutat arra a tényre, hogy az els6 demografiai osztalékra nem hat a
népességszam valtozasa, pusztan a korosztalyi népességszamaranyok alakuldsa
hatarozza meg a pontos értékeét.

5 Modellt részletesebben lasd a ,,Németorszag és Magyarorszag elsé demografiai osztaléka ij megkozelitésben”
Tudomanyos Diakkéri Dolgozatban.
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4. abra: Németorszag demografiai osztaléka az egyes modellek alapjan, 1960-2060
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Forras: Eurostat (2017) és NTA (2017) alapjan sajat szamitdas
5. abra: Magyarorszag demografiai osztaléka az egyes modellek alapjan, 1960-2060
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Forrds: Eurostat (2017) és NTA (2017) alapjan sajat szamitds

Erdemes megvizsgalni az adatsorok egyiittmozgasat korrelaciés matrix segitségével. A
korrelaciés matrixban most a 2015-2060-as idétavban hasonlithatoé 0ssze az elsé demografiai
osztalék valtozasa. A 2. tablazat alapjan megallapithatd, hogy eltéré korspecifikus
népességszamot feltételezve a Németorszaghoz, illetve Magyarorszaghoz tartoz6 eredmények
kozotti korrelacio viszonylag magas (egy korrelacios part leszamitva mindenhol 0,5 folotti a
korrelacio, s az esetek tobb, mint felében magasabb, mint a Taylor (1990) altal magasnak
definialt 0,68). Azonban a német és magyar adatok kozotti korrelacio mar gyenge, hisz egy
korrelaciot leszamitva sehol sem talalunk 0,5-nél erdsebb korrelaciot, illetve a negativ
korrelaci6 is szamtalan esetben fennall. Osszességében tehat megallapithatd, hogy eltérd
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népesedési elorejelzések feltételezése mellett sem valtozik érdemben Magyarorszagon és
Németorszagban az elsé demografiai osztalék trajektoridja, azonban a két mutatd
egylittmozgasa gyengébb, mint eltéré fogyasztasi és jovedelmi sulyok esetén.

2. tablazat: Paronkénti korrelacio értékek és szignifikanciajuk eltéré korspecifikus
népességszammal djraszamolt elsé demografiai osztalékok kozott (2015-2060)

Magyarorszag Németorszag
alap- 1. 2. 3. alap- 1. 2. n?o
dell dell dell dell dell -
modell modell dell
Magyar | alap- 1
-orszag | modell
1. modell | 0,733 1
2. modell | 0,888 [ 0,373** 1
3. modell | 0,863** [ 0,569 | 0,775"** 1
Német- | alap- -0,277* | 0,403*** | -0,607** | -0,380*** 1
orszag modell *
1. modell [ 0,069 0,713 [ -0,332" | -0,065 0,921 1
2. modell | -0,276* | 0,423*** [ -0,588"* | -0,380*** [ 0,961*** | 0,916"** 1
3. modell | -0,02 0,396 | -0,280* 0,245 0,610 | 0,627** | 0,582*** 1

Magyarazat: Szignifikancia szintek: *** - 1%-on; ** - 5%-on; *- 10%-on szignifikans korrelaciok
Forras: Eurostat (2017), NTA (2017), Destatis (2017) és KSH (2017) adatai alapjan sajat szamitds

OSSZEGZES

Dolgozatomban a német és magyar demografiai folyamatokat elemeztem, valamint
kiszamitottam a két orszag elsé demografiai osztalékat eltéré feltételezések mellett. Elsd
hipotézisem szerint a német és a magyar demografiai folyamatok nagyfoka hasonlésagot
mutatnak, melyet egy klaszterelemzéssel vizsgaltam meg az elsd fejezetben. Az elemzésben
kimutattam, hogy a német és magyar demografiai folyamatok a fteljes termékenységi
aranyszam, netté vandorldsi ardny, idéskori eltartasi rdta, illetve vagyott gyermekszam
ardnya valtozok tekintetében hasonloak, hisz a két orszag minden futtatasra egy klaszterbe
keriilt, azonban nem alakult ki a futtatdsok eredményeként korilottik egy stabil
klasztercsoport, mint 5-7 nyugat-eurdpai orszag esetében. igy Gsszességében megallapithato,
hogy a két orszag hasonld demografiai kihivasokkal kiizd, am demografiai folyamataik
nehezen kiilonithetdk el az eurdpai folyamatoktol.

A masodik fejezetben Mason (2005) és Berde és Kuncz (2014) jeloléseit alkalmazva
mutattam be az elsé demografiai osztalék modell alapjait. Ezt kdvetden a harmadik fejezetben
kiszamitottam az els6 demografiai osztalék mértékét a két orszag esetében 1960-2060 kozott.
A két orszag osztaléka kozotti korrelacio csupan 0,38 volt, igy a két mutatd szoros
egyiittmozgasara vonatkozé masodik hipotézisemet el kell vetnem. Azonban a két orszag
hasonld tendenciait itt is meg lehetett figyelni, hisz 1970 és 2015 kozott mindkét orszagban
Osszességében 5,1%-kal nétt az osztalék értéke, mig szdmitdsom alapjan Németorszagban
-21,1%-kal, Magyarorszagon pedig -18,5%-kal csokkenhet 2015 és 2060 kozott.

A kovetkezd alfejezetben eltér korspecifikus fogyasztasi és jovedelmi egyiitthatokat,
valamint népességadatokat feltételezve szamoltam Gjra az osztalék mértékét. Eltérd fogyasztasi
és jovedelmi stlyok mellett megallapitottam, hogy hosszu id6 tav esetén az eltéré sulyokkal
szamolt, valamint az eredeti osztalék értékek nem térnek el lényegesen egymastol. 1-1 évben
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azonban nagyobb eltérések is lehetnek az értékek kozott, miként arra Berde és Kuncz (2014)
is ramutatott korabban. Az eltérd korspecifikus népességadatok létrehozasa végett 3
kiilonbozo feltételezéssel (magas termékenység, alacsony termékenység, bevandorlasi sokk)
rendelkez6 modellt konstrualtam, mely a két orszag jovébeli lehetséges demografiai
tendenciat siiriti magaba. Az eredmények kozotti korrelaciot vizsgalva megéallapithatd, hogy
az eltérd korspecifikus népességszammal kiszdmitott demografiai osztalékok nem térnek el
egymastol jelentésen, am a korrelacid mértéke kisebb volt, mint eltéré fogyasztasi és
jovedelmi egyiitthatok alkalmazasa esetén.
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1. melléklet: Az ezer megfelel6 koru nore juto sziiletésszam Magyarorszagon és
Németorszagban 2015-ben, illetve a modellekben alkalmazott siilyvektor

Ezer megfelel6 koru nére juté Alkalmazott sulyvektor Alkalmazott
sziiletésszam (2015) 2016-2025 sulyvektor

. , , , Magas Alacsony Elségenericiés
Eletkor | Magyarorszdg | Németorszig termékenység | termékenység bevandorlok
14 1,7 0,0 1 1 2
15 6,0 0,8 1 1 2
16 13,8 2,2 1 1 2
17 23,4 4,7 1 1 2
18 31,6 8,3 1 1 2
19 36 14,5 1 1 2
20 38,4 20,8 1,01 0,99 2
21 41,3 26,2 1,02 0,99 2
22 42 31,6 1,03 0,99 1,9
23 45,9 38,1 1,04 0,98 1,9
24 54,3 45,9 1,04 0,98 1,8
25 57,8 55,7 1,04 0,98 1,8
26 66,9 67,4 1,04 0,98 1,7
27 79,0 78,1 1,04 0,98 1,7
28 88,0 89,3 1,04 0,98 1,6
29 95,0 98,7 1,04 0,98 1,6
30 97,6 106 1,04 0,98 1,5
31 95,6 110,1 1,04 0,98 1,5
32 91,9 109,1 1,04 0,98 1,4
33 83,3 105,4 1,04 0,98 14
34 74,3 97,1 1,04 0,98 1,3
35 65,4 87,8 1,04 0,98 1,3
36 53,6 76,6 1,04 0,98 1,2
37 46,8 62,2 1,04 0,99 1,2
38 34,8 50,3 1,04 0,99 1,1
39 26,5 39,6 1,04 0,99 1
40 20,2 30 1,04 1 1
41 12,9 20,3 1,04 1 0,9
42 8,4 11,8 1,04 1 0,9
43 4,6 6,6 1,04 1 0,8
44 2,0 3,6 1,04 1 0,8
45 1,1 1,8 1,04 1 0,8
46 0,4 0,9 1,04 1 0,8
47 0,1 0.4 1,04 1,01 0,7
48 0,0 0,2 1,04 1,01 0,7
49 0,1 0,1 1,04 1,01 0,7
50 0,1 0,1 1,04 1,01 0,6

Forras: KSH (2017), Destatis (2017) és sajat feltételezések
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Marketing 1. / Fogyasztoi magatartas 1. tagozat

ABSTRACT

Healthy nutrition is becoming increasingly important in the age of endemic non-
communicable diseases such as obesity, diabetes, high cholesterol and various cancers.
Moreover, due to modern eating habits, more and more people are experiencing food
allergies, sensitivity or intolerance such as gluten, lactose, milk protein, soy, egg, etc. allergy,
sensitivity, or intolerance. Healthy eating as a prevention has become a possible solution for
these problems worldwide. Besides of these, more and more people want to pay attention to
what they consume. Therefore, the main objective of this research is to explore consumers'
attitudes towards healthy lifestyles and nutrition and how they can be improved in the future.
The first step of the study was a revision of the most recent domestic and international
literature related to the topic at hand. Building on the secondary research, a primary survey
(namely a netnographic research) and three focus group interviews were conducted. The
results of the netnographic research enabled the segmentation of the consumers based on their
attitudes towards healthy lifestyle and healthy eating, and then the focus group interviews
provided deeper insights into the attitudes of the previously identified segments.
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BEVEZETES

Az egészséges életmod témaja rendkiviil aktualis, hiszen az olyan népbetegségek koraban,
mint a koros talsuly, a cukorbetegség, a magas koleszterinszint egyre nagyobb hangsulyt kap
a prevencio, vagyis a megel6zés mint egy lehetséges megoldas. A modernkori étkezési
szokasok miatt egyre tobb ember ¢l valamilyen ételallergiaval, -érzékenységgel vagy
-intoleranciaval, ez lehet glutén-, laktoz-, tejfehérje-, szoja-, tojas- stb. allergia, -érzékenység,
-intolerancia, valamint egyre tobben szeretnének odafigyelni arra, hogy mit fogyasztanak.

A kutatas fobb célkitlizése ezért, hogy bemutassa a fogyasztok hozzaallasat az
egészséges ¢letmodhoz és taplalkozashoz, az egészséges taplalkozas fogyasztok altal vélt
szerepét az egészségmeglrzésben, valamint az esetleges olyan uj fogyasztdi igényeket,
melyek az életmindség javulasat az egészséges taplalkozas révén probaljak elérni.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Az egészséget igen nehéz megfogalmazni, mivel jelentése szubjektiv, mindenki szamara mast
hordoz. Az elmult évszazad soran végbement jelentds gazdasagi, technologiai fejlodés és
tarsadalmi valtozasok miatt a szo jelentéstartalma tovabbfejlodott, és elmondhato, hogy
jelenleg is folyamatosan valtozik, ami az egészségipar rohamos fellendiilésének koszonhetd.

Konczos (2012) a kovetkezOképpen utal az egészségre: Az ember egyik legnagyobb
értéke az egészsége, de a szerepe igazan csak a hidnyakor értékelddik fel. A fogyasztok nagy
része ezen értelmezéssel dsszhangban még mindig csupan Ggy gondol az egészségre mint a
betegség hianyara, habar az Egészségiigyi Vilagszervezet (World Health Organization, 1986)
mar ennél komplexebb ¢és modernebb megfogalmazassal allt eld. E szerint az egészség nem
csupan a betegség hianyaként, hanem egy dinamikus rendszerként értelmezhets. A
kovetkezok tartoznak bele: biologiai egészség, szellemi egészség, lelki egészség, szocialis és
emocionalis egészség. Ez egy olyan allapot, melynek elérését ¢s megorzését a legtobben igen
sokra tartjak (Dornyei et al., 2014).

Ehhez hasonléan Tompa (2003) szerint az egészség nem csak a betegség hianyat jelenti,
hanem azt a testi és lelki egyensulyt, melyet a kiilsd €s a bels6 kornyezetiinkkel is ki kell
alakitani ahhoz, hogy egyarant biztositva legyen a fizikai, a szellemi és a tarsadalmi jolét. Ezt
az allapotot csak egészségtudatos magatartassal lehet fenntartani, &m ezért egyre tobbet kell
tenni a roml6 kornyezeti hatasok miatt.

Az egészség rendkiviil mulando allapot, igy megtartasa folyamatos és tudatos
odafigyelést igényel a romlé kdrnyezeti tényezOk miatt, azért, hogy végigkisérje az ember
életét a lehetd legtovabb. Az egészség meglrzését eldsegitd magatartas az egészség-
magatartas, amely Harris és Guten (1979) szerint minden olyan cselekvést magaban hordoz a
személy részér6l, ami arra iranyul, hogy eldsegitse, fenntartsa és megvédje az egészségét
(Dérnyei et al., 2014).

Szakaly (2009) megfogalmazasa szerint egészségmagatartasnak az egészséggel
kapcsolatos magatartasformak Osszességét nevezziik, amelyek elemei az egészséges
¢életmodban és azon viselkedésben nyilvanulnak meg, amelyek az egészségi inditékok és
egészségi sziikségletek kovetkeztében jonnek létre. Baum er al. (1997) szerint azon
viselkedést nevezhetjitk egészségmagatartasnak, amely az egészségiinkre hatassal lehet addig,
amig egészségesek vagyunk (Szakaly, 2009).

Egy korabban végzett hazai fokuszcsoportos vizsgalatsor kideritette, hogy a tudatos
életmdd fogalma és OsszetevOi alatt a kiillonboz6 demografiai jellemzokkel rendelkezd
csoportok egyértelmilen két teriiletet értenek: a rendszeres mozgast és a rendszeres
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taplalkozast. Az iddsebb tagokbdl allo csoportban — fiiggetleniil az egészségmagatartas
szerinti besorolasuktol — némileg tavolabbrol kozelitették meg a fogalmat, els6 sorban a
rendezettséget, szervezettséget, magunkra val6é odafigyelést és a tervezést értették alatta
(Kontor et al., 2016).

A helytelen taplalkozasi szokasok, a mozgasszegény életmod, a dohdnyzas, a thlzott
alkoholfogyasztas, a stressz nem megfelel$ kezelése mind hozzajarul az egészség romlasahoz,
ami elébb-utobb valamilyen betegséghez vezet. Az igy kialakult betegségek dsszefoglalo neve
a koznyelvben népbetegségként jelenik meg.

Az elmult évtizedekben vilagszerte rohamosan elterjedtek a civilizacios betegségek, €s
ezzel egyiitt az altaluk okozott halalesetek egyre gyakoribba valtak. A civilizacios betegség
egy gyijtdnév, ami magaba foglalja a koros elhizast, a magas vérnyomast, a szivinfarktust, az
érelmeszesedést, az idegrendszeri karosodast €s a daganatos megbetegedéseket is. Kezdetben
e betegségek a vilag fejlett részein valtak gyakoriva, mig a fejletlenebb orszagok ezektdl
mentesek voltak. Mara a betegséghullam eljutott a kdzepesen fejlett orszagokba is, mig a
fejlett allamok csokkend tendenciat mutatnak, vagyis a folyamat megfordult (Biro, 1990;
Szakaly, 1994; World Health Organization, 2004). Az ezzel kapcsolatos kutatasok viszonylag
hamar alatamasztottak, hogy a civilizacios betegségek terjedéséért a megvaltozott életmod a
felelés (Szakaly, 2011). A fejlett allamokban példaul leginkabb a tapanyagbdség és a
mozgasszegény ¢letmod jellemzd. Ennek és az egyének genetikai adottsagainak kdszonhetden
a lakossag igen jelentdsnek mondhatd része valt talsulyossa (Sods et al., 2016).

Az egészséges taplalkozas a megoldas részét képezi, vagyis azt, hogy csokkenjen a
civilizacios betegek, igy az elhizottak szama. Am amig ez a felismerés az emberek részérél
nem sziiletik meg, addig a helyzet valtozatlan marad, vagy negativ iranyba mozdulhat el.

A mai modern tarsadalmunkban az egészséges taplalkozas egyre nagyobb hangsulyt kap
a tudatos fogyasztok korében. Egyre tobben tartjak fontosnak az élelmiszerek Osszetételét,
vitamin- és asvanyianyag-tartalmat, és megnézik az élelmiszeren feltlintetett cimkét. A
megvaltozott taplalkozasi szokasok elStérbe keriilésével megjelennek azok a termékek,
amelyek ezen Uj fogyasztdi igényeket hivatottak kielégiteni. Ilyenek példaul a cukormentes,
tartositoszer-mentes, light, magasabb rosttartalmu, természetes antioxidansokban gazdag stb.
¢lelmiszerek (Balogh et al., 2008). Ezek a kritériumok azon fogyasztok szamara is fontosak
lehetnek, akik hangsulyt fektetnek a prevenciora és egy hosszi, aktiv, fitt és egészséges életet
szeretnének élni, mivel az egészség, valamint a jo kozérzet kialakitasanak és megdrzésének a
taplalkozas az egyik legfontosabb tényezdje (Niva, 2007). Egy hazai fokuszcsoportos kutatas
szerint — bar mindegyik korosztaly fontosnak véli az egészségességet — foként az 1d6s6do
fogyasztok szamara azonban még mindig elsédleges szempont a termék ara (Kiss et al., 2016).

Az egészséges taplalkozas nem feltétleniil csak azt jelenti, hogy egészséges ételeket
eszlink, hanem, hogy megfelel6 mennyiségben és minGségben, a szervezet szamara
megfeleléen étkeziink. Az egészséges taplalkozas valtozatos és kiegyensilyozott. Az étrend
foként gyltimolesbol, zoldségbdl, friss és természetes ételekbol, valamint asvanyi anyagokat és
vitaminokat tartalmazé élelmiszerekbdl all (Pfau et al,, 2018).

Ma mar azonban a fogyasztok nem csak azt varjak el egy élelmiszertél, hogy a
fiziologiai sziikségleteiket kielégitse, hanem azt is, hogy ezen feliil valamilyen pozitiv hatast
gyakoroljon a szervezetre. Az ilyen tipust ¢lelmiszereket nevezziik funkciondlis
¢lelmiszereknek. A funkcionalis élelmiszerek eldszor is egészségiigyi elényokkel, valamint az
egészségre jotékony hatassal birnak. Masrészt kiilonb6z6 technoldgiai folyamatok soran
erGsitett, dusitott, vagy hozzaadott Osszetevot tartalmaznak. A kéros Osszetevoket ¢és
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allergéneket pedig eltavolitottak beldliik (Roberfroid, 2002; Urala and Lachteenméki, 2003;
Kiss et al., 2018).

Tompa (2003) leirja, hogy egyre nagyobb hangsilyt kapnak napjainkban azok az
informaciok, melyek ismertetik a taplalkozas fontossagat a betegségek kialakulasaban.
Emellett kiilon iparag épiilt az egészség megdrzésére, valamint a megfeleld testsuly és a jo
kozérzet kialakitasanak eldsegitésére. Biacs (2017) szerint azonban a hazai lakossagnak még
mindig minddssze 16%-a taplalkozik egészségesen. Ez az ardny ugyan javulast mutat a
korabbiakhoz képest, de a tovabbi fejlédést biztositani kell, mind a technologia fejlesztésével,
mind az egészséggel kapcsolatos tudnivalok gyorsabb és konnyebb aramoltatasaval, hogy
minél tobb fogyasztohoz eljussanak.

ANYAG ES MODSZER

A jelen tanulmanyban ismertetett kutatas feltar6 jellegii, jorészt kvalitativ modszerekre épiil,
melyek célja, hogy a jelenséget korbejarjuk, jobban megismerjilk; szamszerti értékeket,
aranyokat nem célunk megallapitani (csak egy jelenség meglétére kivanunk kovetkeztetni,
arra nem, hogy ez milyen mértékben jellemz6é a populaciora), ez majd a kutatas kovetkezo
fazisaban, az itt kapott eredmények alapjan Osszeallitott kérdéives vizsgalat alapjan tudjuk
megtenni. A primer informaciogy(ijtés soran netnografias kutatast és harom fokuszcsoportos
interjut készitettem.

A netnografias kutatast 2018 juniusaban végeztem a civilizacios betegségekkel, az
egészséges ¢életmoddal, az egészséges taplalkozassal, az élelmiszerfogyasztassal és az ezekkel
kapcsolatos aktualis trendekkel kapcsolatban. A kutatas célja egyarant a szakértéi és a nem
szakértdi meglatasok és vélemények vizsgalta volt, valamint ezek Osszehasonlitasa és
itkoztetése. A kutatdsom soran az alabbi kérdésekre kerestem valaszt:

1. Mit jelent az egészséges életmod és taplalkozas az atlagos emberek szamara?

2. Mely élelmiszereket tartjdk az emberek egészségesnek?

3. Fontosnak tartjdk-e az emberek, hogy egészségesen tdplilkozzanak és egészséges
életmodot folytassanak?

4. Mennyire gyakoriak manapsdg a kiilonboz6 étel-intolerancidk/allergidk?

5. Léteznek-e ezen fogyasztdi csoportok szamara megfeleld alternativak étkezés
terén?

A netnografias kutatds soran elsésorban kozosségi oldalak (Facebook), internetes
forumok, azok koziil is féként a webbeteg.hu, hoxa.hu, index.forum.hu, gyakorikerdesek.hu,
nlcafe.hu és magan illetve hivatalos jellegii blogok is a segitségemre voltak. Ezen feliiletek
vizsgalata soran megfigyeloként és résztevoként is adatgytijtést végeztem a témaval
kapcsolatban. Részvevoként leginkabb a kozosségi oldalakon zajlo eseményekbe tudtam
belefolyni, hiszen az interakciok itt a leggyorsabbak és legvaltozatosabbak. A korabban
irédott forumok és blogok bongészése kozben inkabb megfigyeléként dolgoztam. Ebben az
esetben nem vettem részt a beszélgetésekben, véleménycserékben, csupan kiilsé szemlélodo-
ként voltam jelen.

A netnografias kutatas soran meghatarozo 1épés az elézetesen valasztott kulcsszavak
beazonositasa, mivel a koznapi nyelvhasznalat sok esetben eltér a szaknyelvben hasznalt
szakkifejezésektol. A valasztott témakorom az egészséges taplalkozas, igy a hozza kapcsoldodo
kifejezésekre kerestem ra, ugymint egészség, egészséges életmod, taplalkozasi trendek,
civilizacios betegségek stb. A kifejezésekre eldszor magyarul, majd azt kdvetden angolul is
rakerestem. Tartalom aggregatorként a Google keresdjét hasznaltam kulcsszavas kereséseim soran.
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A kutatas kovetkezo 1épéseként harom, 7-7 f6s fokuszcsoportos interjut tartottam. Az
interjuk Debrecenben zajlottak, 2018 nyaran. A csoportok kialakitasa a netnografias kutatas
eredményei alapjan tortént, azaz egy fokuszcsoportban az egészséges életmodot tdmogatok,
egyben az ellenzék és egyben a semlegesek vettek részt. A csoportok Osszetételénél
igyekeztem torekedni arra, hogy valtozatos demografiai jellemzok legyenek jelen, igy tobb
korcsoport (tinédzsert6l egészen nyugdijasig), kiilonboz6 iskolai végzettséggel rendelkezd,
eltérd lakhelyi és kiilonb6z6 nemii résztvevoket valogattam az egyes interjukra. A
fokuszcsoportos interjik témai az egészség, az egészséges életmod, az egészséges
taplalkozas, a civilizacios betegségek, a mentes ¢lelmiszerek voltak.

EREDMENYEK ES AZOK ERTEKELESE
Ebben a fejezetben el6szor a netnografias felmérés, majd a fokuszcsoportos interjuk
eredményeit ismertetem.

Netnogridfia

A Google keresémotorjaban tortént kutatas kimutatta, hogy milyen nagy szamu cikk, konyv,
folyoirat és egyéb internetes forras foglalkozik az egészség, egészséges taplalkozas és az
ételintoleranciak témakorével, am az is kideriilt, hogy inkabb az altalanosabb keresészavakbol
volt tébb talalat. A magyar talalatok tekintetében a témakorémben a legnagyobb talalati
szamot a legatfogobb fogalom esetén értem el, azaz az egészség (32 100 000 talalat) kulcsszo
segitségével. Ez nem meglepd, hisz ez a téma rendkiviil sokszinli és szerteagazd. Ezutan
kovetkeztek az egészséges életmod (1 380 000 talalat), az egészséges ételek (588 000 talalat)
és az egészséges taplalkozas (620 000 talalat) kulcsszavak, amik szintén jelentGs talalati
szamot adtak. A taplalkozasi trendek mar csak 5 650 talalatot adott, ami azt jelenti, hogy ezzel
kapcsolatban joval kevesebb cikk vagy egyéb forras létezik a Google keresdjében. Az
egészségtudatossagra 97 700 talalatot kaptam, a civilizacios betegségek kulcsszora 20 800-at.
A legkevesebb talalatot az ¢lelmiszerfogyasztas utan (14 900 talalat) a taplalkozasi trendek (5
650 talalat) adta a magyar kulcsszavak ko6zott.

A téma aktualitasat jelezve szamos, az egészséges életmoddal és taplalkozassal,
valamint a jellemzébb ételintolerancidkkal és -allergidkkal kapcsolatos blogot és forumot is
tudtam tanulméanyozni. A féorumok koziil a webbetegen, a hoxan és az indexen taldltam a
legtobb témahoz kapcsolodd beszélgetést. A blogok bongészése kdzben rengeteg magan
jellegiit olvashattam. A lehetdségekhez mérten tanulmanyoztam a férumokat €s arra jutottam,
hogy a hozzaszolokat harom csoportra lehet osztani az egészséges életmodhoz vald
hozzaallasuk alapjan: az egészséges életmodot tdmogatok, az azt ellenzok és a semlegesek
csoportjara.

A tamogatok azok, akik egészséges életmodot folytatnak és a lehet6ségekhez mérten
egészségesen taplalkoznak (ez a megitélés természetesen meglehetdsen szubjektiv, hiszen
szinte mindenkinek mast jelent az ,,egészséges taplalkozas™): 6k szivesen segitenek azoknak,
akik érdeklddnek az irant, hogy egészségesebb életet éljenek, de nem tudjak, hogyan
kezdjenek hozza. Az egészséges taplalkozasra valo attérés és az ehhez kapcsolodo tudatossag
erositése érdekében felmeriiltek olyan gondolatok, hogy gyerekkortdl kezdve kellene az
iskolai rendszer részeként az egészséges taplalkozas ¢és életmodd fontossagat tanitani.
Megosztjak masokkal a sajat tapasztalataikat €s tippekkel latjak el oket, legyen az egy
képzeletbeli bevasarlo lista vagy recept. Egy jellemz6 tamogatdi vélemény:
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A test, a lélek, és a szellem egészségét jelenti. Sportolok, rendszeresen, heti 5
alkalommal. A stresszt megtanultam kezelni, mert az rombolja a testet, a szellemet. Nem
dohdnyzom, nem iszom. Gondosan megvdlogatom, hogy mit eszem és az mib6l van. Keriilom
a mii szinezéket, mii izesitéket, a zsirt, a cukrot, a rengeteg sot, a gyorsan szivodo
szénhidratokat. Naponta 3-4-szer eszem nyers zéldséget és gyiimélcsot, kiilonféléket. Nem
iszom szénsavasat.” (Hoxa.hu, 2018)

A masodik csoportot az ellenzok alkotjak. Az ide tartozd szereplok ellenzik az
egészséges taplalkozast valamilyen okbol kifolyolag, szerintiik ez tobbnyire értelmetlen: 6k
ugy vélik, ez csak egy modernkori hisztéria, szimpla nyereségvagy az oka annak, hogy
elkezdték propagalni az egészségesnek mondott és emiatt dragabb élelmiszerek fogyasztasat.
Egy jellemzé vélemény a csoportbol:

WAz egészségesnek mondott életmod is csak iizlet-, hatalmas iizlet-, hisz folyamatosan
félre informaljak az embereket - lasd tojas, zsir, kavé-, cukor-, koleszterin - aztan a tulsuly a
kovérség mennyire is art, valoban az art? Folyamatosan ezt taplaljik az emberek fejébe-,
mert par szakeértd, orvos és mostansdg a taplalkozdstudomany tobb szakteriilete is mondhatni
divatba jott és megmondjak megmondjak a tutit-, és ezért ezt el is hiszik, mert nap mint nap
halljak.” (Hoxa.hu, 2018)

A kovetkez6 csoport a semlegesek csoportja, 6k azok, akik szeretnének belekezdeni az
egészséges ¢letmodba és szeretnének egészségesen taplalkozni, de még tandcstalanok, hogy
hogyan kezdjenek neki és milyen utat is kdvessenek: 6k olyan érdekléddk, akik a legtobb
esetben valamilyen betegség, tilsuly, vagy ételintolerancia/allergia miatt kezdenének bele az
egészséges taplalkozasba, és csak kisebb résziik az, aki a jobb kozérzetért, fittebb fizikumért
valtana erre az életmodra. Elmondasuk szerint szamukra kdnnyebbséget jelentenének az olyan
események, ahol az egészséges taplalkozashoz kapcsolodoan eléadasokat, allapotfelméréseket,
teszteket, termékkostolasokat tartananak. Ebbdl a csoportbol egy jellemzo vélemény:

., Szeretnék beszélgetni olyan emberekkel, akik ételallergia, vagy ételintolerancia
betegséggel kiizdenek. Nalam sajnos most, 33 évesen diagnosztizaltik ezt a betegséget. Nalam
a gabonak, a tej, laktoz, és tojas deriilt ki, illetve az olajos magvak. Kérlek benneteket, hogy
aki hasonlo, vagy ugyanebben a cipében jar, jelentkezzen, osszuk meg egymdssal a
tapasztalatokat, és gyijtsiink egyiitt recepteket.” (Hoxa.hu, 2018)

Osszegzésként elmondhatd, hogy az egészséges taplalkozas témakore rendkiviil
népszerli manapsag, ¢és szamos internetes feliilleten talalkozhatunk olyan -cikkekkel,
forumokkal szakért6i és nem szakértéi megnyilvanulasokkal, amelyek tanacsokat adnak az
érdekl6dok szamara. Habar a szakértdi és nem szakértdi vélemények sok esetben hasonloak,
viszont a laikus megnyilvanuldsok nincsenek tudomanyosan aldtdmasztva, igy érdemes
minden esetben szakértdvel konzultalni. Ma mar szamtalan hiteles (€s sok esetben nem tul
hiteles) informacio all rendelkezésiinkre. Ez egyfeldl a technologia fejlédésének tudhatd be,
masfeldl viszont annak, hogy egyre gyakoribbak a kiilonboz6 népbetegségek, ami részben a
helytelen taplalkozasnak, a mozgasszegény ¢letmdodnak és a benniinket éré stressznek
koszonhetéek. A kutatas soran elkiilonitett harom fogyasztéi csoport (a tamogatok, az
ellenzdk és a semlegesek) szolgalt alapul a fokuszcsoportos interjukhoz.

Fokuszcsoportos interjik

Az egészségrol és az egészséges életmdd jelentésérdl mind a harom csoport — a kiilonbdzo
nézeteik ellenére is — hasonlé modon vélekedik. Az egészségtudatos csaladra minden esetben
diplomas, felsdbb osztalybeliként asszocialtak, és anyagi helyzetiiket is az atlagosnal jobbnak
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itélték, a nem egészségtudatos csaladot altaldban kevésbé tanultnak, és rosszabb anyagi
koriilmények kozott €lonek gondoltak.

A csoportok résztvevdinek értékelni kellett, hogy mennyire élnek és taplalkoznak
egészségesen egy tizes skalan. A varakozasoknak megfelelden a legtobb pontot a tamogatd
csoport tagjai adtak maguknak. A varttal szemben viszont az ellenz6k is igen magas értékeket
mondtak, ami oda vezethetd vissza, hogy e csoport tagjai minden bizonnyal nem vélekednek
elég kritikusan sajat életmodjukrol. Arra a kérdésemre, hogy miért adtak maguknak ilyen
magas pontszamot, az egyik résztvevo ezt valaszolta: ,,Nem gondolom, hogy csak azért, mert
olyanokat eszem, amiket szeretek, még egészségteleniil étkeznék. En igy érzem egészségesnek
magam.” A semleges interjicsoportban a pontszamok alacsonyabbak voltak.

Mindhdrom csoport hasonloképpen vélekedett abban a tekintetben, hogy mely
¢lelmiszereket vélik egészségesnek és melyeket egészségtelennek. Egészségesnek tartjak a
z06ldségeket, a gyiimolcsoket, a halakat, a husfélék koziil a szarnyasokat, valamint a teljes
kiérlésti gabonakat. (A tejtermékeket nem minden esetben soroltak az egészséges élelmiszerek
kozé.) Az ellenzok csoportja is tisztaban van azzal, mi egészséges €s mi kevésbé, ennek ellenére
a valasztasban naluk nem ez a donto.

Az ellenzék és a semlegesek ismeretségi korében elterjedtebb a tilsuly, mint a
tamogatok esetében. Ez tikr6zi azt, hogy mindenki szivesebben veszi korbe magat hasonld
¢letstilusu és hasonlo érdeklddési korrel rendelkezd személyekkel.

A tamogatd csoport egyetlen tagja sem szenved semmilyen (étel)allergiatol,
-intoleranciatél vagy egyéb olyan egészségiigyi problématol, amely kezelésében fontos
szerepet jatszik a taplalkozas, ezzel ellentétben az ellenzé és a semleges csoport néhany
résztvevoje igen. A semleges csoport harom tagja éppen a kialakult egészségiligyi problémaja
miatt kezdett el érdeklddni az egészséges taplalkozas irant. Az is elmondhatd, hogy minden
csoport sziik kérnyezetében eléfordul valamilyen civilizacids betegség, ezek leggyakrabban a
laktozérzékenység, a gluténérzékenység és a cukorbetegség.

A mentes ¢lelmiszerek fogyasztasarol nem egyezett a csoportok véleménye. A
tamogatok és a semlegesek is ugy vélekedtek, hogy ezek az élelmiszerek nem csak
valamilyen betegségben, allergiaban vagy intoleranciaban szenvedd fogyasztok szamara
jelentenek remek alternativat, hanem egészséges tarsaik szamadra is ajanlott fogyasztani. Az
ellenzék inkabb divatként tekintenek a mentes termékekre.

A leggyakoribb és legkedveltebb informacioforras az egészséges életmodrol és
taplalkozasrol mindharom fokuszcsoportban az internet. A semleges csoport tagjainak
egybehangzoban az volt a véleménye, hogy nehéz kisziirniiik a valos allitdsokat és eligazodni
az informaciotengerben.

Ko6z6s feladatként minden csoport tagjainak sorrendbe kellett rakniuk a megadott 14
informacioforrast hitelességiik szerint. A tamogatok esetében a résztvevok véleménye annyira
eltért, hogy a jatékos feladat kisebb vitaba torkollott, hosszu percek utin sem tudtak kozos
dontésre jutni. Az 1. tablazat a szokartyak kialakult sorrendjét mutatja be az ellenzok és a
semlegesek csoportjaban. A sorrendben hat esetben van egyezés. Mindkét csoport szerint az
orvos a leghitelesebb informacioforras €s a hires ember a legkevésbé hiteles. A politikus a
hatodik helyre, a baratok és csaladtagok a kilencedik, az internet a tizedik, a média pedig a
tizenegyedik helyre keriilt a sorrendjilkben. Mindkét csoport szamara Osszességében a
leghitelesebb informacioforrasok az orvosok, dietetikusok és ellendrzé hatdsagok, a
legkevésbé hitelesek mindkét csoport szamara a hires emberek, bloggerek ¢és
véleményvezérek, a média és az internet.
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1. tablazat: Informaciéforrasok hitelességi sorrendjének dsszehasonlitasa

Sorrend Ellenzék Semlegesek
1. Orvos Orvos
2. Dietetikus Ellendrzd hatdsag
3. Ellen6rzd hatosag Dietetikus
4. Természetgyogyasz Elelmiszeripari vallalat
5. Politikus Politikus
6. Elelmiszeripari vallalat Fitnesz edz6
7. Magazinok Természetgyogyasz
8. Fitnesz edzd Magazinok
9. Bardatok és csaladtagok Bardatok és csaladtagok
10. Internet Internet
11. Meédia Meédia
12. Véleményvezérek Blogger
13. Blogger Véleményvezérek
14. Hires ember Hires ember

Forrdas: sajat szerkesztés

A cselekvési szandékot felmérendod, a résztvevoknek értékelniiik kellett egytdl tizig
terjedd skalan, hogy véleményiik szerint jelenleg hol tartanak az egészséges taplalkozasra
torténd attérésben. A tdmogatd csoportbol harman nyolcra, ketten kilencre, egy f6 hétre egy o
pedig kilenc és fél pontra tette az attérését egy tizes skalan. A semleges csoport esetén a
legmagasabb pontszam hét, a legalacsonyabb harom volt. Ezen csoport tagjai az attérés egyik
korlatozd tényezdjeként a rohand életmoddal nem Osszeegyeztethetd rendszerességet
emlitették, illetve a még ki nem alakult egészségtudatossagot. Mindenki szamara mas a
motivacio az egészséges taplalkozasra torténd attérésben, am a lényeg mégis ugyanaz:
szeretnének hosszu, tartalmas és egészséges életet élni. Az ellenzé csoport tagjai — a
varakozasoknak megfeleléen — jellemzden nem tervezik az attérést.

Az észlelt magatartasiranyitas tekintetében elmondhatd, hogy a tamogatd csoport
tagjai szerint az egyén az egészséges taplalkozassal képes iranyitani egészsége alakulasat. Az
ellenz6k csapatabodl tobben is ugy vélekedtek, hogy csak részben képesek befolyasolni, de sok
mas kiils6 tényez0 is hatassal van ra, példaul a stressz, a kdrnyezeti artalmak stb. A semleges
csoport szerint is képes az egyén iranyitani, de vannak dolgok, amik sok mindent feliilirnak,
ilyen a genetika és az orokletes tényezok.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK
Ahogy vilagszerte né az elhizottak és az egyéb civilizacios betegségben szenveddk szama,
egyre inkabb el6térbe keriil az egészséges taplalkozas mint egy lehetséges alternativa a
prevenciora. Ahogy azt a szekunder informaciok mutatjak, napjainkban a fogyasztok ugyan
egyre szélesebb korben ismerik fel, hogy a taplalkozas elénydsen tudja befolyasolni az
¢életmindséget, s6t, megfeleld taplalkozasi szokasokkal akar betegségek kialakulasa is
csokkenthetd, vagy a mar esetlegesen kialakult tiinetek is kezelhetdk, de a magyar lakossag
egészségmagatartasa még nem éri el a kivanatos szintet. Ebbdl kifolyolag az egészségtelen
taplalkozas és kovetkezményei tovabbra is vezetd halalokok hazankban.

A netnografias kutatasom kideritette, hogy szamos forum, blog és weboldal foglalkozik
az egészséges taplalkozassal, ahol hangsulyozzak annak egészségmegdrzé szerepét, am az is
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egyértelmiien kidertilt, hogy kialakult egy olyan fogyasztdi csoport, akik kétségbe vonjak a
taplalkozas egészség fenntartasaban betdltott szerepét. A napjainkban egyre inkabb elterjedd
divatdiétak vagy éppen aktualis trendek negativ hatassal birnak az egészséges taplalkozas
valodi fontossagara.

Egy felmérés szerint a feln6tt magyar lakossag elismeri, hogy az egészség a genetikai
adottsagok mellett nagyban fligg a hozzaallastdl és az egészség meglrzésére iranyuld
erofeszitésektél (KSH, 2010). Elmondhatd, hogy a fogyasztok egyre tudatosabba valnak
egészségiikkel, életmodjukkal és taplalkozasukkal kapcsolatban. A lefolytatott fokusz-
csoportos interju tobb kérdése is vonatkozott a tudatossagra. Ez alapjan elmondhato, hogy a
résztvevok tisztaban vannak azzal, hogy mely élelmiszerek egészségesek és melyek kevésbé,
valamint melyek azok a viselkedésformak, amik artalmasak az egészségre, vagy ellenkezbleg,
segitenek a fenntartasaban. Azon fogyasztéi csoport tagjai, akik probalnak egészséges
életmodot folytatni, rendszeresen sportolnak, nagy figyelmet forditanak az élelmiszerek
mindségére, kivalasztasara és elkészitésére, valamint keriillik az egészségre artalmas
cselekedeteket. Ez az informacié megerésitette azt a korabban végzett fokuszcsoportos
vizsgalatbol (Kontor ef al., 2016) szarmazo eredményt, miszerint a fogyasztok a tudatos élet
alatt egyértelmien két teriiletet értenek: rendszeres mozgast és rendszeres taplalkozast. Azok
a fogyasztok, akik gondolkodnak az attérésen, gyakori korlatozd tényezoként emlitik a
tudatossagot és rendszerességet. Ezek alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy kialakult egy
olyan csoport, akiknél az egészséges ¢letmdd nem csupan egy muld trendként van jelen,
hanem életiikk szerves részét képezi. A szakirodalom, illetve a netnografias és a
fokuszcsoportos kutatasom alapjan gy vélem, ahhoz, hogy ezt a példat minél tobben
kovethessék, egészen gyerekkortdl kezdve kellene az egészséges taplalkozas és életmod
fontossagat az iskolai rendszer részeként tanitani. Erre jo modszer lehetne pozitiv
megerdsitésként, ha sikeres, példaképnek szamitd sportolok, dietetikusok is tartananak
el6adasokat a gyerekek szamara is értheté6 modon. Az idésebbek korében is sikeres lehetne, ha
gyakoribbak lennének az ingyenes konferencidk, rendezvények, ahol allapotfelmérések,
tesztek, egészséges termékkostoltatasok zajlananak az egészséges taplalkozas €s tudatossag
jegyében. Egy ingyenesen letolthetd telefonos applikacio is sokak szamara segitség lehetne,
ahol személyre szabottan torténne a tanacsadas. Naponta tobbszor érkezne a figyelmeztetés,
emlékeztetés, ajanlas, tipp a felhasznalok szamara, a napi sziikséges teendokkel kapcsolatban
annak érdekében, hogy a felhasznald fejében tudatositsa az egészséges taplalkozas
fontossagat.

A fogyasztok ma mar nem csak azt varjak el egy élelmiszert6l, hogy kielégitse a
fiziologiai sziikségleteket, hanem azon tulmenden valamilyen pozitiv hatast gyakoroljon a
szervezetre. Mivel az élelmiszerek egészségmegdrzd szerepe egyre inkabb eldtérbe keriil az
egészségtudatos fogyasztdoi magatartas terjedésével egy id6ben, a funkcionalis és mentes
¢lelmiszerek egyre keresettebbé valnak a hazai piacon. Ezek az élelmiszerek az egészségre
jotékony hatassal birnak. Az egészségpiac novekedésnek indult, és a szakiizletek mellett
éttermek, kavézok, cukraszdak is meglattak a lehetGséget az egészséges taplalkozasban,
hiszen a jotékony hatds mellett ugyanolyan fontos, hogy élmény legyen az étkezés. A
fokuszcsoportos interj soran is kideriilt, az egészségesen taplalkozod résztvevok szivesen
vasaroljak ezen termékeket, ha tudjak, hogy azok valamilyen jotékony hatdssal birnak a
szervezetiikre. Ezek alapjan megallapithatd, hogy olyan 1j fogyasztéi igények jelennek meg,
amelyek az életminéség javulasat az egészséges taplalkozas révén probaljak elérni. Az
interjik soran a résztvevék elmondtdk, hogy szivesen részesitenek elényben olyan
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vendéglatohelyeket, melyek kindlnak szamukra egészséges alternativat, &m ez a lehetdség
jelenleg korlatozott, és a vendéglatohelyek nem elég felkésziiltek a specialis igények
kielégitésére. Ezek alapjan arra kovetkeztetek, hogy az egészséges élelmiszerek piaca,
valamint a funkcionalis €s mentes élelmiszerek értékesitése még szamos lehetdséget rejt
magaban, mivel a vendéglatas terén a specialis igények kielégitése még nagyon kezdetleges.

OSSZEFOGLALAS

Jelen kutatas legfobb célkitlizése az volt, hogy feltarja a hazai fogyasztok attitiidjét az
egészséges taplalkozashoz és ¢életmodhoz, az egészséges taplalkozas fogyasztok altal vélt
szerepét az egészségmeglrzésben, valamint az esetleges olyan uj fogyasztdi igényeket,
melyek az életmindség javulasat az egészséges taplalkozas révén probaljak elérni.

Az egészséges taplalkozas témdja napjainkban igazan aktudlis, hiszen a tulsuly és a
civilizacios betegségek korat éljiik, és mara egy egész ipardg épiil az egészségiink
fenntartasanak eldsegitésére. Szamos ezzel foglalkozé nyomtatott és elektronikus sajté van
jelen, ahonnan az érdekl6dok informéciohoz juthatnak, am ezek a forrasok nem minden
esetben mondhatoak hitelesnek.

Primer kutatasomat els6ként egy netnografias kutatassal kezdtem, majd az ott kialakult
eredmények segitségével harom fokuszcsoportos interjut készitettem, az egészséges
¢letmodhoz és taplalkozassal szemben kiilonboz6 attitiiddel rendelkezé harom csoporttal.

A netnografias kutatasom soran el6szor a Google keresmotorjat hasznaltam az elére
meghatarozott és a témahoz kapcsolodo kifejezések keresésére. Ezutan — a talalati szamok
figyelembe vételével — az adott kifejezések segitségével kiilonbozd online feliileteken
vizsgalodtam résztvevoként és megfigyeldként egyarant.

A fokuszesoportos interjuk alapjan megallapithato, hogy egyre tobben figyelnek oda az
egészséges étkezésre, ¢és terjed az egészségtudatossag, am legtobb esetben az informacio, az
id0, az alternativak és a rendelkezésre allo lehet6ségek hianya az, ami a korlatozo tényezéként
van jelen.

Jelen kutatas feltard jellegli, igy a teljes populaciora altalanosithatd, szamszerd
Osszefliggések megallapitasara nem alkalmas, csupan az egészségtudatos taplalkozassal
szembeni attitidokkel, vélekedésekkel kapcsolatos tendenciak, jelenségek meglétének
azonositasara. Egy lehetséges jovobeli kutatasi irany lehet egy nagymintas kérddives felmérés
elvégzése, mely mar altalanosithato eredményekkel szolgalhatna a témaban.
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ABSTRACT

As in the USA there is no public health insurance many citizens decide not to buy insurance.
The American reform, the Affordable Care Act, or Obamacare, aimed to reduce the number of
uninsured people. The Obamacare expanded the governmental programs which helped the
uninsured people close to the poverty threshold and banned the pre-screening of the health
insurance candidates. Consequently, the insurance companies have to offer the same price for
all candidates. In this paper I built an agent-based model to analyse how the number of
uninsured people develops in the system of Obamacare and in a system where the pre-
screening is not banned. It turned out that because of the ban adverse selection appeared in the
system and the uninsured rate is higher than without the ban.
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BEVEZETES

Az Amerikai Egyesiilt Allamok egészségiigyi piaca régdta problémékkal kiiszkodik. Bar
magasan a legnagyobb Osszeget szanjak az allami kasszabol az egészségiigyre (WorldBank,
2014), az egészségiigyi mutatdik, mégis elmaradnak a nyugati allamokétol. Tovabba, nagyon
magas volt az aranya azoknak, akik nem rendelkeztek biztositassal. Ez 2010-ben 20% volt a
19 és 64 év kozotti felnbttek korében (Blumenthal et al., 2015). Az Affordable Care Act
(ACA), vagy informalisan Obamacare, célja a biztositasok kiterjesztése azon rétegekre, akik
nem engedhették meg maguknak a jelentkezést az alacsony jovedelmiikbdl kifolydlag, vagy
rossz egészségi allapotuk miatt a biztositok elutasitottak a jelentkezésiiket. Ennek eléréséhez
két f6 eszkozt hasznaltak. Az elsé, a szovetségi allam altal nydjtott tamogatas az allami
szegénységi ratahoz kozel allo személyeknek, hogy elérhetdvé valjon szamukra a biztositas
megkotése. Valamint, azok tdmogatdsa, akik a munkaaddjukon keresztil nem jutottak
biztositashoz. A masodik, az egyenlé koltség elve. Ennek célja, hogy egy jelentkez6t se
utasithassanak el a biztositasi cégek a megléve egészségiigyi allapotara hivatkozva.
Kovetkezményként minden egyénnek ugyanazt az arat kell megfizetnie a biztositasért (Hall
and Lord, 2014).

Dolgozatomban az Obamacare mintajara épitettem egy agens alapi modellt, hogy
megvizsgaljam, mekkora a biztositottak aranya a rendszerben egyensulyi allapotban. A reform
nemrég, 2014-ben lépett életbe, igy kérdéses, hogy meddig emelkednek a biztositasi arak, és
mennyien dontenek gy, hogy a magasabb arak mellett nem kotnek vagy felmondjak a
biztositasukat. E16szor bemutattam, hogy mi motivalta az egészségiigyi reformot az USA-ban,
majd a biztositasi piac egy jatékelméleti modelljét és a kontraszelekcid jelenségét irtam le
Rothschield és Stiglitz cikke alapjan (1978). A kovetkezo fejezetben az dgens alapti modellt
mutattam be, ami alapjan megvizsgaltam, kik kotnek biztositast és hogyan alakul a biztositas
dija. A dolgozat masodik részében a modellt dsszehasonlitottam olyan modellvariaciokkal,
amikor a biztositok alkalmazhatnak egészségiigyi sziirést és elutasithatjak a magas kockazata
jelentkezdket. Végiil osszefoglaltam a dolgozat eredményeit.

AZ AMERIKAI EGESZSEGBIZTOSITASI RENDSZER

Az Affordable Care Act reform el6tt az Amerikai Egyesiilt Allamok kiemelkedéen magas
Osszeget, a GDP 16%-at koltotte egészségiigyi kiadasokra, ami a dupléja volt az iparosodott
orszagok median koltésének (Schoen et al., 2006). Azonban, igy is az USA az egyetlen fejlett
orszag, ami nem nyujt egyetemes egészségiigyi biztositast az allampolgarainak, és milliok
biztositas nélkiil maradtak (Schoen et al., 2006). Az 1. abrarol is leolvashato, hogy az USA
egészségligyi kiadasa a G7 tobbi orszagahoz képest is kiemelkedo.

Az egészségiigyi kiaddsok valdoban lényegesen nagyobbak, viszont, ha mas
indikatorokat is megvizsgalunk, akkor az USA visszacstszik a leggyengébben teljesitok kozé.
A két egyik legfontosabb egészségiigyi mutatot megvizsgalva kideriil, hogy a varhato
élettartam és a gyermekhalalozasi arany esetén is az USA a G7 orszagok kozil a
legrosszabbul teljesité tag (OECD, 2018).

fgy nem meglepé, hogy sok kritika érte az amerikai egészségiigyi rendszert, hiszen az
adatok alapjan nagyon koltségesnek, viszont kevésbé hatékonynak bizonyult. A gyenge
mutatok ellenére mégsem ez volt az Affordable Care Act létrejottének f6 oka. A reform 6
célja a biztositatlanok magas aranyanak csokkentése volt (2. abra).
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1. abra: Egészségiigyi kiadasok (% GDP), 2000-2015
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2. abra: Biztositatlanok aranya az USA-ban 2008-2016
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Mivel az USA-ban nincs kotelezd egészségbiztositasi rendszer, ezért minden
allampolgarnak maganak kell biztositast kotnie. Ez tobbféleképpen is torténhet. Az egyének
rendelkezhetnek privat vagy allami egészségbiztositassal. Privat egészségbiztositast a
munkaadon keresztiil lehet kotni, vagy egyénileg a biztositd tarsasagoknal. A munkavallaloi
egészségbiztositast a munkaadd ajanlhatja fel az alkalmazottainak. Népszerii megoldas az
amerikaiak kozott, hiszen igy csoportos kedvezményekben részesiilhetnek a biztositoknal.
Allamilag finanszirozott egészségbiztositisra tGbb okboél is jogosult lehet valaki. A Medicare
intézménye az idésebbek szamara nyljt segitséget, minden 65. évét betoltott amerikai
jogosult a tamogatasra. A Medicaid program az alacsonyabb jovedelmieket tamogatja, de
katonai szolgalatokért is jarhat allamilag finanszirozott biztositds. 2009-ben az allamilag
tamogatottak magas aranya (28,5%) ellenére is sokan biztositas nélkiil maradtak (15,1%)
(Barnett and Berchick, 2017). Ennek hatasara Barack Obama elndk egy reform bevezetését
szorgalmazta, az Affordable Care Act-t.
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AZ AFFORDABLE CARE ACT
2010. marcius 23-an Barack Obama alairta az Affordable Care Act — The Patient Protection
and Affordable Care Act nevil térvényt, népszeriibb nevén Affordable Care Act (ACA), vagy
Obamacare. A reform célja a biztositottak korét kibOviteni, hogy az eddig kiszorult rétegek is
megengedhessék maguknak az egészségiigyi biztositast. A torvény tarsadalmilag vitatott volt
a bevezetéskor. A demokratak f6 érve az Obamacare mellett az akkor 30 milli6 biztositas
nélkiil maradt allampolgar tamogatasa volt, a republikanusok pedig a kiszamithatatlan
koltségek miatt ellenezték (Manchikanti ef al., 2011). A dolgozatnak nem célja eldonteni,
hogy tarsadalmilag megfelel6-e a reform, hanem az egészségiigyi mutatok alakulasat elemzi.
Az ACA harom f6 valtoztatassal probalta elérni a céljat:
1. Addkedvezmények a nemzeti szegénységi kiiszob 100%-a ¢és 400%-a kozé esd
egyéneknek.
2. A Medicaid kibdvitése, hogy a nemzeti szegénységi kiiszob 138%-a alatt 1évok
tamogatasba részesiiljenek.
3. Az egészségiigyi kezelések koltségének csokkentését célzo innovaciok tamogatasa
(HealthCare.gov, Affordable Care Act (ACA), 2018).

Ezeken thl, az ACA bevezetésével az egészségligyi biztositassal nem rendelkezdket az
allam pénzbirsaggal sujtja. A pénzbiintetés mértéke $695 vagy az éves jovedelem 2,5%-a,
amelyik a nagyobb. Valamint az 50 fénél nagyobb vallalkozasokban kotelez6vé valt az
alkalmazottak szamara egészségiigyi biztositast felajanlani. Aki ezt elmulasztja, azt is
pénzbirsaggal sujtjak. A vallalatnak kotelessége legalabb a biztositas 50%-at finansziroznia,
azonban a legtobb esetben ezt gy teszik, hogy a fizetésbél vonjék le az osszeget. igy
fordulhat el6, hogy a minimum, vagy ahhoz kozeli bérek esetén a munkaltatok sokszor inkabb
vallaljak a biintetést, minthogy felajanljak a biztositast, hiszen nem tudjak tovabb csokkenteni
a béreket.

Tovabba, az ACA négyféle biztositasi csomagot alkotott meg: bronz, eziist, arany és
platina. A csomagok tobb szempontbol is kiilonbdznek egymastdl. A harom f6 szempont a
vizitdij mértéke, a limit, ami folott a biztositd allja a kezelési koltségeket, és az éves
maximalis Osszeg, amit a biztositottnak a sajat zsebébdl kell kifizetnie. A HealthCare.gov
szamitasai szerint az egyes csomagok az 1. tablazatban szereplé aranyokban fedezik az
egészségligyi kiadasokat.

1. tablazat: Amerikai biztositasi csomagok fedezeti aranyai

Csomag tipusa Biztositas mértéke
Bronz 60%
Eziist 70%
Arany 80%
Platina 90%

Forras: HealthCare.gov, 2018

Fontos megjegyezni, hogy az ellatas minéségében nincs kiilonbség az egyes csomagok
esetében, csupan a koltségek elosztasaban kiilonboznek (HealthCare.gov, 2018).

Az alairast kovetden az Obamacare-nek sok pontja nem Iépett életbe azonnal, hanem
csupan 2014. januarjaban, hogy elegendé id6 legyen a felkésziilésre. A dolgozat
szempontjabol legfontosabb valtozas is 2014-ben lépett életbe, miszerint a biztositasi
tarsasagoknak tilos elutasitaniuk a 18 és 64 év kozotti felndttek jelentkezését, valamint tilos
kiilonbséget tenniiik a jelentkezOk kozott egészségiigyi allapotuk alapjan. Mar 2010-ben
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Iétrejott egy kiilon biztositasi csomag, a Pre-existing Condition Insurance Plan (PCIP) azok
szamara, akiket korabban elutasitottak a biztosito tarsasagok meglévod egészségiigyi gondjaik
miatt. A program 2010 és 2013 kozott miikodott, amig teljesen el nem torolték az
egészségligyi allapot alapjan torténd megkiilonboztetést. Becslések szerint koriilbeliil 6 millio
amerikai volt jogosult a programban vald részvételre, azonban mégis 2010. november 1-ig
csupan 8000 f6 jelentkezett (Manchikanti ef al., 2011).

2014 ota a meglévo egészségiigyi allapottol fiiggetleniil barmely amerikai allampolgar
szabadon valaszthat a négy egészségiigyi csomag, a platina, az arany, az eziist és a bronz
koziil. A dolgozat 6 témaja az ACA ezen aspektusa, hiszen hosszll tdvon olyan érdekes
jelenségek tlinhetnek fel, mint a kontraszelekcio. Kontraszelekcid informacios aszimmetria
esetén fordulhat eld. Klasszikus példaja Akerlof tragacspiaca (1970). A hasznaltautok piacan a
vasarlok nem tudjak megkiilonboztetni a jo mindségl jarmiiveket és a tragacsokat, ellenben
az eladok tudjak, hogy milyen autot arulnak. A vasarlok szeretnék elkeriilni, hogy tragacsot
vegyenek magas aron, ezért alacsony arat ajanlanak, amiért cserébe csak tragacsot tudnak
venni. A kontraszelekcid vesztesei a jo mindségli autd arusai, akik igy kiszorulnak a piacrol
(Akerlof, 1970). A biztositasi piacon a fogyasztok rendelkeznek tobb informacidval
egészségiikrol, és a magas kockazatli egyének ezzel visszaélhetnek. Annak érdekében, hogy a
biztositok ne karosuljanak, és elkeriiljék a magas kockazati egyéneket, hajlandok magasabb
arat szabni, vagy sok kevésbé kockazatos jelentkezot is visszautasitani. Egészségligyi sziirés
esetén a biztositok meg tudtak szerezni a sziikséges informaciot a jelentkezokrdl kiilonb6zo
vizsgalatok segitségével. Az ACA rendszerében, ha meg is szerzik az informaciot a biztositok,
akkor sem diszkriminalhatjak a magas kockazatakat. [gy, tobbek kozott a biztositd cégek
arszabasat befolyasolta nagy mértékben a torvény, hiszen az ACA el6tt a nagy kockazatu
személyek jelentkezését egyszeriien elutasitottak a meglévo egészségiigyi allapot alapjan.

Tehat, az ACA hatalmas valtozast jelentett az amerikai egészségbiztositasi piacon. A
bevezetés elott az arak emelkedését vartak az egészségligyi rendszerben, ami teljesiilt is
(Gonshorowski, 2013). Raadasul a fiatalok korében nétt leginkabb a dij, vagyis az
egészségesebb egyének szamara nétt a teher. Panhans (2019) megmutatta, hogy Coloradéban
nemcsak az arak emelkedtek, de ezzel egyiitt a kontraszelekcié is megjelent. Igy célszerii
modellezni a rendszert, és megvizsgalni, hogy mik befolyasoljak a biztositasi dontést, és
hogyan lehetne maximalizalni a biztositottak szamat. Panhans a cikkében megallapitotta a
kontraszelekcio jelenlétét, de olyan cikk, ami 6sszehasonlitja mas modellvariaciokkal az ACA
rendszerét még nem sziiletett.

A Rothschild és Stiglitz modell szerint a biztositok elversenyzik a hasznot és nulla
profitot termelnek (1978). Vagyis, a biztositasi dij a kezelések atlagos koltsége. Emellett a
rossz egészségligyi allapotban 1évé személyek veszteséget okoznak, az egészségesek
nyereséget termelnek a biztositonak. Osszességében, a rosszabb egészségiigyi allapotban 1évé
emberek jarnak jobban az 0j rendszerben, mig az egészségesek rosszabbul. Tovabba, 2014-
ben bovitettek ki a Medicaid programot. A megreformalt Medicaid intézménye allami
tamogatasban részesiti a szovetségi szegénységi szint 138%-a alatt lévoket, és
adokedvezményben részesiti a szegénységi szint 100%-a és 400%-a kozé eséket (Sommers et
al., 2014).

139



Hartvig Aron Dénes:
Az Obamacare agens alapii modellezése

A BIZTOSITASI PIAC JATEKELMELETI MODELLJE

A dolgozatban hasznalt modellt Rothschild és Stiglitz (1976) biztositasi piaci elméletére
alapoztam. A modell alapjat a tokéletlen informaci6 és az informacio koltsége adja, hiszen
ezen a piacon erds informacids aszimmetria uralkodik.

A modellben kétféle szerepld van a piacon: a fogyasztok €s a biztositok. A fogyasztok W
vagyonnal rendelkeznek, ha szerencsések és nem torténik veliik baleset. Ha baleset éri oket,
akkor ki kell fizetniiik a kezelés koltségét, igy vagyonuk (W — d) lesz. Ez ellen biztositassal
védekezhetnek, ami a;-be keriil, és @, sszeget fizet a biztosito, ha balesetet szenvednek. Igy
a = (a;,a,) vektorral leirhato a biztositasi szerzédés, ahol a, = @, — @,. A fogyasztok a
varhat6 hasznossagukat maximalizaljak. Legyen egy egyén vagyona W, ha nem térténik vele
baleset, ¢s W, ha torténik. Ekkor a varhat6 hasznossaga

V(p, Wy, Wy) = (1 = p) - UW,) +p - U(Wy),

ahol U() a jovedelem hasznossagfiiggvényét jeloli. A biztositasi szerzédés megkotésével a
varhato hasznossag V(p, W — a;, W —d + a,). Egy fogyaszto akkor fog biztositast kétni, ha
talal olyan biztositasi ajanlatot, ahol V(p, W — a;, W — d + a,) > V(p, W;, W,). A modellben
az egyének teljesen azonosak, leszamitva a baleseti valoszintiségiiket és emellett mindannyian
kockazatkeriilok. A biztositok kockazatsemlegesek és varhatd profitjukat maximalizaljak. A
piac kompetitiv és szabad a belépés. Minden fogyasztd ismeri a sajat baleseti kockazati p
paraméterét, mig a biztositok csak a kockazatok eloszlasat.

Rothschild és Stiglitz a kompetitiv biztositasi piac egyensulyat, ahol minden fogyasztd
csak egy biztositassal rendelkezhet, két feltételhez koti. Az elsd, hogy nem lehet olyan
szerz0dés, aminek a varhato profitja negativ, a masodik, hogy nem lehet olyan szerz6dés, amit
nem kotottek meg €s a varhato profitja pozitiv. A cikkben megvizsgaltak, hogy mi torténik, ha
csak kétféle fogyasztd van a piacon. Az egyiknek magas a baleseti valosziniisége, a masiknak
alacsonyabb. Kideriilt, hogy elvegyité egyenstly nem allhat be a piacon, csak szeparald, ahol
a kiilonbozd fogyasztok kiilonbozd biztositast kotnek. Egyensulyban a magas kockazatu
fogyasztok negativ externaliaként hatnak az alacsony kockazatiakra, az informacios
aszimmetria miatt. Azonban, el6fordulhat az is, hogy kompetitiv biztositasi piacon nincs
egyensuly (Rothschild and Stiglitz, 1978).

A dolgozatban jelenlévé modell szerepléi az amerikai allampolgéarok és egy biztosito
tarsasag. Az allampolgarok kiilonb6z adottsdgokkal rendelkeznek, mint kor (age), jovedelem
(income), megbetegedési kockazat (risk) és a kezelési koltség betegség esetén (treatment).
Biztositasi tarsasagbol csak egy van a piacon az egyszeriiség érdekében. Az allampolgarok a
varhaté hasznossagukat maximalizaljak az adottsagaik alapjan. Donthetnek arrdl, hogy
kotnek-e valamilyen biztositast a biztositd altal megszabott aron, vagy egyszeriien nem
vesznek részt a biztositasi rendszerben. A biztositd csak arrdl donthet, hogy a kovetkezd
periddusban mekkora arat szab. Arrél nem donthet, hogy a jelentkezéknek szolgaltat-e
biztositast. Az egyének kifizetése fiigg a sajat dontésiikt6l, valamint a természettél. A
természet donti el, hogy valamely egyén megbetegszik-e. A biztositok kifizetése pedig a
megszabott artol és a biztositottak egészségiigyi koltségeitdl fiigg.

AZ ADATBAZIS

Annak érdekében, hogy a modell minél jobban tiikrozze a valdsagot az agensek
tulajdonsdgainak paraméterezéséhez a National Center for Health Statistics reprezentativ
felmérését hasznaltam, a National Health and Nutrition Examination Survey 2015-2016
adatbazisat (CDC, 2017).
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Az adatbézis 9971 kitoltd valaszait tartalmazza. A kérdések kozott szerepel olyan, ami
az egyén haztartasanak jovedelmére, a haztartasfo korara és a kitolto sajat véleménye szerinti
egészségligyi allapotara kérdez ra. A haztartasok jovedelmét intervallumokra bontva kellett
megadni. Tizenegy intervallum 0 $-t61 100 000 $-ig lefedi az éves jovedelmet, és az utolsd
pedig a 100 000 $ feletti j6vedelmiiekre vonatkozik. Az igy kapott kategorikus valtozot
numerikussa alakitottam ugy, hogy az egyes intervallumok kozépértékével valtottam ki a
kategoriakat. Ez alapjan tizenkét féle haztartasi jovedelem szint jott 1étre: 2 500 $, 7 500 $,
12 500 $, 17 500 $, 22 500 $, 30 000 $, 40 000 $, 50 000 $, 60 000 $, 70 000 $, 87 500 $,
100 000 $. A megfelelé egészségiigyi allapotot 6t kategoriabol kellett kivalasztaniuk a
kitoltéknek: rossz, gyenge, jO, nagyon jo, tokéletes. A kort pedig években kellett megadniuk.
Ezeknek a valtozoknak az eloszlasat és egymashoz valo viszonyat vizsgaltam meg a modell
épitéséhez.

NETLOGO MODELL - INFORMALIS LEIRAS

Modszertanom alapjaul az agens alapi modellezést valasztottam, mivel széles korben
hasznaljak komplikalt rendszerek, interakciok, viselkedésmodok szimulalasara, és elonyeirdl
mar szamos neves cikk sziiletett (Tesfatsion, 2006; Sun and Cheng, 2002; Macal and North,
2005). Ezen feliil kifejezetten az egészségiigyi rendszer modellezésére is tobbszor
alkalmaztdk, mivel a rendszer Osszetettségéb6l adodéan nehezen leirhato egyenletekkel
(Tracy et al., 2018; Liu and Wu, 2016). A NetLogo szimulacidém cé€lja az amerikai
egészségligyi biztositasi piacon az egyének viselkedését modellezni. A modell fokuszaban a
biztositatlanok aranyanak alakulasa all, hiszen az Obamacare reform is ezt célozza meg.
Megvizsgaltam a reform hatasat az Osszes biztositasi csoportra, €s azok Osszetételének
alakulasat is. Ehhez a modellben egy tarsadalmat alkottam, ahol az emberek sziiletnek,
oregednek, végiil kiesnek a rendszerbdl. Célom az emberek biztositasi dontéseit elemezni az
életiik soran.

Agensek

A modellben szereplé agensek az amerikai allampolgarokat reprezentaljak az Obamacare
rendszerében, azaz a 18-64 éves korban 1évé személyeket. Azért vizsgalodom ebben a
korosztalyban, mert 64 éves kor felett az allampolgarok a Medicare nevii programba keriilnek
at, mint nyugdijasok, tehat e kor felett kiesnek a piaci rendszerbdl.

Az agensek 5 {0 attribitummal rendelkeznek: kockazat, kezdd jovedelem, jovedelem,
kezelési koltség és kor.

Az agensek rendelkeznek korral, ami a kockazatok és a jovedelem alakulasaban jatszik
nagy szerepet. Az adatbazist vizsgalva kidertiilt, ahogyan sejtheté volt, hogy a kor haladtaval
romlik az egyének egészségligyi allapota, majd atkeriilnek a Medicare rendszerébe. Mivel ki
is keriilnek agensek a modellbdl, ezért Gjaknak is kell sziiletniiik, hogy helyettesitsék az
oregeket. Annak érdekében, hogy az agensek jol reprezentaljak az amerikai tarsadalmat
demografiailag, minden évben 1%-kal né az 0jsziil6tt 4gensek szama, igy egy fiatalodé korfa
jon létre. Az agensek 0 évesen sziiletnek, de mivel a modell csak a 18 és 64 év kozotti
személyeket kivanja modellezni, ezért nem 65, hanem 47 évesen esnek ki az
egészségbiztositasi rendszerbol. Ez altal a rendszerben toltott évek szama azonos lesz.

Az agensek rendelkeznek tovabba jovedelemmel (income). Sziiletéskor az agensek
véletlenszerlien bekeriilnek a korabban hivatkozott 12 haztartasi jovedelmi kategéria
egyikébe, és a kategoria kozépértéke lesz a kezdd jovedelmiik (income0). A valdszinliségi
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valtozo eloszlasat az adatbazis alapjan hataroztam meg. Az adatbazist lesziikitettem a 18-26
éves korosztalyra, hogy elemezni tudjam a fiatal korosztaly jovedelmi helyzetét. A 636 elemii
lesziikitett mintan megvizsgaltam a jovedelem eloszlasat. Azonban, igy csupan 12 féle
jovedelmi szint alakulhat ki, ezért egy véletlen tagot is beépitettem a jovedelem
meghatarozasahoz.

Az agensek jovedelme azonban a korral valtozik. A teljes adatbazist hasznalva egy
regresszios modellt épitettem a haztartas jovedelmének ¢s a haztartasfo életkoranak a
kapcsolatanak vizsgalatara. Eredményvaltozoként a haztartas jovedelmét hasznaltam,
magyarazo valtozoként pedig a kor elsé, masodik, harmadik és negyedik hatvanyat
szerepeltettem. A megfelelé modellszelekcios 1épéseket kovetve, a négy magyarazd valtozo
koziil harom is szignifikdnsnak bizonyult 5%-os szignifikancia szinten. A modell az 1.
mellékletben megtekinthetd. A regresszids egyenlet:

27330,6 +1974,95 - age — 1,41304 - age; + 0,0151768 - age, + u .

Mivel a konstans helyett az agensek rendelkeznek kiinduld jévedelemmel, ezért a

regresszios egyenletbdl csupan a kor hatasat hasznaltam fel, igy a jovedelem alakulasa:
income =incomey+ 197495 -age — 1,41304 - age; + 0,0151768 - age, .

Minden agens rendelkezik egy sziiletésekor adott kockazattal (risk), ami azt mutatja,
hogy mekkora valosziniséggel betegszik meg az adott id6szakban, ahogyan az a Rothschild
¢és Stiglitz modelljében is szerepel. A kockazat mértékét az egészségiigyi allapothoz kotdttem.
Hasonldan a jovedelemhez, itt is regresszios modellt épitettem, ahol a jovedelemmel és a
korral magyaraztam az egészségiligyi allapotot. A regresszios egyenlethez numerikusan
kodoltam a kategorikus eredményvaltozot 1 = rossz, 2 = gyenge, 3 = jo, 4 = nagyon jo, 5 =
tokéletes értékekkel.

healthstatus = 3,0966 — 0,0052182 - age + 0,0000072439 - income + u .

A teljes modell a 2. mellékletben talalhatd. A regresszids egyenlet maradéktagja kozel
normalis eloszlast kovet, 0 varhatd értékkel és 0,94 szorassal. Ezért a pontosabb becslés
érdekében egy ilyen valdsziniiségi valtozéval modelleztem a maradéktagot.

Az egészségligyl allapotot felhaszndlva az agensek kockazatat az aldbbi modon

becsiiltem:
3,0966 — 0,0052182 - age + 0,0000072439 - income + random — normal0 0,94

5

Ha egy agens az egyik periodus soran megbetegszik (erre minden periddusban risk
valoszinlisége van), akkor a betegség kezelése a treatment valtozonak megfeleld értékbe kertil.

Az agensek treatment attributuma azt az értéket fejezi ki, hogy adott periodusban
mekkora korhazi koltsége van, ha megbetegszik az agens. AlapvetGen, a 44 év alattiaknak
treatment = random 15 000, 44 év felett treatment = random 30 000, azaz egy véletlen szam a
0— 15000 és 0 — 30 000 egyenletes eloszlasokbol.

Minden periodus elteltével egy évvel dregednek az agensek, amivel a kockazatuk is nd.
Kiesnek a modellbdl az agensek, akik betoltik a 47. évet, j agensek sziiletnek, és a meglévo
agenseknek jrageneralodik a kezelési koltségiik.

risk =1—

Biztositdsi dontés

A modell kézéppontjaban a biztositottak szamanak és a biztositas aranak alakulasa all, igy az
agensek arrol donthetnek, hogy részt vesznek-e a biztositasi rendszerben, vagy sem. Az
Obamacare egyik lényeges pontja, hogy nem lehet kiilonbséget tenni a jelentkezék kozott mar
meglévd egészségligyi kondiciok alapjan, ezért mindenkinek egy megadott p arat szabnak a
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biztositasért. Ezt a p arat a modellben a biztositd az el6z6 évi atlagos koltség alapjan
hatarozza meg.

Az egyszerliség kedvéért a modellben csak két csomag, a bronz és a platina koziil
véalaszthatnak az 4gensek. Tehat, az 4gensek vélaszthatnak, hogy az egészségiigyi
kiadasaiknak 60%-at vagy 90%-at fedezze a biztositod tarsasag a megszabott arak mellett. A
bronz csomag arat pricel-gyel, a platina csomag arat price2-vel jeldltem. Az ar, ahogyan
korabban emlitettem, az el6z6 év atlagos koltségébdl adodik.

ol > (risk - treatment)
pricel =

Insuredl

Az agensek négy csoportba oszthatdk a biztositasi statuszuk alapjan: bronz biztositassal
rendelkezOk, platina biztositassal rendelkez6k, Medicaid altal biztositottak, vagy a
biztositassal nem rendelkezok.

A Medicaid rendszerébe azok az agensek keriilnek be, akik alacsony jovedelemmel
rendelkeznek. 2015-ben a nemzeti szegénységi kiiszob 25 000 $ volt a haztartasoknak, igy a
modellben is ezt hasznaltam. Az egészségiigyi reformnak koszonhet6en a szegénységi kiiszob
138%-4nél alacsonyabb jovedelmii héztartisok jogosultak a Medicaid tamogataséra. Igy ezek
az agensek automatikusan biztositotta valnak.

Az egyénileg biztositottak dontésének alapja a varhato egészségiigyi koltségiik és az ar
kapcsolata. Mérlegelik a veliik sziiletett, a korral novekvd kockazatot és annak az esélyét,
hogy foloslegesen fizetik be a biztositast. A Rothschild és Stiglitz modellhez hasonléan
alakulnak a kimenetek, azaz négy szcenario létezik. Az elsd, hogy nem betegszik meg az
agens, és nem kot biztositast. Ekkor ki kell fizetnie a 2,5%-0s pénzbiintetést, igy a jovedelme:

(1 —penalty) -income .

A masodik, hogy megbetegszik, és nincs biztositasa:

(1 = penalty) -income — treatment .

A harmadik esetben kot biztositast, és nem betegszik meg:

income — price .

Az utolso esetben pedig az agens kot biztositast, megbetegszik és a biztosito fedezi a

koltségei egy részét:
income — price —q - treatment.

Az agensek kockazatkeriil6 CRRA hasznossagi fiiggvénnyel rendelkeznek, igy a
varhaté hasznossagot hasonlitjdk Ossze, amikor a biztositas megkdtésérol dontenek. A
biztositottak koltségeinek egy meghatdrozott részét (60% vagy 90%) a biztositd tarsasag
fedezi. Majd az éves atlagos koltségbdl szamolja ki a biztosito a kovetkezd évi arat.

AMODELL EREDMENYEI

A modell 100 peridoduson keresztiil fut, azonban az elsé 50 periodusban még nem kotnek
biztositast az agensek. Ezt az id6szakot arra hasznalom, hogy az amerikai tarsadaloméhoz
hasonlo korfa j6jjon 1étre a modellben. Az els6 periddusban 50 egyén sziiletik 0 évesen, majd
minden periodusban 1%-kal né a szilletések szama. A modellt 6tvenszer lefuttatva a
szimulacié végén eldalld allapotban megvizsgaltam az agensek tulajdonsagait, hogy a
mikroszintl beallitasok milyen makroszinti eredményeket mutatnak.

Az Obamacare célja a biztositottak szdmanak ndvelése volt, igy fontos elemezni,
hogyan alakultak a kiilonb6zd biztositasi csoportok. Az elsé periodusban minden agens
eldontheti, hogy vesz-e biztositast egy megadott kezdeti aron, ahol a bronz biztositas és a
platina biztositas ara is 50 dollar. A tobbi periddusban mar az el6z6 évi atlagos koltség alapjan
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szamitodik az 4r, ahogyan az a kvazi algoritmusban olvashat6. Mivel a kezdeti ar alacsony az
atlagos egészségiigyi koltségekhez képest, igy az elsé olyan periodusban, amikor az dgensek
vehetnek egészségligyi biztositast, akkor kiugréan magas aranyban teszik ezt meg. Mivel
ekkor a bronz és a platina biztositdsi csomag 4ra megegyezik, igy minden egyén a platina
csomagot valasztja, mivel a koltségek nagyobb részét biztositjak igy. Azonban, a folyamat
elején gyors valtozasok torténnek. A platina biztositas ara megugrik, és elkezdik vasarolni a
bronz csomagot is.

A biztositasok ara hamar bedll egy kozel allando értékre. A platina csomag aranak
atlagos értéke 7402,885 $ és az arfolyam szorasa 429,0194, mig a bronz csomag ara atlagosan
1777,462 $ és a szorasa 156,3481. Mint varhato volt, a platina biztositas ara joval magasabb
az egyensulyi allapotban, hiszen 30%-kal tobbet fedez a kezelési koltségekbdl. Ezen arak
mellett a kovetkez6 aranyban oszlottak el a kiilonboz6 biztositasok (3. abra).

3. abra: Kiilonb6z6 biztositasok atlagos aranya
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Forrds: sajat szerkesztés

Ezek utan megvizsgaltam, hogy mi alapjan valasztottak az egyének az egyes biztositasi
csomagokat. Természetesen, a Medicaid intézményébe az alacsony jovedelem altal keriilnek
be az agensek. Viszont, hogy kik kotottek bronz vagy platina biztositast, illetve kik voltak,
akik vallaltak a blintetést és nem kotottek biztositast érdekesebb kérdés. A fobb paraméterek
atlagait a 2. tablazatban foglaltam Ossze. Az atlagokat a 10. periddust kovetden szamoltam,
miutan beallt az egyenslyi allapot.

2. tablazat: NetLogo modell 4tlagos eredményei egészségiigyi sziirés nélkiil

Bronz biztositas | Platina biztositas | Biztositatlanok Medicaid
Risk 0,302 0,322 0,331 0,367
Income 72602 68423,38 48293,25 25383
Treatment 8895 23932,07 4390,997 10000
Age 42,74 57,76 36,3 38,83

Forrds: sajat szerkesztés

Az atlagok alapjan kideriil, hogy az id6sek, akiknek magas a treatment paraméteriik
valasztjadk leggyakrabban a platina biztositast. Tekintve, hogy megbetegedéskor magas
osszeget kell kifizetniiik, ezért megérte a dragabb, de magasabb fedezettel jar6 csomagot
vasarolniuk. A vagyonosabb, alacsonyabb kockazati és kezelési koltségii agensek kotottek
bronz biztositast. A magasabb jovedelmii egyéneknek racionalis dontés megkdtni a biztositast
olykor még 0 varhato egészségiigyi kiadas mellett is, mivel a 2,5%-os biintetés 72 000 $-os
jovedelem esetén 1800 $, ami nagyobb, mint az atlagos ara a bronz biztositasnak. Végiil, a
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fiatal és alacsony kezelési koltségii szereplok dontottek gy, hogy nem kotnek biztositast.
Nekik megérte kifizetni a biintetést, mert alacsony jovedelmiik miatt igy is nagyobb varhatd
hasznossagot tudtak elérni.

A reform {0 célja, hogy csokkentse azoknak a szamat, akik nem kétnek biztositast. Ezt
tobbek kozott azzal szerették volna elérni, hogy betiltottak az egészségiligyi alapon torténd
szlirést a biztositasra jelentkezOk kozott. Ezaltal nem lehet olyan egyén, aki kiszorulna a
biztositasi piacrol akarata ellenére. A diszkriminacié amellett, hogy igazsagtalan, olyan
egyéneket szoritott ki, akik varhatéoan kotottek volna biztositast az atlagkoltség alapt arazas
mellett a magas kockazatuk miatt.

Mivel a biztositasok kezddara nagyon alacsony, az elsd periddusban magas a
biztositottak aranya. Ezt kovetéen megemelkedik mindkét biztositas ara, ¢s hasonléan né a
biztositatlanok aranya is. A periddusonkénti atlagos aranyt a 4. abra mutatja be.

4. abra: Biztositatlanok atlagos aranya
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Forras: sajat szerkesztés

Ez alapjan az arany az els6 10 iddszakban folyamatosan, lassuld tendenciaval nd, majd
bedll 13% koriil. Miutan bedllt egyensulyi helyzetbe a modell a biztositatlanok atlagos aranya
12,7% ¢és a szoérasa pedig 0,0014. A kapott értékek a kvazi algoritmusban leirt specidlis
bedllitisok mellett érvényesek, de robosztussagvizsgalat alapjan az eredmények nem
valtoznak jelentGsen kisebb valtoztatasok mellett sem.

Miutan az ACA 2014-ben életbe 1épett, az USA-ban a biztositatlanok aranya jelentésen
csokkent, 2016-ban rekord alacsony 10,9%-ot is elérte (Gallup, 2016). Ha megfigyeljiik a
bevezetési idészakot a modellben akkor hasonld tendenciat lathatunk. Mivel a reform el6tt a
biztosito tarsasagok elutasithattak a magas kockazati jelentkezoket, igy a dijak alacsonyabbak
voltak, mint az Obamacare egyenstlyi arai. Amig az arak alacsonyabbak, addig a korabban
biztositott egyének tovabbra is megkotik a szerzddést. Ezért a kezdeti idészakban a
biztositottak kore csak a korabban elutasitottak kdrével boviilt. Azonban, amikor a magas
koltségli egyének miatt az atlagkoltség megnd, és vele az arak, ugy visszaesik a biztositottak
aranya, és beall egyensulyi szintre. A kezdeti alacsony arany utan folytonosan ndvekedve tart
az egyensulyi értékhez a folyamat. Ennek megfelelnek a legujabb amerikai adatok is, hiszen
2017. harmadik negyedévére a biztositatlan személyek aranya 1,4 szazalékponttal megnétt,
igy mar 12,3% (Gallup, 2016). Tehat, ha a modell jol jellemzi az amerikai egészségbiztositasi
piac mechanizmusait, akkor a kovetkez6 idészakban tovabbi csdkkenés varhato a biztositottak
aranyaban, mig be nem all az egyensulyi értékre.

Kik azok, akik nem kotottek biztositast? Korabban emlitettem a kontraszelekcio
jelenségét, ami informacids aszimmetria esetén 1éphet fel. Mivel minden agens egységes arat
fizet a biztositasért, igy azoknak éri meg a legjobban megkdtni, akiknek az atlagnal magasabb
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a varhatd egészségiigyi kiaddsa. Azonban, a magasabb kockazatiiak jelenlétével az
atlagkoltség megnd, és a legegészségesebbek szamara nem éri meg a biztositas. Ezaltal a
kockazatos egyének miatt az egészséges agensek kiszorulnak a piacrol, pedig a biztositoknak
is a minél alacsonyabb kockazati szerzodések megkotése lenne a cél. Viszont, a jovedelem
aranyos biintetés miatt magasabb kereset esetén nem éri meg biztositas nélkiil maradni, igy az
alacsony varhato koltségii, alacsony jévedelmil egyének szorulnak ki a piacrol. Ez a treatment
¢és az income atlaganak alacsony értékébdl is latszik, amit a 2. tablazatban 0sszegeztem.

DISZKRIMINACIO AZ EGESZSEGUGYI ALLAPOT ALAPJAN

A dolgozat masodik részében megvizsgaltam, hogy milyen valtozasok torténnének, ha
eltérolnék a diszkriminacio tiltdsat. Ezt a modell egy kisebb moddositasaval tettem. A
biztositas megkotésének a feltételét kiegészitettem egy egészségiligyi kiiszobbel (limit). Abban
az esetben, ha az agensnek a megbetegedési kockazata magasabb ennél a kiiszobnél, akkor a
biztosito elutasitja a jelentkezését. Ettdl eltekintve a modell semmiben sem valtozik. Bar a
kiiszob minél alacsonyabb, annal tobb embert utasitanak el a biztositok, a biztositas ara is
alacsonyabba valik. Mivel az arat az el6z6 évi koltségbdl szamolja a biztosito, ha a magas
kockazati egyének nem kothetnek biztositast, akkor csokkenni fog az atlagos egészségiigyi
koltség. Alacsonyabb ar mellett azok az agensek, akiknek a kockéazata nem éri el a kiiszobot
nagyobb varhato hasznossagot érhetnek el a biztositssal. gy alacsonyabb ar mellett olyan
agensek is kotnek biztostast, akik korabban nem tették meg. A diszkriminaciot hat kiillonb6zo
kiisz6b mellett vizsgaltam meg, limit = (0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9) értékek mellett, hogy
megtalaljam mikor a legnagyobb a biztositottak ardnya a rendszerben, és ekkor hogyan
oszlanak el az agensek a csoportok kozott. Miutan az egyes paraméter beallitasok mellett 50-
szer futtattam a modellt az atlagos eredményeket az 5. dbran foglaltam 6ssze, ahol az 1-es
egészségligyi kiiszob jeloli az Obamacare rendszerét.

Az atlagokat szintén a 10. periodustol kezdve szamoltam, hogy az egyensulyi allapot
atlagos értékeit mutassak. Ez alapjan, ha csak a biztositatlanok aranyat tartjuk szem el6tt,
akkor egészségiigyi sziiréssel jobb eredményt is el tudunk érni, mint az Obamacare alapjan
felépitett modellel.

5. abra: Atlagos biztositasi aranyok a kiilonb6zé paraméter beallitasok esetén
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Forrds: sajat szerkesztés

A legalacsonyabb arany a 0,7-es megbetegedési kockazat melletti elutasitas esetén
alakult ki, ekkor atlagosan 11,65% a biztositatlanok aranya. A 3. tablazat részletesebben
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bemutatja a két variacio kozti eltéréseket. A kiilonbséget f6leg a platina biztositdssal
rendelkez6k szama adja, hiszen abban a modellben, ahol nincs kiiszob, az aranyuk 13,43%,
mig 0,7-es kiiszob mellett 14,21%. A Medicaid altal timogatott agensek szama természetesen
nem valtozott, mivel jovedelem alapjan valnak jogosultta, a bronz csomaggal rendelkezk
kozott pedig csupan 0,2 szazalékpont a kiilonbség.

3. tablazat: Az ACA és a 0,7-es kiiszobii modell atlagos biztositasi aranyainak
osszehasonlitasa

Bronz biztositas | Platina biztositas | Biztositatlanok | Medicaid
ACA 0,5201 0,1343 0,127 0,2186
0,7 0,5221 0,142 0,1165 0,2193

Forras: sajat szerkesztés

Mint korabban irtam, sziirés esetén azért alakulhat ki magasabb biztositasi arany, mert
az arak alacsonyabbak és a kontraszelekcio kevésbé érvényesiil. A sziiréssel kikeriilnek a
piacrol a magas kockazatiak, viszont az alacsonyabb biztositasi dijak mellett nem szorulnak
ki az egészségesebbek. Valoban, amikor 6sszehasonlitottam a 6. abran a paraméter beallitasok
mellett kialakul6 arakat, egyértelmii, hogy minél alacsonyabb a kiiszob, annal alacsonyabbak
az arak is.

6. abra: A biztositasi arak alakulasa a modellvariaciékban
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Forras: sajat szerkesztés

Ahhoz, hogy a kiiszob bevezetésének a hatasat mas paramétereken is meg tudjam
vizsgalni, az ACA modelljét Osszevetettem a 0,4-es kiiszobii modellel is. Bar ekkor a
legmagasabb a biztositatlanok aranya, a biztositasi dij toredéke az Obamacare arainak. Ekkor
mas tulajdonsagokkal rendelkez6 agensek kotnek biztositast és a biztositas megkotése utan
tobb vagyonuk marad ezeknek az agenseknek. Azonban tobben maradnak biztositas nélkiil,
akiknek az Osszes egészségligyi koltségiiket maguknak kell allniuk. Ezaltal a vagyon a
rendszeren beliil masképp oszlik meg. Megvizsgaltam, hogy a biztositatlanok kozott milyen
valtozas allt be a varhato egészségiigyi kiadas és a jovedelmi eloszlast illetéen. Az Obamacare
alatt a varhat6 egészségligyi kiadas és a jovedelem is atlagosan alacsonyabb értéket vett fel,
de sziirés mellett megjelentek a magas kockazatuak és jovedelmiiek is.

Tehat a kiiszob bevezetésével a biztositatlanok csoportjanak szerkezete némiképp
atalakul, és a tulajdonsagok eloszlasa is megvaltozik. Ahhoz, hogy ezt szamszeriisitsem,
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kiszamitottam a Gini-indexet a két modellre!. Tekintve, hogy az atlagokat a kiugro értékek
konnyen eltorzitjak, az egyenl6tlenségi mutatd jo betekintést adhat a biztositasi csoportokon
beliili kiilonbségekbe. A Gini-index 0 és 1 kozotti értéket vehet fel, ahol a 0 jelenti a teljes
egyenldséget, vagyis ahol minden egyén ugyanakkora jovedelemmel rendelkezik, az 1 pedig a
legnagyobb egyenldtlenséget, azaz ahol egy embernek van csupan jovedelme. A Gini-indexet
varhaté megmaradt vagyonra szamitottam ki az egész tarsadalomra. A varhaté megmaradt
vagyont ugy kaptam meg, hogy a jovedelembdl levontam a biztositasra koltott Osszeget,
valamint a varhato egészségiligyi koltségek onrészét. A varhato megmaradt vagyon Gini-
indexe az Obamacare modelljében 0,2431, és 0,4-es sziirés esetén pedig 0,2696. Ez azt jelenti,
hogy a szlirés, és a magas kockazatiak elutasitisa ndveli a vagyoni kiilonbségeket a
tarsadalomban. A nagyobb egyenldtlenséget a varhatd egészségligyi kiadasok kozti kiilonbség
okozta, igy kiszamitottam a Gini-indexet erre a paraméterre is. Az ACA modellre az
egyenl6tlenségi mutatd 0,1686-o0s értéket vett fel, mig 0,4-es kiiszob mellett 0,4491-t. A
jelentds kiilonbség egyrészrél abbol adédik, hogy az elutasitott magas kockazati egyének
sajat maguknak kell allniuk a kiadasaikat, masrészrél, a biztositottak alacsony aron tudtak
szerzOdést kotni az alacsony atlagkoltség miatt. A kiilonbség a két érték kozott sokkal
nagyobb, mint a megmaradt vagyon esetén, mivel a sziiréssel tobb magas jovedelmii egyén is
biztositatlanna valt, és tobb alacsonyabb jovedelmii kotott biztositast olcsdbban.

KOVETKEZTETESEK
Az Affordable Care Act reform 6 célja a biztositottak aranyanak novelése allami tamogatasok
¢és biintetés altal, valamint a jelentkezék egészségligyi sziirés alapjan torténd elutasitdsanak
betiltasaval. Kezdetben tigy tlint, hogy a reform valéra valtja a hozzafiizott reményeket és
rekord magas lett a biztositottak aranya. Azonban, egyensulyi helyzetben, mint azt a korabbi
fejezetben bemutattam, ha csak a biztositatlanok aranydnak minimalizalasa a cél, akkor nem
az Obamacare alapjan épitett modell a legmegfelelobb. Az egészségligyi sziirés csokkenti a
kontraszelekcidt, és emiatt Osszességében magasabb a biztositottak ardnya. A kiiszob
segitségével a biztositok elutasithatjak a legnagyobb kockazatii egyéneket, ezzel csokken az
ar és tobben dontenek a biztositas megkotése mellett.

Azonban, mas szempontok is fontosak lehetnek egy egészségiigyi reform létrehozasakor.
A modelleredmények alapjan az egészségligyi szlirés eltorlésével csokkentheté a tarsadalmi
egyenldtlenség, ami az allam céljai koz¢é tartozhat. A szlirés olyan embereket szorit ki a piacrol,
akiknek magas a varhaté egészségiigyi kiadasa, és ezzel az egészségiigyi kiadasok utan
megmaradt vagyonban nagyobb egyenl6tlenség jon létre, mint az ACA rendszerében.
Osszességében a modelleredmények alapjan az Obamacare képes névelni a biztositottak
aranyat, raadasul az egészségligyi szliréssel szemben a vagyoni egyenldtlenségeket is csokkenti.

KOSZONETNYILVANITAS
Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma UNKP-17-1-1. kodszamu Uj Nemzeti Kivalosag
Programjanak tamogatasaval késziilt

I A Gini-index szamitasahoz a kodrészletet egy meglévé modellb6l hasznaltam fel: Wilensky, U. (1998).
NetLogo Wealth Distribution model. http://ccl.northwestern.edu/netlogo/models/WealthDistribution. Center for
Connected Learning and Computer-Based Modeling, Northwestern University, Evanston, IL.
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2. mellékelet: NetLogo kéd

MELLEKLETEK
1. melléklet: OLS Gretl modell a jovedelemre
Coefficient Std. Error t-ratio p-value
const 27330,6 1399,47 19,5293 <0,0001 ool
relativeage 1974,95 107,482 18,3748 <0,0001 roxE
relativeage3 -1,41304 0,105561 -13,3860 <0,0001 Hkx
sq sq relativeage 0,0151768 0,00141261 10,7438 <0,0001 HoHE
Mean dependent var 52026,55 | S.D. dependent var 32287,48
Sum squared resid 8,62E+12 | S.E. of regression 31250,64
R-squared 0,063512 | Adjusted R-squared 0,063194
F(3, 8830) 199,6157 | P-value(F) 2,9E-125
Log-likelihood -103963,0 | Akaike criterion 207934,0
Schwarz criterion 207962,3 | Hannan-Quinn 207943,6

Model 2: OLS, using observations 1-9971 (n = 8834)
Missing or incomplete observations dropped: 1137
Dependent variable: HHIncome

Forras: CDC, 2017

2. mellékelet: OLS Gretl modell az egészségiigyi allapotra

Coefficient Std. Error t-ratio p-value

const 3,00263 0,0365286 82,1996 <0,0001 HoHk

HHIncome 7,24392E-06 | 3,98581E-07 18,1743 <0,0001 ok

relativeage -0,00521821 | 0,000799687 -6,5253 <0,0001 HoAk
Mean dependent var 3,209886 | S.D. dependent var 0,973904
Sum squared resid 4865,589 | S.E. of regression 0,940560
R-squared 0,067642 | Adjusted R-squared 0,067303
F(2, 5500) 199,5097 [ P-value(F) 2,25E-84
Log-likelihood -7469,693 | Akaike criterion 14945,39
Schwarz criterion 14965,23 | Hannan-Quinn 1495231

Model 3: OLS, using observations 1-9971 (n = 5503)
Missing or incomplete observations dropped: 4468

Dependent variable: HealthStatus
Forras: CDC, 2017
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turtles-own [ risk income0 income treatment age rand expected-cost-cost expenditures ]

globals [
costsO
costsl
costs2
birth-number
penalty
pricel
price2
limit
gini-index-reserve
gini-index-reserve-green
gini-index-reserve-yellow
gini-index-reserve-red
gini-index-reserve-grey
lorenz-points
lorenz-points-green
lorenz-points-yellow
lorenz-points-red
lorenz-points-grey
num-people
num-people-green
num-people-yellow
num-people-red
num-people-grey

]

to setup
clear-all
setup-turtles
setup-patches
set penalty 0.025
set pricel 50
set price2 50
set birth-number 50
update-lorenz-and-gini
;set alpha 0.5
reset-ticks

end

to go
if ticks >= 100 [ stop ]
if ticks < 50 [ ageing tick ]
if ticks >= 50
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[

make-risk

make-noise

insurance

reset-price

ageing
update-lorenz-and-gini
tick

]

end

to setup-turtles
create-turtles birth-number [ setxy random-xcor random-ycor ]
ask turtles [
set color red - 2
set shape "Circle"
set size 1
set age 0
set rand random 100
if rand <= 8.52 [ set income 2500 ]
if rand > 8.52 and rand <= 16.35 [ set income0 7500 + random 5000 - 2500 ]
if rand > 16.35 and rand <= 23 .48 [ set income0 12500 + random 5000 - 2500 ]
if rand > 23 .48 and rand <= 33.05 [ set income(0 17500 + random 5000 - 2500 ]
if rand > 33.05 and rand <= 45.05 [ set income0 22500 + random 5000 - 2500 ]
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if risk < O [ set risk 0 ]
]

end

to make-noise
ask turtles [
ifelse age <= 26
[ set treatment random youngtreatment ]
[ set treatment random oldtreatment ]
set expected-cost-cost risk * treatment

]

end

to insurance
ask turtles [
ifelse income <= 25000 * 1.38
[ set color 5
set costsO costsO + risk * treatment
]
[

if income >= pricel + 0.4 * treatment and income >= price2 + 0.1 * treatment

[

ifelse ( 1 - penalty ) * income <= treatment

[

if rand > 45.05 and rand <= 61.22 [ set income0 30000 + random 10000 - 5000 ] ifelse risk * (-20 ) + (1 -risk ) * (( 1 - penalty ) * income ) A ( 1 - alpha) /(1 -
if rand > 61.22 and rand <= 74.26 [ set income(0 40000 + random 10000 - 5000 ] alpha ) <= (income - pricel - 0.4 * treatment ) A (1 - alpha ) / (1 - alpha )

if rand > 74 .26 and rand <= 80.35 [ set income0 50000 + random 10000 - 5000 ] [

if rand > 80.35 and rand <= 83.83 [ set income0 60000 + random 10000 - 5000 ]
if rand > 83.83 and rand <= 86.44 [ set income0 70000 + random 10000 - 5000 ]

ifelse ( income - pricel - 0.4 * treatment ) A (1 - alpha ) / ( 1 - alpha ) <= ( income
- price2 - 0.1 * treatment ) A (1 - alpha ) / (1 - alpha )

if rand > 86.44 and rand <= 91 48 [ set income0 87500 + random 25000 - 12500 ] [
if rand > 91.48 and rand <= 100 [ set income0 100000 + random 25000 ] set color yellow
set income income0 set expenditures price2 + 0.1 * risk * treatment
set risk 1 - (3.0966 - 0.0052182 * age + 0.0000072439 * income + random-normal 0 0.94 ) 1
/5 [
] set color green
end set expenditures pricel + 0.4 * risk * treatment
]
to setup-patches ]
ask patches [ set pcolor blue ] [ ifelse risk * (-20 )+ (1 -risk ) * (( I - penalty ) * income ) A (1 - alpha) /(1 -
end alpha ) <= (income - price2 - 0.1 * treatment ) A (1 - alpha ) / (1 - alpha )
[
to make-risk set color yellow
ask turtles [ set expenditures price2 + 0.1 * risk * treatment
set risk 1 - (3.0966 - 0.0052182 * age + 0.0000072439 * income + random-normal O ]
094)/5 [
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set color red - 2
set expenditures risk * treatment
|
]
]
[
ifelse risk * ( ( 1 - penalty ) * income - treatment ) A ( 1 - alpha) / (1 - alpha ) +
(1-risk)* ((1-penalty ) * income ) A (1 -alpha) /(1 - alpha) <=risk * (income - pricel
- 0.4 * treatment ) A (1 - alpha )/ (1 - alpha ) + (1 -risk ) * (income - pricel ) A (1 - alpha )/
(1-alpha)
[
ifelse ( income - pricel - 0.4 * treatment ) A (1 - alpha ) / (1 - alpha ) <=
(income - price2 - 0.1 * treatment ) A (1 - alpha ) / (1 - alpha)
[
set color yellow
set expenditures price2 + 0.1 * risk * treatment
]
[
set color green
set expenditures pricel + 0.4 * risk * treatment
]
]

[ ifelse risk * ( (1 - penalty ) * income - treatment ) A ( 1 - alpha) / ( 1 - alpha)
+(1-risk)*((1-penalty ) * income ) A (1 -alpha) /(1 - alpha ) <= risk * ( income -
price2 - 0.1 * treatment ) A (1 - alpha ) / (1 - alpha ) + (1 - risk ) * ( income - price2 ) A (1 -
alpha )/ (1 - alpha)

[

set color yellow

set expenditures price2 + 0.1 * risk * treatment
1
[

set color red - 2
set expenditures risk * treatment
]
]

]

1
if color = green [ set costs1 costsl + risk * 0.6 * treatment ]
if color = yellow [ set costs2 costs2 + risk * 0.9 * treatment ]
set expenditures income - expenditures

]

end

to reset-price
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ifelse count turtles with [ color = green ] >0
[ set pricel costs1 / count turtles with [ color = green ] ]
[ set pricel pricel - 100]
set costs1 O
ifelse count turtles with [ color = yellow ] >0
[ set price2 costs2 / count turtles with [ color = yellow ] ]
[ set price2 price2 - 100 ]
set costs2 0
end

to ageing
ask turtles [
if age = 56 [ die ]
set age age + 1
1
set birth-number birth-number * 1.01
create-turtles birth-number
[
setxy random-xcor random-ycor
set color red - 2
set shape "Circle"
set size 1
set rand random 100
if rand <= 8.52 [ set income 2500 ]
if rand > 8.52 and rand <= 16.35 [ set income0 7500 + random 5000 - 2500 ]
if rand > 16.35 and rand <= 23 .48 [ set income(0 12500 + random 5000 - 2500 ]
if rand > 23.48 and rand <= 33.05 [ set income0 17500 + random 5000 - 2500 ]
if rand > 33.05 and rand <= 45.05 [ set income0 22500 + random 5000 - 2500 ]
if rand > 45.05 and rand <= 61.22 [ set income0 30000 + random 10000 - 5000 ]
if rand > 61.22 and rand <= 74.26 [ set income0 40000 + random 10000 - 5000 ]
if rand > 74 .26 and rand <= 80.35 [ set income0 50000 + random 10000 - 5000 ]
if rand > 80.35 and rand <= 83.83 [ set income0 60000 + random 10000 - 5000 ]
if rand > 83.83 and rand <= 86 .44 [ set income0 70000 + random 10000 - 5000 ]
if rand > 86.44 and rand <= 91.48 [ set income0 87500 + random 25000 - 12500 ]
if rand > 91 .48 and rand <= 100 [ set income0 100000 + random 25000 ]
set income income(
set age 0
set risk 1 - (3.0966 - 0.0052182 * age + 0.0000072439 * income + random-normal 0
094)/5
]
ask turtles [
ifage>0[
set risk 1 - (3.0966 - 0.0052182 * age + 0.0000072439 * income + random-normal 0
094)/5
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set income income0 + 1974.95 * age - 1.41304 * age A 3 + 0.0151768 * age A 4 + random-
normal 0 400
]
ifelse show-risk?
[ set label risk |
[ setlabel "" ]
]

end

to update-lorenz-and-gini
set num-people-green count turtles with [ color = green |
let sorted-wealths-green sort [expenditures] of turtles with [ color = green ]
let total-wealth-green sum sorted-wealths-green
let wealth-sum-so-far-green 0
let index-green O
set gini-index-reserve-green 0
set lorenz-points-green []

;; now actually plot the Lorenz curve -- along the way, we also
;; calculate the Gini-index.
;; (see the Info tab for a description of the curve and measure)
repeat num-people-green [
set wealth-sum-so-far-green (wealth-sum-so-far-green + item index-green sorted-wealths-
green)
set lorenz-points-green Iput ((wealth-sum-so-far-green / total-wealth-green) * 100) lorenz-
points-green
set index-green (index-green + 1)
set gini-index-reserve-green
gini-index-reserve-green +
(index-green / num-people-green) -
(wealth-sum-so-far-green / total-wealth-green)
]
set num-people-yellow count turtles with [ color = yellow ]
let sorted-wealths-yellow sort [expenditures] of turtles with [ color = yellow ]
let total-wealth-yellow sum sorted-wealths-yellow
let wealth-sum-so-far-yellow O
let index-yellow O
set gini-index-reserve-yellow 0
set lorenz-points-yellow []

;; now actually plot the Lorenz curve -- along the way, we also
;; calculate the Gini-index.

;; (see the Info tab for a description of the curve and measure)
repeat num-people-yellow [
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set wealth-sum-so-far-yellow (wealth-sum-so-far-yellow + item index-yellow sorted-
wealths-yellow)
set lorenz-points-yellow Iput ((wealth-sum-so-far-yellow / total-wealth-yellow) * 100)
lorenz-points-yellow
set index-yellow (index-yellow + 1)
set gini-index-reserve-yellow
gini-index-reserve-yellow +
(index-yellow / num-people-yellow) -
(wealth-sum-so-far-yellow / total-wealth-yellow)
]
set num-people-red count turtles with [ color =red - 2 ]
let sorted-wealths-red sort [expenditures] of turtles with [ color =red - 2 ]
let total-wealth-red sum sorted-wealths-red
let wealth-sum-so-far-red 0
let index-red O
set gini-index-reserve-red 0
set lorenz-points-red []

;; now actually plot the Lorenz curve -- along the way, we also
;; calculate the Gini-index.
;; (see the Info tab for a description of the curve and measure)
repeat num-people-red [
set wealth-sum-so-far-red (wealth-sum-so-far-red + item index-red sorted-wealths-red)
if total-wealth-red >0 [
set lorenz-points-red lput ((wealth-sum-so-far-red / total-wealth-red) * 100) lorenz-points-
red
set index-red (index-red + 1)
set gini-index-reserve-red
gini-index-reserve-red +
(index-red / num-people-red) -
(wealth-sum-so-far-red / total-wealth-red)
1
1
set num-people-grey count turtles with [ color = grey |
let sorted-wealths-grey sort [expenditures] of turtles with [ color = grey ]
let total-wealth-grey sum sorted-wealths-grey
let wealth-sum-so-far-grey 0
let index-grey O
set gini-index-reserve-grey 0
set lorenz-points-grey []

;; now actually plot the Lorenz curve -- along the way, we also
;; calculate the Gini-index.

;; (see the Info tab for a description of the curve and measure)
repeat num-people-grey [
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set wealth-sum-so-far-grey (wealth-sum-so-far-grey + item index-grey sorted-wealths-grey)
if total-wealth-grey > 0 [
set lorenz-points-grey Iput ((wealth-sum-so-far-grey / total-wealth-grey) * 100) lorenz-
points-grey
set index-grey (index-grey + 1)
set gini-index-reserve-grey
gini-index-reserve-grey +
(index-grey / num-people-grey) -
(wealth-sum-so-far-grey / total-wealth-grey)
]
]

set num-people count turtles

let sorted-wealths sort [expenditures] of turtles
let total-wealth sum sorted-wealths

let wealth-sum-so-far O

let index O

set gini-index-reserve 0

set lorenz-points []

;; now actually plot the Lorenz curve -- along the way, we also
;; calculate the Gini-index.
;; (see the Info tab for a description of the curve and measure)
repeat num-people [
set wealth-sum-so-far (wealth-sum-so-far + item index sorted-wealths)
if total-wealth > 0 [
set lorenz-points Iput ((wealth-sum-so-far / total-wealth) * 100) lorenz-points
set index (index + 1)
set gini-index-reserve
gini-index-reserve +
(index / num-people) -
(wealth-sum-so-far / total-wealth)
]
]

end
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MERRE TOVABB KONTROLLING?

Pécsi Tudomanyegyetem
Témavezet6: Dr. Budai Eleonodra, egyetemi adjunktus

Szamvitel, kontrolling II. / Dontéstamogatas tagozat

ABSTRACT

Digitalisation, Industry 4. and 5.0, Artificial Intelligence and Big Data effect the everydays of
companies, and therefore the controlling area. During my research I examined controlling as a
complex system — adapting a system model — and carried out an impact study on its micro-
level (corporate) practice element. The main questions of the study are whether controllers
will keep their jobs, and if yes, what will their future job and tasks be. With secondary
research, comparing the different opinions I came to the main conclusion that digitalisation
induces a rearrangement in controlling processes, but this rearrangement is rather positvie for
the controller. However, controllers need to acquire IT skills to perform their new tasks.
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BEVEZETES

A tanulmany aktualitasat adja, hogy a vilagunkban zajlo technologiai valtozasok
robbanasszertiek, és ezek a valtozasok hatdssal vannak a mindennapi életiinkre. A vallalatok
kontrolling tevékenységében is gyokeres valtozasok figyelhetdk meg mar a jelenben is, ezért
joggal meriilhet fel a kérdés: Merre tovabb kontrolling?

A digitalizaci6, mint jelenség, és mint eszkdzrendszer hatissal van a munkahelyekre,
munkakdriinkre, és kapcsolatainkra. A valtozasok bekovetkezésének eredményeképp Uj
munkahelyek jelennek, és sziinnek meg ezzel egyidejlileg, ehhez alkalmazkodnia kell a
munkavallaloknak, annak érdekében, hogy tovabbra is a rendszer elemeként tudjak
tevékenységiiket végezni.

Felmeriil tehat a kérdés, hogy egy vallalaton beliili, viszonylag ujnak szamito
tevékenységcsoportot, mint a kontrollingot és az azt végzok korét érinti-e a digitalizacio egyre
szélesebb spektrumban torténd elterjedése? Ha érinti, milyen modon? A kontroller szdmara,
mint munkavallalonak a jévGje adott, vagy alkalmazkodnia kell a bekovetkezett valtozasokhoz?

A tanulmany altalanos célkitlizése a vallalati kontrolling teriileten torténd valtozasok
azonositasa, a fenti kérdéskor megvalaszolasa és ezzel a kontrollerek jovoképének felvazolasa.

A kutatds kezdeti szakaszaban a szekunder kutatds dominalt, aminek keretében
attekintettem azokat a kiilfoldi és magyar szakcikkeket, amelyek a digitalizaciordl, a
digitalizaci¢ vallalati gyakorlatra irdanyulé befolyasarol, valamint a digitalizacié és a
kontrolling kapcsolatarol szoltak. A szakirodalom-kutatast a témahoz kapcsolodo felmérések
publikalt eredményével, valamint konferencia eldadasokon elhangzott megallapitasokkal
egészitettem ki és ily modon végeztem el a hatasvizsgalatot, amelynek révén hatdtényezoket,
azok implemetumait, masodlagos hatasait, valamint a hatasok iranyait azonositottam be.

A KUTATAS KIINDULOPONTJA

A digitalizacidé kiilonbozé hatasainak vizsgalatahoz sziikséges a kontrolling értelmezése,
behatarolasa. A kutatds kiindulopontjaként a kontrolling rendszerként keriilt értelmezésre,
amit Budai (2007b) altal publikalt szamviteli komplex rendszermodellt adaptalva allitottam
fel (1. abra). A modell az eredeti rendszermodell felépitését koveti, kdrnyezeti szinteken, és
értelmezési vetiileteken alapul. A harom kornyezeti szint a mikro, makro és globalis. A
komplex szamviteli rendszermodell négy értelmezési vetiilete koziil — oktatas, kutatas,
szakma, és szabalyozas — a szabalyozas nem érvényesiil a kontrolling teriileten, hiszen a
szamvitellel ellentétben a kontrolling tertileten kiilsé szabalyozas nem érvényesiil, a szakma —
mint értelmezési vetiilet — helyett pedig a gyakorlat elnevezést alkalmazom. gy a komplex
kontrolling rendszermodell harom kérnyezeti szinten —mikro, makro, és globalis — illetve
harom értelmezési vetiileten — oktatas, kutatas, gyakorlat — alapul.

A teljes rendszeren beliil a kutatas soran kizardlag a mikroszintli kontrolling (Budai,
2007a) gyakorlati vetiilete — Véry (2009) altal funkcionalis kontrolling &sszefoglaldo névvel
jelolt tevékenységek egyiittese — kertilt fokuszpontba, a hatasvizsgalat ezen a szinten keriilt
végrehajtasra. A kutatas tovabbi szakaszaban a kontrollingon kizarolag a rendszer ezen eleme
értendd.

Fontos megemliteni, és nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy a kontrolling rendszer
minden kornyezeti szintjén megtalalhat6 értelmezési vetiiletek elemeit emberek, az altaluk
hasznalt eszkozok, az altaluk létrehozott intézmények, és a koztik 1évé interakciok,
kapcsolatok alkotjak a Budai (2007b) komplex szamviteli rendszermodellel megegyezden,
ugyanakkor jelen kutatasnak nem célja ezek részletes vizsgalata.
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1. abra: A kontrolling rendszer vetiiletei

Kontrolling

Oktatas Gyakorlat

Forras: sajat szerkesztés

HIPOTEZISEK
A kutatas két kiindulo kérdés mentén keriilt végrehajtasra:

1. Vajon megmarad a kontroller munkaja, vagy a teljes kontrolling teriiletet atveszik
a robotok az embert61?

2. Ha tovabbra is sziikség lesz kontrollerre, akkor mi lesz a jovobeni feladata,
munkakdore?

E kérdések mentén &t hipotézisbdl allo hipotézisrendszer keriilt felallitasra:

1. A digitalizacid6 mint jelenség, ¢és mint eszkdzrendszer hatassal van és lesz a
kontrollingra.

2. A vallalati kontrolling munkafolyamatokban atalakulast fognak indukalni a
digitalizacio altal kifejtett hatasok, és ezaltal kevesebb lesz a human er6forras
1étszama a kiilonboz6 feladatok ellatasahoz

3. A kontroller altal alkalmazott moddszertant, a kontroller tevekénységeit,
elhelyezkedési lehetségeit, és a szakma jovojét dontden befolyasoljak az
automatizalt folyamatok.

4. A kialakult 0j helyzethez — a digitalizacidhoz, és annak kdvetkezményeihez — valo
alkalmazkodas lehetdsége adott a vallalatoknal jelenleg dolgozd kontrollerek
szamara.

5. A digitalizaci6 altal bekovetkez6 hatasok eredményeképpen a kontroller varhatdan
nem vesziti el a munkajat a vallalaton beliil, de tevékenysége nagymértékben
atalakul.

A DIGITALIZACIOS HATOTENYEZOK, ES IMPLEMENTUMAIK

A komplex kontrolling rendszermodell alapjan hatotényezok keriiltek beazonositasra, azt
feltételezve, hogy a kornyezeti szintek kozott rész-egész kapcsolat all fent. Egy gazdalkodd
egység ugyanis nem valaszthato el attol az orszagtol, amelynek keretein belill a
tevékenységét végzi, tehat a vallalat — mint mikro rendszer — része egy makro rendszernek. A
makro rendszer pedig része a globalis rendszernek. A digitalis gazdasag, mint makro tényez6
a digitalizacio — mint jelenség, és mint eszkodzrendszer — eléfordulasat jelenti a kiilonbdzo
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gazdasagi szektorokban. A digitalizacié mint jelenség valdjaban azt jelenti, hogy az adatok
mar kizarolag elektronikus formaban 1éteznek, eleve tigy allitodnak eld.

Olyan hatotényez6k keriiltek kivalasztdsra a vizsgalat targyaként, amelyek globalis
szinten megtalalhatok, és a makro rendszeren keresztiil a mikro szintre implementalhatok és
hatasuk meghatarozhatd. Ezek alapjan egyértelmii, hogy a kovetkezd tényezok nem csak a
kontrolling tevékenység, hanem a rendszer teljes egésze — gy a vallalat, mint a makro, illetve
globalis rendszer — tekintetében hatotényezok.

A globalis hatotényezok beazonositasa szekunder kutatas alapjan (Istenes, 2018) tortént,
melynek teljes részletezésére a jelen tanulmany keretei nem adnak lehetdséget.

A négy f6 hatotényezo (1. tablazat):

* Ipar 4.0,

* Ipar 5.0 (Kobotizacio),
* Big Data ,,jelenség”,

* Intelligens rendszerek.

1. tablazat: A globalis hat6étényezék és implementumaik

Kontroller munkajat érinté

Globalis hatotényezé Implementum (5) . .
valtozas
Tpar 4.0 Smart rendszerek Business analyt1c§ elemz6 eszkoz
hasznalata
Ipar 5.0 Nem azonositott Nem azonositott
Business analytics elemzd Business analytics elemz6 eszkoz
Big Data jelenség eszkoz hasznalata
SAP S4 HANA User journal hasznalata
Ipar 4.9 ésa }31g Data Robotok megjelenése Szoftver robotok alkalmazésa
jelenség (RPA)
Self-Service Business

Intelligens rendszerek Cloud-alapu alkalmazasok

Intelligence

Forrds: sajat szerkesztés

Az Ipar 4.0 a teljes automatizaciot, és robotizaciot foglalja magaban. A PwC (2015)
tanulmanyaban ismerteti, hogy az Ipar 4.0 eszkdzeit a vallalat hogyan hasznalja fel, hogyan
hasznositja annak el6nyeit.

Az Ipar 5.0 lényege ezzel szemben, hogy ember és gép kolcsondsen elonyds

A kiilonboz6 folyamatokat a kooperativ robotok, un. kobotok emberi feliigyelettel és
egylittes munkaval végzik. Ehhez szervesen kapcsolodik a Big Data jelenség, aminek neve
arra utal, hogy az elektronikus formaban tarolhatd és feldolgozhat6 adatok tomege jelenik
meg. Feldolgozasuk egyik jelentds modszere az adatbanyaszat, amit Bégel (2015) a CRISP-DM
modell segitségével mutatott be ,,A Big Data koszisztémaja” cimii miivében.

Az Artificial Intelligence (AI), Master Intelligence (MI)2 és ezek iizleti implementacioja, a
Business Intelligence (BI)? az intelligens viselkedés automatizaciojat jelenti.

! Cross-Industry standard process for data mining, altalanos adatbanyaszati modszereket leiré modell.
2 Magyarul mindkett6: mesterséges intelligencia, az emberi gondolkodas gépi leképezése.

3 Magyarul: iizleti intelligencia, a mesterséges intelligencia tizleti alkalmazasa.
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Ezek a hatotényezOk megtalalhatok globalis szinten, és implementalhatok az un.
digitalis gazdasagon, mint makro rendszeren keresztiil a mikro szintre. A hatétényezok hatasa
a gazdasagi szektorokban észlelheté. Ezen beliil a vallalatok szintjén a digitalizacié hatast
general, melynek kovetkeztében tobbek kozott a vallalatiranyitas is atalakul, ami a kontrolling
teriiletet is érinti.

A vilagon szinte mindenhol kutatjak a digitalizaci6 hatésait és egyre tobb orszag indit
programot a mar érzékelhetd és a jovoben varhatd hatasok kezelésére. A Siemens Zrt.
megbizasabol végrehajtott 2016-0s felmérés szerint (GKI, 2016) Magyarorszagon tizbol
kilenc vallalkozas esetében versenyelényt jelent a digitalizacié alkalmazasa. Magyarorszag
Kormanya is létrehozott egy programot ennek a jelenséghalmaznak a kezelésére, ez a 2015-
ben létrejott Digitalis Jolét Program. Ennek keretében kidolgozasra keriilt tobbek kozott a
Digitalis Oktatasi Stratégia, illetve a Digitalis Munkaeré Program is, amelyek segitségével a
digitalizacio jelenségéhez valo alkalmazkodast kivanjak elésegiteni.

A digitalis gazdasagon beliil a vizsgalt hatotényez6k koziil — mivel az Ipar 5.0-nak
jelenleg nincs beazonosithatd implementuma a maradék harom hatdtényezébdl — és annak
kombinacioibdl — tovabbi 6t hatotényezd keriilt beazonositiasra a hatasvizsgalat soran és
implementalasra mikro szintre. (1. tablazat) A végso cél tovabbra is a mikroszinti kontrolling
gyakorlati vetiiletet vizsgalata, igy minden beazonositott implementum is ebben a
keretrendszerben értelmezhetd.

Az Ipar 4.0 implementumaként a smart rendszerek jelennek meg, amik a vallalatok
teljes robotizacidjat, és automatizaciojat jelentik. Ehhez jelentés technoldgiai beruhazas
sziikséges, ¢s a vallalat technologiai fejlettségéhez a kontroller alkalmazkodik.

Az Ipar 4.0 arra készteti a kontrollert, hogy a business analytics elemz6 eszkozt vegye
igénybe, ami a Big Data implementuma. A feldolgozandd adatok mennyiségébdl és méretébol
fakaddéan ezt az elemz6 eszkézt a Big Data jelenség kezeléséhez fejlesztették ki.
Folyamataban ez az eszkoz a leird, analitikus, multbol fakado elemzések helyett az eldrejelzd
elemzéseken at az el6ird, jovobe mutatd elemzéseket helyezi eldtérbe. Ezek az elérejelzd,
el6ird elemzések a kontroller szamara eldnyds, jol hasznalhaté eszkozok, a vallalatok
szempontjabol pedig elengedhetetlen dontésel6készit6 informacio forrasok.

Az SAP a vilag egyik legismertebb ERP#4 vallalatiranyitési rendszere, a Big Data
implementuma, hiszen az SAP S/4 HANA adatbazis alapt vallalatiranyitasi rendszerét mar a
Big Data jelenséget szem el6tt tartva fejlesztették ki. Az el6z6 SAP adatbazis verziokhoz
képest a HANA alapt adatbazis képes kezelni a hatalmas adatmennyiséget. Az IFUA Horvath
& Partners (2017) infografikan keresztiil mutatta be az eszkozt, annak el6nyeivel,
hatranyaival. Az SAP S/4 HANA-n beliil az un. ,,user journal” eszk6z, ami hasznos lehet a
kontrollernek. Segitségével egy gombnyomasra kiplottolhat a nagyobb adatsorokbol
eredményeket, és az gyors riportold eszkdzként, elkésziti a riportot, ami azonnal tovabbithato,
vizualizalhat6. Ennek eredményeképpen ,,leomolhat a fal” a szamvitel és a kontrolling kozott.

A Robotics Process Automation (RPA) a Big Data és az Ipar 4.0 k6z6s implemetuma. az
emberi ismétléd folyamatok kivaltasat teszik lehetévé. Nem csak mechanikus, fizikai
robotokrol kell beszélni, hanem szoftverrobotokrol is, amik végrehajtjak azokat a
folyamatokat gyorsan és hibamentesen, amit az ember hibakkal, és lassan végzett el. A https://
www.roboyo.de oldalon 2017-ben megjelent RPA-val kapcsolatos cikk ismerteti azokat a
folyamatokat, amiket felvalthat az RPA a kontroller életében. Az RPA eszerint alkalmazhato a

4 Enterprise Resource Planning — Vallalati er6forrastervezés.
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vallalatok tervezési és ellenérzési rendszerének részeként. Ez azt jelenti, hogy a szoftverrobot
konkrét manualis folyamatokat vesz at a kontrollingban. Ezaltal felszabadul a munkaidd, és
ezt az 1d6t a vezetdkkel illetve menedzserrel torténd kommunikaciora, és egyéb kreativ
feladatokra fordithatja a kontroller.

A Business Intelligence implementumaként jelenik meg az un. Self-Service Business
Intelligence (SSBI)>. Ennek segitségével a kontroller kiilonbdzé feldolgozottsagl
adatcsomagokat tolthet le egy un. Cloud, azaz felhd rendszeren keresztiil, amit ezutan
kiértékelhet, és riportolhat a vezetének illetve menedzsernek. Rado (2018) szerint nagy
energiabefektetésbe keriil az SSBI-ba torténd beletanulas, de feltétlen megéri. A vallalatoknal
nincs siker SSBI nélkiil, és ez a kontrollert kulcsszereplové teszi. A kontroller képes lesz arra,
hogy a dontéshozoi igényeket adatforrasokba, adatmodellekbe transzformalja, és a kivant
riportokat rovidtavon megcsinalja.

A négy globalis hat6tényez6 alapjan azonositott 6t implementum segitségével mar eldre
vetithetd, hogy a kontroller munkajaban valtozasok indukalédnak. (1. tablazat) Ugyanakkor
az is egyértelmil, hogy valdjaban maguk az implementumok is hatasokat kivalto tényezok.
Emiatt a hatasvizsgalatot tovabb folytattam, immar az implementumokat tekintve
hatotényezonek.

A DIGITALIZACIO KOZVETLEN HATASAI A KONTROLLING VALLALATI
GYAKORLATARAS

Az 6t hatdtényez6 implementumbél a hatasvizsgalat soran hét szarmaztatott, kozvetleniil
érvényesiild hatas keriilt beazonositasra, és rendszerezésre (2. tablazat). A digitalizacio
kozvetlen hatasai a vallalati kontrolling gyakorlatra ugy érvényesiilnek, hogy a beazonositott
hatasok, amelyek egyben hatotényezok is, direkt modon hatnak a kontrolling vallalati
gyakorlatara. Ebbdl a 7 szarmaztatott hatasbol tovabbi 17 generalt hatas azonosithato be. (2.
tablazat 2. oszlop) Ezen generalt hatasok esetében a kontroller szempontjabol vizsgalva azok
kovetkezményét megjeldlésre keriilt azok hatasiranya is. (2. tdblazat 3. oszlop) A hatasiranyok
megjelolése szubjektiv, igy adott személy szemszogebdl szemlélve lehet a megjeldlttd] eltérd is.
Tekintsiik at a kovetkezokben a beazonositott kozvetlen hatasokat és azok kovetkezményeit!

Valos idében torténik a rendelkezésre all6 adatok kezelése, és feldolgozasa. A program
nyelveken torténé adatkezeléssel ¢s feldolgozassal szemben a kontrolling gyakorlatra
kozvetlenill hat ez a valtozas, mivel az lényegesen gyorsabb miiveleteket eredményez a
kontroller szdméra. Ez mindenképp pozitiv hatds a kontroller szempontjabol, hiszen ezaltal
tobb ideje marad a vezet6vel, illetve menedzserrel torténé kommunikaciora, és egyéb kreativ
feladatokra. Ehhez viszont elengedhetetlen feltétel, hogy a kontroller rendelkezzen a
vallalatspecifikus IT tudassal, és kompetencidval.

Ilyés és Szekeres (2017) megkozelitését alapul véve a kontrollerre, mint informatikai
végfelhasznalora harom szinten tekinthetiink. Az elsé szint az individualis szint, ahol maga a
munkavallalo jelenik meg, keresi €s felhasznalja a munkajahoz sziikséges technologiakat. A
masodik szint a vallalatok funkcionalis szintje, ahol az igény a szervezeti egységekben jelenik
meg, ¢s a mikddéshez sziikséges alkalmazasokat megkeresi, kivalasztja, és alkalmazza. A
harmadik szint a vallalkozas szintje, ahol a beszerzéstdl az értékesitésig atfogja a vallalat

5 Onkiszolgalo iizleti intelligencia.

6 A fejezetben szereplé tablazatok Istenes (2018) kutatasi anyaga alapjan keriilt megszerkesztésre.
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egészét. Ezen szintek mindegyikére a jelen hatasvizsgalat nem keriilt kiterjesztésre, kizarolag
ez utobbi szintre terjedt ki.

2. tablazat: A kozvetlen hatasok

Kézvetlen, szarmaztatott Kozvetlen hatas a kontrolling Irany
hatasok (7) gyakorlatra (17)
Adatok kore, kezelése feldolgozasa Lényegesen gyorsabb miiveletek +
(Real Time, nem csak a BATCH Toébb 1d6 a kommunikaciora +
programnyelv*
Business partner, data scientist Elhelyezkedési lehetéség, 0j teriileten, 4j +
center munkahelyek
Esetenként konfliktushelyzetek -
Elektronikai eszk6zok A kontroller alkalmazkodas +/-
kapacitasanak, sebességének Eszkoztulajdonsag valtozasa +
novekedése, hordozhatosag
Egytittm{ikodés a data scientisttel, Hatékonysag, kooperacio, egymas +
data engineerrel (kozép, és ellenérzése
nagyvallalatoknal) Konfliktusok szama novekszi -
User journal hasznalata az Eredmények gyors és hatékony +
SAP S/4 HANA- ban kiértékelése, egyszerl riportolas a
fedezetszamitasban
Atallassal torténd adat, és az addig elvégzett -
munka veszteség
Boviil6 kapcsolatok (Szakma és Uj szakemberek, gazdagodik a szakma +
Gyakorlat), csatlakozési Uj teriiletek, adatgyiijtok felfedezés +
lehetdségek, (emberi tényezo) Egyszeriisodé munka +
alkalmazasi lehet6ségek, az emberi Onképzés /-
tevékenység automatizalasa
Robotok megjelenése (RPA**) Munkafolyamatok valnak feleslegessé +
Munkahelyek, munkakordk sziinnek meg +/-
Uj munkahelyek jonnek létre +

Megjegyzés: * Olyan programozasi eljards, melynek soran az utasitasokat nem kozvetleniil a
parancsmezobe gépelik, hanem szovegfajlban, az un. kétegelt fajlban (angolul: batch-file)
taroljak el. ** Robotic Process Automation — Robotizalt folyamatautomatizalas.

Forrds: sajat szerkesztés

A kontrolling teriileten megjelenik két 0j elhelyezkedési lehet6ség, a data scientist
centerek, és a business partnerek. A megjelend uj munkahelyek pozitivan hatnak kontrolling
gyakorlatra, hiszen 1j munkahelyek, 0j elhelyezkedési lehetdségek, j teriiletek jelennek meg
ezaltal. Ugyanakkor negativ hatasa is van, hiszen a kontrollernek 0j szereplokkel kell egyiitt
dolgoznia, ami kdnnyen konfliktushelyzeteket sziilhet.
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A data scientist centerekben a data scientistek” és data engineerek® dolgoznak. A data
scientist feladata, hogy az igényeknek megfelelen feldolgozza a rendelkezésre allo adatokat,
tobbféle modszerrel, pl. adatbanyaszattal. A kontroller elésegitheti a kozdés munkat és
egyiittmiikodést azzal, ha rendelkezik az IT kompetencidkkal, aminek segitségével megérti az
adathalmazban talalhato egyes eredményeket. A data engineer feladata az, hogy a
rendelkezésre 4llo adattombot, maximalis kihasznaltsaggal, minimalis adatvesztéssel
biztositsa, rendelkezésre bocsatsa a data scientist és a kontroller szamara.

A veliik valo egyiittmiikodés hatékonysagot, kooperaciot, és egymas ellendrzését teszi
lehet6vé a rendszerben, ami pozitivan hat a kontrollingra. Ugyanakkor az egytittmiikodés
megnovelheti a konfliktushelyzetek szamat, ezért ez negativan is hat a kontrollingra.

A digitalizacio fejlodésével az elektronikai eszkdzok is folyamatosan fejlddnek, illetve
ugyanilyen gyorsasaggal avulnak el. Ahogy gyorsulnak az eszkozeink, ezzel forditott aranyos
a méretiik, hiszen a tendencia alapjan minél gyorsabb az eszkoz, annal kisebb méretii lesz.
Belathatd, hogy a miniatiirizalds a végtelenségig nem fokozhat6 jelen tudasunk szerint. A
kontroller szempontjabdl ez — attél fiiggden, hogy alkalmazkodik-e, és megtanulja hasznalni
az adott eszkozt — lehet pozitiv és negativ hatast is, akar egyszerre. Az viszont mindenképp
pozitiv, hogy az eszk6zok kapacitasa, tarhelye megnd, sebessége felgyorsul, ami a kontroller
szempontjabol, aki hatalmas adatsorokkal dolgozik, kedvezd.

A ,user journal” eszkéz hasznalata az SAP S/4 HANA rendszeren belill gyors és
hatékony kiértékelését jelenti a megkapott eredményeknek, ami mindenképp pozitivan hat a
kontroller munkajara. Ugyanakkor azok a felhasznalok, akik az SAP el6z6 adatbazisverzidiban
dolgoztak, a HANA-ra valo atallassal elvesztik minden addigi munkéjukat, hiszen az el6z6
verziokbol a HANA adatbazisba nem lehet kozvetleniil adatot exportalni, és ez mindenképp
negativan hat azokra a kontrollerekre, akik az atallassal jelentds adatot vesztenek.

A digitalizacio kozvetlen hatasaként a boviilé kapcsolatrendszert, és a kontrolling
szakma gazdagodasat emlithetjiik meg, f6képp az emberi tényezd oldalarol megkozelitve.

Az emberi tevékenységek automatizalasa, az alkalmazasi lehetdségek pozitivan hatnak
a kontrollingra, hiszen az 0j szakemberek megjelenésével ténylegesen gazdagodik a szakma,
az Uj teriiletek megjelenésével 1, az eddigiektdl eltéré modszerekkel dolgozo adatgyiijtok
jelennek meg. Tovabbi pozitiv hatasként a munkafolyamatok egyszeriisodése lesz
megfigyelhetd. A valtozasokhoz ugyanakkor a kontrollernek fel kell zarkozni. Az
onképzésnek ebben oriasi szerepe lehet. Ebbdl a szempontbdl pozitiv is és negativ is a
kontrolling gyakorlatra vetitett hatds, hiszen a kontroller vagy képes tovabb képezni magat,
vagy nem. Utobbi esetben a lemaradok kozé fog tartozni, akinek kevesebb lehetosége van a
szakmajaban elhelyezkedni. Nem szabad azonban figyelmen kiviil hagyni a vallalati
képzések, a felnottképzések, de akar az iskola jellegli képzések felzarkozast segitd szerepét
sem, de ennek tovabbi vizsgalata meghaladja jelen tanulmany kereteit.

7 Adattudosok, akik tudomanyos modszereket, folyamatokat, rendszereket és algoritmusokat alkalmaz a
strukturalt és strukturaltalan adatokbol szarmazo ismeretek és betekintések kivonasara.

8 Adatmérnokok, akik az adattudosok altal elemzendd ,,nagy adat” infrastruktirat készitik el.
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A DIGITALIZACIO KOZVETETT ES VEGYES HATASAI A KONTROLLING
VALLALATI GYAKORLATARA

Az 1. tablazatban szerepld 5 implementumbdl mint hatdtényez6bdl az el6zéek soran targyalt
kozvetlen hatasokon tul négy kozvetett, szarmaztatott hatas, illetve két, vegyes tipusu hatas
keriilt beazonositasra és rendszerezésre.

A digitalizacié kozvetett hatdsai a vallalati kontrolling gyakorlatra oly moédon
érvényesiilnek, hogy a beazonositott hatasok, egyben hatotényezok is, amelyek egy masik
rendszeren keresztiil, kozvetett modon hatnak a kontrollingra (3. tablazat).

Vegyes hatasként keriiltek beazonositasra azok a hatasok, ahol a kdzvetlen, és kozvetett
hatasok egyiittesen érvényesiilnek (4. tablazat).

3. tablazat: A kozvetett hatasok

Kozvetett, szarmaztatott hatasok Kozvetett hatas a kontrolling Irany
4) gyakorlatra (5)
A véllalat és projekt iranyitas altal Alkalmazkodas a technikai +/-
kialakitott vallalati kdrnyezet és a munkakornyezethez és a vezetés
kontrollerrel szembeni elvarasok elvarasaihoz
Business analytics*, adatbanyaszat IT tovabbképzés sziiksége +/-
A vallalati kdrnyezetben bekovetkezd Alkalmazkodas a kontroller részérdl +
valtozéasok Nem alkalmazkodd, lemaradd -
kontroller
Gydokeres valtozas a vezetésben Fordulat a kontrolling gyakorlatban, +
(vezetdi igények) megvaltozott vezetdi igenyek
kiszolgalasa

Forras: sajat szerkesztés

4. tablazat: A vegyes hatasok

Megjegyzés: * Egy szervezet adatallomanydanak statisztikai modszereken alapulo elemzése.

Vegyes szarmaztatott hatasok (2) Vegyes hatas a kontrolling Irany
gyakorlatra (3)
Technologiai fejlédés + A digitalis Minden alkalmazottnak IT tudéasra van +
fordulat — 4 technologiak vallalati sziiksége, képzések sziikségessége
szinten tortén6 alkalmazasa
RPA, és mas intelligens robotikak Hatékonysag, pontossag, hasznossa +/-
(Szoftverrobotok alkalmazasa) Munkaer6 és id6 felszabadul +/-

Forras: sajat szerkesztés

Kozvetett hatds onmagaban a kontrolling mikro szinti értelmezésébdl eredeztethetd. A
digitalizacio ugy hat a vallalati kontrolling gyakorlatra, hogy els6dlegesen hat a vallalatot,
projektet koriilvevé makro rendszerre, majd a rendszeren beliil miikodé vallalat, valamint
projekt iranyitasat végzokre kozvetlen modon, a vallalat-, és projektiranyitas pedig kozvetlen
modon hat a kontrolling gyakorlatra.

A digitalizacié tehat kozvetett modon hat a vallalati kontrolling gyakorlatra, mert egy
masik rendszeren keresztiil, a vallalat-, és projektiranyitason keresztiil hat ra. A vallalat és
projektiranyitas altal meghatarozott technologiai vonalhoz alkalmazkodik a kontrolling, ez
lehet pozitiv, €s negativ hatas is, attol fiiggden, hogy alkalmazkodik-e a kontroller, vagy sem.
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A Business Analytics elemz6 eszkdz, az adatbanyaszat modszerével egyiitt kozvetett
modon. az adaton keresztiil is hat a kontrolling gyakorlatra. A kiilonboz6é modszerek
ismeretéhez, illetve az elemzd eszkozok hasznalatdhoz IT tudas, és megtelelé kompetenciak
sziikségesek. Ez a kontroller szempontjabdl lehet pozitiv, és negativ hatas is, attol fiiggden,
hogy alkalmazkodik-e a kontroller, vagy sem.

A digitalizacio térnyerését kovetden sziikséges a vallalatnak beruhaznia kiilonbozd
technologiai eszkozokbe. A vallalat technologiai kdrnyezetben bekdvetkezd valtozasok tehat
kozvetett modon megjelennek a vallalati keretek kozott is, amihez alkalmazkodnia kell a
kontrolling teriiletnek, ami szintén kozvetett hatasként érvényesiil. Ennek feltétele a
megszerzendd IT tudas, és kompetencia az adott vallalat technologiai vonalahoz. Ez lehet
pozitiv, és negativ hatas is, attol fliggéen, hogy alkalmazkodik-e a kontroller, vagy sem. Ha
nem alkalmazkodik, lemaradéva valik.

A digitalizaci6 kivaltotta valtozasok kovetkeztében a vezetés szemlélete is megvaltozik.
Ez a gyokeres valtozas a vezetésben illetve menedzsmentben fordulatot eredményez, ami
kihat a kontrolling teriiletre is. A vezet6i igények kiszolgalasa tovabbra is az elédleges feladat,
ugyanakkor ezek az igények modosulnak, béviilnek, atalakulnak. Ez kozvetett modon,
pozitivan hat a kontrolling gyakorlatra, tobbek kozott erésitheti a teriilet presztizsét.

Vegyes hatasként értelmezhet6 a technologia robbanasszeri fejlédése, és az ezzel egyiitt
bekovetkezo digitalis fordulat. Minden alkalmazottnak sziiksége lesz az IT tudasra, és
kompetencidkra, de ehhez a kontrollernek képzésen kell részt vennie.

A kontrolling gyakorlatra vetitett hatas attol fiiggden kozvetlen, ha az adott vallalat
vezetése illetve menedzsmentje indit vallalati belsd képzést, ebben az esetben kozvetlen a
hatas. A vezetés feltételezheti azt is, hogy a kontroller rendelkezik a sziikséges
kompetenciakkal, tudassal, igy nem indit belsé képzést. Ebben az esetben a kontrollernek
kiilsé képzési helyen kell megszereznie a tudast. Kérdés, hogy ez biztositva van-e, lesz-e
szamara. Ha igen, akkor ez kdzvetett modon is hat a vallalati kontrolling gyakorlatra. Ugyanis
a kiilsé képzési helyen megszerzett IT tudds nem garantalja azt, hogy integralhaté az adott
vallalati technologiara a megszerzett tudasanyag és kompetencia.

Az RPA és mas intelligens robotikak megjelenése — értve ezalatt itt a szoftverrobotokat—
szintén vegyes hatasként érvényesiil. Kézvetett, pozitiv modon hat a kontrolling gyakorlatra
hatékonysag, pontossag €s hasznossag szempontjabol, ha azt a kontroller egyrészt megtanulja
programozni, masrészt hasznalni, harmadrészt a kiértékelt adatokat értelmezni.

Amennyiben nem tanulja meg, akkor negativ hatasként érvényesiil, és akadalyozni fogja
a sajat inkompetenciaja a kontrollert a hatékony munkavégzésben. A szoftverrobotok
megjelenésével munkaerd, és id6 szabadul fel, ami kdzvetleniil hat a kontrolling gyakorlatra.
Ez a vallalat és a kontroller szempontjabol pozitiv hatasiranyu, mivel gyorsabb és pontosabb
munkavégzést tesz lehetévé, ugyanakkor negativ a kontroller szemszogébdl, mivel
munkahelyek, munkako6rok sziinnek meg, hiszen az eddigi monoton, ismétlddd folyamatokat
felvaltjak a szoftverrobotok. A kontroller szempontjabol viszont — alkalmazkodas, az 0j
munkahely keresésének, tovabba az IT tudas hirtelen megszerzésének nehézségeit figyelembe
véve — tovabbi negativ hatasként is értelmezendo.
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A KUTATAS EREDMENYEINEK ERTEKELESE, KONKLUZIOK
A kutatas eredményeit Osszegezve négy globalis hatdtényez6 keriilt beazonositasra, ami a
makro szinten keresztiil a mikro szintre gyakorol hatast. (2. abra)

2. abra: A hataselemzés eredménye
CEHIEAE ‘ 5 IMPLEMENTUM = 5 HATOTENYEZO
HATOTENYEZG .

13 SZARMAZTATOTT HATAS

TOVABBI HATASOK (25)

HATASOK TiPUSA HATASOK TiPUSA

»KOZVETLEN (7)
»KOZVETETT (4)
»VEGYES (2)

»KOZVETLEN (17)
»KOZVETETT (5)
>VEGYES (3)

Forras: sajat szerkesztés

A négy globalis hatotényezobdl egy hatdtényezének (Ipar 5.0) jelen pillanatban nincs
beazonosithaté implementuma, igy a maradék harom globalis hat6tényez6bdl 5 mikro szinten
értelmezett implementum keriilt azonositasra, ami egyben ot altalanos hatotényezoként is
értelmezhetd. Az altalanos hatdtényezokbdl tizenharom szarmaztatott hatds azonosithatd be
melybdl — tipusait tekintve — hét kozvetlen, négy kozvetett, és két db vegyes hatas
értelmezheté. EbbGl a tizenharom szarmaztatott hatasbol tovabbi, huszondt generalt hatas
azonosithato be, iranyait tekintve tizennégy pozitiv, négy negativ és hét, jelen pillanatban nem
egyértelmii (+/-) hatasiranyu hatas azonosithato be. A hatasvizsgalat elvégzésének célja pedig
a kutatas elején felallitott 5 hipotézis igazolasa vagy elvetése volt. A tovabbiakban tekintsiik at
a hipotézisek szempontjabol az eredményeket.

Az 1. hipotézist, miszerint a digitalizacié most is hat, és hatni is fog a kontrollingra,
evidensnek tekinthetd. Jelen kutatas eredményeként is egyértelmiivé valt, hogy a digitalizacio
mar most kdzvetleniil és kozvetetten is hat a kontrolling mikroszinten értelmezett — lasd az
értelmezést (Budai, 2007a) — gyakorlati vetiiletére, és ez a hatas a jovében csak erdsodni fog.
Ezek a hatasok a digitalizaciobdl mint jelenségbdl, illetve a digitalizacios eszkdzrendszerbdl
is fakadnak.

A 2. hipotézis annyiban megallja a helyét, hogy a digitalizaci6 hatni fog a kontrolling
munkafolyamatokra. Mivel a digitalizacié mint jelenség hat a vallalatiranyitasra és ezen
keresztiil a vallalati kontrolling gyakorlatra, atalakitotta a vallalatiranyitast, amihez a
kontrollernek alkalmazkodnia kell. fgy mivel a digitalizicio kozvetett médon hat a
kontrollingra, az atalakulas garantalt. Ugyanakkor nem biztos, hogy ennek kovetkeztében
kevesebb munkaerdre lesz sziikség. Bar valoban megsziinnek munkakorok és feladatok, ezzel
egyidejiileg ujak is jonnek létre, ezért nem lehet egyértelmiien kijelenteni, hogy a 1étszamot ez
milyen irdnyban és mekkora mértékben befolyasolja. A munkafolyamatok és teriiletek kozott
atrendezddés valosul meg. A 2. hipotézis igy nem fogadhato el.

A 3. hipotézis szerint a digitalizacidé hatasara megvaltozik a kontrolling modszertan és
tevékenység, és a kontroller elhelyezkedési lehetdsége. Ez az allitds sem allja meg teljes
egészében a helyét, hiszen jelen kutatas a digitalizacié hatasara bekovetkezd modszertani
valtozast nem igazolta, igy a hipotézist el kell vetni. A vizsgalt hatasok alapjan azt
mondhatjuk ki, hogy a kontroller modszertanat nem befolyasolja az automatizacié. Ami
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valtozik, az a moddszertannak a gyakorlati megvalosulasa. A kontroller tevékenységeit
ugyanakkor jelentds mértékben befolyasolja, mivel az automatizalas az ismétlodé folyamatok
kommunikacioban ¢és a kreativitast igénylé feladatokban hasznosithat. A kontroller
elhelyezkedési lehetdségeit dontd mértékben az hatarozza meg, hogy megszerzi-e a
sziikségessé valo informatikai kompetenciat, hiszen a jelenlegi feladatkdrének egy része meg
fog szlinni, a 1étrejovo 1) feladatkorokhoz pedig elengedhetetlen az informatikai hattértudas.
Ezek alapjan kijelenthetjiik, habar a modszertan varhatéan nem valtozik, a technoldgia
valtozasaval minden egyéb feladatkdr és gyakorlati aspektus igen, igy a kontrolling szakma
jovojét dontden befolyasolja az automatizacio.

A 4. hipotézis szerint a kontrollernek adott az alkalmazkodas lehetésége. Ez nem
feltétleniil igaz, hiszen a vallalatok nem minden esetben fogjak biztositani a kontrollernek a
tovabbképzést. Igy a hipotézis csak azzal a feltétellel fogadhato el, hogy lesznek olyan kiilsé
képzési helyek, ahol a kontroller képes lesz dnerébdl képezni magat. Az elvégzett kutatas
alapjan nem deriilt ki, hogy a mar dolgozd kontrollereknek lesz-e mindenhol lehetdségiik
alkalmazkodni az 0j helyzethez. Alighanem lesznek olyan vallalatok, akik tovabbképzik a
kontrollereiket, hogy megtarthassak munkajukat a jovoben is. Ugyanakkor azt nem tudhatjuk,
hogy ez mennyire lesz altalanos tendencia, mennyire fogjak a vallalatok megbecsiilni a
humén eréforrast a kontrolling teriileten. A menedzsment gondolhatja azt is, hogy az
automatizalt folyamatok altal nyujtott informaciot kontroller nélkiil is tudja majd értelmezni,
és ez alapjan egyediil is képes lesz dontéseket hozni. Alapvetéen tehat a vallalatvezetés
hozzaallasan, illetve informatikai és kontrolling kompetencidjan mulhat az, hogy a
kontrollernek milyen lehetdségei lesznek az alkalmazkodasra. Azonban, ha a vallalat
kornyezeti szintjén képes alkalmazkodni a technoldgiai valtozasokhoz, akkor a kontrollernek
alkalmazkodnia kell az 0j technologidkhoz. Ennek kdvetkeztében, ha a véllalat nem biztosit
tovabbképzést, akkor a kontrollernek maganak kell megoldania az 0j ismeretek megszerzését.

Az 5. hipotézis szerint a kontroller nem vesziti el munkajat, de tevékenysége atalakul.
Ez az 4llitas megallja a helyét. Kutatdsom alapjan a kontrolling teriilet csak atrendezddik, nem
sziinik meg, és a human eréforrast se valtjak ki teljes egészében a gépek. A vizsgalat
eredményeképpen arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a digitalizacio kozvetett és
kozvetlen hatasai révén a kontrolling gyakorlatban munkafolyamatok szinnek meg és
egyidejlileg jonnek létre, ezért a kontrolling tevékenységében atrendezddés torténik, de
semmiképpen sem teljes megsziinés.

A megsziind munkafolyamatokat uj munkafolyamatok valtjak fel, és 1j teriiletek, 0j
szakemberek jelennek meg, ami kihivasok el¢ allitja a kontrollert.

A kihivas lekiizdésének feltétele — pedig a 4. hipotézisnél leirtak —, hogy megszerezze
az 0j feladatainak és munkakorének ellatasahoz sziikséges informatikai kompetenciakat.
Ehhez viszont sziikséges a kiils6 képzési helyeken a sziikséges képzési lehetGségek
rendelkezésre 4llasa. fgy elmondhatjuk, hogy a kontroller tevékenysége jelentés mértékben
atalakul, tehat az 5. hipotézist elfogadjuk.

A kiinduldé kérdésekre ennek tiikrében a valasz megadhatdé. A kontroller munkaja
varhatéan megmarad, ha megprobal 1épést tartani a technologia fejlodésével s alkalmazkodik.
Ehhez viszont sziikséges az IT tudas és kompetencia, aminek megszerzése kihivasok elé
allitja a kontrollert. Ez egy jelenben mar zajlo folyamat része, ami a jovobe nytloan is zajlani
fog. Ha a kontroller ebben a technoldogiai kdzegen szeretne munkat talalni, és a matematikai,
statisztikai vonalat kedveli, akkor data scientist centerben, ha a team work-0t, és a

170

Istenes Krisztian Attila:
Merre tovabb kontrolling?

kommunikativ feladatokat, valamint a menedzsment vonalon szeretne dolgozni, akkor
business partnerként talalhat munkat. A kutatas f6 kovetkeztetése, hogy a digitalizacios
hatasok a kontrolling tevékenységben atrendezddést indukalnak, mely véltozas a kontroller
szempontjabol dsszességében a jelenlegi megitélésem szerint pozitivnak tlinik.
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ABSTRACT

This study focuses on the value relevance of financial statements and investigates whether
investment decisions are supported by the current financial accounting standards, securing the
relative comparability of different corporations. This paper empirically tests the possibility of
return premium on a passive portfolio that solely relies on analysing the absolute numbers of
financial statements. After arguing for the incapability of linear statistical models to capture
the relation between financial indicators and the return on the stocks of one enterprise, the
authors imply a simple non-linear model for portfolio allocation. Despite the increasing
number of papers that argue for the loss of relevance of annual reports, this research
documents a positive return premia throughout the 2000’s proposing an increase of relevance
after 2005 that coincide with the Norwalk Agreement coming into effect that remarked the
convergence of US GAAP and IAS, IFRS standards.
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BEVEZETES

A szamvitel teriilletét gyakran érintd kritika, hogy a felgyorsult technologia alapu
tarsadalomban a szamviteli beszamolokbodl kiinduld déntéshozatal elvesztette relevanciajat.
Szamos korabbi kutatas vizsgalta a pénziigyi kimutatasok fundamentalis elemzésén alapulod
befektetési stratégiak hatékonysagat, amelyek koziil sok a szamviteli szabalyrendszer nem
megfelelé beagyazottsagara hivta fel a figyelmet. A romlo tendencia, miszerint a szamviteli
beszamolok egyre kevesebb befektetdi szempontbodl is relevans informaciot tartalmaznak,
megallitasanak egyik elsddleges eszkdze a nemzetkozi szabalyozasok minél szélesebb kori
elfogadtatasa, annak érdekében, hogy a pénziigyi beszamolok valdban olyan informaciot
nyujtsanak, amelyekb6l meghatarozhato a gazdalkodd szervezet piaci értéke, illetve hogy a
kiilonboz6 vallalatok teljesitménye konnyen Osszehasonlithatd legyen. Dolgozatunk célja,
hogy a beszamoldelemek és a hozam nemlinearis kapcsolatan alapuld befektetési stratégiaval
vizsgaljuk a véllalatok szamviteli beszamol6jabol kinyerhetd informacié profittermeld
képességét.

Ha a beszamolok relevancidjat befektet6i oldalrdl vizsgaljuk, a pénziigyi kimutatas
annal hasznosabb, minél kénnyebben és gyorsabban nyerhetd ki olyan informaci6é azokbol,
amely segiti a portfolio-alkotdsi dontéshozatalt, meghatdrozhaté beldle, hogy mely
részvényeket adjuk el vagy vegylik meg. Mivel voltaképpen az egyes vallalatok egymashoz
képest vizsgalt relativ teljesitményét szeretnénk meghatarozni, igy a f6 hangsuly az egyszerii
Osszehasonlitdson és a standardizalt jelentéseken van, amely egybe vag az IAS, IFRS és az
Egyesiilt Allamokban éltalanosan elfogadott szamviteli elvek (US GAAP) alkalmazasaval.

Az FASB (2016, p.1) hitvallasa alapjan a pénziigyi jelentésekre egyfajta nyelvként
tekinthetlink, amely “egy vallalati érintettekhez sz6l6 kommunikacios eszkoz, tiikrozve a
gazdasagi egység pénziigyi helyzetérdl és miikodési eredményérdl arulkodod informaciokat”.
Mint minden nyelvnek, a szamvitelnek is sziiksége van jitasokra, amelyek annak hasznalatat
konnyebbé teszik. A kovetkezd fejezetekben azt vizsgaljuk meg, hogy ennek a
hyelvmegujitdo folyamatnak”, a szamviteli sztenderdek fejlesztésének milyen eredményei
latszanak a pénziigyi beszamolok befektetdi relevanciajat tekintve.

IRODALMI OSSZEFOGLALO

Ball és Brown (1968) munkaja az egyik els6 tudomanyos publikacio, amely a pénziigyi
beszamolobol szarmazoé adatok és a piacon elérhetd nyereség kapcsolatat vizsgalta, és
kimondta, hogy létezik kapcsolat a részvénypiaci fluktudcid és szamviteli adatok kozott.
Modszertanuk egyszerii, de mégis Gtt6r6 volt. Azt vizsgaltak, hogy milyen kapcsolat van az
elvart bevételek és a tényleges bevételek kozotti kiilonbség és a piaci tobblethozam kozott.
Azt tapasztaltak, hogy amikor nagyobb hozamot ért el a vallalat, mint ami a piaci modellbdl
kovetkezne, akkor altalaban magasabb volt a bevétele, mint azt az elemz6i elérejelzések
mondtak volna, és ugyanez teljesiil a masik iranyban is.

Id6vel ez a kapcsolat megkérddjelez6dott mind a tudomanyos mind pedig az iizleti
vilagban. A kérdés modern vizsgalatdban meghatarozé Francis és Schipper (1999) munkéaja,
amely a pénziigyi beszamolok relevanciaval foglalkozott, vizsgalva hogy el lehet-e érni
tobblethozamot a beszamolo korabbi ismerete alapjan, illetve hogy a szamviteli
eredményeknek van-e statisztikai magyardzoereje a hozamra vonatkozéan. A szerzék a
kérdések megvalaszolasahoz a New York Stock Exchange-en vagy a NASDAQ-on jegyzett
vallalatok 1952 ¢és 1994 kozotti beszamoldibdl szarmazo adatokon hasznalat regresszios
modellek R? alakulasait vizsgaltak. Eredményeik alapjan dsszességében csokkent a pénziigyi
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beszamolok relevanciaja a hozam tekintetében, amit a megndvekedett piaci volatilitassal és a
technologiai vallalatok térnyerésével magyaraztak. Thinggard és Damkier (2008) hasonld
kérdést vizsgalt dan adatokra 1983 és 2001 kozott, meglehetdsen hasonlé médszertannal. Ok
viszont arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a pénziigyi beszamolok relevancidja nem
valtozott id6ben.

Clarkson et al. (2011) tobb mint 3 000 vallalatot vizsgaltak és a szokasos linearis
regresszios modellen kiviil a két valtozo keresztszorzatos tagjat is szerepeltették a regresszios
egyenletben, amely az adatok nemlineéris kapcsolatat célzott megfogni. Az eredményiik azt
mutatja, hogy az az IFRS szamviteli standardok eurdpai és ausztraliai bevezetését kdvetden a
linearis modell magyarazoereje csokkent, viszont a keresztszorzatos modell a korabbinal
jobban teljesitett. Chebaane és Othman (2014) egyszerii két valtozds linedris regresszio
alkalmazasaval afrikai és azsiai fejlédo orszagok vallalatait vizsgaltak, mig Rodriguez Garcia
et al. (2017) a korabbi kutatasokhoz képest tobb valtozoval rendelkez6 modelleket illesztettek
a Latin-amerikai vallalatok beszamol6 adataibol allo adatbazisukra (pl. linearis regresszios,
panel modellek vagy kvantilis regresszio). Mindkét cikk szerz6i arra az eredményre jutottak,
hogy az IFRS bevezetése javitotta a pénziigyi beszamolok relevancijat.

STATISZTIKAI ELEMZES

Adatok és modszertan

Ahhoz hogy megvizsgaljuk, hogy a szamviteli beszamolokbol kozvetleniil és kozvetetten
kinyerheté informaciok alapjan el lehet-e érni extra hozamot a piacon 2000 és 2017 kozott
minden évre egy 2000 elemii mintat vettiink a NASDAQ Composite Index vallalatai koziil.
Valasztasunk azért erre az indexre esett, mert az amerikai tékepiacon kelld szamban vannak
jelen olyan vallalatok, amelyek nem US GAAP beszamolasi standardok alapjan teszik kozé
éves beszamoldjukat, igy az ezekbdl levont kovetkeztetésiink alkalmas lesz a globalis
konklaziok levonasara. A mintavétel soran figyeltiink a szektorstilyok megtartasara, vagyis
rétegzett véletlen mintavételt hajtottunk végre. Az adatbazisunkat a Budapesti Corvinus
Egyetemen elérheté Bloomberg terminalbol épitettiik fel.

Adatbazisunk magyarazovaltozoi kozott szerepelnek konkrét mérleg és eredmény-
kimutatas sorok, megoszlasi és aranyszamok, valamint piaci allapotokat is tiikr6z6 mutatok.
Utodbbiak szerepeltetésével célunk az, hogy vizsgaljuk ezek szignifikanciajat, tehat hogy
értékesebb informacidval szolgalnak-e, mint a pusztan szamviteli mutatoszamok. A konkrét
elemzésbe bevont véllalatok szama évrél-évre véltozik attol fiiggden, hogy mennyi hidnyzo
adat volt egyes vallalatokra az adott évben.

Ahogy az irodalom 6sszefoglaloban bemutatott cikkek, mi is azzal vizsgaljuk a pénziigyi
beszamolok relevanciajat, hogy mekkora hozamot lehet elérni a beszamoldbodl szarmazo adatok
alapjan. Feltettiik, hogy ,,1 nappal” a beszamol6 kozzététele el6tt megismerjilk a valtozok
értekét. Az eléz6 beszamold adatai alapjan kialakitjuk a portfolié kivalasztasi kritériumainkat,
majd a friss beszamold alapjan meghatarozzuk, hogy mely részvények keriilnek be a
portfolidnkba, amit a kovetkezd beszamolasi iddszakig tartunk. Az igy elért hozam mutatja a
stratégiank eredményességét, tehat a pénziigyi beszamolok relevanciajat.

Hagyomdnyos modszertan

A kordbban bemutatott elemzések egyik fontos kovetkeztetése az volt, hogy a pénziigyi
beszamoloknak egyre kisebb hatasa van az elért hozamra, vagyis az ebb6l szarmazo6 adatokat
nem, vagy nem hatékonyan lehet felhasznalni kereskedési stratégia kialakitasara. Amennyiben
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a sajat adatbazisunkon hasonlo statisztikai modelleket alkalmazunk, mint a korabban
bemutatott irodalmak, mi is gyenge kapcsolatokat és romlo relevanciat tapasztalunk.

A pénziigyi beszamold elemei és a hozam kozotti kapcsolatot elséként korrelacios
elemzéssel vizsgaltuk, amely megmutatja két valdszinliségi valtozéd kozott a linearis
kapcsolatot (Wooldridge, 2015). Itt fontos kiemelni a linearitast, mivel ez jelentds megkotést
jelent a két valtozoé kapcsolatanak vizsgalataban, hiszen az alacsony korrelacid nem azt
jelenti, hogy a valtozok fiiggetlenek egymastol, hanem csak annyit, hogy linearis kapcsolat
nincs kozottik. A 17 év alatt egyetlen valtozohoz tartozo korrelacios egyiitthatd sem haladta
meg abszolut értékben a 0,3-as értéket, vagyis egyik valtozo sincs erds linearis kapcsolatban a
hozammal. Ebbdl arra kovetkeztethetnénk, hogy ezek a valtozok nem relevansak a hozam
tekintetében.

A talan leggyakrabban hasznalt statisztikai modszer, a linedris regresszid annyiban
mond tobbet, mint a paronkénti korrelacios vizsgalat, hogy a valtozok egyiittesen hatasat is
képes vizsgalni. A regresszios modellinket minden évre az alabbi formaban definialtuk:
Return, = f, X, + ¢, , ahol miden évben az X matrix oszlopaiban vannak a magyarazo
valtozoink, a f pedig egy oszlopvektor, ami minden valtoz6 esetén a valtozd egységnyi
valtozasanak hozamra vonatkozo hatasat mutatja. A modell esetében minden egyes évre
megvizsgaltuk, hogy hany valtozohoz tartozo f paraméter kiilonbozik szignifikansan nullatol,
és hogy milyen értéket vesz fel a modellhez tartozé determinacios egyiitthato, vagyis az R%. A
valtozok esetén az, hogy a f paraméter szignifikansan kiilonbozik nullatol, leegyszertisitve azt
jelenti, hogy az adott valtozo hatassal van a hozamra. (Wooldridge, 2015)

Eredményeink alapjan kivétel nélkiil minden évre nagyon kevés szignifikans valtozo
volt, az R? pedig minden esetben 20% alatt volt, amely a modell gyenge magyarazoerejét
mutatja. Ez a magyarazo er6 pedig ugy tiinik, mintha évrél-évre csokkenne. Ez azt jelentené,
hogy a vizsgalt idészakban is folyamatosan csokkent a pénziigyi beszamolok befektetési
relevanciaja. A regresszios modell egy nagy hibaja, a gyenge teljesitményen kiviil, a
multikollinearitas, a magyarazovaltozok szoros kapcsolata. A pénziigyi kimutatas természete,
hogy a vallalat év végi allapotat és éves eredményeit mutatja be egyre kisebb részleteire
bontva, ellentétben all a regresszios elemzés egyik f6 feltételével. Az erds multikollinearitas
kovetkeztében a becslésiink tovabbra is torzitatlan marad, viszont ndveli a paraméter
becslésének varianciajat, a modellt nagyon érzékennyé teszi az extrém értékekre, és csokkenti
a statisztikai tesztek eredményét. Altalanosan a modell teljesitményén lehetne javitani, ha
Iépésenkeénti regressziot alkalmaznank, ahol csak a szignifikans valtozok maradnak a
modellben. Ezt az elemzést is elvégeztiink, viszont az eredmények nem valtoztak jelentdsen.

Osszességében azt latjuk, hogy ezek az igymond hagyomanyos elemzések azt mutatjak,
hogy nincs linedris kapcsolat a valtozok kozott, amibdl arra kovetkeztethetnénk, hogy a
pénziigyi beszamoloknak alacsony a befektetdi relevancidja. Viszont ez ellentmondasban all
az adatbazisunk néhany tulajdonsagaval, amit a kovetkezé alfejezetben mutatunk be.

Ellentmonddsok

A korrelaciés elemzés és a linedris regresszi6 alapjan ugy tlinik, hogy az altalunk vizsgalt
beszamolo elemek és a vallalat altal elért hozam kozott nincs erds kapcsolat, tehat példaul a
magasabb eredményl vallalat nem jar magasabb hozammal a befektetok szamara. A
kovetkezékben bemutatjuk, hogy nemlinearis modelleket alkalmazva azonban van kapcsolat a
vizsgalt mutatok és a realizalhatd hozam kozott, amelyhez el6szor klaszterezziik a
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vallalatokat, majd megvizsgaljuk, hogy a valtozoknak van-e hatasa arra, hogy egy adott
vallalat melyik klaszterbe kertil.

Adatbazisunkon agglomerativ hierarchikus klaszterezést alkalmaztuk abbol a célbol,
hogy megtalaljuk, hany csoportba kellene osztani a vallalatainkat a hozam alapjan. A
legegyszeriibb euklideszi tavolsagot és a teljes Osszekapcsolast hasznalva 3 klaszterbe tudtuk
sorolni a megfigyeléseinket. A csoportok meghatarozasara a K-kozepti klaszterezés modszerét
(Hastie and Tibshirani, 2016) alkalmaztuk. Ez a mddszer elére meghatarozott szamu
csoportba osztja az adatbazisunkat egy iterativ algoritmus alapjan. A K-kozept klaszterezés
eredményét a 2016-os év adatbazisan az alabbi 1. tablazat foglalja dssze.

1. tablazat: A K-kozepii klaszterezés eredménye a 2016-os év adatbazisan

Centers Size
1 -0,24462 259
2 0,28123 378
3 -0,02689 531

Forras: sajat szerkesztés

A 1. tablazatban a “Centers” oszlop mutatja, hogy a klaszterek kozéppontjainak
mekkora volt a hozama, a “Size” oszlop pedig azt mutatja, hogy hany vallalat keriilt az adott
klaszterbe. Az eredményiink biztatd, hiszen a klaszterek konnyen értelmezhetéek. Az elsd
klaszterbe keriiltek az alulteljesit6 vallalatok, a masodik klaszterbe a feliilteljesité vallalatok
és végiil a harmadik klaszterbe az atlagosan teljesitd vallalatok. Most azt fogjuk vizsgalni,
hogy vannak-e olyan valtozok az adatbazisunkban, amelyek meghatarozzak, hogy egy adott
vallalat a harom koziil melyikbe keriil. Ha vannak ilyen valtozok, akkor az azt jelenti, hogy
ezek a valtozok jelentds hatassal vannak arra, hogy mekkora hozamot érhetiink el egy vallalat
részvényeinek vasarlasaval. Ez ellentmondana a linedris modszerektél szolod fejezet
kovetkeztetéseinek. Azt fogjuk vizsgalni, hogy az egyes valtozoknak van-e csoportképzd
erejiik, vagyis, hogy szignifikans hatassal vannak-e arra, hogy egy vallalat melyik klaszterbe
keriill a rajta elérhetd hozam alapjan. Ennek a kérdésnek a vizsgalatdhoz a teljes
négyzetdsszeg felbontasat bemutatd ANOVA tablakat alkalmazunk. Példaként az EBITDA és
az arbevétel hanyadosara vonatkozé ANOVA tablat mutatjuk 2016-bol (2. tablazat).

2. tablazat: Az EBITDA/arbevétel mutatéra vonatkozo ANOVA tabla a 2016-0s

adatokon
EBIT TO NET_SALES DF Sum Sq Mean Sq | F value | Pr(>F)
cluster 1 19 030 000 | 19 026 204 3992 | 0,046*
Residuals 1166 | 5558 000 000| 4766451

Forras: sajat szerkesztés

Lathato, hogy a tesztekhez tartozé p-érték alacsony, igy 5%-os szignifikancia szinten
elutasithatjuk a nullhipotézist, vagyis a 2016-os pénziigyi beszamolok alapjan szamolt
EBITDA marzs szignifikans hatassal volt arra, hogy a vallalatok melyik klaszterbe keriiltek.
2016-ban még 5%-os szinten szignifikans volt a miikddo tdke, az arbevétel ndvekedési liteme,
a miukodésbe fektetett toke hozama (ROIC), az eszkdzaranyos megtériilés, a cash-flow
kimutatasban szereplé befektetésekbdl szarmazo pénzkidramlas (CAPEX), a tékeattétel és a
szallitok nagysadga. Az eddigi modszerekkel megegyezden ez esetben is teljesen hasonlod
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eredményeket kapunk, ha mas éveket vizsgalunk. Ez azt jelenti, hogy mégis van kapcsolat a
pénziigyi beszamolokbdl szarmaztatott adatok, és a hozam ko6zott.

Stratégiank

Az el6z6 két fejezetben lattuk, hogy lehetséges kapcsolatot talalni a valtozok kozott, viszont
az egészen biztos, hogy ez a kapcsolat nemlinedris lesz. A nemlinearis kapcsolatok
megtalalasa érdekében sajat stratégiankat egy dontési fa nevezetii statisztikai modszerrel
alakitottuk ki.

Dontési fa

A dontési fa az egyik legegyszeriibb statisztikai tanulasi modszer, ami a feliigyelt tanulasok
csoportjaba tartozik. A mi esetiinkben a célvaltozé az el6z6 idészaki hozam, és azt vizsgaljuk,
hogy milyen valtozok voltak hatdssal ennek a mértékére. Ahogy a fejezet elején bemutattuk,
az a feltételezésiink, hogy a szamviteli beszdmolé 1 nappal a kozzététel elott
rendelkezéslinkre all, igy meg tudjuk figyelni a sziikséges adatokat. Az el6z6 id6szaki
elemzésiink eredménye alapjan meg tudjuk hatdrozni, hogy milyen részvényeket tartsunk a
kovetkezd évben.

A dontési faban az adatbazisbol homogén csoportokat alakitunk ki a “magyarazo”
valtozok alapjan. Az &ltalunk hasznalt CART (Classification and Regression Trees) fa
algoritmusa a GINI-index alapjan alakitja ki a csoportokat. A dontési fak esetén oda kell
figyelni a tultanulas jelenségére, ez azt jelenti, hogy a modell tilsagosan a specifikus mintara
illesztddik, ezaltal pedig alkalmatlan lesz ujabb adatpontok eldrejelzésére. Ez szamunkra
kiilondsen fontos, hiszen az illesztett dontési fa alapjan fogjuk meghatarozni a befektetési
stratégiankat. Ennek elkeriilése miatt, megallitottuk a fa 4dgaztatasat adott GINI-index szint
esetén, és a konzisztencia miatt minden évben ugyanazt a szintet hasznaltuk. A 2016-os
adatokra illesztett dontési fat az 1. dbra mutatja.

Az 1. abrarol az olvashato le, hogy a legnagyobb hozamu levelek az 4bra jobb oldalan
talalhatoak, és az ezek meghatirozdsiahoz fontos valtozok a vevdallomany, arbevétel
novekedési iteme, EV/EBITDA mutato, P/E rata, eszk6zaranyos megtériilés, és az EBIT
marzs. Ezek a valtozok évrol-évre véltoznak, de vannak olyan valtozok, amelyek gyakran
megjelennek, mint fontos kritériumok, ilyenek példak az arbevétel novekedési iiteme, az
EBITDA-hoz kapcsolédo adatok, P/BV vagy a CAPEX. Lathato, hogy a dontési fa képes
arra, hogy keresztmetszetben megragadja a hozamok és a beszamolobol szarmazo adatok
kozotti kapesolatot, viszont mi igazabodl arra vagyunk kivancsiak, hogy mennyire lehet ezek
alapjan befektetni, vagyis ezen kritériumok mentén kialakitott portfolionkon mekkora
hozamot lehet elérni a tobbi mintabeli vallalathoz, és a mintaatlaghoz képest.
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1. abra: A 2016-os adatokra alkalmazott dontési fa, sajat adatbazisunkon
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Forras: sajat szerkesztés

Befektetés

A befektetési stratégiankat az el6z6 fejezetben bemutatott dontési fa alapjan alakitjuk ki, ami
azt jelenti, hogy extrapolaljuk az el6z6 évi piaci koriilményeket a kdvetkezd évre is. Azért,
hogy konzisztensek legyliink és munkank attekintheté legyen, azokat a vallalatokat
valasztottuk, amelyek a két legnagyobb hozamu levél kritériumainak felelnek meg. A stratégia
ellenérzésekor pedig megvizsgaljuk, hogy a befektetési iddszak elején a kritériumoknak
megfelel6 vallalatok atlagos hozamai, hogyan viszonyulnak a tobbi vallalat, és a teljes piac
atlagos hozamaihoz.

A 2016-0s példaban ez azt jelenti, hogy olyan vallalatokat vasarolunk, amelyeknek a
vevGallomanya kisebb, mint 23 000 USD, az arbevétel ndvekedési liteme nagyobb, mint
4,6%, az EV/EBITDA mutatoja meghaladja a 8-as értéket, a P/E rataja kisebb, mint 21, és az
eszkdz aranyos megtériilése nagyobb, mint 0,48, ami a legnagyobb hozamu levél
karakterisztikdja. Ezen kiviil még kivalasztasra keriiltek az olyan vallalatok, akik az elsd
harom kritériumnak megfelelnek és az EBITDA marzsuk kisebb, mint 48%. A stratégiat tehat
minden évben a dontési fa kritériumai alapjan alakitjuk ki, amely mint lattuk évrdl-évre
valtozik.

Az alabbi 3. tablazat a 2016-os stratégia eredményét mutatja.
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3. tablazat: A befektetési stratégiank eredménye 2016-ban

Atlag- Széris Hozam-
hozam Meéret (db) Sharpe prémium
nem kivalasztott 0,1526 1175 0,3041 -0,1699 -0,05167
kivélasztott 0,0043 123 0,2051 0,2281 0,04677
teljes 0,1575 1298 0,2964

Forras: sajat szerkesztés

Azt lathatjuk, hogy a fent bemutatott kritériumok alapjan kivalasztott portfolidba 123
vallalat keriilt be, amelyeknek az atlagos hozama 20,4% volt, ami nagyjabol 4,6%-al
magasabb, mint a teljes mintabeli atlag és a ki nem valasztott vallalatok atlaga, ezt nevezziik a
portfolionk hozamprémiumanak, tehat a kivalasztott részvények jelentésen jobban
teljesitettek, mint a tobbiek. A 2016-o0s eredmény kiilondsen jol sikertilt, hiszen a hozamok
szorasa jelentdsen kisebb a mi portfolionk esetén, mint a masik két csoportban. A stratégiank
hosszi id6tavot tekintve sikeresnek mondhato. A kiugro értékektdl megtisztitott adatot
vizsgalva minden évben prémiumot értliink el az atlagos hozamhoz képest. Eredményiink
annyiban gyengébb néhany évben, hogy el6fordul, hogy a szoras emelkedett a kivalasztott
portfolionkban, illetve van két eset (2010 és 2011 eredménye), ahol nagyon kevés vallalat
(szam szerint 8 és 9) keriilt kivalasztasra, ami valosziniileg a tultanulas jele. Ennek kezelése,
viszont rontotta volna a dolgozat konzisztenciajat, és mivel itt is pozitiv prémiummal
rendelkezik a befektetésiink, ezért ezen nem véltoztattunk.

A 2. abran vonallal jeleztiik az egyes években elért piaci hozamhoz képest mért
kockazati prémiumot. Ha korabbi tanulmanyokra hivatkozva (pl. Francis and Schipper, 1999)
elfogadjuk a pénziigyi beszamolok romlo relevancijat, az altaluk bizonyitott lefelé mutatd
tendencia tovabb folytatodik 2004-ig. Feltételezésiink szerint az ezt kdvetd javulas az FASB
altal hozott szamviteli szabalymodositasoknak is kdszonhetd lehet. Az eredmény ingadozasa
pedig indokolhato a komplexebb piaci koriilményekkel is.

2. abra: A kivalasztott portféliénk korrigalt hozama (piros) és a hozamprémiumok (kék)
idébeni alakulasa
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Forrds: sajat szerkesztés

Mivel befektetési stratégiank az el6z$ év piaci allapotat vetiti ki a kovetkezé évben
véarhatd hozamra, ezért szerettilk volna azt is vizsgalni, hogy ha semmilyen exogén piaci
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tényez6 nem befolyasolja a részvényarfolyamokat, akkor a pénziigyi kimutatdsok milyen
relevanciaval birtak volna. Ennek érdekében a piros oszlopok mutatjak minden évre azt a
hozamot, amit a kivalasztott portf6li6 hozott volna valtozatlan piaci kériilmények mellett. Az
elért hozamot a kivalasztas éve és az azt megel6z6 év piaci hozamai kozotti kiilonbségével
korrigaltuk. Ebbdl az lathatd, hogy tulnyomoé részt profitabilis stratégia alkothatd az éves
beszamolok informacidinak elemzésével. Negativ hozamot értiink el 2008-ban ¢és 2009-ben,
amelyet mi a valsag kovetkezményének tekintlink. Tovabba veszteséget realizaltunk volna
2002-ben is. Ebben az évben a ténylegesen elért hozam pozitiv volt, ami azonban pusztan a
kedvezben alakul6 piaci helyzetnek tudhato6 be, a valtozassal korrigalva negativ eredménnyel
zartunk volna. Ez az eset is alatamasztja feltételezéslinket, hogy a 2000-es évek elején, a
pénziigyi beszamolok relevancidja alacsonyabb szinten allhatott, mint napjainkban. A teljes
vizsgalt idétavon elért eredményeket a 4. tablazat foglalja ossze.

4. tablazat: Befektetési stratégiank eredményének osszefoglalasa

Atlaghozam Darabszam Szoéras Hozam- | Korri-
Telj | Kivala- Teljes Kivala- Teljes Kivala- | Sharpe p.ré- galt

es | sztott sztott sztott mium | hozam
2001 [ -37%|  -16% [ 1304 30| 0.9417 [ 0.6846 | 0.3086 21% 7%
2002 | 19% 30% | 1351 431 0.6952 | 0.5610 | 0.2057 5% | -26%
2003 | 60% 65% | 1405 2821 0.5733 | 0.3918 | 0.1345 5% | 24%
2004 | 39% 40% [ 1427 77 10.5530 [ 0.3737 | 0.0469 2% 62%
2005 | 64% 98% | 1100 78 | 0.6467 [ 0.6268 | 0.5440 34% 73%
2006 | 35% 49% [ 1556 2251 0.5093 | 0.3587 [ 0.3818 14% 78%
2007 ] -49%  -33% | 1648 411 0.6875 | 0.3301 | 0.4813 16% 51%

2008 [ -39% -27% ([ 1723 189 [ 0.5379 | 0.4834 | 0.2504 12% | -37%
2009 [ 47% 57% | 1761 409 [ 0.6577 | 0.5517 | 0.1809 10% [ -29%

2010 | 23% 32% | 1769 810.5252 [ 0.8869 [ 0.1018 9% 56%
2011 | 11% 21% | 1792 9104380 [ 0.4031 | 0.2376 10% 32%
2012 | 32% 39% | 1812 54 10.4989 [ 0.5269 | 0.1415 8% 19%
2013 | 14% 33% | 1834 144 [ 0.5354 [ 0.3768 | 0.5067 19% 51%
2014 | -7% 7% | 1587 229 0.4002 | 0.2939 | 0.4917 14% 29%
2015 | 3% 25% | 1877 35512.1831 | 2.2775 | 0.0990 23% 15%
2016 | 16% 20% | 1298 123 | 0.2964 | 0.2051 | 0.2281 5% 8%

Forras: sajat szerkesztés

EREDMENYEINK OSSZEKAPCSOLASA A SZAMVITELI SZABALYOZASOKKAL
Elemzésiink eredményeit két megkdzelitésbol tudjuk a szamviteli standardok valtozasaihoz
kapcsolni. Egy részrol a nemzetkozi standardok szélesebb korii elterjedése, valaszthato vagy
kotelezo alkalmazasa elésegiti, hogy a vallalatok teljesitménye és pénziigyi helyzete jobban
Osszehasonlithatd legyen. Az Osszevetés megkonnyitésére iranyuld intézkedések tehat
javithatjak a pénziigyi beszamolok relevancigjat a befektetdi dontéshozatalnal.

Masrészrol a beszamolok minél tobb eleme tartalmaz relevans informaciot, a vallalatok
annal komplexebb kiértékelése valik lehetségessé. Ez utobbi aspektust azzal mérjiik, hogy az
elemzésiink keretei kozott hany szignifikans valtozo volt az adott évben. Feltételezéseink
szerint az altalunk elemzett mutatészamok koziill azon valtozok birhatnak jelentds
csoportképzd erével hosszitavon, amelyek esetében mind az IFRS és a US GAAP hasonlo
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iranymutatdsokat ad, igy az abszolit szdmok Osszehasonlitisa konnyl. Osszességében a
legtobb esetben az arbevétel novekedési iiteme, illetve az EBIT marzs bizonyult szignifikans
mutatéonak. Az arbevétel megjelenitését illeten az FASB altal kiadott 1984-es GAAP
standard (FASB, 1984) sokkal kevésbé szabalyozott és teret enged az iparagak kozotti
eltéréseknek az IAS 11 és IAS 18 (European Commission, 2009) iranymutatasaihoz képest.
Mindezek az esetek nagytobbségében nem vezetnek szamszeriisithetd és jelentds ideig
fennalld kiilonbséghez, amely egybecseng azzal, hogy az elemzésiink esetében is magas
csoportképzé erdvel rendelkeztek az arbevételhez kapcsolodd valtozok, tehat az
Osszehasonlithatosag nem sériilt jelentdsen.

Az Eurépai Parlament és az Eurdpai Unidé Tanacsa 1606/2002/EK rendelete alapjan
2005-t61 kezdédéen minden Eurdpai Unidn beliili tézsdén jegyzett vallalkozasnak kotelezd a
nemzetkozi szamviteli standardok alapjan dsszeallitani éves beszamolojat (Europai Parlament
és az Eurdopai Unidé Tanacsa, 2002). Az intézkedés nem csak eurdpai szinten jelentett
széleskoriien Gsszeegyeztetheté hasznalatot. Az intézkedéssel az IFRS és az amerikai GAAP
alkalmazasa egy sulyba kertilt, amely megteremtette az igényt a szorosabb egyiittmiikodésre.
Ennek hatasara az FASB és az IASB 2002-ben alairta a Norwalk-i egyezményt, amely rovid
tavu célja eltordlni a két keretrendszer konnyen kezelhetd kiilonbségeit. A megegyezés szerint
a 2005 utan is fennmaradoé kiilonbségeket k6zos munkaval igyekeznek felszamolni és a teljes
kompatibilitast tlizik ki céljukként. (FASB, 2002)

Azon amerikai tézsdéken jegyzett, de kiilfoldi székhellyel rendelkezd vallalkozasok,
amelyek az IFRS keretrendszer szerint készitették beszamolojukat kezdetben kotelesek voltak a
kiegészitdé mellékletben részletezni a két keretrendszer kiilonbségeibél adodod addzas utani
eredmény és sajat tSke sorain tapasztalt eltéréseket. Az Egyesiilt Allamok Ertékpapir és
Tozsdebizottsaga (Securities and Exchange Commission, SEC) altal kiadott 2007-es
rendelkezés azonban eltordlte ezt a kritériumot és az IFRS szabalyok alapjan elkészitett
beszamolokat is teljes egészében elfogadottnak tekintette (SEC, 2007). A Norwalk-i
egyezményben megallapitott, majd 2006-ban és 2008-ban megerdsitett szerz6dés szerinti k6zos
munka 2016-ban a lizing iigyletekre vonatkozé szamviteli standardok bevezetésével
befejez6dott (IFRS, s.a.), de ettdl fliiggetleniil a jovoben tovabbi egyiittmiikodések is varhatok. A
két szabalyrendszer hasznalatdbol adodo kiilonbségek mértéke Henry er al. (2009) alapjan
bizonyitottan csokkent, amely konvergencia a kutatas elkésziilte utan is feltételezheton
folytatodott.

Az IFRS keretrendszer nem csak az eurdpai €s egyesiilt allamokbeli vallalatok korében
terjedt el. 2005-t61 Ausztralia, Uj-Zéland, Hong-Kong és Dél-Afrika, majd késébb Kina és
Oroszorszag is részben, vagy egészben csatlakozott az IFRS hasznalok koréhez (Hiitten,
2016). Befektetési stratégiank eredményeit vizsgalva azt latjuk, hogy a 2005-6s
eredményeink, illetve az ezt kovetd év is kiemelked6 hozamprémiumot mutat a piaci
teljesitményhez képest, a kivalasztott portfolionkkal magas profitra tehettiink volna szert,
pusztan a szamviteli adatok vizsgalata alapjan. Az idézités egybe esik az IFRS standardok
EU-n beliili széles korli bevezetésével és a Norwalk-i egyezmény egy mérfoldkovével is.
Amennyiben elfogadjuk, hogy a szabalyozasok valoban elérték a kitlizott célt, és a vallalatok
egyszerlibben 0Osszehasonlithatoak, ezaltal a jobban teljesitd vallalatok konnyebben
megkiilonboztethetdek a gyengébb cégektdl, akkor az altalunk elért magasabb profit is ennek
eredményeként értelmezhetd. A véltozasokat figyelembe véve ugy véljikk, hogy habar
drasztikus kiilonbségek nem tapasztalhatok a konvergenciat megel6z6 és az ezt kovetd évek
kozott, az intézkedések hatasa még sem elvetend. A szélesebb korli hasznalatnak
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koszonhetéen egyszerlibbé valt az adatok elemzése javitva a szadmunkra elérhetd
hozamprémiumon, amely szint valtozatlan koriilmények kozott valdszinisithetéen
alacsonyabb lett volna.

KONKLUZIO

Dolgozatunk kutatasi kérdése, hogy befekteti szemszogb6l milyen tendenciat mutat a
pénziigyi beszamolok relevanciaja. A korabbi szakirodalom modszertanat replikalva arra a
kovetkeztetésre jutottunk, hogy nincs linedris kapcsolat a hozamok és a szamviteli adatok
kozott. Ezzel szemben a klaszterelemzés ramutatott arra, hogy léteznek olyan véltozok,
amelyek jelentds csoportképzé erével birnak a kovetkezd idészakban elért hozam
tekintetében. Sajat elemzésiink a pénziigyi beszamolok relevancigjat egy egyszerii, nem
linearis, statisztikai tanulasi modszerrel méri. A vallalatok kivalasztasi kritériumat minden
évben egy dontési fa segitségével hataroztuk meg. Minden iddszak végén megvizsgaltuk,
hogy a mi portfélionkon elért hozam hogyan viszonyul a mintabeli atlagos hozamhoz és azt
tapasztaltuk, hogy a mintabeli atlagot minden esetben feliilmultuk.

Elemzésiinkbdl arra kovetkeztetiink, hogy 2005 utan megvaltozik a csokkend trend, és a
pénziigyi beszamolok befektetdi relevancidja nem romlik tovabb. Ez egybe vag az IFRS és
US GAAP standardok konvergencidjanak egyik mérfoldkovével, az IASB és FASB altal alairt
Norwalk-i egyezmény hatalyba 1épésével. Az ezt kovetd években modszertanunkkal
ingadozdbb relevanciat mértiink, azonban minden évben magasabb szintet tapasztaltunk, mint
a 2005-0s évet megeloz6 atlag. Az ingadozas oka a valtozo befektetdi kornyezet lehet, amely
miatt ma mar sokkal komplexebb dontéshozatal tapasztalhaté, mint a 2000-es évek elején.
Eredményeinket tovabb vizsgalhatjuk az alapjan, hogy mely valtozok valtak szignifikanssa a
csoportképzd erd alapjan. Az egész id6tavot tekintve a legtobbszor eléforduld valtozok az
arbevételhez kotddnek, amely kapcsan nem tapasztalhato relevans eltérés az IFRS és US
GAAP standardokban, tehat nem sériil a mutatok osszehasonlithatosaga.

Kutatasunk tovabbi fejlesztési lehetdségei kozott szerepel tézsdén jegyzett vallalatok
altal elkészitett negyedéves jelentések adatainak vizsgalata vagy az olyan fejlettebb
statisztikai modszerek hasznalata, mint példaul a véletlen erd6 vagy a neuralis halo.
Elemzésiink figyelmen kiviil hagyta a tranzakcidés koltségek jelenlétét és nagyobb
mintavétellel robosztusabb eredményeket érhettiink volna el. Mindezek ellenére ugy
gondoljuk, hogy tanulmanyunk a pénziigyi beszamolok relevanciajanak alakulasarol a
szamvitel teriiletéhez kozel allo akadémiai és befektetdi kozeg szamara egy atfogd képet
alkot.

183



’ Kiss Tiinde - Vancsa Miklos Milan:
Uj szamviteli szabalyozasok hatasa a pénziigyi kimutatasok befektetdi relevanciajara

HIVATKOZASOK

Ball, R. and Brown, P. (1968). An Empirical Evaluation of Accounting Income Numbers,
Journal of Accounting Research, Vol. 6, No. 2, pp.159-178

Chebaane, S. and Othman, H. (2014). The Impact of IFRS Adoption on Value Relevance of
Earnings and Book Value of Equity: The Case of Emerging Markets in African and
Asian Regions. Procedia — Social and Behavioral Sciences, No. 145. pp.70-80.

Clarkson, P., Hanna, J.D., Richardson, G.D., Thompson, R. (2011). The impact of IFRS
adoption on the value relevance of book value and earning, Journal of Contemporary
Accounting & Economics, Vol. 7, No. 1, pp.1-17.

Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unid Tanacsa (2002). 1606/2002/EK rendelet a nemzetkdzi
szamviteli standardok alkalmazasarol. Az Europai Unié Hivatalos Lapja. Vol. 13, No.
29, pp.609-612.

European Commision (2009). [International Accounting Standard 18. Revenue. http://
ec.europa.cu/internal _market/accounting/docs/consolidated/ias18_en.pdf

FASB (1984). Statement of Financial Accounting Concepts No. 5. Recognition and
Measurement in Financial Statements of Business Enterprises. http://prof.mau.ac.ir/
images/Uploaded_files/con5[6949334].PDF

FASB (2002). Memorandum of Understanding. The Norwalk Agreement. http://www.fasb.org/
timeline/timeline-assets/assets/downloads/2002_the-norwalk-
agreement_fin.pdf#view=Fit

FASB (2016). Annual Report. ttp://www.accountingfoundation.org/cs/Satellite?
c=Document C&cid=1176169040358&pagename=Foundation%2FDocument C%2FF
AFDocumentPage

Francis, J. and Schipper, K. (1999). Have Financial Statements Lost Their Relevance? Journal
of Accounting Research, Vol. 37, No. 2, pp. 319-352. d0i:10.2307/2491412

Hastie, T, and Tibshirani, R. (2016). Elements of Statistical Learning.: Data Mining,
Inference, and Prediction. 2nd Edition. Springer Series in Statistics, Berlin.

Henry, E., Lin, S., and Yang, Y. (2009). The European-U.S. “GAAP Gap”: IFRS to U.S.
GAAP Form 20-F Reconciliations, Accounting Horizons, Vol. 23, No. 2, pp.121-150.

Hiitten, C. (2016). International Accounting (ACC351). Lecture 01. Universitit Mannheim.
2016.10.04

IFRS (s.a). Use of IFRS standards by jurisdiction — United States. innen: http://www.ifrs.org/
use-around-the-world/use-of-ifrs-standards-by-jurisdiction/united-states/#commitment
(letoltés ideje: 2018. 03. 14.)

Rodriguez Garcia, M., Alejandro. K, Saenz, A. and Sanchez, H (2017). Does IFRS adoption
increase value relevance and earnings timeliness in Latin America?, Emerging Markets
Review, Vol. 30, pp.155-168.

SEC (2007). Acceptance from Foreign Private Issuers of Financial Statements Prepared in
Accordance with International Financial Reporting Standards without Reconciliation to
U.S GAAP. innen: https://www.sec.gov/rules/final/2007/33-8879.pdf

Thinggard, E. and Damkier. J (2008). Has financial statements information become less
relevant? Longitudinal evidence from Denmark, Scandinavia Journal of Management,
Vol. 24, No. 4, pp.375-387.

Wooldridge, J. (2015):. Introductory Econometrics: A Modern Approach. 6th Edition,
Cengage Learning. Boston.

184

KUJBUS MARCELL:
AUTOMATIZALT KERESKEDESI STRATEGIA A VALLALATI FELVASARLASOK
PIACAN SUPPORT VECTOR MACHINE SEGITSEGEVEL

Budapesti Corvinus Egyetem
Témavezetd: Dr. Ferenci Tamas, egyetemi adjunktus

Pénziigy III. / Ertékelésmédszertani szekcio tagozat

ABSTRACT

There are existing anomalies in financial markets, which do not seem to disappear not even
after their obseration. One stylized fact in the Merger and Acquisition market is the following:
if a company gets acquired, then its shares price increase sharply weeks before the point when
the deal is announced up until some months after the acquisition. Hence, an efficient
statistical model could generate significant excess return, that is not captured by the capital
asset pricing model. Based on previous works, I gather financial variables to proxy the
incentives, that lead to an acquisition. The Bloomberg provides data for my study. However,
the data has to be cleared, so I apply the most modern tool for dealing with missing values,
and to filter the outliers. 1-Norm soft margin Support Vector Machine is used afterwards to
model this phenomenon. I find the optimal hyperparameters, that maximize the in-sample area
under the Receiver Operating Charachteristic curve via cross-validation on a grid search. Out-
sample results prove that the acquired companies are distinguished from the ones that are not
along the reported variables. Kelly’s formula gives us a dynamic money management tool to
build a trading strategy using the outcome of the SVM. The strategy yields a significant alpha
value.
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BEVEZETES

Egy vallalati felvasarlasnak (Merger&Acquisition - M&A tigyletnek) a bejelentése eltt
torténd elérejelzése mar szamos szerzd érdeklodését felkeltette, ami talan annak is
koszonhetd, hogy egy valoban hasznalhatdo eldérejelzd modell szignifikdns prémiumot
biztositana (Palepu, 1986; Crawford and Lechner, 1996; Barnes, 1996 alapjan). Ilyen iigylet
megtorténte elméletileg akkor lehetséges, ha a két vallalat egyiittes értéke nagyobb, mint azok
értéke kiilon-kiilon, igy a felvasarlo vallalat hajlando a felvasarolando vallalat jelenlegi piaci
kapitalizaciojahoz képest prémiumot fizetni a tranzakcid létrejotte érdekében. A fizetett
prémiummal ardnyosan igy ndvekedni fog a felvasarland6 vallalat piaci értéke, amennyiben a
felvasarlas sikeres lesz. Minél nagyobb a felvasarlo vallalatok kozotti verseny, varhatdoan
annal kozelebb lesz a felvasarlando vallalat részvényarfolyamanak emelkedése a felvasarlas
hataséra keletkez6 tobbletértékhez.

Ha sikeriilne pozitiv, kockazattal korrigalt tobblethozammal rendelkezd stratégiat
konstrudlni egy statisztikai modellre alapozva, az ellentmondana a hatékony piacok elmélete
kozepesen erds valtozatanak Fama (1970) alapjan, amennyiben a nyilvanosan elérhetd pénziigyi
adatokat fundamentalis informacionak tekintjiik. Ugyanis ekkor a tisztan pénziigyi informaciok
alapjan szignélozni tudjuk a piacon megfigyelhetd varhaté hozamokat, ami ellentmond annak a
hipotézisnek, hogy az informaciok mar bearazodtak az eszkozokbe.

Stevens (1973) az els6k k6zott alkalmazta a linearis diszkriminancia elemzés modszerét
egy véletlenszerlien kivalasztott véllalat kategorizéldsara aszerint, hogy vajon varhatdan
felvasarlas targyava valik-e. A modellben szereplé valtozokat Stevens a kovetkezd 6t
csoportba sorolta: profitabilitas, likviditas, tOkeattétel, aktivitas és egyéb valtozok. Az
optimalis modell pontossaga (a helyesen kategorizalt megfigyelések szama osztva az Osszes
megfigyelések szamaval) 70%-os lett, aminek az 50%-os, véletlennek megfelelé aranyhoz
képesti eltérését Stevens (1973) t-probaval tesztelte: az eredményei szerint elvethetd a
pontossag 50%-kal valo egyezdségét allitd nullhipotézis 5%o szignifikancia szint mellett.

Fogelberg et al. (1978) felhivja a figyelmet egy, a megfigyelésekkel kapcsolatos, alapvetd
problémara: a mintdkba tartozé vallalatok, melyek a kutatds idSpontjdig még nem valtak
felvasarlas targyava, elképzelhetd, hogy felvasarlas szempontjabdl igenis kivanatos célpontok
lehetnek, ugyanakkor errdl a tulajdonsagrol nem rendelkeziink semmiféle informacioval.

A szerzOk Uj-zélandi vallalatok 86 elemli mintajat alkalmaztak a korabbi cikkekhez
hasonlé modell illesztésére. A modell hasonld valtozokat tartalmaz, mint az eldzéleg
ismertetett munka (profitabilitas, likviditas, kiilsd varakozasok ¢és részvényegységre jutd
nyereség valtozékonysaga), ugyanakkor pontossaga alacsonyabb, minddssze 60%. A szerzok
ugyanakkor hangsulyozzék, hogy az Osszes valtozé egyiitthatoja intuitiv lett: magasabb
profitabilitasu, likviditasu és a kiilsé varakozasok mentén magas értéket felvevo (Iényegében
magas P/E arannyal rendelkez$) vallalatok kisebb eséllyel valnak vallalati felvasarlas
targyava, illetve a részvényegységre jutd nyereség magas valtozékonysiga a felvasarlas
esélyének csokkenését vonja maga utdn. Az elsé harom valtozoval kapcsolatos eredmény
szinkronban van a pénziigyi szakirodalmi részben késobb ismertetett, Jensen és Ruback
(1983) nevéhez kotédo elmélettel, vagyis a hatékonyabb, jobb vezetéssel rendelkezd cégeket
kisebb eséllyel vasaroljak fel, hiszen a felvasarlassal egyiitt jar6 menedzsmentcserével
kevesebb érték teremthetd.

Rege (1984) hasonlo kovetkeztetésre jut, mint Fogelberg ef al. (1978): a diszkriminancia
modell globalis tesztjéhez kiszamolt F-statisztika nem jelzett szignifikanciat. O ugy magyarazza
a pénziigyi mutatok inszignifikanciajat, hogy a vallalati felvasarlas nem azok aktualis értékétdl,
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hanem jovébeli varhatod alakulasatol fligg. Ugyanakkor, ahogy a szerzd is kiemeli, a jovobeli
varakozasokra vonatkozo6 adatok nagyon nehezen érhet6k el és mindségiik mindig kérdéses.

Harris et al. (1982) az imént bemutatott négy tanulmannyal ellentétben nem a
diszkriminancia elemzés, hanem a probit regresszié modszerét alkalmazza. A probit modellnek
kétféle valtozatat is illesztik: a fix egyiitthatos probit modell konstans koefficiensekkel
rendelkezik, a véletlen egyiitthatos probit modell esetén pedig maguk az egyiitthatok is véletlen
valtozok. A véletlen egyiitthatos probit modell pénziigyileg ugy is értelmezhetd, hogy a
felvasarlo vallalattol fiigg, hogy a felvasarolt vallalat egy adott pénziigyi jellemzdje milyen
erds, vagy akar milyen eldjelii hatast gyakorol a felvasarlas valosziniiségére.

A szerzOk a tévesztési matrix kiszamitasa helyett a mintan beliili felvasarolt vallalatok
aranyat (ami 4,8% a vizsgalt 1974-1975 kozotti periodusban) Osszehasonlitjak a modell
outputjaval azokban a hipotetikus esetekben, ha a megfigyelés magyarazd valtozoi éppen a
felvasarolt, illetve a fel nem vasarolt vallalatok atlagos jellemzéivel egyeznek meg. Igy az
atlagos felvasarolt vallalat felvasarlasanak valosziniisége a modell szerint 6,621%, az atlagos fel
nem vasarolt véllalathoz tartozé valoszinliség pedig 3,265%. Ez az eredmény a modell gyenge
eldrejelzési képességét mutatja, ugyanis a Tjur-féle R2 értéke 6,621% — 3,265% = 3,356%.

Palepu (1986) logisztikus regressziot alkalmazott a binaris modell épitésére. A szerzd
tobb, a korabban bemutatott cikkekkel is kapcsolatos hibara hivja fel a figyelmet: mivel a
mintavételezés ugy tortént, hogy egyenld szamban keriiljenek felvasarolt és fel nem vasarolt
vallalatok a mintdnkba (példaul Stevens, 1973), sériil a megfigyelések fiiggetlenségének
feltétele, ami miatt a statisztikai modellink egyiitthatoira és magara a felvasarlas
valosziniiségére adott becslések asszimptotikusan torzitottak és inkonzisztensek lesznek. Ez
alapjan tehat elmondhatd, hogy a korabban bemutatott tanulmanyok a felvasarlas allapotatol
fiiggd, azonos elemii mintdk miatt szisztematikusan feliilbecsiilték egy vallalat felvasarlasanak
valoszintiségét. Tovabba, ha a teszthalmazunk is egyenld aranyban tartalmaz felvasarolt és fel
nem vasarolt vallalatot, akkor a tévesztési matrix nem reprezentalja megfeleléen a valosagos
dontési helyzetekben elérheté tévesztési matrixot. E mii nyoman tdrekedtem arra, hogy a
felvasarolt és fel nem vasarolt vallalatok aranya az alapsokasadgéhoz hasonld legyen, éppen

Palepu (1986) logisztikus regresszids modellje tesztelésére valasztott teszthalmaz igy az
alapsokasagi arany figyelembevételével keriilt kivalasztasra, mindossze 30 felvasarolt
vallalatot tartalmaz az 1 117-es szamossagu tesztminta. A munka hasonldé magyarazo6 valtozok
bevonaséra tett kisérletet, mint a kordbban bemutatott szakirodalmak, végiil harom valtozo
bizonyult szignifikansnak: a menedzsment hatékonysagat kifejez6 éves atlagos tobblethozam
(amit a szerz egy piaci indexmodellel operacionalizal), a vallalatméret és az erdforras-
novekedés aszimmetriat kifejez6 dummy valtozé. A teszthalmazon a modell pontossaga
45,6%-o0s lett, és a ténylegesen felvasarolt 30 vallalaton beliil a modell 24-et talalt meg,
vagyis itt 80%-o0s pontossag mutathat6 ki. Ennek ugyanakkor az az ara, hogy a modell a fel
nem vasarolt vallalatok 55%-at tévesen felvasaroltnak klasszifikalja.

A témaban alapmiinek szamitd6 munkak megsziiletése Ota sokat valtozott a technologia.
Ma mar képesek vagyunk sokkal szamitasigényesebb komputaciok elvégzésére. Eppen ezért a
gépi tanulasi eszkozok jo valasztasnak tlinnek, amelyekkel a klasszifikaciot elvégezhetjiik.
Kutatdsomban az ezen a teriileten igéretesnek tind Support Vector Machine-t (SVM)
alkalmazom. Az SVM mddszer kevésbé elterjedt, igy annak elméleti hatterét részletesen is
bemutatom. A modellbe bevont valtozokat a vallalati felvasarlasok szakirodalma alapjan
valogattam 0ssze, és a Bloomberg MA valamint EQS fiiggvényei segitségével toltottem le
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2018. marcius 12-én. A megfigyelések szama igy (23 450 fel nem vésarolt és 2 551 felvasarolt
vallalat) kiilondsen magas a korabbi munkakhoz képest (legfeljebb 1 100 - 1 200 megfigyelés).

F6 kutatasi kérdésem tehat az, hogy lehet-e¢ az SVM gépi tanulasi eszk6z elérejelzésére
hagyatkozva a véllalati felvasarlasok maximum 3 éves hatdridds piacan a piaci kockézattal
korrigalt hozamnal szignifikansan tobbet elérni, és ha igen, akkor mi a kereskedés
algoritmusa. Ez egyben ekvivalens azzal a kérdéssel, hogy hatékony-¢ az egyesiilt
allamokbeli felvasarlasi, M&A hataridés piac. fgy ha a publikécioban prezentalt modell
szignifikans eredményt is produkal, az eredményekre tekintsiink végig szkeptikusan, és
forditsunk kiilonds figyelmet azokra a feltevésekre, illetve limitaciokra, amik szerepet
jatszhatnak az eredmények alakulasaban.

A kutatds hatraléve része a kovetkezOképpen strukturalodik. A masodik fejezetben
Osszegylijtom azokat a pénziigyi valtozokat, amelyek kivanatossa tehetnek egy céget a
felvasarlasara. A harmadik és negyedik fejezet bemutatja a Support Vector Machine
kezelem. A hatodik, hetedik fejezet kitér arra, hogy hogyan optimalizaltam a klasszifikalo
algoritmust, illetve, hogy milyen hatékonyan lehet eldrejelezni az M&A ligylet 1étrejottét. A
nyolcadik fejezetben kifejtem a modell elérejelzésére épithetd kereskedési stratégiat, mig az
utolsé fejezet Osszefoglal. A dolgozathoz tartozé online fiiggelék elérheté a https:/
github.com/kujbika/APPENDIX weboldalra kattintva. A késébbiekben hivatkozott abrak ezen
oldal alatt talalhatoak meg.

AZ AKVIZICIO LETREJOTTET MAGYARAZO VALTOZOK A PENZUGYI ES A
KOZGAZDASAGI SZAKIRODALOMBAN

Jensen és Ruback (1983) cikke szerint a vallalati felvasarlasokat az egyes vallalatok
menedzsmentjének hatékonysaga hatarozza meg: az erdforrdsokkal pazarldan band
menedzsmenttel rendelkezd vallalatok felvasarlasaval, igy a hatékonytalan menedzsment
levaltasaval a felvasarlo vallalat hatékony menedzsmentje jelentds tobbletértéket tud
teremteni. Jensen és Ruback (1983) cikkének nyomén a menedzsment hatékonysagat az
eszkOzaranyos arbevétel, az adozott eredmény/arbevétel és EBIT/arbevétel, illetve a
részvényegységre jutod cash flow segitségével operacionalizaltam.

Lewellen (1971) szerint a vallalati felvasarlasok tradicionalisan elfogadott 6sztonzoi
mellett (szinergidk a két vallalat egyiittes miikodésébol) egy felvasarlasnak akar tisztan
pénziigyi 6sztonzdi is lehetnek: amennyiben a felvasarlandé vallalat nem tudja elérni az
adossaganak megfeleld optimalis tékeszerkezet szintjét, akkor a felvasarlo vallalat értéket
teremthet annak akviralasaval, és a tOkeszerkezet optimalizacidjaval. Lewellen (1971)
munkdja nyoman vettem be a modellbe az dsszes adossag/sajat toke valtozot.

Palepu (1986) szerint az tigynevezett novekedés-er6forras aszimmetria is indokolhatja
egy vallalati felvasarlas 1étrejottét. A hipotézis szerint az alacsony novekedési potenciallal, de
béséges erdforrasokkal, vagy a jelentdés novekedési potenciallal, de szlikds er6forrasokkal
rendelkez6 vallalatok keriilnek felvasarlasra. A potencialisan akvirdlando vallalat tehat nem
rendelkezik a két tényez6 egyikével, amit a felvasarlo vallalat segitségével tud realizalni, ami
az értekteremtés forrasa. A rendelkezésre allo adatok miatt csak a bdséges erdforras
indikatorat sikeriilt operacionalizalnom a készpénz/Gsszes eszkoz véltozoja személyében.

Peat és Stevenson (2008) egy tovabbi lehetséges magyarazo valtozot vazol fel: a magas
konyv szerinti érték/piaci érték arannyal rendelkezé vallalatok nagyobb valdsziniiséggel
keriilnek felvasarlasra. Az elobbi Osszefliggés arra a tényre épiil, hogy a magas konyv szerinti
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értékkel rendelkezd vallalatok feltehetden nagyobb mennyiségli pénzzé tehetd eszkozzel
rendelkeznek, ami korlatozza a felvasarld vallalat szamara a potencialis maximalis
veszteséget.

A SUPPORT VECTOR MACHINE - LINEARISAN SZEPARALHATO MINTAN
A Support Vector Machine elméletét Vapnik (2013) dolgozta ki, a levezetéseket a cikke
alapjan mutatom be.

1. Definicié. Azt mondjuk, hogy egy n magyarazé valtozéval rendelkezd minta
linedrisan szeparalhato, ha 1étezik a magyarazo valtozok altal kifeszitett térben n-/ dimenzids
maximalis altér (hipersik), mely Ggy particionalja a teret, hogy az egyik particioban csak az

A definici6 kozvetlen kovetkezményeként lathatd, hogy linedrisan szeparalhatd mintakat
tekintve a szeparald hipersikok halmaza nem iires. Igy legalabb egy ilyen létezik, am
altalaban e halmaz szamossaga kontinuum. Egy dolgot azonban fontos kiemelni: az ilyen
hipersikok meredekségei! nem mehetnek egy adott véges (mintatol fiiggd) érték fole, illetve
egy adott véges érték ala?. fgy a meredekségek korldtos és zdrt intervallumot alkotnak a valos
szamok terében.

2. Definicio. Azt mondjuk, hogy egy szeparaldo hipersik optimalis, ha a
megfigyelésvektorok hipersiktol vett minimalis tavolsidga is maximalis. Ezen tavolsag
kétszeresét a szakirodalom marginnak hivja. Optimalis egy hipersik, ha a hozza tartozo
margin maximalis.

A lehetséges hipersikok meredekségei a fentiek alapjan kompakt halmazt alkotnak (a
Heine-Borel tétel értelmében a valds tér barmelyik hatvanyaban a kompaktsag ekvivalens a
korlatossag és a zartsag egyszerre teljesiilésével). Vegyiik észre: egy hipersik adott, ha a
meredeksége €s egyik tengelymetszete adott. Intuitive egyértelmii, hogy egy adott tengelyhez
tartoz6 metszetek linearisan szeparalhaté minta esetén ismét korldtos és zart halmazt alkotnak. gy
a meredekségek és tengelymetszetek Descartes-szorzatan értelmezett margin (tdvolsag) fliggvény a
folytonossaga miatt Weierstral} tétele alapjan felveszi a maximumat. Kovetkeztetésképp, egy
linearisan szeparalhato SVM feladatnak mindig van optimalis megoldasa. A feladatunk
megkeresni az optimumot.

A tovabbiakban a - jel a vektorszorzasra utal, mig a ,,sima” skalarral vald szorzast Ggy
jelolom, hogy egyszerlien elhagyom a szorzasjelet. A vektorok alatt oszlopvektorokat értek,
sorvektor esetén pedig kiirom a transzponalas jelét.

Nevezziink mintanak egy {x;,d; f=]halmazt, ahol x; egy adott i = 1,2,..., p-hez tartozo
magyarazo valtozd vektor, d; pedig az ugyanehhez tartozoé binaris valtozo. A késGbbi
egyszertiség kedvéért tegyiik fel, hogy d; € {1, — 1}. Jeldlje @ a keresett hipersik normal-
vektorat, és b a hipersik egyenletében 1év konstans tagot (tengelymetszetet). Vezessiik be a
g : X — R fiiggvényt, ahol Vx; € X, g(x;) = @ - x; + b. A minta linearisan szeparalhat6, ha

>0 had; =1

Y=wl -x,+b 0.0.1
g0 = 0" x;+ {<0 had =1 00.1)

I Meredekség alatt a bazisvektorokkal bezart szog tangensét értjiik. Két dimenzioban elképzelve ez megegyezik
a meredekségrol alkotott képiinkkel.

2 Itt egy kis sarkitds tortént. Van mikor az emlitett meredekség +oo. Ilyenkor azonban létezik bazis, amire
tekintve ez a meredekség egy véges szam. Attérve erre a bazisra megoldottuk a problémat.
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Ezt masképpen dontési szabalynak nevezziik. Tehat, ha egy eddig ismeretlen elem
kategoériaja a kérdés, akkor megnézve a g fliggvény altali képet donthetiink: ha pozitiv, akkor
Mivel tetszéleges két valos szam kozott talalhatd valds szam, ezért létezik olyan e
pozitiv valds szam, hogy
gx)>2e>0 had=1
{g(xi)s—e <0 hadi=-1.

Ezzel az € szammal leosztva az egyenldtlenséget (Osszehuzzuk a teret, avagy
atkoordinatazzuk), illetve felhasznalva, hogyha @ egy normalvektor, akkor annak tetszdleges
skalarszorosa is az, azt kapjuk, hogy

ol x;+b>1 ha d; =1

a)_T-xl-+l_7§—1 ha d; =—1.

Osszefoglalasképpen, egy linedrisan szeparalé hipersik lehetséges megoldas,

amennyiben normalvektorai koziil az egyikre igaz, hogy
diwT - x;+b) 2 1, x; € X, Vi. 0.0.2)

Mostmar csak meg kell fogalmaznunk egy célfiiggvényt, amit ezen korlaton
optimalizalunk, és készen is vagyunk.

Az 1. definici6 alapjan a hipersik egy altér. fgy a projekcios tétel alapjan a magyarazo
véltozok altal kifeszitett X vektortér el6all, mint a hipersik és annak a ortogonalis
kiegészitdjének direkt 6sszege (X = HE H*):
ﬁr,., N €H weH r,eR, x €X,Vi. (0.03)

Itt felhasznaltuk azt a tényt, hogy H egy hipersik, igy maximalis altér, a direkt
kiegészitéje egydimenziés. Ez nem jelent mast, minthogy a normalvektora generalja:
H* = lin(w). Tehat minden H-ra merdleges vektor ro, r € R alakii. Hasznaljuk fel az el3z6
Osszefliggést dontési szabalyunk (0.0.1) ellendrzésekor!

@
g(xl»)=a)T~x,-+b=a)T-(xkl,+—r,-)+b=

X=X, +

llwl| ,
1 w
=wT-xk,+b+a)T-a)—~ri=0+ri” I
’ lleoll lleoll
gx) = llwllr;
Ebbdl egybdl kapjuk, hogy r; = %. Tehat nem csinaltunk mast, mint a hipersik koriili
[0

pontokat felbontottuk két Osszetevére, majd belattuk, hogy a dontési szabalyunkat (0.0.1)
alkalmazva ra a g fiiggvény altali kép csak a hipersikra merdleges Osszetevotol fiigg.
Tovabba, egy pont hipersiktol vald tavolsaga megegyezik a pont és a merdleges vetitése
kiilonbségének hosszaval (ami a @ hosszanak szamszorosa), ami viszont pont a hozza tartozo
r valés szam abszolut értéke! A projekcios egyenletiinkben (0.0.3) ezért osztottuk le a
normalvektort a hosszaval, mert igy az egységnormalvektor szamszorosait tekintettiik.

A margin optimalis nagysdganak meghatarozasakor (2. definicio) a hipersikhoz
legkozelebb 1évo pont tavolsaga a maximalizaland6. Legkozelebb van egy pont, ha a hozza
tartozo | r| minimalis, tehat a lehetséges megoldasokrol sz616 (0.0.2) egyenlet alapjan akkor,

1 -1 . . . .
S0 ——,vagy r = 80 _ ——. Ilyen pontokat tekintve a margin nem mas, mint
ol lloll ) ol lloll
m = — — —— = ——_ Fontos még megjegyezni, hogy g(x) = = 1, ha o’ -x +b == 1.
ol loll  llol
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3. Definicié. Azokat a pontokat (vektorokat), amelyekre @’ - x + b = £ 1, support
vektoroknak nevezzik.

Emlékezziink vissza: azt a szeparalo hipersikot keressiik, amelyhez tartozé margin
maximalis, vagyis amelyhez képest a pontok minimalis tdvolsaga is maximalis. fgy az

optimalizalasi feladatban ﬂ-t maximalizaljuk, de helyette egy ekvivalens format tekintsiink:
[0}
min : |lo||
dfwT - x;+b) > 1
feltéve, hogy : d; € {—1,1}
i=12,...,p

(0.0.4)

A minimalizaland6 fiiggvény konvex, ugyanis normafiiggvény. Tovabba, amennyiben
az Euklideszi normat hasznaljuk, akkor a célfiiggvény nemcsak hogy konvex, de kvadratikus
is. Ugyanolyan fontos, hogy a lehetséges megoldasok halmaza, ami felett elvégezzik az
optimalizalast, szintén konvex. Ez azért van, mert az ismeretlen valtozdink a w vektor, és a b
szam, de ezekben a korlat linearis. Linearis egyenes pontjai pedig konvex halmazt alkotnak.

Allitas. Az SVM (minimum)feladat megolddsa mindig globalis minimumot hatdroz meg.

Bizonyitas. Korabban mar lattuk, hogy egy ilyen optimalizacionak mindig létezik
optimalis megoldasa, tehat mindig van egy (legalabb) lokalis optimuma a feladatnak. Az
SVM (minimum)feladata (0.0.4) a fentiek alapjan konvex programozas, ugyanis konvex halmaz
felett konvex fliiggvényt minimalizalunk. Konvex minimum programozasi feladatoknak azonban
amennyiben létezik lokalis minimuma, az globalis minimum egyben, Tikhomirov (1996)
alapjan.

Ezen allitds igaz volta teszi az SVM-et az egyik legerdsebb machine learning
applikaciova. Gyakorlatilag az Osszes tobbi gépi tanulasi eszkdz a lokalis minimumok
problémajaval kiizd, azokba eldszeretettel konvergal (példaul a neuralis halok, vagy a k-
legkdzelebbi szomszéd modszere is ilyen). Ez egy nagyon fontos és nagyon erds érv a
Support Vector Machine mellett.

Tobbek kozott emiatt van az, hogy az SVM, mint modellépitési eszkoz ritkan illeszt tul,
ellentétben az emlitett modszerekkel.

A feladat megoldasa’ megadja nekiink a margint, illetve a support vektorokat.
Geometriailag elképzelve?, a margin savjanak hataran 1évé pontokat tekintjiik support
vektoroknak. Tételezziik fel, hogy illesztettiink egy modellt egy tanitd halmazra, és most
értelmében ki kellene szamitanunk a w” - x + b értékét, és csak akkor értékelni x-et egyes
kategoriaba, ha ez az érték pozitiv. Megmutathatd, hogy ez az Osszefiiggés az optimalis
megoldas értelmében csak az uj megfigyelés és a support vektorok belsé szorzatatol fiigg.

A SUPPORT VECTOR MACHINE - LINEARISAN NEM SZEPARALHATO MINTAN
A valdsagban a legtobb statisztikai adathalmaz nem fog linearisan szeparalhaté mintat alkotni.
Azonban ekkor mindig 1étezik olyan ¢ transzformacio, amelyet elvégezve a mintaelemeken,
mar egy nagyobb dimenzids, de linedrisan szeparalhaté mintat kapunk®. Az ilyen tulajdonsagu

3 Ami a dualis feladat megoldasaval lehetséges, a Lagrange-multiplikator elv alapjan.
41asd: online fiiggelék, linszep.png

5 lasd: online fliggelék, nonlinszep.png
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¢ fiiggvényt bazisfiiggvénynek hivjuk, és azt a teret, amiben linearisan elvalaszthatova valik a
minta, jellemzd térnek nevezziik. A jellemz6 térbe valo transzformalas utan az el6z6 pontban
leirt érvek alapjan az optimalizalds ugyantgy elvégezhetd. A kovetkezdkben az ugynevezett
kernel-triikkot fogom ismertetni, ami segitségével az optimalizalas kézben tarthato.

4. Definicié. Azt mondjuk, hogy egy fliggvény kernel tipusu, ha igaz ra, hogy
K : R?5 R,K(x,y) = < ¢p(x), () >, ahol ¢ a bazisfiiggvényt jelsli.

Ismerve a bazisfiiggvényt, egyszerien ki tudjuk szamolni a kernelt, ha vesszik a
belsdszorzatukat a jellemzd térbeli elemeknek. Ami azonban érdekessé teszi a dolgot az az,
hogy sokszor sokkal egyszeriibb kiszamolni K(x,y)-t (tehat kevesebb az id6- és
memoriaigénye), mint ¢ (x)-et, ¢ (y)-t, ugyanis ¢ dimenzionalitasa nagyon nagy, akar végtelen is
lehet! Talan ezt a legnehezebb megérteni, ezért nézziink most egy példat, ahol négyzetes a jellemz6
tér. Legyen két megfigyelésvektor a térben a = (ay,a,, ...,a,) és b = (b}, b, ..., b,). Ezekhez
rendeljiik hozza azt a vektort, ami rendelkezik az Gsszes elemmel, annak négyzetével, és az
Osszes kétszeres szorzataval is:

¢(a) = (1,\/5&1, .. ,\/Ean,alz, .. ,a,f, 2a,a,_,,..)
¢(b) = (13/2by,...V2b,, b, b\ 2b,b, )

Ez mar most nagyon félelmetesen néz ki. Elvégezve a < ¢h(a), ¢ (b) > skalaris bels6 szorzast
azt kapjuk, hogy < ¢(a),p(b) > = p(@)" - p(b) =1+ 2 2a;b; + Z aj2bj2 + 2 2 2a;abby + ... Ezt

J J j k>j
egy sok magyaraz6 valtozoval rendelkez6 tanitdo halmazon nagyon nehéz kiszamolni, ugyanis
a két jellemzd térbeli vektor belsé szorzatat O(n?) hosszan tudjuk kiszamolni (n>-tel aranyos
a miveletek szamossaga). Azonban algebrai atalakitasokat végezve azt kapjuk, hogy
K(a,b)y=<¢(a),pb)>=(1+ Zajhj)z. igy a polinomialis kernel fliggvényiink ki tudja
J

szamolni a belsé szorzatot a jellemzd térben mindosszesen O(n) szamolassal! Ezt a
szakirodalom a kernel-triikknek hivja. A kernel implicite definidlja azt a nagydimenzios teret,
de ugy, hogy kozben 6 maga kézben tarthatd. A kutatasban a Gauss-kernelt hasznalom:

_lx=y1?
K@x,y)=e 202 , ami a legaltalanosabb a szakirodalomban. Jellemz6 terének dimenzidja

végtelen is lehet, és hiperparamétere a o valtozo, amit koriiltekintden optimalizalni kell a
modellalkotas soran.

Vannak esetek, mikor a jellemz$ tér megtaldlasa még kerneleken keresztiil is nagyon
hosszadalmas és nehéz. Ekkor hasznéljuk az tigynevezett ,,puha margin” SVM-et. Ez annyiban
kiilonbozik az eddigiektdl, hogy a feladat korlatjat (0.0.2) gyengitjiik, bevezetve minden elemre
egy ugynevezett &, slack-valtozét. A korlat igy diw? - x; +b) > 1 - &, x; € X,i=12,...,p
alaku.

Ekkor trividlisan minden hipersik megoldas, csak a &;-ket kell megfelelé méretiire

allitani. Azonban ezeknek a slack-valtozoknak a nagysagat biintetjiik egy ugynevezett C, azaz

cost paraméterrel. Ekkor a feladatot a szokésos korlatok mellett a kovetkezé formaban
p

minimalizaljuk: ||| +CZ ek A cost értek bedllitasa tetszéleges, ha C =0, akkor
i=1

semennyire sem biintetjiik a hibakat, és minden hipersik megoldasa a feladatnak, ha pedig

C — oo, akkor tendalunk az eredeti ,hard margin” SVM feladatahoz, abban az értelemben,

hogy semmiféle félrekategorizalas nem engedhet6 meg. A k érték beallitasa is tetszbleges, bar

legtobbszor a k = 1 valtozatot hasznaljak, aminek a neve /-Norm Soft Margin SVM.
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Ebben a munkéban az 1-Norm Soft Margin SVM sugaras kernel véltozatat alkalmazom
racsmenti kereséssel meghatarozva, valamint 6tszoros keresztvalidacioval és huszondtszords
bootstrappel kivalasztva a hiperparaméterek €s a cost paraméter értékeit.

AZ ADATOK ES AZ ELEMZES MENETENEK ISMERTETESE

A dolgozat célja megbecsiilni annak a valdsziniiségét, hogy egy tetszéleges amerikai egyesiilt
allamokbeli vallalat maximum 3 éven belill felvasarlas targya lesz. Ehhez sziikségem volt egy
lehetdleg megfelelden nagy elemszami mintara, amire alkalmazhattam az SVM-et. A
gazdasagi valsag ota eltelt 10 évet vettem a mintam idOperiodusanak, tehat adathalmazom
2008. januar elseje ota felvasarolt egyesiilt allamokbeli cégeket tartalmaz, a masodik
fejezetben emlitett valtozokkal egyiitt. Ez pontosan 63 608 darab vallalatot jelent.

Kontrollcsoportot megvalasztani nehezebb feladat volt. Az emlitett szakirodalmak koziil
adott napra tetszOleges vallalatokat figyeltek meg, amik eddig nem voltak felvasarolva.
Nyilvanvaldan ez nem helyes, hiszen olyan vallalatoknak kellene alkotnia a kontrollcsoportot,
amiket nemhogy eddig nem vasaroltak fel, de soha nem is fognak. igy a kontrollcsoportot
olyan médon vélasztottam ki, hogy a korabbi minta idétartamat (2008-2018) visszatoltam az
idében 3 évvel (2008-2015), majd letoltéttem minden év januar elsejére 3000 kiilonb6zo
cégadatot, és megnéztem, hogy az eléfordul-e az el6z6 bekezdésben mar emlitett cégekkel a
kovetkezé 3 éven beliill. Ha nem, akkor az a bizonyos vallalat a -1-es kategoriat kapta,
ellenkez6 esetben tordlve lett az adatbazisbol. A mintavételezés soran tartottam magam a
Palepu (1986) altal javasoltakhoz, miszerint torekedjiink a populaciobeli aranyban valogatni
felvasarolt cégeket.

Avégett, hogy elkeriiljem a hianyzo adatok rosszul torténd helyettesitése altal okozott
torzitasokat, a Rubin (1987) altal kifejlesztett tobbszords imputalas modszerét alkalmazom. A
kovetkez6kben Danis (2012) cikke alapjan magyarazom az altalam is hasznalt tobbszords
imputacio lényegét. Amikor szeretnénk egy hidnyzé helyet értékkel potolni, akkor 3
kritériumot fogalmazhatunk meg. Mivel a kiegészitett adatokkal végzett elemzések révén
megbizhatd és eredményes kovetkeztetéseket akarunk levonni a populaciordl, ezért muszij
megorizniink a valtozok eloszlasait és a valtozok kozti asszociaciokat. Szeretnénk, hogy a
kiegészitett valtozok konfidencia intervalluma fedje a valos értékeket. Ha a lefedettség
pontos, akkor az I. faju hiba el6fordulési valoszinisége is helyes. Ezenkiviil szeretnénk, hogy
a konfidencia intervallumok kell6en sziikek legyenek, mert ezzel a II. faja hibak lehetdségei
csokkenek. Ez a technika egy szimulacion és Bayesi-alapokon nyugvo technika, ahol hianyos
adatokkal rendelkezé mintabol m > 1 kiilonb6z6 verzid készil el, a hianyzo értékeket
maximum likelihood elv alapjan becsiilve. Ezutan a Rubin (1987) altal ismertetett algoritmus
szerint kombinaljuk az eredményeket, ami igy varhatdan az lesz, amit mi keresiink. A kutatas
m = 10 kiilonb6z6é imputalt mintat hasznal. A hidnyzo értékek kezelése ezen modszerének
alkalmazasahoz valé hiivelykujjszabaly az, hogy a mintaban valtozonként maximum az
adatok 30-40%-a hidnyozzon, mig dsszeségében a minta 10-15%-a legyen hianyos.

Az imputdlas elvégzése eldtt azonban az outliereket kifilterezziik a tanité halmazbol
vertikalis és horizontalis outlier teszt alapjan®. A vertikalis outlier-kisziirési modszer a
winsorizalas metodusat koveti. A winsorizalds soran a valtozokat kiilon-kiilon sorba
rendezziik, majd a 95% feletti percentilishez tartozoé értékeket a 95%-os percentilisnél 1évo

6 Sajat elnevezés.

193



Kujbus Marcell:
Automatizalt kereskedési stratégia a vallalati felvasarlasok piacan Support Vector Machine segitségével

értekkel helyettesitjiik, illetve az els6 5%-hoz tartozd megfigyeléseket is az 5%-os
megfigyeléssel helyettesitjiik.

A horizontalis outlier detektaldas modszere a kovetkezd. A megfigyelések vektorokat
alkotnak a magyarazo valtozok altal kifeszitett metrikus térben, és mint ilyeneknek, van
hosszuk. Az Euklideszi-metrikat véve a megfigyeléseket hossz szerint sorba rendezziik. A
legfels6 2,5%-ot, illetve a legalso 2,5%-ot ebben az esetben eldobjuk a mintabol. Fontos latni,
hogy most nem tehetjiik meg azt, amit eldbb, mert a hosszakra tekintve nem tudjuk, hogy
milyen elgjelii valtozokbodl szarmazhatott a kérdéses megfigyelés, igy nem tudjuk pontosan
megmondani, hogy mivel helyettesitsiink. Erdemes megjegyezni tovabba, hogy amennyiben a
felvasarolt és nem felvasarolt cégek linedrisan szeparalhatd mintat alkotnanak, gy a
horizontalis sziirés elvégzése hatalmas hiba lenne, ugyanis pont a hatalmas hosszbeli
kiilonbségek differencialjak a kategoridkat. Azonban ennek az ellenkezdjérdl az elemzés soran
megbizonyosodtam.

Az outlierek eltavolitdsa utan a minta 22 197 nem felvasarolt, és 2 504 felvasarolt
vallalatot tartalmazott’”. Ez a megtisztitott minta mar alkalmas volt a tobbszords imputalas
elvégzésére, amiutan 10 darab hidnyzo értékkel nem rendelkezd tanitd halmazt kaptam
végeredményiil. A 10 imputalt matrixnak vettem a pontonkénti atlagat, amin felépithettem a
dolgozat hataskorébe tartozo két modellt.

SVM alkalmazdsa
A Support Vector Machine alkalmazasahoz mindenekel6tt sztenderdizalni kell a valtozdinkat,
ugyanis a modszer érzékeny a mértékegységekre. Sztenderdizalds utan minden
szorasegységben van kifejezve, igy az SVM alkalmazhatd. Az SVM-hez tartoz6 Gauss-kernel
o ¢s a C hiperparamétereinek helytelen kivalasztasa komoly problémakat okozhat, ugyanis
okozodja lehet a tul-, illetve alulillesztésnek is. Ezen ok miatt, két kiilonb6zd modon is
optimalizalom a paramétereket, majd mindkettdvel elvégzem a validalast, és a jobb eredmény
lesz az SVM modell végsé eredménye. Mindkét modszer soran a Hsu e al. (2003) altal
tanacsolt racsmenti keresésbdl indulok ki, ami a lehetséges paraméterparok egy durva
felbontasan halad at, majd egyenként kiértékelve a modell illeszkedését, kivalasztja a
legjobbat. A szakirodalom alapjan exponencialisan novekvé sorozatokat érdemes megadni a
lehetséges értékeknek, igy én a o értéket a 276275 .22 szamok kozé szoritottam, mig a
biintet paramétert a 20 ...,28 halmazbél kerestem ki8. A modellalkotas soran nem feltétleniil
érdemes elérni egy nagyon magas tanulopontossagot, hiszen az kdnnyen a talillesztés proxyja
lehet. Mégis, a racsmenti keresés soran ezt maximalizaljuk, mert masképp nem tudnank
optimalisat valasztani a paraméterek koziil. A thlillesztés detektdlasara azt a szabalyt
alkalmaztam, hogyha a tartovektorok szama a mintaelemszam tobb, mint 10-15%-at teszi ki,
akkor igen valdszinti a talillesztés bekovetkezte, bar ez csak egy egyénileg megfogalmazott
hatar.

A két kiilonb6zé modszerrel optimalizalt modell koziil a kovetkezOképpen valasztottam.
Az bsszes vallalatot tartalmazo mintat felosztottam egy, a cégek 70%-at tartalmazo ugynevezett
tanuld/tanitd halmazra, és egy 30%-nyi megfigyelést tartalmazé validald mintara. A tanitd
mintan végeztem el a paraméterek kalibralast, aminek a hatasat a validalé mintan teszteltem. Az
a modell a jobb, aminek nagyobb a validalo halmazon vett ROC-gorbe alatti teriilete.

7 A valtozok eloszlasait lasd az online fuggelék siirtiségek.png képén.

8 lasd: Min and Lee (2005)
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KERESZTVALIDALT ES BOOTSTRAPELT HIPERPARAMETER OPTIMALIZALAS
Az els6 applikacid6 Min & Lee (2005) alapjan torténik. Ennek az implementalasa remekiil
megvan oldva az R caret nevli csomagjaban, igy ezt hasznaltam. A lehetséges (o, C)
paraméterek mind a 64 racspontjanak az esetében kiilon-kiilon felosztottam a tanité halmazt 5
véletlenszertien kivalasztott, kiilonallé részre. Minden racspont mellett elvégeztem a modell
kalibralasat 4 darab 6t6don, majd az 6todiken teszteltem azt. Ezutan masik 4 6t6don tanitottam,
hogy a maradék egyen tesztelhessek. Osszeségében 64 racspontra kiilon-kiilon 5 modellt
szamitottam ki, ami 320 modellt jelent. Egy (o, C) paros eredménye igy az 5 kiilonbdz6 modell
5 kiilonb6z6 teszteld halmazan elért hatékonysagnak a szamtani atlaga. Ezt elvégezve az Gsszes
lehetséges (0,C) paroson kivalasztottam, keresztvalidaltam a legjobban teljesitd
hiperparaméterpart, tehat a 64 atlagolt pontossagi értékek koziil kivalaszottam a maximalisat.

A gyakorlatban allandéan felmeriilé kérdés, hogy szeretnénk megbizonyosodni egy
adott statisztikai paraméterre adott becslésiink bizonytalansagardl. Szakdolgozatomban
példaul az SVM modell koefficiensei, illetve maga a hatékonysagi mérészamok is ilyen
paraméterek. A bootstrap modszert alkalmazom az emlitett paraméterek bizonytalansaganak
szamszerUsitésére (vagyis konfidencia intervallum konstrualasara), ehhez viszont rdéviden
ismertetem a modszer elméleti hétterét. Ehhez Efron és Tibshirani (1994) kényvének 6.
fejezetét hasznalom fel.

Kiindulépontunk egy n elemli minta, amirdl feltételezziikk, hogy a mintaelemek
ugyanabbdl az eloszlasbol szarmaznak: X = (X}, X,,...,X,) . A valoszinliségeloszlas egy
paraméterét szeretnénk megbecsiilni, formalisan: ® = ¢(F'), ahol F az eloszlasfiiggvény, ¢ pedig
az eloszlasfuggvénybdl szamolt paraméter. Efron és Tibshirani egy egyszerii példan szemlélteti
a bootstrap modszert, nevezetesen valasszuk a ¢ paramétert a populaci6é varhato értékének.
Ekkor ismert, hogy a mintaatlaggal az eloszlas varhatd értékére torzitatlan becslésiink lesz,
formalisan © = 5(x), ahol X az n elemii mintank, s pedig a mintaatlagolas (n-valtozos és skalar
érteki) fiiggvénye, és E (0) = 0. Annak ellenére, hogy ez a becslés torzitatlan, még nem tudunk
modszer: valasszunk ki visszatevéses mintavételezéssel Bdarab n eleml mintat x elemeib6l
(mindegyik elemet egyenlé valdszinliséggel valasztjuk), a kapott n elemli mintakat jelolje
x1,x2, ..., xB. A kapott mintik mindegyikére szamitsuk ki az s becsléfiiggvény numerikus
értékét (a példankban ez az atlag), és szamitsuk ki a kapott B darab atlag tapasztalati szorasat. A
kapott szoras megadja az eloszlas paraméterére adott becslésiink szorasanak bootstrap becslését,
ami a paraméter becslésére vonatkozd bizonytalansagnak egy intuitiv jellemzGje. A tanuld
(70%-ot kitev6) halmazon a bootstrapelést B = 25-szor végeztem el.

A modellezés eredményét a kovetkezd tablazat foglalja Ossze?, ami alapjan a
keresztvalidalt modell a tanul6 halmazon jobban teljesitett, igy validalasra az lesz hasznalva.

1. tablazat: A modellezés eredményei

Keresztvalidacio  |Bootstrap
(0.0) (0.5,16) (0.25,16)
S.v ardny 20,143% 42,068%
Pontossag  |94,613% 94,504%
kappa 0,645 0,638
AUC 0,963 0,935

Forrds: sajat szerkesztés

9 grid search: online fiiggelék gridsearch.png, AUC: online fiiggelék roc_train.jpg.
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Az atlagos imputalt teszt minta 7410 darab vallalatin a Support Vector Machine
keresztvalidalt algoritmusa 93,1%-os AUC értékkel rendelkezik. A kereskedési stratégia
megkonstrualasa ez alapjan igéretesnek tiinik.

KERESKEDESI STRATEGIA KIALAKITASA
A bevezetében a kovetkez6 kérdést fogalmaztam meg. Lehetséges-e¢ a modell eldrejelzésére
kereskedési stratégiat épiteni, valamint ezzel a stratégiaval a kockazattal korrigalt piaci
hozamnal szignifikdnsan magasabb prémiumot elérni? Erre a kérdésre igenlé a valasz. A
dolgozatban megadok egy hosszl tavi, a vagyon novekedési ratajat maximalizalo stratégiat.
Ezen dolgozat elején emlitettem, hogy a felvasarlasi ligylet tobbletet termel, igy a
felvasarolt vallalatok részvényarfolyama emelkedik egy ilyen bejelentés hatdsdra. Az
informaciok id6ben elnytlva épiilnek be az arakba, igy a felvasarlas el6tti honapokban mar
elkezdenek emelkedni az arfolyamok, egészen a deal bejelentése utani honapokig. Barnes
(1996) szerint egy felvasarolt cég atlagosan 31,25%-ot értékelddik fel a bejelentés napjahoz
képest 2 honappal korabbi naptol a bejelentés utani 3. honapig. Crawford & Lechner (1996)
szerint a bejelentés el6tti 50. naptol a célvallalat kivezetéséig varhatéan 39%-os emelkedés
figyelhetdé meg. Dolgozatomban azonban ragaszkodom a Palepu (1986) altal kozolt
szamokhoz, ami 20,98% a felvasarlas, és -1,62% a felvasarlas félrekategorizalasa esetén.
Ezzel azt szeretném elérni, hogy egy konzervativ becslést adjak az elérhetd nyereségre: ha a
Palepu (1986) féle szamok alapjan is jovedelmezd a stratégia, akkor szinte biztosak lehetiink
benne, hogy a valdsagban is hasznalhat6 az itt k6zolt modszer.

A Kelly-kritériumrol diohéjban

A Kelly-féle befektetési stratégia arra keresi a valaszt, hogy ha befektetési dontések végtelen
sokasagaval allunk szemben, és ezeket a dontéseket idében egymds utdn ugyanannak az
egyénnek kell meghoznia (tehat a korabbi nyereségek, veszteségek befolyasoljak az aktualis
vagyonszintet), akkor vagyonunk mekkora hanyadat érdemes befektetni a kockazatos
befektetési lehetdségbe. Természetesen a kérdés igy még nem jol definialt, igy Kelly Jr (2011)
alapjan meghatarozunk egy célfiiggvényt, aminek optimalizalasa valoban egy olyan
stratégiahoz vezet, ami a hosszu tavi novekedési ratat maximalizalja 1 valoszinliséggel.
Tegyiik fel, hogy diszkrét id6pontokban van lehetéségiink befektetni, minden korben
donthetiink, hogy vagyonunk mekkora részét kockaztassuk. A befektetési lehetdség p
valoszinliséggel ¢, hozamot termel, és ¢, hozamot bukunk el, ha a befektetés nem jar sikerrel.
A vagyonunk értéke igy n kor utan W(n) = W(QO) - (1 +f - cl)k -(1-=f- cz)"_k, ahol f a
dontésiink eredménye: az aktualis vagyonunk mekkora részét forditsuk a kockazatos eszkoz
vasarlasara (a maradék 1 — f részt készpénzbe helyezziik, tehat ez a rész nem valtozik), a k
pedig az n kor alatt bekovetkezett nyerések szdma. Egyenletiinkben k binomialis eloszlast
valosziniiségi valtozd p és n paraméterekkel, igy nem trivialis, hogy hogyan is tudjuk ezt a
kifejezést optimalizalni. Ha mindkét oldal logaritmusat vessziik, és a logaritmizalt vagyont
leosztjuk a periodusok szamaval, akkor az igy kapott kifejezés végtelenben vett 1
valoszinliségli hatarértéke a nagy szamok erGs torvénye szerint éppen a kifejezés varhatd
értékéhez konvergal. Az igy kapott célfiiggvényt, mint f fliggvényét mar tudjuk optimalizalni.
Az optimalis befektetési stratégia '

p- (;—; +1)-1
fr= —_— (0.0.5)

2
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A stratégiar6l belathato, hogy a lim,HoolJn(W(n)) limeszt 1 valdszintiséggel
n

maximalizalja, amit nevezziink hosszu tavu novekedési ratanak Kelly nyoman. So6t, a
dontéshozd kovetkezd korhoz tartozd vagyona logaritmusanak varhatd értékét is
maximalizalja a stratégia, ez koénnyen lathatoé a hosszu tavi novekedési rataval ekvivalens
p-ln(l+f-c)+ A —=p)-In(1 —f-c,) képletb6l. Ez az eredmény ugy is értelmezhetd,
hogy ha a dontéshozo a Von Neumann-Morgenstern féle logaritmikus hasznossagfliggvénnyel
rendelkezne és azt korrél kérre mohon optimalizalna, akkor is a hosszu tavii novekedési rata
maximalizéalasara jutna. Peters és Gell-Mann (2016) fizikusok egy mélyebb értelmezését
adjak az alkalmazott logaritmikus transzformacionak: ha a vagyonunk ugyanis 0-ra csokken,
akkor végleg ott is marad, és a hosszi tavi novekedési rata 0 lesz, igy az optimalizalashoz
egy olyan fliggvényre van sziikségiink, ami a 0 értékii vagyont, mint elnyelddési allapotot
végtelen mértékben biinteti, aminek a logaritmusfiiggvény eleget is tesz. Ez roviden azt
jelenti, hogy a Kelly-stratégiat hasznalva nem mehetiink csédbe.

Thorp (2011) megmutatta, hogy amennyiben a szamunkra kedvezd esemény
bekovetkezési valosziniisége koronként valtozik, akkor is a 0.0.5 képlet alapjan kell
kockaztatnunk a vagyonunkat a hossza tavli ndvekedési rata maximalizalasdhoz. A kutatasom
keretei kozt az SVM mondja meg a sikeres kimenetel valoszintiségeit az egyes vallalatokra.

A Kelly-stratégia a kovetkez6képp konfigurdlodik. A ¢, c, paraméter értékét csak a
priori informaciokkal tudom meghatarozni, igy annak képletébe a hozamok varhato értékét
helyettesitem: z—l = 210’6928;’ , Palepu (1986) cikke alapjan. A p paraméter értéke vallalatfiigg6,

2 , 0

és az SVM modellnek az adott megfigyelésre vonatkozo becslésével egyenld, vagyis, hogy
mekkora eséllyel lesz felvasarlas targya az adott megfigyelés. A dolgozatban a shortolast nem
engedem meg, igy értelemszertien csak olyan céget vizsgalok, amibe érdemes befektetni,
aminek a varhatd hozama pozitiv lesz. Ez azt jelenti, hogy a felvasarlas becsiilt
valosziniiségének ki kell elégitenie a p-20,98% - (1—-p)-1,62%20<=p27,17%

egyenloséget. Tovabba a Kelly-kritériumnak van egy fontos feltétele: két tét megrakasa kozt
ki kell deriiljon a fogadas sikeressége. Esetiinkben 3 éves idéperiodust vizsgalok, és
amennyiben el akarjuk keriilni azt, hogy 3 évente minddsszesen csak 1 cégbe fektessiink be,
kicsit meg kell valtoztatni a Kelly-stratégia hasznalatat.

Altalanosan azt lehet mondani, hogy a kockazatos eszkdzok loghozamainak lapultsaga a
normalis eloszlasnal magasabb (leptokurtdzis), és ennek a stilizalt ténynek eleget tesz, ha a
loghozamok negyedik momentuma (tehat a kurtozis, lapultsag) nem létezik, ami a 4 vagy
annal kisebb szabadsagfoku Student-féle t-eloszlasnal fennall példaul. Breymann et al. (2003)
Student-féle t-eloszlast illesztettek a loghozamokra, és becsiilt szabadsagfokuk 4 koriil volt,
mig Platen és Heath (2009) 3,64-et becsiiltek ugyanerre.

A kutatas keretei kozt feltételezem, hogy a befektetd 30 éven keresztil minden
munkanap egy cégre fogad a Kelly-kritérium szerint tovabba a rakdvetkez6 napon a likviden
maradt vagyonat hasznalja tovabb. Feltételezem tovabba, hogy a realizalt hozam sikeres
felvasarlas esetén 20,98% varhato értékkel rendelkez6 Student-féle 4 szabadsagfoku t-eloszlas
szerint alakul (jeloljik ezt p,,,;;.4;;-ként). Sikertelen befektetés esetén a realizalt hozam
-1,62% varhato értékkel rendelkez6 Student-féle 4 szabadsagfok t-eloszlast kdvet (q,eqyi410)-
Mivel a felvasarlas megvaldsulasa idejének eloszlasardl nincs informaciom, igy azt 3 éven
keresztiil egyenletesnek tételeztem fel. Minden fogadast ezért 1,5 év elteltével szamolunk el,
ahol sikeresség esetén az akkor kockaztatott érték 1 + p,,.i.4;; -szorosa irodik a szdmlahoz
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(és a kettds konyvelés elve alapjan 1-szeres részvény irddik le), ellenkezd esetben pedig a
kockaztatott vagyon 1 — q,,,i.q;-SZorosa. A tét megrakasa és a hozam elszamoldsa kozti 1,5
évben a likviden maradt vagyonunkat hasznaljuk tovabb, és minden nap fogadunk cégekre. Ez
azzal is jar, hogy az els6 1,5 évben a stratégia nem general se bevételt, se koltséget, mar ami
az Osszvagyont illeti.
Az optimalis, a vagyon novekedési ratajat maximalizald, hossztava stratégia tehat a
kovetkezd:
1. Vizsgaljunk meg egy tetsz6leges amerikai céget, amelynek az adatai megtalalhatoak
a Bloombergen. T6ltsiik le a kdvetkezd adatokat a céghez:
(a) Osszes adossag/Sajat téke
(b) Osszértékesités/Osszes eszkoz
(c) Eszkozaranyos arbevétel
(d)EBIT/Arbevétel
(e) Készpénz/Osszes eszkdz
(f) Cash Flow/Részvények szama
(g)Konyv szerinti érték/Piaci kapitalizacid
2. A céget csatoljuk hozza a tanulomintdhoz (még sztenderdizalas eldtt), majd ott
végezzikk el a winsorizalast. Amennyiben az 1) vallalat extrém értékekkel
rendelkezik, ugy ki lesz cserélve az 0sszes extrém valtozdja az oda tartozoé (95%-os
vagy 5%-os percentilishez tartozd) vektorral, de amennyiben nem, ugy benne marad
az 10j, Osszecsatolt mintaban. Végezziik el Gjra a tobbszords imputalast az egyesitett
mintan.
3. A legjobb - keresztvalidacioval optimalizalt hiperparaméterekkel rendelkez6 - SVM
modellel becsiiltessiik meg a felvasarlas valoszintiségét.
4. Amennyiben ez a valdszinliség nagyobb, mint 7,17%, gy fektessiik a cégbe a

.98
P (T —h-l

vagyonunk Kelly altal javasolt részét: f= , ahol p a felvasarlas

2098
1,62
valoszinliségét jeloli (0.0.5 egyenlet).

5. A sikeres felvasarlast kovetd honapban adjuk el a részvényeinket, és a befektetést

kovetd 3. évben zarjuk le a pozicidnkat mindenképpen.

Végezziik el ezt a stratégiat a validalé halmazon! Induljunk 1 millié forintbol, és 30
éven keresztiil minden nap dontsiink egy, a validalo halmazbdl random kivalasztott cég
sorsar6l. Az online figgelékben talalhatd kelly.png abrat tekintve latszik, hogy a likvid
vagyon maximum értékei és az Osszvagyon exponencialisan névekedik az idében, ami a
Kelly-kritérium hasznalata miatt van, ugyanis az a vagyon novekedési ratajat maximalizalja.
A likvid vagyonban val6 le- és fel ugrasok annak kdszonhetdek, hogy viszonylag gyakran volt
olyan cég, amire az SVM elég nagy felvasarlasi valosziniiséget tulajdonitott, igy a vagyonunk
majdnem egészét olyankor befektettilk az lizletbe. Az is latszik az alsé két abrara tekintve,
hogy a szimplan random benchmark stratégidhoz!0 képest a dolgozatban levezetett modell
sokkal jobban teljesitett. A napi novekedési rata nagyjabol stabilizalodott mindkét esetben, és
ez az SVM modell esetében koriilbeliil 0.41 bazisponttal magasabb volt (minden nap!). A
stratégia 30 év alatt 1 millio forintbol 25 millié forintot generalt, ami nagyjabol 11,326%-os
hosszl tava évi tobblethozamnak felel meg.

10 Amikor minden céghez egyenletesen sorsolunk felvasarlasi valoszinliséget, és arra alkalmazzuk a Kelly-
formulat.
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Osszehasonlitasképpen a Dow Jones tdzsdeindex, ami Amerika legfontosabb 30
vallalatat foglalja magaban 1988. marcius 25-én 1 978,95 dollar volt, mig 2018. marcius 26-
én ugyanez 24 202,60 dollar volt, ami évi 8,705%-0s hozamnak felel meg a Dow Jones
indexet tekintve. Ha feltételezziik, hogy a felvasarolt és fel nem vasarolt cégek bétaja
atlagosan ugyanakkora, akkor a stratégia bétaja egy, igy a Kelly-stratégia alfaja
a =11,326% — 8,705 % = 2,621 % .

A stratégia eredménye nagyban fiigg a Palepu altal kozolt szamoktdl, ami a modell egy
fontos limitacidjat adja. A stratégia hasznalhatosdganak megallapitasa végett ezért elvégeztem
egy szenzitivitas tesztet is. A teszt soran feltettem, hogy az imaginarius befekteté a Kelly-
aranyok kiszamolasanal csak az elGzetes varhatd hozamokat ismerte és hasznalta, tehat
z—l = 210’928. Azonban a hozamok realizacidjanal azok nem ilyen varhato értéket kovettek,

2 5
hanem 20%-t6l 10%-ig a pozitiv esetben, és -10%-t6] -5%-ig a negativ esetben. A realizalt
hozamok ebben az esetben is Student-féle 4 szabadsagfoku t-eloszlast kovettek az emlitett,
el6zetesen ismeretlen varhato értékekkel. A szenzitivitas teszt eredménye alapjan a lehetd
legrosszabb szcenario bekovetkezte esetén is, a 30 év alatt megtermelt dsszvagyon 1 millio
forintbol 2 977 125 forint, tehat sose fordul a stratégia veszteségesbell.

OSSZEFOGLALAS

Kutatasom célja az volt, hogy a Support Vector Machine mddszerének alkalmazasaval minél
pontosabban megbecsiiljem a vallalatok felvasarlasi valoszintiségét, és a modellre tamaszkova
adjak egy kereskedési stratégiat. A pénziigyi szakirodalom alapjan valasztottam ki a modellbe
bevonandb magyaraz6 valtozokat. Az elemzés soran hasznalt minta elemszama lényegesen
nagyobb volt, mint a korabbi munkakban. A 26 001 rekordbol all6 adatbazis jellentds
mennyiségii hianyzo értéket tartalmazott. Ezt a tobbszords imputalas modszerével kezeltem. A
kilogo értékeket winsorizalassal és vertikalis outlier-szliréssel filtereztem ki.

A kutatasban a minta megtisztitasa utin az SVM Gauss-kernel valtozatanak
hiperparamétereit 6tszords keresztvalidacioval, és huszondtszords bootstrap modszerrel is
optimalizaltam rdcsmenti keresés mellett. A tanité halmazon elért nagyobb AUC-mérték a
keresztvalidalt SVM modell hasznalatat implikalta. Az Out-Sample AUC mérték 93,1%, ami
rendkiviil nagynak mondhatd. A kutatasban részletes stratégiat adtam hossza tavi kereskedést
feltétezve. A Kelly-kritériumot applikaltam a vagyon novekedési ratdjanak maximalizalasa
végett, amivel évi tobb, mint 11%-os hozamot generalt a stratégia, 30 éves befektetési
iddtavot tekintve. A stratégia sikerességét a szenzitivitas-teszt is alatdmasztja. Tekintve, hogy
a modell szerint valoban lehet6ség van a vallalati felvasarlasokra valo fogadassal statisztikai
arbitrazsra, ugy ez az eredmény a vallalati felvasarlasi piac hatékonysaganak kozepesen erGs
valtozatat tagadja.
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Déntéselmélet tagozat

ABSTRACT

This study investigates how using foreign currencies can affect consumer choices. It tests
experimentally the hypothesis that if the nominal value of the foreign currency is multiple of
the home currency, people tend to underspend, while if it is a fraction of the home currency,
they tend to overspend because they rely on the nominal value rather than on the real value.
The large magnitude of bias found in previous experiments with US students is not replicated
in the Hungarian context. The results suggest that experience and financial incentives play an
important role in the decision making process when using foreign currencies.
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BEVEZETES

Bizonyara szembesiiltiink mar azzal a jelenséggel, hogy kiilfoldi utazasainkkor hajlamosak
vagyunk tobbet fizetni ugyanazokért a dolgokért, amelyeket itthon joval olcsobban vagyunk
hajlandéak megvasarolni. Ennek egyik gyakori magyardzata a szakirodalomban a
,Jjatékpénz”-hatas!, amely szerint a ritkan hasznalt, kevésbé ismert kiilfoldi valutat
jatékpénzként kezeljiik, és emiatt tobbet koltiink egy nyaralas soran. Egy masik gyakori érv,
hogy csupan a magasabb arszinvonal eredményezi a talzott koltekezést. A tapasztalat azonban
azt mutatja, hogy pusztan ezzel sem magyarazhato, hogy fizetési hajlandésagunk magasabb
kiilfoldon, mint itthon. A fenti érvek tovabba nem magyardzzak azt a szintén gyakran
tapasztalhaté jelenséget sem, hogy a Magyarorszagra érkezd kiilfoldiek a négy-Gtjegyi
szamok lattdn elbizonytalanodnak, ¢és nem mernek annyit vasarolni, végeredményben
kevesebbet koltenek, mint sajat hazajukban. Dolgozatomban azt vizsgdlom, hogyan
befolyasolhatja dontéseinket az, hogy milyen pénznemben van megadva egy adott termék ara,
¢és milyen pénznemben kell dontést hoznunk annak megvasarlasarol.

A szakirodalomban fellelheté lehetséges magyarazatok koziil dolgozatomban a
pénzillizionak nevezett jelenségre fokuszalok, amely azt a tendenciat irja le, hogy az emberek
hajlamosak nomindlis értékekben gondolkodni reédlértékek helyett, dontéseiket inkabb
hiivelykujj-szabaly szeriien hozzak. Ezen beliil jellemzden két esetet szokas vizsgalni: amikor
a névérték tobbszordse a hazai valutdénak (kiilfoldi valuta gyengébb a hazainal; pl. németek
Magyarorszagra jonnek), illetve amikor a névérték toredéke a hazai valuta névértékének
(kiilfoldi valuta er6sebb a hazainal; pl. magyarok mennek Németorszagba). A témaban eddig
elvégzett kisérletek eredményei vegyesek — egyesek amellett érvelnek, hogy amennyiben a
kiilfoldi valuta névértéke tobbszorose a hazai valuta névértékének, akkor alulkoltekezés figyelhetd
meg, ha pedig toredéke a hazai valuta névértékének, akkor tilkoltekezés (Raghubir and Srivastava,
2002); masok azonban ennek épp az ellenkezojét allitjak (Wertenbroch ez al., 2007).

Az én hipotézisem Raghubir és Srivastava (2002) elméletén alapul, amely szerint az
alul- és tulkoltekezd tendencidk hatterében az 4ll, hogy hajlamosak vagyunk az arak
nomindlis értékére hagyatkozni. Ennek igazoldsara eldszor egy laboratoriumi kisérletet
végeztem el, amely lehet6vé teszi, hogy a résztvevok viselkedését valos, pénzbeli 6sztonzok
jelenléte mellett figyeljik meg, majd a nagyobb részvétel érdekében elkészitettem ennek
online valtozatat is. Akarcsak a korabbi kisérletekben, én is kiilon vizsgalom a gyengébb és az
erdsebb valuta hatasat. Ehhez a maldj ringgitet és az indonéz rapiat hasznalom (1. tablazat).

1. tablazat: A dolgozat hipotézise

Ha a kiilfoldi valuta névértéke ... a hazai valuta névértékének.
toredéke tobbszorose
1. példa 1 HUF = 0,0033 EUR 1 EUR =310 HUF
2. példa 1 HUF =0,0154 MYR 1 HUF =47 IDR
Hipotézis Alulkoltekezés Tilkéltekezés

Forras: sajat szerkesztés

1 Monopoly money phenomenon (Raghubir and Srivastava, 2002).
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Korabban tobb kozgazdasz is ramutatott, hogy az egyéni viselkedések apro eltérései az
egyensulytol, Osszeaddodva szignifikans hatassal lehetnek a gazdasag egyensulyanak
jellemzéire (Akerlof and Yellen, 1985; Shafir et al, 1997; Fehr and Tyran, 2001). Hazai
szinten kiilondsen az alulkdltekezés esete lehet relevans, hiszen gyakran emlegetett probléma,
hogy a Magyarorszagra latogato kiilfoldiek kevés pénzt hagynak az orszagban. Ha pedig ez az
alulkoltekez6 tendencia igazolhatd, az azt jelenti, hogy ennek egyik oka a pénzillizi6 lehet —
az ok ismeretében pedig a probléma orvoslasara is javaslat tehetd. A Raghubir és Srivastava
(2002) altal megfigyelt hatas nagysdgaval szamolva, 2012 és 2016. II. negyedéve kozti
id6szak adatait? alapul véve ez azt jelenti, hogy ha a pénzilliizio hatasat semlegesiteni tudnank
(ugyanannyit koltenének nalunk, mint sajat hazajukban), akkor 43%-kal hagynanak tobb
pénzt Magyarorszagon egy-egy utazas alkalmaval, amely negyedévente 150 milliard forintot,
éves szinten pedig 600 milliard forintot jelentene.?

Erdekes kérdés tovabba, hogy milyen szerepet kaphatnak a hasonlo kisérletek
eredményei a pénziigyi ismeretek oktatisaban, amely, kiilondsen a fiatalok korében, egyre
fontosabba valik. Klaus Wertenbroch mar egy 2008-as, OECD altal szervezett konferencian
(U.S. International Conference on Financial Literacy) felhivta a figyelmet arra, hogy a hitelek
¢és megtakaritasi dontések mellett a pénziigyi ismeretek oktatasanak egyik fontos elemévé kell
valnia annak, hogy a nominalis és realérték kozti kiilonbségekre is felhivjak a figyelmet
(Wertenbroch, 2008). Tovabba, ahogy a ,hagyomanyos” pénzillizié-irodalom rendszeresen
foglalkozik az inflacié hatasanak id6tavjaval és perzisztenciajaval?, itt is felmeriil, hogy egy
esetleges valuta le-, illetve felértékelésnek milyen hatasai lehetnek, és mennyi id6 alatt tudnak
ehhez alkalmazkodni a fogyasztok. A kérdés vizsgalata azonban nem kizardlag a kiilonbdzd
valutak kozti atvaltas Osszefiiggésében hasznos, hiszen a nominalis érték hatasa mas
mértékegységek esetében is megfigyelhetd. Hasznos lehet igy példaul a marketing teriiletén,
ahol a fogyaszt6é dontésére példaul az is hatassal lehet, milyen mértékegységben és hogyan
tintetjiik fel egy adott termék sulyat, {irtartalmat a csomagolason.

A tanulmany felépitése a kovetkez6. Eloszor ismertetem a hipotézis elméleti hatterét,
majd egy korabbi kutatassal parhuzamba allitva, az dltalam elvégzett kisérlet részletes leirdsa
kovetkezik. Ezutan bemutatom mind a géptermi kisérlet, mind az online kérd6iv eredményeit.
Végiil a nemzetkozi eredményekkel Osszevetve Osszegzem az eltérések lehetséges okait és a
jovobeli kutatasi iranyokat.

ELMELETI MODELL
A standard mikrookonomiai modell szerint a racionalis fogyasztok haszonmaximalizalasi
problémajanak egyik alapvetd tulajdonsaga, hogy az optimalis valasztast nem befolyasolja az,
hogy az arakat miben mérjiik. Azaz, ha minden ar ugyanannyival szorzodik (atvaltjuk egy
masik valutaba), akkor a fogyasztasi dontés nem valtozik. A bevezetésben emlitett
tanulmanyok eredményei éppen ezt cafoljak meg.

Raghubir és Srivastava (2002) egy atlagolo modellel irjak le a fogyasztok értekelési
mechanizmusat, amely egy horgony- €s egy kiigazitd hatasbol tevédik ossze (Raghubir and

2 4.5.1. A Magyarorszagra tett kiilfoldi utazasok szama és a hozza kapcsolodod kiadasok (KSH). (Kilfoldi
latogatasok, tehergépkocsi-vezetdk nélkiil)

3 A jelenség létezését makro adatokon és természetes kisérletben is vizsgaltak az eurdt bevezetd orszagokban (1d.
Raghubir et al., 2012; Cannon and Cipriani, 2006).

4 A pénzillizi6 hatasa ezek szerint nem tiinik el.
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Srivastava, 2002, pp.336-337). Az egyének szubjektiv értékelésének (V') kialakulasa az alabbi
egyenlettel irhato le:
FCYy
r

ahol Vn és Vr adott termék nominalis, illetve realértékét jeloli, r az arfolyam, FCY pedig a
kiilfoldi valutaban reprezentalt ar. Idedlis esetben, amikor a fogyasztok atvaltasa teljesen
pontos, @ = 0, és igy kizardlag a realérték szamit. @ novekedésével ugyanakkor az ettél vald
eltérés egyre nagyobb. Ha az arfolyam fliggvényében vizsgaljuk a hatasokat, akkor az lathato,
hogy ha r > 1, azaz a kiilfoldi valuta gyengébb a hazainal, akkor V > Vr35, tehat egy
egységnyi kiilfoldi valuta (FCY) értéke tobbnek tiinik, mint amekkora valdjaban, és ez
alulkoltekezéshez vezet. Amennyiben a kiilfoldi valuta erésebb a hazainal, ugy az eldbbi
forditottja all fent.

Ez a hasznossagmaximalizalé fogyasztoi dontés problémajaba is belehelyezhetd, ha
feltételezziik, hogy a pénz kiadasa, elkoltése fajdalmat jelent a fogyasztonak, és ezaltal
csokkenti a hasznossagat. Két termék esetén, Cobb-Douglas hasznossagi fliggvénybol
kiindulva példaul igy irhato fel ez a jelenség:

Ux,y, k) = x"yb —k

A hasznossagi fliggvény értékét tehat negativan befolyasolja az az Osszeg, amelyet a
fogyasztonak ki kell fizetnie (k), pontosabban attol, hogy & ezt mekkora Gsszegnek érzékeli. Igy
k helyett itt kaphat helyet a modellben a Raghubir és Srivasava altal leirt szubjektiv V érték.

Ux,y, k) = x"yb -V

Minél nagyobb ez a V, annal nagyobb fajdalmat jelent az adott Osszeg kiadasa, igy
csokkenti a fogyasztd hasznossagat. Ha Osszevetjilk a két vizsgalt esetet, akkor az latszik,
hogy r > 1 (hazainal gyengébb kiilfoldi valuta) esetén V nagyobb, mint amikor r < 1
(hazainal erdsebb kiilfoldi valuta), igy el6bbi esetben a fogyasztd jobban visszafogja a
vasarlasat, és kevesebbet kolt.

Dolgozatom hipotézise tehat az elméleti modell alapjan Raghubir és Srivastava (2002)
hipotézisével egyezik meg, és azt mondja ki, hogy amennyiben a hasznalando kiilf6ldi valuta
erosebb a hazai valutanal, ugy a kisebb nominalis érték miatt hajlamosak vagyunk ezt
kevesebbnek értékelni, és tulkdltekezni. Ezzel szemben, amikor a kiilfoldi valuta gyengébb a
hazainal, akkor az arakat dragabbnak értékeljiik, és emiatt kevesebbet koltiink.

V=aVn+ (1 —-a)Vr =aFCY+ (1 —a)

EMPIRIKUS ELEMZES

Egy korabbi kisérlet

Raghubir ¢és Srivastava (2002) hat kiilonb6zé kisérletben vizsgaltdk, hogy hogyan
befolyasolja a fizetési hajlandosagokat (willingness to pay, WTP) az, hogy milyen
pénznemben vannak megadva az arak. A résztvevok feladata az volt, hogy egy aruhaz
beszerzési osztalyanak munkatarsaként kiilonb6z6 orszagok kereskeddinek selyemnyakkendoi
koziil valasszanak, eldontve, hogy melyikbdl milyen mennyiségben ¢és milyen &aron
vasarolnanak, illetve ezt mennyiért értékesitenék utana az aruhazban (USD-ben). Abban a
kisérletiikben, amelyben a hazainal gyengébb, illetve erdsebb valuta kozti kiilonbséget
vizsgaltak, két relative ismeretlen, az Egyesiilt Allamokbél nézve hasonl6 orszag valutajaval
dolgoztak (maldj ringgit és bahreini dinar). A résztvevoknek ekkor azt kellett elképzelniiik,
hogy ebbe a két orszagba elutazva ajandékot vasarolnak barataiknak — selyemnyakkendét,

(1-a)

5 Egységnyi FCY-ra: vr = % és v=a+—— . Aszubjektiv értékelés és a realérték eltérése tehat V —Vr =

B

a+(—a)r—1/r =a—-alr ,amely r > 1 esetén pozitiv (ekkor V > Vr , mig r < 1 esetén negativ (V < Vr).
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selyemsalat — és az utcai arusoknal alkudoznak. A kontrollcsoport tagjai pedig a San
Francisco-i Chinatownban tették ugyanezt. A tanulmany eredménye Osszhangban van
feltevéseikkel: ha a kiilfoldi valuta névértéke tobbszorose volt a hazai valutaénak, akkor a
résztvevok kevesebbet voltak hajlandoak fizetni (maldj ringgitben megadott atlagos fizetési
hajlandésaguk dollarra valtva: 13,08%), mig ellenkezé esetben talkoltekeztek (bahreini
dinarban megadott atlagos fizetési hajlandosaguk értéke dollarban: 39,13$). A talalt kiilonbség
rendkiviil nagy mértékii, hiszen a gyengébb valuta esetében megadott 6sszeg haromszorosat
lettek volna hajlanddak kifizetni az erdsebb valutdban. Emellett azt talaljak, hogy a
rendelkezésre 4116 1d6 csokkentése ndveli a ,,névérték-hatdst” - a torzitds nagyobb lesz, hiszen
minél rovidebb id6 alatt kell donteni, az emberek annal inkabb kénytelenek a nominalis
értékre hagyatkozni. Azok pedig, akik tapasztaltabbak a kiilfoldi valutdk hasznalataban,
kevésbé hajlamosak a nomindlis érték alapjan donteni.

Mindkét emlitett kisérlet (Raghubir and Srivastava, 2002; Wertenbroch, 2007) esetében
fontos megjegyezni, hogy ezeket tobbnyire kurzusok keretei kozott végezték el, a didkok
szamara a kurzus teljesitésének feltétele volt a részvétel. A motivaciot igy szamukra nem
pénzbeli Gsztonzék jelentették, hanem csupan részkreditek megszerzése. Eppen ezért
kérdéses, hogy eredményeik és a talalt hatdsok mennyire altalanosithatdak. Kisérletem célja a
fenti hatasok vizsgalata egy olyan helyzetben, amely azaltal, hogy valds pénzbeli 6sztonzoket
biztosit, tényleges dontéseinkre altalanosithatobb eredményekkel szolgadl, mint a korabbi
tanulmanyok.

A kisérlet leirdsa
A fentiek alapjan kisérletemben én is kiilon vizsgalom azt a két esetet, amikor az uj valuta
névértéke tobbszorose, illetve amikor téredéke a hazai valuta névértékének. Annak érdekében,
hogy az eredményeket ne a korabbi tapasztalatok hatdrozzak meg, a mar ismert, és esetleg
gyakrabban hasznalt valutak (EUR, USD) helyett két olyan orszag valutajat valasztottam,
amelyeket feltételezhetGen a didkok tobbsége nem hasznalt korabban, relative ismeretlenek:
ez a malaj ringgit (MYR) és az indonéz rapia (IDR). Nyilvanvaléan ebben is van egyfajta
torzitas, hiszen a valésaghoz nehezebben kapcsolhato, és igy valamelyest sériilhet a kiilsd
érvényessége (external validity), mégis tigy gondolom, a két opcid koziil a vizsgalt kérdésre
ez a modszer ad egyértelmiibb valaszt. A malaj ringgit (MYR) névértéke toredéke a forint
(HUF) névértékének, tehat erésebb valuta, 1 HUF 0,015 MYR-rel egyenlé. Az indonéz
pénznem névértéke ezzel szemben tobbszordse a forintnak, az arfolyam itt 46 IDR/HUF koriil
alakul. Emellett a két orszag foldrajzi elhelyezkedése, a veliik kapcsolatos altalanos ismeretek
is hasonloak, igy jo alapot adhatnak az Osszehasonlitdsnak. Hogy a hatasok tisztabbak
legyenek, egy résztvevo csak a valutdk egyikében hoz dontéseket, igy alakul ki a pénznemek
szerinti két csoport.

A kisérleten Osszesen 83 f6 vett részt, az itt elemzett két csoport résztvevéinek szama
23, illetve 19 6. A résztvevok mindegyike S00 Ft-os részvételi dijat kapott, tovabba minden
kisérleti alkalommal kisorsolasra keriilt egy fO, aki lejatszhatta a kisérletben szerepld
szerencsejatékot, és készpénzben megkapta a nyert 6sszeget (3 000 — 10 000 Ft kozott), ezzel
erdsitve a kisérlet hitelességét, és motivalva a résztvevoket a valosagnak leginkabb megfeleld
¢és atgondolt dontések meghozatalara. A géptermi alkalmat kovetden elkészitettem a kisérlet

6 A géptermi kisérletben Gsszesen 83 o vett részt. Két csoport esetében azt vizsgaltam, hogy az informacid
hogyan modosithatja a dontéseket. Mivel a talalt hatasok rendkiviil vegyesnek bizonyultak, a kisérlet ezen
részére nem térek ki ebben a tanulmanyban.
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online valtozatat is, hogy igy tobbeket elérve, tobb adat alapjan vonhassam le
kovetkeztetéseimet. Az online kérddivet 110 £6 toltotte ki.

A kisérlet mind az online, mind a géptermi véltozatban négy részbdl allt, melyek koziil
az elso kettd vonatkozott a fo kutatasi kérdésre, a 3. és a 4. résszel az esetleges befolyasolo
tényezOkre igyekeztem kontrollalni, valamint a csoportok jellemzdinek Osszehasonlit-
hatdsagat is az itt kapott valaszok teszik lehetéve.

Az 1. részben a résztvevok fizetési hajlandosagara kérdeztem ra, azaz bizonyos
termékekrdl kellett eldonteniiik, hogy legfeljebb mennyit fizetnének érte az adott orszagban
jarva (baseball sapka, harom kiilonbdz6 sal, csoki, cappuccino, kétfogasos ebéd). A valaszokat
minden esetben az adott orszag valutdjaban kellett megadniuk, a kiilonbozé kérddivek
azonban minden masban megegyeztek — ugyanazokat a kérdéseket, ugyanolyan sorrendben
tettem fel, és a korrekt Osszehasonlitds érdekében a termékekrdl késziilt képek szintén
megegyeztek. Feltételezve, hogy a nemek, és ezen beliil a preferenciak aranya is, hasonl6 a
csoportokban (ugyanannyian szeretnek salakat vasarolni), ez az eljaras csokkenti annak az
esélyét, hogy a kiilonbozo preferenciak miatt alakul ki kiilonbség a csoportok kozott. Eltérd
fotok hasznalatakor ugyanis eléfordulhatna, hogy az egyik csoportba szebb, divatosabb salak
keriilnek, mint a masikba — igy viszont mindegyik csoportban volt — véleményem szerint —
szebb ¢és kevésbé szép sal is. Ugyanigy, a csoki, a cappuccino és az ebéd esetében is
megegyeztek a fotok, amelyek azt a funkciot is betoltottek, hogy egységesitsék a résztvevok
elképzeléseit arrol, amirdl el kell donteniiik, legfeljebb mennyit fizetnének érte, és ne az
okozza a kiilonbséget, hogy valaki egy gyorséttermi meniire gondol, mas pedig egy draga
étterem haromfogasos ebédjére.

A 2. részben egy szerencsejatékot jatszhattak a résztvevok, amely a Gneezy és Potters
(1997) éaltal leirt jatékon alapul. Ennek 1ényege, hogy a jatékos egy meghatarozott 6sszegrol
eldontheti, hogy mekkora részét teszi fel egy kockazatos jatékra, illetve mekkora részét tartja
meg. Az én esetemben megkozelitéleg 6 500 HUF allt a rendelkezésiikre?, és eldonthették,
ebbdl mennyit tennének fel egy olyan jatékra, amelyben 50% eséllyel megduplazhatjak a
feltett 0sszeget, 50% eséllyel pedig elveszithetik. A 6 500 HUF-nak azon része, amelyet nem
kockéaztattak a jatékban, az 6vék maradt. A kisorsolt jatékos kifizetése ennek alapjan tortént -
a megadott valaszai alapjan lejatszottuk a jatékot, és a megnyert dsszeget (forintra atszamitva)
a helyszinen kifizettem neki -, igy a résztvevok megfeleléen 0sztondzve voltak arra, hogy
valés preferenciaik alapjan jatszanak. Ez lehetdvé teszi a kockazattrési, illetve
kockazatvallalasi hajlandosag mérését is, hiszen minél nagyobb Osszeget tesz fel valaki a
szerencsejatékra, annal kockazatkedvelobb. A kérdés tovabba azért kiilondsen relevans a
témaban, mert Wertenbroch és szerzétarsai (2002) eredményei szerint a valuta névértéke nem
csak a fizetési hajlandosagot befolyasolja, hanem a fogadasi hajlanddsagot is.

A Kkisérlet 3. része egy kognitiv teszt (cognitive reflection test, CRT) volt8 A teszt
Iényege, hogy olyan feladatokban mérje fel, ki mennyire képes feliilbiralni az intuitiv,
automatikus valaszt, amelyek elsé olvasasra becsapjak a kitoltét. Frederick (2005) azt talalja,
hogy a hasonlo tesztek eredményei erdsen korrelalnak az 1Q-val, igy gyors és egyszerli médja

7 A malajziai csoport esetében 100 MYR, azaz pontosan 6 500 HUF, mig az indonéziai csoport esetében 300 000
IDR, azaz 6 522 HUF.

8 Mivel Frederick (2005) tesztkérdései egyre tobb helyen felbukkannak, annak érdekében, hogy a résztvevok ne
ismerjenek rajuk, valamelyest valtoztattam rajtuk (de az alapprobléma ugyanaz maradt). Feltettem tovabba két
hasonlo logikai gondolkodast igényld kérdést, és egyet, amely konkrétabban egy matematikai egyenlet
megoldasat igényli.

206

Kungl Nora:
Kiilonboz6 valutak — kiillonboz6é dontések. A pénznem hatésénak vizsgalata egy kisérletben

a képességbeli kiilonbségek felmérésének. Erre azért fontos figyelni, mert a hazaitol eltéré
koltésben biztosan szerepet jatszik az is, hogy az atvaltas sosem teljesen tokéletes — vagy
azért, mert kerekitiink, vagy azért, mert rosszul szamolunk. Utobbi azonban egy képességbeli
kiilonbség eredménye, amelyre igy konnyen kontrolldlhatunk. Itt érdemes lett volna egy
id6limitet bevezetni, am erre technikai korlatok miatt nem volt lehet6ség. Ehelyett a szekcio
elején és végén is meg kellett adniuk a képernyén lathatd idét, igy — habar nem lehetiink
biztosak benne, hogy nem irtak kevesebb id6t attol tartva, hogy tal lasstiak voltak —
iranymutatoként arra van adatunk, hogy koriilbeliil mennyi id6t toltottek el a hat kérdés
megvalaszolasaval.

A 4. rész egy kérd6iv volt, amelyben az altalanos demografiai kérdések (nem, kor,
végzettség stb.) mellett elsésorban arra voltam kivancsi, hogy mennyi tapasztalattal
rendelkeznek a résztvevok a kiilfoldi valutakkal kapcsolatban, igy a legfontosabb kérdések
arra vonatkoztak, hogy élt-e mar kiilfoldon, vagy jart-e a kozelmultban kiilfoldon. Fontos
tovabba a koltés szempontjabol, hogy meghatarozo lehet az altalanos jovedelem is. Emellett
érdekelt még, hogy milyen mechanizmus alapjan hoztak meg dontéseiket (pl. kerekitettek-e),
illetve, hogy el6zetes feltevéseim igazak-e a két célorszaggal kapcsolatos ismereteket illetéen
— és ha nem, ez hogyan befolyasolhatja a kapott eredményeket.

Eredmények

Dolgozatom ezen részében el6szor a kisérlet soran, majd az ezt kiegészité online kérdéivben
kapott valaszokat elemzem. Elsé 1épésben a leird statisztikak segitségével az egyes csoportok
6sszehasonlithatosagat tamasztom ald. Ezt kovetden ismertetem az adatelemzés modszerét és
a kapott eredményeket.

A géptermi kisérlet két csoportjanak jellemzéit a 2. tablazat mutatja, amelyb6l jol
lathato, hogy ezeket tekintve nagyon hasonldak voltak. A nemek ardnya nagyjabol 50-50%
korill, az atlag életkor 21-22 év koril alakult. A résztvevok a kognitiv teszten is ugyanigy
teljesitettek, a hatbol koriilbeliil harom kérdésre helyesen valaszolva, és a kisérlet nehézségét
is hasonléan (kozepesen nehéznek) értékelték. Ez utobbi tehat nem tamasztja ald a korabbi
(mivel osztani kell). A jovedelem esetében nem kellett pontos Osszeget megadni, hanem
25 000 forintonkénti beosztasu kategoriakbol kellett kivalasztani, melyikbe tartoznak.
Diakokrol 1évén sz6, a kérdés nem kizardlag sajat keresetre vonatkozott, hanem arra az
Osszegre, amely havonta megkozelitdleg rendelkezésiikre all, vagy amennyit elkdltenek. A
kategoriakat megszamozva, az atlagos érték mindkét csoport esetében 2.5 korili (ez
nagyjabol 50 000 Ft-nak felelhet meg). A hazai fizetési hajlandésag (csoki, cappuccino,
kétfogasos ebéd) esetében az eldbbieknél nagyobb kiilonbségek mutatkoznak, de itt is
viszonylag sziik tartomanyban mozognak a vélaszok.

2. tablazat: Az egyes csoportok jellemzéinek atlaga a géptermi kisérletben

Atlagok Li:lsg]tm Fletkor ng:::w Nehézség Jovedelmi  Csoki  Cappuccino Ebéd

(std. hiba) ardnya) szdm kategéria  (itthon) (itthon) (itthon)

Malajzia (521’2% 22 2947 263 2474 2595 576,3 2795
- 23

Indonézia (47.8%) 22,04 3 2,565 2,435 273,5 612,6 3013

Forras: sajat szerkesztés
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A két valuta kivalasztdsakor fontos szempont volt, hogy ne befolydsoljdk az
eredményeket az elézetes ismeretek alapjan fennallod esetleges elditéletek, hiszen a fizetési
hajlandésagnak fontos meghatarozoja lehet, hogy a résztvevok mit gondolnak az adott orszag
arszinvonalardl. Az atlagos havi jovedelemre és egy kilogramm kenyér arara (Malajziaban,
illetve Indonéziaban) adott valaszok alapjan tigy tiinik nincs jelentds eltérés abban, hogy mit
gondolnak a didkok a két orszagrol. A megadott dsszegek valamivel magasabbak Malajzia
esetében (1d. Mellékletek), de ennek oka lehet az is, hogy az erésebb valuta alapjan magasabb
arszinvonalat feltételeziink, mivel azt gondoljuk, hogy er6sebb az orszag gazdasaga. Ett6l
fiiggetleniil mindkét esetben alulbecsiilték a valds arszinvonalat, ami azt mutatja, hogy
egyrészt kevés ismeretiik van a két orszagrol, masrészt mégis kapcsolodhat ehhez egyfajta
elditélet (,,azért nem ismerem, mert szegény orszag”) — ennek iranya azonban megegyezik,
igy nem befolyasolja Gigy az eredményeket, mint ha példaul az eurdt vagy az ukran hrivnyat
vettiik volna alapul.

Az adatok elemzése soran a csoportonkénti atlagos fizetési hajlandosagokat
hasonlitottam 0ssze minden termék esetében, magyar forintra atvaltva. A hipotézis alapjan azt
varjuk, hogy az atlagos fizetési hajlandosag a malajziai csoport esetében magasabb, mint az
indonéziai csoportban.?

A 3. tablazatban lathat6, hogy a hipotézis mind a nyolc esetben teljesiil, azaz a fizetési
hajlandésag abban a csoportban magasabb, ahol a résztvevéknek a forintnal erésebb valutat
kellett hasznalniuk. Ha sorra vessziik az egyes elemeket, azt latjuk, hogy az eltérés mértéke
kisebb, mint 0,1 kategoria, a salak esetében pedig 6 és 220 forint kdzott mozog. A csoki, a
cappuccino ¢és a kétfogasos ebéd esetében aranyaiban nézve valamelyest nagyobbak az
eltérések, egyenként 88, 62, valamint 362 forint. A malajziai csoportba tartozok atlagosan a
rendelkezésre allo Osszeg 56,1%-at, az indonéziai csoportba tartozok ennek 45,7%-at tették
fel a jatékra.

3. tablazat: Fizetési hajlandésagok, illetve a fogadasi hajlandésag atlaga az informacio
nélkiili két csoportban

Kezelés Sapka Sall1 Sal2 Sal 3 Csoki  Cappuccino Ebéd Feltett 6sszeg %
Malajzia 3,105 2423 2055 2015 2189 550,6 2833 56,1
Indonézia 3,043 2203 2007 2009 130,9 488,6 2471 45,7

N 42 38 38 38 38 38 38 42

Megjegyzés: Kiemelve, ahol az atlag magasabb.
Forrds: sajat szerkesztés

Mivel a két Osszehasonlitandd csoport egymastol fliggetlen, nem ugyanazok a
résztvevok alkotjdk, a kiilonbségek tesztelésére a Mann-Whitney probat hasznaltam,
amelynek a kétmintds t-probaval ellentétben nem feltétele a normalis eloszlas. A proba
nullhipotézise a két csoport medidnjainak egyenldsége. A teszt kizarolag egy termék esetében
mutat szignifikans kiilonbséget (csoki, p=0,0024). Az, hogy ez éppen a szeletes csoki, azért
érdekes, mert az elézetes feltevés szerint is ez az a termék, amely esetében legkevésbé lehet
befolyasolo az egyéni preferencia, hiszen mig salat valoszinileg ritkan vasarolnak a diakok —
kiilondsen a fitk —, addig csokoladét nagy valdszinliséggel gyakran. Ez nem csak azt jelenti,
hogy kivételes esetben meriilhet fel a ,,soha nem vennék ilyet” érv, hanem azt is, hogy az

9 Feltételezhet$ adathibak miatt az adatok also, illetve fels6 5%-a nélkiil szamoltam az atlagokat.
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arakkal is sokkal inkabb tisztdban vannak a didkok, és igy ez is kevésbé torzitott
eredményeket jelent. Tovabb erdsiti ezt, hogy az eredmény Osszevethetd a két csoport itthoni
fizetési hajlandésagaval, és a teszt eredménye szerint ebben nincs szignifikans eltérés a két
csoport kdzott (csoki itthon, p=0,4289).

A kapott eredményekrél Osszességében azt mondhatjuk, hogy habar az eltérések egy
kivételtol eltekintve nem szignifikansak, és mértékiik sem jelentds, az iranyok minden esetben
megfelelnek az eldzetes varakozasoknak. 50%-os valdsziniiséggel szamolva, a Bernoulli-teszt
szerint annak az esélye, hogy 8-bol 8-szor sikeres lesz a kimenetel, kevesebb, mint 1%
(Edmans et al., 2007 alapjan). Ez alapjan pedig elvethetd az a hipotézis, hogy a valutanak
semmiféle hatasa nincs a fizetési hajlandosagra. !0

Mivel a géptermi kisérlet eredményei egy kis mintan alapulnak, elkészitettem a kisérlet
online valtozatat is. Ez megegyezett a kisérlet soran hasznalt kérddivvel — csupan egy
kérdéssel egésziilt ki, amely arra kérdezett ra, hogy a kitlté hasznalt-e valamilyen
segédeszkozt (pl. szamologépet) a kitoltés soran. Ez azért szikséges, mert a kisérlet
résztvevoinek legfeljebb irasban vald szamolasra volt lehetdségiik, ez pedig befolyasolhatja a
szamitasok pontossagat, és igy a kapott valaszokat is. A kitolték koziil két személy keriilt
kisorsolasra, akik — akarcsak a kisérletben kisorsoltak — lejatszhattak a szerencsejatékot, igy a
pénzbeli 6sztdnzés ugyan kisebb mértékben, de ebben az esetben is jelen volt.

Az online valtozatot 110 f6 tolttte ki. A kitoltdk jellemzdit tekintve, az atlagéletkor
koriilbeliil 1 évvel magasabb, mint a géptermi kisérletben résztvevoké, a tobbi jellemzo
azonban hozzavet6legesen megegyezik a kisérletben vizsgalt csoportok jellemzdivel, és az
online verzidban kapott két csoport kdzott sincsenek szignifikans kiilonbségek.

4. tablazat: Az egyes csoportok jellemzdinek atlaga az online kérdéiv esetében

Atlagok Le(tsyz;m Eletk Kogn:tlv Nehéz- Jovedelmi Csoki  Cappuccino  Ebéd
(std.hiba) no cticor pont- ség  Kkategéria (itthon)  (itthon) (itthon)
aranya) szam
Malajzia (651‘1/) 23,07 3,648 2,352 3,926 214,8 505,5 3427
0
L. 56
Indonézia (59%) 24,77 3,518 2,446 4,571 231,4 4927 2908

Forras: sajat szerkesztés

Az Osszehasonlitashoz az eddigiekben alkalmazott modszert kovettem, azaz az also-
felsé 5%-ok keriiltek ki a mintdbol, az eltérések irdnyat eldszor az atlagokat Osszefoglalo
tablazattal szemléltettem, majd a két csoport kozotti kiilonbséget a Mann-Whitney probaval is
teszteltem.

A fizetési és fogadasi hajlandosagok atlagai esetében ismét az latszik (5. tablazat), hogy
az iranyok nyolc esetbdl hatszor megfelelnek az elézetes hipotézisnek, de a kiilonbségek
mértéke nem tlinik szamottevonek. A teszt is ezt tamasztja ala, ugyanis egyik esetben sem
térnek el szignifikansak a medianok.

10 A hibasnak tiiné adatok (6nkényes) kihagyasa, vagy az also-fels6 10%-ok kidobasa (az 5%-ok kidobasa
helyett) 7, illetve 6 sikeres, azaz a hipotézisnek megfeleld kimenetelt eredményez, amelyek valosziniisége 3%,
illetve 10% korili.
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5. tablazat: Fizetési hajlandésagok, illetve a fogadasi hajlandésag atlaga csoportonként,
az online kitolték esetében

Kezeléss  Sapka  Sall  Sil2  Sal3  Csoki  Cappuccino  Ebéd Feltett
0sszeg%
Malajzia 2,870 2367 1831 1559 2077 4913 2997 59,1
Indonézia 2,786 2163 1842 1611 2053 450,4 2986 545
N 110 100 100 102 101 101 100 110

Megjegyzés: Kiemelve, ahol az dtlag magasabb.
Forras: sajat szerkesztés

Kilon érdemes kitérni még a fogadasi hajlandosag vizsgalatara, amelyet valdban
kozvetleniil érintettek a pénziigyi 6sztonzok, hiszen ez alapjan keriiltek kifizetésre a kisorsolt
résztvevok. A kérdés azért kiilondsen érdekes, mert ebben az esetben azt gondolnank, hogy
sokkal inkabb aranyokban hatarozodik meg a feltett 6sszeg (nem teszek ra semmit, a felét
rateszem, mindet felteszem, stb.), éppen ezért nem varnank kiilonbséget a csoportok kozott,
Raghubirék (2002) eredményei azonban azt mutatjak, hogy ebben is szignifikans kiilonbség
van kiilonboz6 valutak hasznalata esetén.!! Habar az irany kivétel nélkiil, minden esetben
(informaciohoz jutok, nem jutdk, tapasztalatlanok, tapasztaltak, férfiak, ndk, stb.) a
hipotézisnek megfeleld, azaz a malaj csoportban valamivel magasabb a feltett 6sszeg, ez soha
nem szignifikans, igy nem vethet6 el az a hipotézis, hogy valdjaban ezek egyenlok.

A dolgozat 6 kérdésén til egy tovabbi érdekes jelenség rajzolodik ki az adatokbol.
Egyrészt szignifikans kiilonbség mutatkozik a nék és férfiak kognitiv teszten elért eredménye
kozott, masrészt a fizetési hajlandosaguk is jelentds eltéréseket mutat. Regresszios modellek
(Id. Mellékletek) alapjan az latszik, hogy kontrolldlva egyéb hatasokra is, a férfiak esetében
igaznak bizonyul a hipotézis, azaz alacsonyabb névértékii valuta esetén hajlamosak tobbet
kolteni. A ndk ezzel szemben éppen akkor kdltenek tobbet, ha magasabb a névértéke az adott
valutanak. Kérdés, hogy ez tekinthet6-e szisztematikus eltérésnek, és ha igen, milyen egyéb
okok allhatnak mogotte. A kognitiv teszt utan a résztvevoknek arra is valaszolniuk kellett,
hogy véleményiik szerint hany jo valaszt adtak. Ha ezt a magabiztossag egyfajta mutatojanak
tekintjiik, akkor az latszik, hogy a férfiak atlagosan 0,8 ponttal tobbre szamitanak, azaz
feltehet6en tisztaban vannak jobb kognitiv képességeikkel. Ezt a kapcsolatot latva
elképzelhetd, hogy a férfiak abbol kovetkezéen, hogy jobbak a kognitiv képességeik,
biztosabbak a szamolasi készségeikben, nagyobb mértékben mernek a névértékre
hagyatkozni, intuitivan donteni, és naluk ebbdl ered a ,hiba”. Ezzel szemben a ndk a
bizonytalansaguk miatt jobban megfontoljak a dontéseiket, igyekeznek pontosan atszamolni
az arakat.!2

1 Ami még inkabb érdekessé teheti ezt a megfigyelést, az az, hogy szinte minden kozgazdasagtani kisérletben
valamilyen fiktiv pénznemet (tallér, petak), vagy egyszeriien pénzegységet hasznalnak, és ezt valamilyen elére
meghatarozott arfolyamon valtjak at a kisérlet végén abba a valutaba, amelyben a kifizetés megtorténik. Ha a
fogadasi hajlandosagot ténylegesen befolyasolja az, hogy ennek meghatarozasa milyen valutaban torténik, akkor
ennek fontos kovetkezményei vannak minden kisérletre nézve.

12 Bz dsszhangban van més tanulmanyokkal, amelyek szerint a férfiak magabiztosabbak a pénziigyekben, mint a
nok. Lasd Barber and Odean, 2001.
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OSSZEGZES

Osszességében az lathaté, hogy habar a megadott fizetési hajlandosigok 4tlaga valamivel
nagyobb az erésebb valuta esetében, ennek mértéke nem jelentds, ¢és a statisztikai tesztek sem
mutatnak szignifikans kiilonbséget. A korabbi kisérletekben megfigyelt nagy volumenii
hatasok nem igazolodnak a mintaban. Ennek lehetséges okai koziil a két legfébb: a pénzbeli
6sztonzok jelenléte, illetve a tapasztalat.

Elébbi magyarazata szerint a kutatasok kozti egyik f6 kiilonbség, hogy a korabban
megjelent cikkek — egy alesetet leszamitva — nem pénzbeli dsztonzoket hasznalnak, hanem a
didkok egy kurzus keretei kozott toltik ki a kérdéiveket. Elképzelhetd, hogy csupan ennek
bevezetése pontosabb atvaltasokra és megfontoltabb dontésekre Osztonzi a résztvevoket. Ezt
nem tdmasztja ald azonban az, hogy a géptermi kisérlet és az online kérddiv kozott sincs
szignifikdns kiilonbség (pedig eldbbinél a nyerési esély nagyobb volt), valamint az online
kérd6iv esetében sem mutatkozik eltérés azok kozott, akik részt kivantak venni a jatékban
(tehat szamitott nekik a pénzbeli 6szténzd) és azok kozott, akik nem.

A tapasztalat jelentdségét Raghubir és Srivastava (2002) is bizonyitotta egyik
kisérletiikben, melyben azt talaltdk, hogy a kiilfoldi valuta hasznalataban kevésbé jartas
résztvevok jobban hagyatkoznak a nominalis értékre, mint tapasztalt tarsaik. Tapasztalatlannak
tekintve azon résztvevoket, akik az elmult fél évben nem jartak kiilfoldon vagy soha nem éltek
kiilfoldon, aranyuk az altalam futtatott géptermi kisérletben minddssze 26%, az online
kitoltek kozott pedig 38% (1. bra). Osszehasonlitasképp, Raghubir (2012) egyik kisérletében
azokat tekintették tapasztaltnak, akik mar jartak kiilfoldon (nem az elmult fél évben, hanem
egész ¢letiikben), és a tapasztalatlanok aranya igy is 57% volt — joval magasabb tehat, mint az
altalam hasznalt mintaban. Az USA egyetemi hallgatoinak feltehetden joval ritkabban kell
idegen valutat hasznalniuk, mint a magyar didkoknak, akikt6l csupan néhanyszaz kilométer
utazasra talalhatoak mas valutat hasznal6 orszagok, de akér online vésarlas soran is gyakran
kénytelenek a hazaitol eltéré valutdban gondolkodni. Elképzelheté tehat, hogy az amerikai
didkok kozotti, tapasztalatbol eredd kiilonbségekkel allithatd parhuzamba az amerikai és
magyar didkok kozotti kiilonbség.

1. abra: Tapasztalatlan résztvevok aranya a kisérletekben

84

81
g4 57
#
-] 38
26
) .
Géplarmi kisérlet Oniline Raghubir &t sl [2012]

Megjegyzés: Mivel szigorubb feltételekkel tekintettem tapasztaltnak a résztvevdket, mint
Raghubir et al. (2012), az itt ldathato kiilonbség alulbecsli a valos kiilonbséget a
tapasztalatlanok aranyaban.

Forras: sajat szerkesztés

Ezen eredmény és magyarazat alapjan érdekes lenne olyan tovabbi kutatasokat végezni,
amelyek nemzetkozi Osszehasonlitasokat tesznek lehetévé. Elképzelhetdé ugyanis, hogy a
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probléma sokkal erdsebben van jelen az USA-ban, mint egy kelet-europai orszagban. Egytttal
azt is jelentheti, hogy az eurdpai orszagokban az eur6 egyre tagabb korben valo bevezetésével
csokkenhetnek az eurdt hasznald orszagokban a koltésbeli kiilonbségek, mas orszagokba
utazva viszont a kevesebb tapasztalat miatt nagyobb lehet az esélye annak, hogy alul- vagy
feliilkoltekeznek.

A tovabbi kutatasok merithetnek tovabba a pénzhasznélattal kapcsolatos viselkedést
vizsgald irodalombdl is, ahol szamos, a kiilfoldi valutak hasznalata szempontjabdl is relevans
megfigyelést talalunk. Ide tartozik példaul a forgalomban 1évé pénzjegyek cimletének
jelentdsége, vagy a kerekités szerepe a dontési mechanizmusban.!?> A jovébeli kutatasok
kiemelt feladata lehet tehat a pénzhasznalatban mar megfigyelt egyéb tényezék beépitése a
kiilfoldi valutdkkal kapcsolatos elméletekbe, hogy még tovabb arnyalhat6 legyen a korabbi
kutatasok altal festett kép.
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MELLEKLETEK

1. melléklet: A résztvevok Malajziaval, illetve Indonéziaval kapesolatos
feltételezései (a megadott valaszok atlaga, géptermi kisérlet)

Megjegyzés:
Forras: sajat szerkesztés

Szerinted mennyi a ...
Malajziaban/Indonézidban?
havi atlagkereset egy kg kenyér ara
Malajzia 129395 215,1
Indonézia 109402 156,5
Megfigyelések szama 39 41

Forras: sajat szerkesztés

2. mellékelet: OLS becslések — Osszkoltés magyarazata az online kitolt6k adatain

VALTOZOK (1) Osszkoltés (2) Osszkoltés
Kezelés -1607 -1808
(1: Malajzia) (1113) (1139)
Nem -1857 -2 114*
(1: Férfi) (1252) (1252)
Hazai koltés 0,888*** 0,944***
(dev) (0,288) (0,301)
kezelésXnem 3 381%* 3 514%*
(interakcios tag) (1688) (1695)
Kor 115,5%

(62,08)
Konstans -1834 1078

(1748) (983,4)
Megfigyelések 92 92
R-négyzet 0,194 0,167

Osszkéltés: a fizetési hajlandésagok dsszege.
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Témavezet6: Hoffmann Janka, Junior Associate, McKinsey & Company

Vallalatgazdasagtan 1I. / Elméletek, modszerek és piacok elemzései tagozat

ABSTRACT

The aim of this paper is to answer the question, whether Michael Porter’s Five Forces model
can be applied in the modern, globalised environment. In order to answer this question, my
goal is to identify the main trends, that have arisen in the last 40 years — since the model have
been published and provide an overview of their consequences and their effect on the model.

The main trends playing a key role in changes in the competitive environment include
digitalisation, innovation, globalisation and deregulation. analytical tool. The main result of
this paper, is that it defines the role of each of the changes in the Expanded Five Forces model
and provides concrete analytical factors for each of those, creating a more robust and
comprehensive analytical tool.
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BEVEZETES

A kozgazdasagtan altal hasznalt modellek folyamatosan valtoznak. A gazdasagi kornyezet
valtozasat kévetd, 1j elméletek jelennek meg és valnak meghatarozova a gazdasagtudomanyok
egyes témaiban, terilletein. Am szamos modell éveken vagy akér évtizedeken keresztiil is
megbrzi jelentdségét — foként a gyakorlatban bizonyitott, konnyen alkalmazhatd elemzési
eszkozok esetében. Ezen modellek kozé tartozik a Michael Porter altal 1979-ben létrehozott, 5
erd analizisként ismertté valt keretrendszer.

Ezekkel a modellekkel kapcsolatban az egyik fo kérdés, melynek vizsgalatara jelen
dolgozat is fokuszal, hogy meddig terjed ,,alkalmazhatésaguk™ hatara. Milyen gazdasagi,
kornyezeti valtozasok torténtek az elmult 40 év soran, és ezek hogyan érintették a porteri
modellt? Alkalmazhaté-e a keretrendszer a modern, globalizalt gazdasagi kornyezetben is,
illetve ha igen, milyen feltételekkel? Milyen valtoztatasok sziikségesek ahhoz, hogy a modell
képes legyen alkalmazkodni a megvaltozott gazdasagi koriilményekhez?

Dolgozatomban a fenti kérdések megvalaszolasara fokuszalok, kizardlag a porteri
modell kapcsan. Célom, hogy bemutassam a 4 6 valtozast — a digitalizaciot, a globalizaciot,
az innovaci6 litemének felgyorsulasat és a deregulaciot — és azok kovetkezményeit a porteri 5
er6 modellre vonatkozdan. Hipotézisem, hogy a fenti valtozasok olyan mértékii atalakulashoz
vezettek a vallalatok versenykornyezetét tekintve, mely magaval vonja a porteri modell
megvaltoztatasanak sziikségét.

Ezért a dolgozat masodik fejezete a porteri modell bemutatasara fokuszal. Ezzel
kapcsolatban pedig f6 vizsgalati fokuszom a modell mogottes tényezdi, illetve alkalmazésanak
feltételei, melyek kritériumként szolgalnak a késbbiekben a valtozasok hatasinak értékelésében.

A dolgozat harmadik fejezete a 4 {6 valtozas hatasait és kovetkezményeit mutatja be
részletesen, illetve hogy ezek hogyan hatottak a vallalatok kozotti versenyre.

A negyedik fejezetben a masodik és harmadik fejezet eredményeinek Osszefoglalasat
nyujtja, ahol a modell mogottes feltételezéseit vetem Ossze a 4 valtozas kdvetkezményeivel és
hatasaival, ezzel igazolva a hipotézist, mely szerint a modell valtozatlan formaban nem
alkalmazhat6 a modern gazdasagi kornyezetben.

Az otodik fejezet célja a modell kibovitése. Ennek érdekében elsé 1épésben kiilon
valasztom az egyes hatasokat a szerint, hogy milyen jellegli — kozvetett vagy kdzvetlen — hatést
gyakorolnak az eredeti porteri modellre, majd meghatarozok olyan egyértelm@ kvantitativ és
kvalitativ elemzési szempontokat, melyek segitségével beépithetdek a kibdvitett a modellbe.

A hatodik fejezetben 0sszegzem a dolgozat eredményeit €s kitekintést nytijtok a kutatas
lehetséges tovabbi iranyaira.

Fontos kiemelnem, hogy a porteri modell — mint elemzési eszkdz — alkalmazasa
onmagaban ritkan torténik. Jellemzden valamely egyéb elemzési modszertan, vagy akar tobb
elemzési eszkozbol allo megkozelités részét képezi. Jelen dolgozatban nem célom, hogy
ebben az aspektusban is vizsgaljam a kdrnyezeti véaltozasok hatasait, illetve a porteri modell
kibovitésének kovetkezményeit, vagy kapcsolatat mas, azota létrehozott koncepcioval (mint
példaul a szintén Porterhez kapcsolodod gyémant modell).

A PORTERI MODELL BEMUTATASA ES HATTERE

A porteri modell Michael Porter nevéhez kotddik, aki 1979-ben, az akkori gazdasagi
kornyezet és vallalatok mikrookonomiai-fokusza elemzésének eredményeit siritette 5 olyan
tényezOben, melyek meghatirozzak az egyes iparagak vonzosagat. (Porter, 2006) Ezeket a
tényezoket foglalja 6ssze az 1. abra.
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1. abra: A porteri 5 eré6 modell

Lehetséges bekpdk |

l 1. Uy belépdk fenyegetdse

4. Szillitek altmpozicisia Ipardgi versenytirsak 2. A vevék alkupozicicia

Szallitok &_} Vevok

t 3. Haly

Helyettesits termekek |

Forras: Porter, 20006, p.30.

A porteri 6t erd strukturalisan két dimenzid mentén csoportosithatd. Az 1. abran
bemutatott modell horizontdlis dimenzidja (vagyis a szallitok és a vevok) a vallalat
érteklancanak elemzésére fokuszal. A horizontalis dimenzié a vallalat jelenlegi helyzetét
emeli ki az iparag vizsgalata soran, mig a vertikalis dimenzi6 (vagyis az 0j belépdk, a mar
miikodd vallalatok és a helyettesitd termékek) pedig a jovobeni lehetséges veszélyekre
fokuszal. Ezekre ugy tekint a porteri modell, mint a vallalat ,.ellenségei”, vagyis a piaci
részesedést kozvetleniil fenyeget6 tényezok.

A keretrendszer fent bemutatott logikdja, erésen tiikrozi a megalkotasakor fennallo
gazdasagi kornyezet jellemzéit, ideértve a versenykornyezetet befolyasold tényezdket és a
vallalatok jellemz6 profiljat is. Az 1970-es években, az USA-ban, a termeldvallalatok tették ki
a gazdasagilag meghatarozo vallalatok jelentds részét, a piacra jellemzd volt az erés (allami)
szabalyozas, illetve a — modern kdrnyezethez képest — lassabb iitemii technoldgiai fejlodés.
Ennek megfeleléen a modell mogottes feltételezései az alabbiak szerint foglalhatéak ssze:

1. Makrookonomiai hattér: A modell erés hangsulyt fektet a piaci kornyezet
vizsgalatara a vallalati stratégia kialakitasa kapcsan — ennek megfeleléen a vallalatok
versenyelényét a piaci pozicid megszerzésében és megtartasaban latja, melyet iparagi
tényezOk hataroznak meg.

2. Stabil gazdasagi és technolégiai kornyezet: Az 1970-es és 1980-as évek
versenykornyezetét a ciklikus gazdasagi ndvekedés, a vallalati stratégiakat pedig a novekvo
piac feltételezése alapozta meg. Ennek kovetkezménye, hogy a vallalatok kisebb hangstlyt
helyeztek a stratégiai szovetségek kialakitasara, illetve az innovacids tevékenységre, a
technologiai Gjitasok lassabb iitemben terjedtek el.

3. Szabalyozottsag: A stabil kornyezet fenntartdsaban nagy szerepet jatszott
jogszabalyi kornyezet viszonylagos allandosaga, és a nagyvallalatok szabalyozottsaga.

A fenti 3 pont definialja, milyen versenykornyezeti kontextusban keriilt megalkotasra a
porteri modell. Alkalmazasa esetén a versenykornyezetnek, harom kritériumnak meg kell
felelnie (Coyne and Subramaniam, 1996). Az elsd, hogy a vevok, a versenytarsak és a
szallitok nem kapcsolodhatnak egymashoz, és nem miikddhetnek egyiitt vagy jatszhatnak
6ssze. A masodik, hogy a magas belépési korlatok biztositjak az iparag jovedelmezdségeét.
Illetve a harmadik, hogy az alacsony bizonytalansag lehetévé teszi a szereplok szamara a
stratégiai tervezést és a kdrnyezeti valtozasokra valo reagalast.
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Jelen dolgozat keretében f6 hipotézisem, hogy a gazdasagi kornyezet atalakulasanak
hatasara a 3 fenti feltétel csak részben igaz. A kovetkezo fejezet annak a vizsgalatara fokuszal,
milyen trendek és valtozasok formaltdk a vallalatok versenykornyezetét, és ezek mentén
milyen kritikai megkdzelitések sziilettek, a porteri modellre vonatkozdan.

A PORTERI MODELL KRITIKAI A FO VERSENYKORNYEZETI VALTOZASOK
MENTEN
A porteri modell kritikai 4 f6 valtozast emelnek ki, melyek formaltak a vallalatok
versenykornyezetét. Az elso, a digitalizacio, mely a digitalis technologiak elterjedését takarja.
A digitalizacid6 megjelenése és folyamatos terjedése jarult hozza, hogy a gazdasagi vilag
globalizalodjon, illetve, hogy az innovativ tjitdsok egyre gyorsabban jussanak el a vilag egyes
pontjaira, illetve egyre jelentdsebb szerepet jatszanak a gazdasagi folyamatokban. Ahogy a
globalizalddo vilagban versengé vallalatok egyre nagyobb befolyasra tettek szert, és egyre
meghatarozobbakka valtak a politikai dontésekben is, ugy jelent meg egy, a mai napig
jelent6s, deregulacios trend is, vagyis hogy az ellendrzé szervek fokozatosan egyre kisebb
kontrollt gyakorolnak a kiilonb6z6 iparagakban zajlo verseny felett.

Mivel érvelésem szerint, az egyes valtozasok olyan hatdsokkal birtak a vallalatok
versenykornyezetére, melyek dontéek a porteri modell szempontjabol, ezért az alabbiakban
részletesen is bemutatom a fent emlitett 4 valtozas kovetkezményeit.

Digitalizacio

A digitalizacié szamos teriileten gyakorolt hatast a vallalatok miikodésére (Mohapatra, 2012).
Els6ként, lehetové tette a vallalati ellatasi lancok atfogd szervezését, mely a globalis
értéklancok kialakulasanak alapjat jelentette. Konnyebbé és egyszeriibbé tette a vallalatok
tevékenységeinek kiszervezését, e tevékenységek monitorozasat és a beszallitok feletti
kontroll novekedésében is kulcsszerepet jatszott. (Gereffi ef al., 2005)

Masodsorban, Az informacio széleskorii hozzaférhetosége jelentGsen Osszetettebbé tette
a vallalatok versenykornyezetét, ideértve a vevok altal a termékekrol és azok
Osszehasonlitasarol elérheté informaciok korét, a versenytarsakrol, piacokrol elérhetd
informaciokat, vagy az érintettek szamaéra a véllalat miikodésérdl szol6 adatok korét.

Harmadikként pedig, a digitalis informacidaramlas a mai napig meghatarozo szerepet
jatszik a technologiai Gjitasok bevezetésében, illetve az innovacio terjedésében, mely — ahogy
késobb részletesen is bemutatom — megvaltoztatta a vallalatok kozotti verseny fokuszat.

A digitalizacié egyfel6l onmagaban is jelentds hatast gyakorolt a vallalatok
versenykoérnyezetére, am katalizalé hatdsai lényegesen meghatdrozobbak, hiszen az
informaci6 aramlasanak felgyorsulasa tette lehetdvé az innovacio iitemének élénkiilését és a
globalizalt gazdasagi kornyezet kialakulasat — melyeket a tovabbiakban mutatok be.

Innovicio

A porteri modellt befolyasold masodik jelentés kornyezeti valtozas, az innovacio alatt az 0j
technologidk megjelenésének és bevezetésének iitemét, illetve a vallalatok altal birtokolt
tudast és annak felhasznalasat értem.

Szamos tudasintenziv iparagban ezek a valtozasok ,.szembeotléek”. Példaul a
technologia-fokuszii iparagakban, mint a telekommunikécio, gépipar vagy az energetika. Am
mas, klasszikus iparagakban is bar kevésbé feltiind, de meghatarozo befolyast gyakorol,
példaul a mezdgazdasagban a dronok vagy az loT-alapti megoldasok megjelenése, a
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bankszektorban ide sorolhaté a kiilonb6zé pénzforgalmi megoldasok fejlddése (pl.
mobilfizetés), de akar a logisztikai megoldasok (pl. valos idejii csomagkovetés) is emlithetd.

Az innovacié iitemének felgyorsuldsa jelentdésen ndvelte a versenykornyezet
bizonytalansagat. Az uj technologiak, megoldasok megjelenése ¢€s elterjedése U elvarasokat
tamasztott a vallalatokkal szemben; folyamatos fejlesztésre kényszeritve ket piaci pozicidjuk
megorzése érdekében. A folyamatos fejlédésre vald torekvés jarult hozza egy masik
meghatarozo valtozashoz, a vallalatok kozotti szovetségek és egyiittmitkodések erdsodéséhez.
(Grundy, 2006) Ahogy a rombold innovaciok hatasara korabbi iparagak alapvetd
valtozasokon mennek keresztiil, illetve az iparagak kozotti hatarok elmosodnak, egyre
nagyobb szerep jut a vallalatok k6zos K+F projektjeinek, akar kozvetlen versenytarsak, akar
eltérd teriileteken miikodé vallalatok kozott. Ezen egyiittmiikddések alapja, a vallalatok
kozotti informacid megosztasa, olyan 10j megoldasok létrehozasa érdekében, melyek
hozzajarulnak a fogyasztoi igények magasabb szinti kielégitéséhez.

Az innovacié megvaltoztatta a vallalatok kozotti verseny fokuszat, Uj lehetéségeket
teremtett a versenyeldny megszerzésére és ezaltal 0j fenyegetésekkel is parosult.

Az innovacioval, illetve a digitalizacioval kapcsolatban fontos tényezd az informacio
szerepe a kozgazdasagtanban. Korabban az informécid, mint az egyének dontéseit befolyasolo
tényez$ jatszott szerepet a kozgazdasagi elméletekben, mara sok esetben a tartos
versenyelony alapjava valt, példaul szabadalmak, szellemi termékek esetében. Az informacio
szamos aspektusban hasonld mas kozgazdasagtani joszagokhoz; megszerzése koltséges,
birtoklasa pedig értékes az egyén vagy a szervezet szamara, am megfigyelhetéek jelentds
kiilonbségek is. (Allen, 1990) . Ezen kiilonbségek kozé tartozik példaul, az informaciod
termelésben betoltott szerepe, vagy hasznositasanak korlatai. Barmely alapanyagbol (pl.
nyersanyagokbol) nagyobb mennyiséget vesziink, ezaltal novelhetjiik a kibocsatas mértékét,
kivéve az informaciot (pl. egy gép eldallitasdhoz sziikséges tervrajz — mint informaci6 -
esetében). Hasonldan, az informacio, mint ,alapanyag”, eltéréen barmely mas a termelés
soran hasznalt bemeneti tényez6t6l — masok altal is korlatok nélkiil hasznosithat6. Ennek
egyik oka a munkaerd mobilitasa, vagyis az informacio vallalatok kozotti aramlasa, a masik
pedig az informacié visszafejthet6sége, vagyis hogy a piacon megjelent arukba fektetett
szellemi érték el6allithato csupan a termék birtoklasa esetén is. (Arrow, 1999)

Globalizacio

A globalizacid, a harmadik meghatarozé valtozas, magaban foglalja mind a globalis piacok,
mind a globalis vallalatok kialakulasat, mely jellemzden novelte a vallalatok kozotti versenyt.
(Mekic and Mekic, 2014) A kereskedelmi korlatok gyengiilésének, az informacio- és
logisztikai technologia fejlédésének hatasara a korabbi lokalis vagy kontinentalis piacok
Osszekapcesolodtak, 1étrehozva a vallalatok globalis piacat, mely jelentdsen komplexebbé tette
a vallalatok kornyezetét. Uj fogyasztéi csoportok keriiltek a véllalatok célpontjaba, uj
beszallitok, versenytarsak jelentek meg. (Bang and Markeset, 2011)

A piacok Osszekapcsolodasa megteremtette a lehetdséget, hogy a vallalatok
optimalizaljak koltségeiket és befektetéseiket, tevékenységeik kiilsé piacokra telepitése altal.
A globalis értéklancok megjelenése szamos 0j vallalatszervezési kihivast is allitott a vezetdk
elé, példaul Osszetettebbé valt az értékteremtd folyamatok menedzselése, az értéklancok
foldrajzilag széttagoltta valtak.

A vallalati értéklanc egyes lépéseinek hozzaadott értékének illusztralasara szolgal a
mosoly-gorbe, (Tsai et al., 1999) mely a vallalat értéklancat harom széles teriiletre osztva
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elemzi. A gorbe eleje (input) az alap- és alkalmazott kutatast és a prototipusok tervezést és
elkészitését foglalja magaban. A kozépsé rész a gyartas és standardizalt szolgaltatasnyujtas
folyamatait 6leli fel — vagyis azokat az ismétl6d6 lépéseket, melyek soran a hangsily a
tomeges eldallitasra keriil. Az utols6 rész (output) jellemzGen a marketing, értékesités és
értékesités utani szolgaltatasok korébdol épiil fel. (Mudambi, 2008)

Az innovécio felgyorsuldsanak eredményeként, olyan technologiai ujitasok valtak
széleskorben elterjedté, melyek csokkentették a mosoly-gorbe kozépsé szakaszan jelentkezd
koltségeket (példaul olyan eszkozok, melyek altal hatékonyabba valt a gyartas, vagy a
logisztikai koltségeket csokkentd komplex irdnyitasi rendszerek). Ennek hatdsara, a mosoly-
gorbe kozépsé szakaszan egyre nehezebbé valt olyan ujitast bevezetni, mely tartos
versenyelény alapjaul szolgalhat. fgy az hozzaadott érték egyre inkébb a globalis értéklanc
elso és utolso szakaszaban koncentralodik. (Mudambi, 2007)

A piaci tudas (vagyis a mosoly-gorbe utols6 szakasza) valt a piac-vezérelt innovacio,
vagyis a tartds versenyel6ny alapjava, a véllalatok kozotti verseny szintere eltolodott a
magasabb hozzaadott értékii tevékenységek felé. Ezek a tevékenységek egyre jelentésebb
belépési korlatként jelennek meg egyes iparagakban (példaul a piacismeret vagy a fejlesztési
képességek), mig a termelési tevékenységek egyre kisebb hangsullyal vannak jelen a
vallalatok kozotti versenyben. (Winter, 2003)

A piacok dsszekapcsolddasa és a koltségek csokkentése globalis értéklancok kialakitasa
altal, jelent6sen hozzajarultak a verseny intenzitdsanak novekedéséhez. A verseny fo
mozgatdiva az arak (és ezaltal a koltségek) folyamatos csokkentése, a lerovidiilt fejlesztési- és
termékéletciklus és a foldrajzilag diverz fogyasztok hatékony elérése valtak.

Dereguldcio

A porteri modellt befolyasolé negyedik valtozas a deregulacio, vagyis a szabalyozasi
kornyezet gyengiilése. Amig globalizaciéo hozzajarult, hogy a vallalatok kozotti verseny
szintere foldrajzi értelemben is tdgabba valjon, addig az innovacié iitemének felgyorsulasa
hozzajarult a versenykdrnyezet bizonytalanabba, valtozékonyabba véalasahoz. A véllalatok a
megvaltozott koriilményekre tjfajta stratégiaval valaszoltak, melynek kozéppontjaban a
stratégiai szovetségek kialakulasa keriilt, csokkentve a kdrnyezet bizonytalansagat ¢és igy a
kockazatot (példaul a kozos kutatasi és fejlesztési projektek) vagy 0 piacokat nyitott meg a
vallalat szamara (példaul a komplementer termékeket gyartd vallalatokkal létrehozott
egyiittmiikodések). Ennek kovetkezménye, hogy a szovetségekbe tomoriilt vallalatok mar
jelent6s befolyassal birtak a kormanyzatokra és szabalyozo szervekre. Az egyiittmiikodések
révén elérhették, hogy az allami dontéshozok gyengitsék az 1970-es, *80-as években még - a
maihoz képest -rendkiviil szigoru szabalyozasi kornyezetet. (DulCic ef al., 2012)

A valtozasok kiilonosen erds hatast gyakoroltak a pénziigyi szektorra (The American
Presidency Project, 2004), a légikozlekedési agazatra és a telekommunikacios szektorra (US
Senate, 1978) — elsoként az USA-ban, majd a késébb Eurdpaban is — am a szabalyozottsag
csokkenésének hatasai mas iparagakban is érezhetévé valtak. A valtozas kiindulasaul azért
szolgalhattak ezek az iparagak, mivel oligopolisztikus piacok, kevés, de erds szerepldvel, akik
szovetségre 1épve gyakorlatilag uraltdk a piacot. Az USA-ban, a deregulacio erdsddésével
egyfeldl ndtt az ipardgi verseny intenzitdsa az iparagon beliili vallalatok kozott, masfeldl a
szabalyozasi kornyezet valtozdsa mas orszagoknak is példaként szolgalt a jelenlegi
szabalyozas feliillvizsgalata soran. (Kerr, 1994) A fentick mentén, az egyes piacok eltérd
szabalyozottsaga az, mely alatdmasztja a szabalyozasi kornyezet kiemelt fontossagat a
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versenykornyezet vizsgalata soran. Az erdsen szabdlyozott ipardgakban a jogi koérnyezet
képes a verseny intenzitasat csokkenteni, versenyeldnyt biztositva bizonyos vallalatoknak. A
politikai szereplok aktiv befolyasa mellett ebben egyre fontosabb szerep jut a nemzetek feletti
szabalyoz6 intézmények és gazdasagi kozosségek szamara, mint példaul az Eurdpai Unid
intézményei, melyek aktiv részt vallalnak az iparagi szabalyozas kialakitasaban.

Az allami és szabalyozoi befolyas gyengiilésével valnak ezen iparagak az uj belépdk
szamara konnyen hozzaférhetdvé, a fogyasztok szamara csokkentve az atallasi koltségeket az
informaciok konnyi hozzaférhetdsége altal, illetve lehetségeket nyitva az uj belépdk elétt.

A fenti 4 tényez0t, és azok kdvetkezményeit dsszesiti az alabbi 1. tdblazat.

1. tablazat: F6 versenykornyezeti valtozasok és kovetkezményeik

Tényezok F6 kovetkezmények
Digitalizacio (informacio- és GVC-k megjelenése, versenykornyezet komplexebbé
tudasmegosztas) valasa, érintettek szerepének novekedése

versenykornyezet bizonytalansaganak novekedése,

Innovacio (Gj technologiak, . . .
(@ & K+F, szovetségek kialakulasa, az informacio

tudasintenzita

uddsintenzits) szerepének felértékelddése

Globalizécié C{lopalis piac ,letrejott'e, GVC-k meg}elenese o
(értéklancok atalakulasa), mosoly-gorbe megvaltozasa

Dereguldcié Szabalyozas gyengiilése, szovetségek erésodése,

vallalati stratégiak atalakulasa

Forras: sajat szerkesztés

ALKALMAZHATO-E A PORTERI MODELL A MODERN GAZDASAGI
KORNYEZETBEN?
Dolgozatomban eddig attekintést nytjtottam a porteri modell mogottes feltételezéseirdl a
masodik fejezetben, majd a harmadik részben attekintettem, milyen kornyezeti valtozasok
torténtek a modell megalkotasat kovetd tobb mint 40 évben. Ebben a fejezetben célom, hogy
szintetizaljam a fenti két fejezet f6 megallapitasait és megvalaszoljam a kérdést,
alkalmazhato-e a porteri modell a modern gazdasagi kdrnyezetben?

Ahogy a dolgozat masodik fejezetében mar bemutattam, a porteri modellhez kapcsoloan
3 mogottes feltételezés fogalmazhatdé meg, melyek egyben meghatarozzak a modell
alkalmazhatosagat is. Az aldbbiakban sorra veszem e harom feltételezést, a harmadik
fejezetben bemutatott valtozasok fényében.

Mikrookonomiai hdttér

A porteri modell mikrodkonomiai feltételezései a mai napig helytalloak és szamos
kozgazdasigi modell alapjat képezik. Am ahogy a masodik fejezetben bemutattam, az
innovacid litemének gyorsulasa és a verseny globalizalodasa megvaltoztattak a vallalatok
kozotti verseny jellegét — jelentdsebb szerepbe emelve az informacidt és a vallalatok altal
birtokolt tudast. A digitalizacio elterjedésének hatasara felértékelodott az informacio szerepe
(ide értve a vallalatokon belilli tudas szerepét is). Az informacié pedig, mint joszag eltérd
tulajdonsagokkal rendelkezik, mint barmely mas kozgazdasagi joszag. A porteri modell
megalkotasa idejében létez6 mikrookonomiai modellek, illetve mikrodkonomiai gondolkodasmod
még kevesebb hangstlyt helyezett az informacié szerepére, szemben a modern
versenykornyezetben betoltott szerepével.
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Stabil gazdasdgi és technologiai kérnyezet

Az innovaci6 iitemének felgyorsuldsa és a globalizacié egyiittesen jarultak hozza, hogy az
1970-es és 80-as évek relativ gazdasagi stabilitdsadt mara egy rendkiviil bizonytalan,
valtozékony ¢és kockazatos iizleti kornyezet valtsa fel. A termeld vallalatok gazdasagilag
dominans szerepét atvették a technoldgiai cégek (mint példaul a Google vagy a Facebook).
Ennek fontos kdvetkezménye, hogy a korabbi méretgazdasagossagon alapulo versenyt, vagyis
hogy a piacvezet6 vallalatok képesek voltak kisebb versenytarsaikat termelési volumeniikb6l
adodo alacsony arakkal kiszoritani a piacrol, egyre nagyobb mértékben valtja fel a szellemi
termékeken (példaul technoldgiai ujitasokon vagy markaértéken) alapuld verseny. A
megvaltozott versenykdrnyezet kovetkezménye, hogy Uj tényezdk jutnak egyre fontosabb
szerephez a vallalatok kozotti versenyben. Egyre fontosabba valik a vallalatok altal birtokolt
tudas és képességek.

A masodik fontos valtozas, mely befolyasolta a kornyezet stabilitasat, a szovetségek
kialakulasa. Ahogy a kiegészitd — vagy akar versenytars — termékeket gyarto vallalatok kozott
erdsodik az egyiittmiikodés és stratégiai szovetségek alakulnak ki, ugy valnak egyre
kiszamithatatlanabba a piaci erdviszonyok és szorul hattérbe a tervezés jelentGsége, az
alkalmazkodas rovasara.

A harmadik valtozas a vallalatok ellatasi lancanak atalakulasa. Ahogy egyre elterjedtebbé
valnak a globalis értéklancok, tgy valik komplexebbé a vallalatok versenykornyezete — sok
esetben ez a folyamat akar az orszagok gazdasagpolitikajat is befolyasolhatja (példaul ahogyan a
kozép-eurdpai régid orszagai versengenek, hogy vonzo kiszervezési lokaciova valjanak a
vallalati szolgaltatokdzpontok kiszervezése soran). A globalis értéklancok komplexitasanak
novekedésével parhuzamosan alakul at az értéklanc egyes 1épéseinek hozzaadott értéke a
véllalat szempontjabol, melynek hatésara a véllalatok fokusza névekvé mértékben a K+F és
piaci tevékenységek felé fordul, vagyis a mosoly gorbe els6 és utolsod szakasza felé — ahol a
kornyezet stabilitasa kisebb mértékii, mint a termelési tevékenységek esetén.

Osszefoglalva, a gazdasagi és technologiai stabilitast felvaltotta egy jelentdsen
valtozékonyabb versenykornyezet. Ennek hatterében pedig a szellemi termékeken alapuld
verseny, a vallalatok kozotti szovetségek kialakulasa és az ellatasi lancok atalakulasa allt. A
porteri modell pedig olyan versenykornyezet alkalmazasa soran alkalmazhat6 sikerrel,
melyben a kdrnyezet stabil és korlatozott a rombol6 innovacio jelenléte. (Flower, 2004)

Szabadlyozottsag

A szabalyozasi kornyezet megvaltozasaban nem csak a dereguléacio jatszik szerepet, hanem az
0j technologiak megjelenésének iiteme is. Altalanosan megfigyelhetd trend, hogy a
szabalyoz6 szervek nem képesek megfelel$ iitemben kdvetni az innovacio litemét — ennek
kovetkezménye pedig, hogy szamos iparagban gyakorlatilag korlatozasok nélkiil
alkalmazhatoak ezek az ujitasok (példaul az online adatok hasznositasa melyre a 2018-ban
elfogadott GDPR rendelet adott megoldast, vagy a droénok kereskedelmi alkalmazasa,
melynek mai napig nem alakitottak ki egységes szabalyozasi keretet a nemzetkdzi
szervezetek). Ennek eredménye, hogy a vallalatok az 10j technologidk alkalmazéasa soran
jelentés kockazatokkal néznek szembe, hiszen nem egyértelmiien megjosolhatd, hogy a
jovoben (példaul a dronok esetében akar csak 5 éven beliil) milyen alkalmazasi teriiletek
keriilnek korlatozas ala és milyen 0j teriiletek jelennek meg. A szabalyozottsag mértéke a
porteri modell megalkotasat kovetd 40 év soran jelentdsen csokkent. A porteri modell

222

Récz Balint Alex:
Elavult-e a Porter-féle 6t versenyeré modell?

alapfeltételezése egy szigorti korlatok kozott mikodd ipardg, a deregulacids torekvések
er6sodése €s terjedése orszagok és iparagak kozott pedig ezeket a korlatokat rombolja le.

Osszefoglalva a fenti 3 pont f6 megallapitésait, a porteri modell egy, a maitdl jelentésen
eltérd kornyezetben keriilt megalkotasra. Az 1970-es és ’80-as évek minden vizsgalt
gazdasagtorténeti jellemz6jének tekintetében szignifikdns valtozasok figyelhetéek meg. A
kornyezet drasztikus mértékii valtozasa, pedig megkérddjelezi a porteri modell alapfeltevéseit
¢és a modell jelenlegi forméaban val6 alkalmazasat is.

A PORTERI MODELL KIBOVITESE
Az eddigi fejezetekben ismertettem, a porteri modell megalkotasanak korilményeit és
bemutattam, hogyan véltozott a modell megalkotasat koveté 40 évben a vallalatok
versenykornyezete, milyen véltozasok vezettek ahhoz, hogy a modell modern, globalizalt
kornyezetben valé alkalmazasa kérdésessé valt. Dolgozatom kovetkezd részeiben célom,
hogy a porteri modellt kibGvitsem, alkalmazhatova tegyem a megvaltozott kdrnyezetben vald
alkalmazasra. Hiszen, bar a kornyezet jelentds valtozasokat hozott az elmult évek soran, az
eredeti modell alapvetden ma is biztos alapot ad az elemzések elvégzéséhez, am éppen a
valtozasokbol eredé szamos tényezot nem vesz figyelembe.

A porteri modell megalkotasat kovetd 40 évben szamos szerzé (Downes, 1997; Bettis
and Hitt, 1995; Grundy, 2006; Bruijl, 2018) fogalmazott meg kritikat a modellel kapcsolatban.

A megfogalmazott kritikdk két nézépontra oszlanak: az elsé nézépont szerint, a
valtozasok kizarolag abban az értelemben fontosak, hogy az elemzdék, dontéshozok, a modell
alkalmazasa soran figyelembe vegyék azokat. Vagyis a modell strukturalis megvaltoztatasa
nem sziikséges. (Shoken, 2016) Szintén a kritikdk ezen csoportjadhoz tartozdo megkdzelités,
mely szerint a vallalatok stratégiai fokuszaban bar ma jellemzden az uj piacok (vagyis az
innovéacio) allnak, a modell alkalmazasa épp azon piacokon sziikséges, melyeken mar jelen
vannak, a stratégiai dontések meghozatala soran. (Bruijl, 2018) Mig a kritikdk masik
csoportja hangsulyozza, hogy a valtozasok ©&nmagukban is olyan jelentds ,.eréként”
értelmezhetéek, mint a Porter altal megfogalmazott elemzési szempontok. (Johnson, 2014).

Véleményem szerint, a fent megfogalmazott mindkét nézoépont radikalis, abban az
értelemben, ahogy a valtozasok vizsgalatahoz viszonyul. Ezért a dolgozatomban alkalmazott
modszertan célja, hogy egy arnyaltabb képet nyujtson a porteri modellel kapcsolatba
sziikséges valtoztatasokrol. Ezért a szerint osztom két csoportra az egyes valtozasokat, hogy
milyen jellegli — kdzvetlen vagy kozvetett - hatast gyakorolnak a modellre.

Moédszertan

Az elemzések soran hasznalt modellek alkalmazhatosaga két szempont szerint értékelhetd;
mennyire pontosak az alkalmazasukkal kapott eredmények és alkalmazasuk mennyiben
egyszerlisitik le az elemzések elvégzését. Minél pontosabbak a modellb6l szarmazod
eredmények és minél tobb id6t és energiat képesek megtakaritani a dontéshozok vagy
elemzOk annak alkalmazéasaval, annal hasznosabbnak bizonyul a modell gyakorlati
alkalmazisa. Ezért dolgozatomban is arra torekszem, hogy a kibdvitett porteri modell
egyszerli maradjon, minél kevesebb valtoztatassal valjon képessé a modern gazdasagi
kornyezet elemzésére.
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Kozvetlen és kozvetett hatisok

A kozvetlen hatasokat dolgozatom keretében ugy definidlom, mint azokat a valtozasokat,
melyek direkt hatdst gyakorolnak az ipardgak vonzodsagara, am nem allnak kapcsolatban
egyetlen, Porter altal definidlt erével sem. A direkt hatds ebben az esetben gy jelentkezik,
hogy az iparagi szereplok kozotti verseny fokusza valtozik meg. A porteri modellben a
vallalatok célja, hogy az iparagi atlagnal magasabb profitszintet érjenek el, alapvetd
képességeik felhasznalasaval. (Porter, 2006) Az egyes iparagakban, eltér6 képességekkel
rendelkezd vallalatok valhatnak sikeressé. A kozvetlen hatasok esetében, azon képességek
halmaza valtozik meg, melyek meghatarozzadk az egyes vallalatok sikerességét az adott
iparagban. A porteri modellben ilyen képességek a beszallitokkal és vevokkel kialakitott
kapcsolatok, a belépési korlatok emelése az 0j belépbkkel szemben és a helyettesité termékek
kiszoritasa a piacrol.

Ezzel szemben, a kozvetett hatasok a vallalati versenykornyezet komplexitasanak
ndvekedése miatt jelentkeznek. Am ezek a hatisok kizardlag a porteri modell egyes
aspektusaira gyakorolnak hatast, a vallalatok kozotti verseny fokuszat nem valtoztatjak meg —
szemben a kozvetlen hatasokkal. A kozvetett hatasokat dolgozatom keretében olyan
valtozasokként definidlom, melyek hatast gyakoroltak a porteri erékre, 4m nem jelentek meg
olyan 0j vizsgalati szempontként, mely képes befolyasolni a vallalatok sikeres miikddéséhez
sziikséges kompetencidk korét. A kdzvetett hatasok a Porter altal megfogalmazott elemzési
szempontok kozé keriilnek beépitésre a kibGvitett modellben. Am mivel a bemutatott
valtozasok nem feltétleniil korlatozhatoak 1-1 porteri erdre, azok hatasai akar a porteri modell
tobb elemébe is beépitésre keriilhetnek.

Annak érdekében, hogy azonositsam, mely hatasok gyakorolnak kozvetlen, és melyek
kozvetett hatast, megvizsgalom, hogyan befolyasolja az adott valtozas a vallalatok
sikerességéhez sziikséges kompetencidk korét. Ha 0j kompetencidk jelennek meg, mint
sikertényezok, akkor a kdrnyezeti valtozast kdzvetlen hatasként definidlom. Ezek a hatasok a
kibdvitett modellben, mint 1] ,.er6k” jelennek meg, a vallalatoknak, stratégidjuk alakitasa
soran Uj kompetenciakat kell kiépitenie, hogy képesek legyenek alkalmazkodni a verseny
megvaltozott fokuszahoz.

Elemzési szempontok meghatarozdsa

Az elemzések soran felhasznalt modellek alkalmazhatosaga fiigg objektivitasuk és
megbizhatosaguk mértékétdl. Az egyes kozvetett €s kozvetlen hatasok esetében is definidlom
a legfontosabb elemzési szempontokat. A fentieckben bemutatott kdrnyezeti valtozasok (a
digitalizaci6, az innovacid, a globalizacié vagy a deregulacid) olyan komplex fogalmak,
melyeket az egyes szakirodalmi forrasok és gyakorlati alkalmazasok is eltéréen definialnak,
mas és mas szempontok mentén elemeznek. Annak érdekében, hogy a kibdvitett modellt a
gyakorlatban is alkalmazhatova tegyem, sziikséges konnyen megfoghatd és egyértelmi
vizsgalati szempontok megfogalmazasa, az egyes Uj, a modellbe beépitésre keriild
szempontok esetében is.

Digitalizacio
A digitalizacio, az informacio széleskorii elérhetdvé valasa a vallalatok versenykdrnyezetének

két aspektusat €rintette; az iizleti modellek megvaltozasat €s az érintettek korének befolyasat.
Mindkét aspektus a vevokkel és szallitokkal torténd kapcsolattartasra gyakorolt hatast. A
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vevokkel vald kapcsolattartasban a digitalis csatorndk megjelenése, mig a szallitokkal
szemben a digitalisan dsszekapcsolt ellatasi lancok kialakitasa jatszott meghatarozo szerepet.

A digitalis értékesitési csatornak bevezetése altal a vallalatok kénnyebben érhetik el a
potencidlis fogyasztokat és a kozvetiték kihagyasaval novelhetik sajat profitjukat. Am a
digitalis csatornak lehet6séget teremtenek a vevOk szamara, hogy konnyen és egyszeriien
6sszehasonlitsak a versenytarsak termékeit és a helyettesit6 termékeket is, igy nd az érintettek
korének befolyasa. Példaul egyes vallalatok megitélése, a vasarlok altal hagyott értékelések
vagy a vallalat tevékenységének sajtovisszhangja mind befolyasolhatja a vallalat altal elérhetd
profitot. Ezen feliil a vallalatok 1) szolgaltatasok nyujtasara, 0j bevételszerzési lehetdségek
kiaknézasara is felhasznalhatjak a digitalis csatornakat. Példaul a fogyasztdi adatok gylijtése
és értékesitése egyre nagyobb szerephez jut az interneten miik6dé vallalatok kozott.
nagyobb kontrollt biztositanak a vallalatok szamara. A vallalatok pedig ezaltal minéség- és
koltségbeli elényre tehetnek szert versenytérsaikhoz képest. Am mind a digitalis csatornak,
mind az ellatasi lancok esetében kritériumként jelenik meg az elérhetd digitalis infrastruktura.
Amennyiben az adott orszag, régio vagy iparag nem rendelkezik megfelelden fejlett digitalis
infrastrukturaval (pl. az alacsony internet lefedettség vagy az elérés sebessége), az korlatozza,
mind a digitalis csatornak megjelenését, mind az ellatasi lanc feletti kontrollt.

A digitalizacio kozvetett er6ként jelenik meg a kibdvitett porteri modellben, mivel a
valtozas kovetkezményei az egyes Porter altal definialt erkre gyakorolnak hatast — a vevok
értékesitési csatorndk ¢és az ellatasi lancok szerepe jelenik meg, hanem a digitalis
infrastruktara fejlettsége is.

Innovacio

Az innovéacid felgyorsulasa gyakorolta a vizsgalt valtozasok koziil a legnagyobb hatast a
vallalatok versenykornyezetére. Szamos szerzd, (példaul McGrath et al., 1996; Urbancova,
2014) egyetért abban, hogy a vallalatok kozotti verseny fokuszaba az innovacié keriilt, mint a
hossztavon fenntarthatd versenyelény alapja. Ennek oka, hogy az innovacidé 0j piacok
nyithat meg a vallalatok el6tt, igy egyre nagyobb hangsuly keriilt az elséként piacra 1épd
vallalat altal elérhet6 elényokre (,,first mover advantage”). (Christiensen, 2003) Ahhoz, hogy
a vallalatok az innovacio tekintetében is képesek legyenek versenyben maradni egy
iparagban, a korabbitdl eltéré képességek sziikségesek. Ezek a képességek magukban
foglaljak a 3. fejezetben bemutatott valtozasokhoz sziikséges alkalmazkodast, a tudasvagyon
megfelel6 hasznositasat és gyarapitasat, az 0j technologiak felhasznalasaban és fejlesztésében
rejld lehetdségek kiaknazasat, az informacié hasznositasat és a tudas termelésben betoltott
szerepére valo reagalast.

Fontos kiemelnem, hogy bar a porteri modellben is szerepelnek az innovacié bizonyos
formai (példaul az 1j termékek bevezetése), ezek a kornyezeti valtozasok hatasara
meghatarozobbakka valtak, illetve az innovacié iitemének felgyorsuldsa széleskoriibb
valtozasokhoz vezetett, mint a porteri modell keretein beliil definialt szerepe.

Az innovaciot, mint kozvetlen hatast definidlom, mivel felgyorsuldsa jelentOs
valtozasokhoz vezetett a vallalatok kozotti versenyben. Annak érdekében, hogy a vallalatok
alkalmazkodjanak ezekhez a valtozasokhoz, a korabbiaktol eltérd képességeket sziikséges
létrehozniuk és alkalmazniuk.
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Az innovacio kézzelfoghato elemzése érdekében, két vizsgalati szempontot definialok e
tényez0 esetben. Az elsd, kvalitativ elemzési eszkdz, a gyémant modell, mely szintén Michael
Porter nevéhez kothetd. A modell kozponti feltételezése, hogy nemzetkodzi kdrnyezetben a
versenyel6ny alapja az innovaci6. Am a vallalatok innovécios tevékenységében a hazai piaci
kornyezet jatszik meghatarozo szerepet, melyen beliil 4 tényez6: az input tényez6 feltételek, a
keresleti feltételek, a vallalati stratégia és a verseny kornyezete, illetve a kapcsolodod és
tamogatd iparagak elemzésén keresztiil ragadhatd meg az egyes szereplok innovaciora
hajlandosagat. (Porter, 1990)

A masodik, kvantitativ vizsgalati szempont pedig a Szellemi Tulajdonjogi Indexet
(SZTI) és a szabadalmak szaman alapuldé empirikus modellt veszi alapul az innovacio
~mérése” soran. Az SZTI célja, hogy megallapitsa, az egyes orszagok (vagy nagyobb
gazdasagi kozosségek) mekkora hangstlyt helyeznek az innovacié védelmére. (Ginarte and
Park, 1997). A szabadalmak szamanak vizsgalata soran pedig a 100.000 lakosra jutod
szabadalmak szama, egy adott ipardgban vagy orszagban irja le az innovacié 43 intenzitasat.
Az SZTI és a szabadalmak szama, illetve az innovacids intenzitas kozotti 6sszefiiggés 25 évet
feloleld, 73 orszagra kiterjedé paneladatok elemzésén alapuld tanulméany tamasztotta ala.
(Tovar Jalles, 2010)

Globalizacio

A globalizacio a piacok Osszekapcsolodasan, a globalis értéklancok kialakulasan és a verseny
globalissa valasan keresztiil gyakorolt hatast a porteri modellre. A piacok dsszekapcsolodasa
¢és globalissa valasa a vallalatok kozotti verseny intenzivitasat néveli, mig a globalis
vallalatok kozotti verseny intenzitdsat az iparag piacanak nemzetkozi kitettsége hatarozza
meg. A nagy nemzetkdzi kitettséggel rendelkezd piacok jellemzden globalis vallalatok altal
uraltak (példaul a fejlett orszagok piacai). Ezeken a piacokon a tékeerds, globalis vallalatok
soran a porteri tényezokon feliil tovabbi elemzési szempont a beszallito és a vallalat kozotti
kapcsolat jellege. (Gerefti, 2001)

A globalizacid, mint kdzvetett hatas jelenik meg a kibdvitett modellben, mely hatast
gyakorolt a mar mikddé vallalatok kozotti verseny intenzitasara, és a szallitok
jelenlévo kiilfoldi termékek aranya) és a vezetd vallalatok és beszallitoik kapcsolatat sorolom.
Minél erdsebben képesek a vezetd vallalatok beszallitdikat kontroll alatt tartani, annal
gyengébb az iparagban a beszallitok alkupozicidja.

Deregulacio
Ahogy a 3. fejezetben bemutattam, a deregulacié a vallalatok és az allam kozotti
kapcsolatokat €s hatalmi erdteret helyezi a kdzéppontba. A szovetségbe tomoriilt vallalatok
(vagy ritkabb esetben akar egy-egy globalis vallalat) jelent6s befolyast gyakorolhatnak az
allamra. A deregulacio a porteri modell két tényezGjét érinti, megsziinteti a belépési korlatok
egy részét az uj belépdk elott, illetve hatassal van a mar miikodd vallalatok kozotti verseny
intenzitasara, igy kozvetett eréként definidlom.

Ahogy az allami szabalyozd szervek befolydsa csokken, Uigy né az 0j belépdok
fenyegetése. Am az allam abban az esetben csokkenti az iparagak szabalyozottsagat, ha
magas a politikai stabilitdas mértéke és jellemzd a politikai egyiittmiikodés a régio mas
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orszagaival. Egy orszag vezetdi akkor csokkentik az ipardg szabdlyozottsagat, ha a vezetd
politikai part hatalmat nem fenyegetik kozvetlenil. A régid orszagai kozotti politikai
kapcsolatok szintén kiemelt jelentéséggel birnak. Ha azok az orszagok, melyekkel a politikai
vezetdk jo kapcsolatokat apolnak jelentdsen csokkentik az adott iparag szabalyozottsagat, az
példaként szolgal az orszagon beliil is. (Spiller and Cardilli, 1997)

Az allami vallalatok a mar miikddd vallalatok kozotti verseny vizsgalataban jatszanak
kiemelt szerepet. Amennyiben egy ipardagban magas az allami vallalatok szama, erés
befolyassal rendelkeznek, akkor képesek uralni a piacot, allami tendereken torténd
beszerzések segitségével alacsonyabb koltségszintet biztositani vagy a szolgaltatasok kozotti
valtas korlatozasaval megtartani a fogyasztokat. Az allami vallalatok szamanak csokkenése
noéveli a mar miikddo vallalatok kozotti verseny intenzitasat.

A kiegészitd tényezok elemzésének Osszefoglalasat nyujtja a 2. tablazat.

2. tablazat: Kiegészito tényezok osszefoglalasa

Tényezok Tipus Erintett erék Elemzési szempontok

Vevdék és szallitok | Digitalis ellatasi lancok, csatornak és
alkupozicidja infrastruktara

Gyémant modell, Szellemi Tulajdonjogi

Index, szabadalmak szdma

Digitalizacié | Kozvetett

Innovacié Kozvetlen -

Szallitok
Globalizacio | Kozvetett alkupozicidja,
iparagi verseny

Uj belépsk Politikai stabilitas, kapcsolatok és
Deregulacié | Kozvetett fenyegetése, partnerhalozatok befolyasa, allami
iparagi verseny | vallalatok ereje

Kontroll jellege a GVC-ben, nemzetkozi
kitettség

Forrds: sajat szerkesztés

OSSZEGZES

Dolgozatom keretében bemutattam, hogy a porteri modell milyen valtoztatasok mellett
alkalmazhat6 a globalizalt gazdasagi kornyezet elemzése soran. Ennek érdekében
megvizsgaltam, hogy milyen gazdasagtorténeti tényezok jellemzik a modell megalkotasat és
bemutattam, hogy az elmult 40 év f6 valtozasai hogyan hatottak a vallalatok
versenykornyezetére. Dolgozatom egyik hipotézisét, mely szerint a porteri modell nem
alkalmazhaté a modern gazdasagi kornyezetben, az egyes valtozasok vizsgalatan keresztiil
tamasztottam ald. A modell vizsgalata soran, az egyes hatdsokat aszerint illesztettem a
kibdvitett modellbe, hogy hatdsuk mennyire jelentésen formalta 4t a véllalatok
versenykornyezetét. Ennek érdekében definidltam a kozvetett és kozvetlen hatasok kozotti
kiilonbségtétel altalam megfogalmazott szempontjait. Ezek alapjan a digitalizacio, a
globalizacio és a deregulacié mint kozvetett, az innovacié pedig mint kozvetlen tényezo
keriilhet beépitésre a kibévitett modellbe. A modell kibdvitése soran kiilondsen fontos
szempontként jelent meg, hogy az egyes Uj tényezOkhdz gyakorlatban alkalmazhato
szempontokat is meghatarozzak.

A dolgozatomban leirt, kibdvitett modellel kapcsolatban fontos szempont, hogy
hasonléan a porteri modellhez, nagyban tamaszkodik kvalitativ tényezék vizsgalatara. Igy a
segitségével elvégzett elemzések eltérd eredményekre is vezethetnek, az adatok
értelmezésétdl fiiggden. Am a dolgozatomban bemutatott modellnek nem célja az egyértelmd,
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,,8zUuk” valaszok nyujtasa, hanem, hogy atfogd, egységes képet alkosson egy iparag
dinamikaéjarol. Eppen ezért, a porteri elemzésnél gyorsabban, egyszeriibben és hatékonyabban
képes feltarni az iparag dinamikajanak kulcs jellemzdit, a globalizalt gazdasagi kérnyezetben.

A porteri ipardgelemzés logikajaban is megjelenik a deregulacio, a globalizacio, a
digitalizacio illetve az innovaci6, mint a versenyt befolyasol6 tényezék. Am ezeknek Porter
jellemzéen nem tulajdonit olyan fontossagot, mind példaul a vevék vagy a szallitok
alkuerejének. A digitalizacid a porteri logikaban minddssze elhanyagolhatd tényezoként
jelentkezik, mely néhany kiilonleges iparagra lehet befolyassal — ezzel szemben mara
forradalmasitotta a kereskedelmet, illetve 0j iizleti modelleket hivott életre minden iparagban.
A deregulacio csak kozvetetten jelenik meg, mint kiilonb6z6 kormanyzati beavatkozasok
lehetséges hatasai az ipardg szerkezetére — am madra sok orszagban a verseny kulcsava valt,
hogy mely vallalatok képesek megfelelden kihasznalni a jogszabélyi valtozasokat, sét sok
esetben maguk a vallalatok valhatnak a deregulacié hajtoerejévé (lasd pl. Uber). A
globalizacid mar a porteri modellben is jelentds tényezoként jelent meg, am értelmezése
szerint nem kozvetleniil az iparag struktirajara hato er6ként, hanem mint olyan piac, mely a
lokalis stratégiatol eltéré megkozelitést var a vallalatoktol, illetve hatassal van a technologia
terjedésére. Ezzel szemben ma szdmos iparag lokalis szinten egyaltalan nem értelmezhetd
(lasd pl. zeneipar), illetve szociodemografiai valtozasoknak koszonhetéen (pl. migracio, EU-n
beliili szabad munkaeréaramlas) a lokalis piacok is elvesztették ,,megkiilonboztets”
szerepiiket, hiszen ennek kovetkeztében a fogyasztoi szokasok, kulturak konvergenciaja miatt
a vallalatok sok esetben hasonlé stratégiat képesek kovetni foldrajzilag eltérd piacokon is. Az
innovaci6é a porteri logikaban, mint termék- vagy marketing, illetve termelési innovaciod
jelenik meg, és a porteri értelmezés szerint ez egyfeldl befolyasolhatja az iparagak hatarait,
masfeldl a termékek fejlesztése révén szélesebb korli fogyasztoi igényeket képesek kielégiteni
a vallalatok, uj fogyasztokat érhetnek el. Azonban az innovaci6é szamos iparagat alapjaiban
valtoztatott meg, mivel olyan Gj vallalatok jelentek meg, melyek a termékek helyett a
fogyasztoi igények kielégitésében versenyeztek, igy ujradefinidlva az iparagak mitkodését (pl.
a Wikipedia, mely az online informécidszerzés megujitdsaval rombolta le az ,fizetds”
enciklopédiak piacat).

A porteri modell kibévitésének célja nem a modell alapvetd atalakitdsa, hanem azon
szempontok kiemelése, melyek az 6t erd modellben kisebb fokuszt kaptak, am mara
jelentdségiik jelentésen megnott. Ezen faktorok — a digitalizacio, deregulacio, globalizacio és
az innovaci6 — alkalmazasa az elemzés soran lerdviditheti és konnyebben atlathatova,
egyszeriibben alkalmazhatova teheti az iparagelemzés eredményét a vallalati vezetk
szamara, igy feltehetden hozzajarulva a hatékonyabb stratégiaalkotashoz és végeredményben
egy sikeresebb vallalat 1étrejottéhez.

Osszefoglalva, a porteri modell a vallalati stratégiaalkotis egyik alappillére, 4m
ismétlédo feliilvizsgalat nélkiil konnyen csokkenhet alkalmazasi kére. A modell a modern
versenykornyezetben is alkalmazhat6, am ahhoz, hogy hatékonyan segithesse a vezetk
munkéjat, sziikséges tovabbi szempontokat is figyelembe venni. Ahogy pedig a gazdasagi
valtozasok egyre gyorsuld iitemben kdvetik egymast — igazodva a tarsadalmi €s technologiai
fejlodés iiteméhez — ugy sziikséges a klasszikus stratégiaalkotasi keretrendszerek folyamatos
megujitasa is.
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Vilaggazdasag 1I. / Integracio és kiilkereskedelem tagozat

ABSTRACT

Changes implied by the Brexit might have severe economic effects which raise the subject of
whether the United Kingdom, a top destination for foreign direct investment in Europe, will
be able to maintain its established position. In this paper, I attempt to analyse the expected
tendency in the UK’s FDI attractiveness after the Brexit relying on both qualitative research
methods and secondary data, as well as to identify and examine the factors that primarily
determine the amount of inward FDI. By the means of ordinary least squares, the main results
suggest that market size akin to trade openness can equally be assigned as statistically
significant explanatory variables. Key findings indicate deceleration in inbound FDI inflows
as a result of Brexit.
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BEVEZETES
Az Egyesiilt Kiralysag allampolgarai 2016 janiusaban az Eurdpai Unidbol vald kilépés
mellett dontéttek, majd a hivatalos kilépési folyamat is elkezdddott. Az Egyesiilt Kiralysag
Eurdpai Uniobol valo kilépését (Brexit) rendkiviili figyelem kiséri, mivel egy politikailag és
gazdasagilag is meghataroz6 tagorszag késziil elhagyni az Eurdpai Unidt, amelynek hatasai
mindkét fél szamara jelentdsek lehetnek. A Brexit kovetkeztében kérdéses a jovébeni
kereskedelmi kapcsolatok alakulasa, a munkaerd aramlas szabalyozasa vagy a k6zos kutatas-
fejlesztési programok sorsa is. Az egyik kiemelt kérdés, hogy a kozvetlen kiilfoldi
tokebefektetések (FDI) alakulasa miként fog valtozni a Brexit hatasara. Az Egyesiilt Kiralysag
a kozvetlen kiilfoldi tokebefektetések egyik kiemelt célorszaga, a bearamld FDI adatok
alapjan Eurdpa top fogaddorszagai koz¢é tartozik. Az FDI visszaesése komoly hatranyt jelenthet
a brit gazdasdg szdmara, mivel az FDI tobb csatornan keresztiil is pozitiv hatdssal lehet a
gazdasagra. A bearamld FDI tobbek kozott elésegitheti a foglalkoztatas boviilését, a tudas- és
technologiatranszfert, valamint élesebb versenyt és termelékenységjavulast is eredményezhet.
Célom megvizsgalni, hogy az Egyesiilt Kiralysag mely tényez6knek koszonhetéen
tartozik Eurdopa vezetd FDI fogaddorszagai kozé és attekinteni a Brexit varhato hatasait
ezekre a tényezOkre. Hipotézisem szerint az Egyesiilt Kiralysag FDI-vonzé képességét a
piacméret, a képzett munkaerd és a kereskedelmi nyitottsag magyarazzak, amely kérdést
elsésorban a legkisebb négyzetek modszere (OLS) segitségével vizsgalok 1995-2017 kozotti
adatok segitségével. A tanulmanyban eldszor a kdzvetlen kiilfoldi tokebefektetések fogalmat
mutatom be, majd megvizsgalom, hogy a piacvalasztast meghatarozoé tényezok koziil a Brexit
mely tényezOkre lehet hatdssal. Ezt kovetéen bemutatom a modellben alkalmazott valtozokat,
amelyeket a piacvalasztasi szempontok és korabbi kutatasok eredményei alapjan valasztok ki.
A modell valtozdinak ismertetését kovetéen a vizsgalt modellvaltozatokat és fobb
eredményeket ismertetem, amelyeket 6sszevetek az elmélet altal vart eredményekkel is.

A KOZVETLEN KULFOLDI BEFEKTETES (FDI)

A tanulmany egyik kozponti fogalma az FDI, igy eldszor a fogalom tartalmat tisztdzom. A
toke export f6 formait a kiilfoldi kozvetlen tokeberuhazasok és a portfolio-beruhazasok
jelentik, amelyek statisztikai elkiilonitése gyakran nehézségekbe iitkozik. A kozvetlen kiilfoldi
tokebefektetések fogalmaval kapcsolatban a nemzetkozi irodalom hasonld tartalmu
definiciokat hasznal, melyek esetén a kozos elem, hogy a befektetd egy masik orszag
véllalataban hosszl tavi, meghatarozo mértéki és tartds érdekeltséget kivan szerezni. Ennek
a meglétét a legtdbb esetben ugy itélik meg, hogy a vallalat tokéjének legalabb 10%-os
részével kell rendelkeznie a befektetének (IMF, 1993; OECD, 1996). Ez a 10%-os kiisz6b
nyujt lehetséget a gyakorlatban arra, hogy a portfolio-befektetések és a kdzvetlen kiilfoldi
tokebefektetések elkiilonithetok legyenek. A fogalmak elhatarolasa szempontjabol fontos
kiilonbség, hogy a portfolid-beruhazasok tisztan pénziigyi befektetések, mig a kozvetlen
beruhazasok realberuhazasok, tehat realjavak megvasarlasaval jarnak (Szentes, 2005, p.448).
Az FDI-ra vonatkozo adatgytijtés és annak értékelése fejléddben van napjainkban is, nincs
egy vilagszerte egységesen alkalmazott megoldas, mivel a statisztikai modszertan 1990-es
években indult fejlodésnek, amikor a tékearamlas mennyisége indokolttd tette annak
alaposabb vizsgalatat. Ennek kovetkeztében az adatok térben ¢és idében torténd
Osszehasonlitasa esetén figyelembe kell venni a statisztikai adatok eltéré modszertan szerinti
Osszeallitasabol eredd hiba lehet6ségét (Antaloczy and Sass, 2014).
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A BEFEKTETES CELORSZAGAT MEGHATAROZO TENYEZOK

Az Egyesiilt Kiralysag helyzetének megértéséhez elengedhetetlen megvizsgalni, hogy a
befektet6k milyen szempontok alapjan valasztanak célorszagot befektetéseik szamara. A
piacvalasztast meghatarozo tényezok koziil ebben az esetben azok az orszagspecifikus
elényok a relevansak, amelyek a vallalat stratégiai céljainak megvalositasat segitik. A
kovetkezékben a John H. Dunning altal meghatarozott szempontok alapjan vizsgalom, hogy a
Brexit milyen hatassal lehet ezekre a tényezokre.

Dunning alapjan négy alaptipus hatarozhaté meg, ami a kiilpiacra 1ép6 vallalat szamara
stratégiai célként jelen lehet: eréforrasok keresése, értékesitési piac keresése, hatékonysag-
novelés és az innovativ (stratégiai) képességek fejlesztése. Ezen stratégiai célok megvaldsitasat
meghatarozott orszagspecifikus elénydk megléte segit elérni, amely dont6 tényez6 a célorszag
kivalasztasaban, ezaltal meghatarozza egy orszag tékevonzo képességét is.

A kiilpiacra 1épés stratégiai céljait és az orszagspecifikus elényoket foglalja Gssze az
alabbi 1. tablazat.

1. tablazat: Stratégiai célok és orszagspecifikus el6nyok

Stratégiai célok Az orszagspecifikus elonyok

értékesitési piac keresése fizet6képes kereslet, az értékesités novelésének
lehetdsége

hatékonysagnovelés méret-€s valasztékgazdasdgossag kihasznalasa

stratégiai eszkozok innovativ egyének, cégek, kutatointézetek és egyetemek,

(innovacioés képesség) klaszterek

fejlesztése

eroforras-keresés természeti er6forrasok és kapcsolddo szallitasi és
kommunikacios infrastruktira, nagy mennyiségben
rendelkezésre allo alacsony koltségli termelési tényezo
(pl. olcsd képzetlen munkaerd)

Forras: Czako and Reszegi, 2010, p.149

Az értékesitési piac keresése, mint stratégiai cél megvalositdsa esetén problémat
jelenthet a brit piacra vald termelés esetén a fizetOképes kereslet visszaesése. Eldrejelzések
szerint a Brexit kovetkeztében csokkeni fog a brit GDP, visszaesés kovetkezhet be a
haztartasok jovedelmi szintjében is, aminek hatasara a vasarloerd csokkenhet. A PWC
eldrejelzése alapjan 2020-ra a fogyasztas 2,8-5,5% kozotti visszaesése varhatd (PWC, 2016).
Erdemes figyelembe venni azonban, hogy béar a mostani szinthez képest visszaesés varhato,
még ez az alacsonyabb érték is meghaladja szamos orszag jelenlegi egy haztartasra esd
j6vedelemszintjét.

A masik problémat az jelenti, hogy nagyszamu nemzetkozi vallalat a brit piacon
miikod6 leanyvallalaton keresztiil szolgalja ki az eurdpai piacot is, vagy az adott
multinacionalis vallalatlancon beliil olyan tevékenységet folytatnak, amelyet utana az Eurdpai
Unién beliil mkodd leanyvallalat szamara exportalnak. Ezen tevékenységekre jelentds
hatassal lehet a négy szabadsag elvének megsziinése, ami jelentésen megnovelheti a
koltségeket. A koltségek novekedésére hathat a vam és nem vamjellegli akadalyok
novekedése, a vam esetén kozvetleniil jelentkezik a koltség, a nem vamjellegli akadalyok
esetén pedig példaul az eltér szabalyozasi kérnyezet miatt novekednek a koordinacids,
adminisztrativ terhek, valamint az eltér§ szabalyozas miatt lehetséges, hogy a gyartasi
tevékenység soran tobb termékvaltozatot kell elkésziteni, tobb valtozatot kell kifejleszteni. A
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novekvo koltségek miatt csokkenhet a termékek versenyelénye az eurdpai piacokon, mivel a
szabalyozasi valtozas miatt novekvo koltségek kovetkeztében a termék ara emelkedhet, aminek
hatasara magasabb lehet az ara, mint a versenytarsak hasonlé termékének. Ezzel kapcsolatban
kiemelhetd, hogy az EY kutatdsa alapjan az Eurdpai Unid piacéhoz valdé hozzaférés tekintetében
az Egyesiilt Kirdlysag a 2016-0s 78% helyett mar csak 50%-ban vonz6 célpont, ami jelentés
visszaesést mutat és prognosztizalja a jovébeli legfébb problémat is (EY, 2017).

A jovobeli veszélyek kapcsan a pénziigyi szektorral kapcsolatos kockazatokat érdemes
kiilon is kiemelni, mivel az egyik legjelentsebb szektor a befektetések teriiletén is. A
befektetések és a brit gazdasag szerkezeti adottsagai kovetkeztében kiilondsen nagy kihivast
jelentene a pénziigyi- és bankszektor szamara az egységes engedélyezési rendszer
(,,passporting”) esetleges megsziinése, ezaltal pedig az eurdpai piachoz vald hozzaférés
atalakuldsa. A jelenlegi szabéalyozasnak koszonhetden egy pénziigyi szerepld barmely eurdpai
unids tagallamban nytjthat pénziigyi szolgaltatast, anélkiil, hogy tagorszagonként kellene
engedélyt szereznie. Tehat egy adott tagorszagbol kiszolgalhat mas orszagban levd
tigyfeleket, valamint fidkot is nyithat az Eurdpai Unio teriiletén (Eurdpai Parlament, 2016).
Jellemz6en az EU-n kiviili pénziigyi tevékenységgel foglalkozé vallalatok az eurdpai
pénziigyi kdzpontnak tekintheté Londonban hoznak létre vallalatot, és ezen keresztiil férnek
hozz4 a teljes eurdpai unids piachoz. Igy ennek a lehetSségnek a megsziinése esetén a City
vezetd szerepe megkérddjelezédne és feltehetGen szdmos vallalat telepitené at kdzpontjat
olyan tagorszagba, amelyben élvezheti az eddigi elonyoket.

A hatékonysagnovelés célja tovabbra is elérhetd maradhat a brit piacon, a méret-¢és
valasztékgazdasagossag kihasznalasara kozvetett modon lehet hatassal a Brexit. Ezen a
terlileten negativ hatassal lehet, ha az eur6pai piacra torténd export csokken a kereskedelmi
akadalyok miatt, igy a szilkséges termelési volumen is visszaeshet, ami visszavetheti a
méretgazdasagossagot. Véleményem szerint azonban nem varhatd olyan mérték{i visszaesés,
amely kovetkeztében a hatékonysagnovelés céljabol piacot keres befektetOk szamara az
Egyesiilt Kiralysag megitélése jelentdsen véltozna.

A stratégiai fejlesztések érdekében befekteté multinaciondlis véllalatok szaméra
csokkenhet a brit piac értéke, mivel a Brexit kovetkeztében az Eurdpai Kutatdsi Tanacs
projektjei, tamogatasai nem lesznek elérhetdek a britek szamara. Ez kiilonosen nagy
visszaesést jelenthet, mivel a Horizon 2020 program 6sszes tamogatasanak 15%-at kapjak brit
projektek, illetve a britek rendelkeznek a legmagasabb szamu résztvevével is. 2017 jaliusaban
7360 alairt szerzédése volt az Egyesiilt Kiralysagot képvisel6 kutatoknak (Eurdpai Bizottsag,
2017b). A Svéd Kereskedelmi és Befektetési Tandcs tanulmanya alapjan az Egyesiilt
Kiralysag évente 1 millidrd eurd értékli kutatdsi tdmogatast veszithet el a kilépés
eredményeként (The Swedish Trade and Investment Council, 2016, p.8). A Brexitet kdvetden
ezeknek a forrasoknak a hianyaban egyrészt csokkenhet a kutatasi projektek szama, masrészt
pedig nagyobb allami kiadasok lesznek sziikségesek az innovaciot segitd tevékenységek
tamogatasara. Abban az esetben, ha az Egyesiilt Kiralysag nem tud vezetd innovacios kdzpont
lenni, akkor jelentdsen visszaeshet az orszagba érkezo befektetések értéke.

Az erdforras keresésre irdnyuld befektetés esetén a természeti eréforrasok elérhetdségén
nem valtoztatnak a politikai folyamatok, azonban a human eréforras rendelkezésre allasara
hatassal lesznek a valtozasok. Az Eurdpai Uniobol valé kilépés egyik f6 motivacidja volt,
hogy visszaszerezzék a kontrollt a bevandorlaspolitika felett és korlatozni tudjak az orszagba
érkez6 személyek szamat (BBC, 2016). A varhatéan szigorodd szabalyozasnak tobbréti
hatasai lesznek a multinacionalis véllalatokra is: csokkend szamu olcso, képzetlen munkaerd,
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csokken a magasan képzett munkaerd és a sajat munkatarsak exportalasa az 0j vallalathoz is
akadalyokba iitkozhet. A létszam csokkenése kovetkeztében varhatéan emelkedni fognak a
bérek, mivel csdkken a kinélat, tovabba pedig egyes teriileteken akar hidny is kialakulhat az
adott teriiletre specializalodott munkaer6 tekintetében.

Ezek alapjan megallapithato, hogy milyen tényezok jelentkezhetnek f6 problémaként az
Europai Unidbdl torténd kilépést kovetden az Egyesiilt Kiralysag tokevonzo képessége esetén,
mivel néhany alapvetd tényezd hatassal van tobb teriiletre is. Véleményem szerint a legfébb
tényezok, melyek kevésbé teszik vonzova az Egyesiilt Kiralysagot a befekteték szamara a
kovetkezok: a kozos eurdpai piachoz valdo hozzaférés megsziinésének veszélye, a munkaerd
szamanak, mindségének csokkenése, bizonytalansag és a kutatas-fejlesztés visszaesése.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN
Az Egyesiilt Kiralysagba érkez6 FDI lehetséges magyarazo valtozoit a legkisebb négyzetek
modszere (OLS) segitségével vizsgalom, amely az Okonometridban leggyakrabban
alkalmazott becslési eljaras. Az OLS a reziduumok négyzetdsszegét (ESS) minimalizalja.
Pontosabban meghatarozva az ESS az ordinatakiilonbségek négyzetosszege és a
megfigyeléseket reprezentald pontok regressziotol valo tavolsaganak egy mértéke. Az OLS-
eljaras az adatokhoz legkozelebb esé egyenest talalja meg. Az ESS (reziduumok
négyzetdsszege) alkalmazasa fontos, mivel a négyzetre emelés eltiinteti az eltérés eldjelét,
tehat azonosan kezeli a pozitiv és negativ hibakat (Ramanathan, 2003).

Az Okonometriai moédszert irodalomelemzéssel egészitem ki. A korabbi kutatasok
eredményeit beépitem a modellembe a valtozok kivalasztasa soran, valamint a kapott
eredményeket dsszevetem az elméleti hattér altal vart eredményekkel.

A modell

A kovetkezOkben OLS modell segitségével probalom meghatarozni, hogy a Brexit
kovetkeztében lezajlé folyamatok hatdsara az FDI milyen irdnyt és mértékii valtozasara lehet
szamitani. A valtozok kozotti kapcsolatot 1995 és 2017 kozotti idészakban vizsgalom. Az
id6szak meghatarozasa esetén korlatot jelentett az, hogy a sziikséges adatok milyen id6szakra
vonatkozoéan érheték el. A szolgaltataskereskedelemre és a fels6foku képzettséggel
rendelkezOk aranyara vonatkozoan is 1995-t61 kezdve érhetéek el az adatok, ezért esett a
valasztasom erre a kezd$ idGpontra. A 2018-ra vonatkozd statisztikai adatok még nem
elérhetdek, igy az adatokat 2017-es évvel bezardlag tudom vizsgalni. Az adatok 1995-t8l valo
vizsgalata megfeleld abbol a szempontbol, hogy a vilagszintl statisztikai adatok alapjan az
FDI dinamikus bdviilése az 1990-es években kezdddott (UNCTAD, 2017), igy a befektetések
szempontjabol a legfontosabb idészakot lefedi a minta.

Fiiggdo és fiiggetlen valtozok
A modellben a fiiggd valtozom a befelé iranyul6 FDI allomany logaritmusa, évenkénti adatok
felhasznalasaval. Az adatok forrasa az UNCTAD FDI statisztikajanak befelé iranyuld stock
adatokat tartalmazo adatsora. Az FDI adatok logaritmikus értékét hasznalom, mivel ennek
kovetkeztében kozelebb keriil a normalis eloszlashoz, ami az OLS modell hatékonysagat
javitja (Benoit, 2011).

A modellben hasznalt fiiggetlen valtozokat a szakirodalomban hasznalt valtozok, a
piacvalasztasi szempontok és az Egyesiilt Kiralysag jellemz6i alapjan valasztottam ki.
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A fiiggetlen valtozok koziil az egyik legjelentdsebbnek a vasarloerdparitdson szamolt
egy fore jutdé GDP értékét tartom, amelyhez a sziikséges adatokat az Eurostat adatbazisabol
toltottem le. Az FDI allomanyhoz hasonléan ennek az értéknek is a logaritmusat hasznalom.
Az egy fore jutd jovedelem széleskoriien alkalmazott valtozo a befektetések vizsgalata esetén,
amely mogott az a meggondolas all, hogy a magasabb jovedelem noveli az elkolthetd
jovedelmet, ezaltal a célorszag piacméretét is (Boateng et al., 2015; Billington, 1999). A
nagyobb piacméret vonzobb a vallalatok szamara, igy az egy fore jutd GDP ndvekedése
esetén a bearamlo FDI novekedése varhatd. A GDP értékét a piacméret mellett a fejlettség
mutatdjanak is tekinthetjiik, az Eurépai Uni6 is alkalmazza a vasarloerdparitason szamolt
GDP/16 értéket a fejlettség meghatarozasaként, példaul a konvergencia régiok meghatarozasa
esetén. Igy ez a valtozo egyittal a gazdasagi fejlettséget is megjeleniti a modellben.

Az inflacio esetén az adatokat az Office for National Statistics honlapjardl értem el,
ezek az éves CPI index adatokat tartalmazzak, 2015-0s baziséven. Magas inflacié esetén a
hazai valutaban realizalt jovedelem realértéke csokken, mig az alacsony inflacié gazdasagi
stabilitast sugall, igy vonzobb lehet az alacsony inflacioval rendelkezd orszag. Az inflaciot is
gyakran alkalmazzak fiiggetlen valtozoként, példaul Coskun Torokorszag esetén, valamint
Boateng ¢s szerzotarsai Norvégia vizsgalata esetén (Coskun, 2001; Boateng et al., 2015).

Az arfolyamvaltozast a Bank of England honlapjardl letoltott napi angol font és
amerikai dollar kozotti arfolyamadatokbdl hataroztam meg, a napi adatok alapjan kiszamitva
az éves atlagokat. Az arfolyamvaltozas tobb csatornan keresztiil is hatdssal lehet a
befektetésekre. Az arfolyam és FDI kapcsolatat vizsgalta Linda Goldberg a Federal Reserve
Bank alelndke és eredményei szerint az arfolyam leértékelddése legalabb két modon hat az
FDI-ra. A valuta leértékelédése miatt a hazai munkaerd és termelési tényezok ara relative
csokken kilfoldi valutaban kifejezve, ami lokacids elényként segitheti a tdkevonzast. A
fogadd orszag valutajanak leértékelddése kovetkeztében a kiildd orszag relativ vagyona nd,
igy a kiild6 orszag szerepldi novelhetik a felvasarlasokat a célorszagban, ami a t6kearamlas
novekedéséhez vezet (Goldberg, 2009).

Az arfolyam valtozasa mellett annak volatilitdsa is meghatarozo lehet a befektetések
esetén. A Brexit kovetkeztében nétt az arfolyam volatilitasa, igy ennek hatésait kiilon is
vizsgalom. Az arfolyam volatilitaisat az egyes évekre a napi adatok szoérasaként
szamszerUsitettem. A volatilitas szorassal torténé meghatarozasa jellemz6 a szakirodalomban,
példaul Madura International Financial Management konyve is ezt alkalmazza az arfolyam
volatilitasanak meghatarozasahoz (Madura, 2008). A volatilitds hatdsa a termelési
rugalmassagban és a kockazatkeriilésben jelenik meg. A kockazatkeriilés szerint az arfolyam-
volatilitds extra kockézatot jelent a befektet6k szamara, igy a jellemzd kockazatkertilés miatt
csokkentik a befektetéseket a magas arfolyam ingadozassal rendelkez6 orszagban. A termelési
rugalmassag alapjan az, hogy az arfolyam ingadozéasa milyen mértékben hat a befektetésekre
az elsiillyedt koltségen, az ipardg kompetitiv jellegén ¢és az arakba beépitett profit
konvexitasan mulik. A feltételezés szerint a nagyobb volatilitas nagyobb FDI-t eredményez ex
ante, mig ex post a termelés athelyezését okozhatja (Goldberg, 2009, p.4).

A pénzkinalatra vonatkozé adatok a Vildgbank adatbazisabol szdrmaznak, a ,,broad
money” kategoria ala tartozo értékeket tartalmazza a GDP szazalékdban meghatarozva. A
pénzkinalat névekedése elméletileg pozitivan hat az FDI-ra, mivel a finanszirozas olcsébba
valik (Boateng et al., 2005), igy a modell soran is ezt a hatast varom.

A kereskedelmi nyitottsag meghatarozasahoz az export és import Osszegét
viszonyitottam a teljes GDP értékéhez, és az igy kapott arany jelenti a kereskedelmi nyitottsag
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mértékét. A szamitashoz sziikséges adatok az Eurostat adatbazisabol szarmaznak. Az elméleti
megkozelités szerint, a vallalatok szivesebben ruhaznak be liberalis, nyitott gazdasagokba. Az
Egyesiilt Kirdlysag esetén is azt az eredményt varom, hogy a kereskedelmi nyitottsag
novekedése pozitivan hat az FDI-vonzo képességre.

A fuggetlen valtozok kozott szerepel a szolgaltatd szektorra jellemzé kereskedelmi
nyitottsag is. Ez az érték a szolgaltatas export és import dsszege a teljes GDP-hez viszonyitva a
kereskedelmi nyitottsag meghatarozasanak logikajat kovetve. Az ehhez sziikséges szolgaltato
szektorra vonatkozo export és import adatokat az OECD honlapjardl t61tom le, mig a GDP adat
megegyezik a kereskedelmi nyitottsdghoz is hasznélt Eurostatrol szarmazo értékekkel. Ezt a
valtozot annak érdekében alkalmazom, hogy a brit gazdasagban meghatarozo szolgaltatd és
pénziigyi szektorra jellemzd kereskedelmi nyitottsag hatasat kiilon is mérni tudjam.

A kutatas-fejlesztési kiadasokat vizsgaltam a GDP aranyaban, ezt az adatot az Eurostat
adatbazisabol értem el. A brit gazdasag innovativ jellege feltételezésem szerint hozzajarul a
tékevonzo képességhez, ezt a kutatas-fejlesztési kiadasok altal szamszeriisitve épitem be a
modellbe.

Az oktatasra vonatkozo adat a fels6foku végzettséggel rendelkezék aranyat tartalmazza a
30-34 éves lakossag korében, az Eurostat adatai alapjan. A felséfokt végzettséggel rendelkezok
aranya altal a brit munkaer6 képzettségi szintjét, a human er6forras mindségét szeretném
megjeleniteni. A human erdforrds mindsége statisztikailag meghatarozé tényez6 lehet az FDI
célorszagok kivalasztasa esetén (Noorbakhsh er al., 2009). A brit gazdasagban hiizéagazatnak
szamit a pénziigyi és tanacsadasi szektor, aminek kovetkeztében fokozott jelentGsége lehet a
képzett munkaerd meglétének. Feltételezésem szerint a felséfoku végzettséggel rendelkezok
aranyanak novekedése vonzobb fogado orszagga teszi az Egyesiilt Kiralysagot.

A munkaerére vonatkoz6 adatok koziill a munkanélkiiliségi ratat is fiiggetlen
valtozoként alkalmaztam. A munkanélkiiliségi ratat az ONS honlapjarol értem el. A
munkanélkiiliségi rata vizsgalata azért fontos, mivel azt mutatja, hogy mekkora a
rendelkezésre 4ll6 munkaeré mennyisége. Tovabba, magas munkanélkiiliségi rata esetén
felértékelddik a munkalehet6ség értéke az emberek szamara, igy alacsonyabb bérekért is
hajlandéak munkat vallalni. A kutatasi eredmények szerint, nagyobb rendelkezésre allo
munkaer6 esetén, nagyobb mértékli FDI bearamlas varhato (Billington, 1999).

Szamos tanulmanyban szerepelnek az infrastrukturara vonatkozé mérészamok is
fiiggetlen valtozoként. A modellemben ezeket nem szerepeltetem, mivel els6sorban olyan
valtozok hatdsat szeretném vizsgalni, amelyekre a Brexit hatassal lehet. Az infrastruktura
esetén (pl. vasutvonalak hossza vagy internet eléfizetok szama) az esetleges EU-bol valo
kilépés nem valtoztat feltételezéseim szerint, tul nagyszamu valtozd vizsgalata esetén pedig
novekszik a multikollinearitas lehet6sége (Ramanathan, 2003).

A kiindulé modellemben tehat a fliggd valtozdé a befelé iranyulé FDI allomany
logaritmusa (logFDI) lesz, a fliggetlen valtozok pedig a vasarloerdparitason mért egy fére jutd
GDP értékének logaritmusa (logGDPcap), az inflacios rata (INFL), az arfolyam (EXC), az
arfolyam volatilitaisa (EXVOL), a pénzkinalat (MS), a kereskedelmi nyitottsag (TRDOP), a
szolgaltatasi szektor kereskedelmi nyitottsaga (SRVTRDOP), a kutatas-fejlesztési kiadasok a
GDP aranyaban (RD), a munkanélkiiliségi rata (UN), valamint a fels6fokt végzettséggel
rendelkez6k aranya (EDUC).

log FDI = f, + f, *log GDPcap + p, * EXC + 3 * EXVOL + B, * MS+
Ps*TRDOP + ps* SRVTRDOP + B, *RD + g * UN+ 0)
Po*INFL + 0% EDUC + u
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A f értékek az egyenes meredekségét jelolik, ami Y valtozasa az adott X egységnyi
megvaltozasara, a f§ tehat adott X marginalis hatasa Y-ra. 3, a konstans, a tobbi f érték pedig
regresszios egyiitthatokat jelenit meg. Az u eltérésvaltozé a nem megfigyelésbdl szarmazo
véletlen komponens, amely a kihagyott valtozok, a nemlinearitds, a mérési hibak és az eldre
nem lathato hatasok kdvetkezménye (Ramanathan, 2003, pp.97-99).

A multikollinearitds kisziirése

Az OLS modell lefuttatasa eldtt elengedhetetlen a multikollinearitas kisziirése.
Multikollinearitasrol akkor beszélhetiink, ha a magyarazovaltozok kozott kozel linearis
kapcsolat van. Az idGsoros adatok esetén kiilondsen figyelni kell ra, mivel idésoros adatok
esetén a valtozok gyakran kozos trendet kovetnek. A problémat az jelenti, hogy ha két
magyarazovaltozo szorosan egyiitt mozog, akkor nem tudjuk az egyik valtozot rogzitetten
tartani és csak a masikat valtoztatni, mivel vele mozog az eldbbi valtoz6 is. Emiatt az egyes
valtozok hatasai nehezen kiilonithet6k el (Ramanathan, 2003, pp.232-234). A
multikollinearitas kiszlirésére a variancia inflacios tényezot (VIF) hasznalom. A VIF értékek
értelmezésével kapcsolatban hiivelykujj-szabalyként a kovetkezoket allapithatjuk meg: ha a
VIF mutato6 1 és 2 kozott van, akkor gyenge, ha 2 és 5 kozott van akkor erds, ha pedig 5 felett
van, akkor nagyon erds, karos a multikollinearitds (Hunyadi and Vita, 2006). A
multikollinearitas ellenérzése érdekében a fliggetlen valtozokat paronként megvizsgalom és
ellendrzom a kapott VIF értéket (a részletes szamitdsokat lasd az 1. mellékletben). Az
eredmények alapjan karos multikollinearitas a szolgaltatas kereskedelem nyitottsaga esetén
jelentkezik, az egy fére jutd6 GDP logaritmusa, a pénzkinalat és az oktatassal vald kapcsolat
esetén is 5 folotti az érték, tovabba a kereskedelmi nyitottsag esetén a zavard savba esik.
Emellett karos multikollinearitas figyelhetd meg az oktatas esetén az egy fore jut6 GDP és a
szolgaltatas kereskedelem nyitottsdga valtozokkal, zavaré savba pedig a pénzkinalat és
kereskedelmi nyitottsag esetén esik. Ennek kovetkeztében a modellbél a szolgaltatas-
kereskedelmi nyitottsagot és az oktatast kiveszem. A két valtozot kivéve csak néhany zavard
nagysagu érték marad a modell valtozoi kozott. Ilyen érték lathatd a pénzkinalat és az egy
fére jutd GDP logaritmusa, valamint a kereskedelmi nyitottsag esetén is, tovabba a
kereskedelmi nyitottsag ¢és az egy fére jutdo GDP logaritmusa kozott is zavaréan magas a VIF
érteke. Mindezeket figyelembe véve a pénzkinalat és kereskedelmi nyitottsag nélkiili
modellvaltozatot is vizsgalni fogom a késdbbiekben.

A multikollinearitas ellendrzése eldtt arra szamitottam, hogy a pénzkinalat és az
arfolyam kozott lesz kapesolat, a szamitasok alapjan azonban nincsen. Ennek oka az lehet,
hogy az arfolyam valtozasat szamos mas tényez0 is befolyasolja, mint példaul a varakozasok,
folyo fizetési mérleg, a relativ real kamatlab, a relativ jovedelem, a kormanyzati kontroll, a
bizalom vagy a relativ inflaciés rata (Madura, 2008). A vizsgalt id6szakban feltehetéen az
emlitett tényezok hataroztak meg jelentés mértékben.

A modellvaltozatok
Az eredetileg tervezett fiiggetlen valtozok koziil a multikollinearitas kisziirése érdekében a
szolgaltatas-kereskedelem nyitottsagot ¢s a felséfoku végzettséggel rendelkezok aranyat
(oktatas) eltavolitom, igy a modell a kdvetkezéképpen alakul:
log FDI = By + f, *logGDPcap + p, * EXC + 3 * EXVOL+ )
Py MS + s *TRDOP + g *RD + p,* UN + fg *INFL +u
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A kialakitott modellvaltozatokat minden esetben a Gretl program segitségével futtatom le
és az igy kapott eredményeket vizsgalom meg. A program segitségével a heteroszkedaszticitast
minden modellvaltozatbdl kisziirom (2. tablazat).

2. tablazat: Az 1. modell eredményei: OLS, 1995-2017 kozotti megfigyelések (T = 23)

Koefficiens Std. Hiba t-rata p-érték
konstans -5,15550 1,11320 -4,631 0,0004 Hokok
logGDPcap 2,03400 0,266791 7,624 <0,0001 HoAk
EXC 0,216160 0,0333756 6,477 <0,0001 Hoxk
EXVOL -0,826499 0,179111 -4,614 0,0004 HoHk
MS 0,00246354 | 0,000495000 4,977 0,0002 Hoxk
TRDOP 0,0186387 0,00296707 6,282 <0,0001 ol
RDGDP 0,344959 0,147374 2,341 0,0346 *x
UN -0,00282066 | 0,00860471 -0,3278 0,7479
INFL -0,0430164 0,0114665 -3,751 0,0021 HoHk
R2 0,990207 | Korrigalt R2 0,984611
F(8, 14) 1165,321 | P-érték (F) 2,04E-18
Durbin-Watson 2,426864 | Akaike kritérium -81,23237
Schwarz kritérium -71,01292 | Hannan-Quinn -78,66220

Magyarazat: Fiiggd valtozo: logFDI, heteroszkedaszticitas kisztirve.
Forras: sajat szerkesztés

A p-értékek alapjan ebben az esetben a vasarlderdparitason szamolt egy fére juto GDP
logaritmusa (logGDPcap), az arfolyamvaltozas (EXC), az arfolyamvaltozas volatilitasa
(EXVOL), a pénzkinalat (MS), a kereskedelmi nyitottsag (TRDOP) és az inflacio (INFL) is
szignifikans 1%-os szignifikanciaszint mellett.

A koefficiens oszlop adatai mutatjak a  értékeket, amely megmutatja, hogy az egyes
fiiggetlen valtozok egységnyi valtozasa milyen mértékben valtoztatja meg a fiiggd valtozot
(Koop, 2013). A vizsgalt elsé modellben példaul az arfolyamvaltozas esetén 3=0,216, tehat az
arfolyam egységnyi valtozdsa ceteris paribus atlagosan 21,6 szazalékos novekedést
eredményez az FDI-ban.

A korrigalt R?2 megmutatja, hogy az 0sszes magyarazo valtozdo mennyiben hatarozza
meg az eredményvaltozot, ebben az esetben a befelé iranyuld FDI allomany nagysagat. Ezzel
kapcsolatban érdemes figyelembe venni, hogy az idésoros adatok esetén gyakori a 0,9 feletti
R2 érték is. Az els6 modell esetén a magyarazovaltozok (egy fore esé GDP, arfolyamvaltozas,
arfolyam-volatilitas, pénzkinalat, kereskedelmi nyitottsag, kutatas-fejlesztési kiadasok,
inflacid, munkanélkiiliség) 98,46%-ban magyarazzak az FDI allomany alakulasat.

A multikollinearitas ellenérzése soran a pénzkinalat és a kereskedelmi nyitottsag esetén
is tobb zavard érték szerepelt, igy a kovetkez modellbél ezeket kiveszem. gy az uj modell
az alabbi:

log FDI = fy + f, *logGDPcap + p, * INFL + f;* EXC+ ?2)
Pi*RD + s *EXVOL + s * UN + u
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3. tablazat: A 2. modell eredményei: OLS, 1995-2017 kozotti megfigyelések (T = 23)

Koefficiens Std. Hiba t-rata p-érték
konstans -12,1985 0,677003 -18,02 <0,0001 Hokok
logGDPcap 3,89415 0,195904 19,88 <0,0001 Hokk
EXC 0,0428542 0,0341928 1,253 0,2281
EXVOL -0,702590 0,148239 -4,740 0,0002 okok
RDGDP 0,444094 0,239158 1,857 0,0818 *
UN 0,0324002 0,0106620 3,039 0,0078 oAk
INFL -0,00968612 0,0117810 -0,8222 0,4231
R2 0,981202 [ Korrigalt R2 0,974153
F(6, 16) 197,0415 | P-érték(F) 4,44E-14
Durbin-Watson 1,344935 | Akaike kritérium -70,23450
Schwarz kritérium -62,28604 | Hannan-Quinn -68,23548

Magyarazat: Fiiggd valtozo: logFDI, heteroszkedaszticitas kisziirve.
Forrdas: sajat szerkesztés

A masodik modellben a kutatas-fejlesztés mar csak 10%-os szignifikanciaszint mellett
szignifikdns, az arfolyam véltozasa és az inflacié pedig nem az, ami negativ valtozas az elsé
modellhez képest. Tovabba, a masodik modell esetén a korrigalt R2 értéke is alacsonyabb az
elsd valtozathoz képest.

A modellek kozotti valasztds soran érdemes a modellszelekcios kritériumokat is
figyelembe venni, amelyek példaul Akaike informacios kritérium, a Hannan és Quinn altal
kidolgozott HQ-kritérium vagy a Schwarz-kritérium. Azt a modellt itéljiik jobbnak, amelyik
esetben kisebb a modellvalasztasi kritérium értéke. El6fordulhat olyan eset, hogy egy modellt
az egyik kritérium szerint jobbnak talaljuk, mig egy masik szerint rosszabbnak.
Osszességében azt a modellt részesitjiik elényben, amelyik tobb kritérium szerint is feliilmal
egy masikat (Ramanathan, 2003, pp.172-174.). A masodik modellnél az Akaike, Schwarz és
Hannan-Quinn kritériumok értéke nétt, tehat mindent egybevetve a masodik modell
gyengébbnek tekinthetd.

Az els6 modellben szerepeltek olyan valtozok, amelyek miatt egyes valtozoparok kozott
zavar6 értékii multikollinearitas volt, ennek ellenére az az erésebb modell. Ez az eredmény
megfelel az elméleti hattérnek, a multikollinearitas a modell elérejelzd képességén javithat is
(Ramanathan, 2003, pp.236-237.).

A masodik modellbdl kivett valtozok esetén a multikollinearitas értéke még elfogadhato
hataron beliil voltak, 5 alatti értékek jelentek meg, igy a kivételilk nem feltétleniil sziikséges a
modellbdl, igy a kovetkezd esetben egy olyan modellvaltozatot vizsgalok, amelybe a korabbi
két modell soran szignifikans értékkel rendelkezd valtozok keriilnek bele.

Ez a modell azonban megegyezik az els6 modellel, mivel az elsé modellvaltozatban a
munkanélkiiliség kivételével minden valtozd szignifikans volt, a masodik modellvaltozat
eredményei alapjan pedig a munkanélkiiliség is szignifikdns. Ennek kovetkeztében ezt a
valtozatot nem vizsgalom ujra.

Végezetiil, megvizsgalok olyan modellvaltozatokat, amelyekbe az eddig kivett
kereskedelem-szolgaltatasi nyitottsag, valamint az oktatas belekeriill. A szolgaltatas-
kereskedelmi nyitottsag esetén a multikollinearitas kisziirése érdekében igy kikeriil az egy
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fére jutd GDP logaritmusa, a pénzkinalat és a felséfoku képzettséggel rendelkezOk aranya
(oktatas) is. A modell tehat a kovetkezd:
log FDI = fy+ f, *SRVTRDOP + B, * EXC + 3 * EXVOL+ 3)
Py *INFL + s*TRDOP + s *RD + p;* UN 4+ u

Ebben az esetben a legalacsonyabb a valtozok magyarazo ereje, valamint a Schwarz,
Hannan-Quinn ¢és az Akaike kritérium értéke is jelent6sen nétt, igy ez a modellvaltozat
gyengének tekinthetd a tobbihez képest (a részletes eredményeket 1asd a 2. mellékletben).

Az oktatast tartalmazo modellvaltozatbol pedig az egy fére es6 GDP logaritmusa és a
szolgaltatas kereskedelem nyitottsaga keriil ki a multikollinearitas kisziirése érdekében. Ez
alapjan a negyedik modell az alabbi:

log FDI = py+ p * EXC + B, * EXVOL + B3 * MS+ “
By*¥*TRDOP + fs*RD + fs* UN + p,*INFL + g * EDUC + u

4. tablazat: A 4. modell eredményei: OLS, 1995-2017 kozotti megfigyelések (T = 23)

Koefficiens Std. Hiba t-rata p-érték
konstans 3,83563 0,677216 5,664 <0,0001 *okok
EXC 0,289367 0,0802835 3,604 0,0029 ool
EXVOL -0,667938 0,315147 -2,119 0,0524 *
MS 0,00314785 | 0,000870302 3,617 0,0028 Hokk
TRDOP 0,0149823 0,00790834 1,894 0,0790 *
RDGDP 0,0543110 0,299293 0,1815 0,8586
UN -0,0376866 0,00933114 -4,039 0,0012 *okok
INFL -0,0323151 0,0183659 -1,760 0,1003
EDUC 0,0165088 0,00528325 3,125 0,0075 Hokk
R2 0,988399 [ Korrigalt R2 0,981770
F(8, 14) 149,0996 [ P-érték(F) 3,29E-12
Durbin-Watson 2,200363 | Akaike kritérium -77,33545
Schwarz kritérium -67,11600 | Hannan-Quinn -74,76529

Magyarazat: Fiiggd valtozo: logFDI, heteroszkedaszticitas kisziirve.
Forras: sajat szerkesztés

A negyed modellben szerepld valtozok 98,18%-ban magyarazzak az FDI alakulasat, igy
ez a modell a korrigdlt R2 alapjan kozelit az els6 modell magyarazé erejéhez, a
modellszelekcios kritériumok alapjan azonban jelentdsen gyengébb.

Az eredmények értékelése
A négy vizsgalt modell koziil az R? értékei és a modellszelekcids kritériumok alapjan
valasztom ki a legerésebb modellt (5. tablazat).

Az eredmények alapjan az elsé modell a legerésebb. Ez alapjan az FDI allomanyt az
egy fore es6 GDP, az arfolyamvaltozas, az arfolyam-volatilitas, a pénzkinalat, a kereskedelmi
nyitottsag, az inflacio, a kutatas-fejlesztés és a munkanélkiiliség 98,46 szazalékban hatarozza
meg. Ezen magyarazo véltozok koziil 1%-os szignifikancia szint mellett az egy fére es6 GDP,
az arfolyamvaltozas, az arfolyam-volatilitas, a pénzkinalat, a kereskedelmi nyitottsag és az
inflacio a szignifikans, 10%-os szignifikancia szint mellett a kutatas-fejlesztés is szignifikans,
a munkanélkiiliség pedig nem az.
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5. tablazat: A modellvaltozatok 6sszehasonlitasa

1. modell 2. modell 3.modell 4. modell

Korrigalt R 0,9846 0,974153 0.,969179 098177
Akaike kritérinm | -81,23237 | -70.2345 -65.67108 | -7733545
Hannan-Quinn -78,6622 | -6823548 | -63.38649 | -T74.76529
Schwarz kritérium | -71,01292 | -6228604 | -5658712 -67.116

Forras: sajat szerkesztés

Ez alapjan a hipotézist részben elfogadom, mivel az egy fére esé GDP altal kifejezett
piacméret és a kereskedelmi nyitottsag szignifikans magyarazo valtozok, a modell szerint a
munkaeré képzettsége azonban nem az. Tovabba, a hipotézisben nem szerepeltek olyan
valtozok, amelyek a modell soran szignifikansnak bizonyultak.

Az egy fore jutd GDP logaritmusanak regresszios egyiitthatoja 2,03, igy az egy fére jutd
GDP 1%-o0s novekedése esetén ceteris paribus atlagosan az Egyesiilt Kirdlyagba érkezé FDI
allomany nagysaga 2,03%-kal emelkedik. Az arfolyam regresszios egyiitthatdja 0,216, tehat
az arfolyam egységnyi valtozasa esetén atlagosan 21,6 szazalékkal novekszik az FDI értéke.
Az arfolyamadatok esetén 1 GBP USD-ban kifejezett értéke szerepel, tehat az érték
novekedése az angol font arfolyamanak novekedését jeloli. Az arfolyam-volatilitas
koefficiensének értéke -0,8265, tehat az arfolyam-volatilitds egységnyi novekedése esetén a
befelé iranyulé FDI allomany nagysaga ceteris paribus atlagosan 82,65 szdzalékkal csokken.
A pénzkinalat esetén 0,0024 az egyiitthatd értéke, ez alapjan a pénzkinalat egységnyi
novekedése esetén a befelé iranyuld FDI 0,24 szazalékkal novekszik ceteris paribus. A
kereskedelmi nyitottsag esetén 0,0186 a regresszios egyiitthatd értéke, igy a kereskedelmi
nyitottsag egységnyi novekedése esetén ceteris paribus atlagosan 1,86 szazalékkal novekszik
az FDI alloméany. Az inflaci6 esetén -0,043 az egyiitthato értéke, igy az inflacié egységnyi
novekedése esetén az orszagba érkezo FDI értéke atlagosan 4,3 szazalékkal csokken ceteris
paribus. A GDP aranyaban kifejezett kutatas-fejlesztési kiadasok regresszios egyiitthatdja
0,3449, tehat a kutatas-fejlesztési kiadasok egységnyi névekedése az FDI nagysagat atlagosan
34,49 szazalékkal noveli ceteris paribus. Végiil, a munkanélkiiliségi ratdhoz tartozo
egyiitthatd értéke 0,002, igy a munkanélkiiliségi rata egységnyi novekedése a befelé iranyuld
FDI atlagosan 0,2 szazalékos novekedését eredményezi ceteris paribus.

Az eredményeket fenntartasokkal kell kezelni a mintaszam, az adatmindség és a
valtozok valasztasa miatt. Az eredmények esetén fontos figyelembe venni, hogy az adatok
elérhetdségének korlatja miatt a modellben szereplé minta szama kicsi, aminek kovetkeztében
fenntartasokkal kell kezelni az eredményeket. Tovabba, a modellhez felhasznalt adatok
befolyasoljak az eredményeket, igy az adatok mindsége, pontossaga fontos kérdés. Az
adatgytijtés folyaman torekedtem a legmegbizhatobb forrasok felhasznalasara (ONS, Eurostat,
UNCTAD), azonban ezeknél az adatoknal is el6fordulhatnak hibak. A modell eredményét a
kivalasztott fiiggetlen valtozok is befolyasoljak. Nagyszamu valtozo alkalmazasa nem célra
vezetd, azonban igy kimaradhatnak meghatarozo valtozok a modellb6l.

A Dunning elméletében szerepld szempontok és a modell eredménye szerinti
magyarazovaltozok kozott tobb atfedés is talalhatod, a kapott eredmény megfelel az elméletbol
kovetkez6 varakozasoknak és a korabbi kutatasi eredményeknek.

A korabbiakban bemutatott értékesitési piac keresése kapcsan az egy fore esé GDP,
valamint a kereskedelmi nyitottsag és szolgaltatas-kereskedelmi nyitottsag jelent meg a
modell valtozoi kozott szignifikans magyarazd valtozoként. Emellett a hatékonysagndvelési
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cél soran emlitett kutatas-fejlesztés is szignifikans valtozo a modellben. Az eréforras keresési
célhoz kapcsolodoan kiemelt munkaerd a modellben a fels6foktl végzettséggel rendelkez6k
aranya ¢s a munkanélkiiliségi rata altal jelenik meg, ezek azonban nem bizonyultak
szignifikans valtozonak a legerésebb modell eredményei alapjan.

A gazdasagi-pénziigyi rendszerre vonatkozé mutatok a stratégiai célok alapjan nem
sorolhatok be, ezek elsésorban a vallalatok miikodésének eredményességére hatnak. Az
inflacié és az arfolyamvaltozas, arfolyam-volatilitds a bevételeket, a profitot befolyasolja,
még a pénzkinalat a finanszirozasi lehetdséget, ennek kovetkeztében a vallalatok
eredményességére, miikodésére erdteljes hatast gyakorol. Ezt figyelembe véve a
varakozasoknak megfeleld, hogy ezek a magyarazo valtozok is szignifikansak a modellben.

Elérhetdek olyan kutatasok, amelyek bizonyos gazdasagi valtozokkal kapcsolatban
elérejelzést nytjtanak. A modellben szignifikansnak talalt valtozok koziil elérejelzés érhetd el
a GDP, az arfolyam, az arfolyam volatilitasa, az inflacié és a munkanélkiiliség esetén.
Ezekben az esetekben az eldrejelzések és a modell B értékei alapjan az FDI alakuldsanak
iranyara kovetkeztetni lehet.

Az Eurostat gazdasagi eldrejelzésében az inflaciora vonatkozodan elérhetd 2022-ig sz6lo
becslés. Ez alapjan a 2016-ban mért 0,7 szazalékrol 2,7 szazalékra emelkedik 2017-re, 2017-
ben valtozatlan szinten marad, majd 2019-re 2 szazalékos valtozast jeleznek elére (Eurostat,
2018). A modell alapjan az inflaciéo novekedése negativan hat a befelé iranyuld FDI-ra, igy ez
kismértékii csokkenést okozhat.

A GDP esetén egy fore jutd adatok nem elérhetéek, azonban ndvekedési iitemre
vonatkozd becslések késziiltek. Ez alapjan a brit gazdasag ndvekedési iiteme lassulni fog a
kovetkezd években, 2016-ban 1,9 szazalékos volt a novekedési iitem, a kovetkezd években ez
1,8 szazalék, 1,4 szazalék, majd 2019-re 1,1 szazalékos iitemre csokken (Eurostat, 2018). Az
egy fore juto GDP ¢és az FDI kozott a modell alapjan pozitiv kapcsolat van. Ha feltételezziik,
hogy az egy fére juto értékek esetén azonos iitemtl lesz a valtozas, akkor a kdvetkez6 években
az FDI novekedése varhato, azonban a jelenlegi litemhez képest az FDI béviilés iiteme is
lassulni fog.

Az arfolyam volatilitasaval kapcsolatban nagyobb mértékii volatilitas varhaté (PWC,
2016), ennek kovetkeztében a modellben kapott eredmény alapjan az FDI negativ irdnyt
valtozéasa véarhato.

Az Office for Budget Responsibility tobb gazdasagi valtozora vonatkozoan is szolgaltat
elérejelzéseket. Az arfolyamvaltozas esetén folyamatos, kismértékii leértékelddést jeleznek
elére 2022-ig (Office for Budget Responsibility, 2017a). A modell alapjan pozitiv kapcsolat
van az arfolyam és az FDI kozott, igy az arfolyam leértékelédése az FDI csokkenését vonja
maga utan.

Ezek alapjan az egyes valtozok hatasa vegyes, igy egyértelmii kovetkeztetést nem lehet
levonni a hosszii tavii FDI alakuldsara vonatkozéan. A modell eredményei alapjan
Osszességében az FDI novekedési litemének lassulasa valdszinisithetd.

OSSZEGZES

A hipotézisem az FDI mogotti magyarazd valtozokra vonatkozott, feltételezésem szerint az
Egyesiilt Kiralysagban elsdsorban a piacméret, a képzett munkaeré és a kereskedelmi
nyitottsag hatarozzak meg az FDI-vonzo képességet. Ennek vizsgalatdhoz a legkisebb
négyzetek modszerét alkalmaztam, melynek soran tobb modellvaltozatot is vizsgaltam a
multikollinearitas és a heteroszkedaszticitas kiszlirését kovetéen. A négy vizsgalt modell
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koziil az R2 értékei, a Schwarz, Akaike és Hannan-Quinn kritériumok alapjan az elsé modell a
leger6sebb. A modell eredményei alapjan az egy fére es6 GDP, az arfolyamvaltozas, az
arfolyam-volatilitas, a pénzkinalat, a kereskedelmi nyitottsag, az inflacio, a kutatas-fejlesztés
¢és a munkanélkiiliség 98,46 szdzalékban hatdrozza meg az FDI allomanyt. Az OLS modell
eredményeire alapozva a hipotézist részben elfogadom, mivel a piacméret és a kereskedelmi
nyitottsag szignifikans magyarazo valtozok, a modell szerint a munkaerdképzettsége azonban
nem az.

A modell szignifikans valtozoi esetén megvizsgaltam az egyes valtozora vonatkozo
elérejelzéseket is, amelyeket a B értékekkel 6sszevetve arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a
Brexitet kdvetden az FDI lassulé iitemii ndvekedése varhato.

A Kkilépésrol szol6 targyalasok jelenleg is zajlanak, igy szdmos nyitott kérdés van még,
amely befolyasolhatja a brit gazdasag jovobeni FDI vonzoképességét. Ennek kovetkeztében
az Egyesiilt Kiralysagnak még van lehet6sége a kompromisszumkeresésre vald torekvéssel,
valamint a befektet6i bizalom meg6rzése altal pozitivan befolyasolni a jovobeni trendeket.
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MELLEKLETEK

1. melléklet: A multikollinearitas kisziirése
a) Az egy fore jutd GDP logaritmusa és az arfolyam kozott:
R=0,01003, R2=0,0001
VIF = 1/(1-R2)=1/(1-0,0001)=1,000101
b) Az egy fore jutd GDP logaritmusa és az arfolyam volatilitasa kozott:
R2=0,0942 VIF= 1/(1-R2)=1/(1-0,0942)=1,10401
c) Az egy fore jutdé GDP logaritmusa és a pénzkinalat kozott:
R2=0,7876 VIF= 1/(1-R2)=1/(1-0,7876)= 4,70928
A tovabbi valtozd parokra azonos modszerrel szamitott VIF értékeket az alabbi tablazat
foglalja Gssze (6. tablazat).

6. tablazat: VIF értékek

logGDPcap|  EXC EXVOL MS TRDOP SRVTRDOP| RD/GDP  UN INFL | EDUC
logGDPcap - 1,0001006 | 1,1040100 | 4,705280 | 2,127969 |NISSSRABN 1,184935 | 1,130925 1,01072?i
EXC 1,00010 - 1,0405062 | 1,000270 | 1,093173 | 1,037521 | 1,281792 1,003168 | 1,052027 | 1,039038
EXVOL | 1,10401 | 1,0405062 - 1,174349 | 1,011734 | 1,062649 | 1,022674 | 1,044154 | 1,038227 | 1,026989
Ms 4,70928 | 1,0002697 | 1,1743494 - 2,573785 JOI000GA0) 1,367757 1,000061  1,16538 | 4,896408
TRDOP | 2,12797 | 1,0931726 | 1,0117336 | 2,573785 - 4,416207 | 1,435182 | 1,058794 | 1,284334 | 4,792745
SRVIRDOP [N iS008 1,0375208 | 1,062655 |Gy0006400 4,216207 - |1,536712 | 1,005471 | 1,055025 |EARAA0R|
RD/GDP | 1,18493 | 1,7817917 | 1,0226740 | 1,367787 | 1,435182 | 1,536712| - | 1,046815 | 1,010163 | 1,544376
UN 1,13092 | 1,0031677 | 1,0441539 | 1,000061 | 1,058794 | 1,005471 | 1,046815| - | 1,456543 | 1,000686
INFL 1,01073 | 1,0520275 | 1,0382266 | 1,165380 | 1,284334 | 1,055025 | 1,010163 | 1,456543| - | 1,039746
EDUC _ 1,0290383 | 1,0269893 | 4,896408 | 4,792745 - 1,544376 | 1,000686 | 1,039746

Forras: sajat szerkesztés

Az eredmények alapjan a szolgaltatas-kereskedelmi nyitottsagot és az oktatast kiveszem
a modellbdl, mivel tobb valtozéval is karosan magas a VIF értéke, igy a multikollinearitas
elkeriilése érdekében nem szerepel a modellben.

2. melléklet: A 3. modell eredményei: OLS, 1995-2017 kozotti megfigyelések (T = 23)

Koefficiens Std. Hiba t-rita p-érték
konstans 3,28440 0,439446 7,474 <0,0001 | ***
EXC 0,401852 0,0757160 5,307 <0,0001 [ ***
EXVOL -0,593470 0,145253 -4,086 0,0010 [ ***
TRDOP 0,0118187 0,00607395 1,946 0,0707 | *
RDGDP 0,0891813 0,278291 0,3205 0,7530
UN -0,0239228 0,0138999 -1,721 0,1058
INFL -0,0317774 0,0126839 -2,505 0,0242 | **
SRVTRDOP 0,0826988 0,0108880 7,595 <0,0001 [ ***
R2 0,978986 | Korrigalt R2 0,969179
F(7,15) 119,5209 | P-értek(F) 5,22E-12
Durbin-Watson 0,817753 | Akaike Kkritérium -65,67108
Schwarz kritérium -56,58712 | Hannan-Quinn -63,38649

Magyarazat: Fiiggo valtozo: logFDI, heteroszkedaszticitas kisziirve.
Forrds: sajat szerkesztés
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ABSTRACT

In the essay I examine how the manors manage their forests on this territory which was
famous about its old slavonic oak forests at that time. I was excited about that what kind of
forest management system was built in the 19th century in the manors which are located in
this the region. I dealt with every manors which are located in the right and the left side of the
Drava. At the very beginning of my essay I point out what the forest given to the members of
the society of the 19th century. I do this, because I would like to show that why the forest was
so important for the men of the age. Furthermore I point out what kind of changes happened
by the Forest Law of 1879 in the lifes of the involved and in their farming methods. I show
forestry specificities of the manors along Drava river that I examined and separately evaluated
their management, organizational, profit taking and afforestation methods. Finally I examine
that how much the qualitative forestry is related to the modern wood industry.

249



Szabo Maté:
Erdégazdalkodas a Drava menti nagybirtokokon a dualizmus idészakaban

BEVEZETES

Az erd6 Foldiink, s a rajta 16 emberek egyik életforrasa, a természeti tényezoktol és emberi
beavatkozasoktol fliggd életk6zosség és €l6hely. Az erdd a Fold legfejlettebb életkozossége,
amely magaban foglalja a talajban ¢l6 mikroorganizmusokat, a foldfelszinen él6 mohakat,
gombakat, lagy- és fas szari novényeket, tovabba a benne él6 rovar-, madarvilagot és
vadallomanyt. (http://erdo.kormany.hu/az-erdok-jelentosege)

Dolgozatom a magyar gazdasag torténetének egy érdekes idészakanak viszonyaiba
probal bepillantast nyujtani a Drava menti uradalmi erdégazdalkodas fejlodésének
bemutatdsan keresztiil. A hazai erdégazdalkodas torténete fontos és izgalmas témaja a hazai
gazdasagtorténet-irasnak, amit szamos magas szinvonalii munka jellemez. A teljesség igénye
nélkiil emlitsiik itt meg Oroszi Sandor, Szakacs Laszlo, Kolossvary Szabolcsné és Csapody
Istvan munkassagat. A dél-dunantili erddk torténetével is mar tobben foglalkoztak. Magyar
Eszter vizsgalta az 1879. évi erddtorvény hatasait a Somogy megyei erdégazdalkodasra,
feltarva a Festetics-hitbizomany erd6gazdalkodasanak sajatossagait. (Magyar, 1981) T. Mérey
Klara az 1879 el6tti erdégazdalkodas torténetét kutatta Somogy megyére vonatkozoan. (T.
Mérey, 1963) Nem sziiletett viszont érdemi vizsgélat az 1879 utani Drava menti térség
uradalmi erdégazdalkodasanak attekintésére, pedig az mar 6nmagaban is kiilonlegessé teszi a
témat, hogy a torténeti Magyarorszagon a Drava mente a latifundiumok hazaja volt.
Dolgozatomban ,,Drava mente” alatt nemcsak a trianoni hatarok meghtizasa utani mai magyar
oldalt értem, hanem a szlavoniai erdéségek jelentds részét is. Teszem ezt azért, mert a magyar
oldal birtokosai sokszor a horvat oldal birtokosai is voltak, s gazdalkodasuk értelemszeriien a
dualizmus kordban nem valt szét magyar és horvat oldalra. Vizsgalatomhoz széleskorii
levéltari forraskutatast folytattam, de mellette természetesen figyelmet forditottam a korabeli
¢és mai szakirodalomra, statisztikakra is. A kutatas soran a ludbregi, a berzencei-csurgoi, a
babodcsai, a belcsapusztai, az erdécsokonyai, a somogytarndcai, a lakocsai, a verdczei, a
dardai ¢és a bellyei uradalmak erd6gazdalkodasat vizsgaltam. A jelzett uradalmakon kiviil is
még jo néhany nagybirtok részei fekiidtek a Drava mentén, a most altalam nem elemzett
birtokok koziil a legnagyobb a mintegy 21.000 holdas Pécsi Kaptalan uradalmanak déli
keriilete volt.

Kutatasom soran alapvetGen arra voltam kivancsi, hogy a piacgazdasagra val6 attérés
kordban hogyan valtozott meg az erdégazdalkodas rendszere, s hogyan alkalmazkodtak az
uradalmak a megvaltozott kiilsé feltételekhez.

AZ 1879. EVI ERDOTORVENY ELOTTI ERDOGAZDALKODAS FONTOSABB
VONASAI

A tradicionalis tarsadalmaknak fontos volt, hogy a lakohelyiik kozelében megfelelé méretii és
mindségli erdok legyenek, amelyek ki tudtak elégiteni a kozosségek szamtalan formaban
megjelend igényeit. Hogy mit adott az erd az embernek, az népességenként, kultiranként,
avagy az erddk jellegébdl is kovetkezden igen eltérd volt. A magyarorszagi erddségekre
tekintve elGszor is azt emeljilk ki, hogy az erddk sokaig élelemforrasként funkcionaltak.
Gondoljunk csak a vadészat szamtalan forméajara; a kiilonboz6 ehetd ndvények, bogyok, erdei
gylimdlesok, gombak szerepére. Azonban a mezégazdasagi termelési technika javulasaval,
valamint a vadészati jogok, illetve a szabad erd6élés megszoritasa miatt e funkcidé a 19.
szazadban latvanyosan lecsokkent. Tovabbra is nagy volt a jelent6sége az erdokbdl kinyerhetd
épitési alapanyagoknak. (Magyar, 1981; T. Mérey, 1963) A fa univerzalis alapanyag volt a 20.
szdzad kozepéig. Epitési anyagként valé hasznositasa a régi toméshazak, falazatok, gerendak,
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lécek, tetéfedd anyagok, deszkak esetében meghatarozo jelentdségli volt. De az emberek
butorai és egyéb haztartasi eszkozei nagy része is fabol késziilt. A hamuzsir-készités iparaga is
csak erdokbdl szarmazhatott. (Kaposi, 2002, pp.109-110)

A fa, mint piaci termék az 1780-as évektdl meginduld agrarkonjunktira idején egyre
fontosabba valt. A fa ara folyamatosan emelkedett, amivel felértékelédtek az erdds teriiletek.
Az erdei jovedelmek nagyon fontosak voltak a 19. szazad elsé felében az uradalmak szamara.
A mezdgazdasagi termelés eszkozigénye, a gorék, csiirdk, pajtak, karamok, istallok épitése
leginkabb fat igényelt. A technikai eszk6zok is nagyon sokaig fabol késziiltek (szeleldlapatok,
faekék stb.) Az 1840-es évektdl mar Magyarorszagon is megkezd6dd, majd az Gtvenes
évektdl felgyorsulo kozlekedés-fejlesztési 1épések, s foleg a vasutépités hatalmas faipari
konjunkturat alakitottak ki (talpfa, vasuti kocsik belsé butorzata, taviropozna, hidak stb.). A
gatépitéseknél a rozsefalak épitése szintén fat feltételezett. Mindebbdl lathatd, hogy az erddre,
a fara hatalmas tarsadalmi sziikséglet volt. A faanyag aranak emelkedését azokon a helyeken,
ahol jo piaca kinalkozott, tervszeriitlen irtdsokkal hasznaltak ki, de az erdd feldjitasara az
esetek dontd tobbségében mar nem, vagy alig gondoltak. (T. Mérey, 1963, p.139)

A 19. szazad masodik felére jelentGsen felgyorsultak az erddirtasok Magyarorszagon.
Ezek legf6bb oka a teriiletnyerés volt a gabonatermelés bévitéséhez. Ez persze nem volt 0j: a
19. szazad elején mar Nagyvathy Janos is azt allapitotta meg, hogy ,,az elmult szazadnak
kozepén azt tartottdk a német orszagiak kozonségesen, hogy a fejsze kitérjen a sarlo elétt
mindentitt. Amellyel azt akartdk mondani, hogy az erddket ki kell irtani, és szant6foldnek
forditani. Az emlitett példabeszédnek erésitésére Eckhart azt mondja: a fanak fogyatkozasa
miatt egy sem, de a kenyér sziikében sokan meghalnak. Merem mondani, hogy ha Eckhart
most élne és kemény telek idején népesebb varosainkat megjarna tobb hideg miatt szenvedd
embert talalna, mint éhhel-halokat: mert a magyarok is gy gondolkodvan, mint a németek,
kivalt a kozos birtokokban ataljaban: az uradalmakban pedig a kozeli erddket, a kimélés
nélkil kiirtottak sok helyen.” (Nagyvathy, 1821, p.261) Jellemz6 modon, a hg. Batthyany
hitbizomany négy uradalméban, koztiik a Drava és a Mura menti nagykanizsai és a ludbregi
nagybirtokon az 1870-es években mintegy 3000 hold erddt irtottak ki, s tettek szantova.
(Kaposi, 2012, 2013) Somogyr6l 1869-ben azt irtak a korabeli szaksajtoban, hogy ,,...ott
egész erddket fogunk latni Gssze-vissza kuszalt allapotban levagva, néhany haszonbérld
gazdalkodik ott. A bérlék potom art fizetnek az erdéért, tetszésiik szerint a legszebb
tolgyekbdl egy-egy darabot donganak kivagnak, a tobbi fat pedig ott hagyjak, melynek
felmunkaltatasa és kitakaritasa éveket igényel, s az ujraerddsitést felette neheziti.” (Erdészeti
Lapok, 1869. p.107) Jellemzé mdédon Somogy varmegyében 1870—1885 kozott az erddk
teriilete 28%-16l 21%-ra csokkent. (T. Mérey, 2007, p.133) A nagy erddirtasok koraban a
legnagyobb arndvekedés a kiilonbozé fafaju ronk termékeknél volt megfigyelhets. Nagy
veszélyt jelentett ugyanakkor az erd6kon tobbnyire szakmaiatlan modon torténd a
gazdalkodas. Az 0j erdStérvény az uradalmak gazdalkodasaban ezt a harom tényezot
megprobalta szabalyozni és folyamatosan kontrollalni.

A 19. szazad masodik feléig a makkoltatas volt az egyik legnagyobb bevételt jelentd
haszonvételi forma a Drdva menti erddségekben, hiszen ekkoriban messze foldon hiresek
voltak a makktermé erdok. Nagyvathy Janos hires, halala utan megjelent konyvében a
kovetkezoket javasolta az erdégazdalkodok szamara: ,,A makkolds a Gazdanak a jo
esztendoben ugyan megtolti az erszényjét. A makktermesztés tehat nem utols6 gazdasag
1évén, a Gazdanak igyekezni kellene azon, hogy makkja b6von teremne. A hernyo és
cserebogar (ha restelkedésiink miatt er6t vehet) a harom esztenddre valdo makkolas nyereségét
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veszi el egyszerre. A siirli erdSk pedig annal kevesebbet teremnek. Es igy, ha haszon a
makkbdl nagyobb, mint az épiiletfabdl a siirti erddt tanacsos (ha nem ritkan is) legalabb tobb
allékkal megszaggatni. Az allék vagy vagott utak két mellékje gyakran hoz
makkot.” (Nagyvathy, 1821, p.294) Ebbdl a szakmai tanacsbol is latszik, hogy az aktiv,
szakmai alapokra helyezett gazdalkodast javasolja az ird, hogy igy egy magasabb szintet érjen
el a gazdalkodo. A 20. szazad elején Hirsch Alfréd is azt irja, hogy erd6kben kiilonosen
bévelkedett a Drava mente vidéke, s 6sidokt6l fogva egyike volt az orszag legnagyobb
sertéstenyésztést 1iz6 vidékeinek. (Hirsch, 1913, p.64) A makkhullas idejére tavoli vidékekrdl
is hajtottak diszn6 kondakat ezekbe az erddkbe, ahol bérleti dij fejében felhizlalhattak a
disznokat. ,,A diszno felnevelésére az a takarmany szolgal, melyet maga keres a legelon vagy
az erddben. A hizlalas is gyakran tolgy vagy biikkmakkon torténik, kiilondsen Szlavonidban
és Szerbiaban. A t6lgy elonye a biikkel szemben, hogy puha hust €és szalonnat nevel.” (Ditz,
1993, p.174) A makkszezon elmultaval a keresked6k a disznokat elhajtottak a legfobb piacaik
felé, késébb, a vasttvonalak kiépiilésével mar modernebb szallitasra is volt lehetdség.

A gubacsszedés jelentds tovabbi mellékjovedelmet jelentett az erdégazdalkodoknak a
Drava melletti erdéségekben. , Gubacs igen természetes, hogy hol sok tolgyes, cserfa erdd
van, ott az iddjaras sok gubacsot is sziil. Leginkabb az izraelitak bérlik ki e termékre nézve az
erddket, hetekig Oriztetik és lassanként, amint hullanak a gubok, szedetik e nevezetes
kereskedelmi czikket.” (Csorba, 1857, pp.66—67) Az allati b6rok kikészitése soran mindig
nélkiilozhetetlen volt a cserzéanyag. Kezdetben a kocsanyos tolgy gubacsabol, a
cserszomorce levelébdl, fiatal hajtasabol, ill, egyes fafajok (t6lgy, lucfenyd, vordsfenyd, nyir)
fiatal kérgébol vontak ki a csersavat. A 19. szazad vége felé jelentdsen megnétt a cserkéreg
iranti igény Nyugat-Eurdpaban, ami altal a magyar cserkéreg keresett erdei melléktermék lett.
Olyannyira, hogy ebben az iddben az erdégazdalkodas céljaként rovid vagasforduloval kezelt
cserhantasos sarjerdoket terveztek. (Rumpf, 2016, p.371) A cserzéshez szolgalt tovabbi
jelentés mennyiségli alapanyaggal a tolgyfak kérgének lehantasa is, amely ugyancsak
népszerii mellékjovedelemnek szamitott.

A hamugzsir a kalium-karbonat kdznapi neve volt egykoron, s nevét onnan kapta, hogy
elsésorban fahamubdl nyerték ki ekkoriban. Az oldata a bort sikamlossa teszi. A fahamut
régebben liveggyartasra, fehéritésre, salétromf6zésre, szappankészitésre, tovabba a berlini kék
festék elkészitéséhez hasznaltak. A hamuzsir készitését csak olyan erd6kben végezték a 19.
szdzadra, ahova nem vezetett rendszeresen karbantartott szekérut és makkot sem termett.
Ezek féleg olyan erd6k voltak, ahol nagy mennyiségben rohadt el faanyag a
megkozelithetetlenség miatt amagy is. Hamunak a legjobb fak a gyertyan, biikkfa, égerfa,
nyirfa, fiizfa, korisfa, és a szilfa voltak. Az erd6k hasznanak mondtak a kor emberei azt is,
hogy a fak egyfajta villamharitoként is funkcionaltak a viharok idején. Annyit jegyeztek meg
ez ugyben, hogy ,, tsak a dorgés idején aldjok nem kell dllani”. (Nagyvathy, 1821, p.295)

AZ ERDOIRTASOK HATASA ES AZ 1879. EVI ERDOTORVENY

Az 1879. évi XXXI. tc. rendelkezései szerint a térségben az allami kezelés ala tartozo
erddbirtokok vezetését a kaposvari allami erdészeti hivatal latta el; a nem allami kezelés alatt
levd, de kotott erdébirtokok kezelésének ellendrzését pedig a pécesi keriileti adofeliigyelség
végezte. (Ujvary, 1914) Az uj erd6torvény teljesen Uj alapokra helyezte az uradalmi
erdégazdalkodas lehet6ségeit. Az uradalmak egyre inkabb torekedtek a megfelelé szakmai
ismeretekkel rendelkez6 szakembergarda alkalmazasara. Egyrészt azért, mert az Uj
rendelkezéseknek probaltak megfelelni, masrészt pedig konjunktira volt a jé mindségii
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fatermékek értékesitése terén. Tobb jelentdsebb faipari vallalkozas is megalakult mar ekkorra
az altalam vizsgalt teriileten, amelyek jelentds piacot biztositottak az uradalmaknak.

Az lizemtervek meghataroztak, hogy milyen haszonvételi modszereket lehetett
alkalmazni az éppen kovetkezd tizéves ciklusban. E tevékenységeket az allami szervek
folyamatos kontroll alatt tartottak, amtgy engedélykotelesek voltak. Az 1879. évi erd6étorvény
elott az erd6kbdl torténd haszonvételek szabalyozatlan keretek kozott torténtek. A
legfontosabb szempont azonban az akkori tulajdonosok szamara is az volt, hogy a lehetd
legnagyobb hasznot (lehetSleg készpénzben) termelje szamukra az erdéteriilet. Az
erd6torvény hatalyba lépése utan ugyanerre torekedtek az erdétulajdonosok, csak ekkor mar
allamilag szabalyozott keretrendszerben. Az orszagos viszonylatban a legelterjedtebb
haszonvételi formak voltak az erdei faanyag kitermelési munkalatok. Ezek legnagyobb
részben tiizifa kitermelést jelentettek. Ez a terméktipus altalaban az erddteriilet kozelében
elhelyezkedd telepiiléseken lett értékesitve vagy felhasznalva. A masik elterjedt terméktipus a
miifa volt. Ezek altalaban épiiletfahoz, szerszdmokhoz jelentettek alapanyagot. Tovabbi
feldolgozasa az Gin. igynevezett deszkametszé malmokban tortént.

Az erdész szakemberek hoztdk a professzionalis erdégazdalkodasi modszereket, veliik
jelent meg egy 0j szemlélet is, miszerint az uradalmi erdégazdalkodast elkezdte meghatarozni
a hosszatavra torténé gondolkodas; torekedtek az uradalmak a hosszu tavon is fenntarthato és
jovedelmezd erdégazdalkodasra. Ugyeltek arra, hogy a teriiletiikén meglegyen a termelési
folytonossag, ami azt jelenti, hogy a tarvagott erdéteriileteken nagy energidkat forditottak a
megfeleld felujitasok kialakitasara, s azok folyamatos apolasara, tudva azt, hogy a jovben
ezekbdl a feljitasokbol lesznek azok az erddteriiletek, amelyeken majd gazdalkodniuk kell.
Ezt hosszll tavon csak ugy tudtak elérni, hogy a fiatal erd6ktdl az iddsebb allomanyokig
szakmailag figyelemmel kovettek minden erdészeti haszonvételi metddust, ami
befolyasolhatta az erddallomanyt. Tovabba minden uradalomban alkalmaztak erdééroket,
akik folyamatosan feliigyelték az erddt, ezzel is elejét véve a kiilonbozé karositd
cselekményeknek.

Az uradalmak szamara az erd6torvény hatalyba 1épése utan az egyik legfontosabb
feladat a torvény altal el6irt iizemtervek elkészitése volt. Ezek az iizemtervek minden altalam
vizsgalt uradalomban elkésziiltek az 1880-as években. Az lizemtervek minden esetben 10 éves
ciklusokra szoltak. Ahhoz, hogy az tizemterveket el tudjak késziteni, minden nagybirtokon
kialakitottak kiilonalldo gazdalkodasi egységeket, amelyeket erdérészleteknek neveztek el.
Mindegyik sajat azonositoval is rendelkezett, a konnyebb beazonosithatosag érdekében. Az
tizemtervezési munkalatokkal parhuzamosan zajlott a térképezés: ekkor késziiltek el a pontos
erdészeti térképek, amelyek nagymértékben javitottak az erd6részletek beazonositasat.

AZ URADALMI ERDESZETEK IRANYITASA
A vizsgalt uradalmak hatalmas kiterjedésti latifundiumok voltak. Alabbi tablazatunk mutatja
az uradalmak terjedelmét, tulajdonosait, valamint az erddk kiterjedését és aranyat.

Az uradalmak az erégazdalkodas iranyitasat nagyjabol hasonldan szervezték meg. A
Festeticsek berzencei uradalmaban az erdéteriiletek sok kisebb erddrészbdl alltak, amelyek
harom gazdalkodasi egységbe voltak felosztva az 1880-as évektdl. Ezeket az egységeket
erdégondnoksagoknak nevezték. A harom kdzpont Csurgén, Haromfa-Agaréven és Taranyban
volt talalhat6. Mindegyik gondnoksag élén egy okleveles erdétiszt allt. Ok biztositottik a
gazdalkodas magas szintli szakmaisagat. Alajuk tartozott 1-1 szakvizsgaval rendelkez6 erd66r
és 2-5 vizsgaval nem rendelkezé erdddr is, aki a terepen torténd operativ munkalatokért
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feleltek. Tovabba az erdéteriiletek folyamatos Orzéséért, amely kiterjedt az illegalis
fakitermelések ¢és mellékhaszonvételek megakadalyozasara ¢és felderitésére. Ilyen
mellékhaszonvételek lehettek példaul az illegalis legeltetés, makkoltatds, gombaszedés,
vadaszat. A feladataik koz¢ tartozott a hatarjel6ld és a kiilonbozd tiltdsokat jelold mitargyak
elhelyezése és folyamatos karbantartasa is. Legeltetési tilalom esetén a tilalmi jeleket a
csapasok, a szomszédos legeldk és egyéb mezOgazdasagi teriiletek hataran kellett
elhelyezniiik. A fiatal erdok esetében holt sovényeket is alkalmaztak annak érdekében, hogy
megakadalyozzak az allatok fiatalos erddteriiletekre torténd belépését. Ezeken feliil fontos
volt a szerepiik az erddkre nagy veszélyt jelentd tiizesetek megakadalyozasaban is, hiszen
karos gyujtogatasok is el6fordultak. (Lukacs 2009.) Ennek a harom erdégondnoksagnak a
kovetkez6 gazdalkodasi szintje az erdétagok szintje volt, amelyek egy-egy foldrajzilag jol
elkiiloniil egységet képeztek. Az erdtagokon beliil megkiilonboztettek erdorészleteket is. Az
erd6tagok szinte minden esetben el voltak hatarolva egymastol. Minden tag kornyezetétol
fiiggetlen egység, a kerete a vagasok vezetésére alkalmas keretiil szolgalt. Ez az elhatarolas
torténhetett utakkal, nyiladékokkal, arkokkal és hatérjel6l6 karokkal vagy oszlopokkal is. Az
egy tagba foglalt erdoteriiletek kiterjedése 30 és 80 hold kozott mozgott. Mind az
erdérészletek, mind pedig az erddtagok rendelkeztek sajat azonositoval is, amelyek az
erdészeti térképeken is szerepeltek. A teriiletek pontos beazonosithatosaga volt az alapja a
professzionalis erdégazdalkodasnak. (MNL. SML. IV. 428. 134. doboz.) De nemcsak
Berzencén és Lakocsan lathatunk efféle torekvéseket; a vajszloi uradalomban a gazdasag
vezetoi is arra torekedtek, hogy az akkor még gazdag erddket ,,erd6gazdasagga” valtoztassak.

1. tablazat: A Drava menti nagybirtokok terjedelme a 20. szazad elején

Erdék Osszes Erdék

Uradalom . N N ,
kzpontja Tulajdonosa teriilete teriilet aranya

(holdban) (holdban) | (%-ban)
Berzence-Csurgo gr. Festetich Taszilo 28437 57433 49,5
Babdcsa gr. Somssich Adolf (Béla) 2080 107 5,1
Belcsa-puszta Kremzir Mor 32 778 4,1
Erddcsokonya gr. Széchényi Géza 3178 9673 32,8
Somogytarndca gr. Széchényi Imre 4655 13734 33,9
Lakoécsa Zselicszentjakabi Apatsag 2222 6768 32,8
Ludbreg hg. Batthyény Odén 3131 6628 47,2
Verdcze hg. Schaumburg-Lippe Adolf | kb. 40.000 | kb. 75.000 53,3
Darda hg. Schaumburg-Lippe Adolf [ kb. 27.000 49208 54,8
Bellye Frigyes foherceg kb. 50.000 101000 49,5
Vajszlo M. kir. tud. egyetemi alap 1925 10200 18,9

Forrdas: Bellye, 1883; Magyarorszagi Gazdaczimtar, 1911; Varady, 1897; Kaposi, 2013, 3.
pp-64-76; Obad and Obad 1998; H. Palffy. 1933

TERMELES ES ERTEKESITES

Az értékesitéssel a 19. szdzad masodik felében nem voltak problémai az altalam vizsgalt
uradalmaknak, hiszen jelentds volt a kereslet az erdei termékeik irdnt, sét sokszor eléfordult
az is, hogy még a helyi igényeket sem tudtak kielégiteni, igy tavolabbi vidékekrdl kellett
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helybe szallitani a fat vagy az abbol késziilt termékeket. Az uradalmak altal kezelt erddk
jovedelmezdsége természetesen novekedett is.

A 19. szazad végére az uradalmak kezdtek attérni arra, hogy a helyi lakosok szamara is
lassan mar csak készpénzre értékesitették a tlizifat, épiiletfat és a szerszamfat. Elotte
megszokott volt, hogy munkavégzés ellenében biztositottak fatermékeket a parasztsagnak. A
nagyobb értékii tarvagasokat sok esetben labon értékesitették az uradalmak, nem akartdk
maguk iranyitani a kitermelés folyamatat. A vajszl6i uradalom a faanyagot nem kitermelt
allapotban, hanem labon értékesitette, ezt lathatjuk a lakdcsai uradalom esetében is, ahol sajat
kitermelésii tarvagasokat nem végeztek. Ezen uradalomhoz tartoz6 erdékben az uralkod¢ fafaj
a kocsanyos tolgy, a koris és a gyertyan voltak. Eléfordultak tovabba az éger, mezei juhar,
nyar, fiiz és vadkorte példanyok is. (MNL. BML. XI. 605.) A bellyei uradalom mintegy
33.000 holdas erdéségeinek uralkodd fanemei a koocsanyos tolgyek, a koris- és a szilfa
voltak. (Zoka, 2013, p.349)

A lakocsai tolgy ,,0serddk” jelentds részét az 1880-as években szintén letermelték foleg
miifa, épiiletfa és szerszamfa szamara. Ezek az erdék a kor erdészei szerint tulkorosak voltak,
s az allaguk tovabbi romlasat megakadalyozand6 lettek kitermelve. Tovabba nagy szerepe
lehetett a tarvagasok idézitésében az oriasi igénynek a jo mindségli tolgy anyag irant. A jo
mindségl tolgy faanyag eldallitasahoz mar az els6 tizemtervezéstél 100 éves vagasfordulokkal
dolgoztak az uradalom nagy részén. A 20. szazad elejére a Drava menti flizesek is gazdasagilag
hasznalhatova véltak, mivel a szabalyozéassal az allandd vizboritottsdg megsziint. Az arteriileten
elteriilé 240 holdnyi erd6 95%-a fiizbdl allt, a fennmarad6 5%-on tobbnyire foltokban sziirke,
fehér és fekete nyar fordult eld. A kozos ezekben az allomanyokban az volt, hogy sarjadzott
eredettel rendelkeztek. Ezek az arteriileti erdérészek 30 éves vagasfordulokkal rendelkeztek.
A cél az volt, hogy a nyarasok aranyat javitsék a fiiz karara.

Az uradalmak szinte teljes egészében tovon, tehat labon értékesitette a véghasznélati
kort allomanyait nyilvanos arverések utjan. Az évi fatermés jelentds része ment el az
uradalmi tisztek, szolgék tiizifa jarandésaganak kielégitésére. Erdekességként megemliteném,
hogy a lakécsai plébanos évenkénti tiizifa jarandosaga évenként valtozott, attol fiiggden, hogy
hany hazaspar kotott hazassagot el6tte, mivel minden par utan kapott 1 tir kobméter hasabfat.
Masrészt az uradalomban felmeriild épiilet és szerszamfa igénye is meghatarozo volt. A fat az
erd6bdl nem engedte az erddtiszt kiszallitani egész évben csakis majus €s junius honapban.
Ezzel is védték az utak mindségét. Tovabba ellendrizhetobbek voltak a szallitasok. Ez az
eljaras megmaradt az elsd vilaghabortig. (MNL. SML. IV. 428. 106. doboz.)

Az uradalom teriiletén a kitermelések utan tuskoirtas kovetkezett, mely utan
mezdgazdasagi teriiletként hasznaltak a véghasznalati teriileteket legalabb négy évig. S azutan
legnagyobb részben kocsanyos tolgy €s cser makkvetés és csemeteiiltetés utjan, részben a
futéhomok jellegli teriileteken erdei és fekete fenyd csemeteiiltetés Gtjan wjitottak fel. A
felujitas a homokos részeken azonban nem volt sikeresnek mondhato, mivel ezek nagy része a
20. szazad elejére erdei tisztas lett. Egy tovabbi modszer volt az feltjitasok apolasanal, hogy a
sorkdzokben a felujitas megkezdésétdl szamitott masodik évig részes miivelésben engedtek
kiilonb6zé kapasndvényeket termelni, ezzel is arra torekedtek az erdészek, hogy
visszaszoritsak a szedret és a csalant, mint a csemetére veszélyt jelentd novényeket. Tovabbi
mar altalam emlitett torekvésiik volt a felujitasok fafajainak elegyesitése. Ezt tobbek kdzott
tolgy foéfafaju allomanyoknal gy végezték el, hogy a felujitasok egy részében minden
negyedik sort iiresen hagytak, tehat nem vetettek és iiltettek bele semmit. Majd a harmadik
évben példaul gyertyan csemetéket iiltettek bele. Ezzel a modszerrel vegyitették kiilonb6zo
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aranyokban a tolgyet, s létrehoztak esetenként egy tigynevezett masodik korona szintet is, ha az
volt a cél.

A vajszl6i uradalomban az évi fahozam kisrészét szerszam- és tiizifaként az uradalom
maga hasznalta fel, nagyobb részét azonban az 1850-es évektdl a szazad végéig szalanként és
tovon, labon értékesitette. A mellékjovedelmek kozott a szazadforduldig jelentds szerepet
kapott a tisztasok legeltetése, a makkoltatas, és a lapalyok sasos fiivének kaszaltatasa. Szigora
miniszteri utasitas értelmében azonban az erd6k megujitasa érdekében a vagasteriileteken a
kihasznalas megkezdése elott legalabb 5 évig, a vagas befejezése utan pedig legalabb 20 évig
tilos a legeltetés és a makkoltatas. (Kiss, 1991, p.60)

ERDOSITESEK

Nagyon fontos feladat volt az erdéfelujitas. Korabban a felujitas leginkabb csak sarjadzassal
tortént, de ez a gyakorlat lassan megvaltozott az 1890-es évekre. Egyre nagyobb hangsulyt
fektettek a megfeleld kivitelezésii feltjjitasokra. A vagasok potlasa leginkabb alatelepitésekkel
tortént, amelyre a kocsanytalan tolgymakk a legkedveltebb; de hasznaltak a kocsanyos tolgy-
és csermakkot is. A 19. szadzad végére egyre nagyobb aranyban végeztek felujitasokat
csemetével. Az erdei tisztasok és vagasok okozta hiatusok potlasara facsemetéket hasznaltak,
amelyeket a csemetekertekben allitottak eld. Minden nagyobb erddbirtoknak megvolt a maga
csemetekertje, a kozségi és egyéb allami kezelés alatt levé erddk részére pedig az
allamerdészeti hivatal kaposvari csemetekertjében allitottak eld erdei csemetéket, melyekbdl
évenként kb. 3 milli6 csemetét osztottak ki ingyen. A lakocsai uradalomban az erdéfeltjitasok
kis részben természetes, nagyobb részt mesterséges Uton torténtek. Itt is alkalmaztdk azt a
modszert, amikor is a tarvagott teriileten 2-4 évig mezogazdasagi miivelést folytattak. Majd
pedig elkezdték a feltjitdsokat parhuzamos sorokba torténd iiltetéssel vagy vetéssel. A
sorkozoket pedig a sorokban levé wjulatok Osszezarodasaig folyamatosan apoltak, hogy a
gyomndvények ne erésodjenek tulsagosan meg. Az arteriileti erddkben vegyesen t6 és gyokér
sarjak nyerésére ¢és megfelelé apolasara torekedtek. A csemeték megtermelésére nagy
hangsulyt fektettek a sajat csemetekertek létrehozasaval. A vajszloi uradalomban az erdék
megujitasa foként természetes uton tortént. Mesterséges beavatkozasra csak tisztasok
beiiltetésénél és hézagos fiatalosok pétlasanal keriilt sor. Természetes felujitas esetén az elsd
Otévi vagasteriileten vagasi tilalmat rendeltek el. Az els6 évben kivagtak a gyertyanokat és a
munkat akadalyozd cserjéket, a kovetkezd évtdl azutan az évi ilitemezésnek megfelelen
tarvagast alkalmaztak. (Kiss, 1991, p.59)

Az erdei legeltetést, mint haszonvételt az 1879-es erd6térvényben meglehetdsen
részletesen szabalyoztak. Mindezt azért tették, hogy a fiatal erddket, sarjadzasokat ne legeljék
le, vagy ne pusztitsak el az allatok, ezzel is védték az erdéfelyjitasokat, amelyekre kotelezve
voltak a gazdalkodok, miutan tarra vagtak az erdét.

Emlitsik meg még a vadaszatot, mint az erddvel szoros kapcsolatban 4llo
mellékhaszonvételt. Somogy és Baranya vadallomanya mennyiségileg és mindségileg is a
legjobb hirnévnek oOrvendett. Herceg Festetics Taszild berzenczei vadaszteriiletei és
vadaszatai vilaghirliek voltak. A varmegye fOurainak legnagyobb részénél a vadallomany
nemcsak kimélésben és gondozasban részesiil, hanem mesterségesen is tenyésztették és
annyira szaporitottak, hogy az 6szi vadaszatokon egy napon 1000-2000 vad keriil teritékre.
Nem véletlen, hogy e vadban gazdag vidék, a hatalmas szarvasbikak kilovésének lehetdsége
felkeltette a vadaszszenvedélyérdl hires herceg Hohenlohe figyelmét. (Kaposi, 2016) A
vadaszat a bellyei uradalomban is nagy figyelmet kapott: a Habsburg f6hercegi tulajdonban
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1évé nagybirtokon a szinvonalas vendéglatas (hiszen tobb csaszér is eléfordult a vadaszok
kozott) érdekében 6t vadaszkastélyt is épitettek (Bellyén, Féherceglakon, Bédan, Karapancsan
és Koriserdén). (Zoéka, 2013, p.355) Az aprovad tenyésztésénél leginkabb az angol
facanfélékre fektették a hangsulyt, melyek tojasait dsszeszedték és kotlostytikokkal keltették
ki. De a nyul- és fogolyvadaszat is igen élvezetes itt. Szép vizivadaszatok voltak a Drava
vidékén és a Balaton mentén elteriild nadasokban, ahol a vadrécék és vadludak nagy szamban
keltenek és tanyaznak. Az aprovadak elszaporodasat, a kimélés, gondozas és tenyésztés
mellett, a duvadak rendszeres irtasa is eldmozditotta. Nagyvad is bdven el6fordul
Somogyban, nemcsak a zart vadaskertekben, de a szabad teriileteken is. (Ujvari, 1914, p.322)

FAIPAR A DRAVA MENTEN

A Dréava mente erddségei, valamint a folyo adta szallitasi lehetéségek miatt ebben a térségben
mindig is volt jelentdsebb méreti faipari kapacitas. Mint azt mar korabban emlitettiik, a fa
univerzalis termék volt, vagyis a feldolgozdsa mind az uradalmaknak, mind a térség
lakossagnak fontos volt. A 19. szazadi gazdasagfejlesztés, a majorsagi lizem bovitése magaval
hozta az épitbanyag iranti kereslet novekedését, igy nem véletlen, hogy az uradalmak
igyekeztek sajat faipari lizemeket kialakitani. ennek kezdeti formdja az 6rldmalmokhoz
kapcsolt deszkametszOk voltak. Ez azt jelenti, hogy amennyiben a malom gabonadrld
kapacitasara éppen nem volt sziikség, s volt megfeleld mennyiségii felduzzasztott viz a
malomcsatornaban, akkor a vizzel a deszkametszOt hajtottdk meg. A technikai fejlddéssel
aztan persze sok minden megvaltozott, s a dualizmus koraban mar nemcsak vizimalmok és
deszkametszOk, hanem gdzipari berendezések terjedtek gyorsan. Ehhez viszont vallalkozokra
volt sziikség. A dualizmus koraban Drava mente térségében tobb, orszagos léptékben is
jelentds faipari lizem jott létre, bar kétségtelen, hogy a faipar viszont egyaltalin nem
korlatozodott az uradalmakra. igy példaul a nagyon gyorsan fejlédé Barcson 1882 juniusaban
jegyezték be az Eugén Smith és Tarsa betéti tarsasagot, mint barcsi fakeresked6 és faftirész-
tulajdonost. Két évvel késébb a barcsi Drava-hid megnyitasat kovetden a francia Societé
d’improtation de Chene Périzs kdzpontu cég Iétesitett fioktelepet. (T. Mérey, 2007) Egy masik
fontos vallalkozas volt a pécsi Engel Adolf-féle parkettagyar barcsi (és szigetvari)
fioktelepének 1étrehozasa 1877-ben. (Engel, 2009; Kozponti Ertesits, 1889, p.464)

A tovabba a korban Kozép-Eurdpa egyik legnagyobb faipari iizeme volt a Drava
szlavoniai oldalan, Beliscsén. (Beliscse a korabeli megnevezése volt, de eléfordult a
forrasokban Belisce ¢és Belistye néven is.) Gutmann Henrik legjelentdsebb, egyben
legmaradandobb vallalkozasa, a Drava szlavoniai oldalan, Beliscse telepiilésen 1évo
fafeldolgozo iizem volt, melyet 1884. évben alapitott. O kezdte el, de 1890. évi halala utin
fiai fejlesztették eurdpai hirlivé az lizemet. E nagyszabasu t6kés vallalkozasra az 1881. évi 44.
torvénycikk - mely 15 évi adomentességet biztositott a gyaripar fejlesztéi és az 01 iparagak
meghonositoi szamara, f6leg a nemzetiségi vidékeken — is inspiralta Gutmannt. A telep helyét
nagyszerlien valasztottak ki: Ver6cze megyében, a Drava hajozhatdo szakasza és a
vasutvonalak kozelében Iétesitették. (Kerecsényi, 1979) A korabeli Pallas Lexikon igy
jellemezte a céget: ,,Itt van a kontinens egyik legnagyobb ipartelepe, a Gutmann Vilmos ¢és
Alfréd cég faflirészeld- és tanningyara. A B.-i telep, mely a még 8 évvel ezel6tt terméketlen
talajon mintegy varazsiitésre keletkezett, a legfényesebben sikeriilt amerikai telepitésekre
emlékeztet. Maguk a telepitvények egész varost alkotnak, templommal, iskolaval, szalloval, a
munkaslakok hosszl soraival, posta- és tavirbhivatallal a két nagy vasuti allomassal. Az itteni
fiirészgyar a tolgyfaiparban Eurdpa legnagyobb telepe. A Drava partjan van a rakodo, ahol a
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tobbnyire Angliaba, Franciaorszagba és Belgiumba szant fat a vontatohajokra rakjak. A
tanningyar termékeit tobbnyire kiilfoldre szallitjak; vele kapcsolatban hordogyar és
faapritokésziilék is van. A telephez a faanyagot egy 142 km hosszl iparvasut szallitja
Szlavonianak, most a Majlath-csalad birtokat képez6 (elébb Prandau-féle) Eurdpaban szinte
paratlan 6serdeibdl." (Pallas, 1885, p.44)

A Gutmann-fivérek az lizemet ezutan is szinte évrol évre bovitették. Méreteire jellemzo,
hogy a 19-20. szazad forduldjan mar 3000 munkast foglalkoztatott, és 180, dsszesen 1600
loerejii famegmunkald gépet, valamint 20 gézkazant iizemeltetett. 200 km hosszu iparvasuton
800 vasuti kocsi €s 9 mozdony szallitotta a kitermelt fat a kornyezd erdokbdl az iizembe.
Ahhoz, hogy az iizem nyersanyaganak utanpoétlasa biztositott legyen, hatalmas birtokokat
vasaroltak dontden a valp6i Prandau barotol a Drava mentén (Obad and Obad, 1998), igy
végiil is sajat erddségeik fajat dolgozhattak f6l. Vocinban 49.000 hold, Orahovican 23.000
hold erdét vettek. (Kerecsényi, 1979, p.157) Egy késébbi adat szerint birtokaik mérete mar
meghaladta a 100.000 holdat, ami egyben azt jelenti, hogy Gutmann-csalad tagjai hatalmas
Drava menti uradalom birtokaba keriiltek, s nem volt nagyobb birtokos naluk a szlavoniai
tertileten.

OSSZEGZES
Az erdé minden korban fontos volt az ember szamadra, igy az 4ltalam vizsgalt iddszakban is,
amikor a kor emberének meg kellett élnie és meg kellett szoknia az évszazados
hagyomanyokon alapul6 erdei haszonvételi lehet6ségek folyamatos besziikiilését. A Drava
mentén elteriilé hatalmas kiterjedésii ,,6serd6k”, amelyek foleg kocsanyos tolgyesek voltak,
orszagos viszonylatban is rendkiviili alapot biztositottak a 19. szazad végére a professzionalis
erdogazdalkodas elterjedésére és helyzetének megerésodésére az ezen a vidéken elteriild
uradalmak korében. Fontos bazisat adtak a faanyag tovabb feldolgozasat jelentd modern, a
nemzetkézi piacokon is helytalld faipar kifejlédéséhez. Az uradalmak fenntarthatdo és
profitabilis erdészeti tevékenységének a mikodéséhez kijelenthetd, hogy a nagyiizemek
szamara az egyéb haszonvételi formak is fontosak voltak. Igen véltozatos a felmeriild
haszonvételi formak listaja, amelyek nagyban fliggtek az uradalom adottsagaitol és a
haszonvételek kiaknazasara iranyul6 hozzaallasatdl. Ugyanakkor az is tagadhatatlan, hogy az
1879. évi erd6torvény jelentds mindségi javulast eredményezett hosszabb tavon az
erdéallomanyokban és az uradalmak gazdalkodasaban. Az esztelen, azonnali pénzszerzést
c€lz6 erddirtasoknak akartak gatat szabni, és arra torekedtek, hogy egy mindségileg magasabb
szintre emeljék a hazai erd6gazdalkodasi gyakorlatot. Ezért hoztdk 1étre az erdéfeliigyeloségek
halozatat, amelyek a folyamatos ellenérzések, engedélykiadasok és esetleges biintetések utjan
probaltak meg befolyasolni a torvény hatalya ala es6é gazdalkodokat. A torvény hatasara elindult
egy Uj és pozitiv folyamat, s a szazad végére kialakult a kor modern erd6gazdalkodasa a
vizsgalt uradalmak majdnem mindegyikében. Ahol nem torténtek jelentds valtozasok ebben
az iranyban, az annak tulajdonithatd, hogy nem voltak nagy aranyban vagy értékben
erddteriiletek az uradalmak birtokaban. A 19. szazad utolsé évtizedeiben a jo minéségli, nagy
értéket képviseld erddknek koszonhetden nagy szamban telepiiltek ide, avagy jottek létre
helyi kezdeményezésre faipari vallalkozasok. Az iparag fellendiilése piaci konjunktirat
idézett el6 a fatermékek keresleti oldalan ebben a térségben.

Az elmondottakbdl kitlinik, hogy a kedvezd kiilsé folyamatoknak jelentds hatasa volt a
helyi gazdalkodasra, aminek eredményeképpen a Drava mente térségében az erddk
allomanyanak aranya a tobbi miivelési 4ghoz képest, csak igy, mint az orszag mas teriiletein
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rovid id6 alatt alaposan lecsokkent a 20. szazad elejére. Ez foleg a szantofoldek javara tortént
ezen a vidéken is. Az elsé vilaghabora utan kezdett el ismét novekedni az erdéteriiletek
aranya az 0j orszaghatarokon beliil, mivel a legjelentdsebb erdészeti potenciallal rendelkezd
vidékeket a békeszerz6dés elcsatolta, s az orszag importra szorult fatermékekbdl. Erre az 0j
helyzetre volt a valasz az erdételepitések Osztonzése, annak érdekében, hogy legalabb
6nellatova valjon az orszag faanyagok tekintetében.
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Témavezet6: Dr. Antaloczy Katalin, féiskolai tanar

Gazdasagpolitika és gazdasagi névekedés tagozat

ABSTRACT
The aim of the thesis is to support the argument that the continuous raising of the minimum
wage, significantly exceeding the expectations of analysts, is the duty of a government aiming
for social welfare. The labour market is not a competitive commodity market, demand and
supply do not possess equal powers to realize their interests.

Employers behave as trust members, permanently keeping human resource’s income
below their real value; this competitive advantage is further exacerbated by the imperfection
of social mobility and the vulnerable position of unskilled and/or inexperienced workers that
stems from the social consensus that individuals must work to meet their physiological needs.
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BEVEZETES

A minimalbér a legalacsonyabb dijazas, amit a munkaltatok torvényesen fizethetnek a
munkavallaloknak, masképpen fogalmazva az a legalacsonyabb arszint, ami alatt a
munkavallalok nem értékesithetik a munkaerejiiket. Jollehet, a minimalbér-szabalyozas
szamos jogrendszerben ismert, mégsem terjedt el egységesen vilagszerte és lényeges
véleménykiilonbségek ismertek elényeirdl és hatranyairdl. Bevezetésének és emelésének
tamogatoi azzal érvelnek, hogy a minimalbér noveli a munkavallalok életszinvonalat,
csokkenti a szegénységet és a tarsadalmi egyenldtlenséget, tovabba serkenti a munkavallalasi
hajlandésagot. Ezzel szemben az ellenz6i tigy tartjak, hogy gerjeszti a szegénységet és egyben
a munkanélkiiliséget (kiilonosképpen a szakképzetlen és a tapasztalatlan munkavallalok
korében), valamint kartékonyan hat a vallalkozasokra azaltal, hogy a minimalbér-emelés arat
be kell épiteniiik termékeik és szolgaltatasaik araba, az emelkedd koltségek pedig rombold
hatassal birnak a versenyképességre. Habar a keresleti és kinalati modellek a minimalbérre
vonatkozo joléti és foglalkoztatasi veszteségeket mutatjak, ott, ahol a munkaerdpiac nem
tokéletesen rugalmas, a minimalbér novelheti a piac hatékonysagat. A kdzgazdaszok kozott
tovabbra is jelentés vita van a minimalbér tényleges hatasarol, ugyanakkor az kétségtelen, a
XX. szazadban vilaghodité utjara indult az intézmény és napjainkra a legtobb fejlett
gazdasagu tarsadalomban valamilyen formaban bevezetésre keriilt.

A minimalbér, mint gazdasagszabalyozé ¢és tarsadalomjoléti intézmény az egyik
legosszetettebb és hatasait tekintve az egyik legizgalmasabb gazdasagpolitikai kérdéskor,
hiszen egyszerre vet fel foglalkoztatasi és Gjraelosztasi hatasokat. Réadasul a kozgazdasagi
modellek munkaerdpiacrol vallott nézeteit az empirikus tapasztalat nem feltétleniil tdmasztja
ald. A hagyomanyos kereslet-kinalati modell a versenyz6i munkaerépiacon az egyensulyi
bérszinvonalat meghaladd minimalbér folyomanyaként csokkendé foglalkoztatast josol. A
példanélkiili mértékii 2001-es magyarorszagi minimalbér-emelés azonban ezt nem igazolta
vissza. A dolgozat azt a célt tlizi maga elé, hogy bemutassa a hazai minimalbér-szabalyozas
gazdasagpolitikai torténetét ¢és hatdsait, valamint hogy javaslattal szolgaljon az intézmény
hatékonyabba tételére.

AMINIMALBER-SZABALYOZAS HATASAI A GYAKORLATBAN

A magyarorszdagi 2000-2001-es minimdlbér-emelés

Az 1989-1990 forduldjan a kozosségi tulajdonon alapuld allamparti rendszerbdl a vegyes
tulajdonlast preferaldo (az allami tulajdon mellett a magantulajdon erételjes jelenlétét
szorgalmazd) piacgazdasagba torténd atmenet sziikségszerlien a tulajdonosi szerkezet
valtozasaval jart egylitt Magyarorszagon.

1. tablazat: A magyarorszagi vallalatok tulajdonosi megoszlasanak valtozasa

Villalkozasok | Foglalkoztatott | Jegyzett | Hozzaadott |Hozzajarulas a

szama létszam toke érték GDP-hez (%)

Ev 1992 | 1998 1992 | 1998 | 1992 | 1998] 1992] 1998 | 1990 | 1998

Ko6z0sségi 8,4 0,5 51,9 6,3 | 65,6 10,7| 55,7 4,7 76 23

Hazai 80,9 | 82,7 40,8 68| 24,2 50| 34,5| 48,4 23 51
magan

Kiilfoldi 10,7 16,7 731 257 10,2393 98| 46,9 1 26

Forras: Oblath and Pula (2000)
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A rendszervaltozast kovetd évtized a vallalati szektorban radikélis mértékii atalakuldssal
jart egyiitt: az allami tulajdont vallalatok foglalkoztatasban, hozzaadott értékben, GDP-hez
valé hozzajarulds mértékében értékelt szerepe dramaian csokkent, ezzel parhuzamosan a
hazai magantulajdonu és a kiilhoni illetékességli vallalatok térnyerésének lehetiink szemtanti.
Az 1. tablazat adatai arr6l arulkodnak, hogy mig az el6bbiek a f6 foglalkoztatokka valtak,
addig a jegyzet toke és a hozzaadott érték tekintetében az utobbiak jartak az élen.

A tulajdonosi szerkezetben lathatd nagyaranyu eltolodas a termelés agazati struktiirajaban
is latvanyos modon jelentkezik, és belsé szerkezete szintén nagymértékben atalakul (Fried and
Holka, 2011).

A mezdgazdasag nemzeti Ossztermékhez vald hozzajarulasa a politikai foldcsuszamlast
koveten azonnal kétotodére (20,8%-r0l 8,6%-ra) zuhan, majd 1998-ig hozzavetdleg tovabbi
harmadaval csokken, ezzel egyidében az alig kimutathat6 erd6gazdalkodason tdl a tékeigényes
allattenyésztés visszaszorulasa mellett a nagy idénymunkaer6t igénylé ndvénytermesztés javara
modosul. Rendszervaltas elotti kiemelkedd kiilgazdasagi szerepét pedig a felvevdpiac (értsd: a
KGST) oOsszeomlasa miatt elvesziti. Megallapithatd, hogy a kiilonb6zo foldvédelmi
szabalyozasok miatt a kiilfoldi toke megjelenése csak korlatozott volt az agazatban.

1. abra: A GDP szerkezetének valtozasa 1989-1998 kozott (%)
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%
oo | | -
1989 1991 1995 1998

W Mezdgazdasag és erddgazdilkodas Ipar és épitSipar Szolgéltatasok
Forras: KSH

A szocialista tervgazdalkodasra épitett ipar a strukturavaltast kovetGen latvanyosan
leépiilt (ardanya a nemzetgazdasaghoz valo hozzajarulasban 41,8%-r6l 34,3%-ra csokkent és
alig alatta tartosan stabilizalodott), de a kiilfoldi toke erételjes megjelenése, és ezzel egyiitt a
technologiai megujulas az ipart ismét a gazdasagi novekedés indikatorava tette. Az
alacsonyabb humanerdforrast igénylé (magasabb technologiai szinvonalt) termelési mod
miatt azonban a szektor munkaerdsziikséglete nem kdvette termelékenységének novekedését.
Fontos megjegyezni, hogy a hazai tulajdont kisvallalatok térnyerése a kiilhoni tulajdonu
gazdasagi tarsasagok beszallitoi lancaba csatlakozasaval valt lehetségessé.

A szolgaltatoszektor nemzetgazdasagi részaranyanak novekedése (a rendszervaltas el6tti
37,4%-161 egy évtized alatt 60% folé emelkedett) két tényezének koszonhetd: a
kereskedelemben a multinacionalis lancok agressziv és tékeerds megjelenésével; tovabba az

263



Szincsak Gergd Laszlo:
A minimalbér-szabalyozas aktualis kérdései

addig nem létezd iizleti szolgaltatasi szféra gyors iiteml térhoditasanak koszonhetéen
nagyaranyu foglalkoztatokka is valtak.

A piacgazdasagba torténd atmenet Magyarorszag gazdasagi nagytajait eltéré modon és
mértékben érintették, s ez a munkaerdpiaci hatasokban is szembetiing kdvetkezményekkel
jart. Az ipari foglalkoztatas valtozasa sulyos munkanélkiiliséget okozott Eszak-Magyarorszagon
és Dél-Dunantilon, a mezégazdasagban végbement atrendez6dés pedig az Eszak-Alfoldon és a
Dél-Alfoldon jart negativ foglalkoztatasi hatassal. A kiilfoldi toke ipart serkentdé megjelenése a
Nyugat-Dunantul, a K6zép-Dunantil és Kozép-Magyarorszag foglalkoztatottsagara gyakorolt
jotékony hatast, ez utdbbira a szolgaltatasi szektor dinamikus kiépiilése is kedvezden hatott. A
terlileti differencialodas azzal jart egyiitt, hogy a Budapest és Gydr kozponth statisztikai
régiok gazdasagi ereje ¢és ezzel parhuzamosan munkanélkiiliségi és foglalkoztatottsagi
mutatdja az orszagos atlaghoz képest kedvezd képet mutatott, a Székesfehérvar-Veszprém
dominancidjt teriilet az atlagos értékeket produkaltak, mig a Pécs, Szeged, Debrecen és
Miskolc vezette egységek attol joval leszakadva szerepeltek.

A kotelez6 minimalbér intézménye Magyarorszag leglijabb-kori torténelmének hozadéka.
A minden munkaadéra és teljes munkaidoben foglalkoztatott munkavallalora egységesen
érvényes szabalyozast 1989-ben fogadta el az Orszaggytilés. A mindenkori mértékét egy
haromoldal, a munkaadéi és munkaltatéi oldal mellett a kormanyzat képviseldibol allo
egyeztet6forum fogadta el egészen 1998-ig, az elsé Orban-kormany beiktatasaig, amikortol a
torvényhozoi hatalom egyoldaldalt rendelete nyoman keriilt végrehajtasra.

Bevezetésének évében a legalacsonyabb adhatd bér a medianbér alig 35%-at tette ki,
majd ez az érték a kovetkezd tiz évben folyamatosan csokkent 28%-ra. A magyar
gazdasagpolitikai kormanyzat az évezred forduldjan a fejlett gazdasagl orszagok korében
példanélkiili 1épésre szanta el magat: 2001 januar 1-én 25.500 HUF-r6l 40.000 HUF-ra, majd
egy ¢évvel késobb 50.000 HUF-ra novelte a minimalbér mértékét. A Kaitz-index 43%-ra
emelkedett. Mi allhatott e varatlannak tiin6 dontés hatterében?

A1. abra feliiletes elemzésébdl ugy tiinhet, mintha a rendszervaltast kovetd évek igazolndk a
versenyz6i munkaerdpiac dogmadit: az emelkedd minimalbér évrdl évre csdkkend foglalkoztatast
eredményez, mikozben a névekvd bértdmeg inflacidgerjesztd hatast fejt ki. Ugyanakkor a Kaitz-
index valtozasa (2. abra) arr6l arulkodik, hogy a piaci valtozasok a versenyképes munkaerd
jovedelmét messze a minimalbér-novekedés mértékét meghaladd modon novelték.

Azt is érdemes latni, hogy a minimalbéren foglalkoztatott munkaerd aranya fokozatosan
emelkedett ezen évek alatt, az 1992-es 1%-os szintr6l 1998-ra mar 5%-ot meghaladé mértékiire.
Fontos megjegyezni, hogy ez az a gazdasagi idGszak, amikor a kiszolgaltatott munkavallaloi
csoportok a legalizalt munkavallaléi statuszokon kiviil esé (értsd: feketefoglalkoztatas),
jellemzéen alacsonyan javadalmazott munkakorokben helyezkedtek el. Mindezen koriilmények
abba az iranyba mutatnak, hogy a minimalbér koriil fizetett alkalmazottak részaranya
folyamatosan és nagysagrendileg is novekedett (Halpern et al., 2004). A két diagram és a
hattérinformaciok Osszevetése igy mar arnyalja a képet: feltételezhetd, hogy bizonyos régidkban
és szektorokban olyan monopszon helyzet alakul ki, ami a munkavallalok (legalis)
munkaerdpiacrol valo kivonulasat eredményezi; masfeldl pedig a tarsadalmon beliil 1étrehoz egy
tomegében egyre jelent6sebb alacsony jovedelmi réteget. A korményzati szandék, miszerint a
kedvez6 hatasi munkapiaci folyamatok a minimalbér latvanyos emelése altal érje el, logikailag
megalapozott dontésnek tiinik: a névekvd jovedelem-segély arany Osztonzoleg hat a legalis
munkaerdpiacra vald visszatérésre, ugyanakkor kiszoritja a piacrdl a nem hatékonyan miik6do
vallalkozasokat, mashol viszont §sztonz6leg hat a termelékenységre.
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2. abra: A Kaitz-index alakuldsa Magyarorszagon 1990-2004 kozott
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3. abra: A minimalbér, a foglalkoztatottsag és az inflacié alakulasa Magyarorszagon
1992 és 2004 kozott
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A két abra vilagosan feltarja, hogy a gazdasagpolitikai kormanyzat szamitasai helyesek
voltak, a piac kibillent az alacsony szinten bebetonozodott egyensulyszerti allapotabol: a
radikalis minimalbér-emelés ellenére a foglalkoztatottsag statisztikai értelemben véve is
boviilt, mikdzben az arszinvonal romlasanak iiteme csokkent.

A 2010 utani minimadlbér-novekedés Magyarorszdgon

A gazdasagi szerkezet rendszervaltast kovetd, a fenti alfejezetben bemutatott 4talakuldsahoz
képest a kovetkez6 bO masfél évtizedben az ismertetett tendencidk felerésodtek. A
mezOgazdasag (beleértve az erdégazdalkodast is) részaranya a brutté nemzeti termékben 3%
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ala zsugorodott, mikozben az allattenyésztés részaranya a teljes kibocsatasbol még tovabb
csokkent. Azzal egyiitt, hogy az agazat technologiai fejlettsége és miiszaki ellatottsaga az
Uni6 kohézids alapjaibol nyert forrasoknak koszonhetden javult, a szektor munkaerdigénye
csokkent.

1998-t61 kezdédden az ipari termelés (beleértve az épitdipart is) volumene lendiiletes
novekedésnek indult, s az 1989-es értékének haromszorosara nétt 2017-re. A termelékenység
nagyfoku novekedését jelzi, hogy a kibocsatas mértékét nem kovette, sét azzal ellentétes
iranyu tendenciat irt le az agazatban foglalkoztatottak 1étszama; az 1989-ban mérthez képest
40%-kal kevesebben dolgoznak ma a szektorban.

A tercier szektor kiillonb6z6 agazataiban is jelentds termelékenységben és
létszambdoviilésben kifejezhetd novekedést tapasztalhattunk. A szallitas teljesitménye 2001-et
koveten (a valsag éveit leszamitva) évenként tizedével novekedett, s aranyai jelentGsen
eltolodtak a kotott palyastdl a nagyobb munkaerd-sziikségletti kozuti szallitas felé. A
tavkozlés teriiletén olyan mértékii valtozasok kovetkeztek be, amely az agazatrol alkotott
felfogasunkat teljes mértékben atalakitottak (kiépiilt és nemzetgazdasagon beliill dominanssa
valt a mobil- és infokommunikacios szegmens). A kereskedelemben kozel haromszorosara
novekedett az lizletek szama, ezzel parhuzamosan az alacsony vasarloerejli, eloregedd
telepiilésekrdl teljesen eltiintek, mint foglalkoztatok. Masfel6l 10j kereskedelmi formak
novelték a szektor foglalkoztatottsagban betdltott szerepét, ideértve a csomagkiildést és az
online kereskedelmet. A vendéglatas szamottevé boviilést tudhat magaénak, a belfoldi
turizmus a haromszorosara, a kiilfoldi idegenforgalom a kétszeresére nétt. A forgalom
azonban regionalisan koncentralt, a kiilfoldi vendégéjszakak szinte egyoldaltian Budapesten, a
hazai utazasok tobb mint fele a fovarosban és a Balatonnal toltddnek.

A foglalkoztatasi arany Ko6zép- és Nyugat-Dunantalon, valamint K6zép-Magyarorszagon
jelentdsen javult, utobbi kettén 1ényegében elérte a lehetséges maximumat. Eszak-Magyarorszag
és a Dél-Dunantul gazdasagi visszaesése, eljelentéktelenedése, orszagos atlaghoz képest magas
munkanélkiilisége ¢és alacsony foglalkoztatottsaga szamottevé belsd és kiilfoldre iranyuld
migraciés folyamatokhoz vezetett. Szeged és Debrecen kiemelkedd gazdasagi és

A 2002 ¢és 2010 kozotti gazdasagpolitikai kormanyzat szakitott elddje agilis
munkaerdpiaci szandékaival és a minimalbér-szabalyozast tekintve a munkaadoéi érdekek
kiszolgalojava valt. Az 5. abra vilagosan mutatja, hogy ebben az iddszakban az inflacid
szintjétdl joval elszakadva emelkedett csak a minimalbér mértéke, mikdzben a
foglalkoztatottsagi mutatd joszerivel csak stagnalt. Természetesen kezdetben mas egyéb
elhibazott gazdasag- és tarsadalompolitikai 1épések is alaastdk e mutatok javulasat, de a
2008-2009-es Nagy Recesszio végképp megmutatta ennek a modellnek a kilatastalansagat.
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4. abra: A Kaitz-index alakuldsa Magyarorszagon 2005-2017 kozott
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A rejtett gazdasag és a rejtett foglalkoztatas, mint érv a kritikusok kedvelt eszkoze jelent
meg a nagy 2001-es emelés elemzésekor: azonban a KHS Munkaerd-felmérése azt mutatja,
hogy a nem bejelentett foglalkoztatas mértéke az azt kovetd években sem valtozott (az
adoelkertilés jellemzéen az egyéni szolgaltatast nyujtok korében terjedt el); az alminimalbéres
foglalkoztatast jelentd sziirkegazdasag pedig jellemzden a kisvallalkozasok korében, valamint
a kereskedelemben és az épitdiparban allandésult (Munkaerdpiaci Tiikor, 2012).

2012-ben ismét fordulat kovetkezett be a kormdanyzat munkaerépiacot érintd
felfogasaban s a korabbi jo példat (2.3 pont) alapul véve nagyaranyl bérrendezésbe kezdett.
Az minimalbér ujboli radikalis emelésével parhuzamosan az atlagbér is latvanyosan
novekedett, ennek ellenére a Kaitz-index ismét 40% folé ugrott és napjainkig mindvégig ott is
maradt, ezaltal a magyarorszagi jovedelemolld fesztavolsaga jelentdsen zsugorodott.
IMindazonaltal megallapithatd, hogy az arszinvonal-valtozads mértékét durvan meghalado
2012-es és 2017-es minimélbér-emelés sem porgette be az inflaciot és a foglalkoztatottsagi
mutatd mértékére sem gyakorolt kedvezodtlen hatast.

A minimalbér ismételt radikalis emelési hullamaval egyidejiileg tobb gazdasagi-
tarsadalmi 1épés is a munkaerdpiaci mutatok — statisztikai értelemben - csodaba ill6 javulasat
mutatjak: a soha nem latott mértékii kiilfoldi munkavallalas, valamint az éhbéren tartott
kézmunkaprogramban résztvevek szamossaga nyoman a foglalkoztatottsag mértéke a 2010-
ben mért 59,9%-r6l mara 70% f6lé nott, mikdzben a munkanélkiiliségi mutatdé az akkori
10,3%-161 4% ala csokkent.?

12012 januar 1-t61 a minimalbér mértéke 78.000 HUF-r6l 93.000 HUF-ra emelkedett.
2 Ha a kozfoglalkoztatottakat és kiilfoldi telephelyen munkat vallalokat nem szamitjuk, akkor a 2010. évinél

kedvezdbb, de a 2017-es hivatalos szamitashoz képest pesszimistabb képet kapunk: a korrigalt munkanélkiiliségi
rata nagysagrendileg 7%, mikozben a korrigalt foglalkoztatottsag koriilbeliil 66%.

267



Szincsak Gergd Laszlo:
A minimalbér-szabalyozas aktualis kérdései

5. abra: A minimalbér, a foglalkoztatottsag és az inflaci6 alakuldsa Magyarorszagon
2005 és 2017 kozott
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AMINIMALBER-SZABALYOZAS AKTUALIS KERDESEI

A dolgozoi szegénység és a létminimum

A létfenntartashoz sziikséges jovedelem

A Iétminimum az a legkisebb jovedelem, amely ahhoz sziikséges, hogy munkavallalo
kielégiteni legyen képes alapvetd sziikségleteit. Ezen sziikségletek definicié szerint magukban
foglaljak az élelemhez jutast, a lakhatast és az olyan alapvetd igényeket, mint a ruhazkodast.
A létminimum azt a jovedelmi szintet hivatott meghatarozni, ami altal a munkavallal6 egy
szerény, alapvetd, de mégis kiszamithato és tisztességes életszinvonalat biztosithat maganak.
A ’sziikségletek’ egyetemesen meg nem hatarozhatd rugalmassaga €s modja miatt nincs
altalanosan elfogadott mérészam a meghatarozasahoz, az foldrajzi régionként és haztartasi
tipusonként valtozik (Werner and Ming, 2016).

A Iétminimum-jovedelmek és a minimalbér kozotti kiilonbség abban all, hogy ez utobbit az
allami (nemzeti/szdvetségi) jog hatarozza meg és nem veszi figyelembe az alapvetd életmindségi
kovetelményeket €s nem zarja ki, hogy a haztartasok tovabbi kormanyzati transzferekre
tamaszkodjanak. Ezzel szemben a létminimumbérek csupan olyan nemzetk6zosségekben keriiltek
bevezetésre, ahol kiilonb6zd szempontok szerint differencialt a bérszabalyozas; illetve definicio
szerint kalkulalnak vele a minimalbér-szabalyozassal ¢16 allamokban is, ahogy az egy kovetkezd
alfejezetben bemutatasra kertil.

A Iétminimum szintjéhez kotott legalacsonyabb jovedelem tamogatoi azzal érvelnek,
hogy a bér tobb mint a munkaeré kompenzacioja, hiszen ez az életben maradas biztositasanak
eszkoze, igy joggal kothetd Gssze moralfilozofiai €s etikai szempontokkal. John Ryan azzal
érvel, hogy a tdketulajdonosok elzarjak a tarsadalom szélesebb rétegeit a kiilonb6zo
er6forrasokhoz és tarsadalmi intézményekhez vald hozzaféréstdl, ezaltal megakadalyozzak
Oket, hogy fizikai, szellemi és erkolcsi képességeiket folyamatosan fejleszteni legyenek
képesek. Jerold Waltmann szerint az egyéni és kozosségi érdekek -elvalaszthatatlanul
kapcsolodnak ossze és mindkettd érdeke a szegénység csokkentése és az egyenldtlenség
mérséklése. A 1étminimumhoz kotott bérek olyan anyagi alapot biztositanak, amely bizonyos
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foku oOnrendelkezést biztosit az egyénnek és gatolja az aranytalan jovedelem- és
vagyonszerzést, ami elkeriilhetetleniil a gazdagok és szegények kozotti tarsadalmi szakadék
kialakulasdhoz vezet. A létminimumbérek Osztonzoleg hathatnak valamennyi tdrsadalmi
osztaly politikai részvételére, ami elengedhetetlen ahhoz, hogy megakadalyozzék a gazdasagi
hatalommal birdk politikai érdekének érvényesitését; ezért az ilyen tipusu szabalyozasokat a

A 1étminimumhoz kotott minimalbérekkel vald rokonszenv abbol a gondolatisagbol
taplalkozik, hogy a jovedelem fontos, de nem kizarolagos eszkoz a képességek mérésére. Sot,
ez utdbbiak folyamatos fejlesztése azt teszi lehetové, hogy az emberek egyre jobban
teljesitsenek munkavallaloként és egyre jobban miikddjenek a tarsadalom szerepldjeként. Az
alulfizetett munkavallalok az érintett rétegek kimeriiltetését jelentik, ami altalanos gazdasagi
eredménytelenséghez vezet. A létminimum biztositdsa tehat a munkaadok, munkavallalok és
maga a kozosség kozos érdeke: az egyének munkavallalasi hajlandosaganak novekedésével
egyiitt csokkenne a munkaadok fluktudcios rataja, valamint kozosségi forrasokat szabaditana fel
az alacsonyan jovedelmezett munkavallalok sziikségtelen megsegitésének megsziintetése altal.
Az alacsony jovedelmii munkavallalok vasarloerejének novelése a keynesi kozgazdasagtan
szerint boviti a keresletet, ezaltal a gazdasag altalanos novekedési kilatasait is javitja.

A dolgozoi szegénység

Abban az esetben, amikor a teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallald jovedelme az
adott gazdasagi-tarsadalmi k6zosség szegénységi kiiszobértéke alatt helyezkedik el, dolgozoi
szegényseégrol beszélink. Az érintettek az alacsony jovedelmiik altal olyan akadalyokkal
talaljak szemben magukat, amik megnehezitik szamukra, hogy munkahelyet valtsanak, pénzt
takaritsanak meg, illetve fenntartsak onértékelésiiket. Az informacios technoldgia fejlodésével
¢és gazdasagi szerepének eldretorésével olyan valtozasok kovetkeztek be, amik a munkahelyek
mennyiségét és ezzel aranyat a gyartotevékenységtol a szolgaltatasalapu tevékenységek felé
tolta. Ez az attérés a munkaerGpiac polarizaciojat eredményezte: tobb munkahely van a
jovedelemspektrum tetején ¢és aljan, de egyre kevesebb annak kozepén, ami a tarsadalmi
kozéposztaly meggyengiiléséhez is vezet. A szegénység elleni gazdasagpolitika eszkoztara
széleskorii, s abban altalanos egyetértés mutatkozik, hogy a modern allam és tarsadalom
nagylelkiiségének novelése a leghatékonyabb maddja a szegénység és a munkanélkiiliség ellen
vivott kiizdelemnek.

Barbara Ehrenreich (2001) arra a kovetkeztetésre jut, hogy a tarsadalomnak nyomast kell
gyakorolnia a vallalkozasokra, hogy megfelel6 mértékben kompenzaljak a foglalkoztatottjaikat.
Ugyan az er6s munkaerd-vandorlas (munkavallaloi fluktuacio) 6nmagaban is jotékony hatéssal
van a bérek emelkedésére, de a transznacionalis statisztikai tanulmanyok azt mutatjak, hogy
nagylelkii joléti allam hathatds fellépése jobban képes javitani a dolgozoi szegénységben ¢él6k
helyzetén. Ezen fellépés egyik eszkoze lehet a minimalbér-szabalyozas intézménye, ami tovabbi
bértamogatasi lehetdségekkel kiegészitve még kedvezdbben alakithatja az érintettek
koriilményeit.

A dolgozoi szegénység és a létminimum hazai kapcsolata

El a tarsadalom kollektiv tudatiban az a megingathatatlannak tiiné konszenzus, ami alapjan az
egyéneknek kotelességszeriien munkat kell vallalniuk fiziologiai sziikségleteik kielégitése
érdekében. A létminimum azt a fogyasztasi szintet jelenti, ami ezen alapvetd sziikségletek
kielégitésére biztosit lehetdséget, tehat a 1étfenntartashoz sziikséges minimalis bevételi szintet
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jeloli. Amikor a teljes id6ben foglalkoztatott munkavallalé jovedelme nem éri el a
létminimum szintjét, dolgozoi szegénységrol beszéliink. Amennyiben a kozosség az életben
maradashoz sziikséges feltételként tekint a munkdra, az egyén részér6l jogosan tamasztott
elvaras, hogy az azért kapott jovedelem érje el 1étminimum szintjét (Kiss, 2016).

Ha a 6. abra adatsorat elemezziik, szembet(ing, hogy a nettd6 minimalbér mértéke az
idéskala teljes hosszan a létminimum érték alatt maradt: a rendszervaltast kdvetden szétnyilt
ollot a 2001-es minimalbér-emelés még korrigalta, abban az értelemben, hogy kozelitette a
minimaljovedelem értéket a 1étminimumhoz, de azt kdvetden a kiilonbség drasztikusan nétt
egészen a 10-es évek masodik felében bekovetkezd ismételt bérkorrekeiodig. Figyelemre mélto
eredmény, hogy Magyarorszag leglijabb-kori térténelme folyaman eldszor, 2018-ban érte el a
munkaért kapott bér dsszege az életben maradashoz sziikséges jovedelemszintet.

6. abra: A létminimum és a minimalbér viszonya

160000
140000
120000
100000
80000 -
60000 O E e
40000 /
20000 A
0 ~ |
%fpifﬁw§pﬂ§ﬂw§yﬁ§ﬁw§9°§%w§9ﬁ$9i$>ﬂ$}isﬁﬁ$?isﬁw$?ﬁ§aﬂ§&
Bruttd minimalbér e étminimum*
— | Stminimum** Nettd minimalbér
Magyarazat: Jelmagyarazat: Létminimum™* = 1 aktiv koru felnéttb6l allo haztartasra

vonatkoztatva. Létminimum** = 2 aktiv koru felnétt 2 gyermekkel alkotott haztartisdara
vonatkoztatva, fejenként.
Forras: KSH

Alkalmazhato gazdasagpolitikai megfontoldsok

A teriiletileg differencialt minimalbér

Az egész orszagra kiterjedd minimalbér-emelés a gazdasagilag kevésbé fejlett, eleve
foglalkoztatasi ¢és elhelyezkedési gondokkal kiizd6, a megvaltozott munkaerépiaci igényeknek
nem megfeleld képesitésii populacioval rendelkezd régidkra kedvezétleniil hat, ezért
megfontolas targyat képezheti egy olyan teriiletileg differencialt szabdlyozds, ami a
leghatranyosabban érintett térségekben az emelés karos munkaerépiaci hatasait mérsékelni
képes. Az ilyen tipusi szabalyozas novelheti az érintett térségek munkavallaléinak
elhelyezkedési esélyeit, lehetdséget teremthet az orszagos atlaghoz képest kevésbé
hatékonyan miikddo és gyengébb jovedelmezdségi mutatokkal bird vallalatok megmaradasat;
ugyanakkor utat nyithat a munkaadodi oldal kreativ, adminisztrativ jellegi munkaerdpiaci,
allamhaztartast negativan érinté manipulacioinak. (Scharle and Varadi, 2009)
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2. tablazat: A magyarorszagi régiok munkaerépiacot érinté gazdasagi adatai

Régiok/Mutatéoszamok | GDP (€/f6, | Munkanél- Foglalkoz- | Atlagjévedelem
(adatok: 2017) PPS) kiiliség (%) [ tatottsag (%) (br., HUF)
Budapest* 41875 5,1 64,0 376841
Kozép-Magyarorszag 31095 4,7 62,6 353091
K6zép-Dunantil 18773 4,0 61,4 281662
Nyugat-Dunantul 21481 3,2 61,7 281823
Dél-Dunantil 13474 6,8 54,2 250093
Eszak-Magyarorszag 13706 6,9 55,1 242260
Eszak-Alfold 12921 10,7 56,5 229994
Dél-Alfold 14474 6,8 58,2 244768

Magyarazat: * Budapest a kozép-magyarorszagi statisztikai régio része, de kiemelkedd
gazdasagi teljesitménye miatt a nagyfoku teriileti kiilonbségek szemléltetése miatt kiilon
sorban is feltiintetésre kertil.

Forras: KSH

Teriileti differencialast jellemzden azokban az allamokban hataroznak meg, ahol a
terlileti Onkormanyzatisdg jelentds torvényhozoi, gazdasagpolitika-iranyité feladatokra is
kiterjed (példaul: USA, Kanada, Japan). A strukturalis és regionalis alapokkal a gazdasagi
kiilonbségek eltlintetésére torekvé Eurdpai Unidban eddig nem volt példa hasonlo
szabalyozas bevezetésére. Hazank régidinak munkaerGpiacot érintd gazdasagi mérdszamait
vizsgalva azonban arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a magyarorszagi gazdasag és
tarsadalom esetében nem all fenn az a fokt homogenitas, ami kizarna az alkalmazhat6 eszkdzok
sorabdl a regiondlis alapon vald szabalyozast annak érdekében, hogy a leszakadd régiokat
segitse a felzarkozasban, valamint hogy fokozza a foldrajzi mobilitast allamon beliil is.

Ha a torténelmi, gazdasagfoldrajzi, kulturalis koriilmények miatt eleve kiemelt
teljesitményre predesztinalt Kozép-Magyarorszag régio kiilon elemzésétdl el is tekintiink,
megallapithatd, hogy a két nyugati nagytdj, Nyugat-Dundntal és Kozép-Dunantal 4tlagosan
20%-kal nagyobb gazdasagi kibocsatasra, ezéltal elérhetd jovedelemre és végsd soron
kedvez6bb munkapiaci statisztikakra képes, mint az orszdg maradék térségei. A megnevezett
harom régioban magasabb az ar- és bérszinvonal, masrészt alacsonyabb a képzetlenek aranya
a munkavallalok kozott. Az egész orszagos egységes minimalbér negativ hatasai igy a
fejletlenebb régiokban fokozottabban fejtik ki hatdsukat. Ennek ellenstlyozdsara lenne
javasolhaté a nevezett régiokban magasabb minimalbér eldirasa, mint a fejletlenebb
nagytdjakon. A foglalkoztatottsag fokozasara és a munkanélkiiliség mérséklésére a
legalacsonyabb adhat6 jovedelem differencialtta tételén til a munkara rakodo jarulékok
hasonl6 elven valdé megkiilonboztetése is segithetné.

Kozteherkedvezmények és bértamogatasok

Hasonlo elven felépiild, differenciald szabalyozas elképzelhet olyan esetekben is, amikor
egy-egy nemzetgazdasagi agazat, tarsadalmi- vagy korcsoport védelme, vagy munkdhoz
jutasanak eldsegitése a kormanyzati szandék. A hatranyos helyzetli munkavallaloi csoportok
(jellemzden: alacsonyan iskolazottak, fiatal, tapasztalat nélkiili munkavallalok, nok, egyéb -
munkapiaci statisztikdval - nehezen mérhetd tarsadalmi és kisebbségek) helyzethatranyanak
ledolgozasara szamos megoldas javasolhatd a célzott elhelyezkedést segitd vagy a
jovedelemollot mérseklé ado- és jarulékkedvezményeken keresztiil.
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Az ilyen tipusu diszkriminacio elémozdithatja az alacsony termelékenységli munkavallalok,
a tartosan allast keresOk, a fiatal munkanélkillick, a megvaltozott munkaképességiiek, az
alacsonyan képzettek munkaerdpiaci integraciojat. A differencialo szabalyozasokat azonban fontos
a meglévé nemzeti rendszer finomhangolasaként értelmezni, hiszen a cél a munkakinalati oldal
fokozott alkuerejének biztositasa, nem pedig a legalacsonyabb jovedelmi rétegeket védeni célzo
intézmény meggyengitése. (Lasd 3. és 4. tablazat.)

3. tablazat: Foglalkoztatasi rata Magyarorszagon végzettség és nemek szerint, 2017-ben

(%)
8 altalanos osztaly Erettségi | Felséfokii végzettség
Férfi 40,5 77,3 82,4
N6 27,0 62,5 75,0
Forras: KSH
4. tablazat: Munkanélkiiliség Magyarorszagon korcsoportonként, 2017-ben (%)
Korcsoport (életkor) 15-24 25-54 55-74
Munkanélkiiliségi rata (%) 10,2 34 2,5
Forras: KSH

Ezen a differenciald logikan tovabbvezetett mechanizmus lehet a (Magyarorszagon
részben miikodd) visszatéritendé adojovairasok rendszere, amikor bizonyos kiemelt
szempontok alapjan a haztartds jogosult lehet a befizetett adok visszatéritésére. Az ilyen
tipusu politika sokkal hatékonyabb lehet a szegénység felszamolasaban, mint a minimalbér-
szabalyozas, hiszen itt eleve jovedelemmel rendelkezd rétegek adorendszeren keresztiili
tamogatasarol van szo.

A masik, megfontolasra ajanlott modszer a bértamogatdsok-rendszerének bevezetése
lehet, amikor az allam kiegésziti az alacsony béren foglalkoztatott munkavallalo jovedelmét
olyan mértékben, hogy az elegendd legyen a haztartas biztonsagos fennmaradasahoz. Az
kiilonbozteti meg a késGbbiekben még targyalasra keriild alapjovedelemtdl, hogy itt eleve
munkahellyel rendelkez6 egyének megsegitésérdl van szd, aminek elsddleges célja a dolgozoi
szegénység csokkentése. A bértamogatasok-rendszere széleskorii lehet a garantalt minimalis
jovedelem biztositasa érdekében: a kozvetlen transzfereken tul ide kell sorolni az allami
gyermektamogatast, a didkhitelt és mas az edukacidhoz kapcsolddd szupportokat, az
idéskoruak és mas okbol raszoruldk nyugellatmanyait.

Meg kell emliteni a negativ jovedelemadorol szolo elméletet, ami olyan joléti rendszert
feltételez, ahol bizonyos jovedelemszint alatti keresetnél adodelvonas helyett az allam
adojovairassal ndvelné meg a munkavallalo bértomegét.

Szakszervezetek és a kollektiv targyaldasok

Azokban a fejlett orszagokban (példaul a skandinav allamok), ahol nincs jogszabalyban eldirt
minimalis bér, megfigyelhetd a szakszervezetek erételjes jelenléte és fellépése a kollektiv agazati
minimalbér-normak megalkotasanal. A kell6 tarsadalmi bazissal rendelkezd érdekképviseleti
szervezet képes lehet ellensulyozni a munkaltatoi oldal eréfolényét a bértargyalasokon.

A kollektiv targyalasok alatt azt a folyamatot értjilk, amikor a munkaaddk és a
munkavallalok csoportjai, illetve az azokat képvisel$ szervezetek megallapodasra torekednek
az adott gazdasagi agazatot érintd a munkavallalast befolyasold vagy meghatarozo
kérdésekrél: a munkabéreken tal, a munkakoriilményekrdl, egyéb bér és nem bérjellegii
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kompenzaciordl, a munkaadéi és munkavallaléi oldal jogi aspektusainak szabalyozasardl,
amit jellemzden kollektiv (munka)szerzédés formajaban fogadnak el.

A (feltétel nélkiili) alapjovedelem

Napjaink kedvelt témaja a gazdasagilag kiszolgaltatott helyzetben 1évok szocialis
megsegitésére az alapjovedelem. A téma kifejtése kiilon dolgozatot érdemelne, de elméleti
Ujszeriisége, illetve az, hogy felrigja az ’aki nem dolgozik, ne is egyék’ tarsadalmi
paradigmajat, mindenképpen emlitésre érdemessé teszi. Nagyvonalakban olyan tarsadalmi
rendszert jelent, ami elegendd rendszeres jovedelmet biztosit az allampolgaroknak ahhoz,
hogy a legalapvetdbb sziikségleteiket kielégitsék. Tamogatdi azzal érvelnek, hogy az
torténd targyalasokon, mivel nem éllna fenn annak a veszélye, hogy munkanélkiiliként
veszélybe keriilne a megélhetésiik. Ennek eredményeképpen az allaskeresé tobb idot
fordithatna arra, hogy megfeleld munkat talaljon, és a munkaadok is ra lennének kényszeritve,
hogy tisztességes béreket és munkakoriilményeket kinaljanak. Az sem elhanyagolhatod
aspektus, hogy az érintettek igy kell6 idot fordithatnanak képzésikkre és készségeik
fejlesztésére, ami mind munkaerdpiaci helyzetiiket javithatna, mind a tarsadalom altalanos
termelékenységének novekedését eldsegithetné.

Bar szamos nézet alakult ki a kérdésben és a vita talan még élesebb is a tamogatd
kozgazdaszok kozott is, mint a dolgozat témajat addo minimalbér-szabalyozas koriili érvelések,
az alabbiakban vazlatosan feltarasra keriil a téma elméleti gerince. Fdszabaly szerint az
alapjovedelem feltétel nélkiili: az egyetlen varians az életkor, mert korcsoportonként mas és
mas sziikséges jovedelmet feltételez, de generaciokon beliil nincs megkiilonbdztetés a nemek
kozott, a foglalkoztatasi statuszban, a csaladi szerkezetben, a tarsadalomhoz val6 hozzajarulas
mértékében, ahogy lakhatési koltségek vagy egyéb mas egyéni tényezdk sem befolyasoljak.
Az alapjovedelem automatikus: meghatarozott idokozonként kiilon kérelem vagy elbiralas
nélkiil hozzijut az érintett. Az alapjovedelem nem visszavonhatd és mértéke nem valtozna
attol, ha a jogosult egyéb jovedelmei csokkennének vagy novekednének. Az ellatas egyéni
alapon keriil meghatarozasra, nem befolyasolja a haztartdas mérete és szerkezete sem.
Tamogato6i alapjogként tekintenek ra, ami minden az adott gazdasagi-tirsadalmi egység
(varos, régio, allamkozosség) allampolgarara kiterjedne. A kovetkezd fejezetben bemutatott
gazdasagpolitikai megfontolasok koziil szamosat (negativ jovedelemado, bértdmogatasok) az
alapjovedelem felé vezetd ut részének tekintenek, de fontos kiilonbség, hogy mig az eldbbiek
feltételekhez kotddnek, ez utobbi nem. Az automatizalas, a robottechnologia és a mesterséges
intelligencia a XXI. szdzad nagy tarsadalmi kihivasai, amik kétségbevonhatatlanul radikalis
gazdasagi atalakulassal jarhatnak. Ha a felsoroltak folyoméanyaként jelentdsen csokken a
rendelkezésre allo munkahelyek szama, de fajunk lélekszama tovabbra is intenziven nd,
ujfajta tarsadalmi berendezkedésre és a jovedelmek megfeleld elosztasara és biztositasara lesz
sziikség. Az ehhez kapcsolodd gazdasagi-tarsadalmi tervezés egyik sarokpontja az
alapjovedelem.

Az alapjévedelmet érintd legfontosabb kérdések

Az automatizalassal kapcsolatos aggodalmak arrél szoélnak, hogy a folyamat technologiai
munkanélkiiliséget teremt, amellett, hogy destabilizalja a munkaerépiacot és noveli a
gazdasagi egyenl6tlenséget. Az automatizalas véglegesen kiszoritja a munkaerépiacrol a
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képzetlen munkaerdt, ami tovabb serkenti a szegénység novekedésének mértékét €s csokkenti
a tarsadalmi mobilitast.

A radikalis partolok egy része egy posztkapitalista gazdasagi rendszer alapjanak
tekintené az intézményt, ami a munkaerdkinalati oldal megerdsitésével egy nagyobb és
hatékonyabban miik6dé munkaerdpiacot hozna létre, ahol folyamatosan csdkkenne és tiinne
el a téke és a munka jovedelme kozotti kiilonbség. Ez végsd soron arra adna lehetséget, hogy
az egyének olyan, nem célzottan pénziigyi nyereségre fokuszald tevékenységeket
folytassanak, amik a kreativitds fokozasat, az Onmegvalositas elérését segitenék el6.
Mindezen hatasokat fokozhatna az atlagos napi munkaid6 csokkentése €s a felporgé gazdasag
biztositotta teljes foglalkoztatottsag is.

Az alapj6vedelem kritikusai altaldban a széleskoriibb és nagyvonalubb szocilis halo
mellett érvelnek, ugyanakkor nem latjak biztosithatonak a finanszirozasat a meglévo
tarsadalom-joléti rendszerek felszamolasaval.

Tamogat6éi amellett tesznek hitet, hogy az alapjovedelem a nemek kozotti
egyenlbtlenség eldsegitésének egyik modja; ahogy az egészségmegérzés egyik fontos
eszkozét is latjak a 1étbiztonsag megteremtésében: az utobbi bizonytalansagahoz kapcsolodo
tiinetegylittesek, mint a stressz, a magas vérnyomas, a II. tipusu cukorbetegség mind magas
orvosi koltségekkel jarnak egyiitt.

Az alapj6évedelem potencidlisan sokkal letisztultabb és atlathatobb joléti rendszer, mint
a jelenlegi gazdasagpolitikai kormanyzatok szerteagazo szocialpolitikai programjai, beleértve
a munkanélkiiliségi ellatast, a gyermektamogatasokat, a kiilonb6z6 célii nyugellatmanyokat,
lakhatasi szupportokat. A transzparens miikodés radikalisan csokkend adminisztracioval jarna,
igy tovabbi forrasok szabadulnanak fel egyéb gazdasagpolitikai célok megvalositasara.

A garantalt jovedelem ’felszabaditana a bérszolgalat zsarnoksagabol’ a munkavallalot,
aki igy képességeinek, aktudlis élethelyzetének megfeleld munkahelyet kereshetne magéanak,
valamint folyamatosan fejleszthetné kompetenciat €s javithatna edukacids szintjén. Az
alapjovedelem tehat kelld szabadsigot biztositana a munkavallaloknak, hogy olyan munkat
vallaljanak, ami segiti 6ket az onmegvalositasban, holott a garantalt bevétel nélkiil az nem
biztositana kell6 megélhetést a szamara. Az igy felszabadulo kreativitas jelentdsen novelné az
emberiség Ossztermelékenységét, ami jelenleg elveszik, mert az emberek tobbsége olyan
munkara kényszeriil, amit a legkevésbé sem élveznek.

Végiil az alapjovedelem elleni leggyakrabban hangoztatott érv az, ami azt feltételezi,
hogy az egyének elkényelmesednek, ellustulnak, dologtalannd valnak a biztos bevétel
tudataban. Ez a félelem a csokkend munkamennyiségbdl kevesebb adot, ami sziikosebb
allami koltségvetést eredeztet. Ezen hatds viszont mérsékelhetd, ha a polgarok az
alapjovedelem tudatos kiegészitésére, ezaltal nagyobb tarsadalmi jolét elérése 6sztokéltek.
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KOVETKEZTETESEK

A minimalbér-szabalyozd torvények a legalacsonyabb jovedelemszinten foglalkoztatott
munkavallalokat érintik és szerte a vilagban a szegénység csokkentésének eszkozeként
alkalmazzak. Az ilyen tipusi szabalyozasokat az ugynevezett fGsodrashoz (jellemzden:
neoklasszikus) tartoz6 kozgazdaszok kevésbé tamogatjak, mint maga a tarsadalom. A tobb
mint évszazados tapasztalat és az évtizedes kozgazdasagi kutatasok ellenére maig ¢élénk vitdk
folynak az intézmény jarulékos koltségeir6l és elényeirdl mind szakmaban, mind a
nagykozonség korében. A kiilonbozo allaspontok ideologiai, politikai, pénziigyi és nem
utolsésorban érzelmi szempontbdl érvelnek a kapcsolodd jogszabalyok mellett és ellen.
Elébbiek azt hangoztatjadk, hogy nem bizonyithatdé a munkanélkiiliséget fokozd hatésa,
valamint elfogulatlansdgukat arnyalja, hogy jellemzden azon szakszervezetek tagjaibol
keriilnek ki, akik egyébként is az eziranyl intézkedések kedvezményezettjei. Az ellenérdekelt
oldalon olyan alacsony jovedelmii munkavallalokat foglalkoztatdé munkaadok vannak, mint
példaul a vendéglato- vagy textilipar, esetleg a mezdgazdasag vallalkozasai. Az
ellenérdekeltség miatt a targykorhoz kapesolodo vitakrol le kell bontani a szubjektiv
nézGpontokat; mikdzben kétségteleniil meg kell allapitani, hogy a minimalbér intézményének
kozvetlen hatasait rendkiviil nehéz elvalasztani a foglalkoztatast érintd egyéb befolyasolo
valtozoktol. Az alabbiakban kisérletet teszek a korabban ismertetett elméleti és empirikus
varakozasok pro-kontra dsszefoglalasara.

A minimalbér intézménye kritikusai kozott széles korben elterjedt allaspont, hogy az
eszk6z nem kell6képpen hatékony a szegénység csokkentésében. A foglalkoztatasi rata
nagyobb aranyban csokkenhet, mint a legalacsonyabban dijazott munkavallaléi témegek
jovedelme, ezaltal csokkentve a nemzetgazdasagban megszerezheté és elkolthetd
Osszjovedelmet. Mivel a gazdasag munkaerével rosszul ellatott agazatai elnyelik a
szabalyozas 4ltal érintett 4gazatokbdl kiszorulé humaneréforrast, az elébbiekben a megsziind
bérnyomas miatt olyan mértékben csokkenhetnek a bérek, amit nem képes ellensulyozni az
utobbiak bérnyeresége. A torvényi korlatozas, amely altal a munkaltatok nem fizethetnek
kevesebbet, mint a jogszabalyban el6irt bér ahhoz vezethet, hogy bizonyos munkavallaléi
csoportok és tarsadalmi rétegek egyaltalan nem lesznek képesek belépni a munkaerépiacra.
Minden a csaladi jovedelemeloszlasra is negativ hatassal birhat.

Osszefoglaléan megallapithatd, hogy a minimalbér, mint tarsadalomjoléti eszkodz
sikeresen alkalmazhatd intézmény a kormanyzat kezében, amennyiben azt a kinalati oldal
elégtelen alkuerejének kell6 mértékii alatamasztasara hasznalja. A szabalyozas 6ssztarsadalmi
és gazdasagi hasznossaga lathatoan felilmulta az elszenvedett veszteségeket. Célzott
gazdasagpolitikai lépésekkel ezen hatranyok mérséklése is lehetséges, mikdzben a minimalbér
foglalkoztatottsag-generald, inflaciot és inaktivitast visszavetd hatdsa fokozhato.

HIVATKOZASOK

Bod, P.A. (2015). Tervgazdasighdl piacgazdasigba. A magyar gazdasig szerkezetvdltisa.
Torténelemtanarok Egyesiilete.

Ehrenreich, B. (2001). Nickel and Dimed: On (Not) Getting By in America. New York, Holt
Paperbacks.

Freid, M. and Holka, Gy. (2011). A tarsadalmi-gazdasagi valtozasok né¢hany vonasa az elmult
20 évben (1989-2009), Statisztikai Szemle, Vol. 89, No. 1, pp.20-49.

Field, G. S. (1994). The Unemployment Effects of Minimum Wages, International Journal of
Manpower. Vol. 15, No. 2-3, pp.74-81.

275



Szincsak Gergd Laszlo:
A minimalbér-szabalyozas aktualis kérdései

Gabor, R.I. (2010). ,,Minimalbér-paradoxon” versenyz6i munkaerdpiacon? Egy
gondolatkisérlet tanulsagai, Kézgazdasdagi Szemle, Vol. 57, No. 2, pp.131-141.

Gabor, R.I. (2010). A minimélbér-szabalyozas dilemmajanak kiilonds jelentéségérdl a volt
szocialista orszdgokban — egy Osszehasonlitd nemzetkdzi kutatds apropdjén,
Kozgazdasagi Szemle, Vol. 57, No. 12, pp.1065-1071.

Halpern, L., Kertesi, G., Koren, M., Kol16, J., Kérosi, G. and Vincze, J. (2004). A minimalbér
kéltségvetési hatdsai. MTA Kozgazdasagtudomanyi Kutatokdzpont, Budapest.

Kertesi G. and Koll6 J. (2004). A 2001. évi minimalbér-emelés foglalkoztatasi
kévetkezményei, Kozgazdasagi Szemle, Vol. 51. No. 4. pp.293-324.

Kiss, A. (2016). A dolgozoi szegénység és a létminim. Uj Egyenléség, 2016. december.

Munkaerépiaci Tiikor (2012). MTA Kozgazdasag- és Regionalis Tudomanyi Kutatokézpont
Kozgazdasagtudomanyi Intézet, Budapest.

Oblath, G. and Pula, G. (2000). Makrogazdasagi folyamatok és szerkezeti atalakulas a
kilencvenes években Magyarorszagon. In: Kolos, T., Toth 1.Gy. and Vukovich, Gy.
(szerk.). Tarsadalmi riport, 2000, pp.46-78.

Scharle, A. and Véradi, B. (2009). 4 teriiletileg differencidlt minimalbér indokoltsdigdnak
vizsgalata. Budapest Szakpolitikai Elemz0 Intézet, Budapest, 2009. oktober 21.

Szincsak, G.L. (2018). A minimalbér szerepe a gazdasagpolitikaban. Budapesti Gazdasagi
Egyetem, Tudomanyos Didkkéri Konferencia.

Werner, A. and Lim, M. (2016). The Ethics of the Living Wage: A Review and Research
Agenda, Journal of Business Ethics, Vol. 137. No. 3. pp.433-447.

276

TOKE PETER MARK:
INTEGRALT ENERGIAMENEDZSMENT RENDSZEREK ES A
HIDROGENGAZDASAG

Budapesti Miiszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem
Témavezetd: Hortay Olivér, doktorandusz

Kornyezetgazdasagtan, fenntarthato fejléodés tagozat

ABSTRACT

In this article a general review of multi energy systems is provided with a particular focus on
hydrogen. First, we define the smart energy management system (SEMS) and apply its
concept on electricity and multi energy systems (MES). With the broad review of energy
management literature, we conlude that there are numerous ways to tackle renewable
electricity producition intermittency, and that with applying multiple energy carriers, shocks
to the electricity system can be absorbed. Hydrogen is an outstanding energy carrier for these
purposes because it can be stored and interconverted with electricity. In the second part of the
paper we analyse the potential of hydrogen and enumerate its uses.
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BEVEZETES

Az Economist hetilap felhivja a figyelmet egy igen érdekes problémara. A megujulok részaranya
tobb orszag energiamixében jelentdsen megugrott, részben az allami tdmogatasok hatasara.
Mivel ezeknek a napelemeknek és szélturbindknak az iizemeltetési koltsége rovidtavon
(kozgazdasagi fogalommal a valtozd koltsége) kozel nulla, ebbdl kifolydlag szinte barmilyen
elektromos aram arnal mikodtetik (mas kérdés, hogy a befektetés megtériilése hogyan alakul a
telepités utan, a beruhdzas azonban mar elsiillyedt koltségnek tekinthet). Ha jelentés a
megujulds termelés egy gazdasagban, akkor ezek folyamatos miikddése, tulkinalatos
id6szakokban kiszoritja a magasabb valtozo koltséggel (pl. tizemanyagkdltség) mikodo fosszilis
erdmiiveket, azok leallasahoz vezet. A végeredmény tehat, hogy tamogatasokra szorulnak az
esetenként kiszoritott szennyezd erémiivek is, mivel deficites esetben a halozat ezektdl a
gyorsan indithatd és szabalyozhato erédmiivektdl fliigg (Wind and..., 2017).

A megujuldk altal termelt energiat vagy azonnal fel kell hasznalni, vagy tarolni
sziikséges (az elektromos halozatban a termelésnek és a fogyasztasnak ki kell egyenlitenie
egymast). Ennek a problémanak a megoldasara tobb eszkodz is adodik, és ezeket egyiitt
mikodtetve a gazdasag és a tarsadalom megfeleld energia-ellatottsiga valosulhat meg. A
végs6 cél a dekarbonizacios torekvésekben mindenképpen a leheté legalacsonyabb szén-
dioxid kibocsatas, vagy mas néven szén-dioxid kzombos gazdasag. Ebben a cikkben a CO»-
kozombos rendszereket és ezek kutatdsi szakirodalmat vizsgaljuk. A technologiak,
koncepcidk lehetévé tehetik az atmenetet a jelenlegi, jellemzden termeldtél fogyasztoig
egyiranyu értéklancon alapuld, nem fenntarthat6 rendszerek és a decentralizalt, tarsadalmilag
idealisabbnak tekintheté miikddési modellek kozott.

A szakirodalmi attekintésben sorra vessziik a leglijabb energetikai koncepcidkat, mint az
okos halozat, a mikrohalozat, az energiakdzpont, a tobb energiavektoros gazdasag és a
hidrogéngazdasag, bemutatva milyen iranyban képzelik el a jovot a téma kutatoi.

INTEGRALT ENERGIA-GAZDALKODASI RENDSZEREK (SES)

Az integralt energia-gazdalkodasi rendszerek (Smart Energy Systems, SES, vagy Smart
Energy Management Systems, SEMS) fontossaga a megujulok eldre torésével parhuzamosan
nd. A feladat, hogy a kiilénb6zé energiarendszerek Osszekapcsolasaval, optimalizalasaval,
amely képes kezelni a megujuldo energiatermeldk ingadozasat, ugyanakkor megbizhato
szolgaltatast nyujt a fogyasztoinak. Integralt energia-gazdalkodasi rendszernek tekintjiik az
olyan energetikai rendszert, amely a kiilonb6z6 energiahordozok keresletét és kinalatat
egymas kozt optimalizalva egyenliti ki, a tarolas és szallitds, valamint egymas kozti atalakitas
segitségével (Lund et al., 2017). A mai, jellemzden egyiranyt rendszerekkel (Connolly ef al.,
2013) ellentétben az Gsszekapcsolt rendszerek olyan szinergidkra adnak lehetdséget, melyek
segitenek teljesiteni az energiaellatds kovetelményeit, minimalis szén-dioxid kibocsatas
mellett is (Geidl et al., 2007).

Az SES kovetelményeit gyiijti ssze Dincer tobb cikkben. Ezekbdl tobb szempontot
kiemelve, atrendezve szerepelnek az alabbiak. A hasznalt technolégidk legfontosabb
alapkovetelményei: hatékony (magas energiaszint, vagyis nagy hasznos munkavégzo
képesség), megbizhatdo (a fogyasztok allandé ¢és megfeleld szolgaltatast kapnak),
kornyezetkiméld (kibocsatasok korlatozasa vagy megsziintetése, illetve a hatékonysagon
keresztiil jobb erdéforras-kihasznaltsag), és gazdasagilag ésszerli (a gazdasagi versenyben
megvaldsithatd) (Dincer and Acar, 2017). A kdvetelmények megvaldsitasahoz hat igynevezett
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~smart targets”, megvalosithatosagi célt tlizhetiink ki. Két alapkovetelmény a koérnyezet
allapotanak megodvasa, vagy javitasa és az energiabiztonsag fenntartdsa, fejlesztése. Tovabbi
célok a koltséghatékonysag javitasa a technoldgia hatékonysaganak ndvelésén és a lokalis
er6forrasok minél jobb kihasznalasan keresztiil. A célok megvalosulasat a folyamatos kutatas,
jobb rendszerek megalkotasa és analizis soran érhetjiik el (Dincer and Zamfirescu, 2012).
Fontos latni, hogy az SES magéaba foglalja a teljes értéklancot, és a kovetelményeknek
minden szinten teljesiilniiik kell. Ezt nevezi Dincer 3S koncepcionak: termelés (Source),
elosztas (System) és fogyasztas (Service) (Dincer and Acar, 2015).

Jelen cikk szerzdje a rendszer 6t alapvetd moduljat kiilonbozteti meg (1. abra). Az
Osszes menedzsment, hatékonysagnoveld és egyéb eszkoz, melyek a jelen cikkben hivatkozott
szakirodalomban jelennek meg, ezek részeként vagy kombinaciojaként értelmezhetdk.

1. 4bra: Az SES (Smart Energy System) 6t alapveté modulja

Optimalizacid
(Optimization)

Fogyasztas
(Consumption)

Az SES alapeleme az optimalizacio: az dsszekapcsoltsag kihasznaltsagaval alakithato ki
az optimalis miikodés. Az atalakitds, mint eszk6z ma is része a rendszereknek, de ebben az
esetben az optimalizaciés modulhoz kotve jelenik meg, azaz a hangsuly a folyamatok
kontrolljan és automatizalasan van. Ma még meglehetdsen kevéssé elterjedt technologiak a
nagy kapacitasil energiatarolok, amelyek kulcsszerepet jatszhatnak az optimalizacioban és a
garantalt ellatasban.

A kovetkezo alfejezetekben sorra vessziik az SES szakirodalmat. Kezdetben lesziikitjiik
a kort, kizarolag a villamos halozat elemzésére (grid), majd a tobbvektoros energiagazdasag
(multi-energy system, MES) és a hidrogéngazdasag bemutatasa kovetkezik. A szakirodalom
egy része a SES megnevezést mas része a MES-et hasznalja. A két fogalom gyakorlatilag
egymas szinonimajaként kezelhetd. Az SES esetén a hangsuly inkabb az 6sszekapcsoltsagon,

Termelés Tarolas
(Generation) (Storage)

Forrds: sajat szerkesztés

Okos halozat (smart grid)

Az elektromos dram, mint a haztartasok és az ipar egyik legfontosabb energiaforrasa kiemelt
figyelmet kell, hogy kapjon. Az ingadozd megujulds termelésb6l adddoé problémak az
elektromos rendszerben jelentkeznek: tulterhelik, vagy adott esetben képtelenek kielégiteni az
ott jelentkezd keresletet (terhelést). Az elektromos fogyasztds vilagszinten nagy
valoszinliséggel tovabb né a kovetkezd években, kdszonhetden a fejlodé orszagoknak, illetve
az elektromobilités elterjedésének (Annual En..., 2017; Global Tr..., 2017). Az elektromos
halézat kdzponti szerepe egyértelmii, éppen ezért kezdjiik a szakirodalmi attekintést az okos
halozatok elemzésével. A témakorben az itt megjelend problémakat igyekeznek kezelni,
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felderiteni a szakirodalom vonatkozo cikkei. Sok esetben egészen egyszerli megoldasokkal is
nagy javulas érhetd el, példaul az ingadozas kezelésében, maskor azonban ujabb, az
elektromos energian tilmutaté megoldasokra van sziikség.

A termelés decentralizacidjaval (distributed generation, DG), az energetikai
szempontbol okos eszk6zok megjelenésével (smart home), az informacios-kommunikacios
technoldgia, az automatizalas és nagy adathalmazok (big data) alkalmazésaval egy egészen 1j
elektromos rendszer latszik kialakulni. A szakirodalom ezt okos halézatnak vagy smart grid-
nek nevezi (Zhou and Yang, 2016). Az okos elektromos halézat mindazon technologiak,
rendszerek és koncepciok Osszessége, melyek a rendszer Osszes tagjanak (end-to-end)
kommunikacidés és interakcidos csatornakat biztositva, teljesen integralt koltség- és
hatékonysagi optimalizaciot valdsitanak meg. Az ilyen rendszer fontos elemei az
Osszekapcsoltsag €s a rugalmassag (Farhanghi, 2010). A rendszer tagjai ugyanakkor fliggetlen
egységekként is lizemeltethetok, megtalalva a szamukra legjobb miikodést. Az egységek tehat
informacioval rendelkeznek sajat allapotukrol, és a rendszer allapotarol, elérejelzéseirl (Amin
and Wollenberg, 2005). Lathatd, hogy az egyik kritikus pont a mérési rendszerek (fogyasztasi és
termelési mérés) kifinomultsaga (smart metering), mint az informaciok els6szamu forrasa (Press
and Arnould, 2009). Az atmenet a jelenlegi rendszerbdl az okos energetikai rendszerbe részben a
mérési rendszerek automatizalasan keresztiil valosulhat meg (Farhangi, 2010).

Chen ¢és munkatarsai egy mikro-halozat! (lasd kovetkezd alfejezet) optimalizalasan
dolgoztak és publikaltak eredményeiket. A vizsgélt rendszer optimalizacios, akkumulatoros
tarolo és eldrejelz6 modulbol all (Chen ef al., 2011) (ami tekinthet6 az optimalizaciés modul
egy plusz informacios forrasanak). Az optimalizaciés algoritmus miikddésén jol lathato, hogy
ezeknek az okos menedzsment rendszereknek kritikus pontja a szabalyozhat6 fogyasztas, mas
néven kereslet oldali szabalyozas (demand side management DSM, load management LM), amit
taltermelés esetén az akkumulatorok toltése valosit meg. A DSM az iranyitas valasza, outputja,
azokra az inputokra, amiket a fogyasztds és termelés ingadozasai tamasztanak. Abbdl indul ki,
hogy ha a termelésre nincs rahatasunk, akkor a fogyasztas igazitdsaval szintén fenntarthat6 az
egyensuly (Palensky and Dietrich, 2011; Maharjan et al., 2016; Keshtkar and Arzanpour, 2017).

A DSM megvalosithatd a fogyasztok szabalyozasaval (Liu et al., 2016), vagy Uj
fogyasztd bekapcsolasaval (Nojavan and Mohammadi-Ivantloo, 2017). Harom csoportba
sorolva a DSM elemei a kereslet csokkentése (cstcs csokkentése, peak shaving, terhelés
csokkentése, conservation), a kereslet novelése (volgyek feltoltése, valley filling, terhelés
emelése, load growth), illetve a kereslet eltolasa (load shifting) (Gellings and Smith, 1989). A
2. abra egy atlagos napi ingadozo6 keresletet mutat feketével, mig sziirkével a menedzsment
eszkoz alkalmazasaval alakulo terhelést.

2. abra: A Kereslet oldali szabalyozas (demand side management, DSM) lehetéségei

NI IA AN

Valte: i ghirbe Cstics estkkentése
{Flexibla load shape) (Peak shaving)

Terhlés cliolisa
{Load shifting)

Forras: Gellings and Smith, 1989, p.916

I Megjegyzés: a szerzok a ,,smart energy management system” elnevezést hasznaljak. Mivel optimalizaci6 csak
az elektromos halodzatra terjed ki, akkumulatoros tarolokapacitassal, a smart grid elnevezés helytallobb volna.
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Kiilonds figyelmet érdemel a “load shifting” technikdja, mivel a napi Osszes
elfogyasztott energia nem valtozik ennek alkalmazasaval, ugyanakkor koztes energiatarold
kapacitasra van sziikkség a hasznalatdhoz. Ez a modszer kivaloan alkalmas a fogyasztas
minéségének megdrzésére, mikdzben kezeli az ingadozd fogyasztast és termelést. Az
akkumulatoros tarolé rendszer példajaval élve: a volgyekben a fogyasztds megnd, az
akkumulatorok feltoltése altal, a csicson azonban csokken a rendszerterhelés, mivel az
akkumulator megkezdi az aram leadasat.

A direkt menedzsment eszkozok mellett megjegyezziik, hogy tobb lehetdség is
csillapithatja a kilengéseket, az Osszeomlasok kockazatat. A liberalizalt energiapiac
armechanizmusa ilyen természetes ellenstlyoz6 erd, az okos energetikai rendszerek feltétele a
szabad energiapiac. Azonnali kereskedésnek (spot market) tekinthetd a masnapi piac (day-ahead
market, DAM) és a napon beliili kereskedés (intraday market) emellett, lekéthetok kapacitasok
az ugynevezett “physical futures” vagy mas néven “physically-backed call options” piacokon,
amelyeken a hataridés termékekkel lehet kereskedni. A hosszabb tavi hataridés piacok
hatasosak lehetnek a kilengések csillapitasara, poziciok fedezésére, és a befektetések informacio
szolgaltatdjaként azok iranyitasara (mintegy elére jelezve a keresletet) (Ausubel and Cramton,
2010). Az Osszekapcsolt, nagy energiapiaci halozatok bizonyos mértékben kikiiszobolhetik a
kiingasokat a diverzifikalt megtjulds termeldkapacitasok miatt. Ezt az integraciot, és
kiegyensulyozottsagot kivanja elérni az Eur6pai Unid is, ami az egységes energiapiacot® tiizte ki
célul (Jamasb and Pollitt, 2005; Eur6pai Parlament és Tanacs, 2016).

Mikrohalozatok (microgrid)

Az energiaszektor egyik jelentds atalakulasa lehet a decentralizdcid. A termelés
szétterjedésével, azaz a lakossagi napelemek (rooftop solar, small-scale solar), kis
sz€lturbindk (small-scale wind), kisméretli biomasszas ilizemek (small-scale biomass)
nagyobb szamu elterjedésével, olyan kis- vagy kozepes fesziiltségli helyi halozatok
alakithatok ki, melyek képesek a lokalis kereslet kielégitésére (Marnay et al., 2000). Az ilyen
halozatokat mikrohalézatoknak (microgrid) nevezziik, mely a kozponti rendszer felé egy
6nallo entitasként viszonyul (Ramakumar, 2001). A mikrohalézat rendelkezik az okos halozat
tulajdonsagaival, azonban helyi igényeket szolgal ki és kommunikdl a kozponti, nagy
halozattal (macrogrid). Rovidtavon képesek elszigetelten miikodni (islanded mode), de a
makrohaldzattal dsszekotve is. Ezt a kapcsolatot ugyanugy, mint a tobbi fogyasztasi termelési
dontést automatizalni és bizonyos mértékig eldjelezni lehet. A termelés decentralizacidjaval
természetesen a tarolas decentralizacidja is meg kell, hogy jelenjen, igy az elosztott
tarolokapacitasok (distributed power-storage capacities) is a rendszer részét képezik.
Legfontosabb tulajdonsaguk tehat, hogy 6sszekottetésben allnak a haldzattal, mind fizikailag,
mind kommunikacié terén. A mikrohalozat tekintheté az okos haldzat épitGelemének,
ugyanakkor maga is egy okos halozat (Farhangi, 2010). Hangsulyos feladat az 6sszekapcsoltsag
megvalositasa: tobb technologiai megfelelésen til az elosztott kapacitasoknak ugy kell
kapcsolodniuk a haldzathoz, hogy ne okozzanak kart mas tagoknak, mint a tilterhelés vagy
tultermelés. Az Osszekapcsolasnak tehat kontrollalhatonak, adott esetben bonthatonak kell
maradnia (Marnay et al, 2008). Kiterjedt kutatasok késziiltek az okos mikrohalozatok
vizsgalatara. Tobb esetben modellezés, de akar fizikai felépités is megvalosult (Hatziargyriou
et al., 2007, Hossain et al., 2014, Cagnano et al., 2017).

2 European Commission: A fully-integrated internal energy market, https://ec.europa.eu/commission/priorities/
energy-union-and-climate/fully-integrated-internal-energy-market_en
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Az atmenetet s a két rendszertipus (jelenlegi €s okos halozat) kiilonbségét jol mutatja a
3. abra. Mig a ”smart grid” informacios-kommunikacids csatornaval is erésen 0sszekotott, az
egyiranyu, kozponti termelésre alapuld rendszert leginkdbb a fizikai Osszekapcsoltsag
jellemzi. Megfigyelhetd az egyiranyG energiadramlas a jobb oldalon a termel6tél az
elosztorendszeren keresztiil a fogyasztoig tart (terhelés, load, L), mig a bal oldali rendszer az
kontrollald, tarolo egységeket kétiranyu rendszerben Osszekotve egyiitt kezeli. Szintén
megjelenik a kiilonboz6 energiatipusok egyidejii termelése (cogeneration) errdl a kovetkezo
fejezet szamol be részletesebben.

3. abra: Az okos halézat és a jelenlegi halozat 6sszekapcsolasa és jellegzetességei

(Central Generation)

Microgrid

Data Exchange Highway
Power Exchange Highway

Forras: Farhangi, 2010, p.22

A decentralizalt mikrohal6zatoknak tobb elénye is van: tavoli telepiilések energiaellatasa
(példaul fejlodé orszagokban) megoldhatd hossz és draga vezetékek nélkiil, illetve a helyi
energiamenedzsment tevékenység eredményeképp a kozponti kilengések, csucsterhelések
kisimulnak, igy kisebb orszagos/regionalis szallitokapacitasokra van sziikség. A helyi rendszer
kozponti kontrollja és tarolokapacitdsai alkalmassa teszik a DSM-re a makrorendszerben
(Stadler et al., 2016), tovabba a helyi kdzosségnek — energetikai szempontbdl — bizonyos foku
autonomiat is biztosit (Venkataramanan and Marnay, 2008). Fontos azonban figyelembe venni a
készenléti dijak problémajat. A termelés decentralizaciojaval lesznek olyan egységek, amelyek
javarészt nem fliggnek az elektromos halozattol, sajat termelésiik és energiamenedzsment
rendszeriik miatt. Egy-egy napon azonban lehet, hogy igénybe kell venniiik a nagy kozos
halozat energidjat, a halozat fenntartasanak pedig koltségei vannak. Ennek egy megoldasa lehet,
hogy a nagy aramszolgaltatok készenléti dijakat szednek az egyébként fiiggetlen
mikrohalézatoktol, a dijakat azonban ugy kell megallapitani, hogy a mikrohalozatok ne talaljak
tulzonak az egész éves fenntartast, néhany napi szolgaltatasért (A world turned..., 2017). Az okos
halozatok elterjedése tehat bizonytalan bevételkiesést jelent a kdzponti erdmiiveknek, igy nem all
érdekiikben ennek kialakuldsa, ezért az okos halozatok széleskorii elterjedéséhez komoly
szabalyozasi-energiapolitikai valtasra volna sziikség (Venkataramanan and Marnay, 2008).
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A smart grid koncepcioval parhuzamosan megjelent a virtudlis erémil lehetdsége
(virtual power plant, VPP). Ezek az erdmiivek kisebb méretii termeldket kezelnek egyként, és
visznek piacra, habar fizikailag nem feltétleniil egy kozponti csatlakozason érik el a halozatot.
A miikodést az teszi lehetdvé, hogy az elszamolds és a mikodtetés iranyitasa egy kozpontbol
torténik. A virtualis erémi olyan kis és kozepes elektromos termeldk és tarolokapacitasok
csoportja, melyet kozponti informacids és kommunikacios rendszer egyiitt kezel a minimalis
szén-dioxid kibocsatas és maximalis profit elérése érdekében az energiapiacon (Othman ef al.,
2017). Ilyen rendszer példaul egy ingadozoé hozamu naperémi, egy kontrollalhaté hozamu
gazmotoros erémi és egy szintén kontrollalhatd akkumulatorkapacitas (Chen and Li, 2017).
Az elébbi rendszerhez hasonléan nagyon sok kiilonbozé Osszeallitasti és méreti virtualis
erdmii képzelhet6 el.

Hagyomanyosan a haztartdsok fogyasztoként jelennek meg az elektromos rendszerben, de
a korabban bemutatott modon egyre tobb kis volumenii termelGkapacitds jelenik meg a
haztartasokban, kozosségekben, de akar ipari létesitményekben is. A termel6é (producer) és
fogyasztd (consumer) fogalom Osszevonasaval a “prosumer” fogalom olyan egységet jelent,
amely egy iddszakban termeléként, mas idészakban fogyasztoként viselkedik. A rendszer
szempontjabol ez nem tobb, mint az ingadozoé fogyasztas kiterjesztése negativ tartomanyra. Egy
termeld-fogyasztd egység lényegében megosztja (eladja) az energiafelesleget, hozzéjarulva a
hatékony energiafelhasznalashoz (Zafar et al., 2017). “Prosumer”-ként értelmezhetd tehat a
mikrohalézat minden fizikai eleme, mint a haztartasok, ipar vagy a tarolokapacitas, illetve ezek
barmilyen kombinacidja. Ilyen koncepcidt jelent az okos otthon (smart home) is, ami az energia-
menedzsmentet egészen kis szinten valositja meg (Kanchev et al., 2011), de a koncepcid
alkalmazhatd minden tipust épiiletre (Di Piazza et al., 2017). Az okos energiagazdalkodas ez
esetben az épiilethez kapcsolddd termeld és tarolokapacitasok, illetve szabalyozhato (pl.
mosogep, fiités, hiités) €s nem szabalyozhatd (nyomtato, siitd...) fogyasztok szabalyozasat
jelenti a lehetd legalacsonyabb szinten is megvalositva az optimalis felhasznalast (Zhou et al.,
2016). Erdekes kezdeményezés a rendszerrel Osszekotdtt elektromos meghajtasa jarmiivek
energiatarolo-kapacitdsanak hasznalata a rendszerben (vehicle-to-grid, V2G) (Kempton and
Tomic¢, 2005; Nunes ef al., 2015).

Tobbvektoros energiagazdasag (MES)

Kizarolag a villamos energia szektor optimalizalasa nem feltétleniil elegendd a kibocsatasi
célok eléréséhez. Tobb esetben lathattunk, hogy az energiat atalakitjuk kémiai energiava (pl.
akkumulatorok) vagy héenergiava. A megoldasok ezen lehatarolason tul keresendék, mivel
igy hasznalhatok ki a kiilonb6z6é energiaformak sokszinii tulajdonsagai (Lund et al., 2017,
Orecchini, 2011). A nemzetk6zi irodalomban “multi energy system”-ként (MES) hivatkozott
tobbvektoros energiagazdasag az energetikai szektort, mint minden energiahordozora
kiterjedt, 6sszekapcsolt rendszert vizsgalja. A rendszer 1ényegi eleme az Osszekapcsoltsag,
ami sok esetben az energia atalakitasan keresztiil torténik meg (Mancarella, 2014).

Az energiavektorok (energy vectors), mas néven energiahordozok (energy carriers)
teszik lehetdvé az energia keletkezésének és felhasznalasanak térben és/vagy id6ben valo
eltolasat (Orecchini, 2011). Ilyen példaul az elektromos aram, a hdenergia, a fosszilis
energiahordozok, a hidrogén stb. Ezek valdjaban a szekunder energiahordozok, amelyek a
természetben eléforduld primer energiahordozok atalakitott formai (Dvergaard, 2008). Az
elektromos aram tobb szempontbodl is a kivételek kozé tartozik, mivel nem tarolhato, illetve
szekunder energiaként is szerepet jatszik ujabb szekunder energiahordozok (példaul hidrogén)

283



To6ke Péter Mark:
Integralt energiamenedzsment rendszerek ¢és a hidrogéngazdasag

eléallitasaban. Egy szén-dioxid k6zombos energiagazdasagban érdekes modon a metan, vagy
z6ld gaz (green gas) példaul szekunder energia lenne, mivel szintézis Utjan allitanank eld
(Parkes, 2017). Ugyanigy az energiahordozok atalakitasi lehetségeinek bévitésével és a
jellemz6, mig a primer energia fogalma a megujulo energiaforrasokra sziikiilne le. A 4. abran
szemléltetjiik az energiahordozokat és atalakitasi lehetéségeiket (a teljesség igénye nélkdil).

4. abra: A kiilonb6z6 energiavektorok atalakitasa és termelése (egyszeriisitett)

Biomassza,
biogaz,

lm

. Haszivattyi
Egetés ) Konvektor
Egetés | FC
~Gozturbina / ghzmotor Hiités

Zold gaz Elektromossag

Hészivattyi

Metanizalas

Elektrol ur.i/~/

Forras: sajat szerkesztés

Az abran megljuld energiaforrasokat vesziink alapul, mint egy teljesen szén-dioxid-
semleges ”z6ld” rendszert (Dincer and Zamfirescu, 2012). Kérdéses persze a biomassza, a
biogaz, és a szemétégetés klimasemlegessége?, ebben a dolgozatban meglijuloként szerepelnek.

Az energiahordozok sokfélesége lehetoséget ad a hatékonyabb kozlekedésre is, ilyen
példaul az elektromos vagy a hidrogénes mobilitas. Altalaban elektro-iizemanyagoknak
(electrofuels) nevezziikk azokat a megujuld forrasbol szarmazd ilizemanyagokat, amelyek
integraljak az elektromos, gaz és mobilitasi szektort. Az elsé 1épés a hidrogénfejlesztés
elektromos 4rammal, majd vegyipari folyamatokon keresztiil széles iizemanyagskala
szintézise (Connolly et al, 2014; Ridjan, 2015). A kiépitett foldgazhalozat, nagy
lehetdségeket rejt magaban, megujulokra alapuld gazdasag esetén is. A ”z6ld gaz” szintetikus
uton eldallitott metan, tehat nagyon hasonlé a ma is hasznalt foldgazhoz, aminek kiterjedt
halozata és fogyasztasa van. A zold gaz szintézise soran szintén hidrogénbdl indulunk ki.
Elterjedt kezdeményezés a hidrogén direkt modon f6ldgaz halozatba keverése is (Gahleitner,
2013). A hidrogénre alapuld lehetdségek szerteagazok, részletesen a ,,Hidrogéngazdasag”
cimi fejezetben fejtjiik ki.

Nagy lehetdség rejlik a tavilitési rendszerben is, amely technolégianak hazankban nagy
hagyomanyai vannak. Az aramlé forr6 viz természetesen semmiféle kibocsatassal nem jar, és
sok esetben hulladékhd felhasznalasaval is termelhet6. Ezt nevezi a szakirodalom “co-

3 Eletciklus szemlélettel nehéz elképzelni teljesen CO,-semleges rendszereket, mivel a telepités, miikodtetés
kiegészitd vagy rendszerszintii tevékenységek legtobb esetben kibocsatassal jarnak.
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generation”-nek vagy CHP-nek (combined heat and power generation) (Horlock, 1987). Ezek
a technologiak nagyban hozzajarulhatnak a kibocsatas csokkentéséhez, példaul, ha gazbojlert
valt ki a hulladék hob6l megvalosuld tavfiites (Connolly et al, 2014b). Tébb tovabbi
hatékonyséagot javitdo megoldas sziiletett a kibocsatas csokkentésére, ezeket a dan Henrik Lund és
kutatocsoportja részletesen dolgozza ki publikacidiban.* A tobbvektoros energiarendszerekben
szinergiak jelennek meg, melyeket érdemes kihasznalni. Legfontosabbak ezek koziil a CHP, a
mobilitas szénalapu lizemanyagainak kivaltasa (Lund et al., 2014), a kiilonb6z6 energiahordozok
tarolhatosaga (Ibrahim et al, 2008), illetve az energiahordozok tulajdonsagaiban rejlé
rugalmassagok egyiittes kihasznalasa (Mancarella, 2014).

Az eddigiekbdl lathato, hogy a tobbvektoros energiarendszerek foldrajzilag valtozok az
adottsagoktol és az igényektdl fiiggden. Eszak-Eurdpaban tipikusan elterjedt a szélerdmiivek
hasznalata, mig Spanyolorszagban példaul jelentds részben megjelennek a napelemparkok is.
Ugyanigy stiriin lakott régiokban a tavfiitésnek racionalis alapja van, mashol inkabb
megujulokra alapozott gazszolgaltatast érdemes nytjtani. Tovabba a rendszer megvaldsulasanak
kritikus pontja az atalakitas és tarolds miiszaki- és koltséghatékonysaga. Eppen a rugalmassag
biztositasanak érdekében az infrastruktira jelentds része nem 100%-os kapacitason miikddik
(rendszerszintii tartalékok), igy azok tokekoltsége meghatarozo tényezd (Yang, 2008).

Energy hub koncepcio
Hasonléan az okos elektromos rendszerhez, aminek az alapeleme a mikrohdlézat, diverz
energiahordozok alkalmazasa esetén is a kulcs az azokat kezeld6 egységekben rejlik.
Energiakozpontnak vagy “energy hub”-nak nevezziik az olyan energetikai egységeket, melyek
tobb energiahordozot integralva, azokat atalakitani, tarolni és kozvetiteni képesek. Ezek a
kozpontok hatarfeliiletet jelentenek a kiilonboz6 energiahordozok taldlkozasanal (Koeppel,
2007)5. Az energiakozpontok lehetdvé teszik az energiavektorok atalakitasat, tarolasat, és
természetesen a koztiik 1évo szinergiak kihasznalasat és az optimalizalast (Parisio ef al., 2012,
Roldan-Blay et al., 2017). Példaként az 5. abra segit bemutatni egy “energy hub”-ot. Az el6z6
fejezetben is targyalt elemek mellett megjelenik a faforgacs, mint biomassza, illetve az SNG
(synthetic natural gas), ami a z6ld gaz egy megnevezése. Elénye az ilyen rendszereknek, hogy
nem egy energiahordozotol fiiggenek.

Bar nincs feliratozva az abran, a ciankék nyil a szintézisgazt jelenti, ami hidrogénbdl, szén-
monoxidbol és —dioxidbol all. A hidrogén a legtobb atalakitasi folyamatban megjelenek, és oriasi
potencial rejlik az alkalmazasaban, a kovetkezo fejezet részletesen foglalkozik ezzel a gazzal.

4 http://www.en.plan.aau.dk/henriklund/publications/

5 Vision of Future Energy Networks Project, ETH Ziirich.
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5. abra: Egy energiakézpont (Energy Hub)
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Forras: Geidl et al., 2007, p.14

Optimalizacio

A tobb energiavektoros rendszerek kutatasaval parhuzamosan meriil fol az igény a
matematikai modellezésre és az optimalis miikddés programozasara. Altaldnos szemléletii
modellek ”n” energiavektor aramlasat, atalakitasat és tarolasat vizsgaljak “m” energiakdzpont
esetén (Geidl, 2007). A két legfontosabb optimalizalasi szempont jellemzden a profit és a
COz-kibocsatas (Mancarella and Chicco, 2010). Sziikebben az optimalizald modellek tobb
szempontbol irnak le egy-egy energiakdzpontot, mint példaul az akkumulatoros mikrohal6zat,
hidrogénes energiatarolas vagy tolt6allomas.

A témakorben hasznalt matematikai modszerek jellemzden olyan optimalizacios
algoritmussal dolgoznak (szoftveres szimulacio segitségével), mint a linedris programozas
(Maroufmashat et al, 2016), nemlinedris programozas (Carr et al, 2014), fuzzy-logika
(Arabul et al., 2017) és dinamikus programozas (Qin and Rajagopal, 2013). Stephen Carr és
munkatarsai megkozelitésében periddusonként hasznalnak nemlinearis optimalizalast, viszont
egy optimalizacio tobb peridodust is magaba foglal, igy megvalodsitja a periodusok kozotti
intertemporalitast (Carr et al., 2016), a modszer alkalmazasa egyfajta kvazi-dinamikus
programozast eredményez.

Az integralt energia-gazdalkodasi rendszerekrdl szolo fejezetben tehat sorra vettiik az
energiahordozokat, ezek egymasba alakithatésaganak modjait és az erre épiild
optimalizacioba is betekintést nyerhettiink. Lathattuk, hogy az elektromos rendszer kdzponti
eleme a szén-dioxid kibocsatast csokkentd technologidknak, ugyanakkor a tarolas és
diverzifikaci6 megvalositasahoz tobb energiahordozo bevonasara van sziikség. A cikk
kovetkez6 fejezetében bemutatjuk milyen lehetdségeket ad a hidrogén az elektromos rendszer
és mas energiahordozok 6sszekapcsolasara.
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HIDROGENGAZDASAG

A hidrogén a periddusos rendszer elsé eleme, tiszta formdjaban gaznemd, kétatomos
molekuldkat alkot. A Fo6ldoén igen gyakori, azonban csak kotott formaban (nem elemi
allapotban) talalhatd meg. Eloszlasa, a viz alkotoelemeként, viszonylag egyenletes a
felszinen, igy nem alakulhat ki ”hidrogén-oligop6lium” a vilaggazdasagban. A hidrogén és az
elektromos aram bar hatékonysagi veszteségekkel, de energetikai szempontbol atalakithatok
egymasba elektrolizis és lizemanyagcellas oxidacid soran (6. ébra, 7. abra). A hidrogén
képzéséhez természetesen alapanyagra is sziikség van, elektrolizis esetében ez a viz.
Ugyanigy a hidrogén oxidéacioja soran is viz képzdédik, igy ez egy szén-dioxid-mentes kor.

6. abra: A viz elektrolizise ligos kézegben

E,,KOH
2HO(f) — 2Hy(g) + 0,(8)
Forras: Kruse et al., 2002, p.23

7. abra: A hidrogén iizemanyagcella miikodésének kémiai egyenlete
Pt
2H,(8) + 0,(8) — H,0(8)
Forrds: Larminie et al., 2003, p.23 alapjan sajdt szerkesztés

Az abrakon az elemek, molekulak kémiai jelolését hasznaljuk, illetve Ee-vel
hivatkozunk az elektromos energiara. A nyilon szereplé anyagok kozeget illetve katalitikus
hatast biztositanak a reakcioknal. Energetikai szempontbdl a kérdéses, hogy a reakcid energia-
befektetéssel vagy -kisugarzassal jar-e. Az elektrolizis igen energiaigényes, és eredményeképpen
a termelt hidrogén valik energiahordozova. Késébb a reakcio forditottjat (oxidacio) hasznaljuk
fol Ggy, hogy az elektromos aramot, energiat indukaljon. A hidrogén két fontos tulajdonsaga
tehat, hogy tarolhato (az elektromos drammal szemben) és, hogy az elektromos energiaval jol
Osszekapcsolhato az atalakitasok folytan.

A hidrogéngazdasag a hidrogént, mint energiahordozot hasznalja alapanyagként.
Olyan elképzeléseken alapul, mint a hidrogén széllitdsa, elosztasa a gazvezeték-haldzatban,
tarolasa tartalyokban (hogy késébb elektromos aram és/vagy hé legyen fejleszthetd beldle),
felhasznalasa metanol szintézisében (ami egy kivald folyékony tizemanyag) (Bockris, 2013).
A hidrogén hasznalhatdé az épliletek flitésére, a gépjarmivek meghajtasara, az
energiatarolasra, tehat a legtobb energetikai kihivas, amivel napjainkban szembe néziink,
hidrogénnel — elméletileg — megoldhaté (Maroufmashat et al., 2016). Habar a hidrogén
fejlesztése és visszaalakitasa aramma sokkal rosszabb hatékonysagu, mint az akkumulatoros
energiatarolas, a kis tarolasi veszteségek folytan a hidrogén versenyképes lehet hosszl tava
energiatarolas (honapok) terén (Komiyama, 2015). Az évszakos kilengésekre, mint hosszi telek,
ma hasznalt foldgazkészletek példaul kivalthatok lehetnek megujulokbol termelt hidrogénnel.

T6bb publikacio szerzdje felteszi a kérdést, hogy elektromossaggal vagy hidrogénnel
lehet-e jobban megoldani az energetikai szektor fenntarthatobba tételét. Példaul, hogy a
jarmiiveinket akkumulatorok hajtsak, vagy tlizemanyagcella, hogy a haztartasok fiitése
elektromos konvektorral, vagy hidrogénnel, esetleg tavfiitéssel legyen megoldva tovabba,
hogy a sziikségessé valo energiatarolast miképpen valdsitjuk meg. Az Osszehasonlitasok
eredménye azt adja, hogy a két technologia messzemenden partner, egyiitt lehet a legjobban
alkalmazni 6ket. Mivel a két infrastruktira rengeteg ponton kapcsolodhat egymashoz a
legfontosabb kérdések az atalakitas hatasfoka és a szallitasi veszteségek, mivel ezeket a
veszteségeket figyelembe véve lehet megalkotni egy olyan optimalis halozatot, amely
maximalis mértékben kielégiti a fogyasztok igényeit, a lehetd leginkabb koltséghatékony,
ugyanakkor minimalis a kdrnyezeti hatasa (Yang, 2008).
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Kiilonb6z6é technolégidkkal, mint az elektromos energia tarolasa vagy a
hidrogénfejlesztés mind alacsonyabbra szorithatd a szén-dioxid kibocsatas, és ezzel egyiitt az
energiaszallitas és tarolas dematerializacioja is zajlik, vagyis egy egység energiat egyre
kevesebb anyag széllit (elektromos energia esetén ezt tekinthetjiik nullanak). Erdekes folyamat,
hogy az energetika dekarbonizacidja és ezzel egylitt hidrogenizacioja mar jo ideje folyik, annak
ellenére, hogy maga a hidrogéngazdasag kisérleti allapotban van. A szén kdolajjal, majd
foldgazzal valo kivaltasa, és az aranyok eltolodasa az utobbiak felé eddig is hidrogenizalta a
rendszert, mivel az egy szénatomra jutd hidrogénatomok szama a szilard készéntdl, a
folyékony kdolajon at, a gadznemt foldgazig egyre nagyobb. A folyamat ”vége” persze a tiszta
hidrogén felhasznalésa, ahol a szén mar nem jatszik szerepet a folyamatban (Nakic¢enovi¢ and
John, 1991; Winter, 2009).

A legtobb kutatas 2020-2030 k6zé vagy az utanra teszi a hidrogén elterjedését, mivel a
technologia koltségei még nem teszik, lehetové a gazdasagos implementalast. Ehhez
kapcsoloddan a hidrogén kinalati aranak is csokkennie kell a maihoz képest (Tseng et al.,
2005). Az atmenet oriasi befektetéseket jelent a hidrogén infrastruktaraba (Felgenhauer ef al.,
2016), ennek megtériilését a piaci szereploknek és az allamoknak is mérlegelni kell,
befektetés és tiamogatas terén (Lin and Lin, 2015).

A hidrogén mint iizemanyag

A kovetkezd két alfejezet célja bemutatni a hidrogén potencidlis keresletét tamasztd
iparagakat, belatva, hogy egy atalakuld energetikai szektorban kulcsszerepet jatszo
energiahordozorol van szd. A jarmiivek esetén a legfontosabb kérdés, hogy hogyan tudjuk
tarolni azt az energiat, ami a jarmii meghajtasahoz sziikséges. Az akkumulatoros autokat
gyakorlatilag ugyanolyan elektromotor hajtja, mint a hidrogéniizemii iizemanyagcellasakat
(fuel cell electric vehicle, FCV), a kiilonbség az energia tarolasaban van. Mig az egyikben
nagyteljesitményti, de nehéz akkumulator tarolja ez energiat (szintén kémiai energia
formajaban) az utobbi nagynyomasu hidrogént hordoz magaval tartalyokban.

A két technologia egymassal versenyben all, ugyanakkor kiegészit6i is egymasnak. Mig
az akkumulatoros jarm{i hatékonyabban hasznalja f6l a megtermelt energiat (8. abra), és
jelenleg olcsobb alternativat is jelent, a hidrogéniizemi jarmiivek gyorsan ujratdltheték, a
benzines jarmiivekhez hasonléan (Felgenhauer et al., 2016).

Az abra az Un. “well-to-wheel” szemléletet mutatja be, azaz, hogy az energia
megtermelésétl hogyan jutunk el egységnyi megtett tavolsagig. Jol lathato, hogy tobb mint
kétszeres az energiahatékonysagbeli kiilonbség, a hidrogéntermelési, -tarolasi és -felhasznalasi
veszteségeinek koszonhetéen. A technologidk alkalmazasat tehat a kovetkezd szempontok
szerint lehet mérlegre tenni: érdemes-e az FCV jelentette nagyobb veszteséget, és igy a
magasabb koltséget valasztani, a gyors Ujratoltésért és nagyobb hatotavért cserébe? A jarmiivek
¢lettartamukra vonatkozo koltségeit (total cost of ownership, TCO), a vételi koltség a javitasi- és
tizemanyagkoltség befolyasolja. Az ilizemanyagkdltséget viszont nagyban befolyasolja a
toltohalozat kiépitésének és lizemeltetésének koltsége (Le Duigou and Smatti, 2014).
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8. abra: A hidrogénes és akkumulatoros jarmiivek energiahatékonysaga

Thermal losses: 1 Thermal losses: 1
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Forrdas: Felgenhauer et al., 2016, p.366

Eldszor vizsgaljuk meg a személyautok piacat. Tobb gyart6 is forgalmaz hidrogén-
iizemanyagcellas személyautokat, mint a Hyundai Tucson Fuel Cell, a Toyota Mirai és a
Honda Clarity Fuel Cell. A Toyota modellje atlagosan 0,76 kg hidrogént® fogyaszt 100
kilométeren, mig egy elterjedtnek mondhat6 Opel Astra hozzavetéleg 7 liter benzint’. A 2017
augusztusi benzinarak 340 forint/liter koriil alakultak, igy 100 km megtétele 2380 forintba
keriilt. Egy kilogramm hidrogén aranak tehat 3100 forint ala kell csokkennie, hogy
versenyképes legyen a hagyomanyos technoldgiaval. Ezek természetesen nagysagrendi
szamitasok, hogy kozelitést adhassunk a hidrogén elfogadhato piaci arara.

Tobb érdekes alkalmazasi lehetdség is adodik a személyautokon tul, példaul a
tomegkozlekedés és szallitmanyozas teriiletén. Bizonyos esetekben, amikor nem megengedhetd
az akkumulator stlya vagy az egy oras toltési id6, a hidrogén lehet az egyik megoldas. Tobb
kezdeményezés is a hidrogént vélasztotta izemanyagként, ilyen példaul az Alstom Coradia iLint
regionalis vonat vagy a Nikola One nyerges vontatd, de iizemanyagcellas repiildgéppel is
kisérleteznek®. Az Eurdpai Unid is tobb projektet tdmogat, melyek a hidrogénes mobilitas
elémozditasat tizték ki célul’. A projektek eredményeképpen talalkozhatunk hidrogénes
buszokkal a skociai Aberdeen-ben, Németorszagban pedig a mainzi 2 MW-os elektrolizalo
termel aramot a Miinchenben talalhaté hidrogénes autdmegosztd, a BeeZero szamara.

Egyéb felhasznadlasi lehetoségek
A P2G vagy power-to-gas halozat elképzelése a legtobb fejlett orszagban 1étezd rendszer
(elektromos ¢és gaz) dsszekapcsoltsagat noveli G vagy ritkan alkalmazott technologiakkal. A

6 Official Toyota Blog GB, http://blog.toyota.co.uk/toyota-mirai-faq 2017.08.18.

7 Opel.hu, http://www.opel.hu/gepjarmuvek/opel range/autok/astra-4-ajtos/index.html 2017.08.18.

8 HY4 - http://hy4.org/ 2017.08.18.

9 Pédaul a ,,Hydrogen Mobility Europe” (http:/h2me.eu/), mely a hidrogén kutak elterjedését segiti eld. Vagy a

CERTIFHY projekt a ”zold” vagy kibocsatasmentes hidrogén mindsitési rendszerén dolgozik.
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megujulos tultermelést elsd 1épésben hidrogén fejlesztésére hasznaljak fol. A hidrogén jol
tarolhat6, metanna (~foldgaz) alakithatd, vagy bizonyos aranyig betaplalhato a
foldgazhalozatba (Lewandowska-Bernat and Desideri, 2017; Leonzio, 2017). Ezen tal
jarmiivek hajtasa is biztosithatd hidrogénnel vagy foldgazzal. Sziikség esetén a gazok
oxidalva elektromos aram termelésére hasznalhatéak (9. abra). A P2G technologiakat
vilagszerte probaiizemii egységeken tesztelik, és az eredmények igen elére mutatdak
(Gahleitner, 2013).

9. abra: P2G-rendszer
ELECTRIC GRID

A
@W -l--r'
bz 3 |' SIS =

|

Natural Gas Pipelines and Storage Facilities
Forras: HP Legacy, http://www.hplegacyinc.com/about-hp-legacy/power-to-gas-energy-
storage/, 2017.09.23.

A P2G koncepcio igen versenyképessé valhat az energetika teriiletén, mivel nem
teljesen 0 halozatok megépitését jeleni, ugyanakkor rendszer kiegyensulyoz6 hatasa
jelentkezik. A hidrogén mint iizemanyag termelése szintén P2G rendszer egy elemeként
értelmezheto.

OSSZEGZES

A jovoben egyre inkabb sziikség lesz energiamenedzsment rendszerekre, és mint lathattuk
ennek igen széles technologiai tarhaza létezik. Az elektromos rendszerrel Osszekotve
megvalosithatd a hdéenergia gazdasigos termelése, a gazhalozat dekarbonizacidja és az
lizemanyag termelése is. A tobbvektoros energiarendszerek kozponti eleme a ,,hub”, amely az
energiahordozok tarolasat és egymasba alakitasat képes megvalositani. Ezeken a pontokon
nyilik lehetéség az igények és a termelés eldrejelzésére és tervezésére, ezaltal az
optimalizacios algoritmusok alkalmazésara.

Az energiahordozok koziil a hidrogén kiemelkedGen alkalmas lehet fiitésre, jarmiivek
lizemanyaganak és kiegyenlitd energiatarolasra, ugyanis jol tarolhatd, nagy energiasiirtiségii és
j6 hatasfokkal elektromos aramma alakithato. A valtoztathaté volumenii hidrogéntermelésnek
kettds elénye van a gazdasag szén-dioxid kibocsatasanak csokkentésében. Egyfel6l
integralhatova teszi a fosszilis erdmiveket kivalto megtjulok ingadozé termelését, masfeldl
hasznos iizemanyagot jelent az iizemanyagcellds jarmiivek széles skalajanak. Altalanos
szemlélettel a hidrogén tartdlyos tarolasa megvaldsitja az energia termelése (sz€lturbina,
napelem) és felhasznalasa (mobilitasi igény) kozti idébeli eltolodast.
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Agazati gazdasagtan I1. / Sport-, és egészséggazdasdgtan tagozat

ABSTRACT

Whether there is significant premium in the market value of professional footballers playing
in the Big Five football leagues compared to that of their non Big Five counterparts
possessing identical abilities and physiological attributes has been highly debated in the recent
years. In my research I aim to find an answer for this rather puzzling question. During my
work I make use of the highly detailed database of the FIFA 18 video game made by
Electronic Arts Inc., which includes more than 150 data points for each of more than 17
thousand professional football players.

My analyses, including various statistical and econometrical methods unequivocally
confirmed the initial hypothesis that the market value of footballers featuring in the most
prestigious leagues bears a significant premium that cannot be traced back to differences in
terms of abilities and other physiological attributes, consequently the top 5 effect exists.
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BEVEZETES

Tanulmanyom a hivatdsos sport, ezen beliill a labdarugas egyik legjelentésebb és egyre
nagyobb kozvisszhangot keltd pénziigyi vonatkozasat, az 4tigazolasi piacot, és az ott
kialakulé piaci értékeket vizsgalja. Kutatdsom soran arra keresem a valaszt, vajon azon
labdartigdk piaci értékében, akik az 6t eurdpai topliga (az angol, spanyol, német, olasz vagy a
francia elsé osztaly) valamely klubjanak foglalkoztatottjai, valoban szignifikans felar
mutatkozik-e, mas bajnoksagokban szereplé, de ugyanolyan élettani és képességbeli
jellemzokkel rendelkezd jatékostarsaikhoz képest.

Andras Krisztina (2004) mithelytanulmanya alapjan a labdarugashoz kapcsolodo piacnak
tekintheték mindazon forrasok, amelyek a futballtarsasagok bevételeit biztositjak, s ezen
bevételi forrasok egy-egy piacként elemezheték. Ilyen formaban megkiilonboztethetjiik a
fogyasztoi piacot, a kdzvetitési jogok piacat, a szponzori piacot, valamint a merchandisingpiacot.

Az emlitett piacokrol szarmazo bevételeket a csapatok a jatékospiacon egészithetik ki,
vagy ¢éppen kolthetik el, attol fiiggéen, hogy a mindenkori vezetés milyen atigazolasi
politikaval kivan a klub sikeressége érdekében tenni. Andras Krisztina definicidja szerint: ,,A
jatékospiac egy specialis munkaerépiac, ahol a szerzodés targya alapvetden egy specialis
vagyoni értékil személyi jog: a jatékjog hasznalatdnak meghatarozott idétartamra vonatkozo
atruhdzasa” (Andras, 2003, p.46). E piac az elmult évtizedek soran egyre nagyobb szerephez
jutott a labdartgas teriiletén, és kutatdsom szempontjabol is kiemelt fontossaggal bir.

A modern labdartigas vilagaban a dolgozatom szempontjabol kitiintetett jelentGséggel
biré 6t bajnoksagra gyakran Big Five-ként, vagy magyarul Nagy Otokként hivatkoznak
(Andras, 2004), ez is jol szemlélteti megkiilonboztetett szerepiiket. A Nagy Otok és mds
orszagok topligai kozotti kiilonbségek javarészt a klubok gazdasagi erejében gyokereznek. A
labdartgovallalatok bevételei valamennyi labdartigashoz kapcsolddd piac esetében az ot
nyugat-euroépai topligdban a legmagasabbak! (Deloitte, 2017), s a mdas bajnoksagok
csapataival szembeni folény az utobbi néhany évtizedben jelent6sen elmélyiilt. Ennek okai
foként a hatalmas médiafelhajtas és a tokeerds befektetok megnévekedett érdeklédése ezen
bajnoksagok iranyaban.

Ezek alapjan a Big Five bajnoksagok klubjai kedvezd helyzetben vannak a
legtehetségesebb, legnagyobb jatéktudassal rendelkezd, legtapasztaltabb labdaragok
felkutatasa ¢és leigazolasa szempontjabol. Az sem vitatott, hogy ezekben a ligakban
szerepelnek kimagasloan a legnagyobb piaci értékkel rendelkez6 jatékosok, amely jol lathato
az 1. 4dbran is. Am arrdl a kérdésr6l, miszerint a magasabb értéket teljes egészében
magyarazzak képességeik, teljesitményiik és bizonyos egyéni jellemzobik, jelentdsen eltérd
vélemények sziiletnek.

A topbajnoksag hatas létezése alapot adna azon gondolatmenet szdmara, miszerint a
legnagyobb eurdpai ligakban szerepl$ klubok jatékosai tobbek kozott a nemzetkzi porondon
vald megmérettetések tagabb lehetségei (példaul Bajnokok Ligaja, Eurdpa Liga), a népesebb
szurkolotaborok, a nagyobb médiafelhajtas és az ezekbdl eredeztetheté nagyobb foka
ismertség és elismertség hatasara értékesebbek lesznek a jatékospiacon, ezaltal piaci
értékiikben tiikr6z8dik annak a liganak a hatdsa, amelyben jatszanak (még ha ily modon csak
kozvetett is ez a hatas).

1 Ha az atigazolasi piacon kizarolag a bevételeket vessziik figyelembe. A jatékospiacon keletkezd bevételeket és
kiadasokat nettositva azt figyelhetjiilk meg, hogy a Big Five orszagok — kivéltképp Anglia — éltaldban netto
importdr pozicioban vannak.
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1. abra: Az ot topbajnoksag és egyéb eurépai bajnoksagok bevételeinek megoszlasa a
2015/16-0s szezonban (millio €)
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Forras: Deloitte (2017) alapjan sajat szerkesztés

Kutatasom jelentdsége a topbajnoksag hatds relevancidjanak vizsgalata mellett a
labdartigok piaci értékét befolyasold tényezOk hatasainak részletes elemzésében ¢és
rendszerezésében, valamint a kutatashoz felhasznalt adatbazis terén alkalmazott Gjitasokban
all. Vizsgalodasaim soran az Electronic Arts altal készitett FIFA 18 videojaték, tobb mint 17
ezer hivatasos labdarugd adatait — koztiik piaci értékre, életkorra, jatéktudasra vonatkozo
adatokat — tartalmaz6 adatbazisara tdmaszkodok. Ezen adatbazis alapjan hasonlitom 6ssze az
0t topbajnoksagban szereplé és mas ligakban jatszo labdaragok piaci értékét okonometriai
modszerek, leird statisztikak és regresszios modellek segitségével, amelyek futtatasahoz a
Stata 13 programot hasznalom.

Munkam soran eldszor Osszefoglalom a kutatdsi témam szempontjabol relevans
szakirodalom korabbi eredményeit, kiemelt hangsulyt fektetve a labdartigas jatékospiacanak
kvantitativ elemzését célzo publikaciokra. Ezutan bemutatom felhasznalt adatbazisom
legfontosabb jellemzdit, majd a kutatdsom keretében futtatott regresszios modellek részletes
eredményeit. Mindezeket kovetdéen a kutatdsi eredményeket kontextusba helyezve
kovetkeztetéseket vonok le a topbajnoksag hatas relevancidjaval és altalanossagban a piaci
értéket magyarazod tényezok megfigyelt hatasaival kapcsolatban. Végiil kutatdsom
korlatainak, valamint vizsgaloddsom nyoman felmeriilt tovabbi kutatasi irdnyoknak
targyalasaval zarom irasom.

SZAKIRODALMI OSSZEFOGLALO

A labdarugas iizleti jelentdsége

Bar Biihler (2006) szerint a labdaragas tizleti oldalanak elemzése viszonylag ujkeletii, mar a
20. szazad elején voltak, akik felfigyeltek a sportban rejlé gazdasagi lehetdségekre (Bentley,
1912), s szamos nagynevil angol klub mar ekkorra gazdasagi tarsasagga, ,,futballvallalatta”
alakult (Andras, 2003). Az évszazad masodik felében — kivaltképp az 1980-90-es években — a
gyorsan novekvo bevételek és a piaci koordinacié dominancidja azt eredményezte, hogy a
labdartigd egyesiiletek egyre gyakrabban dontottek tgy, gazdasagi tarsasag formajaban
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folytatjdk miikodésiiket (Andras, 2003), s ezzel parhuzamosan megjelentek az elsd
kozgazdasagi tanulmanyok is a sporttal kapcsolatban. Az 1990-es években a labdartigashoz
kotheté kutatasok szamanak gyors iitemli novekedése mellett az is az lizleti jelleg
megerésodése mellett szolt, hogy a vizualis média meghdditasa utan az irott médiaban, lizleti
lapok — mint példaul a The Financial Times, a The Economist vagy éppen a német
Stiddeutsche Zeitung — hasabjain is rendszeresen megjelentek a futball gazdasagi
vonatkozasaival kapcsolatos cikkek, tanulmanyok (Biihler, 2006). A 21. szazadban mar senki
sem vitatja a labdaragas iizleti és pénziigyi jelentGségét, amit Biihler harom tényezdre vezet
vissza: a futball piacain forgé hatalmas mennyiségii pénzre, a klubok futballtarsasagokka
alakulasara és a nagy és egyre novekvd szamu érintettre.

Adatalapi megkozelités

Ahogy azt Tunaru és szerz6tarsai (2003) is bemutatjak, a kezdeti statisztikai és 6konometriai
kutatasok a hivatasos sport teriiletén foként a klubok és jatékosaik teljesitményének (Bennett-
Flueck, 1983; Berri, 1999; Carmichael et al., 2000) és egyes mérkézések eredményének
(Mabher, 1982; Stern, 1991; Dixon-Robinson, 1998) eldrejelzésére iranyultak. A hivatasos
labdartigdk csapatuk szamara nyujtott teljesitményének értékével kapcsolatos kutatasok az
1990-es ¢évek masodik felében, a Bosman-szabaly bevezetése utan valtak elterjedtté
(Szymanski-Smith, 1997; Szymanski-Kuypers, 1999; Dawson et al, 2000). Az elsd
tanulmanyok féként a potencialis magyarazo valtozok azonositasara, az altalanossagban
érvényes Osszefliggések meghatarozasara iranyultak. Szymanski és Kuypers (1999)
kutatasukban példaul erés korrelaciot fedeztek fel az egyes klubok altal jatékosfizetésekre
elkoltott osszegek nagysaga és az adott egyiittes palyan nyujtott teljesitménye kozott. Az ezt
kovetd években mar olyan Osszetett explicit modellek is 1étrejottek a hivatasos labdarugok
piaci értékére vonatkozoan, mint példaul Tunaru, Clark és Viney (2003) opcidarazasi
modellje, amelyet részletesen Thierry Henry, az akkori labdaragas egyik legnagyobb
sztarjanak példajan keresztiil mutatnak be tanulmanyukban.

A korabbi kutatasok eredményei alapjan dolgozatomban két csoportba sorolom a
hivatasos labdarugok piaci értékét meghatarozo tényezoket, ahol a jatékosok teljesitményét és
képességeit leiro, illetve az élettani és egyéni jellemzdket tomoritd valtozok alkotnak egy-egy
csoportot. Ennek megfeleléen a relevans szakirodalmak eredményeit is hasonlo
csoportositasban mutatom be. Mivel a hivatasos labdarigok ex ante piaci értékére és ex post
atigazolasi arara vonatkozo kutatasok csak néhany megfigyelt valtozoban térnek el egymastal,
s legtobb esetben nem is jelenik meg éles hatarvonal a két témakor tanulmanyai kozott, a
tovabbiakban — a fontos kiilonbségeket kiemelve — e két témakor kutatdsainak dolgozatom
szempontjabol relevans eredményeit mutatom be.

A teljesitmeényt és a képességeket leiro valtozok
Vitathatatlan, hogy a hivatasos labdarugok piaci értéke nagymértékben fiigg képességeiktol és
palyan mutatott teljesitményiikt6l, am, mig ezen tényezdk objektiv mérése mas sportok, mint
példaul a baseball vagy a kosarlabda tekintetében megoldhatonak tiinik, a labdartigas esetében
nehézkes a képességek egy vagy tobb mutatéoszamba siritése. Korabbi tanulmanyok
eredményei a kovetkezo teljesitményvaltozok szignifikanciajat mutatték:

* Palyara 1épések szama (pozitiv hatas).

» Valogatottsag, valogatott mérkézések szama (pozitiv hatas).

+ Rugott golok szama (pozitiv hatas).
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* Kiosztott golpasszok szama (pozitiv hatas).
* Gyengébb lab ligyessége (pozitiv hatas).
* Kiilonbozd aggregalt teljesitménymutatok.

A megfeleld, objektiv teljesitményvaltozok felkutatdsanak nehézsége és potencidlisan
nagy szama miatt az utobbi idében tobb sportkdzgazdasz olyan aggregalt mérdszamokat
hasznalt fel kutatasdhoz, melyek széles korben ismertek, és kiilonboz6, szakértdk altal
eléallitott algoritmusokon alapulnak. Tunaru és szerzotarsai (2003) kutatasuk soran az Opta
Index értékét hasznaltak fel, amelyet az angol Premier League-ben szerepld labdartigok
formajanak értékelésére alakitottak ki a jatékosok teljesitményének mérésére specializalodott
statisztikusok. Az index értéke a tobb mint 300 bemeneti értékkel? rendelkezd
mérkézésenkeénti osztalyzat hatforduldos mozgoatlagabol alakul ki, igy — annak ellenére, hogy
a kozelmult teljesitményét rendkiviil jol osztalyozza — a labdarugok képességeinek pontos
meghatarozasara nem alkalmas.

Sxbe ¢és Hvattum 2015-6s, a jatékospiac hatékony milkodésének kérdését targyald
kutatasukban egy objektiv mutatdszamot hoztak létre labdartgok értékelésére kiilonbozo
teljesitményadatok felhasznalasaval, majd — mas potencialis magyarazé valtozok mellett — ezt a
mutatészamot hasznaltak fel az atigazolasi arakat meghatarozo tényezok azonositasat célzo
modelliikben. A mutatészam, amelyet egy linearis regresszios modell segitségével alakitottak ki,
az adott jatékos csapatanak eredményeihez hozzaadott értékét becsiili, s kialakitasa soran olyan
tényezokre is kontrollaltak a szerzk, mint példaul a biintet6lapok vagy a hazai palya elénye.

Elettani és egyéni jellemzdket leird viltozék
A labdarugok piaci értékét meghatarozo é€lettani és egyéni jellemzok kozé sorolom mindazon
potencialis befolyasolo tényezoket, amelyek az adott jatékosok élettani sajatossagaibol, illetve
egyéni helyzetébodl kovetkeznek. Ezen tényezok kozil a korabbi tanulmanyok eredményei
alapjan szignifikans hatassal bir:

« ajatékosok életkora (négyzetes hatas, 25-28 éves korig pozitiv, majd negativ),

* sériilékenysége (negativ hatas),

* posztja (tdmadojatékosok esetében pozitiv hatas),

» nemzetisége (dél-amerikaiak és mas magasan rangsorolt nemzetiségek esetében

pozitiv), valamint

* alabdarigo klubcsapatanak orszaga.

Kiemelendd, hiszen kutatasi kérdésem szempontjabodl nagy jelentséggel bir a Frick és
Lehmann 2001-es tanulmanyaban megjelend, az adott labdartigd klubcsapatanak orszagara
vonatkozd valtozo. Kutatdsuk sordn szignifikansnak talaltdk a nyugat-eurdpai egyiittestol
vagy dél-amerikai klubtol a német Bundesligaban szerepld csapathoz igazold jatékosok felarat
mas orszagokbol érkezo labdartigokhoz képest.

A targyalt kutatasok altal feltart potencialis piaci értéket befolyasolo tényezdéket és azok
megfigyelt szignifikanciajat foglalja 0ssze az 1. tablazat.

2 Olyan statisztikak, mint példaul a pontos 16vések, passzok, szabalyos szerelések szama.
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1. tablazat: Korabbi kutatasok altal feltart piaci értéket magyarazo valtozok

Nem talalt szignifikdns

Magyarazé valtozé Talalt szignifikdns hatast hatst

Teljesitményt és képességeket leird valtozok
Carmichael andThomas (1993); Reilly and
Palvéra lépésck Witt (1995); Speight and Thomas (1997); B

y p Dobson and Gerrard (1999); Carmichael

et al. (1999)

Carmichael et al. (1999) Frick and
Vialogatottsag Lehmann (2001); Wicker et al. (2013)*; -
Sabg and Hvattum (2015)

Frick and Lehmann (2001); Kiefer (2012);
Rugott gblok Preston (2014); Patai andPopper (2014); van den Berg (2011)
Majewski (2016)

Golpasszok Majewski (2016)

Kiefer (2012);
Patai and Popper (2014)

Gyengébb lab van den Berg (2011); van
ligyessége Szbo-Hvattum (2015) Ophem and Ruijg (2014)
Aggregalt Tunaru et al. (2003); }

teljesitménymutatok Sabe and Hvattum (2015)
Lovés-&s - Wicker et al. (2013)
passzpontossag

van Ophem and Ruijg

Biintet6lapok szama - (2014); Majewski (2016)

Elettani és egyéni jellemzdket leiro valtozok
Speight and Thomas (1997); Carmichael
et al. (1999); Frick and Lehmann (2001);

Eschweiler and Vieth (2004); van den

Kor Berg (2011); Wicker ef al. (2013); van B
Ophem and Ruijg (2014); Sebe and
Hvattum (2015); Majewski (2016)
Sériilékenység Tunaru et al. (2003) van den Berg (2011)
. . . . Preston (2014); van Ophem
Poszt Reilly and Wl{;( 1}91932),O]§‘schweller— and and Ruijg (2014); Sabo and
ieth (2004) Hvattum (2015)
Nemzetiség Eschweiler and Vieth (2004); van den ~
Berg (2011); Sxbe and Hvattum (2015)
Labdartgo
klubcsapatanak Frick and Lehmann (2001) -
orszaga

Magyarazat: * Wicker et al. (2013) szerint csak a legmagasabb rangsorolt valogatottakban
(Németorszag, Olaszorszag, Franciaorszag, Spanyolorszag, Anglia, Hollandia, Portugdlia,
Brazilia) valo részveétel piaci értékre gyakorolt pozitiv hatasa szignifikans, mads nemzetek
valogatottjaban valo szereplés esetén nem jelentkezik felar.

Forras: sajat szerkesztés

KUTATASI MODSZERTAN

Adatok bemutatdsa

A labdartgok piaci értékét meghatarozo valtozok azonositdsara iranyuld kutatasok egyik
korlatjat gyakran a kis elemszamu, hianyos és nehezen hozzaférhetd adatbazis jelenti. A
jelentdsen nagyobb mintaelemszam ¢és a tobb potencialis magyarazo valtozé megfigyelhetésége
érdekében dolgozatomban a korabbi tanulmanyoktdl eltéré adatbazist hasznaltam fel.
Kutatasom az Electronic Arts altal készitett FIFA videojaték-sorozat 2018-as kiadasanak
adatbazisara épiil (adatok forrasa: www.kaggle.com, letdltve: 2018.02.08.), amely csaknem 18
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ezer hivatdsos labdarugd esetében tartalmaz tobb mint 150 valtozora vonatkozd
megfigyeléseket. Ezek koziil a relevans, kutatdsba bevont valtozokat és azok hatasaival
kapcsolatos eldzetes varakozadsaimat tartalmazza a kovetkeztetéseket bemutatd fejezetben
fellelhetd 8. tablazat.

Fiiggo valtozo

Vizsgalodasaim — mas kutatasoktol eltéré modon — nem az egyes labdaragokért ténylegesen
kifizetett atigazolasi dijakra, hanem a korabban emlitett ex ante piaci értékre vonatkoznak,
amelynek hivatalos mérészama nem létezik. A hivatasos labdartgas vilagaban leggyakrabban
felhasznalt piaci értékre vonatkozo becslések a CIES Football Observatory és a Transfermarkt
altal meghatarozott mérészamok. Ezek koziil a Transfermarkt szinte a vildg Osszes
bajnoksaganak jatékosaira, mig a CIES csak az 6t topbajnoksagban szerepld futballistakra
hataroz meg piaci értéket. Emellett fontos kiilonbség mutatkozik abban is, hogy mig a
Transfermarkt weboldalan historikus adatok is visszakeresheték, a CIES esetében csak az
aktualis piaci értékekre vonatkoz6 informaciokat talalunk.

Kutatdsom soran az adatbazisomban szerepld, a FIFA 18 videojaték készitdi altal
becsiilt piaci értékeket hasznalom fel, amely eltér a fent emlitett két értékeléstdl, de ezen
eltérés altalaban nem jelentds, és statisztikailag véletlenszerlinek mutatkozik. Fontosnak
tartom hangsulyozni, amennyiben a FIFA 18 videojaték készit6i az egyes labdarugok piaci
értekének becslése soran az adatbazisban szerepld képességekre €s teljesitményre vonatkozo
mutatészamokat hasznaljak fel, ez torzitd hatasként 1éphet fel kutatasom soran, az igy kapott

Mindent &sszevetve ugy gondolom, a FIFA 18 adatbazisaban megtalalhato értékek a
rendelkezésemre allo egyik legpontosabb becslését adjak a hivatasos labdartigok piaci
értekének, igy megfeleld alapot biztositanak kutatdsom szamara, am ezen adatok alapjan
kapott eredményeim helytallosaganak vizsgalatara hasznos eszko6z lehet a késébbiekben mind
a Transfermarkt, mind pedig a CIES szerinti piaci értékek fliggd valtozoként valod
szerepeltetése.

Magyarazo valtozok

Dolgozatomban a labdaragok piaci értékét meghatarozo tényezoket két csoportra, a
képességeket és teljesitményt leird valtozokra, valamint az élettani és egyéni jellemzoket
tomoritd valtozokra osztom. Ennek megfeleléen a kovetkezOkben ilyen csoportositdsban
mutatom be a kutatdsom soran felhasznalt magyarazo valtozokat.

Képességeket, teljesitményt leiro valtozok
A vizsgalodasaim soran felhasznalt képességekre és teljesitményre vonatkozé magyarazo
valtozok a FIFA 18 adatbazisaban megtalalhatd, melyek az Electronic Arts szakértdcsapata
altal lettek kialakitva. Ezek a kovetkezok:

* overall (a labdarugo jelenlegi képességeinek aggregalt mérészama),

* potential (a fejlodési lehetdségek aggregalt mérészama),

« special (a specialis képességek aggregalt mérdszama),

* weak_foot (gyengébb lab ligyessége).

Elettani és egyéni jellemzdk
A kutatasom soran felhasznalt élettani és egyéni jellemzoket tomoritd valtozok:

303



Zombai-Kovacs Maté:
A topbajnoksag hatas — avagy a labdarugok piaci értékének vizsgalata 6konometriai eszk6zok felhasznalasaval

* age (a labdarago kora években mérve),

* injury prone_trait (a labdarugo sériilékenységére vonatkoz6 dummy),

* poszt (a labdarugé posztjara vonatkozé dummy-k),

* szarmazas (a labdarigé szarmazésara vonatkozé dummy-k),

* topbajnoksag (a Big Five bajnoksagokban vald szereplésre vonatkozé dummy-k).

Varakozasaim alapjan az 6t topbajnoksag labdarigéinak piaci értékében mutatkozik egy

bizonyos mértékii felar, amely nem magyarazhatd sem képességbeli, sem pedig mas élettani
és egyéni tényezdkkel. A tovabbiakban végzett statisztikai és Okonometriai vizsgalodasok
elsdsorban e hipotézis helytallésaganak tesztelésére iranyulnak.

Regresszios eredmények

Kutatasom soran a regresszios modellek kialakitasahoz és futtatasahoz a Stata 13 programot
hasznaltam fel. Osszesen nyolc f& modellspecifikaciot vizsgaltam, amelyek koziil négy
esetében az euréban mért piaci érték (eur_value valtozo), négy esetében pedig a piaci érték
természetes alapl logaritmusa (logvalue valtozo) szerepel fiiggd valtozoként. Mindkét
csoporton beliil lefuttattam egy-egy olyan specifikaciot, amelyben nem szerepelnek a
szarmazasi helyre vonatkoz6 dummy valtozok (szdrmazds valtozo), a potential valtozé és az
injury prone_trait dummy sem, de ezeken kiviil minden korabban targyalt potencialis
magyarazo valtozot tartalmaznak (L. és V. modellek). A II. és VI. modellekben a szarmazasi
helyre vonatkozé valtozok is megjelennek, a III. és VII. modellekben mindezek mellett a
potential valtozo is szerepel, mig a IV. és VIII. modellspecifikaciok mar a sériilékenységre
vonatkozd valtozot is szerepeltetik, ezaltal az dsszes korabban targyalt potencialis magyarazd
valtozot tartalmazzak.

A regresszios modellek futtatasa el6tt a potencialis torzito tényezok kisziirése érdekében
végzett leird statisztikai vizsgalodasok eredményei alapjan a jovobeli fejlodési lehetdségek
aggregalt mérészama, a potential valtozd (az age és overall valtozokkal vald szoros
kapcsolata multikollinearitast eredményezhet), valamint a labdartigé sériilékenységét leird
injury prone_trait valtozd (az ismertebb labdaragok alaposabb értékelése miatt) torzitd
hatéssal lehetnek a modellek eredményeire. Emiatt, a magyarazo valtozokat figyelembe véve,
az egyes modellspecifikaciok koziil kutatasom szempontjabol a — 2. tablazatban is kiemelt —
II. és VI. modellek szolgaltatjak a legpontosabb eredményeket, hiszen ezen specifikaciok a
lehetd legtobb olyan valtozot tartalmazzak, amelyek szignifikans hatassal birnak a labdarigok
piaci értékére €s nem torzitjak a kapott eredményeket.

Osszességében, a vizsgalt regresszios modellek robusztussiga, kivaltképp a
logaritmizalt fliggd valtozoju specifikaciok esetében tapasztalt — a 2. tablazatban is megjelend
— 97-98% koriili R? értékek alapjan gy gondolom, a kapott eredmények részben az
Hasonldan magas magyarazé erével rendelkezé modell szinte kizarélag akkor hozhat6 1étre,
ha a fiiggd valtozo értéke alapvetéen a modellben szereplé magyarazo valtozok értékeinek
valamiféle fliggvényeként all eld, vagy legalabbis e magyarazd valtozok értékei is nagy
szerepet toltenek be a fiiggd valtozod értékének eldallitasa soran. Emiatt a regresszids
modellek eredményei némileg torzitottak lehetnek, igy elGvigyazatossaggal kezelenddk.
Ennek ellenére tigy gondolom, a FIFA 18 piaci érték adatai a valos értékek jo becslését adjak,
igy a képességekre és teljesitményre, valamint az élettani és egyéni jellemzdokre vonatkozo
megfigyelésekkel egyiitt kutatdsom szamara megfeleld alapot biztositanak.
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Ahogy az a 2. tablazatban is megjelenik, a két kiilonboz6 fliggd valtozora vonatkozo
modellspecifikaciok robusztussaga nagy eltérést mutat, az elézetes varakozasoknak
megfeleléen a logaritmizalt fliggd valtozé esetében a jobb illeszkedés miatt jelentdsen
magasabb a modellek magyarazo ereje. Mindezek miatt a kovetkezokben a logaritmizalt piaci
érték fliiggd valtozora vonatkozd modellspecifikaciok eredményeit targyalom részletesen,
kiilén hangsulyt fektetve a kiemelt II. specifikaciora.

2. tablazat: Az egyes modellspecifikaciok altalinos eredményei, robusztussaga

Fliiggd valtozo Modellspecifikacio R2 F statisztika
L 0,9740 50981
. / 1L 0,9741 36981
ogvatue i 0,9769 39496
V. 0,9770 37549
V. 0,4837 1296
eur value VI 0,4862 945
- VIL 0,4862 895
VIIIL 0,4862 850

Forras: sajat szerkesztés

A teljesitményre és képességekre vonatkozo magyaradzo valtozok

A 3. tablazat a teljesitményre és képességekre vonatkozd magyarazd valtozok marginalis
hatésait és p-értékeit mutatja be. Ezek alapjan azt mondhatjuk, mind a négy targyalt véltozo
szignifikdnsan pozitiv hatassal bir a labdarugok piaci értékére, de a korabban targyalt
egylittmozgasok miatt a potential valtozé szignifikanciaja elévigyazatossaggal kezelendo.

A legjelentésebb hatas az overall valtozd esetében mutatkozik, a kiemelt II.
modellspecifikacié eredményei alapjan egy tobblet overall pont elérése esetén varhatdan
20,51%-kal emelkedik az adott futballista piaci értéke, ceteris paribus. A vizsgalt specifikacio
esetében a weak foot valtozé marginalis hatdsa is szignifikdns még 1%-os szignifikancia
szinten is, ez alapjan a mindkét 1abukkal tigyes labdartigok valoban magasabb a piaci értékkel
rendelkeznek.

3. tablazat: A teljesitményre és képességekre vonatkozo magyarazo valtozok marginalis
hatasai és p-értékei

Magyarazo Fliggb valtozo: logvalue
valtozo I 1I. 111. IV.
0,2055%%* 0,2051%%* 0,1629%%* 0,1629%%*
overall (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
. - - 0,0439%%% 0,0439%%*
potential ) _ (0,000) (0,000)
, 0,0003%%* 0,0003 %+ 0,0003%%%* 0,0003%%%*
special (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
0,0079%** 0,0083%%* 0,0069%** 0,0067%*
weak_foot (0,005) (0,003) (0,010) (0,011)

Forras: sajat szerkesztés
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Az élettani és egyéni jellemzdkre vonatkozo magyarazo valtozok

Az életkor és a sériilékenység hatasaira vonatkozo eredményeket a 4. tablazat foglalja Ossze.
Ezek alapjan az életkor esetében az elézetes varakozasokkal parhuzamban négyzetes
kapcsolatot figyelhetiink meg, a kor szignifikdnsan pozitiv, mig a kor négyzete szignifikdnsan
negativ hatassal bir a labdartgok piaci értékére. Am, ha jobban megvizsgaljuk az age és
agesq valtozokhoz tartozo koefficienseket, azt figyelhetjilk meg, hogy egy tobblet életév piaci
értékre gyakorolt marginalis hatdsa a kiemelt II. modell eredményei alapjan 28 éves korig
pozitiv, s ezutan valt negativba, mig a potential valtozot is magaba foglalo I11. specifikacio
esetében ez az életkor 46 év. Ez minden kétséget kizdréan nem lehet reélis eredmény, hiszen
az is igen ritka esetnek szamit, hogy egy labdaragd akar 40 éves koraig hivatasos szinten
futballozzon, de, ha ez mégis megtdrténik, ekkorra mar biztosan nem rendelkezik til magas
piaci értékkel. Emiatt gy gondolom, a potential valtozot is tartalmazé I11. modell eredményei
torzitottak az overall, potential és age valtozok egylittmozgasabol fakado hatasok
kovetkeztében.

Az adott jatékos sériilékenységére vonatkozd magyardzd valtozd esetében 1%-os
szignifikancia szinten is szignifikans pozitiv marginalis hatast figyelhetiink meg. Ennek oka
valoszintileg az a korabban emlitett tényez0 lehet, miszerint a FIFA 18 videojatékban szerepld
labdaragok koziil a jatek készitéi csak a legmagasabb szinten jatszok esetében vizsgaltak a
sériilékenység kérdését, igy az alacsonyabb értéki futballistak korében kevesen szamitanak
sériilékenynek az adatbazis szerint. Ennek kovetkeztében a IV. modell eredményeit torzithatja
az injury prone_trait valtozo hatésa.

Mindezek miatt a labdartigok sériilékenységére vonatkozé dummy valtozot és a
potential véaltozot kihagyo, de minden egyéb targyalt magyarazo valtozot magaba foglalo II.
modell eredményeit tekintem a legmegbizhatobbnak és a legpontosabbnak.

4. tablazat: Az életkorra és a sériilékenységre vonatkozé valtozok marginalis hatasai és
p-értékei

Magyarazo Fiiggd valtozo: logvalue
valtozé I IL 0L V.

0,1044%%+ 0,1059 % 0,3232%%+ 0,3228%+*

age (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
-0,0037#%* 0,0037%%%  _0,0071%** 0,007 1#%*

agesq (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
N , - - - 0,0259% %+

injury _prone_trait i ) i (0.000)

Forras: sajat szerkesztés

Ahogy az az 5. tablazatban is megjelenik, a jatékosok posztjara vonatkoz6é dummy
valtozok marginalis hatdsa minden modellspecifikacié esetében 1%-os szignifikancia szinten
is szignifikansnak bizonyult.

A labdaragok posztjanak piaci értékre gyakorolt hatasait vizsgalva fontos megjegyezni,
hogy a futtatott regresszios modellekben a kapus poszt szerepel referenciaértékként, azaz az 5.
tablazatban megjelend marginalis hatdsok esetében mindvégig a kapus poszt adja az
Osszehasonlitasi alapot. Ennek értelmében a II. modell eredményei alapjan példaul egy
védgjatékos piaci értéke varhatoéan 9,48%-kal alacsonyabb, egy tamadd értéke viszont
10,01%-kal magasabb, mint egy halddré, ceteris paribus.
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5. tablazat: A labdariagok posztjara vonatkozé dummy valtozok marginalis hatasai és p-értékei

Magyardzo Fliggd valtozo: logvalue, referencia: kapus
valtozo L II. 111 I\A
-0,0047%%% -0,0948% % -0,0918%** -0,0918%**
vedo (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
kozeppalyas 0,0143*** 0,0133%** 0,0145%** 0,0147***
(0,005) (0,009) (0,003) (0,002)
camado 0,1011%*** 0,1001%** 0,1068*** 0,1065%**
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Forras: sajat szerkesztés

A szarmazasra vonatkozo dummy valtozok a II., III. és IV. modellekben jelennek meg
(6. tablazat). A kiemelt masodik modellben az 6tbdl négy foldrész esetében mutatkozik
szignifikansnak a piaci értékre gyakorolt marginalis hatas, ezek Eszak- és Dél-Amerika (1%-
os szignifikancia szinten), Ausztralia (5%-on) és Azsia (10%-on).

6. tablazat: A labdarugok szarmazasara vonatkozé valtozok marginalis hatdsai és p-értékei

Magyarazo Fliggd valtozo: logvalue, referencia: europa
vdltozo I 1. 111 IV.
- -0,0536%** -0,0467%%* -0,0466%**
eszakamer - (0,000) (0,000) (0,000)
Jelamer - 0,0185%%* 0,0179%*+ 0,0187%*+
- (0,000) (0,000) (0,000)
- -0,0327%* -0,0173 -0,0177
ausztesoc - (0,020) (0,195) (0,185)
ofika - -0,0029 0,0015 0,0017
- - (0,684) (0,818) (0,794)
sia - -0,0128* -0,0030 -0,0022
- (0,068) (0,646) (0,738)

Forrds: sajat szerkesztés

Saebe és Hvattum (2015) eredményeivel parhuzamban a dél-amerikai jatékosok felarat
jelzik az altalam futtatott regressziéos modellek is. A II. specifikacio eredményei alapjan
példaul egy Dél-Amerikabol szarmazo labdartigé piaci értéke atlagosan 1,85%-kal magasabb,
mint egy eurdpai futballistaé, ceteris paribus. Emellett a II. modellben az észak-amerikai,
ausztral és azsiai labdaragok alularazottsaga is megjelenik, varhatéan 4,67%-kal alacsonyabb
egy Eszak-Amerikabol, 3,27%-kal egy Ausztraliabol és 1,28%-kal egy Azsiabol szarmazo
jatékos értéke, mint egy eurdpai labdartigoe, a ceteris paribus feltevés mellett.

Topbajnoksag valtozok

A kutatasi kérdésem szempontjabol legnagyobb jelentdséggel bird eredményeket, a Big Five
bajnoksagokra vonatkozé dummy valtozok marginalis hatasait és p-értékeit a 7. tablazat
foglalja &ssze. Osszességében minden vizsgalt modellspecifikicié eredményei alapjan azt
mondhatjuk, az 0t nyugat-europai topbajnoksagban jatszo labdarugdk piaci értékében
szignifikans felar mutatkozik mas bajnoksagokban szerepld jatékostarsaikhoz képest, ceteris
paribus, azaz a topbajnoksag hatas 1étezik.
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A korabban kiemelt II. specifikacié eredményei alapjan az angol Premier League
labdarigoi esetében a varhaté felar 11,60%, a spanyol Primera Division esetében 9,93%, a
német Bundesliga esetében 9,68%, az olasz Serie A esetében 9,80%, mig a francia Ligue 1
esetében 5,71% mas bajnoksagokban szerepld jatékosokhoz képest, a tobbi magyarazo
valtozo valtozatlansaga mellett.

7. tablazat: A Big Five bajnoksagokra vonatkozé dummy valtozok marginalis hatasai és
p-értékei

Magyarazo Fiiggd valtozo: logvalue, referencia: egyéb bajnoksagok
véltozé I i 1L V.

‘ 0,1140%%* 0,1160%** 0,0839%* 0,0838%**
premierl (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

. 0,0997%%* 0,0993 %5+ 0,0793%*+ 0,0798%***
primerad (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

bundes] 0,094 5%+ 0,0968%%* 0,0802%** 0,0794%**
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

sorica 0,099 %+ 0,0980%%* 0,0747%%x 0,0744%%x
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Jrenchl 0,0570%** 0,0571 %% 0,059 0,0530%**
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

Forras: sajat szerkesztés

KOVETKEZTETESEK

Dolgozatomban a hivatasos sport, ezen beliil a labdaragas egyik legjelentésebb iizleti,
pénziigyi vonatkozasat, az atigazolasi piacot vizsgalva arra kerestem a valaszt, vajon a Big
Five bajnoksagokban jatszé labdartigok piaci értékében mutatkozik-e bizonyos mértéki felar
mas bajnoksagokban szerepld jatékostarsaikhoz képest.

A kutatasomhoz felhasznalt statisztikai és Okonometriai modszerek eredményei
egybehangzéan megerdsitették a topbajnoksag hatas létezését, alapot adva azon
gondolatmenet szamara, miszerint a legnagyobb eurdpai ligakban szereplé klubok jatékosai
tobbek kozott a nemzetkdzi porondon vald megmérettetések tagabb lehetdségei (példaul
Bajnokok Ligaja, Europa Liga), a népesebb szurkolotaborok, a nagyobb médiafelhajtas és az
ezekbdl eredeztethetd nagyobb foku ismertség és elismertség hatasara értékesebbek lesznek a
jatékospiacon, ezaltal piaci értékiikben tiikrozédik annak a liganak a hatdsa, amelyben
jatszanak.

A topbajnoksag hatas 1étezése mellett dolgozatom fontos eredményeként jelenik meg a
labdarigok képességeire és teljesitményére vonatkozd magyarazé valtozok, valamint az
¢lettani és egyéni jellemzdket tomoritd valtozok hatdsainak vizsgalata, amely soran nagyban
tamaszkodtam a témaban sziiletett korabbi tanulményok eredményeire. A vizsgalt piaci
értéket magyaraz6 tényezokkel kapcsolatos eldzetes varakozasokat és kutatasom eredményeit
hasonlitja 0ssze a 8. tablazat.

Dolgozatom jelentdsége a topbajnoksag hatds relevancidjanak vizsgalata, valamint a
labdaragok piaci értékét befolyasold tényezOk hatasainak részletes elemzése €s rendszerezése
mellett a kutatashoz felhasznalt adatbazis terén alkalmazott ujitasokban all. Kutatdsom soran
az Electronic Arts altal készitett FIFA 18 videojaték tobb mint 17 ezer hivatasos labdarugd
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adatait — koztiik piaci értékre, ¢letkorra, jatéktudasra vonatkozé adatokat — tartalmazo
adatbazisara tamaszkodtam. Ezen adatbazis felhasznalasa lehetdséget biztositott arra, hogy a
korabbi kutatdsok eredményei alapjan Osszegyljtott és rendszerezett potencialis piaci értéket
befolyasold tényezdk széles spektrumat gorcsé ald véve, egy nagy elemszdmi mintan
vizsgalhassam azok hatdsainak iranyat és ersségét.

8. tablazat: A vizsgalt magyarazé valtozokkal kapcsolatos el6zetes varakozasok és a
kutatasi eredmények dsszehasonlitasa

Viltozo tipusa | Valtozé neve (roviditése) | Vart hatas Kutatasi eredmények
T Piaci érték (eur_value, logvalue hasznalata jobb
Fiiggé valtozo - . , L
logvalue) illeszkedést nyujt
felen ,k?pe§segek aggregdlt pozitiv rendkiviil erés pozitiv hatas
mérészama (overall)
Fejlodés lehetoségek torzitast okoz a modellben az
Képességekre, aggregalt mérdszama pozitiv overall és age valtozokkal
teljesitményre (potential) valo szoros kapcsolata miatt
vonatkozo Specialis képességek
aggregalt mérészama pozitiv pozitiv hatas
(special)
Gyengebb 1db }'igyessége pozitiv pozitiv hatés
(weak_foot)
négyzetes,
25-26 éves
korig négyzetes kapcsolat, 28 éves
Kor (age, agesq) pozitiv, korig pozitiv, majd negativ
majd
negativ

torzitott eredmény az
negativ ismertebb labdariigok
alaposabb értékelése miatt

Sériilékenység
(injury_prone_trait)

Elettani, — - -

.. . . veédok esetében negativ,

egyéni tamadok L ;o K
. . Poszt (kapus, vedo, i kozéppalyasok és timadok

Jjellemzdkre esetében X o .
. kozeppalyas, tamado) s esetében pozitiv, referencia:

vonatkozo pozitiv
kapus
Dél- , . .
i , (T' , Dél-Amerika esetében
Szarmazas (europa, Amerika és P .

X pozitiv, Eszak-Amerika

delamer, eszakamer, Eurdpa . . .
X j , esetében negativ, referencia:

ausztesoc, afrika, azsia) esetében ,
L Eurépa
pozitiv
Topbajnoksag (premierl,
primerad, bundesl, seriea, pozitiv erds pozitiv hatas
frenchl)

Forras: sajat szerkesztés
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KORLATOK ES JOVOBELI KUTATASI LEHETOSEGEK

A témaban sziiletett korabbi tanulmanyokkal parhuzamban jelen kutatisom f6 korlatai és
potencialis torzitd tényez6i is a felhasznalt adatokbol eredeztethet6k, am az emlitett
tanulmanyoktol eltéré modon dolgozatom korlatait nem a kis elemszamil, hianyos és nehezen
hozzaférhet6 adatbazis jelentette.

Kutatasom soran az Electronic Arts altal készitett FIFA 18 videojaték adatbazisat
hasznaltam fel, amely t6bb mint 17 ezer hivatasos labdariigé adatait tartalmazza hianytalanul,
am eredményeim alapjan nagy valdszintiséggel kijelenthetd, hogy az adatbazisban szerepld
piaci értékek becsléséhez a képességekre, valamint élettani és egyéni jellemzokre vonatkozo
megfigyeléseket is felhasznalja az Electronic Arts elemzdcsapata. Ezaltal a kutatdsom soran
lehetnek, emiatt némi eldvigyazatossaggal kezelenddk. Ennek ellenére fontos megjegyezni,
hogy vizsgalédasom soran a Transfermarkt weboldalan fellelhet6 és a FIFA 18 adatbazisaban
szereplé becsiilt piaci értékek jelentds egylittmozgast mutattak, ez amellett szol, hogy a
felhasznalt adatok a labdartigok piaci értékének jo becslését adjak.

Annak ellenére, hogy a kutatdsom soran felhasznalt adatbazis hatalmas mennyiségii és
megfeleldé mindségli adatot biztositott, vizsgalodasaim egyik legjelentésebb korlatjat az
jelentette, hogy a labdartigok képességeire és mas relevans jellemzdire, valamint valos piaci
értékére vonatkozoan kevés objektiv megfigyelés létezik. Ugy gondolom, hogy a felhasznalt
magyarazd valtozok rendkiviil jo alapot biztositanak a futballistak piaci értékének
vizsgalatdhoz, am hivatalos piaci értékre vonatkozo adatok hidnyaban fontos lenne tobb
kiilonboz6 forrasbol szarmazé értékbecslés, példaul a Transfermarkt, vagy a CIES Football
Observatory esetében is vizsgalni a potencialis hatasokat, igy ellendrizve kutatdsom
eredményeinek helytallosagat.

Mindemellett megoldast jelenthetne a piaci értékbecslések szubjektivitdsdbol szarmazo
potencialis torzitasokra az is, ha valoban végbement transzferek atigazolasi dijai esetében
vizsgalnank az egyes magyarazo valtozok hatasait. Ezen irdny viszont tobb szempontbol is
nehézségeket tartogat. Egyfeldl elegendéen nagy minta Osszegy(jtéséhez tobb atigazolasi
periodus transzfereire vonatkozd adatok sziikségesek, ezaltal tobb év is eltelhet két
megfigyelés kozott, amely jelentGsen torzithatja a kapott eredményeket. Masfeldl, az ex ante
piaci érték és az ex post atigazolasi ar potencialis magyarazo valtozoi kozott tobb eltérés is
mutatkozik, amelyeket nem szabad figyelmen kiviil hagyni vizsgalodasaink soran.

Potencidlis torzitd tényezoként léphet fel az a jelenség is, miszerint a Electronic Arts
csapata a legjobb, leghiresebb jatékosok vonatkozasaban sokkal alaposabb és pontosabb
értékelést végez, mint az alsobb szinteken szereplok esetében, ezaltal a kevésbé hires
labdartigokrol elérhetd adatok nem mindig felelnek meg a valosagnak. Ez dertilt ki példaul a
sériilékenység piaci értékre vonatkozo hatasainak vizsgalata soran, hiszen az
injury_prone_trait dummy valtozd értéke csak az ismertebb labdarugok esetében vett fel
nullatol kiilonbozo értéket, igy torzitotta a regresszids modell eredményeit. Mas magyarazo
valtozok esetében nem tapasztaltam hasonld jelenségeket, igy az emlitett valtozo nélkiil
lefuttatott modellek e tényez6 torzitasat kikiiszobolik.

Dolgozatom jo alapot biztosit a labdarugas piacainak tovabbi vizsgalatdhoz, kivaltképp
a jatékospiaci folyamatok bévebb elemzéséhez. Ha a kutatdsom soran vizsgalt teriiletet nem a
jatékosok, hanem a labdarugovallalatok szemszogébdl kozelitjiik meg, olyan kérdéskdrok
meriilhetnek fel, mint példaul a szakmai és pénziigyi célkitiizések, valamint az atigazolasi
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politikdk Osszefliggései, vagy éppen az utanpotlasnevelés és az atigazolasi piacon valo aktiv
részvétel helyettesitd szerepe.

Végill, elszakadva a labdarugés vilagatol, altalanossagban azt mondhatjuk, a hivatasos
sportolok klubjaik szamara nyujtott értékének pontos becslése nagy jelentdséggel birhat szinte
minden sportag esetében. Emiatt a sportklubok szamara hatalmas versenyelényt jelenthet, ha
pontosan meg tudjak becsiilni egy-egy sportold szerzédtetése mekkora hozzaadott értéket
biztositana. Ezen informacio birtokaban sokkal hatékonyabban lehetnek képesek miikodni,
mint versenytarsaik, kivaltképp olyan sportagak esetében, amelyek nem rendelkeznek a
labdartigas atigazolasi piacahoz hasonld fejlettségli sportoloi piaccal. Hasonld iranyu
kutatasok szamara minden bizonnyal az elérheté adatok mennyisége és minésége jelentheti a
legnagyobb korlatot, de ezen teriileteken akar kisebb eredmények is oriasi jelentdséggel
birhatnak.
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