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IKT-eszkozok bevezetésének és haszndla-
tanak problémadi az oktatdsban

Osszefoglalas: Az elmult évtizedekben jelentds technikai fejlédésnek lehettiink
szemtanui. A modern kor technikaja lehetévé teszi, hogy olyan dolgokat
valdsitsunk meg a gyakorlatban, ami kordbban csak elméleti sikon létezett.
Ez a fajta modernizaciés hullim lassan elérte az oktatasi szférdt is, az IKT-
eszkozok pedig fokozatosan beépiiltek az oktatasba. A szamitogép atformalja
az eddig ismert oktatas modszertani eljarasokat. Ez a folyamat azonban - az
IKT-eszkozok integralasa az oktatdsi folyamatba — tobb problémat is felvet.
Kutatdsunk célja kideriteni a problémak okait és ravildgitani az IKT-eszk6zok
alkalmazasdnak nehézségeire.

Kulcsszavak: IKT, tanitasi kornyezet, oktatas.

Abstract: We have been the eyewitnesses of considerable technical develop-
ment in the past decades. The technique of the modern age allows you to do
things to achieve a practice that previously existed theoretically only. This
kind of modernization reached the educational sphere, the ICT is gradu-
ally integrated into education. Computers transform the known teaching
methods. However, the integration of ICT in the educational process raises
a number of issues. This paper aims to find the causes of the problems and
explore the difficulties of using ICT tools.

Keywords: ICT, teaching environment, education.
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Bevezet6

Az elmult évtizedekben jelentés technikai fejlédésnek lehettiink szemtanti. A modern kor technikai fej-
lettsége lehetvé tette, hogy teljesen j, kordbban nem létezd oktatasi forméak is megvalésithatéak legye-
nek. Ez a fajta modernizdciés hulldm elérte az oktatasi szférat is, az IKT-eszkozok pedig fokozatosan
beépiiltek az oktatdsba. A szdmitogép 4tformdlja az eddig ismert oktatds-médszertani eljarasokat. Ez a
folyamat azonban - az IKT-eszkozok integréldsa az oktatasi folyamatba — t5bb problémat is felvet.

A folyamatos fejlesztések révén a kiilonboz6 technikai eszkozok kezelése jelentésen leegyszer(is6dott,
ami azt eredményezte, hogy az eszkozok sokkal szélesebb korben hasznalhaték. Az informatikai eszkozok
kezelésének elsajatitasa azonban nem jelent egyet az informatikai szemléletméd kialakuldséval, hiszen
azéltal, hogy tudunk kezelni egy eszkozt, még nem mondhatjuk el azt, hogy megszereztiik az informéaléd-
ni tudds képességét. Tehdt nem elég csak ismerni az informdciés-technolégiat, az informatikai szemlélet
kialakitdsa legaldbb ennyire fontos tényezd.

Kutatdsunk célja megéllapitani az IKT-eszkézok hasznalataval kapcsolatosan felmeriilé problémék
okait és ravildgitani az IKT-eszkozok alkalmazdsanak nehézségeire egy kérdéives felmérés segitségével.
A kapott eredmények kiértékelése és elemzése utan pontosabb képet lehet adni az IKT-eszkozok al-
kalmazdséval szemben felmeriild nehézségek okairél. Az eredményének ismeretében javaslat tehet6 a
problémak megoldasara.

Az IKT szerepe az a tanuldsi kornyezetben

Az IKT (angol megfelelje Information and Communications Technology, vagyis ICT) az Informéciés és
Kommunikéciés Technoldgiék kifejezés betliszava. Olyan eszkézok, technolégiak, szervezési tevékeny-
ségek, innovativ folyamatok 6sszessége, amelyek az informéci6- és kommunikéciékozlést, -feldolgozast,
-dramldst, -tdroldst, -kédoldst elésegitik, gyorsabbd, konnyebbé és hatékonyabbé teszik. Ezen tech-
noldgiakra dltalinos példa lehet a projektorral torténd vetités, a prezenticio, az oktatévided-készités vagy
akar az interaktiv tablak hasznalata is.

A modern informacids tarsadalomban az IKT fokozatosan beépiil az oktatasi szféraba. Ahhoz, hogy
digitalis megujulds megtorténjen, sziikségszer(i az informatikai oktatds modern eszkézrendszerének és al-
kalmazdsainak hasznalat-orientalt megjelenése. Az oktatds modernizéciéjdhoz biztositani kell az oktatdsi
intézmények IKT-infrastruktirdjét, amelyben az oktatési tartalmak digitalizalésa, valamint a kiilonboz8
multimédidval segitett oktatsi anyagok kialakitésa a cél, nem megfeledkezve az oktatdsi intézmények
pedagogiai programjdnak és informatikai stratégidjanak az IKT-alapi kompetenciafejlesztés céljaival
torténd osszehangoldsarol.
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Az IKT az oktatdsban uj modszernek szamit. Mint az esetek tobbségében az 4j modszerek bevezetésé-
nél, itt is megfigyelhetd az a tendencia, ami az innovativ dolgok bevezetésénél jellemzé: konkrétan a nagy-
foku megosztottsag és a valtozastol, a valtoztatasoktdl valé félelem. Pedig az IKT-eszkozok alkalmazasaval
hatékonyabba tehetjiik a tandrai szemléltetést: lehetéségiink van mozgdképek, animaciok, abrak kivetité-
sére, amelyekkel valtozatosabba tehetjiik az el6adast.

Interaktiv tablak

Az interaktiv tdbla egy olyan IKT-eszkoz, amely egy szoftver segitségével kapcsolja Ossze a tablat egy
szamitogéppel (és projektorral) gy, hogy annak vezérlése a tablarol lehetséges lesz.

Hasznalatahoz sziikséges: »

- érint6képernyds interaktiv eszkoz (tabla);

- projektor (kivetitd);

- szamitogép;

— kiegészit6 eszkozok (szoftverek, toll, szivacs).

Az eszkoz miikodése kétirdnyu: egyrészt a szamitogép monitoran megjelenitett tartalmakat (a szamito-
gephez csatlakoztatott projektor segitségével) a tablara vetiti (1. dbra). Mésrészt a tdbla vezérl6 feliiletérdl
ujjal, vagy egy specidlis tollal a felhasznal6 is iranyithatja a szamitégépet. A tablaknak az interaktivitds
(vezérlés) mddja szerint két valtozata van: ujjal vezérelhet (passziv vagy puha tabla) vagy tollal vezérelhet6
(aktiv vagy kemény tabla).

1. dbra. Az interaktiv tdbla és eszkozrendszere.

(1) SmantBoard

: A
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8

(2) pc
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Az interaktiv tdbla alkalmazasanak elényei:

- A tanora interaktivva tehet6, a didkok bevonhat6ak a tdblai munkaba (rajztébla, szavazdérendszer), ha-
tékonyabb ismeretforras.

- Az interaktiv tdblakhoz fejlesztett szoftverek szamos olyan kiegészitést tartalmaznak, amelyek 6tvozik
a hagyomadnyos oktatdsban hasznélt tablék elnyeit. (négyzetrécsos, vonalas, kottés, vaktérképes hattér
egyetlen tdbldn; szerkesztési lehetdségek, egyéni méretezés).

- Az el6ad? a tdblinal mutatja be a szdmitogépes anyagot - nem vesziti el a szemkontaktust a hallgatéival.
- A pedagogus kénnyen tud véltoztatni az interaktiv tdblan, és az objektumokat egyszertien képes egyik
helyrél a mésikra mozgatni.

A ,,PUHA” TABLA

Technolégidja az ellendllds-valtozas elvén alapul: a tabla teljes feliiletét egy kétrétegli, vezetd ellendllas-
reteggel bevont félia boritja (2. dbra). A két vezetdréteget egy nagyon vékony (100-150 mikron) légré-
teg valasztja el egymastol. A tébla felszinére gyakorolt nyomds hatéséra — a pontosan meghatarozhat6
koordindtdju ponton — egy elektromos jel keletkezik, amit a szamit6gép érzékel.

— Elény: érzékeli a més eszkdzokkel valo érintést, hasznalatahoz nem feltétleniil sziikséges digitélis toll.

- Hatrény: toll nélkiil korlatozott vezérlés, fehértablaként nem ideslis.
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A ,KEMENY” TABLA

Az un. ,kemény” tablanak két valtozatat kiilonboztetjilk meg: az érzékel6halos, illetve az
witrahangos (infravords) interaktiv tabla.

~ Az érzékel6hdlds ,kemény” tébla: ennél a tipusnal két kemény mianyag réteg kozé egy
erzekel6hdlot préselnek. Amikor a tébla feliilete elektronikus tollal érintkezik, ez a halé ad
si=ktromos jelet a szamitogépnek.

— Elony: fehértablaként idealis.

~ Hatrany: hasznélatdhoz specialis, egyfunkcids toll sziikséges.

~ Az ultrahangos ,kemény” tabla: a tibla mellett elhelyezett vevd egység érzékeli az ultra-
Sangot, vagy infravords hullimokat, egy — a téblahoz tartozo — tollba épitett ad6 jelét. A
%oll 2bban az esetben ad jelet, ha a csticsét a tablahoz érintjiik.

~ Elony: fehértdblaként idedlis.

~ Hatrany: haszndlatédhoz specidlis, tobbfunkcids toll sziikséges.

~ Az add-vevd egységek onmagukban is beszerezhetk, igy barmilyen sik feliilet interak-
“va tehetd (mobil interaktiv eszkozok). [1, 2]

IKT-eszko6zok oktatdsban torténd bevezetésének problémai

& szamitogep és az IKT térhoditdsa az oktatdi szerep megvaltozasahoz vezet. Azonban itt az
i=216i szerep megviltozasa alatt nem az oktatdi statusz megvaltozasat kell érteni, hanem
amnzk egyfajta médosuldsat: az oktatd a tanuldsi folyamat tdmogatdja kell, hogy legyen.
A2 IXT uj kovetelményeket tamaszt az oktatdssal szemben és ezeknek az elvardsoknak az
k2210 is kénytelen megfelelni. Az Gj elvardsoknak megfelelni nem egyszert feladat, ami
=myreszt erthetd, hiszen az addig bevalt és alkalmazott médszertanoktdl nehezebben le-
%=t megvélni. Az atéllas valoban nem konnyi, féleg azoknak, akik tobb éves, esetleg tobb
“vtzedes oktatdsi multtal rendelkeznek. Természetesen az ij médszerek megjelenése nem
=enti azt, hogy az eddig hasznélt médszerek nem megfeleldek, arra kell térekedni, hogy
= alkalmazhaté modszerek koziil a leghatékonyabb keriiljon kivalasztasra.

A hagyomanyos oktatds és a szamitogéppel segitett tanitds, ill. tanulds 6tvozésére a
‘=ghasznosabb modszer a tankonyvi tananyag kiegészitése egyéb audiovizualis elemekkel.
U 2 Sigitalis segédanyag olyan anyagrészeket dolgoz fel, amelyek a konyvben csak kevésbé
Satisosan vagy egyaltalan nem jelenithet6k meg. A tanulds soran két alapvet6 szerepe le-
%et 2 szamitogépnek. '

[1] Bed6 And-
rea-Schlotter
Judit (2008):
Az interaktiv
tabla. Budapest:
Miiszaki.

[2] Kari

Irén (2009):
Interaktiv tabla
a kozépisko-
laban. Debre-
cen: Egyetem.




[3] Magyar
Ferdindnd
(2011): IKT
eszkozok és
alkalmazasuk.
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gusképzést
segitd szol-
géltato és ku-
tatéhdlézatok
kialakitdsa.
Budapest:
IKT-képz6k
képzése
miihely.

[4] Molnar
Gyorgy
(2008): Az
IKT-val
témoga-
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lasi kornyezet
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fejlesztési
lehetéségei.
Szakképzési

Szemle. XXIV.

évfolyam,
2008/3. Pp.
257-278,
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Az egyik, amikor a tanul6 figyelemmel kiséri a szdmitégépen megjelend informéciokat,
azaz passziv résztvevd, a masik, amikor 6 maga interaktiv tanuléva valik. Nyilvanvalo, hogy
a masodik, az aktiv részvétel sokkal hatékonyabb, hiszen a didk tgy tanul a legjobban, ha
maga is aktiv résztvevGvé valik.

Amennyiben a szamitégéppel segitett tanulést technikai oldalrél kozelitjik meg, ugy
alapvetéen harom csoportra oszthatjuk a felmeriild problémak korét:

- a sziikséges technikai ismeretek hidnya;
- az eszk6zok kapcsan felmeriil problémak;
- egyéb, az el6z6 két csoporton kiviil esd altalanos jellegii problémak.

Az els6 targykorbe tartozik minden olyan ismeret(hidny), ami az eszkozok kezelésére
vonatkozik. Csak hogy a legaltalanosabbakat emlitsem: ,,Hogyan kell bekapcsolni?”, ,,Ho-
gyan kell bejelentkezni?”, ,,Hogyan kell(ene) hasznélni?”,

A masodik problémakor kicsit szélesebb skalén mozog, ide tartoznak a hasznélatot
barmilyen formdban befolyésol6 tényezék, mint példaul ,Van-e internetkapcsolat?”, ,A
sziikséges programok telepitve vannak-e?”, ,Milyen jogokkal rendelkeziink?”, ,Mit tudunk
bemutatni és hasznalni?”

Az utols6, dltalanos problémékat felvonultaté kérdések az eszkozok és a didkok szémanak
ardnyaibol ad6d6 lehetséges problémak: ,Van-e annyi gep, mint diak?”, ,Van-e hilézat?”,
»van-e megfelel6 szoftver?”

A fentebb felvézolt tényez6k mind hatdssal lehetnek a tanuldsi kornyezet kialakitaséra,
az optimalis tanuldsi kdrnyezet kialakitdséhoz e szempontokat mindenképen figyelembe
kell venni. A rendelkezésre all6 technolégidk hatékony felhasznalasahoz elengedhetetlen az
eszkdzok megfelel6 szintii ismerete és azok beépitése az ismeretatadas folyamatéba. Ha ez
megtortent, az 4j modszertanok kidolgozasanal alkalmazhatjuk a megszerzett ismeretein-
ket az optimalis tanitdsi kornyezet kialakitdsdhoz. [3, 4]

IKT—-eszkozok haszndlatanak felmérése

Jelen vizsgilat célja, kideriteni, hogy az IKT-eszkdzok hasznalatdval kapcsolatosan milyen
nehézségek meriilnek fel az oktatds soran a Dunaujvérosi Féiskola oktatéi szamara. Egy
felmérésen keresztiil megvizsgalni, hogy melyek azok eszk6zok, amelyek alkalmazésa sorédn
az oktaték problémakba iitkznek, és ennek alapjén megfogalmazni a valds, gyakorlatban
felmeriil problémékat.
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A felmérés kitér a kiilonb6z6 IKT-eszkozok hasznossaganak értékelésére is, ezaltal megtudhatjuk, hogy
a Féiskola oktat6i a rendelkezésiikre all6 IKT-eszkozrendszerbdl mely eszkozoket tartjak hatékonynak, il-
letve kevésbé hatékonynak az oktatasi folyamat soran.

FELMERES MODSZERTANA

A felmérés kérddiv segitségével tortént. A kérdéiv kozérthet6, mindenki szdmadra egyértelmi kérdéseket
tartalmazott, minimalizdlva a félreérthet6ségb6l ad6dé helytelen vélaszok el6forduldsat. A kérdéiv
elsésorban az oktatd kollégdk tudomanyteriiletének, szamitdgépfelhasznal6i kompetencidinak és az okta-
tasban torténd IKT-eszkozhasznalati szokdsainak feltarasara fokuszalt. Fontosnak tartottuk, hogy a lehet6
legtobb relevans informacié megadasa mellett a kérddiv kitoltése se vegyen sok id6t igénybe. A kitoltés
teljesen anonim moédon tortént és megkozelitéleg 10 percnyi szabadidét igényelt a valaszadoktol.
A kérdéivet kiilonbozo kérdéscsoportokbdl épitettiik fel, melyek a kovetkezdk:
— Személyes adatok.
— Egyéni szamitogép felhasznaléi kompetenciak.
— IKT-eszkozok haszndlata az oktatasban.

A vizsgdlat végrehajtdsa el6tt a folyamat tervezést igényelt, a felmérés folyamata az alabbi séma szerint
epiilt fel (3. dbra):

3. dbra. Felmérés folyamata.

l Elemzés ::>[ Adatgytjtés :')l Kovetkeztetések ]

MINTAVALASZTAS, VALASZTOTT MINTA JELLEMZOI

A mintavalasztds alapjaul a Dunadjvarosi Féiskola oktatéi szolgaltak. A vizsgalatot kiterjesztettiik in-
S=zmeényi szintre, igy az Informatikai-, Miszaki- és Tarsadalomtudomanyi Intézet, valamint a Tanarképz6
K5zpontnal dolgozé oktaté kollégak valamennyi tanszékének tagja segédkezett a kérdéiv kitoltésében.

A valaszt add oktato kollégak nemek szerinti megoszlasanak alakuldsa 73% férfi, 27% pedig nénemdi.
A2 életkorra vonatkozoéan a kénnyebb besorolhatdsig érdekében a kérdivben nem a pontos életkort kér-

Zeztiik, hanem korcsoportokat fogalmaztuk meg.
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A valaszadok donté tobbsége (55%) a 31-40 éves korosztalyba tartozik, addig 24%-uk a 41-50, 9% a
25-30, 6-6% pedig 51-60, illetve az id6sebb korosztalyba sorolta magat. Az eredménybdl jol latszik, hogy
a legtobben a harmincas és negyvenes éveikben jarnak, ami viszonylag fiatal allomanyra utal.

A valaszadd kollégak 42%-a tobb, mint 10 éve a Féiskola oktatdi dllomanyédnak tagja, addig 21% 6-10,
24% 3-5 és 12% 1-2 éve tanit az intézményben. 42% egyetemi-, 18% pedig f6iskolai diplomaval rendel-
kezik, 39% doktori fokozatot szerzett.

A tudomdnyteriiletek szdzalékos megoszlasa a valaszadok korében: 12% bolcsész, 48% informatikai,
18% miszaki, 9% tarsadalomtudomaényi, 12% természettudoményi (4. dbra).

4. dbra. A vdlaszadok szakteriilete és végzettsége.

A valaszadok szakteriilete A valaszaddk végzettsége
60
50 ;
A féiskolai diploma -
30 1 ‘
- egyetemi diploma

rsﬁ‘@ b,;ef’ 4,3&- @b @é doktori fokozat, phd ;
& F > 3 '
& & 0 10 20 30 40 50

Mint ahogy az jol latszik, a kérddivet kitoltéknek majdnem a fele valamilyen informatikai végzett-
séggel rendelkezik. Koziilitk 13% szerzett mar PhD-fokozatot, addig 56%-31% aranyban egyetemi-, illetve
féiskolai diploméval rendelkeznek (4. dbra). Erdekesség, hogy az informatikai végzettséggel rendelkezdk
koziil csak azoknak van tudomanyos fokozatuk, akik mar legalabb 10 éve a Féiskolan tanitanak és vala-
mennyien a 31-40 éves korcsoportba sorolhatoak.

A kérdéivet kitéltok 82%-a rendelkezik valamilyen informatikai el6képzettséggel. Oket két nagyobb
csoportra célszert bontani:

- féiskolai/egyetemi informatikai végzettséggel rendelkezék (67%).
- féiskolai/egyetemi informatikai végzettséggel nem rendelkezdk (33%).
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A féiskolai/egyetemi informatikai végzettséggel rendelkez6k koziil 38%-nak van CISCO, OK]J, vagy
ECDL-bizonyitvanya. A f6iskolai/egyetemi informatikai végzettséggel nem rendelkezdk korében ez a szam

joval alacsonyabb, mindésszesen 15% szerzett valamilyen szamitdgép-felhaszndldi bizonyitvanyt.

EREDMENYEK £ES KIERTEKELESUK

Az informatikai el6képzettséget vizsgal6 szamitogépes felhasznaléi kompetencidk koziil harom kérdéskor
keriilt vizsgalatra:

- Internethasznalati szokasok.

- Szamitogépes rendszer- és technikai ismeretek.

- Szoftverismeret.

A vélaszadok koziil valamennyien aktiv internethaszndldk, a legtobben hirportalok latogatéséra és
2 napi ligyek intézésére (PL: banki atutaldsok, munkaval kapcsolatos teenddk, elektronikus levelezés)
hasznadljak az internetet, azonban akad olyan is, aki pusztan csak az informéciogytjtés és keresés okan
szorfozik a vilaghalon.

A szamitégépes rendszer- és technikai ismeretek felmérésével kapcsolatos kérdéscsoportra adott
walaszok alapjan megallapithatd, hogy a valaszadok 73%-a sajitkeziileg végzi a technikai jellegli beavat-
kozasokat, ezzel szemben csak 27% kéri hozzaért6, kompetens személy segitségét. A kérdés kimeneteinek
szazalékos megoszldsa minden bizonnyal szoros sszefliggésben van az informatikai eléélettel, hiszen a
walaszadok jelentés hanyada (48%) informatikai végzettséggel rendelkezik és igen magas (82%) a szdmito-
g=pes el6képzettséggel rendelkez6k ardnya is.

A szoftverismereti kérdéscsoport arra irdnyult, hogy van-e olyan szdmitégépes program, aminek kezelé-
scben a kolléga nagy jartassiggal rendelkezik. A kérdésre minddsszesen 12% adott nemleges valaszt, ami
2t jelenti, hogy 88% jol ismer és hasznal valamilyen szoftvert vagy szoftvereket. A vélaszok kozétt szép
szammal szerepeltek az oktatdsban hasznélt tudomanyos szoftverek, mint példdul MATLAB, SPSS vagy az
SAP valamint a kiilonb6z6 alkalmazasfejlesztéshez hasznalatos szoftverek (PL: Visual Studio, PellesC). Of-
Sce programcsomagot szinte mindenki megjelolte, feltehet8en azért, mert az elektronikusdokumentum-
s=szités egyik alapeszkozeként ezt a programot hasznéljék a legtobben.

A fentebb taglalt kérdésekkel megfelel6 mennyiségt informécio allt rendelkezésre a kollégak szamito-
2=p-haszndlati szokasairdl. Kideriilt, hogy jelentés hdnyaduk nem csak aktiv szdmit6gép-felhasznalé,
Sznem ezen feliill még (az informatikai el6képzettségiik meglétébdl fakaddan) a kiilénbozd karbantartasi
munkidlatokat is elvégzik, ha éppen sziikség van rd. Szoftverismeretiik leginkdbb az oktatdsban hasznalt
s=domanyos szoftverekre terjed ki, ami nem meglepd, hiszen sokan oktatnak az éltaluk megjelélt szoftver-
7=l vagy haszndljak azt napi rendszerességgel.
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Az IKT-eszkozok oktatdsban torténd hasznélatat vizsgalo kérdéscsoportra vonatkozé vélaszok alapjan
megéllapithat6, hogy a kollégak 93%-a megfelelének tartja az intézményben 1év§ oktatashoz sziikséges
szdmitastechnikai eszkozkészletet.

A vilaszok alapjdn az egyes oktatdk 4ltal oktatott targyak tekintetében eltérd megoszlas figyelhet$ meg,
ugyanis egy oktatd tobbnyire nem csak egy tantérgycsoportot tanit. A tanitott targyak felmérésére azért volt
sziikség, mert az adott tantargycsoporthoz tartozé targyak jellegiikbsl fakadéan més-més eszkdzhaszna-
lati szokasokat igényelnek. Példul egy elméleti szakmai tdrzsanyag oktatasahoz elég, ha a szamitogépet
prezentdcids eszkbzként hasznaljuk, addig egy gyakorlati 6ran a feladatok és a kiilonb6z8 szamitésok miatt
fontos a jobb szemléltethetdség, amelynek érdekében célszerti bevonni mas eszkozoket is (PL: interaktiv
tablat) az oktatdsi folyamatba. Az aldbbi tablazat az oktatott térgyak szdzalékos eloszlast mutatja.

1. tdbldzat. Az oktatott tantdrgyak szdzalékos eloszldsa.

Oktatott targycsoport

szakmai alapozé

szakmai alapozé, szakmai torzs

szakmai torzs, szakiranyhoz tartozé

tarsadalomtudomanyi alapozd, szakmai alapozé, szakirdnyhoz tartozé 6 %

természettudomanyi alapozé 6 %

természettudomanyi alapozd, szakmai alapozd, szakmai térzs, szakirdnyhoz tartozé 3%

Az JKT-eszkézok kozott az internet oktatdsi célu hasznalatét 91% jeldlte meg, ami jénak mondhaté. A
legtobben (55%) csak az 6rék % részében vagy annak felén (18%) veszik igénybe az internet 4ltal nyujtott
szolgaltatdsokat. Elenyész6 azok szdma (6%), akik a teljes tandrdn, illetve a tanérak tobb, mint felén (12%)
hasznaljak.
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Dunatjvarosi Féiskolan minden oktaté szamara kotelezd a Moodle-keretrendszer hasznalata. A
Sollégdk altal leggyakrabban haszndlt funkci6 a tananyag-feltoltés (97%), de hasznaljék a rendszert 6rai-
- =s hazi feladatok kiirdsdra (27%), orai felmérések, tesztek készitésére (27%), valamint a tevékenységek/
- elenlét naplozasat (18%) is egyre tobben fedezik fel. Ezen feliil 12% ugy gondolja, hogy érdemes hasznalni
2 Moodle kozosségépito szolgaltatasait is, mint példaul a chat és a férum.

A kérdéivet kitolté oktatok koziil valamennyien hasznalnak IKT-eszkozoket a kurzusaikon, ugyanak-
%or ezen eszk6zok hasznalati médja véltozé. Az érak soran mindenki igénybe veszi a szamitogép segit-
seget, de elsésorban csak, mint prezenticios eszkozt. A kollégdk 70%-ban hallgatdi egyéni munkara is
alkalmazzak a szamitogépeket, 67%-os ardnyban projektor- és csak 24%-ban interaktiv tdbla hasznélata
mellett. Megfigyelhet6, hogy ameddig szdmitégépet mindenki haszndl, addig a projektor és féleg az inter-
aktiv tabla haszndlata mar mérsékelt médon torténik.

A kérddivben az egyes IKT-eszkozok hasznossaga is felmérésre keriilt a vélaszok alapjdn, melyre az
2.25bi valaszok sziilettek (5-9. dbra):

5. dbra. A szdmitégép hasznossdgdnak alakuldsa.
80%
60%
40%

20%

0% :
otos négyes harmas  kettes egyes

6. dbra. Az Internet hasznossdgdnak alakuldsa.

P10y, - AL e S b el et e~ K e
60%
40%
20%

0%
Otos négyes harmas  kettes egyes
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.7. dbra. A Moodle keretrendszer hasznossdgdnak alakuldsa.
40%
30%
20%

10%

0%
Otos négyes harmas  kettes egyes

8. dbra. A projektor hasznossdgdnak alakuldsa.

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Otos négyes hdrmas kettes egyes

Az interaktiv tdbla osztja meg leginkabb a kollégékat. Az értékelések alapjan vegyes megitélés olvashaté
le. A tobbség (27%) harmassal osztalyozta az eszkdz hasznosségat az oktatasi folyamatban.

A vélaszok alapjén az eszkdzhasznalatot befolydsolo tényezék kozott az aktiv eszkdzhasznélatot meghit-
sit6 allitdsok fogalmazhatéak meg:
- A Moodle jelenlegi valtozata elavult, koriilményes és ,,ostoba”
- Szembe vilagit6 projektor.
- Linux alatti driver/szoftver tdmogatas hidnya.
- Néhdny eszkoz koriilményes haszndlata csak hétréltatja a munkat.
- Nem hatékony.
- Nincs ra sziikség.
- A tananyagok hidnya.
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9. dbra. Az IKT-eszkiézok hasznossdgdnak szdzalékos alakuldsa.

nem rendelkezem a
hasznélatukhoz

sziikséges bonyolultabb és
ismeretekkel korilményesebb
3% hasznalni, mint a
hagyoményos
eszkozoket (pl.:
filces tébla)
39%

nem elég hatékony
58%

IKT-eszkozok hasznélatanak problémdi, kovetkeztetések, megoldasi javaslatok

& felmérés segitségével sikertilt fényt deriteni az IKT-eszkozok hasznélatdval kapcsolatos nehézségekre,
amelyek tobbek kozott moédszertani és technikai problémakra vezethet6ek vissza. Olyan problémakrol
Seszelhetiink, amelyeket a kozeljovében valamilyen médon orvosolni kell a késébbi sikeres és hatékony
sszkozhasznilat érdekében.

Egyreszrdl azért, mert az oktatdst is érinti, hiszen minéségben tartalmi szempontbdl javithatja az
Sesk megitélését, ami hatdssal van az 6rak latogatottsdgara, esetlegesen az adott térgy és/vagy oktatd
mepszerliségére is. Masrészrél pedig fejleszti az oktatéo IKT-eszkozhaszndlati kompetencidit, megvan a
S=hetdsége annak, hogy az oktato ne érezze magét kényelmetleniil vagy kellemetlen helyzetben, ha egy-egy
Samoran elkeriilhetetlen mondjuk az interaktiv tabla alkalmazasa.

A felmérés eredménye egyben igazolta, hogy az oktatok tobbségének gondot okoz a Dunatjvarosi Féiskola
W T-eszkozdllomdnyanak hasznalata és alkalmazdsa az oktatdsban. Az interaktiv tablaval kapcsolatosan
2= nagy a bizonytalansagi faktor, sokan semleges allaspontot képviselnek. Azonban biztato jel, hogy 6sz-
smessegeben 33%-ban adtak 6tos és négyes osztalyzatokat (15-18%-0s megoszlasban), ami azt jelenti, hogy
2= oktatok egy része mar megismerte az eszkoz hasznélatanak elSnyeit és azt be is épitette az oktatésba.

A kérdoivet kitolté oktatd kollégak 58%-ban azzal magyardztak az alacsony pontszdmot, hogy az adott
eszkozt nem tartjdk elég hatékonynak ahhoz, hogy érdemes legyen miattuk modositani az eddigi tanitési
siarasokat.
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Ezzel szemben 39% tapasztalta tigy, hogy egy-egy eszkézt bonyolultabb és koriilményesebb médon lehet |
alkalmazni a gyakorlatban, mint a hagyomanyos oktatast segité eszkdzoket és minddsszesen 3% azon oktatok |
ardnya, akik sajt bevalldsuk szerint nem rendelkeznek az eszkozok hasznélatdhoz sziikséges ismeretekkel.

A fentiekben felsoroltak mellett talén az egyik legnagyobb problémat az interaktiv tablds oktatashoz
elkészitett tananyagok hidnya jelenti. Ameddig az ilyen digitélis tananyagok nem 4llnak rendelkezésre,
addig az interaktiv tdbla sem lesz rendszeresen hasznélt berendezés a kiilonb6zé kurzusok latogatasanak
alkalmaval. A kollégak szerint a jelenlegi tananyagokat az 1ij médszertanoknak megfeleléen 4t kellene
dolgozni, azonban ez igencsak idéigényes feladat, ezért az dtdolgozas folyamata lassu: csak szakaszosan,
fokozatosan valosulhat meg. Az 4tdolgozasi procedurat neheziti az Oraterheltségekbdl ad6dé iddhiany, a
kollégaknak kevés szabadidejiik van a tananyag korszertisitésére.

De nem mehetiink el sz6 nélkiil a kezeléstechnikai és médszertani nehézségek mellett sem. Osszes-
ségében a kollégak 36%-a jelolte meg az eszkdz kezelésére, illetve az eszkéz hasznalatanak médszertandra
iranyul¢ vélaszlehet6ségeket, amibél leszlirhet6, hogy a kérdéivet kitolték tobb, mint 1/3-anak inkabb az
eszkdzhasznalathoz sziikséges ismeretek hidnya jelent gondot.

Egy olyan osszetett problémardl beszélhetiink, amely mindenképpen megoldast igényel és - az oktatas
szinvonaldnak tovébbi novelése érdekében - kiemelt prioritéssal kezelends. A problémakort végigjarva a
kollégdk részérdl is sziilettek megoldasi javaslatok, amelyek a kévetkezd fejezetben keriilnek ismertetésre.

Azonban az irdny mindenképpen pozitiv és azt is mutatja, hogy a hajlandé6sdg megvan az eszkoz al-
kalmazasit illetGen, de egyelSre tobben vannak azok, akik nem tudnak vele mit kezdeni és egyaltaldn nem
is hasznaljak.

A kérd6iv eredménye alapjan az aldbbi kovetkeztetések fogalmazhatéak meg:

- Az IKT-eszkozk rendelkezésre allasa nem jelent egyet azok aktiv hasznédlatdval. A Féiskola felszerelt-
sége ilyen tekintetben nagyon j6, azonban a berendezéseknek csak egy része keriil kihasznaldsra az oktatas
soran.

- Leginkabb az interaktiv tdbla osztotta meg a kollégék véleményét, a legtobben nem tudtak egyértelmtien
allast foglalni mellette, vagy ellene.

— Az IKT-berendezések hasznalata soran (féként kezeléstechnikai oldalrél) fellépnek kisebb-nagyobb ne-
hézségek, amelyeket az oktatéknak valamilyen médon kezelniiik kell.

- A széban forgé problémak orvosléséra van igény. Hatékony megoldas lehet gyakorlati bemutaté érak
vagy modszertani el6addsok szervezése, a téméban kompetens kollégik kozremiikodésével.

Felmérés hasznos informécidkat szolgaltatott. Jelezte azt, hogy a relativ nagyszamu és j6 mindségli IKT-
eszkézkészlet ellenére az IKT-berendezések nincsenek maradéktalanul kihasznalva, ennek javitdsa érdekeé-
ben pedig lépni kell. Ami taldn a legfontosabb, hogy a probléma kezelhet6, megfeleld szervezéssel és 2
sziitkséges id6 raforditédsaval a nehézségek orvosolhatéak.
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