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A VERSENYKEPESSEGI INDIKATOROK ESA TELEPHELYVALASZTAS HUMAN ASPEKTUSAI
The competitiveness indexes and the human aspects of choosing premises

FAZEKAS Nikolett
BA hallgat6 / BA student
Nyugat-magyarorszagi Egyetem, K6zgazdasagtudomanyi Kar /

University of West Hungary Faculty of Economics
niki.fazekas@gmail.com

Absztrakt

Kutatasom értelmezi a vallalati sikeresség alaptéziseit egy nemzetkozi és tobb telephellyel rendelkez6
vallalat példajan. Azonositja a vallalati telephelyvalasztas sikerének kritériumait a hagyomanyos
elméletekre alapozva, de felhasznalva az 10j gyakorlati modszereket és Otvozi a logisztikai
alapvetéseket a nemzetkozi és regionalis sikertényezok sokasagéaval. Olyan Osszehangolt modszertant
javaslok — sajat modell felallitasaval -, amely segitségével a vallalati menedzsment részletesebb
informaciok segitségével ¢és azok felhasznalasanak kényszerével pontosabban definialhatja a
logisztikailag egyarant koltség hatékony ¢€s stratégiailag megfelel telephelyek kivalasztasanak
modszertanat. Orszagokat, régiodkat elemeztem intézményi ¢és tarsadalmi valtozok segitségével,
megkisérelve magyarazatot adni a sikerességbeli kiillonbségekre. Dolgozatom ravilagit arra, hogy a
dontéshozatal szamara milyen versenyképességi indikatorok felhasznalasa lenne kivanatos. Tovabba
arra, hogy mennyiben dontést befolydsold tényezd a tarsadalmi kornyezet és —tOke mindsége.
Ajanlasokat fogalmaztam meg a terjeszkedni kivand és logisztikai koltségérzékeny vallalatok szdmara.
Természetesen nem vitatom, hogy a telephelyvalasztas sikerességnek kozvetleniil gazdasagi okai
vannak, de ezt a szempontot a modellben kiegészitettem a teriileti versenyképességet reprezentald
valtozok sokasaganak, részletes korrelacids elemzésével és értékelésével. A régiok elemzésébol
levonhaté kovetkeztetésem az, hogy a telephelyek kivalasztasara jelenleg leginkabb hasznalt
moédszerek eredményei nem tartalmaznak elegendé informdaciot a vallalatok menedzsmentje szamara
az optimalis dontéshozatalhoz.

Abstract

My research interprets the success of the enterprise’s thesis as an example of an international multi-
site company. It identifies the success of the corporate site selection’s criteria, based on the traditional
theories, but using the new practical methods of the international and regional abundance of success. I
recommend a coordinated method - setting up a own model -, which allows detailed information to
company management and their use can precisely define the methodology of strategically and cost-
effective appropriate site selection. I analyzed countries and regions by institutional and social
changes, in order to explain the differences of success. My dissertation highlights the fact, that for the
decision-making, which competitiveness indicators would be desirable to be used. Furthermore it
shows how the quality of social environment and social capital influences the decision-making. Of
course I do not dispute, that there can be direct economic reasons of the success of the location
choices, but in the model we complemented (refined) this aspect with a detailed correlation analysis
and assessment of the variables representing the regional competitiveness. My inference, which can be
deducted from the regions’ analysis is, that the results of the current methods, which are used for the
selection of premises, do not imply enough information for the companies’ management for optimal
decision-making.

A kutatas a TALENTUM - Hallgatoi tehetséggondozas feltételrendszerének fejlesztése a Nyugat- magyarorszagi
Egyetemen ¢. TAMOP — 4.22. B — 10/1 — 2010 — 0018 szamu projekt keretében, az Eurdpai Uni6
tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valosult meg.
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1. Bevezetés

A nemzetkdzi €s globalis piacokon szerepld vallalatok kozotti piaci verseny erdsodésével, a
gazdasagi krizis szoritdsaban, még inkabb eldtérbe keriil minden olyan mikro- és makro
kornyezeti tényezd, amely versenyeldnyhdz és a megszerzett versenyelony megtartdsdhoz
segitheti a piaci szereploket. A megszerzett versenyelény illetve a versenyelony
megtartasanak képessége, alapvetden meghatarozza az egyes vallalatok piaci erejét.

Tanulmanyomban valaszt kerestem arra, vajon a nemzetkdzi kereskedelemben részt vevo
vallalatok tizleti halozatuk kialakitdsa sordn milyen nemzeti- és regiondlis kornyezeti
tényezOket vehetnek ¢és vesznek figyelembe? Milyen sullyal szerepel a dontésekben a
tarsadalmi kornyezet? A regiondlis kornyezeti tényez6k mennyiben befolyasoljak a véallalati
miikddés — és stratégia kifinomultsagat és a mikro gazdasagi lizleti kdrnyezet mindségét? A
nemzetkozi- és globalis piacokon valo sikerességet mennyire segitik eld a lokalis
versenyelonyok? A bizonyitas soran elvégeztem a nemzetkdzi- és regionalis versenyképességi
indikatorok Gsszehasonlitd elemzését, feltartam az adathianyokat. Részletesen elemeztem a
vallalat logisztikai spektrumdban érintett orszagok versenyképességi pozicidit ¢és
korrelacidanalizissel bizonyitottam a teriileti egyenldtlenségek differencialtsagabol kovetkezd
dontési kényszerpalyakat.

2. Célok és hipotézisek

Dolgozatomban egy olyan vallalat péld4jan keresztiil végeztem elemzéseket, amely sajat
iparagaban eurdpai piacvezetd vallalat, tobb orszdgban rendelkezik telephellyel. Arra
kerestem a valaszt, hogy a valasztott telephelyek orszagai €s régidi mennyire versenyképesek
a jelenleg ismert indikatorok alapjan és mennyire vették figyelembe versenyképességet
meghataroz6 tényezoket.

Feltételeztem, hogy a nemzeti- és regiondlis versenyképességet befolyasold és a vallalati
dontéseket megkonnyité teriileti statisztikai adatok nem minden esetben allnak
rendelkezésére. Sok esetben a komparativ elemzésre nem alkalmasak, mivel nem azonos
adattartalommal birnak és a rendelkezésre allasuk nem homogén sem térben, sem idében.
Feltételezésem szerint a vallalatok, a konnyen megismerhetd fovarosi régiokat részesitik
elényben, még akkor is, ha a dontéshozatal igy szubjektiv, tovabba a nemzetkozi
versenyképesség és a regiondlis versenyképesség szoros Osszefliggésben all egymassal. A
bizonytalansag a centrum térségektdl tavolodva aranyos a teriileti differencialtsaggal és
egyenldtlenségekkel. Mindez ujabb, multiplikalt teriileti egyenlétlenségeket hoz 1étre. A
telephelyvalasztas soran a vallalati dontések logisztikai koltség alapuak és a vallalatok nem
veszik figyelembe a versenyképességi mutatokat, ugyanakkor bizonyithatd, hogy egyre
fontosabba valik a humanfejlettség €s bizalom értékitélete.

43



3. Dinamikus telephely valasztasi modell
A dinamikus telephely valasztasi modellben megprobaltam 6sszegezni mindazt, amit

vizsgalni szeretnék és kijelolni a hipotézisek igazolasdhoz vezeto utat is.

Vallalaton kivuli befolyasold Vallalaton belili befolyasold

Versenyképességi
pillérek

Logisztikai tényezok

I. Rendszerszemlélet
Il.  Folyamatorientalts

ag
I. Alapkévetelmények lll. " Logisztikai
keresztmetszet
* Intézmények f_l_mkn:|(21a )
 Infrastruktura V. stzkoltsegszeml
* Makrodkondmiai eI"et .
stabilitas V. Torekvés a magas
¢ Egészség és alapfoku vevol .
o oktatas elégedettségre

II. Hatékonysag VI. Min8ségmenedzs

ment
VII. Véllalatiranyitasi
* Fels6oktatas és rendszerek
tréning VIIl. Szervezetek
¢ Hatékony arupiac kozotti
. Mur)kapiac,i kommunikacio
hatékonysag megvaldsitasa

IX  Disztrihiicids

Regionalis mutaték
1. Foglalkoztatottsag

2. Kutatas és technologia
3. Kisés

kozépvallalkozasok «—
4. Kozvetlen kulfoldi

beruhazasok

TELEPHELY

z rs
SN F AN A mmpmma s a

1. abra: Dinamikus telephely valasztisi modell — Fazekas Nikolett és Ekes Szeverin
abraja
Forras: (The Global Competitiveness Report, [2010]), (The Sixth Periodic Report [1999]),
(Prezenszki [2004]), (Lengyel [2003]) alapjan
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Az ,,A” pont a kiindulasi allapot, lehetdség. Két dimenzioban kell elképzelni a kivalasztas
lehetdségét, amelynél parhuzamosan vizsgaljuk a versenyképességi €s logisztikai elemeket. A
vallalaton kiviili, befolyasoldé tényez6k olyan elemek, amelyek a nemzetkozi
versenyképességi pilléreken alapulnak, ezeket részletesen vizsgalva, az alapkdvetelményeket,
a hatékonysagot, az infrastruktarat és iskolazottsagot veszik figyelembe. Ezzel parhuzamosan
a vallalaton beliili befolyasold tényezok a logisztikat és a hozza kapcsolodd elemeket
vizsgaljak. A lehetdségbdl kiindulva a két dimenzion keresztiil, a vallalati személetben olyan
integralt rendszert lehet kialakitani, amely a kordbban emlitett tényezdket figyelembe véve a
human tényezok és a vallalati célrendszer 6sszehangolasara torekszik.

Ha az integralt rendszer szemlélet és a két sikon torténd vizsgalat eredményei
rendelkezésre allnak, akkor a pontozasos modszer segitségével a kiilonbozd tényezkhoz
sulyok hozzarendelésével meghatarozhato, hogy melyik orszag, régié tekinthetd idealisnak.
Ha az orszag kivalasztasra keriilt, akkor az ottani partnerkapcsolatokat alapul véve a kozponti
gravitaciés modszer segitségével pontosan elhelyezhetd, hogy a telephely hol lenne idedlis.
De az 6sszehangolt modszer segitségével elemezhetd a telephely elhelyezkedése a két faktor
egylittes érvényesiilése esetén is. Az eltolodasok az Osszehangolt mddszer és a regiondlis
mutatok adta eredményektdl valamint a ,,B” ponttdl, mint pl. a kormanyzati dontésektdl vagy
épp a ,,bizalmi indextdl” is fiigg.

Ezen nyilak azért birnak meghatarozd szereppel, mert a torvényi korlatozasok, az
adorendszerek adta lehetoségek és korlatozasok valamint egyéb kormanyzati kritériumok, mint pl.
a ma mar jol mérhetd bizalmi index jelentdsen befolyasolhatjak a vezetdi dontéseket. Ha minden
elemzés a rendelkezésiinkre all, akkor ki tudjuk valasztani az optimalis telephelyet. Egy
dologban mindenképp 6vatosan kell eljarnunk, ha nem jol sulyozzuk az egyes tényezoket,
akkor nem relevéans adatokat kaphatunk eredményiil. Ezért figyelniink kell azokra a vezetdi-
¢és versenyképességi tényezokre, amely a tevékenység szempontjabdl fontosak. A kivalasztast
cégenként és vezetonkeént kell elvégezni. A kivalasztott elemek majd nagyobb sullyal
rendelkeznek. Ha a szamitasainkat ésszevetjiik a végso eredménnyel, akkor latni fogjuk, hogy
az optimalis vdlasztas tulnyomo tobbségben szubjektiv dontéseken alapulnak. Az objektivek
pedig hattérbe szorulnak.

3.1. A versenyképesség elemzési szintjei

A versenyképesség nehezen definialhatdo gytjtéfogalom (Timar [2004]), (Tordk [2003]),
Iényegében a versengésre vald hajlamot, készséget jelenti, a versenyben vald pozicidszerzés
¢s tartos helytallas képességét, amit elsdsorban a (valamilyen moédon mért) sikeresség, a piaci
részesedés nagysaga és a jovedelmezdség novelése jelez. (Lengyel, [2010])

A globalizacios folyamatok feler6sodése a korabban hagyomanyosan vallalatok kozotti
piaci verseny szintereit iparagi-, regionalis-, nemzetkozi €s globalis szintérre terjesztette ki. A
vallalatok kozotti iparagi versenyre jellemzd, hogy ma mar a vallalatok nem egyediilallo
szereplOként versenyeznek az adott iparagon beliil egymassal, hanem az egyes vallalatcsoportok
a termelési folyamatokban sokszinii kapcsolatrendszert Iétesitenek. (Krugman [1994]),
(Krugman-Obstfeld [2003]).
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A vallalatok tartés versenyeldnyének megtartdsit ma mar nemcsak a hagyomanyos
eréforrasok és a piaci viszonyok befolydsoljak, hanem a méretgazdasagossag, a vallalati
onallosag és a nemzeti tényezoktol valo fiiggdségének mértéke, a folyamatos innovacio és jol
id6zitett technologiai valtas, a nemzetkozi- €s multinacionalis vallalati elonyok kihasznalasa.
Kiemelkedik a ,,mindségi versenyképesség” (Oblath-Pénzes, [2003] p. 40.0.) azaz a K+F, az
oktatas szinvonala, az intézményi infrastruktara és a humantdke allapota.

Porter a statikus, foként oroklott, meglévé nemzeti elonyokre épiilé komparativ elénydk
elméletének tovabbfejlesztését javasolta abbdl a megfontolasbol, hogy az orszagok kozotti
versenyt nem csak a meglévo termelési tényezok egymashoz vald viszonya hatarozza meg, hanem
a kompetitiv tényezok is pl. az 0j piaci belépok, a helyettesités fenyegetettsége, a vevok- és
szallitok valamint az iparagi versenytarsak alkupozicioja. (Porter [1990, 1998])

3.2. A nemzetek versenyképessége

Az IMD (International Institute for Management Development) szakemberei az orszagok
versenyképességét az alabbiak szerint hataroztdk meg: ,,A nemzetek versenyképessége a
kozgazdasagtannak azon tényezdk ¢és politikak vizsgalatdval foglalkozd része, amely
meghatarozza egy nemzet képességét, a vallalkozasok nagyobb értékteremtését ¢és az
allampolgéarok nagyobb jolétét 1étrehozo és megdrzd kormyezet fenntartasara.” (Garelli [2003] pp.
702—713.)

Az OECD a gazdasag minden szintjén, egységesen a versenyképesség esetén a magas
jovedelmet ¢és a magas foglalkoztatottsagot tekinti elsérendii fontossagunak: ,,...a vallalatok,
iparagak, régiok, nemzetek és nemzetek feletti régiok képessége relative magas jovedelem és
relative magas foglalkoztatottsagi szint tartds 1étrehozasara, mikozben a kiilgazdasagi, nemzetkozi
(globalis) versenynek ki vannak téve. ,, (The Sixth Periodic Report [1999](Hatzichronoglou [1996]
p. 61.0.), ) (Wienert [1997] p. 55.0), (Lengyel [2000] p. 974. 0.) A nemzetek versenyképességét
foként azon politikdk Osszessége hatarozza meg, amelyek kihatnak a vallalatok nemzetk6zi vagy
globalis versenyképességére. (Bakacs, [2003])

A Vilaggazdasagi Forum 2009-2010 évi globalis versenyképességrol szolo jelentésében
megfogalmazza a nemzetek versenyképességének 3 f6 csoportjat és 12 pillérét:

= Alapkdvetelmények (1-—4. pillér)
= Hatékonysagi mutatok (5-—10. pillér)
= Innovacio és iskolazottsagi faktorok (11-—12. pillér)

Az elsd pillér — Az intézmények

Az intézményrendszer mindsége hatdssal van a versenyképességi mutatokra. A jogi szabalyozas
befolyasolja a befektetési dontéseket, a termelést és dontd szerepet jatszik abban, hogy mely
orszagok osztoznak a befektetések hasznan, ami a tovabbi stratégiai fejlodés alapja. A kormanyzati
magatartas és a rendelkezések hatdsa a piacokra és a piaci szabadsdgra kiilondsen fontos: a
biirokracia, a tulszabalyozottsag, a korrupcié negativan hathatnak a gazdasagi fejlodésre. A
kozintézményekkel kapcsolatos indikatorok pl. a tulajdonjogok védelme, az etikaval és korrupcidval
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kapcsolatos nyilvanossag, a nyilvanos bizalom, a tisztességtelen piaci befolyasolds, a birdsagi
fliggetlenség, a kormanyok hatékonysaga és a kdzbiztonsag haromszor akkora stllyal birnak, mint a
vallalatok etikai magatartasa és a felel6sségre vonhatosaguk.

Masodik pillér — Az infrastruktira

Az atfogd és hatékony infrastruktira nélkiilozhetetlen eleme a versenyképességnek, mert
meghatarozza a gazdasagi aktivitas helyét. A jol fejlédd infrastruktira csokkentheti a régiok
kozotti tavolsagokat, alacsony koltségen 0sszekoti a kiilonbozo orszagok és régiok piacait, a
nemzetkozi piacokat és Osszekapcsolja az alacsonyabb fejlettségli kozosségeket. A fejlett
telekommunikécios halozatok eldsegitik a piaci és lzleti informéciok gyors és szabad
aramlasat. Az infrastruktura vizsgéalatanal az altalanos, vagyis a teljes korii infrastruktura és a
specifikus, vagyis az utak, vasuthaldzat, a kikotok, légikozlekedés €s széllitas, az informatikai
¢s telekommunikécios halézatok mindségének vizsgalata szerepel.

Harmadik pillér — Makrookonomiai stabilitas

A makrookonomiai kornyezet stabilitasa fontos az {lizlet és az orszag teljes korl
versenyképessége szempontjabol, bar Onmagiban nem képes ndvelni egy orszag
termelékenységét, de a makrodkonomiai kdrnyezet bizonytalansagai artanak a gazdasadgnak. A
pénziigyi deficit hatarainak kezelhetetlensége befolydsolja a kormanyok jovobeli iizleti — és
nemzeti politikajat, az inflacios rata emelkedése pedig a vallalatok mitkddésének hatékonysagat.
Az allamhaztartas egyensulyat, a nemzeti megtakaritasi ratat, az inflacié nagysagat, a kamatado
mértékét, az allamhaztartas hianyat konkrét nyers adatok alapjan hasonlitjak ossze.

Negyedik pillér — Egészség és alapfoku oktatds

Az egészséges ¢letmod ¢€s az egészség fontossdgat a munkaerd hatékonysdga adja a
versenyképesség ¢s a termelékenység szempontjabdl. Az egészségiigyi mutatok koziil a
legfontosabbak a varhat6 é€lettartam, a csecsemohalalozas, a HIV-, a TBC és a malaria elofordulasi
gyakorisaga ¢és lzleti hatasai. Az alapoktatds mindségének javulasa novelheti a munka
hatékonysagat, tekintettel arra, hogy az alacsonyabb képesitést szerzettek egyszertibb manualis
munkavégzésre alkalmasak inkabb és sokkal kevésbé alkalmasak bonyolultabb technikai
folyamatok elvégzésére.

Otéodik pillér — FelsGoktatis és felnéttképzés

A magasabb oktatasi szinvonal és mindség elengedhetetlen az olyan orszagok szamadra,
amelyek szeretnének attérni a magasabb hozzdadott érték termelésére képes
gazdasagszerkezetre. A globalizalt gazdasagnak, olyan magasan kvalifikalt munkaer6t kell
képeznie, akik gyorsan tudnak alkalmazkodni a valtozo kornyezeti feltételekhez. Fontosak a
munkahelyi tréningek és tovabbképzések is.

Hatodik pillér — Hatékony drupiac
Az egészséges piaci verseny fontos tényezdje a piaci hatékonysdgnak ¢és az {izleti

produktivitasnak. A tiszta piaci arucsere szamara az optimalis kornyezetet a kormanyzatok akkor
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teremtik meg, ha a piacokra kifejtett kormanyzati befolydst minimalizaljak. Példaul a
versenyképességet gatolhatjak az eltorzult és eltulzott adok és a kiilfoldiek befektetését korlatozo
diszkriminativ szabalyok, ami a kiilfoldi partnerek szamanak csokkenéséhez vezet. A piaci
hatékonysag fligg a keresleti kondicioktdl, a vevo orientacioktol és a kifinomult vevoi igényektol.
A hazai verseny hatékonysag vizsgalatanal figyelembe veszik a helyi verseny erdsségének
mértékét, a meghatarozd piaci szereplok részesedését, a monopolium ellenes politika
hatékonysagat, az adorendszer szerkezetét, az addo mértékét, az iizletek elinditdsdhoz
sziikséges folyamatok és napok szamat. A kiilfoldi verseny hatékonysaga fiigg a piaci korlatok
gyakorisagatol, a vamoktol, a kiilfoldi tulajdon gyakorisagatdl, az FDI szabalyainak iizleti
hatasatol, az importtdl (a GDP szazalé¢kaban). A kereslet minéségének meghatarozasanal
vizsgaljak a vevai tajékoztatds mértékét és a vevokifinomultsagot.

Hetedik pillér — Munkapiaci hatékonysdg

A munkapiaci hatékonysag és rugalmassag vizsgalatanal kiilonosen fontos szempont, a munkaero,
piaci eloszlasa. A munkaerépiacoknak olyan rugalmasnak kell lenniiik, hogy a munkavallalokat minél
gyorsabban ¢és kisebb koltséggel tudjak atiranyitani az egyik gazdasagi tevékenységbdl a masikba és a
bérek ingadozasat nagyobb tarsadalmi zavarok nélkiil tudjak kiegyensulyozni. 4 rugalmassag, mint
indikator esetében vizsgaljdk a munkaltatok kozotti egylittmiikodést, a foglalkoztatas
rugalmatlansagat, a teljes adozasi ratat és az elbocsatas koltségeit.

Nyolcadik pillér — A pénziigyi piac kifinomultsaga

A hatékony pénziigyi szektor szétosztja azokat a forrasokat, amelyeket a piaci szereplok takaritottak
meg, masrészt azokat a transzfereket is, amelyek kiilfoldrdl érkeznek a gazdasagba. A gazdasdgok
kifinomult pénziigyi piacokat kovetelnek meg, amelyek képesek a tokét rugalmasan rendelkezésre
bocsatani a beruhdzasokhoz, mégpedig olyan forrasokbol, mint a megbizhato banki szektor hitelei, a
jol szabalyozott értékpapircserék, a kockazati toke és mas pénziigyi termékek. A bankszektornak
megbizhatonak és atlathatonak kell lennie és a pénziigyi piacoknak megfelelen kell szabalyoznia a
befektetok védelmét és a gazdasag egyéb szereploit. A pénziigyi szektor hatckonysdagdanak vizsgalata
kiterjed a részvénypiacra, a hitelfelvétel feltételeire, a kockazati tdke rendelkezésre allasara, a
tOkedramlas korlatozasara és a befektetok védelmének erdsségére. A megbizhatosag és a bizalom
mértékét a bankok megbizhatdsaga, az értéktdzsde szabalyozésa és a ,legal rights index”
(LRI) vagyis a hitelezok és hitel felvevok jogainak a védelme alapjan hatarozzak meg.

Kilencedik pillér — Technologiai felkésziiltség

Ez a pillér azt méri, hogy milyen gyorsan fogadja be a gazdasag az 10j technologidkat. Az,
hogy a hasznalt technologiat az adott orszag hatarain beliil fejlesztették vagy sem, fiiggetlen a
technoldgianak a versenyképességre gyakorolt hatasatol. A kiilfoldi technologidk legfontosabb
forrasai koziil a kozvetlen kiilfoldi befektetések (FDI) kulcs fontossagli szerepet jatszanak. A
vallalatok szdmara elérhetd technologiak szintjét meg kell kiilonboztetni az orszag innovacios
képességétdl és a technologiai felkésziiltségeétol.

Tizedik pillér — A piac mérete
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A piac mérete hatassal van a termelékenységre, mert a nagy piacok lehetdvé teszik a
vallalatok szdméara a méretgazdasdgossdg kihasznalasat. Hagyomanyosan a vallalatok
rendelkezésére allo piacok a nemzeti hatarok kozé korlatozodtak, de a globalizacié koraban a
nemzetkdzi piacok helyettesitik a nemzeti piacokat, féleg a kisebb orszdgokban. A piac
méretét meghatarozo indikatorok: A hazai piac méret indexe, a kiilfoldi piac méret indexe, a
GDP vasarloero6 paritason, az Import a GDP szazalékaban, az ,,Export a GDP szazalékaban.

Tizenegyedik pillér — Uzleti tapasztalat

Az lzleti tapasztalat nemcsak az orszag teljes iizleti hal6zatanak mindségére, hanem az egyes
vallalatok iizleti folyamatainak ¢€s stratégidjanak a minOségére is vonatkozik, hatassal van a termelés
hatékonysagara és igy nagyobb termelékenységhez vezet és eldsegiti a nemzet versenyképességét.
Egy orszag iizleti halozatanak és a tdmogatd ipardgaknak a mindségét befolyasoljak még a helyi
beszallitok mindségi €s mennyiségi mutatoi valamint a kapcsolatrendszeriik kiterjedtsége is. Amikor a
vallalatok ¢s a beszallitok egy adott agazatban egymashoz foldrajzilag kozeli csoportokba —
klaszterekbe — tomoriilnek, az hatékonysag ndvekedéshez vezet, és nagyobb teret nyit az innovacio
szamara, valamint a piaci belépés korlatait az 1j vallalkozasok szamara csokkenti.

Az iizleti tapasztalat indikatorai:

* a helyettesité iparagak és halozatok, ezen bellil a helyi beszallitbk mindsége ¢s
mennyisége, a klaszterek fejlettségi allapota

crer

jellege, az értéklanc mértéke, a nemzetkozi forgalmazas ellendrzése, a termelési folyamat
kifinomultsaga, a marketing, a hatosagi befolyas mértéke, bizalom a szakmai vezetés irant.
Tizenkettedik pillér — Innovdcio

Bar jelentds nyereség érheté el az intézményrendszerek javitasaval, az infrastrukturalis
beruhazasokkal, a makrogazdasagi instabilitas csokkentésével, a human toke fejlesztésével, de gy
tlinik, hogy ezeknek a tényezdknek a hozadéka egy id6 utan csokken. Hosszutdvon az é€letszinvonal
emelése csak innovacidval lehetséges. A vallalatoknak folyamatos fejlesztést kell fenntartaniuk ahhoz,
hogy versenyelonyiiket megérizzék. Kiilondsen fontos a tudomanyos kutatdintézetek jelenléte, a
kiterjedt egylittmiikodés az egyetemi kutatas és az ipari fejlesztés kozott és a szellemi toke védelme.

Az innovacio merésének indikatorai:

Az innovéacios kapacitas, a tudomanyos kutatointézmények mindsége, az egyetemek és az ipar
kozotti egyiittmiikodés, a fejlett technoldgia kormanyzati beszerzése, a tudosok €s mérnokok
elérhetdsége, a szabadalmak hasznossaga, a szellemi téke védelme.

3.3.  Arégiok versenyképessége

Egy régid versenyképességénél valgjaban nem egy homogén régiot vizsgalunk, hanem az adott
région beliili adottsagokat pl. munkaerdpiacot, fejlesztési forrasokat, informacios és
kommunikécios technologiakat, amelyek meghatarozzak az ott tevékenykedo vallalatok piacait
és részpiacait. Ezek a pozitiv illetve negativ adottsagok fogjak meghatarozni a vallalatok régiok
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iranti keresletét. A régiok egymas kozotti versenyében, a régiok adottsagai a kindlati oldalon
jelennek meg, mivel probalnak a vallalatok szdmara minél vonzobb koriilményeket biztositani.
(Lengyel [2000]) A régiok egymas kozotti versenyében a keresleti oldalon a hatékony, minél
magasabb foglalkoztatottsaggal bird, magas termelékenységii, széles piaccal rendelkez6 ¢€s a
régio hirnevét is dregbitd vallalatok irant folyik a verseny.

A régiok versenyképességét két szintrol is vizsgalhatjuk:

1. Makro6konomiai szintli megkdozelitésrol: A régiokat, mint foldrajzi egységeket
egymashoz viszonyithatjuk pl. gazdasagi fejlettségiik és a nemzetkdzi versenyben valo
dominanciajuk alapjan. Ebben a vonatkozasban a versenyképességet vizsgalo
indikatorok egy része meg fog egyezni a nemzetkéozi versenyképesség pilléreivel.

2. Mikrookonomiai szintli megkdzelitésrol: A vallalatok versenye és versenyképességiiket
befolyasold regionalis és lokalis tényezok keriilnek elétérbe. (Horvath [1998]) Az ilyen
helyi és lokalis tényezOk vizsgalatanak a jelentdsége azért is megnovekedett, mert az egyes
régiokban eltérd tarsadalmi és politikai folyamatok, kulturdlis és szocialis kiilonbségek, a
vallalatok kozott feler6sodott konkurenciaharcok jelent6sebben befolydsolhatjdk a régid
versenyképességét, mint akar egy makrookonomiai indikator.

A Hatodik idoszakos jelentés az Eurdpai Unios régiok tarsadalmi és gazdasagi helyzetérol és
fejlodéserol (European Comission [1999]) valamint Lengyel Imre professzor (Lengyel [2010])

kiemelten vizsgalta a régiok versenyképességét ¢s a legfontosabb indikatorokat.

A foglalkoztatassal kapcsolatosan a foglalkoztatdsi ratat, a munkaerépiac nagysagat és a
foglalkoztatottak szamat az egy fore juto GDP aranyaban vizsgéltak a riportban. Kiilon
elemzik a primer, szekunder és tercier szektorokban foglalkoztatottak szamat. Jelentds
kiilonbség van az Eurdpai Unid orszagai €s régioi kozott is a gazdasagi ndvekedésben, az egy
fore juto6 GDP és a termelékenység mértékében is. Az egy fore jut6 GDP regionalis
eltéréseivel az alabbi gazdasagi mutatokat tudtak osszefliggésbe hozni:

* A gazdasagi tevékenység szerkezetét, a mezdgazdasag, a feldolgozdipar, az épitdipar, a
piaci és nem piaci szolgaltatasok foglalkoztatasanak megoszlasat. A piaci szolgaltatdsok
foglalkoztatottsaga viszonylag nagy koncentracioban volt kimutathaté a legmagasabb
egy fore jutdé GDP-t mutato régiokban,;

* Az innovativ tevékenység mértékét, a szabadalmi bejelentések szamat, a magasabb
termelékenységet mutatd régiok esetében nagyobb forras allt az innovacios cél rendelkezésére;

* A térségi elérhetdséget, amely hallgatolagosan magaba foglalja a kozlekedési
infrastruktiira modositasanak hatdsait. Azokban a régidkban elsdsorban, ahol az egy
fore juto GDP meghaladja az atlagot, a hozzaférhetdség €s a periférikus teriiletek jobb
elérhetdsége varhato;

* A munkaer6 minOségét, amely soran a 25-59 éves korosztalyban vizsgaltak a magas, a
kozepes ¢és az alacsony végzettséggel rendelkezOk aranyat. A legjobban teljesitd
régiokban a magasan képzett munkaerd atlag feletti aranyban volt mérheto.

Az EU régidin beliil az egy fore es6 GDP valtozasdnak 65%-a 0sszefiigg a fenti tényezok altal

mutatott eltérésekkel.

Kutatas és technolégiai fejlodés: A versenyképességet ersen befolyasolja a vallalatok
fejlesztoképessége, az Uj termékek bevezetése a piacra €s az 0j technikak a termelési folyamatokban.
Az innovaci6 létrejohet a région kiviili know-how és technologiai transzfer segitségével, illetve a
région beliili vallalatok sajat kutatas és technoldgiai fejlesztés programjain keresztiil.
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A Kkutatas és fejlesztés mutatoi:

* A kutatds és technologiai fejlesztés brutté kiadasai (GERD — Gross Expenditure on
Research and Technological Development) magaba foglaljdk az innovéci6 lineéris
modelljét, amely a piacképes innovacidkat és tobbek kozott az alapkutatdsra illetve a
kormanyzati laboratoriumokra szant raforditasokat jelenti;

* A technologiai kiilonbségek legjobban a kutatds és technoldgiai fejlesztés iizleti kiadasainal
(BERD — Business Expenditure on Research and Technological Development)
hangsulyozhatok ki. A mérések konkretizalasanal az iizleti kiadasokra érdemes fokuszalni;

* Fontosak a région belill dolgozd tuddsok és mérnokok, valamint a kutatok az
egyetemeken illetve a felsdoktatdsi intézményekben. A felsdoktatasi szektor (HES —
higher education sector) kutatas fejlesztésére forditott kiadasokat vizsgalo mutat6 a
HERD (Research and Development Expenditure in the HES), amelyet ugyancsak a
GDP szazalékéban hatdroznak meg;

* Szintén alapindikatornak szdmit a kormdanyzati szektor kutatas-fejlesztési kiadasa
(GOVERD - Research and Development Expenditure in the Government Sector).

A kutatas és fejlesztés — foleg az allami szektorban — toke-intenzivnek tekintheté azokban

a régiokban, ahol az egy fore juto GDP magasabb szintet ér el. A fent felsorolt mutatok foként
az inputokat mérik, de a {6 cél az, hogy a kutatas és fejlesztés eredményeirdl kapjunk szamot,
tehat az outputokrol.

A Kkis- és kozépvallalkozasok (KKV-k) kulcsfontossagii szerepet toltenek be a
foglalkoztatottak szdmanak novelésénél. A KKV-k sokkal rugalmasabbak ¢és a piaci
feltételekhez vald alkalmazkodd képességiik egyértelmiien jobb a nagyobb cégekhez
viszonyitva. A munkahelyteremtést tekintve ezek a vallalkozasok fontos szerepet jatszanak a
regionalis fejlesztésben. A KKV-k finanszirozasa nehezebb, foleg alapitasuk soran okoz ez a
vezetdségnek problémat, emellett a kormanyzat altal kivetett adok és szigort szabalyozasok
nagyobb terhet jelentenek szamukra, mint a nagyobb vallalatokra.

A Kis- és kozépvallalkozasok mutatoi:

* A régiok fejlodésének mérésénél fontos adat a vallalkozasok siiriisegének a vizsgalata,
amely altal meghatarozhato a regionalis infrastruktura. A technoldgiai képesség, a mun-
kaerd készsége nem garantalja az azonnali gazdasagi sikert, mivel a piacon a kis- és
kozépvallalkozok rendkiviil nagy szdmban vannak jelen. Sok, kevésbé fejlett régidban a
nagy stirliséggel jelen 1évé KKV-k a bizonyitéka annak, hogy az adott teriileten
viszonylag gyenge ¢és elavult gazdasagi szerkezet alakult ki.

* A vdllalkozasok strukturalis mérete egy adott orszag régioi kozott viszonylag hasonlo,
bar az orszagok fovarosaira és azok kornyékére a nagyobb vallalatoknak koszonhetden
magasabb foglalkoztatottsag jellemzd. A vallalakozasok szamat és méretére vonatkozo
regiondlis adatok az FEuropai Union beliil korlatozottak, a csekély szamban
rendelkezésre all6 adatok viszont inkabb a termelési egységekhez vagy
létesitményekhez kapcsolodnak, minthogy a vallalkozasokhoz.

Kozvetlen kiilfoldi beruhazasok (FDI): A kereskedelem mellett, a kozvetlen kiilfoldi

beruhdzdsok mutatoja is egy fontos mechanizmus a nemzetkozi piacok integralddasanal. A
kereskedelmi és a miikodotoke aramlésai helyettesithetik illetve ki is egészithetik egymast.
Egy régid gazdasagi fejlddése szorosan Osszefiigg a régid azon képességével, hogy milyen
eszkozokkel probalja vonzani és megtartani a termeld tevékenységét. Ez arra 0sztonzi az
érintett teriileteket, hogy az infrastruktira fejlesztésével, a munkaeré képzettségének
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fejlesztésével, beruhazas 6sztonzo és timogatd projektekkel megprobaljanak minél vonzobba
valni a kilfoldi téke befektetok szamara. Mivel az FDI adatok altaldban nemzeti szinten
allnak rendelkezésre, a beruhazasok regionalis eléfordulasanak Osszehasonlitd elemzése
regionalis szinten kevéssé lehetséges.

Infrastruktira és human toke: Az EU gazdasagilag fejlettebb régioiban, ahol az egy fore jutd
GDP értéke magasabb, altaldban az infrastruktira, és a human téke (Mészaros [1996]) és a
kapcsolat az iizleti partnerekkel (Hovanyi [1999]) is magasabb fejlettségi szinten all, mint a
leszakad6 régidkban .

A régidk versenyében Ujfajta human erdforras is megjelent. A vallalati keretektol fliggetlenné
valt munkaerdt nomadoknak nevezik és egy Ujfajta kreativ szellemi osztalyt alkotnak. Ma mar a
varosok ¢és a régiok kozott egyre inkabb azért folyik a verseny, hogy minél nagyobb vonzerdvel
birjanak a nomadok letelepedése szempontjabol, vagyis a szabadidd kulturalt eltoltése, a kiilonféle
rekreacios technikak és technologiak, a kulturalis és oktatasi lehetoségek magas szinten elérhetok
legyenek ¢€s a jo kozbiztonsaggal, nyugodt és élhetd kdrnyezetet teremtsenek. Egy régioban minél
tobb kreativ szakember, nomad telepedik le, az a teriilet annal nagyobb human tokeértékkel és igy
innovacios lehetdséggel is bir.

Mig a nomadok munkavallalasa soran az egyes vallalatok elhelyezkedése kisebb jelentdséggel
bir, hiszen a munkavégzésiikkhoz csak a magas szintll informatikai és kommunikacios technoldgia
sziikséges, addig a lakhatasi feltételek kiemelt jelentOséglivé valtak. Ezért azokat az indikétorokat,
amelyek az otthonteremtés szempontjabdl kiemelt preferencidkat mutatjak, ,,puha” indexeknek
nevezik és Florida javaslata alapjan a 3T modell néven valtak ismerté (Florida [2002]).
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1. tablazat: Florida 3T modellje

Tehetség Felsofoku végzettségliek (legalabb BSc, BA) aranyanak mérdszama a
(Talent) népességben, mely a régido human téke koncentraciojat jelzi.

Innovacid (Innovation Index): A népesség innovacios erejét mutatja a
Technologia bejegyzett szabadalmak szaménak alakulasa alapjéan.
(Techology) High-Tech Index: A high-tech iparral kapcsolatos cégek jelenlétére

utal (software, biotechnoldgia, mérnoki szolgaltatasok).
Gay Index: A homoszexualisok ardnyanak mérészama, mely Florida

Hetleyertes szerint a régiod nyitottsagara, az elfogadd kdzegre, toleranciara utal.
(Tolerance, : ; - —

Composite  Diver- Bohemian Index: A kulturalis kozeg vizsgalata.

o9 iiET Melting Pot Index: A kiilfoldi sziiletésieck (emigransok) aranya a

népességben, mely Florida szerint a gazdasagi fejlodés egyik motorja.
Forras: (Florida [2002]), (Hornydk [2010]) alapjan sajat szerkesztés

Az infrastrukturdt meghatdarozo regiondlis indikdtorok: Az uthalozatok mérése soran az
egyes régiokon beliil indikatorként hasznaljak az utak hosszat és az autopalyak hosszat. A
vasiti halézatok jellemzésére a vasutvonalak hosszat, a legaldbb két sinpalyas vasutvonalak
szazalékos ardnyat, az elektromos vasut szdzalékos aranyat hasznaljak mutatoként. Az
energiaellatottsag fejlettségét a GDP-vel valdo 0Osszehasonlitasban az energiaimport
fliggvényében, az energiafogyasztds mennyiségével, a széndioxid-kibocsdjtds mértékével
jellemzik. A telekommunikacié fejlettsége szempontjabdl a 100 fore jutd telefonok szamat, a
digitalis rendszerek fejlettségét, a vonalak digitalis kapcsolatteremtd képességét, a nemzetko6zi
elektronikus ¢és internet-kommunikacio fejlettségét, a 100 lakosra jutd internet hozzaférés
mértékét hasznaljak mutatokként. A kornyezeti lehetoségek, a vizellatas, a vizlelohelyek, a
szennyviz-csatornazottsag és a telepiilési hulladék mértékének a vizsgalata sokkal fontosabb
szerepet kap az Eurdpai Unidban regionalis szinten, mint nemzetkozi szinten. Kiilonosen fontos
mutatd az egy fore jutd megljithaté édesviz tartalékok az EU atlaganak szazalékaban, a
csatornazottsag mértéke a teljes lakossaghoz viszonyitva és az egy fore jutod teleptilési hulladék
mértéke (kg/fo/év).

A human téke adottsag regiondlis kiilonbségeit els6sorban a lakossag oktatdsban valod
részvételével, az egyes korosztalyok iskolazottsdganak és képzettségi szintjének mértékével
mérik. Az indikatorok kiilonbséget tesznek az alap-, a kozép- €és a felsdoktatasban valo részvétel
kozott is.

Intézmények és szocidlis toke: A regionalis intézményrendszer magaba foglalja a régio
tarsadalmi és gazdasagi rendszereit iranyitd intézményeket, amelyek a régio iranyitasat alkoto
intézményes szerkezetben a dontéseket hozzadk. A piaci mikddés soran az intézmények
biztositjak a tulajdonjog védelmét, a térvényhozas altal tdmogatott tarsadalmi normékat és
meghatarozzak a gazdasag intézményi kereteit.

Azokban a régiokban ahol a tarsadalmi normak és a tulajdont védo torvényes szankciok
gyengék, az intézményrendszer gyengesége akaddlyozza a gazdasagi fejlodést.
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4. Osszefoglalas, kovetkeztetések

Kutatasom értelmezi a véllalati sikeresség alaptéziseit egy nemzetkdzi és tobb telephellyel
rendelkezd véllalat példajan. Azonositja a véllalati telephelyvalasztas sikerének kritériumait a
hagyoményos elméletekre alapozva, de felhasznalva az 0j gyakorlati modszereket és 6tvozi a
logisztikai alapvetéseket a nemzetkodzi €s regionalis sikertényezok sokasagaval. Orszagokat,
régiokat elemez intézményi €és tarsadalomi valtozok segitségével megkisérelve magyardzatot
adni a sikerességbeli kiilonbségekre. Dolgozatom ravilagit arra, hogy a dontéshozatal szamara
milyen versenyképességi indikatorok felhaszndldsa lenne kivanatos. Tovabba arra, hogy
mennyiben dontést befolyasold tényezd a tarsadalmi kornyezet és —toéke mindsége.
Természetesen nem vitatott, hogy a telephelyvalasztas sikerességnek kozvetleniil gazdasagi
okai vannak (pl. logisztikai koltséghatékonysag), de ezt a szempontot a modelliinkben
finomitottam a teriileti versenyképességet reprezentald valtozok sokasaganak, részletes
korrelacios elemzésével és értékelésével.
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