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EGY EGYEDI SZOFTVER HATEKONYSAGANAK FELMERESE KVALITATIV KUTATASOK
SEGITSEGEVEL

Borbas Annal, Lendvai Edina?

1Szegedi Tudomanyegyetem, Szent-Gyorgyi Albert Orvostudomaényi Kar, Szeged, Magyarorszag
2Szegedi Tudomanyegyetem, Mérnoki Kar, Szeged, Magyarorszag
borbas.anna@med.u-szeged.hu

A mikro-, kis- és kozépvallalkozasok eredményességének szempontjabol egyre fontosabb a digitalizacio. Uj
eszkozokkel, 0y eljarasokkal jobb eredményt tudnak elérni, ezaltal novelik hatékonysagukat, profitjukat.
Munkank sordn ezt az 1 eljarast a ,,R0gzité programcsomag” névre hallgatdé uj, egyedi szoftver jelenti
(létrehozoja Borbas Anna). A program bizonyos termékek szallitasaval kapcsolatos adatok nyomtatisara és
raktar-rendszerti kimutatasara képes. Az adatok bevitelére androidos késziiléken van lehetdség, mig a
Windows alapu szamitogépes nyilvantartds a raktarkészlet ellendrzésére szolgal, valamint az OsszesitOk
a szamitogépek kozott adatforgalom van.

Kutatasunk célja az volt, hogy megismerjiik egyes cégvezetok digitalizacioval vald kapcsolatat, illetve a
szoftverrel bemutassuk a digitalizacid elfogadottsagat és hatékonysagat.

Ennek érdekében strukturalt interjukat készitettiink, valamint mértiik a programcsomag hatékonysagat is.

Az interjuk alapjan elmondhato, hogy a vizsgalt véllalkozasok munkaidejének rendkiviil jelentds részét tolti
ki az adminisztracid, s minél kevésbé digitalizaltak a vallalkozas munkafolyamatai, annal nagyobb részt
hasznéalnak a munkdbdl adminisztraciora.

A megfigyelés soran kidertilt, hogy a ,,R0gzitd” programcsomag hatékonysaga mind a cég adminisztracios
terheinek csokkentése, mind a munkavallalok adminisztraciéval toltott munkadrainak csokkentése
szempontjabol szignifikdnsan gyorsabban munkafolyamatot garantalt.

Kulcsszavak: szoftver, adatrégzités, strukturalt interju, megfigyelés
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