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KEZZEL VAGY GEPPEL? — EGY DIGITALIS TRANSZFORMACIO IRANTI IGENY
FELMERESENEK EREDMENYEI

Lendvai Edina’, Borbas Anna?

1Szegedi Tudomanyegyetem, Mérnoki Kar, Szeged, Magyarorszag
2Szegedi Tudomanyegyetem, Szent-Gyorgyi Albert Orvostudomanyi Kar, Szeged, Magyarorszag
lendvai@mk.u-szeged.hu

A gazdasag és a tarsadalom fokozd6do digitalizalasa megvaltoztatja az emberek cselekvéseit €s interakcioit. A
kiilonboz6 digitalis atalakuldsok egyik jellemzdje a gépileg olvashatod informéciok, vagyis a digitalis adatok
exponencialis novekedése.

Kutatasunk soran adott cégek, vallalatok dolgozoéi kdrében mértiik fel a digitalizacids transzformacidhoz valo
hozzaallasukat

A felmérést kvantitativ kutatas segitségével valositottuk meg. A kérdéiv harom 6 részbdl allt, az els6 részben
a digitalizacioval kapcsolatos kérdéseket tettiik fel, a masodik részben az egyedi Borbas Anna altal kifejlesztett
,»,R0gzit6” programcsomag hatékonysagara kerestliink valaszokat, mig az utolsé részben a demogréfiai
adatokokra kérdeztiink ra.

Az online, 6nkit6ltds, anonim kérddivet 126 {6 (60 nd, 66 férfi) toltdtte ki. A kérddivben megkérdezettek,
csupan 8% nem hasznal munkdja sordn szamitogépet. A kitoltok tobbségének meg kellett birkoznia
munkahelyén a digitalis transzformacioval, még inkabb a digitalis készségek elsajatitasaval. A kitoltdk 45%-
a ugy érezte, problémat okoz ennek hasznalata.

Javaslataink k6zott szerepel az alabbi: a munkahelyeknek érdemes volna fejleszteni a munkavallalok digitalis
készségeit - kiilonos tekintettel az iddsebb €s alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezd munkatarsakra.

Kulcsszavak: digitalizacio, képességek felmérése, kvantitativ kutatas, online kérdoiv
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Kutatasunk célja: megvizsgalni egyes KKV-k aIkaImazottainaK
digitalizacios transzformacioval valé kapcsolatat és egy egyedi
fejlesztésli szoftver segitségével - RoOgzité programcsomag -
bemutatni a digitalizacio elfogadottsagat és hatékonysagat a

korukben.

Modszertan: Egy altalunk dsszeallitott, online, 6nkitéltés, anonim kérddiv segitségével
mertuk fel az attitidoket, a motivaciokat, illetve a ,R0gzit6 programcsomag”-gal

kapcsolatos elégedettséget.
A kerdbiv harom f6 részbél allt:
1. Digitalizacioval kapcsolatos kérdések,

2. A R6gzité programcsomag hatékonysaga,

3. Demogréafiai adatok

A valaszadok megoszlasa az alapjan, hogy mennyi
id6t tolt a munkavallalé naponta az informatikai
eszkoz hasznalataval a munkahelyen (N=126, %)

Amenylben Ismerl, egészében véve mennyire Igazak
az aldbbl allitdsok?

4 aldgedetiség mértéke

A R6gzit6 programcsomaggal vald elégedettség mértéke
hasznalok kérében. A pontszamok az 1-5-i -ig terjedd
skalan kapott értékek atlagait jelentik (N=44, %)
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EGY DIGITALIS TRANSZFORMACIO IRANTI IGENY
FELMERESENEK EREDMENYEI
Lendvai Edina -

L i e
KEZZEL VAGY GEPPEL? Nl

N

Borbas Anna

Mit gondol a digitalizacio segitene-e a munkdjaban?

Igen W Nem B Nem tudom

A kitoltok digitalitzaciorol alkozott vélemeénye

(N=126, %)

Javaslat:

* Mind a cégvezetdk, mind az alkalmazottak ismereteinek
bovitésére volna sziikség a digitalizacio esl
vallalkozasfejlesztés témaban.

A KKV-k tamogatdsiara az egyedi fejlesztésti
szoftverekkel megbizhaté adatbevitel, -tarolas,

rendszerezés, -feldolgozas lenne elérheté korabb
nagy fejleszt6 cégek altal — gazdaségl okokbol
kiaknazott munkafolyamatoknal.

Tovabb javitand a hatékonysa ot,
korabban digitalizalt tevékenys
szoftverek kozbeiktatasaval



