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Digitalis készségek és mesterséges intelligencia
a modern egészségiigyi oktatas kapujaban

Borbés Anna', Szfics Ménika?, Lendvai Edina’
1:28zegedi Tudoméanyegyetem, Szent-Gyorgyi Albert Orvostudomanyi Kar
3Szegedi Tudomanyegyetem, Mérndki Kar
'borbas.anna@med.u-szeged.hu

Osszefoglalo: Az egészségiigyi képzés digitalizacioja és mesterséges
intelligencia alapi megoldasai jelent6és atalakuliast hozhatnak a
hallgatok és az oktatok felkésziilésében. Egyetemi hallgatok és oktatok
kompetencidinak, valamint mesterséges intelligencidval kapcsolatos
ismereteinek felmérése alapjan a tanulmany bemutatja a digitalis
eszkdzok hasznalati szokasait, a technologiai készségek szintjét.

Bevezeto

A digitalizacio és a mesterséges intelligencia (MI) technologidinak
megjelenése jelentds valtozasokat hozott az oktatasi kornyezetbe, kiilondsen
az egészségligyi szektorban [1]. A modern orvosi oktatas alapvetd elemei
lettek a digitalis készségek, az MI-eszk6zok és technoldgiak hasznalata [2].
Az oktatas digitalizacidja nem hoz elérelépést, ha csupan a hagyomanyos
modszerek kertilnek at a digitalis térbe, mivel ez csak megismétli a korabbi
problémakat [3].

Az 1j rendszerek nem helyettesitik az egészségligyi szakembereket, hanem
segitik Oket, hogy tobb id6t fordithassanak betegeikre és az emberi
készségeket igényld feladatokra, mint az empatia vagy a komplex
gondolkodas [4].

Célkitiizés
A vizsgalat célja az egyetemi hallgatok ¢és oktatok digitalis
kompetencidinak és Ml-vel kapcsolatos ismereteinek feltarasa volt, amely

hozzéajarulhat az oktatasi programok fejlesztéséhez, kiilonos tekintettel a
digitalis készségek hatékonyabb integralasara az oktatasba.

Moédszer

A keresztmetszeti és  hosszmetszeti  vizsgalatot a  Szegedi
Tudomanyegyetemen végeztiik, elsééves gyogyszerész-, magyar és angol
nyelvli orvostanhallgatok, valamint az egyetemi oktatok korében. A
hosszmetszeti vizsgalat soran megnéztiik a hallgatok viszonyat a technologiai
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eszkozokhoz, valamint a kozdsségi média hasznalattal kapcsolatos
magatartasukat, attitiidjiiket. Az adatgytijtés sajat fejlesztésti, onkitoltos,
online kérdéivekkel tortént, kiilon kérdoivekkel a hallgatok és az oktatok
esetében. A hallgatéi kérddiv részét képezik az eszkozok és szoftverek
hasznalati szokésainak, a hallgatok informatikai tudas onértékelésésnek és
objektiv mérésének, az Ml-vel kapcsolatos ismereteinek valamint a
demografiai adataik felmérésére szolgalo kérdések. Az oktatdi kérdoivben az
informatikai készségek oOnértékelésére és objektiv mérésére, valamint az
eszkoz- és szoftverhasznalati szokasokra helyeztiik a hangsulyt.

A hallgatok informatikai tudasat binaris szdmrendszerre, digitalis képek
kezelésére, tarhelyigényekre és internetbiztonsagra vonatkozo kérdésekkel
meértiik. Az oktatok esetében kiilonos figyelmet forditottunk a
problémamegoldasi készségekre, amelyeket harom gyakorlati helyzet
megoldasaval mértiink fel. Mindkét csoport esetében szazalékos értékelést
végeztiink. Az oOnértékeléseket hallgatok esetében 5, oktatok esetében 4
fokozatu Likert-skalan végeztettiik.

Az adatok statisztikai elemzéséhez R statisztikai programot hasznaltuk,
amely soran a khi-négyzet probat, a linearis regressziot, valamint a
Spearman-féle korrelacidoelemzést alkalmaztunk.

Eredmény
Hallhatoi kérdoivek

A hallgatd kérdbivet 2021-2024 kozott Osszesen 1473-an toltottek ki,
koziiliik 840 (57%) no és 633 férfi (43%).

A kitoltok mindegyike rendelkezett mobiltelefonnal. A napi mobiltelefon-
hasznalat az 1-3 és 3-5 oras kategoridban szignifikansan magasabb, mint a
0-1 és a tobb mint 5 kategoridban (p=0,006) minden évben(1. dbra).

2024-ben mindenki rendelkezett szamitogéppel vagy laptoppal. A napi
laptop- vagy asztali szamitogép-hasznalat aranyban a 0-1 6ras és 1-3 oras
kategoriakban szignifikansan (p<0,001) koncentralodik (2. &bra).

A hallgatok kozosségi médiahasznalati szokéasai valtozast mutatnak, az
Instagram népszertisége 28%-r6l 34%-ra nétt, mig a Facebook hasznalata
visszaesett, 20%-r6l 6%-ra. Emellett a TikTok és a WhatsApp szintén
novekvo tendenciat mutatott (3. abra).
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Mennyi id6t tolt naponta az mobiltelefon hasznalataval?

30%

20%

aln
0% —

(no answer) 0-1 ora 1-3 ora 3-5 6ra tbb mint 5| nincs ilyen

orat eszkozom
m2021 1% 3% 39% 40% 17% 0%
m2022 1% 4% 35% 38% 22% 0%
m2023 0% 3% 34% 44% 19% 0%
2024 0% 1% 31% 39% 29% 0%

1. abra Mobiltelefon hasznalat a hallgatok korében (n=1473)

Mennyi id6t tolt naponta laptop vagy asztali szamitogép hasznélataval?

50%
40%

30%

20% I I

10%

0% _ —mm__ II. T HE_

tobb mint5 | nincsilyen
(no answer) 0-16ra 1-3 6ra 3-56ra A

orat eszkdzom
m 2021 2% 25% 46% 13% 5% 9%
m 2022 5% 34% 32% 15% 5% 8%
m 2023 1% 44% 39% 13% 5% 2%
2024 1% 35% 37% 20% 6% 0%

2. abra Szamitogép hasznalat a hallgatok korében (n=1473)

%
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3. abra A leggyakrabban hasznalt k6zosségi média platformok eloszlasa a hallgatok
korében (n=1473)
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A hallgatok objektiv (mért) és szubjektiv (6nbevallas szerinti) tudasszintje
kozotti kapesolatban a vizsgalt évek kozott nem talaltunk szignifikans eltérést
(p=0,103), emiatt az alabbiakban csak a 2024-es év kérddiveinek
eredményeit mutatjuk be.

A hallgato kérddivet 2024-ben 6sszesen 433 hallgato toltotte ki, ebbol 412
{6 valaszai értékelhetdek.

Az objektiv és szubjektiv informatikai tudasszint szignifikans, de nagyon
gyenge Osszefiiggést mutat (r=0,148; 95% CI: 0,052-0,242; p=0,003) (4.
abra)

Az onértékelés pontossaga a csoportok kozott eltérd volt. Az ,.elégtelenre”
értékelok alulbecsiilték a valds tudasukat, mig a ,,jo” és ,jeles” szintre
onértékeldk jellemzden talbecsiilték azt. A | elégségesre” ¢€s ,.kozepesre”
értékelok becslése bizonyult a legpontosabbnak.
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1 2 3 - 5
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4. abra A hallgatok valos tudasa és érzékelt kompetenciaja 2024-ben (n=412)

Ebben az évben a hallgatéi véleményeket az MI-vel kapcsolatban is
megvizsgaltuk. A tanuldk szerint a mesterséges intelligencia a legnagyobb
attoréseket a radioldgia (n=347, 83%) és a gyodgyszerkutatas (n=309, 74%)
teriiletein érheti el, mig a legkevésbé jelentds hatast a pszichiatriaban (n=127,
31%) és a belgyogyaszatban (n=196, 47%) varjak. A hallgatok 68%-a
(n=280) szerint, hogy az MI alapi megoldasoknak jelenleg nagyobb a
hirértéke, mint a valodi 1athatd eredménye. Az MI a hétkoznapi gyakorlatban
forditasra, helyesiras ellendrzésre, hétkdznapi problémak megoldasara,
hivatalos szoveg megiradsara, Google keresés pontositasara hasznaljak.
(n=218, 54%) Kevesebben hasznaljak kiilonbdz6 programozasi feladatok
elkészitésére. (n=44, 11%)
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A vélaszadok tobbsége gy nyilatkozott, hogy csak nagyon ritkdn hasznal
mesterséges intelligenciat (n=190, 46%), mig 10%-uk (n=41) azt jeldlte be,
hogy még soha nem vette igénybe (5. abra).

50%

40% 46%
30%
20% 29%
10% 16%
0% —
még soha nem nagyon ritkdn hetente 1-2 szinte minden nap
hasznaltam alkalommal

5. abra A mesterségesintelligencia-rendszerek hasznalatanak gyakorisaga a 2024-ben
megkérdezett hallgatok korében. (n=412)

Oktatoi kérdoivek

A kérdoivet 62 oktato toltotte ki, koziilik 58% nd (n=36), 42% férfi (n=26)
¢és atlag életkoruk 45,8 év (SD 12,75). A valaszadok (n=62) 45%-a
adjunktusként dolgozik, mig 13-13%-uk tanarsegédként vagy PhD-
hallgatoként vesz részt az oktatdsban. Tovabbi 10% tudomanyos
segédmunkatarsként tevékenykedik, a fennmaradd részt pedig egyenld
aranyban osztjak meg az egyetemi docensek, egyetemi tanarok, tudomanyos
munkatarsak és tudomanyos fOmunkatarsak. Az oktatok altal hasznalt
eszkozok kozott kiemelkedd szerepet toltenek be a digitalis megoldasok,
kiilondsen a kommunikacio, a fajlmegosztas és a felhdalapt szolgéltatasok
terén. A kommunikacios platformok, valamint az e-mail hasznalata teljes
kort (100%) és az online meetingek is rendkiviil népszertiek (81%). Ez jol
mutatja, hogy a digitalis kommunikacio alapvetévé valt az oktatasban.
Ugyanakkor a személyes talalkozok részvételi aranya is 100%, ami arra utal,
hogy a kozvetlen, személyes interakcié tovabbra is nélkiilozhetetlen az
oktatasi szervezetek ¢letében. Az analdg eszkdzdk (pl. hataridénaplo, post-it,
stb.), bar kevésbé gyakoriak, még mindig fontos kiegészit6i a digitalis
eszkozok altal uralt mindennapi szervezésnek (n=30, 48%).

A valaszadok atlagosan erdsnek itélték meg kompetencidjukat a
kommunikacio, az adatkezelés (90%) és a digitalis tartalomgyartas (82%)
teriiletén. Ugyanakkor gyengébbnek értékeltek tudasukat a biztonsag (73%)
¢és a problémamegoldas (72%) kapcsan.

Az okostelefont sokan (n=54, 87%) hasznaljdk munkahelyi e-mail
olvasasra, de kevesen hasznaljak ki az 0sszes lehetoséget rajta. (n=2, 3%) A
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Microsoft Office csomag haszndlata a leggyakoribb a digitalis
tartalomkészités soran. (n=34, 55%) Az oktatok kozil 44-en (77%)
hasznalnak automatikus kiértékelést a vizsgaknal.

A valaszadok kozil csupan 20 £6 (32%) alkalmaz MI-t a munkajuk soran.

Az oktatok tobbsége (n=50, 81%) az MI potencidlis alkalmazasait az
oktatasban, mint példaul személyre szabott tanuldsi élményeket,
tananyagkészitést ¢s feladatok automatizalasat, hasznosnak tartja. A gépi
tanulds (n=52, 84%), és a mély tanulas (n=48, 77%), fogalmat a legtobben
ismerik, de a kvantum szamitastechnika (n=30, 48%) még kevésbé elterjedt.

Az oktatok korében szignifikans osszefliggés mutatkozott az objektiv és a
szubjektiv informatikai tudasszint kozott, akik magasabbra értékelték sajat
tudasukat, a mérések alapjan is jellemz6en magasabb tudésszinttel
rendelkeztek. ( r=0,455; 95%CIL: 0.219-0.640; p<0,001) (Hiba! A
hivatkozasi forras nem talalhaté.)

100%

T T

90%
80% =
;g 70% % J_
L 60%
9 50%
o
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2 40%
20% °
10%
0%
1 2 3 4
Tudasszint sajat bevallds szerint (1-4 skalan)
6. abra Oktatok valos tudasa ¢s érzékelt kompetenciaja (n=62)
Kovetkeztetések

Kutatasunk alapjan a hallgatok korében altalanos a digitalis eszk6zok, a
kozosségi média és a videomegosztok napi hasznalata, de a mélyebb digitalis
kompetencidk és az MI gyakorlati alkalmazasa még kevéssé elterjedt. Bar
sokan hasznosnak talaljak az MI-t a mindennapi probléméak megoldasaban,
oktatasi és szakmai alkalmazasa tovabbra is alacsony, ami a képzési
programok MI-alapt eszkozokkel valo bovitését indokolja.

Az oktatok magabiztosan hasznaljak az alapvetd digitalis eszkozoket, de
biztonsagi és problémamegoldd készségeik fejlesztésére, valamint az MI
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alkalmazasaban valo jartassaguk novelésére tovabbra is sziikség van. Mind
hallgatoi, mind oktatoi szinten kihivast jelent az onértékelés és a valos
kompetenciak kozotti eltérés, amely a képzési programok tervezésében
kiemelt figyelmet érdemel.

Eredményeink alapot nyujtanak a digitalis kompetencidk és az MI
alkalmazasanak fejlesztéséhez az egészségligyi oktatasban. Az elterjedt
digitalis eszkozhasznalat és az innovaciodra vald nyitottsag erdsségek, mig az
onértékelés pontatlansaga, a mélyebb digitalis készségek hianya és az MI
korlatozott alkalmazasa fontos fejlesztési iranyokat jelolnek ki.

A kutatds korlatai kozé tartozik a mintavétel és az eredmények
altalanosithatésaganak problémaja. Bar a hallgatéi minta mérete megfeleld
volt, nem tiikrozi teljes mértékben a magyarorszagi egészségiigyi képzést. Az
oktatdi kor esetében pedig a reprezentativitas még kevésbé biztositott. Az MI
alkalmazasok elemzésében a kérdoivek nem tértek ki a konkrét eszkozokre
és modszerekre, igy az eredmények szubjektiv megitélést tiikroznek.
Tovabba a kutatds egy régiora és intézményre korlatozodott, az onkéntes
kitoltés pedig torzithatta a mintat.

Koszonetnyilvanitas

A Kulturdlis és InnovAciés Minisztérium Egyetemi Kutatéi Osztondij
Programjanak a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Alapbdl finanszirozott
szakmai tAmogatasaval késziilt.
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