A Bajnokok Ligaja reform hatdsa a sportfogyasztdoi szokasokra ¢&s elégedettségre
Impact of the Champions League reform on sport consumer behaviour and satisfaction

A kutatasom témaja az UEFA Bajnokok Ligéja megreformaldsa, valamint a valtozas hatdsa a
fogyasztok szokasaira és elégedettségére. A téma aktualitisat bizonyitja, hogy az idei,
2024/2025-6s Bajnokok Ligaja szezontol kezd6déen eltorlésre keriilt az eddig megszokott
csoportkords lebonyolitas. Az 4j struktiiraban nincsenek csoportok, hanem egy nagy dsszesitett
tabellan helyezkednek el a csapatok. Ezt a formatumot svajci rendszernek nevezzik. Az idei
szezontol rdadasul a Bajnokok Ligéja kozvetitésében megjelent az RTL+ streaming platform
is, amely vélhetden szintén kifejti hatadsat a nézok szokasaira. Kutatasi célkitlizésem, feltarni,
hogy mely generaciora jellemzObb, hogy streaming platformon kovetik a mérkdzéseket,
megvizsgalni, hogy a streaming elofizetésnek van-e szerepe a fogyasztasi szokasok
alakulasaban, illetve befolyasolja-e a Bajnokok Ligdja reformmal kapcsolatos attitlidoket és az
elégedettséget, valamint feltarni, hogy melyik generacidohoz tartozd nézok nyitottabbak és
elégedettebbek az UEFA Bajnokok Ligéja lebonyolitdsanak reformjaval.

Kutatasom célkitlizéseinek teljesitése érdekében szekunder és primer kutatasi modszereket
egyarant alkalmaztam. A Bajnokok Ligéja reform hatasara vonatkozo vizsgalatot kvantitativ
modszerrel, ezen beliil is kérddives felméréssel végeztem el (N= 430). A vizsgalati mintdmba
bekeriilé szurkolok 94%-a néz jelenleg is, 6%-uk pedig mar nézett korabban Bajnokok Ligéja
mérkdzéseket, dontd tobbségiik pedig tobb, mint 10 éve koveti figyelemmel a kupasorozatot.
A kereszttabla-elemzések eredménye alapjan a févarosi Bajnokok Ligdja kovetdkre
szignifikansan jellemzdbb, hogy rendelkeznek streaming eldfizetéssel, mig a Z generacio
tagjair6l a magasabb fizetési hajlandésag mondhaté el. A Kruskal-Wallis-proba jelentés
generaciods kiilonbségeket tart a Bajnokok Ligaja reform hatasaival kapcsolatban, mig a Mann-
Whitney-teszt pedig a streaming eldfizetéssel rendelkezOk esetében mutatott pozitivabb
hozzaallast.

Eredményeim alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a Bajnokok Ligaja megvaltozott

lebonyolitasa, illetve a kdzvetitési jog részben streaming platformra valo keriilése mar
rovidtavon befolyasolta a fogyasztoi szokasokat és elégedettséget, amely vélhetéen hosszabb
tavon meg inkabb kifejti hatasat.



