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SZABÁLYOZÓ KÁRTYA KIDOLGOZÁSA A 
STATISZTIKAI FOLYAMATSZABÁLYOZÁSBAN

DESIGN OF A RISK-BASED CONTROL CHART WITH VARIABLE 
PARAMETERS IN STATISTICAL PROCESS CONTROL

DR. KOSZTYÁN ZSOLT TIBOR

KATONA ATTILA IMRE
Le Bélier Formaöntöde Zrt.

ABSTRACT

The statistical process control (SPC) is a widely used method of quality control. 
The most important tolls of SPC are the control charts, whit them we can determine, 
that the process shifts are results of systematic effects, or stem from random effects. 
In the course of the application of this control charts, the accuracy of the measure is 
a very important factor, because the measurement uncertainty can rise the number 
of the type I and type II errors, that means financial risk for the manufacturer 
company. In this paper we present a designing method for a control chart with 
variable sample size with the consideration of the measurement uncertainty. We 
will prove the applicability of the method by the help of an example from the 
automotive industry.

1. Bevezetés

Egy termelési folyamat esetében a várható érték eltolódásának detektálásakor 

-

minta elemszám és a beavatkozási határok is változó paraméterként jelennek meg 

-
-

értékek esetén magasabb minta elemszámmal dolgozhatunk. Ezzel egyrészt költ-

miatt) pontosabb információt kaphatunk a vizsgált folyamatról.
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2. Szakirodalmi áttekintés

Munkánk során irodalomkutatást végeztünk, melynek során azt vizsgáltuk, hogy 
-

letével foglalkoztak. Ennek eredményét pedig az 1. táblázatban foglaltuk össze.

 

Állandó  
paraméter

Változó  
paraméter

Állandó  
paraméter

Változó 
paraméter

Normál- 
eloszlás

p, np, X-bar, s, R, 
CUSUM, EWMA, 
u, c, MA, Zx, Zs2

CUSUM, X-bar, 
EWMA, T2, MA, 

p, np, s

X-bar -

Normálistól 

eloszlástípus

X-bar, CUSUM, 
R, EWMA, MA

X-bar, CUSUM, 
EWMA, MA

EWMA, MA -

Normál- 
eloszlás

T2, MCUSUM, 
MEWMA, 

MRMAX

T2, CUSUM, 
MCUSUMPCA 

EWMA

T2- -

Normálistól 

eloszlástípus

MCUSUM, 
MEWMA, T2, 

T2PCA

MCUSUM, 
MEWMA
 T2PCA

T2- -

-
vezésekor mely területekkel foglalkoztak mélyrehatóbban. A szempontok az elosz-

-

irányba való továbblépés.

9 Alexander S, (1995), Chen Y. S., (2002), Chen Y. S., Yang Y. M., (2002), Chen, Y. K, (2006), 
Chou C.-Y., (2006), Epprecht E. K, (2010), Haridy Abdellatif M: A., (1996), He David, (2005), 
Kao S.-C., (2007), Luo Z., (2009), Maravelakis P. E., (2005), Serel D. A., (2008), Wang, 

BinShams, M. A. et al. (2011), Pöllänen, K et al. (2006); Tuerhong, G., Kim, S., B., (2014), 
Zhang J. et al. (2010), Chen, Y. K. (2007), Hotelling H., (1947)
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-

-

-

lépésre haladhatunk.

-
-

bályozó kártyát, illetve kártya-családot. A döntéskor fontos szempontok lehetnek 

 –
 – -

 –
 –

beavatkozási határok, vagy akár ezek együttes változtatása. Ha a mért adatok ren-
-
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megegyezik-e. A döntés klasszikus modelljét mutatja be a 2. táblázat. (Kovács, 

Mért
Helyes elfogadás Helytelen elfogadás

Forrás: 

helyesen döntünk abban az esetben, ha a termék ténylegesen is megfelel és a mérés 

-

-

a lépésben a fentiekben meghatározott négy esetre vonatkozóan kalkulálnunk kell 
a döntések költségvonzatát. Ez azért nagyon lényeges, mert a szimuláció során a 

beavatkozási határának értékét úgy fogjuk megválasztani, hogy amellett minimális 
legyen a döntésekre vonatkoztatott összegzett költség.

figyelembevételével kockázatalapú szabályozó kártyát tervezzünk. Ezt a követ-

 

A gyakorlatban nem mindig valósul meg az egyes mérések állandósága egy 

Ezért azt mondhatjuk, hogy az általunk mért érték a ténylegesen mért értéknek 
és a mérési hibának az összege. A mért értékeket egy k mérési intervallummal 
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lását és hibás döntések költségigényét, következményét is. A beavatkozási határok 

két változtatni. A paraméter értékének azt az éréket választjuk, amely mellett az 
összegzett költségérték minimális.

A gyakorlati alkalmazhatóság során az eddigiekben ismertetett módszert egy 

0,005 [mm]. A folyamatszabályozás során átlag-kártyát alkalmazunk, és a minta 

során mekkora az az elemszám amelynek mérését a termelési folyamat kapaci-

átlag-kártyát.

Forrás: saját szerkesztés

pedig a minta elemszám, amely annak függvényében változik, hogy a jelenlegi 
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-

-

-
tuk a mérések bizonytalanságának figyelembe vételével. A kapott eredményeket a 

Szempontok
UCL 148,7
LCL 148,2 148,12
kUSL 0 -0,07
kLSL 0 -0,08
Fedezet 207000 217600
Százalékos növekedés 5,12%

Forrás: Saját szerkesztés10

-
-

nek változtatásával az összegzett fedezeti érték a módszer alkalmazásával ~5,1%-
kal növekedett. 

A kUSL=-0,07 és kLSL=-0,08 pontban érjük el az optimumot, ekkor maximális 

148,12 (LCL)-es érték adódik. Így a javasolt módszer alkalmazásával immár koc-
-

-

-
tét. A módszer elméleti bemutatása során igazoltuk annak alkalmazhatóságát egy 

10 VSS= Variable Sample Size



gyakorlati példán keresztül is. Az általunk tervezett kockázatalapú szabályozó kár-
tya beavatkozási határát szimulációs módszerrel határoztuk meg. Ahogy azt a fen-

fedezeti érték növekedést elérnünk. Amit pedig emellett nagyon fontos hangsú-
-

-

A kutatás az Európai Unió és Magyarország támogatásával, az Európai Szo-

számú „Nemzeti Kiválóság Program – Hazai hallgatói, illetve kutatói személyi 
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