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J. UJVARY ZSUZSANNA

Bekoszonto

A Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészettudomanyi Kara mar a megala-
kulasa, illetve Ujra alapitasa o6ta foglalkozik tehetséges hallgatdéinak tudomanyos,
turoridlis rendszer( képzésével. Ez azt jelenti, hogy az egyetemi képzés, illetbleg
tudomanyossag egyik igen fontos féoruman, a kétévente megrendezett Orszagos
Diakkori Konferencidkon (OTDK) rendszeresen részt vesz, amelyekre intézmé-
nylink tanarai nagy gonddal készitik fel az arra jelentkez6, szorgalmat és tehetséget
mutato hallgatokat. fgy tortént ez a XXXI. OTDK Pedagdgia-Pszicholégia és Tarsada-
lomtudomanyi Szekcidkban is, ahol neves Pszicholégiai Intézetiink - Pataky Ilona
vezetésével - szamos pszicholdgus szakos hallgat6t vonultatott fel, akik szép ered-
ményeket értek el, de ezekben a szekcidkban szerepeltek a tanar szakos névendé-
keink és a tarsadalomtudomanyokat tanulé hallgatdink is.

E kotet az OTDK-an részt vett hallgatdk dijazott munkait gytijtotte 6ssze, amely
egyszerre reprezentalja azt a sokféle kutatasi lehet6séget, amelyet az egyetem nyujt
hallgatdi szamara, masrészt megjelenési firumot is biztosit nekik.

Markus Lilla és Oze Agnes a csecsemdkori intencionalitds bontakozasa idején
megjelend triadikus interakcidk sajatossagait mutatjak be keresztmetszeti vizsgala-
tunk soran; legfontosabb eredményeik szerint dsszefliggést talaltak a jatékok ne-
hézségi foka és az anyai osztenziv jegyek megjelenése kozott. Minél nehezebb tipu-
su volt a jaték, az anndl inkabb el6hivta az anyabdl a tanitdi attitidot.

Tamas Réka Borbala vizsgalatai soran azt mutatta ki, hogy a magas arousal-
szintli képekhez kapcsolt szavak esetében a tanulds és a felidézés sikeresebb volt,
tehat ennél a tanulasi stratégianal az elvarasnak megfelel6en egyértelmtien kimu-
tathato volt az arousal hatasa.

Horvath Julia kutatasa a didkoknak a matematika tantargy iranti viszonyulasat
tarja fel a magyar viszonyokra adaptalt kérd6ives modszeren alapuld keresztmet-
szeti kutatas soran. Ennek alapjan a tanul6k matematikaval kapcsolatos félelmei
pozitivan korreldlnak matematikai hiedelmeikkel, valamint negativ kapcsolatot
mutat a matematika iranti attittidjeikkel, amelyekbe beletartoznak a fitk matema-
tikahoz valé viszonyuldsanak kiillonbozésége a lanyokétdl, de szerepet jatszik a
szil6i hatas is.

Hal Melinda dolgozata kisérletet tesz arra, hogy feltarja a kronikus fejfajas mo-
gott hiizodo pszichés eltéréseket, kiilonos tekintettel a szorongasra, illetve a pszi-
chopatolégiai szempontbdl szorongésos-zavarnak nevezett tiinet egylittesre. Kuta-
tasaival kozelebb Kertiliink a kvetkez6 kérdés megoldasahoz: van-e fejfajos szemé-
lyiség, vagy vannak-e olyan személyiség-jegyek amelyek inkabb jellemzéek a fejfa-
jassal kiizd6, mint a hasonl6 panasszal nem kiizd6 személyekre.



Nyul Boglarka dolgozataban azt vizsgalta, hogy a basaskodasban milyen ténye-
70k jatszottak szerepet, illetve  a bortonbeli basa- és aldozat-szerepek kialakula-
sat milyen tényezdk befolyasoljak: mind a személy iskolai basaskodasban betoltott
szerepe, mind a proaktiv és reaktiv agresszidjanak mértéke befolyassal van arra,
hogy késébb milyen szerepbe fog az illet6 kertilni.

Leveli Aliz kutatasi teriilete a videojatékozasi szokasok. Ezen vizsgalatoknak pe-
dagdgiai szempontbdl napjainkban egyre nagyobb jelentsége van, mivel olyan
magatartasformakkal hozhaté dsszefiiggésbe, amelyek az egyén erkolcsi érzékét és
tarsas kapcsolatait tekintve is meghatarozoéak, s azok tobb tekintetben negativ ira-
nyultsaguak.

Szloboda Eszter szociologus dolgozatanak f6 kutatasi kérdése a kovetkezd: a
rendszervaltozas utan sok fels6fokd intézmény jott 1étre, s ez a sokféleség vajon
megjelenik-e, valamint kimutathat6-e a hallgatok munkaerd-piaci varakozasaiban
is? Tehat azok a hallgatok, akik bizonyos szempontok szerint, jobbnak szamito fel-
sOoktatasi intézményekben tanulnak, kedvezébb esélyeket latnak-e ott, illet6leg a
munkaer4-piacon?

Téth Loretta kutatasai célja — a szociopragmatika eredményeit a kommunikacié-
tudomanyban érvényesitve — bemutatni az Uj teriiletnek szamité udvariatlansagku-
tatas legfontosabb fogalmait és értelmezési kereteit. Munkajaban megismerkediink
az udvariatlansag - eddig elitélt viselkedési forma - szérakoztat6 eszkdzként vald
megjelenésével: lathatjuk, milyen 6rémforrasoknak koszonhetéen valik szérakoz-
tatéva a ,véletleniil” meghall6 kdzonség szamara a kvizmiisorokban szerepl6 jaté-
kosokat ért udvariatlan arculatfenyegetés, valamint abbdl is izelit6t kapunk, hogy
hogyan ,zsdkmanyolja ki” a vetélked6 kontextusa az adott versenyzoket.

E rovig bevezetdbdl-bekoszontdbdl is lathato, hogy e kotet milyen sokszind,
mennyire valtozatos kutatasi témakat érint, s egyetemiink hallgatéi mennyire fel-
késziilten kertilnek ki a hallgatdi padsorokbdl. Mélyen tisztelt és ért6té Olvasok,
tisztelettel ajanlom e konyvet figyelmiikbe!

E munka a TAMOP-4-2-2/B-10/1-2010-0014, "TEHETSEGTAMOGATAS A
PAZMANY PETER KATOLIKUS EGYETEM KILENC TUDOMANYAGABAN" c. projekt
tdmogatasaval valdsult meg.



MARKUS LiLLA, OZE AGNES

Anya-csecsemo interakciok az intencionalitas
bontakozasa idején - Az osztenziv kommunika-
Ci0 szerepe a 9-12 honapos kori
»Jatékhelyzet vizsgalatban”!

Characteristics of triadic interaction at the developmental onset of
intentionality — The role of ,natural pedagogy” in a play situation

ABSZTRAKT

Dolgozatunkban a csecsem@kori intencionalitds bontakozasa idején megjelend
triddikus interakcidk sajatossagait mutatjuk be. Keresztmetszeti vizsgalatunkban
36 tipikusan fejl6d6, 8-13 hénapos csecsemé és édesanyja kozos jatékat elemeztiik,
amelyben az anyai tanitd attitlidot és az erre adott gyermeki reakcié mintazatait
vizsgaltuk az egyes jatéktargyak manipulaciés nehézségének fiiggvényében. Leg-
fontosabb eredményeink szerint dsszefliggést taldlhatunk a jatékok nehézségi foka
és az anyai osztenziv jegyek megjelenése kozott. Minél nehezebb tipusu volt a jaték,
annal inkabb el6hivta az anyabdl a tanitéi attitidot. Jatéktargy-specifikus mintaza-
tokat talaltunk bizonyos interakcios valtozok egylittjarasaiban; a jatéktargy nehéz-
ségi fokatdl fiiggott a diadikus 6sszehangolddas és az anyai osztenziv jegyek kap-
csolata. A jatéktargy nehézségi fokatdl azonban fiiggetlen volt az anya és a gyermek
érzelemkifejezése kozotti egylittjaras.

ABSTRACT

In this paper we present our research on the characteristics of triadic interac-
tions occurring between mother, infant and objects at the developmental onset of
intentionality between 9-12 months. According to our main results the level of the
difficulty of the toy's function correlated with the occurance of maternal ostensive
communications. In addition, the parental marked communication positively influ-
enced the emotional climate of the mother-infant interaction. Maternal scaffolding
correlated with the child’s level of adequate manipulation with the toys. The rela-

1 Koszonjiik témavezetdnknek, Dr. Himori Eszternek segité munkajat.
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tion between dyadic activity and maternal behaviors was affected by the difficulty
of the toys' function. However, relation between maternal and child’s emotions was
independent from the difficulty of the toys' functions.
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ANYA — GYERMEK — TARGY: TRIADIKUS INTERAKCIOK

MIERT MERFOLDKO A KILENC HONAPOS KOR AZ ANYA-CSECSEMO INTERAK-
CIOK TEKINTETEBEN?

Az anya-csecsemd interakciés mintazatok megnyilvanulhatnak diadikus,
triadikus vagy tobb személyt magaba foglal6 interakciékban. Az elsé életévben a
csecsemoOk kiilonféle médokon bocsatkoznak interakciokba, amelyek fokozatosan a
kozos szandékok, cselekvések, tervek megosztasahoz, igy a kozos (jaték) tevékeny-
ségekben valo részvételhez vezetik a gyermeket. A novekedés, érés folyaman kii-
16nb6z6 képességek bontakoznak ki a csecsem6kben, amelyek az interakciés szin-
vonal tovabblenditését segitik el6.

A csecsemdk sziiletésiiktél fogva érzékenyek a kornyezet interakcids felhivasai-
ra, illetve az interakcidban létrejové kontingencidra. Szamos Osszegzés sziiletett az
Ujsziilott csecsemd arcpreferenciajarol, amelynek magyarazata szerint, a bababan
egy olyan adaptiv mechanizmus van jelen, amelynek segitségével kornyezetének
legfontosabb tarsas ingereitdl, az emberi arcokrol érkez6 informaciot képes kodol-
ni, tanulni (Gergely, Csibra, 2007). Az Gigynevezett proto-tarsalgas képessége, amely
harom hoénapos kortol megjelenik az embercsecseménél, szintén a diadikus inter-
akcidk alapjat képezi (Tomasello, 2007). A gyermek és a feln6tt szemt6l szembe
interakcidiban olyan viselkedéses jegyek valtakoznak szekvenciaszer(ien, mint a
szemkontaktus valtas, kozelségkeresés, érzelmi allapot kifejezés és verbalis meg-
nyilvanulas. Ide kapcsolhaté Stern (1985) megfigyelése, miszerint ezt a proto-
tarsalgast az érzelmi allapotok 6sszehangolasa kiséri, amelynek sordn a csecsemd
és sziil6je ugyanazt az érzelmi allapotot mas-mas modalitasban fejezi ki (példaul a
gyermek 6romét az édesanya ugyanolyan intenzitasi hangadassal koveti).

Hat héonapos kor kdrnyékén a csecsem&k még jellemzéen diddikus interakciok-
ban vesznek részt. Képesek megkiilonboztetni a referenciaszemélyek é16, 6nallo
mozgasat az élettelen, okozott mozgastdl (pl: autd elguritasa), érzékenyek a
kontingenciara az interakciéban (pl.: kukucs jaték), és képesek az affektiv allapotaik
megosztasaval kommunikalni. Azonban még nem értik, hogy az emberek cselekvd
személyek, célokkal és szandékokkal rendelkeznek, ennek megfeleléen a kozos
célok kivitelezésére, a cselekvd szandékainak megértésére még nem képesek.

A valtozast a kilenc hénapos kor hozza meg, amely korban kialakul6 kommuni-
kacids képességeket Tomasello egyenesen forradalminak nevezi. Szerinte a ,cse-
csemOk akkor kezdenek kozos figyelmi interakci6kban részt venni, amikor masokat
el6szor értelmeznek énmagukhoz hasonld intencionalis dgensként”. (Tomasello,
2002, 79.idézi: Egyed, 2006). Tehat a masoknak valé mentalis allapotok, szdndékok
tulajdonitasa olyan interakcids viselkedésrepertodr meglétét foglalja magaba,
amely a kozos célok, kozos jatéktevékenység, kozosen véghezvitt cselekvések kivi-
telezését segiti el6. Tomasello feltételezése szerint kilenc hénapos korban mar az az
intenciondlis hozzaallas nyilvanul meg, amellyel a gyermek a masik személyt, mint
célorientalt egyént fogja fel, akivel figyelmét és céljait képes megosztani a triadikus,
személy-személy-targy helyzetekben. A kiillonbség a targyakra irdnyul6 viselkedés-
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ben mutatkozik meg, ebben az idészakban ugyanis az anya-gyermek szoros kettd-
sében helyet kapnak a targyak, a jatékok, a kiilvilag felfedezésére valo igény.

A GYERMEK A TRIADIKUS INTERAKCIOBAN — AZ INTENCIONALITAS

Az intencionalitas, amely 8-9 honapos kortdl valik jellemzévé, a gyermek céltu-
datos, szandékos cselekvéseit foglalja magaba és azt a kognitiv sajatossagot, hogy a
gyermek képes masoknak mentdlis allapotokat tulajdonitani (Gergely, Watson,
1996). Az altaldnos nézet szerint az intencionalis viselkedésjegyek 9-10 hénapos
korban jelennek meg, ekkor kezdenek a csecsem6k okosodni (Piaget, 1999). Az
aktiv helyvaltoztatas, a kommunikacio, az agyi és kognitiv képességek ugrasszeri
fejlédésével parhuzamosan bontakozik ki az intenciondlis viselkedés, amelynek
megnyilvanulasi formai ebben az iddszakban leginkabb a triadikus interakciékban
fejez6dnek ki (Tomasello, 2007).

A triddikus interakciok soran a csecsemd intenciondlis viselkedése megnyilva-
nul a percepciok, a kognitiv képességek és az érzelmi-szocialis képességek alakula-
saban.

A perceptuadlis vigiliancia terén kiemelendd a tartds, koncentralt figyelem megje-
lenése. A frontalis lebeny mielinizaciéjabol, a hippokampusz fejlédésébdl kifolyolag
a gyermek emlékezeti terjedelme novekedni kezd ebben az idészakban (Katona,
2001). Mar harom-négy hénapos kortdl megjelennek a torékeny triadikus interak-
ciok, mert a csecsemdk mar ebben az idészakban képesek édesanyjuk tekintetének
kovetésére (Kiraly, 2011). Igy, mar ebben a korai idészakban jelentés szerepet kap
a targy, amelyre mindketten képesek figyelni. K6zos figyelmi helyzet a 9 honapos
kortol er6sodik meg, amikor mar a csecsemdk is aktivan kezdeményezik az édes-
anya figyelmének felkeltését (Egyed, 2006, Kiraly, 2011). A csecsemé anyja tekinte-
tét megprobalja az altala kivalasztott targyra iranyitani, és nem csak kezdeményezi
az interakciot, hanem ellendrzi is anyja tekintetét. Ezen kiviil a figyelem irdnyitasara
felhasznalja a Kijelentd és a felszdlitd mutat6 gesztusok alkalmazasat is. Ez utébbit a
feln6tt figyelmének felkeltése érdekében hasznalja, a kijelenté mutatast pedig an-
nak a szandékanak a kifejezésre juttatasa céljabdl, hogy szeretné megosztani a ma-
sik személlyel kozos élményeit, tapasztalatait (Egyed, 2006, Gergely, Egyed, Kiraly,
2007). Ez a viselkedés arra enged kovetkeztetni, hogy a gyermek mentalis fejl6dé-
sében megjelenik a megosztott intencionalitds, vagyis a masokkal val6 kozos
egylttmiikodés és a szandékok megosztasanak képessége (Tomasello, 2007).

A kognitiv képességekben rengeteg, ugrasszeri valtozas figyelhet6 meg az
intencionalitds bontakozasa idején. Szintén az idegrendszer fokozott
mielinizacidjaval parhuzamosan a finommotorikus mozgasok ugrasszerti fejlédése
indul meg, és a targyakkal valé6 manipulacié magasabb szintjét eredményezi (Kato-
na, 2001). Megjelenik a célzott nyulas, fogas, a targyak rendeltetésszer(i hasznalata
az utanzas és megfigyeléses tanulas révén. A gyermek mar tébbféle cselekvést vari-
al egy cél elérése érdekében, megérti, hogy a cselekvdk célokat probalnak elérni,
viselkedését céltudatossag kezdi jellemezni (Piaget, 1999; Tomasello, 2007; Ger-
gely, Egyed, Kiraly, 2007). A 9-10 hénapos csecsem&k megértik, hogy 6k és a masik
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célokkal rendelkezd, cselekvé agensek, ennek érdekében cselekvéseiket monito-
rozzak, sikertelenség esetén addig prébalkoznak, amig céljukat el nem érték, siker
esetén pedig ortilnek, és abbahagyjak célirdnyos cselekvéseiket. Mindez alatamaszt-
ja Piaget allitasat (2004), miszerint a csecsemdk ebben az id6szakban mar képesek
sajat és masok cselekvési kimenetelét anticipalni, amely a szimbolikus gondolkodas
kialakulasara enged kovetkeztetni.

Az érzelmi-szocidlis képességek terén szintén rendkiviil 1atvanyos fejlédést mu-
tatnak a csecsemdk. 9 honapos korban, a triadikus interakcios helyzetek megjelenésével,
jellemzové valik a masodlagos interszubjektivitas jelensége. (Trevarthen 1980, idézi:
Stern, 1985; Egyed, 2006,). Ennek lényege, hogy a csecsemd és hozzatartozoja
olyan, sajat magukon kiviili érzelmekben osztozik, amelyek kornyezetiikben 1évé
emberekre és targyakra vonatkoznak. A csecsemd az interakcié sordn sajat szub-
jektiv élményeit, lelkidllapotait osztja meg a gondozojaval ugy, mint: k6zos figyelem,
kozos szandékok és affektiv allapotok.

A szocidlis referencia helyzetben, amikor a csecsemd bizonytalan helyzetbe ke-
riil, vagy olyan jatékkal talalkozik, ami félelmet ébreszt benne, ranéz az anyara azzal
a céllal, hogy ,megkérdezze” szavak nélkiil a véleményét. Leolvassa az anya arcardl
avalaszt a kérdésére, és annak megfelel6en cselekszik (Stern, 1985). Tehat itt is egy
olyan képesség tulajdonitasarol van szo6, amely a gyermek szamara jelzi, hogy az
anyatdl sajat magara vonatkozo6 informaciét kaphat. A szocidlis referencia helyzet
kozponti kérdése, hogy a csecsem6 targyrol alkotott értelmezését és viselkedéses
valaszat befolyasolja-e a referenciaszemély altal kozvetitett, targyra vonatkozo
lizenet? Szerepet jatszik-e a baba viselkedésszabalyozasaban a szocialis informacié?
A viélasz egyértelmien: igen (Egyed, 2006). Bizonyos elméleti keretekbdl kiindulva
(Gergely, Csibra, 2007) azt feltételezziik, hogy meghatarozé szerepet jatszhat az
interakciéban, hogy a referenciaszemély milyen csatornakon keresztiil kozvetiti a
gyermek felé sajat, a targgyal kapcsolatos vélekedéseit.

A dolgozat kovetkezd fejezetében a sziilé (mivel ez a személy az esetek tobbsé-
gében az anya, azért a tovabbiakban az anya személyét emeljiik ki), triadikus inter-
akcidkban megjelend viselkedésmintazatait emeljiik ki, kiilonds tekintettel az
osztenziv jegyek megjelenésre.

AZ ANYA A TRIADIKUS INTERAKCIOBAN

Amint azt az eddigi anya-csecsemd interakcié kutatasokbol lathattuk, szamos
olyan, a triddikus interakciokban megjelend sziil6i tulajdonsagegyiittest fedezhe-
tiink fol, amelyekkel az anya eldsegiti a kozos, szabad, de mégis altala iranyitott
interakcids helyzetet. Kiemelhetjiik az anyai valaszkészség vagy szenzitivitas jelen-
t6ségét, amely meghatarozo tényezéként emlithet6 a gyermek érzelmi, nyelvi és
kognitiv fejlettségét tekintve (Bornstein, Tamis-LeMonda, 1997; Kim, Mahoney,
2004; Landry, Smith, Swank, 2008).

Ezzel 6sszefliggésben az anyai mentalizacié hatasat is érdemes figyelembe ven-
ni, hiszen az anyak elképzelései gyermekiik fejlédési sziikségleteirdl befolyasol-
hatjdk az anyai valaszkészséget, s6t, a sziil6 elgondolasai, valamint attit(idjei gyer-
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meke irdnt, a jatéktevékenység soran hasznalt anyai technikakkal és az asszisztalt
segitség nyujtasaval is 0sszefliggést mutathat (Landry, Garner és mtsai, 1996, idézi:
Ribiczey, 2010). Tovabba az, hogy az anya szandékokat, célokat tulajdonit gyerme-
kének, gazdagon értelmezi gyermeke viselkedését, hatassal van a kot6dési mindség
alakulasara is (Hamori, 2005), és befolyasolja az interakci6 szinvonalat és mingsé-
gét.

Tovabbi fontos anyai viselkedéses megnyilvanulas az asszisztalt segitség nytjta-
sa, amely a Vigosztkij-féle ,Legkozelebbi fejlddési zona” elméleti keretébe tartozik
(Vigosztkij, 1971). Az asszisztalt segitség nylijtasa soran az anya - vagy a gyermek-
nél kompetensebb referenciaszemély - a gyermek pillanatnyi képességeinek figye-
lembevételével segiti 6t a feladat megoldasaban. Az anya a segitségnyujtas soran
automatikusan alkalmazkodik a csecsemd képességeihez, ily mdédon, a gyermek
kognitiv, emociondlis és életkori szintjének megfelel6en valtoztatjak stratégidikat
(pl: iranyitas - kontroll mértéke, timogatas, részfeladat megoldasa stb).

A legtjabb kutatasokbdl kiindulva rendkiviil fontosnak tartjuk megemliteni az
anyai jatékossag szerepét az interakciékban (Eigner, 2012). Az anyai jatékossag,
mint tulajdonsagegyiittes, olyan személyiségjegyek meglétét feltételezi, mint a ru-
galmas helyzetkezelés, kreativitas, alkalmazkodoképesség, kivancsisag, ellazultsag,
szociabilitas, viddmsag, amelyek egytittes megléte a szerzd szerint protektiv ténye-
z6kként 1éphetnek 6l az interakcidkban.

A felsorolt képességek, amelyeket a winnicotti fogalommal élve egy ,elég jo
anya” (Winnicott, 1999) 6sztondsen alkalmaz a triddikus interakciékban, mind
el6segitik az anya-csecsemd interakcié megfelel§ szinvonaldnak biztositasat, és a
gyermek mentdlis fejlédését. Ezek a képességek megjelenhetnek a mindennapi
anya-gyermek interakciokban, és jatékhelyzetekben egyarant. Mi a helyzet azonban
azokkal a szintén mindennapinak mondhaté helyzetekkel, amikor az anya ,tanit6
szerepbe” kertil csecsemdjével vald interakcioi soran? Milyen kommunikacids jele-
ket alkalmaz az édesanya, amikor a triadikus interakciokban egy tijdonsagra sze-
retné felhivni gyermeke figyelmét? Vagy amikor egy uj, ismeretlen, nehezebb tipusu
jaték hasznalatara tanitna gyermekét? Hogyan befolyasolja ez a fajta kommunikacio
a gyermek jatéktevékenységét, és interakcié alakulasat?

Kutatasunk soran tobbek kozott ezekre a kérdésekre kerestiik a valaszt. Mivel
az osztenziv jegyek megjelenését fontos kiindulépontunknak tekintettiik az anya-
gyermek ,Jatékhelyzet” elemzésében, ezért ezeket az anyai megnyilvanulasokat
kiilon fejezetben targyaljuk.
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AZ OSZTENZIV JEGYEK MEGJELENESE A TRIADIKUS
INTERAKCIOKBAN

AZ OSZTENZIV JEGYEK ELMELETI KERETE

A human pedagogia vagy mas néven természetes pedagdgia elmélete a triadikus
interakci6kban megnyilvanul6 kommunikacids repertoarok legfébb komponense-
ként az ismeretkozl§, tanitdi funkciot emeli ki (Csibra, Gergely, 2007). Az elmélet
szerint, a természetes pedagdgia rendszere az emberi fajnal két egymast kiegészito,
ugynevezett ko-adaptaciés rendszerbdl all, amelyben a kulturalisan kompetensebb
tanit6 vagy sziil6 informaciot ad at a didknak vagy a gyermeknek. A sikeres infor-
macidatadas azon mulik, hogy a sziil§, 6sztonds mddon, ,jelolt kommunikaciot”
haszndlva, jelzi a gyermek szamara, hogy tanit6i helyzet kovetkezik. A masik fél
pedig, jelen esetben a naiv csecsemd, képes kodolni ezeket a jelzéseket, és 6sztono-
sen ugy tekint a sziilére a triadikus helyzetben, mint akit6l a k6zos figyelmiik tar-
gyara vonatkozé relevans és univerzalis valaszt megkaphatja. A gyermek tudja,
hogy a sziil6 neki adja at az informaciot, a sziilé pedig azzal az el6feltételezéssel
kommunikal a gyermekkel, hogy a csecsemd meg fogja érteni a neki szant informa-
ciot. A kommunikacids csatornat ebben a helyzetben az osztenziv jegyek képezik.

»Az osztenziv inger olyan jel, amely egy bizonyos cselekvést kommunikacioként
jelol meg, és egyben azt is meghatarozza, ki a kommunikacié cimzettje.” (Csibra,
Gergely, 2007, 17.). A csecsemOk sziiletésiikt6l kezdve érzékenyek az olyan
osztenziv ingerekre, mint a szemkontaktus, a szemoldokfelvonas, a veliik kontin-
gens ingerek és a dajkanyelv (Gergely, Egyed, Kiraly, 2007). A két fél az osztenziv
jegyek segitségével a triddikus interakcidkat ,tanitasi helyzetként’értelmezi,
amelyben a sziil6, a gyermek képességeire tamaszkodva mutatja be neki a jatékot, a
gyermek pedig olyan alapvet6 bizalommal fordul a sziil6 felé, amely segiti 6t az
informacié befogadasaban. Igy az interakcié sikeres, j6 szinvonald, az esetleges
hibak kikiiszobolhetdek.

A JATEKTARGYAK ES AZ OSZTENZIV JEGYEK KAPCSOLATA

Mi torténik tehat akkor, amikor az anya egy 1j jatékot mutat be gyermekének?
Az anya-gyermek jatékhelyzetet tipikusan jellemzik a mar részletezett szocidlis
referencia, kozos figyelmi fokusz jelenségei, illetve az osztenziv és a referencialis
jegyek jelenléte. Az anya (a referens) tanit6i helyzetben megjelend osztenziv-
kommunikativ jelzései jellegzetes egyiittjarast mutatnak az anya targyra irdnyuld
viselkedésével: a személyre, targyra irdnyuld érzelemkifejezésekkel, a verbalis
megnyilvanulasokkal, eszkozok rendeltetésszeri hasznalatanak bemutatasaval
(Gergely, Egyed, Kiraly, 2007).

A gyermek a kommunikacids jegyek segitségével azonositja a jatéktargyat. Ez-
utan egyfajta elvarast alakit ki magaban arra vonatkozoélag, hogy a pedagogiai je-
gyeket kovetden (példaul az anya figyelemfelkelten szélongatja a babat, mas t4-
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nusban vokalizal, keresi a gyermek tekintetét) az anya bemutassa a referensre vo-
natkozé relevans informaciét. A gyermek figyel a jatékhelyzetben, viszonozza az
anya szemkontaktusat, vagy a mutatott targyra néz, létrejon a kozos figyelmi fo-
kusz. Majd a tArgy megismerése utan az igy kapott informéaciét hatékonyan és gyor-
san tarsitja a trggyal, manipulalni kezd (Egyed, 2006).

AZ OSZTENZIV JEGYEK AZONOSITASA A KUTATASUNKBAN

A kutatasi modszertiink alapjat képez6 ,Jatékhelyzetben” az interakcids sajatos-
sagokon tdl az anyai osztenziv jegyek megjelenését és jellemzait vizsgaltuk. A félig
kotott Jatékhelyzet sajatossaga, hogy természetes tanitdi helyzetbe hozza az anyat
(Csibra, Gergely, 2007), mivel 6t, kiilonb6z6 nehézségii jatékot, 6t perc alatt kellett
bemutatnia gyermekének. A természetes tanit6i helyzetet az eddigi kutatdsokban
kevéssé vagy egyaltalan nem vizsgaltak félig kotott jatékszituacidoban. Az eddigi
kutatasok kisérleti koriilményeket allitottak el6, ahol szabalyoztik a természetes
tanitéi helyzet kondiciéit (Tomasello, 2007, Gergely, Egyed, 2006). Sajat kutatasunk
tehat ebbdl a szempontbol 1j lehetéségeket kindl az anyai ,tanitéi viselkedés" és a
természetes interakcids jellemzdk egylittes vizsgalatahoz. A jatékhelyzetet elemz6
kddrendszeriinkben az osztenziv jegyeket alkotd anyai megnyilvanulasok kiilon
szempontrendszerét alakitottuk ki. A szakirodalomban leirtakra alapozva a kovet-
kez6 osztenziv jegyeket azonositottuk: anyai verbalizaci6, anyai szemkontaktus
keresés, anyai kozelségkeresés, targyra iranyuld asszisztalt segitség, figyelemfenn-
tartas és az affektiv 6sszehangolasra iranyul6 pozitiv érzelemkifejezés.

Dolgozatunk kovetkezd fejezetében bemutatjuk hipotéziseinket, illetve a kutata-
sunk modszertani alapjat képez6 ,Jatékhelyzet” vizsgalatot, valamint a kidolgozott
kddrendszertinket.

MODSZEREK

KUTATASI KERDESEK

Kutatasunkban arra keressiik a valaszt, hogy egy félig strukturalt jatékhelyzet-
ben hogyan nyilvanul meg az anyai osztenziv kommunikacio, illetve milyen kiilonb-
ségek figyelhetéek meg az osztenziv kommunikacié megjelenési modjaban a kii-
16nb06z6 jatékok kozott (Csibra, Gergely, 2007). Az altalunk felallitott specialis jaték-
helyzet soran, ahol az anyat feladat elé allitjuk, befolyasolja-e a jaték nehézsége az
anyai kommunikaciot. Ezzel 6sszefiiggésben arra szeretnénk fényt deriteni, hogy az
anyai osztenziv kommunikaci6é milyen hatassal van a gyermeki jatéktevékenységre,
illetve az interakci6 szinvonaldra. Ezen osztenziv jegyek megjelenése modositja a
gyermek triddikus interakciékban mutatott intencionalis viselkedésjegyeit? Megfi-
gyelhetiink-e jatékspecifikus mintazatot az anya-gyermek interakcié min&ségé-
ben?
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HIPOTEZISEK

H1: Els6 hipotézisiink szerint a jaték nehézsége befolyasolja az osztenziv
jegyek megjelenését. Azt feltételezziik, hogy egy bonyolultabb jaték az anyabol
erdsebb tanitéi attitlidot valt ki, igy azt varjuk, hogy a jaték nehézségi fokaval meg-
egyezOen magasabb értéket talalunk az anyai verbalizaciéban; az asszisztalt segit-
ség szintjében; az érzelemkifejezésben; a figyelem fenntartasban; a szemkontaktus
keresésben; a kozelségkeresésben.

H2: Masodik hipotézisiink alapjan azt varjuk, hogy a jaték nehézségi foka
befolyasolni fogja az interakcié mindségét, igy az egyes jatékok kozott eltérés
lesz az anya és gyermek kozott 1étrejovo diadikus aktivitasban és elhelyezkedésben.

H3: Harmadik hipotézisiink alapjan azt varjuk, hogy az anyai osztenziv je-
gyek és az azokra adott gyermeki reakcié ésszetartoznak. Arra szamitunk,
hogy a pozitiv, anyara iranyuld gyermeki kozelségkeresés dsszefligg az anyai kozel-
ségkereséssel; a gyermeki szemkontaktus Kkeresés egyiittjarast mutat az anyai
szemkontaktus kereséssel; a gyermek pozitivabb érzelemkifejezése egyiittjarast
mutat a magasabb szintli anyai érzelem megnyilvanulassal, és végiil a gyermek
asszisztalt segitségre valé reakcidja egyiittjarast mutat az anyai segitségnyujtassal.

A VIZSGALATI SZEMELYEK

A vizsgilati személyek a Pazmany Péter Katolikus Egyetem Pszicholdgiai Intéze-
tében folyd longitudinalis fejl6déslélektani kutatas résztvevdi voltak. A vizsgalatban
36 6, 8 és 13 honapos kor kozotti normal fejlédésti csecsemd vett részt, atlagélet-
korukat tekintve 9,8 hénaposak. A gesztacios id6 tekintetében a csecsemdk 37 és
41 hét kozott sziilettek. Egyik csecsem6 sem rendelkezett fejldési rendellenesség-
gel. A nemi eloszlast tekintve 22 fit és 14 lany szerepel a mintdnkban. Az apak at-
lagéletkora 36, 5 év, az anyaké 33,9 év.

A vizsgalati személyek egy része a Szent Janos Koérhazon, az 1. szamua Négyo-
gyaszati Klinikan keresztiil kertilt a mintaba, a masik része pedig a piliscsabai, her-
nadi és péceli védonoi korzetek és dvodak kozremiikodésével. Az adatgytijtés mod-
ja ahdlabda médszerrel tortént.

A VIZSGALATI HELYZET

Sajat vizsgalatunk az ugynevezett ,Jatékhelyzet médszeren” (Hamori, 2005)
alapul. A vizsgalat egy félig kotott interakcios helyzet, amelyben az anyat arra kér-
juk, hogy 5 perc alatt mutasson be 5, altalunk meghatarozott jatékot gyermekének.
Ez az elrendezés eltér a természetes jatékszituaciotol, hiszen a sziil6k természetes,
nem id6korlatos helyzetben egyetlen jatéktarggyal altaldban tobb, mint 5-15 percet
toltenek gyermekiikkel (Hamori, 2005). Ezzel a mddszerrel igy nem csupan a félig
kotott jatékhelyzet soran kialakuld interakciok mérhet6ek, hanem a sziil6, gyerme-
ke jatékanak szabalyozasara vald képességét (jatéktargy elvétele, Gijabb jatéktargy
felkinalasa stb.) is meg lehet figyelni. igy a kettejiik kapcsolata és a taniti helyzet-
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ben keletkez6 viselkedések tobb aspektusa is vizsgalhatd, mint egy szabad jaték-
helyzet soran.

A VIZSGALAT MENETE

A vizsgalatokat kétféle kornyezetben végeztiik. Egy résziik (24 felvétel), Pilis-
csabdn, az e célra fenntartott szobaban (PPKE BTK Pszicholdgiai Intézete, ,Babala-
bor” helyisége) valdsult meg, ahol az anya, esetenként az apa, valamint a gyermek
és a videofelvételt készit6 segitd tartdzkodott. Masik résziik pedig a csaladok sajat
lakasédban (12 felvétel), ahova személyesen latogattunk el. Az otthonokban a felvé-
telt a lehet6 legnyugodtabb kornyezetben készitettiik, abban az iddintervallumban,
amikor csak az anya, és a csecsemé - esetenként egy nagymama vagy barki, aki
segitett az anyanak - tart6zkodott otthon. A helyiségben csak az anya, a csecsemd
és a felvételt készitd személy tartdzkodott.

A vizsgalat minden esetben egységes protokoll szerint zajlott, amelynek betarta-
saval igyekeztiink a lehet6 legmegfelelébb mddon kontrolldlni a szituaciobol eredd
valtozokat. A sziil6kkel val talalkozast, bemutatkozast minden esetben egy kotet-
len beszélgetés kovetett, amely soran a Kisérletvezetd ismertette a kutatas céljat,
tajékoztatta a szll6t a videofelvétel készitésérdl, és teret hagyott a sziil6 kérdései-
nek annak érdekében, hogy azok esetleges szorongasat feloldja. A bevezet6 ismer-
kedés soran a sziil6k irasban is megkaptak a vizsgalat lefrasat, céljat és az etikai
feltételeket (anonimitas, adatok tarolasa és feldolgozasa), majd a beleegyez6 nyilat-
kozatot alairtdk. Ezutan a vizsgalatvezetd megmutatta a jatékok miikodését az
anyanak ugy, hogy a gyermek még ne lassa azokat. A jatékokat egy magas falu taro-
l6edényben helyeztiik el, az anya a jatékhelyzet alatt ebbdl vette el6, és ide tette
vissza az egyes jatékokat. A jatékszituacié 6t perce utan kovetkezetett egy interjis
szakasz, amelynek soran visszanéztiik az anyaval a felvételt. (Az interjut tartalom-
elemzéssel kodoltuk, azonban ezen eredményeket jelen dolgozatban nem tudjuk
bemutatni.) A vizsgalat id6tartama atlagosan 45- 60 percet vett igénybe.

VIZSGALATI ESZKOZOK

A vizsgalati eszkozok repertoarjat 6t gyermekjaték alkotta: csorg6, zebra, katica,
zsiraf, bagoly. A jatékok egy gyart6tol szarmaztak (Fisher Price), igy min6ségileg
hasonlé kategoridba tartoztak. Mindegyik jaték szines, figyelmet felkelts, 9-12 ho-
napos kord csecsemdknek ajanlott jaték volt. A kiilonbséget a jatékok nehézségi
foka képezte, vagyis az, hogy a csecsemd szamara mennyire volt konnyen, illetve
nehezen manipulalhaté az adott jaték. A jatékok nehézségi sorrendjével kapcsolat-
ban el6zetes elvarasokat tAmasztottunk, azonban mivel ez az elemzéseink szem-
pontjabol fontos dimenzid, ezért egy elévizsgalatot végeztiink, amelyben fiiggetlen
személyekre biztuk a jatékok nehézségi sorrendjének megitélését. Hisz, a tényleges
vizsgalatban nem szerepl6 személyt kérdeztiink meg arrél, hogy véleménytik sze-
rint az ot jaték koziil melyik lehet a legnehezebben manipulalhat6 egy 9-12 héna-
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pos gyermek szamara. A nemi eloszlast tekintve 3 férfi és 17 n6 szerepelt a vizsga-
latban, az életkori atlag 28,5 év volt.

Jaték nehézség
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csorgd zebra katica zsiraf bagoly
Jatékok

1. dbra. A jaték nehézségére vonatkozo atlagértékek

Az abran lathatjuk, hogy a fiiggetlen megitélék a legkonnyebb tipusu jatéknak a
csorg6t, a legnehezebbnek a baglyot talaltak, amely megitélés egyezik az altalunk
tamasztott el6feltevésekkel. A jatéktargyak sorrendje tehat a manipulaciés nehéz-
ségig fokuk szerint: csorgd, katica, zsiraf, zebra, bagoly. A zebrat és a zsirafot a fizikai
erdkifejtés miatt itélték nehezebbnek, mivel a zebra jatékot folhizva, a zsirafot pe-
dig hatdrozottan lenyomva lehet miikddtetni. A katicat, amely egy tologatds-
osszeillesztds jaték, konnyebb tipustinak talaltak. gy nehezebb jatékként kiilonithe-
t6 el a zsiraf, a zebra, a bagoly; kdnnyebb jatékként pedig a csorg6 és a katica.

A KODRENDSZER

A KODRENDSZER KIDOLGOZASA

Bar a szakirodalmak alapjan szamos kédrendszert kialakitottak mar az anya-
gyermek interakcié vizsgalatara, az altalunk hasznalt specidlis ,Jatékhelyzet mod-
szer” (Hamori, 2005) mégis egy olyan sajatos elrendezésnek tekinthetd, amelynek
elemzéséhez megfelelGen illesztett kddrendszer sziikséges. Ebben a félig struktu-
ralt, feladathelyzetet is indukal6 jatékhelyzetben olyan viselkedéses jegyek is meg-
jelenhetnek, amelyeket a korabbi kédrendszerek nem feltétleniil mérnek. Igy, an-
nak érdekében, hogy a megfigyelhetd interakcioés mintazatokat a lehet6 legponto-
sabban elemezni tudjuk, sajat kédrendszer kidolgozasa mellett dontottiink. A kéd-
rendszer alapjait Oze Agnes (2011) korabbi dolgozataban kialakitott értékelé rend-
szer képezte. A jelenleg bemutatott kodrendszer az els6 verzi6 tovabbfejlesztésébil
késziilt el, és mind koncepcidjaban, mind szempontrendszerében jelentdsen eltér
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attol. A koédrendszer kialakitasa 2012 janudrjatél 2012 szeptemberéig tarté tobb-
1épcsés folyamat eredménye, amely soran felvételeket tekintettiink meg, és jegyz6-
konyvek készitése alapjdn olyan viselkedéses jegyeket rogzitettiink, amelyeket
késébb kédrendszerbe foglaltunk. Igy harom f& valtozécsoportot alkottunk, anyai
valtozok, gyermeki valtozok és diadikus valtozok alapjan. Minden valtozé egy adott
viselkedésrepertoart fed le, amelyeknek valtozénként tobb szintjét hataroztuk meg.
A valtozok szintjeit pontosan definidltuk annak érdekében, hogy ezek objektiven
elkiilonithet6ek legyenek. A valtozok szintjeit ugy igyekeztiink felallitani, hogy egy-
fajta hierarchia mutatkozzon meg az adott viselkedés ,alacsonyabb” szintjétél egy
adaptivabb, fejlettebb vagy pozitivabb szintjéig. A valtozoink tobbségi igy ordindlis
mérési szintli, azokat a valtozokat, amelyeknél sorrendiséget nem tudtunk felallita-
ni, nominalis valtozokként definialtuk.

Az igy elkésziilt kédrendszer alapjan felvételeket kddoltunk, folyamatosan ki-
egészitve és pontositva az egyes valtozokat. Ez utan fiiggetlen kédoloval kddoltat-
tunk felvételeket, és az altala kérdésesnek vagy bizonytalannak itélt valtozokat to-
vabb pontositottuk.

A KODRENDSZER DIMENZIOI

Az Altalunk kidolgozott kdédrendszer Osszesen 22; 8 anyai, 8 gyermeki és 6
diadikus valtoz6t tartalmaz. Az 1. tiblazat a valtozdinkat mutatja, a teljes kddrend-
szer definicios kézikonyvét részben terjedelmi okok miatt nem kozoljiik jelen ta-
nulmanyban.

1. tAblazat
A kédrendszer dimenzioi

Anyai valtozdok GyermekKi valtozdok Diadikus valtozok

Ajaték prezentalasa Reakci6 a prezentaciora Diadikus aktivitas

Jaték elvétele Reakci6 a jaték elvételére Anyai kozelségke-
resés

Anyai probalkozasok Testhelyzet Gyermeki kozel-
ségkeresés

Sziil6i autondmia Helyzetvaltoztatas Elhelyezkedés

Figyelemfenntartas Figyelem Gyermeki szem-
kontaktus keresés

Verbalis megnyilvanuldsok ~ Manipulaci6 Anyai szemkontak-
tus keresés

Asszisztalt segitség Reakci6 az asszisztalt segitség-

re

Erzelemkifejezés Erzelemkifejezés
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A KODRENDSZER STATISZTIKAI MEGBIZHATOSAGA

A kédrendszeriink megbizhat6saganak tesztelése érdekében a felvételek egy ré-
szét fliggetlen kddoldval kontroll kodoltattuk annak érdekében, hogy megallapitsuk
a kédoldk kozotti megbizhatosagot. Minden valtozoparra kiszamoltuk a Cohen-
kappa értéket, azonban mivel szamunkra az egyes valtozék megbizhat6saga, nem
pedig az egyes valtozok jatékok szerinti megbizhatdsaga a relevans, igy minden, a
kédrendszeriinkben szereplé dimenzié mentén az ot jatékhelyzetben kapott érté-
keket atlagoltuk.

Eltérnek a vélemények annak tekintetében, hogy milyen érték milyen szinvona-
14 megbizhatdsagot mutat, erre nincsen egységes szabalyozas. Azonban mi a dolgo-
zatban Hunyadi és munkatarsai (2011) szerint hivatkozott osztalyozast hasznaljuk
a megbizhatdsagi adataink értékelésére. Ezek szerint mi a 0,4 alatti egyezést gyen-
gének, a 0,4 és 0,75 kozottit elfogadhatonak, és a 0,75 felettit kivalénak tekintjiik.
Ha ehhez az osztalyozashoz tartjuk magunkat, kddrendszeriinkkel kapcsolatban
elmondhat6, hogy minden valtozo tekintetében megbizhatonak tekinthet6. A leg-
alacsonyabb megbizhat6saga az anyai prezentaciénak van, a legmagasabb pedig a
gyermeki testhelyzet valtoztatasnak és a gyermeki reakciénak a jaték elvételére. Az
anyai valtozok megbizhatésaganak 6sszértéke 0,774, a gyermeki valtozoké 0,920, a
diadikus valtozéké pedig 0,858. Igy azt mondhatjuk el, hogy a legmegbizhatébban a
gyermeki valtozok kddolhatdak, majd a diddikus valtozék, mig a legtobb bizonyta-
lansag az anyai valtozokban mutatkozott, azonban az egyezés ott is magasnak
mondhato.

2.tablazat
Avdltozok megbizhatésdgdnak Cohen-kappa (k) értékei

anyai valtozok gyermeki valtozok diadikus valtozék

prezentalas 0,684  reakci6aprezen- 0,943 diadikus 0,831
talasra aktivitas

probalkozas 0,742  testhelyzet 0,950 gyermeki 0,883

kozelség

autonomia 0,823  testhelyzetval- 1 anyai kozel- 0,920
toztatas ség

figyelem- 0,749  figyelem 0911  elhelyezke- 0,878

fenntartas dés

vokalizacié 0,743  reakci a segit- 0950  gyermek 0,815
ségre szemkon-
takt
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segitségnydj- 0,777  manipulacié 0,793  anyaiszem- 0,787
tas kontaktus
jatékelvétele 0923  reakcid azelvé- 1

telre
érzelem- 0,753  érzelem 0,811
kifejezés
osszérték 0,774  oOsszérték 0920  osszérték 0,858

A Kkédrendszer felépitésének és koncepcidjanak illusztralasa egy anyai
valtoz6 bemutatasaval: , Segitségnyujtasi szandék”
A kovetkezdkben egy anyai valtozé alapjan szeretnénk bemutatni a kédrend-

szerlnk szisztémajat.

3.tablazat

A kddrendszer felépitésének és koncepcidjanak illusztrdldsa

5. Segitségnynjtasi szandék

Ebben a szempontban harom dimenziét kodolunk:

- a segitségnytijtas iranya: targy - gyermek

- célja: targy helyzetbe hozasa - gyermek helyzetbe
hozésa - gyermek helyzetben tartasa.

- szabad tér - id6 biztositasa a gyermeknek a mani-
puléciéra: szabad teret, id6t kap a gyermek a manipu-
laciora - mnem Kkap szabad teret id6t

AS1: targyra iranyuld segitségnytjtas - a sziilo
célja: olyan helyzetbe hozni a targyat, hogy a gyermek
szamara hasznalhat6 legyen - szabad tér a manipula-
ciéra

AS2: gyermekre iranyuld segitségnynijtas - a sziil6
célja: olyan helyzetbe hozni a gyermeket, hogy mani-
puldlni tudjon - szabad tér, id6 a manipulaciéra

Iranyito jellegii segitségnyijtas: iranya: gyermek -
célja: olyan helyzetbe hozni a gyermeket, hogy mani-
pulalni tudjon - nincs szabad tér, id6 a manipulaciora.

Akadalyoz6 jellegii segitségnyujtas: iranya: gyer-
mek - célja: a gyermek helyzetben tartisa - nincs

szabad tér, id6

Semmilyen segitséget nem nyujt
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Asszisztalt segitségként (AS) definidltuk az anya részérdl adott, tAmogatd, de
nem iranyito jellegli segitséget, amely lehet6vé teszi, hogy a gyermek olyan cselek-
vést hajtson végre, amelyet késébb 6nalldan is el tud végezni. Ennek fontos jellem-
z0je, hogy illeszkedik a gyermek pillanatnyi fejlettségi szintjéhez, ugyanakkor hoz-
zasegiti a csecsemot, hogy elérébb haladjon a fejlédésben. A kddrendszeriinkben
ennek két fajtajat kiilonboztettiik meg, a targyra irdnyul6 (5) és a gyermekre ira-
nyul6 (4) asszisztalt segitséget.

EREDMENYEK

ANYAI OSZTENZIV JEGYEK ES JATEK NEHEZSEGE KOZOTTI KAPCSOLAT

Els6 hipotézisiink szerint a jaték nehézsége hatassal van az osztenziv jegyek
megjelenésére. Azt vartuk, hogy az anyai osztenziv jegyekre utal6 dimenziékban
eltéré értékeket kapunk a kiilonboz6 jatékok esetén, amelyet a jatékok egyes saja-
tossagainak tudhatunk be. A hipotézisiink tesztelésére Friedman-prébat hasznal-
tunk, ugyanis arra voltunk kivancsiak, hogy megegyeznek-e a pontszamok az 6t féle
jaték esetében.

Azt vartuk, hogy egy nehezebb jaték az anyabol erdsebb tanitéi attitlidot valt ki,
ennek alapjan az anyai verbalizaci6val kapcsolatban feltételeztiik, hogy a jaték ne-
hézségével egyezden az anya inkabb él a kapcsolatfenntart, illetve tanito jellegii
verbdlis megnyilvanulasokkal, ahelyett, hogy a helyzetet szeretné iranyitani, vagy
hogy egyaltalan nem beszélne gyermekéhez. A statisztikai préba nem hozott szigni-
fikdns eredményt (p=0,321), igy az anyai verbalis megnyilvanulasok esetén nem
igazolddott be, hogy a jatékok kozott lenne lényeges eltérés.

Az anyai asszisztalt segitség szintjében arra szamitottunk, hogy a nehezebb jaté-
kok esetén az anya inkabb fog adekvat, helyzetet el6segitd segitséget nyujtani, az
irdnyit6 vagy akadalyozo6 segitségnyjtas helyett, a nehezebb jatékoknal gyakrab-
ban jelennek meg a targyra vagy gyermekre iranyul6 asszisztalt segitségre utald
jegyek. A statisztikai proba alatimasztotta feltételezésiinket, kimutatta, hogy az
egyes jatékok kozotti teljesitmény nem egyenld (p=0,004). Annak érdekében, hogy
pontosabb képet kapjunk az egyes jatékok esetén megmutatkozo jellegzetességek-
r6l, leird statisztikai probat futtattunk le. Ha visszatekintiink a jaték nehézségére
vonatkozé eredményekre, azok azt mutattak, hogy a legkénnyebb jaték a csorgo,
ezt koveti a katica, majd a zsiraf, kis kiilonbséggel a zebra, végiil a legnehezebb a
bagoly. A segitségnyujtas tekintetében kirajzolodott, hogy a jatékok kozotti kiilonb-
ség a jaték nehézségének irdnyaba mutat, ugyanis a csorgd esetén az anyak 36 sza-
zaléka egyaltalan nem nyujtott segitséget, 6 szazalékuk akadalyozd segitséget, és 58
szazalékuk targyra irdnyuld asszisztalt segitséget adott, mig a bagoly esetén 88
szazalékban tortént targyra iranyuld asszisztalt segitség, és 12 szazalékban gyer-
mekre iranyulé. A bagoly esetén az anyak minden esetben nyujtottak segitséget. A
koztes jatékok esetén az akadalyozo és irdnyito jellegli segitségnyujtas is megjelent,
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de a mintadzat nem olyan egyértelm(i, mint a két legdominansabb jaték esetén.
Azonban elmondhatjuk, hogy beigazolddott, hogy a nehezebb jaték az anyabdl el6-
hiv egy magasabb szint{i segitségnyujtasra val6 hajlamot.

Az anyai érzelemkifejezés dimenzidban arra szamitottunk, hogy a nehezebb ja-
tékok esetén gyakrabban jelenik majd meg gyermekre vagy a helyzetre iranyul6
pozitiv érzelem. Az a feltevésiink, miszerint a jatékok kozott kiilonbséget figyelhe-
tlink majd meg, beigazolédott (p=0,010). Az anyai érzelem dimenzi6 esetén a csor-
g6 jatéknal a semleges és a csecsemdre irdnyuld pozitiv érzelem kifejezés egyenld
mértékben mutatkozott, 45-45 szazalékban, addig a bagolyndl a pozitiv gyermekre
irdnyuld érzelemkifejezés 70 szazalékban jelent meg. A semleges érzelemkifejezés a
bagoly jatéknal 17 szazalékban volt jellemz6, mig a masik harom jatéknal, a katica-
ndl, zebranal és zsirafnal mind tobbszor. Ebbdl hasonlé mintazat mutatkozik, mint a
segitségnyujtasndl, a legkonnyebb és legnehezebb jatéknal egyértelmii a kiilonbség,
a koztes jatékok pedig kissé dsszemosodnak.

Az anyai figyelemfenntartds dimenzié esetén a legmagasabb anyai figyelem-
fenntartasként értelmeztiik, ha az anya megprobdlja benntartani a helyzetben a
csecsemdt, és ha elterelddik, kisérletet tesz a visszahozasra. Arra szamitottunk,
hogy a nehezebb jatékok esetén az anya nagyobb igyekezettel probalja majd fenn-
tartani a gyermek figyelmét. A Friedman préba kimutatta, hogy kiilonbséget figyel-
hetiink meg az egyes jatékok kozott (p<0,001), a leir6 statisztika pedig arra muta-
tott r4, hogy a figyelemfenntartas esetén teljes egészében megjelenik a jatékok ne-
hézségi sorrendje szerinti novekedés. Az alabbi tablazatbdl lathatjuk, hogy minél
nehezebb egy jaték, az anyak anndl inkdbb prébaljak felhivni a gyermekiik figyel-
mét.

Figyelem fenntartasa

100 e semmE  EEEE BEEE  BEEE
80 — — — — —

m prébal és terel
©

m probal de nem terel

o B nem probal de terel

20

Szazalékos eloszlas

B nem prébal nem terel

csbrgé  katica  zsiraf  zebra bagoly

2. dbra. Az anyai figyelem fenntartas dimenzi a jatékok soran

Az anyai szemkontaktus keresés esetén nem mutatkozott meg, hogy a jatékok
kozott kiilonbség lenne ebben a dimenziéban (p=0,200). Igy azt lathatjuk, hogy a
jatékok sajatossagai nem befolyasoljak az anya gyermeke felé iranyulé szemkon-
taktus keresését.

Az anyai kozelségkeresés dimenzidban azt varuk, hogy a nehezebb jatékok ese-
tén inkabb fog domindlni a spontan érintkezés, tehat, amikor az édesanya szerete-
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tének kifejezéseképpen megérinti gyermekeét, és a segitségnyujtas funkci6ju kozel-
ségkeresés, amikor az anya azért keresi gyermeke kozelségét, hogy a jaték haszna-
latat segitse. Azt taldltuk, hogy az anyai kozelségkeresés kiilonbozéképpen jelenik
meg az egyes jatékok esetén (p=0,027). A leird statisztikai elemzés azt mutatta,
hogy a csorgd esetén a kozelségkeresés helyzetben tarté formaja 70 szazalékban
jelent meg (ezekben az esetekben az anya azért érintette gyermekét, hogy visszate-
relje a jatékhelyzetben), a segitség/iranyitas 15, a szeretet kifejezése pedig 6 szaza-
1ékban. 9 szazalékban az is el6fordult, hogy az anyak nem keresték a gyermek ko-
zelségét. Ezzel szemben a katicAnal mar csak 65 szazalékuk kozeledett helyzetben
tart6 szandékkal, 22 szazalék segitségnyujtast/iranyitast kivant adni, és 10 szazalé-
kuk pedig szeretetét fejezte ki. A zsirafnal és zebranal csokkent a helyzetben tartd
kozeledés (61 és 54 szazalék), és mind a segitségnynjtd/iranyitd (25 és 29 szaza-
1ék), mind a spontan kozelségkeresés (11 és 17 szazalék) is novekedett. Lathatjuk,
hogy a segitségnyujté/iranyitd kozelségkeresés a zebranal volt a legdominansabb.
A bagolyndl, a legnehezebb jatéknal pedig a szeretet kifejezése 21 szazalékra nove-
kedett, ennél a jatéknal figyelhetjiik ezt meg leginkabb. A segitségnyujto kozeledés
szintén az anyak 21 szazalékanal jelent meg, ami viszont csak a csorgé jatékban
nyUjtott segitségnyujtd/iranyité kozeledésnél tobb, a masik harom jatékban ez
gyakrabban fordult el6. A bagolyndl a helyzetben tartds az anyak 56%-nél jelent
meg, ami egyediil a zebrandl volt ritkabb, a tobbi jatéknal mind tobb anya mutatott
pusztan helyzetben tart6 kozeledést, érzelmi szinezet nélkiil.

Anyai kozelségkeresés

100
43 8
o o 1 8|
. W szeretet
60 — -

W iranyitas

40 .
m helyzetben tartds

20

Szazalékos eloszlas

M nincs

csorgd katica zsiraf zebra bagoly

3. dbra. Az anyai kozelségkeresés alakulasa a jatékok szerint

Ezek alapjan elmondhatjuk, hogy egy nehezebb jaték az anyabdl tobb érzelmi
szinezet(i kozelségkeresést valt ki, és az segitségnyujto/iranyité kozelségkeresés is
anehezebb jatékok iranyaba mutat.
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AZ INTERAKCIO MINOSEGE ES A JATEKOK NEHEZSEGI SZINTJE KOZTI KU-
LONBSEGEK

Masodik hipotézisiink alapjan azt varjuk, hogy a jaték nehézségi foka befolya-
solni fogja az interakcié minGségét, igy azt feltételezziik, hogy az egyes jatékok ko-
zOtt eltérést talalunk az anya és gyermeke kozott 1étrejovd diddikus aktivitasban.
Arra szamitottunk, hogy a nehezebb jatékoknal egy kolcsonodsebb diadikus aktivi-
tast figyelhetiink majd meg, amelyben mind az anya, mind a gyermek aktivan keresi
a kozelséget, a szemkontaktust, illetve egyfajta kozos figyelmi fokuszu egyiittjatszas
alakul ki. A Friedman-préba kimutatta, hogy a jatékok nem egyeznek meg a
diadikus aktivitas tekintetében (p=0,018). A mindkeét fél aktivitdsat mutat6 érzelmi
6sszehangolddas a zebra jaték esetén volt a legalacsonyabb, 54 szazalék, ezt kovette
a csorgd 58 szazalékkal, majd a katica 71 szazalék, a zsiraf 72 szazalékkal és a leg-
magasabb diadikus 6sszehangolddast el6hivé bagoly 91 szazalékkal. Ezzel 6ssze-
fiiggésben érdekes eredmény, hogy a gyermeki passzivitas a zebra esetén mutatko-
zott meg leggyakrabban (29 szazalék).

Diadikus aktivitas

100 rouss mm ™ BEESE  BEE
g0 - NN
m mindkét fél aktiv
s B O O = R
W csak a gyermek aktiv
40 - — — . . = L
. B csak a szill6 aktiv
20 —-—!—=— — —  mmindkét fél passziv
0

csorgd katica zsiraf zebra bagoly

Szazalékos eloszlas

4. dbra. A diadikus aktivitas jatékok szerinti alakulasa

Az anya- gyermek interakcié szempontjabol fontosnak tartottuk az elhelyezke-
dés mérését is, amelyben azt figyeltiik, hogy a kettejiik kozotti elhelyezkedés soran
lehetdség van-e a szemkontaktus kialakitasara, illetve létrejon-e testi kontaktus,
érintkeznek-e egymassal. A korabbiakhoz hasonl6an azt vartuk, hogy a nehezebb
jaték megfelel6bb elhelyezkedést fog el6hivni. A statisztikai proba azt mutatta, hogy
a jatékok kozott killonbség figyelhet6 meg az elhelyezkedés tekintetében (p=0,021).
A legmegfelelébb elhelyezkedésnek tekintettiik, amikor a szemkontaktus és az
érintkezés is megval6sul. Ez a csorgd, tehat a legkonnyebb jaték esetén valdsult meg
legkevesebb alkalommal, a parok 58 szazalékandl, és a bagoly, a legnehezebb jaték
esetén, a parok 76 szazalékandl. A kozepesen nehéz jatékoknal ez az érték hasonld
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volt, a katica esetében 68 szazalék, a zsiraf esetén 67 szazalék, a zebra esetén 69
szazalék. Igy elmondhatjuk, hogy a jaték nehézsége befolyasolja az anya és gyerme-
ke kozott kialakuld elhelyezkedést, és a legnehezebb jaték hivja el6 a legmegfele-
16bb elhelyezkedést, amelyben mind a szemkontaktus, mint az érintkezés megvald-
sul.

AZ ANYAI OSZTENZiV JEGYEK ES AZ AZOKRA ADOTT GYERMEKI REAKCIOK
OSSZETARTOZASA

Harmadik hipotézisiink szerint az anyai osztenziv jegyek és az azokra adott
gyermeki reakcié dsszetartoznak. Igy azt vartuk, hogy a szeretetteljes anyai kozel-
ségkeresés Osszefligg a pozitiv, anyara iranyul6d kozelségkereséssel. Az altalunk
hasznalt Chi2 préba minden jaték esetén kimutatta, hogy a két valtozé k6zott van
Osszefiiggés. Minden esetben szignifikans eredményt kaptunk, csorgé esetén
p<0,001, a katica jaték esetén p<0,001, a zsirafnal p<0,001, a zebra jatéknal
p=0,006, és végiil a bagoly esetén p<0,001. Igy azt allapithatjuk meg, hogy minden
jaték esetén az anyai kozelségkeresés és a gyermeki kozelségkeresés fiiggnek egy-
mastol.

A szemkontaktus keresés tekintetében arra szamitottunk, hogy a pozitiv érzelmi
szinezet(i anyai és gyermeki szemkontaktus keresés Osszefiiggnek egymassal. Az
eredményeink harom jatéknal igazoltak Osszefiiggést, a katicanal (p=0,032), zebra-
nal (p=0,010), és bagolynal (p= 0,004). A csoérg6 (p=0,100), és a zsiraf (p=0,108)
esetén az anyai és gyermeki szemkontaktus keresés egymastol fiiggetleniil jelentek
meg.

Arra vonatkozdan is volt elképzelésiink, hogy az anyai asszisztalt segitségny;j-
tas és a pozitiv, mozdulatot beépité gyermeki valasz is dsszetartoznak. Az anyai
segitségnyujtas és az arra adott gyermeki valasz a csorgd (p=0,006), és a katica
(p=0,029) esetén mutattak Osszefliggést, a zebra esetén tendencia mutatkozott
(p=0,058), azonban a zsiraf (p=0,106) és a bagoly (p=0,666). nem hoztak szignifi-
kans eredményt. Ebbdl azt kell latnunk, hogy az a tény, hogy a gyermek miként
reagal az anyja segitségnyujtasara, jatékspecifikus mintdzatokat mutat.

Feltevéstink, miszerint a gyermek pozitivabb érzelemkifejezése egyiittjarast mu-
tat a magasabb szint(i anyai érzelem megnyilvanulassal minden jaték esetén beiga-
zolédott. Mivel itt ordinalis mérési szint(i skalakrol van szd, Spearmann korrelaciot
hasznéltunk. Az eredményeink szerint minden jatéknal szignifikdns Osszefiiggést
mutat a két dimenzid, az anyai és gyermeki érzelemkifejezés kapcsolata kozott igy
nem talalunk jatékok kozotti kiilonbséget.
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4. tablazat
Az anyai és gyermeki érzelem kozétti kapcsolat (*: p<0,05; **:p<0,01)

Anyai és gyermeki érzelemkifejezés kozotti kapcsolat

csorgd katica zsiraf zebra bagoly

p=0,014 p=0,010 p=0,017 p=0,033 p<0,001

r=0,424* r=0,463** r=0,395% r=0,362* 0,692**
MEGBESZELES

Dolgozatunkban az anya-csecsemd interakcid, intencionalitas idején kibontako-
70 sajatossagait vizsgaltuk. Szamos kutatas sziiletett a 9-12 hénapos korban jellem-
z6vé valo triadikus interakcidk jellemzbinek feltarasara, amelyekben az anya-
csecsemd  interakci6t és a  kotédést meghatarozé — képességként,
tulajdonsagegytittesként soroltak fol a csecsemd intencionalitast (Tomasello, 2007),
az anyai szenzitivitast (Bornstein, Tamis-LeMonda, 2008) a jatékossagot (Eigner,
2012), az anyai mentalizaciét (Hamori, 2010), és az anyai osztenziv jegyeket (Ger-
gely, Egyed, Kirdly, 2007). Sajat kutatasunk Gergely és Csibra ,természetes pedago-
gia” elméletére épiil. Azért ebben az elméleti keretben gondolkodtunk, mert arra
voltunk kivancsiak, hogy milyen dsszefiiggéseket lehet feltarni a triadikus interak-
ciokban mutatott gyermeki viselkedésjegyek, a gyermeki targyhaszndlat, és az
anyai osztenziv jegyek megjelenése kozott. (Csibra, Gergely, 2007). Egy olyan vizs-
galati helyzet megteremtésére torekedtiink, amelyben - az eddigi kutatasoktol
eltéréen - az anyai tanitdi attitid természetes, kevéssé kondicionalt keretek kozott
tud megnyilvanulni. Az altalunk hasznalt ,Jatékhelyzet modszer” jellegzetessége,
hogy feladat jellege miatt, az anyat egyfajta ,természetes tanit6i helyzetbe” hozza,
amelynek soran alkalmunk nyilik megfigyelni az anyai osztenziv kommunikacié
hasznalatat és hatasat az interakci6 alakulasara. A helyzet jatékossaga, és a 9-12
hoénapos koru csecsem6k manipulécids szintjéhez igazitott jatéktargyak jellegzetes-
sége miatt, mddszeriink természetes interakcios szituacio is egyben, s mint ilyen, az
anyabol és a gyermekbdl is a természetes triddikus interakcios viselkedést hivja el6.
fly médon a ,Jatékhelyzet” lehetdséget kindl az anyai ,tanitéi viselkedés" és a ter-
mészetes interakcios jellemzOk egyiittes vizsgalatdhoz. A moédszerhez illesztett,
sajat koédrendszert alakitottunk Ki, amelyet az anyai osztenziv jegyeket méré meg-
nyilvanulasok, illetve az erre adott gyermeki reakciok és diadikus valtozok alkot-
nak.

Harom hipotézist fogalmaztunk meg, amelyek az osztenziv jegyek, illetve az in-
terakcid szinvonala és a jatékok nehézségi foka, illetve azt osztenziv jegyek és a
gyermeki reakciok egyiittjarasara vonatkoztak. Kutatasaink soran jatékspecifikus
mintazatokat taldltunk az egyes jatékok esetében. Eredményeinket hipotéziseink
alapjan, illetve ezen specifikus mintadzatok megnyilvanuldsan keresztiil értelmez-
zik.
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OSSZEFUGGESEK AZ ANYAI OSZTENZIV JEGYEK ES A JATEKOK NEHEZSEGI
FOKA KOZOTT

Hipotézisiink alapjan a jatékok nehézségi foka Osszefliggést mutat az anyai
osztenziv jegyek megjelenésével. Minél nehezebb tipusi egy jaték, anndl inkdbb
el6hivja az anyabdl a tanitéi attitlidot. A jatékok nehézségi sorrendjével kapcsolat-
ban fontos megjegyezni, hogy az 6t jatékbdl tulajdonképpen két végpont képezhetd.
A konnyebb tipusu jaték a csorgd és a katica, a nehezebb tipusu jaték a bagoly. A
kozépen 1év0 zsiraf és a zebra gyakran 6sszemosodnak nehézségi fokukat tekintve,
az eredményekben is gyakran taldlunk erre utal6é adatokat. Ebbdl kifolydlag ez a két
jaték a ,kozepesen nehéz” kategdridba tartozhat. Az anyai osztenziv jegyek eseté-
ben varakozasunk beigazolddott az érzelemkifejezés, a figyelemfenntartas és az
asszisztalt segitség dimenzidjaban. Ezeknél a valtozoknal jellemz6 volt, hogy minél
nehezebb jatékot prezentalt az anya, annal tobb pozitiv érzelmet mutatott a babara
és a jatékhelyzetre vonatkozolag, annal inkabb torekedett a gyermek figyelmének
fenntartasara, és anndl inkabb jellemz6 volt az anyara az asszisztalt segitség nyujta-
sa. A kozelségkeresés dimenzi6 esetében elmondhatjuk, hogy minél nehezebb tipu-
su volt a jaték, annal inkabb érzelmi szinezetli volt az anyai kdzelségkeresés (szere-
tetet kifejez6 mozdulatok, dicsértek, az anya részérdl). A verbalizacio, és a szemkon-
taktus keresés tekintetében azonban nem talaltunk 6sszefiiggést a jatékok nehéz-
ségi fokaval. Ez utébbi eredményeink talan a ,Jatékhelyzet” révid idétartamaval
magyarazhatok. Mivel csak 6t perc allt az anya rendelkezésére, ezért ebben az 6t
percben sokszor tapasztaltuk, hogy végig beszélt a gyermekhez, és az egész helyzet
alatt kereste vele a szemkontaktust. Talan egy hosszabb interakcié soran, amikor az
anya figyelme is hullamzik, kisz{irhet6k lehetnek az esetleges kiilonbségek.

A tobbi valtozo tekintetében, pozitiv eredményeinkkel kapcsolatban elmondhat-
juk, hogy minél nehezebb feladathelyzetbe kertilt az anya - minél nehezebb jatékot
kellett gyermekének bemutatnia — annal erésebbé valt az osztenziv jegyek megjele-
nése, amelyek pozitiv, irdnyba terelték az interakciét. A jaték nehézségi fokanak
megfelel6en az anya egyre inkabb meg akarta tanitani a gyermeknek a jaték hasz-
nalatat, és ezzel egylitt egyre nagyobb 6romét lelte a tevékenységben. Eredmé-
nylink 6sszhangban all azokkal a szakirodalmi feltevésekkel, amelyek szerint az
embernek alapvetd torekvése, hogy tudasat atadja utédainak, (Csibra, Gergely,
2007), és a tudas atadasanak folyamata, illetve egy adott helyzetben a kihivas és a
kompetencia egyiittes érzése pozitiv érzelmeket, szabadit fel. (Csikszentmihalyi,
2001). Amikor az anya azt éli meg, hogy gyermekének egy 1j, addig ismeretlen tu-
dast adhat at, arra 6sztonzi, hogy minden lehetséges képességét latba vesse a siker
érdekében. Ugy tiinik, hogy minél nehezebb - de még a kisgyermek képességeit
éppen meg nem haladé - jatékrol van szd, annal inkabb el6hivja az anyabdl a tanitoi
attitlid megjelenését és a pozitiv érzelmeket.
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OSSZEFUGGESEK A JATEK NEHEZSEGI FOKA ES AZ INTERAKCIOS MINTAZA-
TOK TEKINTETEBEN

Hipotézist allitottunk fol az interakcié szinvonala és a jatékok nehézségi fokanak
Osszefliggésére is. Az interakcio szinvonalat a diddikus aktivitas és az elhelyezkedés
dimenzi6 alakulasaval mértiik. A diddikus aktivitds — amely egyrészt az anyai és
gyermeki aktivitas és passzivitds kombindaci6jat méri - tekintetében a jatékok ne-
hézségi fokaval nem taldltunk egyértelm(i dsszefiiggést, bar a legnehezebb tipusu
jatéknal, a bagolyndl volt a legmagasabb a diadikus aktivitas, a zebra esetében mu-
tatkozott a legalacsonyabb aktivitas.

Az interakcids szinvonal masik mutatdja, az elhelyezkedés szintén nagyon érde-
kes és egyértelm(i eredményeket hozott. A jatékok nehézségi fokat illetéen el-
mondhatjuk, hogy a legnehezebb jaték hivja el6 a legmegfelel6bb elhelyezkedést,
amelyben mind a szemkontaktus, mint az érintkezés megvaldsul. A legkénnyebb
tipusu jaték esetében voltak legtobb esetben tavol egymastdl a felek.

OSSZEFUGGESEK AZ ANYAI OSZTENZiV JEGYEK ES A GYERMEKI REAKCIOK
TEKINTETEBEN

Harmadik hipotéziscsoportunkban az osztenziv jegyek és a gyermeki reakciok
kapcsolatat vizsgaltuk. Eredményeink szerint 6sszefliggés talalhatd a kozelségkere-
sés és az érzelemkifejezés dimenzidiban, mind az 6t jaték esetében. Tehat minél
pozitivabb érzelmi szinezeti kozelségkeresést lathatunk az anyanal, annal poziti-
vabb volt a gyermek kozeledése is. Hasonloképpen az érzelmi dimenziénal: ha az
anya pozitiv érzelem kifejezéssekkel fordult a gyermek felé, a gyermek esetében is
hasonldkat tapasztaltunk. Eredményiink talan a Stern altal is megfogalmazott ,af-
fektiv allapotok dsszehangolasaval” tAmaszthaté ala (1985). 9 honapos kortdl, az
anya-csecsemd interakcidban olyan viselkedéses megnyilvanulasokat lathatunk,
amelyekkel egymashoz illesztik, megosztjadk a helyzetre, egymasra vonatkozé ér-
zelmi allapotaikat. Anélkiil, hogy utdnoznak egymas viselkedését, pontosan 0ssze-
hangoljak bels6 allapotukat, és ez altal egyfajta egyiittrezgés jon létre az interakcio-
ban. A mi eredményeink is ennek az 6sszehangolddasnak egy szép példajat mutat-
jak.

A szemkontaktus keresés és a segitségnyujtas dimenziok esetében nem beszél-
hetiink osszefliggésrdl minden jatéknal. Az anyai és a gyermeki szemkontaktus
keresés a zebranal, a katicanal és a bagolynal mutatott dsszefiiggést, a segitségnyij-
tas, illetve az arra vald reakcio pedig a csorg6nél és a katicanal. Ezek az eredmények
jatéktargy-specifikus jellemzokre utalhatnak. Szintén jatéktargy-specifikus jegyekre
enged kovetkeztetni, hogy mind a gyermeki manipulacié magas szintje, mind a
gyermeki reakcié a segitségnyujtasra, a legnehezebb jatékndl, a bagolyndl jelent
meg a leggyakrabban, a legritkdbban viszont a zebra jatéknal.
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JATEKSPECIFIKUS MINTAZATOK FELTARASA

Vizsgalataink soran a jatékspecifikus mintazatokra nem alkottunk hipotézist,
ezek a jellemz6 csoportok érdekes és rendkiviil latvanyos hozadékai eredménye-
inknek. Az alabbiakban dsszegezziik erre vonatkozd tapasztalatainkat, mivel a jaté-
kok jellemzdinek részletes elemzését a dolgozat terjedelmi korlatai sajnos nem
engedik meg.

Osszességében véve elmondhato, hogy a jatékok nehézségi fokaval kapcsolatos
két polus egyértelmiien kiemelkedett: a legkdnnyebb jaték a csorgd és a legnehe-
zebb a bagoly volt az anya-csecsemd parok szamadra. Egyértelmlien kiemelkedd
mintazat, hogy az interakciét meghatarozo tényezoként lépett fol az egyes jatékok
nehézségi foka. Az interakci6ét rendkivill pozitivan befolyasoltak a nehezebb, a
gyermek fejlettségi szintjét tovabblenditd jatékok. A bagoly jaték az anyabdl és a
csecsemdbdl is a ,legjobbat hozta ki”, a zsirafnal pedig az osztenziv jegyek és a ko-
z0s interakci6s szinvonal egyiitt jarasa emelkedett meg. A konnyebb jatékok szin-
tén igazoltak feltételezésiinket, a csorgd esetében az anyak nem torekedtek a hely-
zet tovabblenditésére, alig mutattdk az osztenziv kommunikativ jegyeket, hiszen a
gyermeknek nem kellett mar megtanitani a jaték haszndalatat. Azonban ez visszave-
tette az egész interakcié mindségét, a gyermekek és az anyak érzelmi allapotat és
kozos jatékuk szinvonalat egyarant. Tehat a mar megtanult, hasznalt jaték nem
segitette el a triddikus interakcié min6ségének javulasat, s6t, rontotta azt.

Eredményeink 6sszegzéseképpen elmondhato, hogy a ,Jatékhelyzet modszer”
és a kidolgozott elemzési kddrenszer alkalmat adott az anyai osztenziv jegyek és a
jatéktargyak osszefiiggéseinek megfigyelésére. A gyermek fejlettségi szintjét kicsi-
vel meghaladé jatékok esetében az anyandl a ,tanitdi attitid” megjelenését tapasz-
taltuk, és ezzel 6sszefiiggésben a triadikus interakcidk szinvonalanak, érzelmi héfo-
kanak novekedését. Az anyai viselkedésben a gyermek figyelmének fenntartasara, a
jatékhelyzet demokratikus iranyitasara valé torekvés, a gyermek kozelségének
keresése bontakozott ki. Az anya az asszisztalt segitség nyujtasakor - az osztenziv
kommunikativ jegyekkel - bemutatta a jaték rendeltetésszer(i hasznalatat, azonban
teret engedett a gyermeknek az 6nall6 tevékenységre. A gyermek manipulacios
szinvonala a nehezebb jatékok esetében megnétt, ezekben az esetekben gyakrab-
ban hasznaltadk magasabb szinvonalon az adott jatékot. A triadikus interakciok so-
ran mutatott intenciondlis viselkedésjegyek a csecsemoénél fokozott intenzitassal
jelentek meg a nehezebb jatékoknal. Ezen kiviil a pozitiv érzelemkifejezés az aktivi-
tas megnovekedése, az anyanal és a csecsemdnél is megjelentek a kihivast jelent6
helyzetekben, ami arra utal, hogy k6zos céljaik, szandékaik megélése és kivitelezése
orommel és lelkesedéssel toltotte el mind az anyat, mind a gyermeket.

Kutatasunkbdl a gyakorlati kovetkeztetéseket vonhatunk le a 9-12 hénapos kori
anya-gyermek jaték interakciokra vonatkozoan. A tipikusan fejlédé gyermek — anya
interakcids szinvonal az osztenziv jegyek el6hivasakor nétt meg, amikor az anyanak
alkalma nyilt gyermekét valami tjra tanitani, fejlodését terelni. A kutatasban részt
vevd anyak orommel és megelégedettséggel nyilatkoztak a helyzetben atélt élmé-
nytikrdl, és a csecsemdk is lathatdan pozitiv, nyugodt érzelmi allapotba kertiltek a
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kozos jaték soran. Ugy gondoljuk, eredményeink az anya-gyermek egyiittjatszast,
mint intervenciés maédszer jelent6ségét tAmasztjak al3, és alapul szolgalhatnak az
atipikusan fejlédé csecsemdk esetében alkalmazott korai fejleszté programok ter-
vezéséhez.

KUTATASI KORLATOK

Kutatasunk korlatai leginkabb abbdl adédnak, hogy nem fektettiink kell6 fi-
gyelmet a minta megtervezésére. Mind a kisgyermekek életkorat tekintve, mind a
vizsgalati helyszineket tekintve homogénebb mintara torekedhettiink volna. Mivel
egy éves kor kdrnyékén a gyermeki fejlédés annyira dinamikus, ezért adodott par
kiilonbség egyes 12 és egyes éppen 9 hénapos babak koézott. Igy, a nagymértékben
fejlettebb viselkedést mutat6 idésebb gyermekek jatékfelvételeit ki is vettiink a
mintabdl, mert a helyzetet és az anya viselkedését meghatarozo kiilonbségek mu-
tatkoztak meg esetiikben.

A vizsgalati helyszinek tekintetében szintén koriiltekint6nek kellett lenniink,
hogy a minta dsszetételét ne befolyasolja a kiilonb6z6 helyszineken folvett jaték-
helyzet. Végiil - ugy gondoljuk sikertilt kiegyenstlyozni a helyszinb6l ad6do kii-
16nbségeket. Mindig nagy figyelmet forditottunk a jatékhelyzet el6tti ,,bemelegedési
id6szakra”, amikor id6t hagytunk az 1j helyzet felderitésére, az otthonokban pedig
megteremtettiik a vizsgalati helyzet 1égkorét, és terét.

KITEKINTES

A jovOben szdmos, mdr a jelen kutatas soran felmertilt kérdést szeretnénk vizs-
galni. Fontosnak tartjuk az osztenziv jegyek tovabbi elemzését. Kivancsiak vagyunk,
hogy ezek a jegyek hogyan nyilvanulnak meg az apak esetében, tehat, hogy nemtdl
vagy személyiségtdl fliggetlen jegyekként azonosithatok-e. A csecsemdknél szintén
vizsgalni szeretnénk a jatékhelyzetben megjelend nemek kozti kiilonbségeket,
mind a jatéktargyak nehézségi fokara, mind az osztenziv jegyekre valé reagalas
tekintetében. Ezen kiviil, kddrendszeriink megbizhatdsagi mutatoinak tovabbi tesz-
telésére toreksziink. A jovében a tipikusan fejl6d6 gyermekek mellett, az atipikusan
fejl6d6 csecsemdk esetében is szeretnénk felmérni az osztenziv kommunikacioé és a
jatéktargyak szerepének jelentdségét és mddszeriinket, eredményeinket a korai
intervenci6ban felhasznalni.
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TAMAS REKA BORBALA

Pozitiv, magas arousal szintii képek hatasa a
konszolidaciora, eltéro tanulasi stratégiaknal?

The effect of positive, high arousal pictures on consolidation in different
learning strategies

ABSZTRAKT

Jelen kutatas célja, hogy feltarja a tanulas és el6hivas sikerességének néhany jel-
lemz6 tulajdonsagat. Kutatisomban a tesztelés konszolidaciora gyakorolt jotékony
hatasat, valamint a pozitiv arousal hosszu tavi megjegyzésre kifejtett segitd szere-
vizsgalat sordn szuahéli-magyar széparokat tanult 87 gimnazista. A kisérlet soran
tanitott szavak egy részét harom tanulasi koron keresztiil Gjratanultattam, a szavak
masik felét pedig Gjrateszteltettem a vizsgalati személyekkel. Az tjratanult, illetve
Ujratesztelt szavakat minden alkalommal egy magas- vagy egy alacsony arousal-
szint{i pozitiv kép kovetett. Az elemzés alapjat a két egyénen beliili valtozo6 adta: a
tanuldsi stratégia (djratanulds és tjratesztelés), valamint az egyes szavakhoz kap-
csolt képek arousal szintje (magas és alacsony). A tanulas eredményességét mérd
végso tesztet egy hetes késleltetés utan végezték el a kisérletben résztvevik. A ko-
rabbi kutatasi eredményekbdl kidertilt, hogy az arousal egyértelmtien el6segiti az
Ujratesztelést kovetd konszolidaciot. Ezek a kutatasok mérhetd eredményt csak
negativ képeket alkalmazva talaltak. Kisérletemben pozitiv képekkel dolgozva ke-
restem a valaszt arra a kérdésre, hogy vajon az arousal 4ltalaban eldsegiti-e a kon-
szolidacids folyamatot, vagy csak negativ ingerek esetében jelentkezik ez a hatas. Az
eredmények szerint az arousal és a tanulasi stratégiak kozott szignifikans az inter-
akcid, am érdekes modon a tesztelési hatds 6nmagaban nem jelent meg. Az Ujra-
tesztelési kondicioban a magas arousal-szintii képekhez kapcsolt szavak esetében
sikeresebb volt a felidézés, tehat ennél a tanuldsi stratégiandl az elvarasnak megfe-
lel6en egyértelmiien kimutathato volt az arousal hatasa.

1K6sz6nom témavezetémnek, Dr. Keresztes Attilanak tAmogatasat és segité munkajat.
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ABSTRACT

The aim of this study is to uncover some of the traits of successful learning and
retrieval. In this study we examined the beneficial effects of testing on consolidation
and the helping role of positive arousal on long term memory forming by manipu-
lating the learning strategy of foreign language word lists. In the study 87 high-
school students memorized Swahili-Hungarian word pairs (where Hungarian was
the mother tongue of the subjects). During the experiment a part of the memorized
words were restudied in 3 study rounds and the other part of the words were re-
tested by the subjects. The restudied or retested words were always followed by a
high or low arousal picture. The analysis was based on the two variables within the
subjects: learning strategy (restudying and retesting) and the arousal level of the
pictures attached to each word (high and low). The final test measuring the success
of learning was taken by the subjects after one week delay. Previous studies have
proven the obvious benefits of arousal on consolidation after retesting. These stu-
dies were only able to find measurable results by using negative pictures. In this
research we used positive pictures trying to determine whether arousal itself is
able to promote learning or this effect only occurs when negative stimuli is being
administered. According to the results there is a significant interaction between
arousal and the learning strategies, however, interestingly testing effect did not
appear by itself. In retesting condition in the case of words attached to high arousal
pictures recall was more successful, so in this learning strategy, as it was predicted,
the effect of arousal was inevitably proven.
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Kutatdsom a tanulasi folyamatokat, ezen beliil pedig a tesztelési hatdst, valamint
az ezt befolyasol6 érzelmi hatdsokat vizsgalta. Altalanos tapasztalat, hogy azokra az
emlékekre, eseményekre jobban emlékeziink, amikhez er6s érzelmek tarsulnak. Az
azonban kérdéses, hogy a tanulasi helyzetet, a megjegyzés folyamatat, illetve a ké-
s6bbi felidézést hogyan befolyasoljak az érzelmi hatasok. A tesztelési hatas oktatasi
gyakorlatban val6 alkalmazasa fontos és jol hasznalhatd tudas lehet. Az sem elha-
nyagolhatd, hogy az érdekes, izgalmas, arousal keltd ingerekkel tarsitott anyagokra
jobban emléksziink hosszitavon. Kutatdsom soran arra kerestem a valaszt, hogy
ezek a folyamatok, tanulasi stratégidk és érzelmi manipulacidk hogyan hatnak a
konszolidacios folyamatokra, a késleltetett teszttel mért hossz tavid emlékek meg-
tartasara, valamint a tesztelés és arousal egymasra iranyul6 hatasait vizsgaltam.

A TESZTELESI HATAS JELENTOSEGE A TANULASI ES EMLEKEZETI FOLYAMA-
TOKBAN

A tanulasi folyamatok Kkutatisanak egyik legfontosabb alakja Herman
Ebbinghaus volt, aki a XIX. szazad kozepén els6k kozott mutatta be emlékezeti vizs-
galatat (Baddeley, Eysenck és Anderson, 2010). Ebbinghaus azt kutatta, hogy a tobb
gyakorlas vajon eredményesebb tanulast és felidézést eredményez-e. Azt mar az
ebbinghausi kutatasok el6tt feltételezték, hogy a gyakorlas el6segiti a tanulast és az
emlékek beépiilését. A német filozéfus arra kereste a valaszt, hogy a gyakorlassal
toltott id6 és a tanulasi hatékonysag kozott linearis-e a kapcsolat (Ebbinghaus, 1885
in: Baddeley, 2005). Ebbinghaus eredményei azt mutattak, hogy ,a megtanult meny-
nyiség kézvetlen fiiggvénye a tanuldsra szdnt id6 mennyiségének” (Baddeley, 2005),
illetve a tombdositett, egyhuzamban végzett tanulasnal hatékonyabb az elosztott
gyakorlas.

Tom Landauer és Robert Bjork vizsgalatukkal bebizonyitottak azt, hogy ha sajat
magunk emléksziink vissza egy szdra (a kisérleti személyeknek idegen nyelvii sza-
vak jelentését kellett megtanulniuk), akkor az er6sebb emléknyomot hoz létre, igy a
kés6bbi el6hivas soran jobban emléksziink ra, szemben azzal, ha az adott szot Gjra
bemutatjak, tehat nincs eréfeszités a szo felidézésére. Ezt a hatast nevezziik generd-
ldsi hatdsnak, amely szerint a bemutatast kévetéen minél hamarabb felidézziik az
adott elemet, annal hatasosabb (Baddeley, Eysenck és Anderson, 2010).

A generalasi hatas felfedezésének jelentés eredménye, hogy a kutatok felfigyel-
tek arra a jelenségre, hogy jobban megmaradnak azok a tanult elemek, amelyeket
magunktdl idéziink fel, mint amiket Gjra megtanulunk (vagyis Gjra bemutatnak,
vagy ujra elolvassuk). A tesztelési hatdst tobben is kutatni kezdték, az egyik legjelen-
tésebb kutatasi sorozat Karpicke és Roediger nevéhez kapcsolodik (Karpicke és
Roediger, 2008 in: Baddeley, Eysenck és Anderson, 2010). 2008-as kutatasukban
idegen szavak tanuldsat vizsgaltdk négy kiilonbozd kondicidban. Az eredmények
szerint az anyag tobbszori, ismételt kikérdezésének (Ujratesztelés) jelentds hatasa
mutathat6 ki. A négy kondici6 koziil ketténél a mar helyesen felidézett szavakat
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folyamatosan Ujratesztelték, ketténél pedig csak ijra tanultak ezeket a szavakat. Az
a két csoport, ahol a kisérleti személyeknek tijra és tjra fel kellett idéznitik az el6z6-
ekben bemutatott 40 szépart, tehat folytonosan tesztelték 6ket, a szavak 80%-at fel
tudtak idézni, mig a masik feltételben tanulék a szavaknak csak kortilbeliil a 30%-at
tudtak felidézni (Karpicke és Roediger, 2008).

Carpenter és munkatarsai kutatasaikkal szintén a tesztelés jétékony hatasat mu-
tattak ki agy, hogy a végso tesztet 6 kiilonbozd idépontban is megismételték. Ha-
rom kiilonb6z6 kutatast végeztek az djratesztelés djratanuldssal szembeni hosszu
tava felidézésre valé hatékonysagara 2008-as kisérletsorozatukban. Mindegyik
kisérletben legalabb tendencia szinten megmutatkozott a tesztelés el6hivasra kifej-
tett jotékony hatasa (Carpenter és mtsai, 2008). 2009-ben Carpenter és munkatar-
sai osztalytermi helyzetben amerikai torténelmi tényekre vonatkozé tudassal kap-
csolatban vizsgaltak a tesztelés hatasat, kozépiskoldkban. Eredményeik szerint még
a 16 héttel késleltetett teszten is szignifikansan jobban emlékeztek a tanuldk az
Ujrateszteléssel és a helyes valaszrdl folyamatos visszajelzést ad6 kondiciéban me-
morizalt informacidkra (Carpenter és mtsai, 2009). Ezek az eredmények egyértel-
miien bizonyitjak, hogy a tesztelésnek a gyakorlati jelentdsége is meghatarozo le-
het.

A tesztelési hatas kutatasaban az is fontos kérdés lehet, hogy hany felidézés, il-
letve milyen id6k6zonként valo tesztelés az, ami a leghatékonyabb lehet hosszuta-
von. Roediger és Butler egyik kutatasa éppen erre a kérdésre kereste a valaszt
(Roediger és Butler, 2011). A kisérlet gyakorlasi fazisaban mind a felidézések kozot-
ti id6t, mind a visszaidézések szamat manipulaltak. A végso tesztet vagy 25 perccel
vagy 1 héttel kés6bb végezték el. Az eredmények azt mutatjak, hogy a késleltetett
felidézés (6 perces id6kozokkel végzett el6hivas) hatékonyabb, mint az azonnali
tesztelés (1 perces id6kozokkel). A felidézés szamara vonatkoz6 eredmények sze-
rint az 1-7 felidézés még javitott a végso teszten nyujtott teljesitményen, ennél tobb
felidézés azonban mar nem eredményezett javulast. Az optimalis mennyiség a kuta-
tas szerint az 5-7 alkalommal torténd felidézés volt (Roediger és Butler, 2011).

Karpicke és Zaromb kétkondicios vizsgalatukban azt mérték (Karpicke és
Zaromb, 2010), hogy szavak bemutatdsa utdn a visszahivas a hatékonyabb vagy a
generalasi kondici6, amelyben a kisérleti személyek feladata az volt, hogy sz6tore-
dékeket egészitsenek ki. Tehat kisérletiikben az instrukcié befolyasolta a felidézési
modot, hiszen mig a felidézési kondiciéban az alanyok szandékosan elevenitették
fel az adott szot, addig a generalasi kondicidban a kérdéses sz6 felidézése esetleges
volt. A kutatok olyan koriilményeket hoztak létre, amelyben a kezdeti fazis (szavak
bemutatasa) teljesen megegyez6 volt, igy az eredmények valéban a kétféle el6hivasi
mod kozott kiilonbséget tiikrozik. Eredményeik azt mutatjdk, hogy a felidézési
kondiciéban részt vevok teljesitménye sokkal jobb, mint a generalasi kondiciéban
tanuloké, tehat a szavak ismételt felidézése jobban eldsegitette azok konszolidacio-
jat.

A tanult anyag visszaidézése vagy tesztelése még nem épiilt be a koéztudatba
mint hatékony tanulasi eszkoz, annak ellenére, hogy tobb kisérlet is bizonyitotta:
sokkal hatékonyabb mddszer, mint az anyag tébbszori Ujratanuldsa. Erre mutat ra
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Karpicke is tanulmanyaban, ahol arra kérték a kisérleti személyeket, hogy valasszak
ki, szerintiik milyen tanulasi stratégiaval érhetik el a legeredményesebb tanulast: az
anyag Ujraolvasasaval (a), a tanultak visszaidézésével (b), vagy mas stratégiaval (c).
A valaszadék legkevésbé az anyag 6nallé felidézésében biztak, a legtobben pedig az
Ujraolvasast, ismételt tanulast valasztottak. A kisérleti eredmények ezzel szemben
bebizonyitottdk, hogy a legeredményesebb stratégia az anyag el6hivasa, onallo
felidézése volt. Tovabbi kisérletek arra mutattak ra, hogy az anyag felidézése még
az olyan elaborativ, szintén gondolkodast igényl6 stratégianal is hatékonyabb, mint
a gondolattérkép rajzolasa (Karpicke, 2012).

A tesztelési hatds magyarazatara tobbféle elmélet is sziiletett. Az egyik elképze-
1és szerint a felelevenités gyakorlasa Uj memoriautak kialakulasahoz vezet (vagy a
meglévlk megerdsodéséhez), és ez a folyamat noveli annak a valészinliségét, hogy
az informéci6 konnyen mozgdsithato legyen a jovében. Egy masik teéria a feleleve-
nitési erdfeszités jelenségével magyarazza a tesztelési hatast, amely szerint minél
tobb erdfeszitést igényel egy emlék el6hivasa, annal kiterjedtebb lesz az tjrafeldol-
gozas, ami pedig tartésabb rogziilést eredményez (Roediger és Butler, 2011).

Tehat 6sszességében, ugy tlinik, a tanult anyag felidézésére tett eréfeszités egy-
értelmiien pozitivan hat az emlékek hosszl tavi megtartasara, valamint a tanult
tudasanyag beépiilésére.

A VISSZAJELZES FONTOSSAGA A HOSSZU TAVU MEGJEGYZES SORAN

A tanulasi folyamatok vizsgalata soran felvet6dott, hogy mennyiben lehet fontos
tényezd a tanulasi folyamat kozben adott visszajelzés. A tesztelés jotékony hatasat
megerdsitheti a helyes valaszrol adott visszajelzés, hiszen ennek segitségével a ta-
nulast végz6 személy kijavithatja sajat hibait, igy azok nem rogziilnek hosszutavon
(Roediger és Butler, 2011). Felvetddik a kérdés, hogy vajon hogyan érdemes a visz-
szajelzést id6ziteni, kozvetleniil a teszt utan, avagy késleltetett formaban. Roediger
és Butler kisérletében az alanyok kiilonbozé kondiciékban tanultak (teszt nélkiili
tanulas - teszt azonnali visszajelzéssel - teszt késleltetett visszajelzéssel). Az egy
héttel kés6bb mindharom csoporttal megiratott zaréteszt eredményeibdl az dertil
ki, hogy a leghatékonyabb a harom kondiciébdl az, amikor a visszajelzést késleltet-
ve, az 0sszes valasz megadasa utan adjuk (Roediger és Butler, 2011).

Butler, Karpicke és Roediger arra mutat ra kutatasukban, hogy a visszajelzés ha-
tékonyan segithet tanulasi folyamatokat is, leginkabb helyes, am alacsony bizton-
saggal megadott valaszok esetén (Butler, Karpicke és Roediger, 2008). A kisérleti
személyeknek feleletvalasztos tesztet kellett kitoltenitlik (altalanos miiveltségi kér-
désekrol), és minden valasz utan skalan értékelnitik bizonyossagukat a valaszuk
helyességében. Az alanyok egy része a kérdések egyik felérdl kapott visszajelzést, a
masikrol nem, a tobbi résztvevd pedig egyaltalin nem kapott visszajelzést. Az
eredmények azt mutatjak, hogy a visszajelzés kritikus hatassal van a helyesen fel-
idézett, am alacsony magabiztossagi szinttel megjelolt valaszok esetében, a vissza-
jelzés lehet6vé teszi a bizonytalansaggal kapcsolatos metakognitiv hibak kijavitasat.
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Tehat a visszajelzés adasa jotékonyan megerdsiti a bizonytalan, &m helyes valaszo-
kat, igy azokat a végs6 teszten nagyobb eséllyel fogja a kisérleti személy helyesen
felidézni.

A visszajelzés fontossagat bizonyitotta Metcalfe és Kornell kutatasa is (Metcalfe
és Kornell, 2007). Kisérleti személyeik szintén szavakat tanultak, tébb kondiciéban.
A csoportok kozott a legfontosabb kiilonbség az volt, hogy a kisérleti személyek
egyediil vagy segitséggel (szamitogépes program) tanultak, illetve, hogy kaptak-e
visszajelzést (amikor hibaztak vagy nem adtak meg valaszt) vagy nem. Eredménye-
ik szerint azokban a kondiciokban teljesitettek a legjobban, ahol kaptak visszajel-
zést, tehat a kezdeti hibazasok a megjegyzés vagy hossza tavi rogziilés el6tt ki let-
tek javitva (Metcalfe és Kornell, 2007).

Metcalfe, Kornell és Finn egy masik vizsgalata azt a mar kordbban is kutatott né-
zetet igazolta, amely szerint a késleltetett visszajelzés hatékonyabb, mint az azonna-
lj, illetve, hogy sokkal hatékonyabb, ha adunk visszajelzést, mint ha nem. Noha azt
talaltak, hogy a késleltetett visszajelzés azért is lehet hatékonyabb, mert az elemek
utols6 bemutatasa kozelebb all idében a végsd teszthez, mint az azonnali visszajel-
zéses helyzetekben, dsszességében megallapithato, hogy a késleltetett visszajelzés a
leghatékonyabb forma (Metcalfe, Kornell és Finn, 2009).

Finn és Metcalfe szintén a visszajelzéssel kapcsolatos kisérlete arra kereste a va-
laszt, hogy hogyan, milyen formaban érdemes adni a visszajelzést ahhoz, hogy a
hibazasok szama a lehet§ legkisebb legyen (Finn és Metcalfe, 2010). Kisérletsoroza-
tukban tobb mddon adtak a tanul6knak visszajelzést. Az egyik esetben egyre tobb
betlit adtak meg a keresett sz6bdl, egészen addig, amig a tanulé magatdl ki nem
talalta azt. Masik esetben feleletvalasztds visszajelzést alkalmaztak, szintén a helyes
valasz megtalalasaig. Tovabbi lehet6ség volt a szavak egyszerti visszajelzése (vagyis
ujboli bemutatasa), illetve az utolsé valtozatban minimalis volt csak a visszajelzés.
Az eredmények szerint az elsé modszer bizonyult a leghatdsosabbnak (melynél a
tanul6 betiinként kozelitett a visszajelzés soran a megoldashoz). Az azonnali teszten
a hagyomanyos visszajelzés és az el6bb emlitett modszer kozott kevés eltérés volt,
azonban a késleltetett teszt soran mar érzékelhet6 volt a kiilonbség, a bet{inként-
kozelités modszer javara. Természetesen a legkevésbé eredményes csoport mind
az azonnali, mind a késleltetett tesztnél a minimalis visszajelzést kapd tanuldké volt.

Butler, Karpicke és Roediger kisérletiikben azt vizsgaltak, hogy a visszajelzés id6-
zitése és mddja hogyan befolyasolja a tanulast és a felidézést (Butler, Karpicke és
Roediger, 2007). A kisérleti személyek feleletvalasztds teszteket oldottak meg el6-
z6leg bemutatott anyagbol, majd a résztvevik egyik felének hagyomanyos vissza-
jelzést adtak (megmutattak a helyes valaszt), a masik felének pedig kérdezgetve
kellett eljutniuk a helyes valaszig (generalasi kondici). A kérdések egy részénél a
visszajelzést azonnal adtak, a masik részénél pedig késleltetve. A végsd teszt ered-
ményei azt mutatjak, hogy a késleltetett visszajelzés hatasosabb, mint az azonnali,
azonban a kétféle visszajelzés hatasa k6zott nem talaltak eltérést.

Tehat a visszajelzés fontos, hiszen meger6sitheti a bizonytalan informaciokat,
feloldva ezzel a bizonytalansagot, ami csokkentheti a hibazasok szamat, valamint
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noveli a helyesen megjegyzett elemek aranyat. Ugy tiinik, a késleltetett visszajelzés
hatékonyabb az azonnalinal.

A SIKERES MEGJEGYZES, IDEGEN NYELVEK TANULASA ES A MUNKAMEMO-
RIA KAPCSOLATA

Kutatdsomban szuahéli szavakat tanitottam a kisérleti személyeknek, ezért gy
gondolom, fontos kitérni az idegen nyelvek tanulasat befolyasol6 egyik legtobbet
vizsgalt rendszerre, a munkamemodridra. Az idegen nyelv(i szavak megtanulasat
leiré modellek kiemelik a munkamemoria jelent6ségét ebben a folyamatban (Pléh,
Kovacs és Gulyas, 2003). Baddeley és Hitch tobbkomponensti modellje jelent6s a
munkamemoriat vizsgal6 elméletek kozott. A modell egyik részét a fonoldgiai hurok
képezi, amely a verbalis informacidk atmeneti tarolasaért felelés rendszer. A téri-
vizudlis vazlattémb képezi a rendszer masik részét, amely a vizudlis informaciék
tarolasat végzi. A két rendszert a kézponti végrehajté koti 6ssze, illetve hangolja
Ossze. A korlatozott kapacitas elosztasaért is a kdzponti végrehajté a felelds a mo-
dell szerint (Baddeley és Hitch, 1974; Baddeley, 1986 in: Csépe, Gydri és Rago,
2007).

Baddeley, Papagno és Vallar kozos kutatasukban megallapitottak, hogy a fonold-
giai hurok nem pusztan a nyelvi megértés konnyitésére alakulhatott ki, ahogyan azt
korabbi vizsgalataik soran kimutattak. Kisérletiik hipotézise az volt, hogy a fonol6-
giai hurok masik {6 szerepe a nyelvelsajdtitdsban rejlik. Egy P.V. nevii beteg vizsgala-
taval (aki fonolégiai-hurok deficitben szenvedett) hipotézisiik beigazoldodott, alata-
masztast nyert az az elképzelésiik, hogy a fonoldgiai huroknak a nyelvelsajatitas-
ban, illetve az idegen nyelvek tanuldsdban van jelent6sége (Baddeley, Papagno és
Vallar, 1988 in: Baddeley, Eysenck és Anderson, 2010).

A fenti eredményekbdl kiindulva kutatta Kormos Judit és Sdfdr Anna a munka-
memoria és a nyelvérzék szerepét a nyelvtanulasban (Kormos és Safar, 2006). Ta-
nulmanyukban szamos olyan kutatast tekintenek at, amelyek mar bizonyitottak a
munkamemoria és a fonoldgiai hurok szerepét az idegen nyelvii szavak elsajatita-
saban. Vizsgalatukban a munkamemoria-kapacitas és a nyelvérzék kozott kerestek
kapcsolatot, két tannyelvi(i gimnaziumba jaré fiatalokat tanulmanyozva. A nyelvér-
z€k mérésére Carroll dolgozott ki egy tesztet, amely a nyelvérzék négy komponen-
sét kiilonitette el (fonetikai kddolas, induktiv nyelvtanulasi képesség, nyelvtani
érzékenység és asszociativ memoaria). Kormos és Sdfdr, mivel magyar mintat vizs-
galt, egy, a magyar nyelvérzék mérésére szolgal6 tesztet hasznalt (MENYET) (Otto,
2002 in: Kormos és Safar, 2006). A nyelvérzék asszociativ memoridra vonatkozd
aspektusat vizsgalé egyik feladatban a kisérleti személyeknek szuahéli-magyar
szoparokat kellett megtanulniuk, majd tobb lehetséges jelentés koziil megtalalniuk
a helyesen illeszked6 magyar jelentéseket a szuahéli szavakhoz. Eredményeik alap-
jan a kutaték azt a kovetkeztetést vontak le, hogy a verbalis munkameméria nem
csak az idegen nyelvii szavak, illetve a nyelvtani kapcsolatok megértésében segit,
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hanem a mar megtanult elemek hatékony el6hivasaban is, 6sszefliggést azonban
nem talaltak a nyelvérzék és a verbalis munkamemoria-kapacitas kozott (alszois-
métlési tesztekkel mérték), tehat ez a két komponens egymastol fiiggetleniil segit-
heti az idegen nyelvek tanulasat.

A MUNKAMEMORIA ES A SIKERES ELOHIVAS

A munkamemoria kapacitasa kulcsfontossagi a mar megtanult elemek haté-
kony el6hivasaban (Kormos és Safar, 2006), valamint ugy tiinik, hogy a nagyobb
kapacitasu verbalis munkamemoria tarral rendelkezd egyének hosszabb tavon
megtartott reprezentaciokat képesek kialakitani (Racsmany, Lukacs, Németh és
Pléh, 2005). A tanulashoz és a tartés emlékezéshez ugy tiinik, elengedhetetlen a
kddolas utani visszahivas. Az el6hivasi folyamatok akkor miikddnek megfelelGen,
ha a hivéingerhez a megfeleld informéaciot képes az egyén sikeresen el6hivni. Tehat
fontos, hogy a keresett informaciét a megfelel6 helyrdl hivjuk elg, illetve a célemlék
és el6hivasi kulcs kapcsolodasi eréssége is kritikus pont lehet a felidézés soran. A
tanult elemek t6bbszori tesztelése soran az adott emléket Gjra és tjra fel kell idéz-
nitik, vissza kell hivniuk a tanul6knak (Karpicke, 2012). Ennek eredményességéhez
fontos, hogy a megfelel6 emlékezeti stratégia kivalasztasaval a megfelel6 helyr6l
hivjuk el6 a tesztelt elemet, ezekért a folyamatokért pedig a munkamemoria rend-
szere felel6s (Baddeley, Eysenck és Anderson, 2010). A fentiekbdl kovetkeztetve a
munkamemoria miikodése és kapacitasa jelentGs szerepet jatszhat a tesztelés so-
ran torténd el6hivasban, igy lehetséges, hogy a munkamemoria kapacitas és a tesz-
telés hatékonysaga, sikeressége dsszefiiggnek.

A szamterjedelemi teszt az egyik legelterjedtebb munkamemoria vizsgalat, ame-
lyet eredetileg az 1880-as évek végén Jacobson dolgozott ki. A szamterjedelmi fel-
adatnak két valtozata kozismert, az eldrefelé (forward) és a visszafelé (backward)
feladatok. Az el6bbinél a hallottal megegyez6 sorrendben, az utébbinal pedig visz-
szafelé kell elismételni az elemeket. A kutatasi eredmények szerint a forditott sor-
rendi felidézés inkabb a kézponti végrehajté kapacitasat tiikrozi, mig az eredeti
sorrendben memorizalt szamsor a verbalis munkamemoria terhelhet&ségérol
arulkodik (Racsmany, Lukacs, Németh és Pléh, 2005).

ERZELMEK HATASA A TANULASRA ES AZ EMLEKEZETRE

Altalanos tapasztalat, hogy az érzelmileg érintett eseményekre altalaban j6l em-
1éksziink. Az érzelmi hatas emocionalis aktivitast general az agy érzelem kozpont-
jaban, az amygdalaban, ami fontos szerepet jatszik az emlékek érzelmekhez kotott
konszolidacidjaban is (Csépe, Gyori és Rago, 2007). Kutatdsok bizonyitjak, hogy az
amygdalat ér6 hatisok olyan endogén folyamatokat generdlnak (pl:
stresszhormonok termelése, amelyek fokozzak a konszolidaciot az emlékezésért



43

felels agyteriileteken), amelyek befolyasoljak az emlékezést. Az amygdala aktiva-
l6dasat el6segité emocionalis arousal-hatasok fokozzak a hippokampuszfiiggd kon-
szolidaciot (Csépe, Gyori és Rago, 2007). A '90-es évek kozepén LeDoux allapitotta
meg, hogy az amygdalanak mint a tanulas fontos érzelmi kdzpontjanak, kiemelkedd
szerepe van az érzelmi emlékek erdsitésében (LeDoux, 1996 in: Csépe, Gyori és
Rago, 2007). Hamann modellje szerint az érzelmi allapot hatdssal van az emlék
gyakorol hatast az emociondlis esemény, novelve annak hatékonysagat (Hamann,
2001 in: Csépe, Gy6ri és Rago, 2007).

Cahill és McGaugh kutatasukban bebizonyitottdk, hogy a stresszhormonok altal
kivaltott érzelmi allapot fokozza az emlékek konszolidaciéjat (Cahill, McGaugh,
1998). Az érzelmi arousalkelt6 hatasok szintén hatnak az adrenalin termelésre, igy
hasonlé mechanizmussal miikddnek, mintha exogén médon juttatndnk hormono-
kat a szervezetbe. Kutatasuk aldtdmasztotta, hogy a stresszhormonok, valamint az
amygdala szerepe kulcsfontossagu a deklarativ memoria tarolasi mechanizmusai-
ban.

Koenig és Mecklinger érzelmi események kodolasi és visszahivasi
elektrofiziolégiai Osszefliggéseit vizsgaltak kutatasukban. A kisérleti személyek két
60 képbdl allo listat kodoltak a tanulasi szakaszban. A pozitiv, negativ vagy semle-
ges tartalmu képeket az IAPS adatbazisabol valogattak. A tesztelési fazisban a kisér-
leti személyeknek a 120 régi kép kozé keverve 120 jat is mutattak, a feladat pedig
annak eldontése volt, hogy a kép régi vagy uj, illetve, ha régi, akkor az els6 vagy a
masodik listaban szerepelt-e. A kisérlet soran EEG-vel rogzitették a kisérleti szemé-
lyek elektrofiziologiai aktivitasat. Az eredmények szerint a valencia iranya volt erd-
teljes hatassal a felismerésre, a pozitiv képekre jobban emlékeztek, mint a negati-
vakra vagy a semlegesekre. Erdekes eredmény még, hogy a pozitiv és semleges
képekre gyorsabb reakci6id6t mértek a régi-uj felismerési feladatban, mint a nega-
tiv tartalma képeknél. A kutaték szerint elképzelhetd, hogy a pozitiv és kevésbé
magas arousal szinttel rendelkezd képek (amikhez a leghatékonyabb felismerés
tarsult a tesztelési fazisban) a tanulas soran egy kontrollalt és érzékeny kddolasi
folyamatba 1épnek be, amely jotékony hatassal van a memdriara és a késébbi felis-
merésre (Koenig és Mecklinger, 2008).

Steidl, Mohi-uddin és Anderson kisérletiikben azt vizsgaltak, hogy az érzelmi
arousal milyen hatassal van a konszolidalédé emléknyomokra (Steidl, Mohi-uddin
és Anderson, 2006). Vizsgalatukban pozitiv, negativ vagy semleges képeket mutat-
tak a kisérleti személyeknek, vagy a feladat utan vagy kozben (a feladat id6jaras
el6rejelzés tanulasaval volt kapcsolatos; a képernydn formak jelentek meg, amelyek
meghatarozott kombindciéi valamilyen id6jarast jeleztek, ezeket a kombinacidkat
tanultak a kisérleti személyek). Egy hét elteltével tjra elvégezték az id6jaras elére-
jelzési feladatot (most mar képek nélkiil), és azt vizsgaltak, hogy vajon az érzelmi
tartalommal kapcsolt id6joslatokra jobban emlékeznek-e a kisérleti személyek.
Eredményeik szerint a tanulast kovetd epizodikus kontextusban bemutatott magas
arousal-értékii képek szignifikdnsan novelték a tanulas eredményességét.
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Anderson, Wais és Gabrieli kisérletiitkben azt vizsgaltak, hogy neutralis képek
(neutralis arcok és hazak) bemutatdsa utan a magas arousal-szintii elemek bemuta-
tasa milyen hatdssal lesz a semleges képekre valo késébbi emlékezésre, illetve a
neutralis emlék konszolidacidjara (Anderson, Wais és Gabrieli, 2006). A neutralis
képek koziil néhany utan magas arousal-értékii hatas kovetkezett, amelyet a kisér-
leti személyeknek értékelnitik kellett az alapjan, hogy mennyire volt rajuk hatassal.
A Kisérlet eredményei szerint ez alapjan elére megjésolhatd, hogy mely neutralis
képekre fognak az alanyok jobban emlékezni a végsd teszten (amelyiket erésebb
hatasdinak {télték az értékelés soran). Az eredmények szerint, ha a neutralis kép
utdn adott hatas pozitiv vagy negativ volt, é&s magas arousal-szint(i, akkor nagyobb
hatassal volt a késébbi el6hivasra, mint a neutralis képek utan bemutatott semleges
elemek.

Gomes, Brainerd és Stein Kisérletiikben arra keresték a valaszt, hogy a valencia és
az arousal hogyan befolyasolja a rekollektiv és nem-rekollektiv visszaidézést
(Gomes, Brainerd és Stein, 2012). A kisérleti személyeknek pozitiv vagy negativ
(valencia) szavakat kellett tanulniuk, melyek magas vagy alacsony arousal szintiek
voltak. Az eredmények szerint a pozitiv, magas arousal-szint{i szavaknal volt a leg-
eredményesebb a rekollektiv visszaidézés. A negativ valenciaji, magas arousal-
szinti szavak a nem-rekollektiv visszahivast erdsitették meg. Osszesitve
(rekollektiv és nem-rekollektiv visszahivas) a pozitiv, magas arousal-szint{i szavak-
nal volt a legeredményesebb a teljesitmény.

Knight és Mather vizsgalatuk soran képeket vetitettek a kisérleti személyeknek,
24 listaban. Minden listaban szerepelt 7 semleges elem, ami dltalaban egy hasznala-
ti targy rajzolt vagy valodi (fénykép) abrazolasa volt (nem-kakukktojas elemek),
illetve listanként 1 kakukktojas elem (neutralis vagy magas arousal-szint(i kép). A
listak bemutatasat kovetGen a résztvevoknek szabad felidézési feladatban le kellett
frniuk annyi tanult elemet, ahdnyat csak vissza tudtak idézni. Osszesen tehat 24
kakukktojas kép volt, amelyb6l 12 neutrdlis, 12 pedig magas arousal-szintii volt. A
kisérleti személyek fele végzett egy azonnali tesztet is, a masik fele pedig kizarolag
egy késleltetett végss teszten vett részt, egy hét elteltével. Az eredmények szerint a
kakukktojas tipusa (semleges vagy emocionalis) és a pozici6 (kakukktojas el6tt -1,
vagy utdn +1) meghataroz6 komponensei voltak a visszaidézés hatékonysaganak. A
felismerés pontossaga alacsonyabb volt az emocionalis kakukktojasokat megel6z6
és kovetd elemek esetében, mint a neutralisoknal. Ezek az eredmények megerdsitik
Hurlemann érzelmi hatas altal indukalta visszafelé hatd felejtésre vonatkozé ered-
ményeit (a magas érzelmi tartalmu képet megel6z6 elemre vonatkozo felejtés). A
késleltetett, egy hét elteltével felvett teszten ugyanakkor ezek az eredmények meg-
fordulnak: a legsikeresebb visszaidézést azoknal a képeknél tapasztaltak, amelye-
ket a kodolasi szakaszban maguktdl visszaidéztek a vizsgalati személyek, illetve
amik a magas arousal szint(i kakukktojas el6tt szerepeltek a listdkon (Knight és
Mather, 2009).

Bradley, Greenwald, Petry és Lang eredményei szintén alatamasztjak azt, misze-
rint a magas arousal-szint(i anyagok késleltetett felidézése eredményesebb, mint az
alacsony arousal-szintiieké. Kutatasukban az IAPS adatbazisabdl valogatott kép-
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anyagokat hasznaltak, melyek kozott szerepeltek magas és alacsony arousal-szinti
képek, valamint azt mérték, hogy a képek kellemessége hogyan befolyasolja a hosz-
szu tavu rogziilést. A késleltetés viszonylag hosszu volt (1 év), az eredmények sze-
rint az arousal dimenzidja volt hatdssal a hosszd tava emlékekre, ahol a magas
arousal-szintii képek felidézése volt eredményesebb, mint az alacsonyaké (Bradley,
Greenwald, Petry és Lang, 1992).

Finn és Roediger kutatdsukban azt vizsgaltak, hogy a megtanult szavak felidézé-
se utdn bemutatott magas negativ arousal-értékli képek eldsegitik-e a
rekonszolidaciot (Finn, Roediger, 2011). Vizsgalatukban szuahéli-angol széparokat
tanultattak kisérleti alanyaikkal, majd a megtanult szavak ujratesztelése utan (a
szuahéli szot mutattak be és az angol megfelel6jét kellett leirni, 6sszesen 100 szo6t
tanultattak meg és 10-es blokkonként kérdezték vissza) vagy egy iires képerny6
jelent meg, vagy egy semleges kép, vagy pedig egy negativ érzelmi toltet(i kép. A
kutatdk azt vizsgaltak, hogy a végsd teszteléskor, amikor az 6sszes addigi szét visz-
szakérdezték, a negativ képekhez kapcsolt szavakra jobban emlékeznek-e a tanu-
16k. Azt talaltak, hogy a negativ arousal-értékii képekhez kapcsolt szavakra szignifi-
kansan jobban emlékeznek, mint a masik két kondicidhoz kotottekre. Vizsgalatuk-
nak két masik valtozatat is elvégezték, ezekbdl kideriilt, hogy a képet késleltetéssel
bemutatva is megfigyelhetd azok tanulast segit6 hatasa, illetve, hogy a kép megjele-
nése el6tti sz6-tjratanulds nem valtja ki a kép emlékezésre gyakorolt meger6sitd
hatasat (tehat itt nem ujra tesztelés, hanem ujra tanulas el6zte meg a kép bemutata-
sat).

Egy hasonlé témaju kutatasban Finn, Roediger és Rosenzweig arra voltak kivan-
csiak, hogy a korabban megtanult szuahéli-angol széparok sikeres visszaidézése
utan bemutatott iires képerny6, negativ kép vagy pozitiv kép az, ami megerésiti az
emléknyomot. és igy sikeresebbé teszi a felidézést a végsé teszten (Finn, Roediger
és Rosenzweig, 2012). Kisérletiikben vagy a felidézés el6tt vagy utdn mutattak ne-
gativ érzelmi tartalmu képet, vagy a sikeres felidézés utan pozitiv képet. Eredmé-
nyeik szerint a végsd teszten valo felidézésre a sikeres felidézés utan bemutatott
negativ arousal-értékii kép volt jotékony hatassal. A kisérletbdl az is kidertil, hogy
kritikus szerepe van a felidézésre tett erdfeszitésnek a negativ képeknél tapasztalt
hatas érvényestilésében (ha jratanulas utdn mutattak be a negativ képet, eltlint a
hatas).

HIPOTEZISEK

Roediger és Butler (Roediger és Butler, 2011), valamint Finn és Roediger kutata-
saira (Finn és Roediger 2011; Finn, Roediger és Rosenzweig, 2012) tAmaszkodva a
kovetkezd hipotéziseket fogalmaztam meg,

1. Az Gjratesztelt szavak felidézése eredményesebb lesz a végsd teszten,
mint az Gjratanultaké
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2. A magas arousal-szint(i képek bemutatasa el6tt felidézett szavak végsé
felidézése jobb lesz, mint az alacsony arousal-szint{i képek bemutatasa
el6tt felidézett szavaké

3. Azarousal hatasa jelent8sebb lesz az Gjratesztelt szavak esetében

MODSZER

VIZSGALATI SZEMELYEK

A Kisérletben 0sszesen 87 gimnaziumi tanul6 vett részt. Az atlag életkoruk 15,9,
az életkoruk szoérasa pedig 0,47 volt. A 87 résztvevébdl 40 férfi, 47 6 pedig né volt.
A vizsgalatot négy csoportban végeztem, ahol ugyanazokat a szavakat, illetve képe-
ket alkalmaztam, kizarélag a sorrendiség, valamint az Gjratanult és Gjratesztelt sza-
vak kiegyenlitése volt kiilonbség a csoportok kozott. Mivel a kisérletben részt vevok
mindegyike kiskoru volt, igy a sziil6knek tajékoztatot kiildtem a kisérletrdl, vala-
mint minden esetben beleegyez6 nyilatkozatot irattam ala veltik.

ESZKOZOK

A Kisérletem felvételéhez és bemutatasahoz Power Point-os (Microsoft Office
2007) diavetitést hasznaltam, amelyet projektor segitségével mutattam be a kisér-
leti személyeknek, akik valaszaikat nyomtatott (erre a célra szerkesztett) valaszla-
pokra irtak le.

Kisérletemben szuahéli-magyar szoparokat hasznaltam (ezeket tanultdk meg a
kisérleti személyek), amelyeket a Nelson és Dunlosky (Nelson és Dunlosky, 1994)
altal osszegylijtott szavak magyar nyelviire forditott listajabol valogattam (pl:
pombe — sor).

Kisérletemben magas és alacsony arousal-értéki képeket vetitettem a részve-
v6knek, melyeket az IAPS adatbazisabdl (Lang, Bradley és Cuthbert, International
Affective Picture System, 2008) valogattam. Az IAPS adatbazisaban talalhat6 képek
mindegyike standardizalt értékkel rendelkezik (arousal, valencia és dominancia
skalak pontjai, 1-9 kozotti értékkel). Osszesen 72 képet valogattam ki, amelybdl 42
alacsony arousal-szinti volt (2 - 3,98 arousal-szint kozottiek voltak), 30 pedig ma-
gas arousal-szintti (5,14 - 7,35 kozottiek). A képek valenciaszintjei atlag 6,6 értéki-
ek voltak (5 - 7,91 kozé estek), tehat csak pozitiv valenciaju képeket hasznaltam a
kisérlet soran.

A Kisérlet soran egy rovid munkamemoria kapacitast méro tesztet is felvettem a
résztvevokkel, szintén csoportosan (el6refelé szamterjedemi feladat) (Racsmany,
Lukacs, Németh és Pléh, 2005).

A kisérlethez valaszlapokat szerkesztettem, valamint a végs6 teszt utan minden
résztvevivel egy rovid kérdébivet toltettem ki, amely a demografiai adatokon kiviil a
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szavak tanulasara és felidézésére, az éberségi szintre, valamint a nyelvtudasra is
rakérdezett.

A KISERLET ELRENDEZESE

Minden kisérletben részt vevd személy dsszesen 24 szuahéli-magyar szépart
tanult meg. A szavak kondiciok k6zotti eloszlasat az 1. tdbldzat mutatja.

1. tiblazat
A Kisérlet elrendezése

Tanulasi kondicié Arousal Szavak szama
Ujratanulas Alacsony 5+2
Magas 5
Ujratesztelés Alacsony 5+2
Magas 5

A Kkisérlet soran osszesen 24 szuahéli-magyar szopart Kkellett megtanulniuk,
amelybdl 20 kozepesen nehezen, 4 pedig kdnnyen megtanulhat6 volt (ezek filler
elemként szerepeltek, a tablazatban ezeket jel6li a +2). Ez utébbi 4 kozil az els6
bemutataskor 2 az elején, 2 pedig a lista végén szerepelt. Az Gjratanulasi/tesztelési
fazisban ezek koziil szerepelt mindig egy a lista els6 tagjaként, egy pedig az utolso6-
ként és mindig alacsony arousal-szintii kép kovette Gket. Ezeknek a szavaknak a
feladata a primdcia (els6bbségi hatas) és recencia (Gjdonsagi hatas) hatasok kivédé-
se volt.

A Kkisérleti személyekkel 4 kiilonb6z6 csoportban vettem fel a vizsgalatot, a kon-
diciék kozotti kiegyenlitésért. A csoportokban ugyanazokkal a szavakkal, képekkel
és szamolasi feladatokkal dolgoztam. A kiilénbség annyi volt, hogy 2-2 csoportban
mely szavak Kertiltek az Gjratanulasi, illetve az Gjratesztelési tipusba. Tehat a két-
két csoport ugyanazokat a szavakat memorizalta, &m abban éppen forditva, hogy
melyeket tanultdk és tesztelték tjra, illetve a tesztelési és tanulasi periddusok is
forditottan kertiltek sorra a két csoportba egy-egy cikluson beliil (torzitotta volna a
tesztelési hatast és az eredményeket, ha a random mddon torténé tesztelési és ta-
nulasi csoportba val6 osztaskor az egyikbe kénnyebb/nehezebb szavak keriiltek
volna, ezzel kizartam ennek a hibanak a lehetdségét). Igy dsszesen 4 féle diasort
allitottam 0ssze, az ’A’ csoportoknal az els6 12 sz6 kertilt az Gjtanulési-, és a maso-
dik 12 az Gjratesztelési kondicioba, a ‘B’ csoportoknal pedig éppen forditva. Mind az
’A’, mind a ‘B’ csoportokon beliil 1étrehoztam még két verziét a szerint (1. és 2.),
hogy az egyes ciklusok Ujratanulassal vagy djrateszteléssel kezd6dnek, igy a sor-
rendiséget is kiegyenlitettem.
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A KISERLET MENETE

A kisérlet menetét az alabbi folyamatabra szemlélteti:

24 szbépar bemutatasa

Sz6 Gjratanuldsa (pombe - sor)

~ vagy B\

Sz Ujratesztelése (pombe - ?7)

p Alacsony vagy magas arousal-

Szamolasi feladat

24 szbra 3x

ismételve

(6sszeadas)

24 széra
egyben

Visszajelzés /

1. dbra. A kisérlet menete

A Kisérlet els6 alkalommal koriilbeliil 35 percig tartott, majd egy hét mulva az
oOsszes sz6 kikérdezése 5 percig, ezt kovette egy koriilbeliil 3 perces munkamemo-
ria kapacitast méro feladat.

Az sszes szopar koziil minden csoportban 12 szépar kertilt az Gjratesztelési, 12
pedig az Gjratanulasi kondicioba. A 12 szopar koziil mindkét esetben 2 a konnyen
megjegyezhetd szavak koziil Kertilt ki, ezek minden esetben a tanulasi vagy teszte-
1ési lista elején és végén szerepeltek (primdcia és recencia hatas kivédése miatt volt
rajuk sziikség), és mindig alacsony arousal-szintii kép kovette 6ket. A maradék 10-
10 sz6éparbol mind a tanulasi, mind a tesztelési kondicién beliil 5-6t minden alka-
lommal magas, a masik 5-6t pedig mindig alacsony arousal-szintii kép kévetett. A
szavakat 3 koron keresztiil tanulhattak, illetve tesztelhették Ujra a résztvevok, és
minden ciklus végén visszajelzést kaptak.
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Kisérletem kezdetén bemutattam a 24 szuahéli-magyar szopart, amelyek
egyenként 4 masodpercig voltak lathatok. Ezt kovetéen 12 szo6t ujrateszteltem
olyan modon, hogy a szépar szuahéli megfelel§jét mutattam meg, és a kisérleti
személynek a sz6 magyar jelentését kellett beirnia a valaszlap megfelel6 soraba. Az
Ujratesztelt szavak egyenként 8 masodpercig voltak lathatéak. A szavakat minden
esetben egy magas vagy alacsony arousal-szintli kép kévetett, 8 masodpercig. A
kisérleti személyeknek a megjelend képet a valaszlapon egy skalan kellett értékel-
nitik aszerint, hogy mennyire érzik magukat izgatottnak vagy unottnak, mikézben
nézik azt. A képet minden esetben egy szamolasi feladat kovetett, ahol kétjegyii
szamokat kellett fejben 6sszeadniuk a résztvevoknek, majd az eredményt a valasz-
lapra irniuk. Ezt kovet6en a masik 12 sz6t Gjratanultattam olyan mddon, hogy a
teljes szdépart, egyenként 8 masodpercig djra bemutattam a kisérleti személynek,
tehat ekozben csak figyelnie kellett, irnia nem. A szé Gjratanulasat a fentiekhez ha-
sonléan egy kép, majd egy szamolasi feladat kévette. Ezutan visszajelzést adtam,
melynek soran a kisérleti személy jra lathatta mind a 24 szopart, de egyenként
csak 1 masodpercig.

Ebb6l a korbdl - ujratesztelés-kép-szamolds (12 szd) - Ujratanulds-kép-
szamolas (12 szépar) - visszajelzés (24 szOpar) - sszesen harom volt egymas utan.
A szavak sorrendje minden esetben random volt, igy nem volt méd a sorrend alap-
jAn memorizalni a szoparokat.

Az els6 alkalomtol szamitott egy héttel késébb felvett végsd teszt minden cso-
portnal megegyezett. E16szor az el6z6 héten tanult 24 sz6t kérdeztem ki tigy, hogy a
kivetitd segitségével a szopar szuahéli felét mutattam 8 masodpercig és a kisérleti
személyeknek a magyar megfelel6t kellett a valaszlapra lefrniuk. Ezt kdvetSen ki
kellett tolteniiik a résztvevoknek egy rovid kérddivet (lasd. melléklet), majd egy
munkamemoria kapacitast vizsgal6 feladat kovetkezett (szamterjedelmi feladat). A
feladat soran egyjegyli szamokat olvastam fel (ez alatt nem jegyzetelhettek a dia-
kok), majd a hallott szdmokat ugyan abban a sorrendben kellett leirniuk a valasz-
lapra. Az els6 szamsor 3 szamjegybdl allt, az utols6 pedig 8 darabbol. Minden elem-
szamu sorozatbol 3 szerepelt. Abban az esetben, ha egy sorozatbdl két esetben hi-
batlanul irtdk le a szamsort, az adott szintet teljesitették. Ennek alapjan minden
részvevénél megallapitottam, hogy melyik elemszdmu sorozatndl tudott még leg-
alabb két szamsort hibatlanul leirni. A munkamemadria feladat kontroll vizsgalat-
ként vettem fel, mivel a szakirodalom alapjan (Karpicke, 2012) feltételezhet6 volt,
hogy a munkamemoria kapacitas és a tesztelés hatékonysaga osszefligghet.

Az eredményeknél a 24 szuahéli-magyar szopar koziil a 20 kozepesen nehezen
megjegyezhetd sz visszaidézési eredményét fogom figyelembe venni, a 4 kénnyen
megjegyezhetd szora vonatkozé eredmények a kutatds szempontjabdl irrelevan-
sak, hiszen funkciéjuk leginkabb az volt, a primdcia és recencia hatasokat kisz{irjék.
A primdcia (els6bbségi hatas) jelensége arra vonatkozik, hogy a lista elején bemuta-
tott szavakat kés6bb jobb eredménnyel tudjak a kisérleti személyek felidézni. A
recencia (jdonsagi hatds) jelensége pedig a lista végén elhelyezkedd szavak jobb
felidézési teljesitményét mutatja (Csépe, Gyori és Rago, 2007).
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EREDMENYEK

STATISZTIKAI PROBAK

Az adatok elemzéséhez SPSS Statistic 18 programcsomagot hasznaltam. Az
elemzéshez ANOVA vizsgalatot végeztem (General Linear Model - Repeated
Measures), ahol két egyénen beliili valtozo6 volt: a tanuldsi stratégia (Ojratanulas és
Ujratesztelés) és az arousal szintje (alacsony és magas).

Az bsszes részvevl (n=87) eredményeit elemezve szignifikins az interakci6 a
tanulasi stratégiak tipusa és az arousal szintje k6zott, Fris2=5,22; p=0,025.

Paros t-prébaval mértem, hogy az egyes csoportokon beliil volt-e mérhet6 kii-
16nbség a felidézésben. Az djratanulassal memorizalt szavak kozott az alacsony és
magas arousal-szintli képekhez kapcsolt szavak k6zott nem volt szignifikans kii-
16nbség, ts6=1,496; p=0,138. Az atlagos felidézés az Ujratanult szavaknadl az ala-
csony arousal-szinti képhez kapcsolt szavak esetében 1,49 elem, magas arousal
esetében pedig 1,31 volt. Ugyanez az Gjratesztelési kondiciéban 1év6 szavak eseté-
ben tendenciaszintii kiilonbséget mutat, ahol tgs= -1,765; p=0,081. Az Gjrateszte-
1éssel tanult szavaknal az alacsony arousal-szintii képpel parositott szavaknal atla-
gos felidézés 1,11, magas arousalnal pedig 1,35 elem volt, tehat ezek az eredmé-
nyek az elvarasnak megfelelen alakultak.

Szintén t-prébaval vizsgaltam, hogy az Ujratanult és Ujratesztelt szavak atlagos
felidézése kozott van-e kiilonbség. Az eredmények szerint a tanulasi kondiciokat
Osszesitve vizsgalva nem volt szignifikdns a kiilonbség, tss=1,589; p>0,05. A magas
és alacsony arousal-szint(i képekhez kapcsolt szavak atlagos felidézését dsszevetve
szintén nem talaltam szignifikans kiilonbséget, tgs)=-0,316; p>0,05.

Korrelaciot szamitva dsszevetettem, hogy van-e 6sszefiiggés a munkamemoria
feladat teljesitménye, illetve az Osszesitett végsé teszten elért eredmény kozott. Az
eredmények alapjan egyik fligg6 valtozoval sem korrelalt a munkamemoria kapaci-
tas, (r=0,32, p=0,76).

AZ EREDMENYEK ABRAZOLASA

Az eredmények szemléltetése a 2. abran lathatd, ahol kiilon jelenitem meg a két
tanulasi stratégiaval tanult szavak atlagos felidézési teljesitményét (Gjratanulasi
kondici6 és jratesztelési kondicid), illetve lathato, hogy a két kondiciéban milyen
teljesitmény volt megfigyelhet6 az alacsony és a magas arousal-értékii képekhez
kapcsolt szavakra a végsd teszten. Az abran feltiintettem a standard hiba értékeit is.
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35%
30% I
25% — T
Alacsony
20% Magas
15%
10% T ]
Ujratanulds Ujratesztelés
2. dbra.

Az abran az egy héttel késleltetett végsd teszten nyujtott atlagosan felidézett teszteléssel
vagy tanuldssal megjegyzett szavak szazalékos aranya lathat6. Az abrabdl kitiinik, hogy a
legjobb felidézés az alacsony arousal-szintii képekhez kapcsolt, tjratanulassal memorizalt
szavakra jellemz6. Az 4bran a hibasavok a standard hibakat mutatjak.

A kovetkez6 abran (3. dbra) az atlagos felidézési aranyokat lathatjuk az egyes
kondiciékat kiilon vizsgalva.

35%
30%

25%
20%
15%
10%
5%
0% T T T !

Alacsony arousal Magas arousal Alacsony arousal Magas arousal
Ujratanulés Ujratanulés Ujratesztelés  Ujratesztelés

3. dbra.

Az abran a kiilonb6z6 kondicidkban tanult szavak végsd teszten nyujtott teljesitményét
lathatjuk. A legmagasabb atlagos teljesitményt az alacsony arousal-szintii képekhez kapcsolt,
Ujtanult szavaknal érték el a részvevdk, a legalacsonyabb felidézési arany pedig az alacsony
arousalos képekkel, teszteléssel tanult szavakndl lathaté. Osszességében nagyon alacsony
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volt minden csoportban az atlagos felidézési arany. J6l latszik, hogy az tjratesztelési kondici-
Oban szerepl$ szavak koziil a magas arousalhoz kotottekre emlékeztek jobban a kisérlet
résztvevoi. Az abran a hibasavok a standard hibakat mutatjak.

A 4. dbran a tanulasi fazis soran (els6 alkalom) a harom tesztelési korben felidé-
zett szavak szazalékos aranya, a negyedik oszlopban pedig az tjratesztelt szavak
végso teszten felidézett aranya lathato. Az dbra adataibdl kidertil, hogy a végsé tesz-
ten mutatott atlagos alacsony teljesitmény valdszintileg a tanulas sikertelenségébdl
adddott, nem pedig a nagymértékii felejtésbol. A tanuldk a harmadik tesztelési kor-
ben atlagosan 37,01%-os felidézést produkaltak, egy hét mulva a végsé teszten
ugyanezeknek a szavaknak a 24,71%-ara emlékeztek helyesen.

45%
40% T
35%
30%
25% |
20%
15% T
10%
5%
0% T T T )
Teszt 1 Teszt 2 Teszt 3 Végs6 Teszt
4. dbra.

Az abra az egyes tesztelési korok soran felidézett szavak aranyat mutatja, illetve az utolso6
oszlopban ugyanezeknek a szavaknak az egy hét késleltetés utan valé atlagos sikeres felidé-
zési aranyat lathatjuk. Az dbran a hibasavok a standard hiba értékét mutatjak.

EREDMENYEK — CSOPORTONKENT

Mivel a négy kisérleti csoport (A1, A2, B1, B2) tartalmaban és mddszerében nem
tért el egymastol, ezért eredményeik csoportonként ugyanugy 6sszevethetdk, mint
Osszesitve. A csoportokat teljesitmény és motivacio alapjan bontottam ketté. A ko-
vetkezOkben az A1-B2: magas teljesitményti csoportok, és az A2-B1: alacsony telje-
sitményii csoportok Osszesitett eredményeit fogom réviden dsszevetni.

A kisérlet felvételekor az volt a tapasztalatom, hogy a négy csoportbdl kettd na-
gyon érdekl6dé volt, akik aktivan figyeltek és vettek részt a kutatasban (magas
teljesitményii csoportok), mig a masik két csoport kevésbé tlint motivaltnak (ala-
csony teljesitményii csoportok), gy érzékeltem, hogy nem figyeltek annyira, illetve
nem fektettek annyi energiat a szavak memorizalasaba és koronként a visszahivas-
ba (Ujratesztelésnél). Természetesen ezek teljes mértékig szubjektiv benyomdason
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alapulé felvetések, mégis érdekes, hogy a két-két csoport teljesitménye milyen
szembeti{inGen eliit egymastodl. Azt gondolom, hogy noha csak spekulaciérol van
sz6, mégis érdemes kozelebbrél megnézni a két-két csoport adatait, dsszehasonlit-
va azokat talan cizellaltabb képet kapunk a tanulasi stratégiak, arousal és figyelem
Osszefiiggésrendszerérol.

a) MAGAS TELJESITMENYU CSOPORTOK EREDMENYEI

Az atlagos felidézés ennél a két csoportndl, ahol erés motivaciot és tanulasi
szandékot érzékeltem, atlagosan 2,33 szoval jobb volt, mint a masik kett6nél. Azt
gondolom, aranylag alacsony felidézési atlagnal ez az érték nem elhanyagolhat6
mértékd kiilonbség. A csoportok atlagos Osszesitett felidézése a végsd teszten
32,95%, mig az alacsony teljesitményii csoportokndl (n=43) csoportoknal ez az
arany 21,3% volt.

Az magas teljesitmény(i csoportoknal a tanulasi stratégiak és arousal k6zotti in-
terakcié még er6teljesebb szignifikanciat mutat, mint az 6sszesitett (0sszes résztve-
vlre szamolt) statisztikai prébandl. A magas teljesitménytiek esetében (n=44) F,
46=10,729, p=0,002. Paros t-probat szamolva kidertiil, hogy ennél a két csoportnal
az Ujratanulasi stratégianal tendenciaszint(i a kiilonbség az alacsony és a magas
arousal-szintli képekhez kotott szavak felidézésénél, tues=1,723, p=0,09, ahol az
alacsony arousal-szint{i szavak atlagos felidézése volt a magasabb, mint a magas
arousalhoz kototteké. Ugyanez a kiilonbség az Ujratesztelt szavaknal szignifikans
volt, a magas arousal-szint(i képekhez kapcsolt szavak javara, tue= -2,806, p=0,007.
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1 ——— \agas
25% &

20%

15% T )
Ujratanulas Ujratesztelés

5. dbra.

Az dbra a magas teljesitményti csoportok atlagos felidézési aranyat mutatja a végso tesz-
ten. Jol latszik, hogy a legmagasabb atlagos felidézést az Gjratesztelt, magas arousal-szintti
képekhez kapcsolt szavak esetében produkaltak a résztvevok. Az dbran a hibasavok a stan-
dard hiba értékeit jeldlik.
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A fentiekbdl lathatjuk, hogy anndl a két csoportnal, ahol erésebb motivaciot le-
hetett érezni, markansabban megjelent a magas arousal tesztelésre gyakorolt joté-
kony hatésa. Valészin(, hogy a koncentracié és figyelem nélkiilozhetetlen kellékek a
hatas el6idézésekor, tehat nem kizart, hogy ennek koszonhetd az itt érzékelhetd
csoportkozi kiilonbség.

b) ALACSONY TELJESITMENYU CSOPORTOK EREDMENYEI

A kovetkez6kben a masik két csoport eredményeit foglalom 6ssze réviden, a
fentiekhez hasonléan.

Az alacsony teljesitményti csoportokndl, ahol gy érzékeltem, hogy a résztvevik
alulmotivaltak, vagy inkabb unjak a feladatot, a kdvetkez6é eredményeket kaptam.
Ennek a két csoportnak a vizsgalatakor eltlint az interakci6s hatas a tanulasi straté-
gidk és az arousal szintje k6zott, feltehetGen azért, mert ezek a csoportok homogén
moddon idéztek fel mindegyik kategdridban aranylag kevés szot, Fus1=0,145,
p>0,05.

A masik csoportokhoz hasonloan, itt is elvégeztem a paros t-probakat, a tanulasi
stratégidkon beliil a kiilonb6z6 arousal-szintli képekhez tarsitott szavak felidézési
aranyanak osszevetésre, am egyik esetben sem talaltam szignifikans kiilonbséget,
tehat az alacsony felidézés nagyjabol azonos szintet mutatott az egyes kondiciéknal.
A felidézési aranyokat a 6. dbra mutatja.
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24% T
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20*; L \ 1

18% Alacsony
16% Magas
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10% T ]
Ujratanulas Ujratesztelés
6. dbra

Az abra az alacsony teljesitmény(i csoportok atlagos felidézési ardnyat mutatja a végsé
teszten. Az abrabol latszik, hogy a csoportok nagyon alacsony atlagos felidézést mutatnak,
illetve az is kitiinik, hogy nincs interakcié a tanuldsi stratégia és az arousal kozott. Az dbran a
hibasavok a standard hiba értékeit jelolik.
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DiszkKusszio

AZ EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA

Markans interakcié volt mérhet6 a tanulasi stratégiak és az arousal szintje ko-
zott. Ha a hipotézisek mentén vizsgaljuk meg a kapott eredményeket, akkor az ada-
tok alapjan nem mindegyik nyert egyértelmi alatamasztast. A tesztelési hatas nem
volt kimutathat6 a kisérlet eredményei szerint, vagyis 0sszesitve és vizsgalva az
Ujratesztelt szavak felidézése nem volt eredményesebb a végs6 teszten, mint az
Ujratanultaké (1), hanem a két stratégiaval tanult szavak felidézési aranya kozel
azonos volt. A masodik hipotézisre vonatkozé eredmények tlinnek a leginkabb
érdekesnek, ugyanis a magas arousal-szint{i Ujratesztelt, és az alacsony arousal-
szintli Ujratanult szavak felidézése a késleltetett végsd teszten szinte megegyezett
(2). Az arousal hatasa valéban erételjesebb volt az jratesztelt szavaknal, mint az
Ujratanultaknal, tehat a harmadik hipotézis ugy tlinik, aldtamasztast nyert (3), tehat
ez az eredmény meger6siti azt a feltételezést, hogy a pozitiv valenciaji, magas
arousal-szint(i ingerek is jotékonyan hatnak a konszolidaciés folyamatokra.

Az eredmények 0Osszefoglalasakor fontos megjegyezni, hogy a végsd teszten
nyujtott atlagos felidézési szint nagyon alacsony volt. Az Gjratanult szavaknal az
atlagos felidézés 28%, az Gjratesztelt szavak estében 24,7%, az 6sszes széra nézve
pedig 26,35%, tehat 1ényegében padléhatds volt érzékelhetd mindkét kondicional.
Ennek tobbféle magyarazata lehetséges, ezek targyalasa a kovetkezo fejezet témaja.

Osszefoglalva tigy tiinik, ha helyesek a feltételezéseim és a megfigyeléseim, ak-
kor a motivacio és a figyelem er6teljesen befolyasolja nem csak a felidézési teljesit-
ményt, hanem az arousal és a tanulasi stratégia jotékony hatasat is. Ezekbdl az ada-
tokbdl kiindulva gy tlinik, fontos lenne, hogy még érdekesebbé tegyiik a jovében a
hasonl6 kisérleteket. Ezt a feltevésemet tamasztjak ald a csoportos bontasban be-
mutatott eredmények, ahol a résztvevo csoportokat motivacio és teljesitmény alap-
jan valasztottam ketté.

AZ EREDMENYEK ERTELMEZESE

A hipotéziseim alapjan azt vartam, hogy az Ujratesztelt, magas arousal-szint(i
szavaknal lesz a legmagasabb a teljesitmény a végs6 teszten. Ezzel szemben az ala-
csony arousal-szint{i, Gjratanult szavaknal kozel azonos teljesitményt produkaltak a
tanulok. Ennek az eredménynek tobbféle magyarazata lehetséges, amelyek hiteles-
ségét nem all médomban ellendrizni, igy ezek megmaradnak puszta spekulacionak.

Elképzelhetd, hogy az Gjratanulasi kondiciénal a magas arousalos képek inkabb
elterelték a figyelmet a szavak ismételt tanulasarol. Lehetséges, hogy ebben az eset-
ben a sz Gjratanulasa nem volt eléggé érdekes vagy motivald feladat, ezt az instabil
figyelmi allapotot pedig az izgalmas, figyelemfelkelt6 képek konnyen kimozdithat-
tak. Ez a feltételezés magyarazhatja a kovetkez6t: miért volt a magas arousal-értékii
képekhez kapcsolt ismételten Gjratanult szavak atlagos felidézése alacsony.
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Ezen a gondolatmeneten tovabbhaladva lehetséges, hogy ugyanebben a tanulasi
helyzetben (Gjratanulas) az egyhangd vagy monotonnak t{ing alacsony arousal-
szintii képek nem kototték le a tanuldk figyelmét, esetleg ezekre kevésbé koncent-
raltak, igy alkalmuk nyilt az el6tte djra latott szépar aktiv memorizalasara, vagy
valamilyen elaborativ stratégia alkalmazasara (sz6 ismételgetése, rim vagy asszoci-
acio kialakitasa stb.). Lehetséges, hogy valamilyen stratégiai kddolas alkalmazasa
tette lehet6vé ezeknek a szavaknak a sikeres felidézését. Ez sajnos nem ellenérizhe-
t6 jelen kutatas keretei kozott, &m konnyen tesztelhet6 lehetne egy késébbi kuta-
tasban, hogy mennyire figyelnek az alacsony arousalos képekre a tanul6k, ha a vég-
s0 teszten egy képfelismerési feladatnak is alavetnénk dket.

A csoportokra bontott elemzésbdl kiindulva gy tiinik: a figyelem, az érdekl6dés,
valamint a motivacié kulcs fontossagu lehet a tanulasi folyamatokat vizsgalé felada-
toknal.

Az 4. abrabdl egyértelmiien kidertil, hogy a végsé teszten elért alacsony teljesit-
mény nem csak az egy hét alatt bekovetkezett felejtésnek volt kdszonhetd, hanem
mas tanulasi szakaszban is alacsony szintii volt a megjegyzés sikeressége. Ezekb6l
az adatokbdl egyértelmiien kidertiil, hogy a padidhatds kikiiszobolésére egy kovet-
kez6 vizsgalatnal a még tobb korben végzett tanulas és tesztelés nyudjthat megol-
dast.

Az eredmények 6sszevetése a korabbi kutatasokkal

A kapott eredményeket dsszevetve Finn, Roediger és Rosenzweig kutatasaval
(Finn, Roediger és Rosenzweig, 2012) tigy tlnik, hogy az eredmények ellentmon-
danak egymasnak. Finn és munkatarsai ugyanis kizarolag magas arousal-szintd,
negativ szavakat alkalmazva talaltak hatast, pozitivaknal nem. Ugyanakkor a két
kutatds metédusa szamos ponton jelentdsen eltér egymasétol. Finn kutatasaban
Osszesen 100 szuahéli-angol szopart tanultak meg a részvevok, 10 listara bontva
azokat. Mindegyik listdban legfeljebb egy magas arousal-értékii kép jelent meg a
tanult szavak utdn, és mindig csak a sikeres felidézést kovetéen (a tobbit semleges
kép vagy tlres képerny6 kovetette). Az altalam végzett kisérletben a szavak feléhez
magas arousal-szintii kép tarsult, amiket minden tanulasi és tesztelési ciklusban
megmutattam, a felidézés hatékonysagatol fiiggetleniil. A két kutatds eredményei-
nek eltérésére szamos magyarazat lehet. Elképzelhet6, hogy pusztan a kisérletek
eltéré eljarasa okozta a kiilonbséget. Lehetséges, hogy az eltérd valenciaju magas
arousallal rendelkez6 képek eltéré6 modon viselkednek ugyan abban a kédolasi
vagy el6hivasi helyzetben. Az negativ képeknél talan inkabb a félelem és az undor
dominalhat a stressz mellett, mig a pozitiv ingereknél inkabb az izgatottsag lehet a
f6 hatder6. Az arousal kelt6 képek eltér6 valenciaja talan alapvetd befolyast gyako-
rol a stressz min&ségére is: negativ inger esetében inkabb distressz jelentkezik, mig
pozitiv képeknél a stressz inkdbb adrenalin névekedést von maga utdn, ami nem
feltétlentil jar egytitt kellemetlen érzettel. Cahill és McGaugh eredményeibdl tudjuk,
hogy a stresszhormonok altal kivaltott érzelmi allapot fokozza az emlékek konszo-
lidacigjat (Cahill és McGaugh, 1998), am a kiilonb6z6 tipusu stressz folyamatok
eltér6 mechanizmusair6l még keveset tudunk. Természetesen ahhoz, hogy ebben
biztosak legyiink, djabb vizsgalatokra lenne sziikség, minden esetre nem Kkizart,
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hogy az érzelmi toltottség és annak szinezete tobb aspektusbdl eltéréen hathat a
tanuldsi folyamatokra.

To6bb kutatas is bizonyitotta, hogy a magas arousal-értékkel rendelkezd, pozitiv
ingerek is j6tékony hatasdak lehetnek a kddolasi szakaszban, valamint elésegitik az
anyag konszolidacidjat, novelve ezzel a kés6bbi felidézést. Koenig és Mecklinger
(Koenig és Mecklinger, 2008), valamint Gomes és munkatarsai eredményei (Gomes,
Brainerd és Stein, 2012) egybevagnak az altalam végzett kisérlet eredményeivel,
amelyek szerint a magas arousal-szint(j, pozitiv képek is jétékonyan hatnak az em-
1ékek beépiilésére és a késébbi visszaidézésre. Koenigék eredményeibdl tigy tlinik, a
pozitiv és kevésbé magas arousal-szinttel rendelkezd képek a tanulas sordn egy
kontrollalt és érzékeny kddolasi folyamatba 1épnek be, amely jotékony hatassal van
az emlék megbrzésére és a kés6bbi felismerésre (Koenig és Mecklinger, 2008).

KONKLUZIO

A Kkisérlet eredményei alatimasztottadk azt a feltevést, hogy a pozitiv, magas
arousal-értékii képek is jelent6s hatast gyakorolhatnak a megjegyzés és el6hivas
folyamataira. Azt hiszem, egy magasabb teljesitményszintet produkalé djabb kisér-
letsorozattal talan erételjesebben érzékelhet6ek lennének az arousal és a tesztelés
konszolidacidra és el6hivasra gyakorolt pozitiv hatasai. Lehetséges, hogy negativ és
semleges képek bevonasaval, valamint az érzelmi reakciok mérésével kiderithetd
lenne, hogy a kiilonb6z6 érzelmi hatasok és az ezekre mutatott reakcidk (stressz,
adrenalin termelés stb.) hogyan hatnak a megjegyzésre és a tanulasi stratégiakra.
Erdemes lenne tovabb vizsgalni azt, hogy a pozitiv képek alkalmazasanal miért nem
érvényesiilt tesztelési hatas, valamint érdekes lenne tovabbi kisérletek keretén
beliil keresni valaszt az djra tanult, alacsony arousalos elemek kiemelkedd meg-
jegyzési teljesitményére. Osszességében tigy vélem, a kisérlet eredményei tovabbi
kutatdsoknak nytjthatnak kiindul6pontot.
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HORVATH JULIA

Matematika diakszemmel: attitiidok,
vélekedések, félelmek?

Mathematics through students' eyes: attitudes, myths, anxiety

ABSZTRAKT

Jelen kutatas a didkok matematika tantargy iranti viszonyulasat tarja fel. Eddig
nem vizsgalt médon, tobb tényez6 és szempont mentén kisérli meg felderiteni, mi
allhat e targy széles korid negativ értékelése hatterében. A tanulmany kérdéives
modszeren alapuld keresztmetszeti kutatds, amely 86 kozépiskolas tanulé és 50
édesanya valaszanak elemzésére épit. A tanulék négy kérdéivet toltottek ki: Mate-
matikaval Kapcsolatos Hozzaallas Kérdoiv, Vélekedések a Matematikarol Kérdoiv,
Matematikai Helyzetek Kérdéiv és egy demografiai kérd6iv. Az édesanyak a Mate-
matikaval Kapcsolatos Hozzaallas Kérddiv mddositott valtozatara és a Vélekedések
a Matematikardl Kérdéivre adtak valaszt. A kutatas soran kisérletet tettem Martha
Tapia ATMI (Attitudes Toward Mathematics Inventory) kérd6ive magyar valtoza-
tanak kialakitasara. Az elemzés soran az eredetivel kozel azonos faktorok rajzol6d-
tak ki a magyar mintan. Az eredmények alatdmasztottak hipotéziseimet. A tanulék
matematikaval kapcsolatos félelmei pozitivan korrelaltak matematikai hiedelmeik-
kel, valamint negativ kapcsolatot mutat a matematika iranti attittidjeikkel, tovabba
a fitk matematikdhoz val6 viszonyulasa kiilonbozik a lanyokétdl. Az eredmények
szerint kapcsolat all fenn az édesanyak és gyermekeik matematika iranti viszonyu-
lasa kozott, fiaikkal és lanyaikkal azonban eltéré kapcsolati mintazatot mutatnak. A
tanulmany a tanulok matematikaval kapcsolatos negativ feltételezéseinek, hiede-
lemrendszereinek jelent6ségét hangsulyozza, amelynek lehetnek kozvetett csaladi
vonatkozasai.

ABSTRACT

With a new approach, and by considering multiple aspects, the present study
explores students’ attitudes towards mathematics and attempts to reveal the rea-
sons behind the widespread negative evaluation of this subject. The cross-sectional

2 Koszonettel tartozom témavezetémnek, Dr. Himori Eszternek segité munkajaért.
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analysis was based on results of questionnaires completed by 86 high school stu-
dents and 50 mothers. Students completed four questionnaires: Attitudes Towards
Mathematics Inventory, Math Myths Questionnaire, Math Anxiety Rating Scale and
a demographic questionnaire. Mothers completed the modified versions of the
ATMI and the MMQ. As part of the research, I adapted the ATMI to Hungarian,
which resulted in a factor structure almost identical to the original. The results sup-
port the hypotheses. Math anxiety of students showed positive correlation with
math myths, and negative correlation with attitudes. Furthermore, besides a gender
difference, a connection between the attitudes of mothers and their children was
found, however, different patterns could be described in relation to sons and
daughters. The study emphasizes the significance of negative presumptions and
belief systems of students towards mathematics, where family can have indirect
effects.



63

Hétkoznapi tapasztalataink alapjan bartan allithatjuk, hogy a matematika egyike
a legkevésbé kedvelt tantargyaknak. Sokan éreznek ellenszenvet irdnta, tartjak
érthetetlennek, bonyolultnak, megfoghatatlannak, valamint rettegnek, ha kapcso-
latba kertilnek vele az iskolaban vagy a hétkoznapokban. Ha példaul beirjuk a
Google keres6jébe, hogy ,utdlom a matekot”, szdmos férumbejegyzésre, blogra,
cikkre, internetes oldalra bukkanhatunk, amelyek hemzsegnek a matematika iranti
ellenszenvt6l (2012 aprilisdban mintegy 493.000 talalatot jelzett a keresd oldal). A
napjainkban egyik legnépszertibbnek tartott kozosségi oldal, a facebook pedig tobb
szaz olyan csoportot tud felmutatni, amelyek célja, hogy 6sszehozza a matematika
irdnt negativ érzéseket, utdlatot taplaloé személyeket, hogy ezaltal is lehet6ségiik
nyiljon kifejezni attit(idjeiket (a legtobb tagot szamlalé facebook-csoport a témaban
az I hate Math” nevii un. kdnyvtar, amelyhez 2012 aprilisaig 54.660 6 csatlako-
zott). Ezek a masok szdmara konnyen elérhet6 tizenetek nagyon fontos jelzéérték-
kel birnak. Bizonyitékként szolgalnak arra, hogy valoban létez6 és gyermekeket,
feln6tteket egyarant érint6 jelenségrol beszéliink.

MATEMATIKAVAL KAPCSOLATOS ATTITUDOK, FELELMEK, HIEDELMEK

A didkok tantargyakhoz valé hozzaallasanak feltérképezését megcélzé vizsgala-
tok az 1970-es években kezdddtek (Csapd, 2000). A matematikaval kapcsolatos
értékeld viszonyulds tanulmanyozasa is hozzavet6legesen erre az idészakra nyulik
vissza (Kontra, 2000). Szamos hazai vizsgalat is sziiletett a tantargyakkal kapcsola-
tos attit(idok feltarasa céljabol. Kelemen Rita (2010) néhany altala idézett magyar-
orszagi tanulmany alapjan (Csapd, 2000; Jo6zsa és Pap-Szigeti, 2006; Kelemen, Csi-
kos, B. Németh és Csap6, 2007; Papp és J6zsa, 2000; Takacs, 2001, idézi Kelemen,
2010) a kovetkez6 eredményeket vonta le: (1) a didkok tantargyak iranti attittidjei
az évek el6rehaladtaval tendenciézusan negativabba valnak; (2) a tantargyak az
irantuk kifejezett attit(idok tekintetében a kozépiskola végére két, vilagosan elkiilo-
niild csoportba sorolhatdk: a népszertibb halmazba az idegen nyelv, az irodalom, a
torténelem, a bioldgia, a foldrajz és a rajz csoportosithatd, a népszertitlenebbek
kozé pedig a fizika, a kémia, a matematika és a nyelvtan. Az in. Monitor felmérések
1997-es eredményein beliil Banfi llona (1999) a matematikaval kapcsolatos attit(-
dokrdl készitett beszamolot. Adatai Osszességében azt mutattak, hogy az iskolai
évek el6rehaladtaval egyre negativabban viszonyulnak a diakok a matematikahoz
(a fitk és a lanyok egyarant). Dr. Orosz Gyulané (1997) a matematika-tanulas moti-
vacids rendszerét tanulmanyozta kérddives mddszerrel. Kutatdsa soran a hatékony
tanulas hatterében megbtjé tényezoket kivanta feltarni. Eredményeibdl arra a ko-
vetkeztetésre jutott, hogy e motivacids rendszerben az érzelmi dimenzi6 bir a leg-
nagyobb befolyasold erével, azon beliil pedig els6sorban a matematikadrak érde-
kessége, tovabba a matematika tantargyhoz val6 kotddés, a teljesitmény és a szo-
rongas.

A matematikai szorongas (math anxiety) kozel 40 éve él6 fogalom. Richardson
és Suinn (1972), a Math Anxiety Rating Scale (MARS) megalkotdi fesziiltség- és
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szorongdas-érzésként hatdroztak meg a matematikai szorongast, amely akadalyozza
a személy hatékony miikodését a matematikai helyzetekben (mind a tanulmanyi
helyzetekben, mind a hétkéznapok dramaban). E jelenség ,szorongas” néven ter-
jedt ugyan el a szakirodalomban, figyelembe véve azonban, hogy e fesziiltség-érzés
helyzethez kozott és targya van, helyesebb a ,félelem” sz6 hasznalata3 (a szorongas
és félelem Osszefiiggésérol bévebben Id. pl. Comer, 2005). Ruffins (2007) pszichol6-
giai és fiziologiai tiinetcsoportokba sorolta a matematikaval szemben érzett félelem
tlineteit. E16bbi magaban rejti példdul a matematika éra el6tti nyugtalansagot, a
szamonkérés alatt atélt panik és zavartsag érzését, tovabba a hazi feladat megirasa
kozben érzett tehetetlenséget. Utdbbi olyan tiineteket rejt magaban, amelyek a
lampalazhoz hasonlatosak: izzadt tenyér, heves szivverés, gyomorgorcs. Liebert és
Morris (1967) két komponensét kiilonboztették meg e jelenségnek: kognitiv kom-
ponens (,worry”) és affektiv komponens (,emotionality”). E16bbi a személy 6nmaga
felé iranyulo, teljesitményével kapcsolatos, itélkez6 gondolatait rejti magaban,
utobbi pedig az idegesség, fesziiltség érzéseit, tovabba a veszélyhelyzetre adott
fiziologiai reakciokat tartalmazza. Virginia Strawderman (2004) kidolgozott egy
elméleti modellt 'Math Anxiety Model’ néven. A modell figyelmének fokuszaban a
matematikaval kapcsolatos félelem all. Arra prébal lehetséges magyarazatot adni,
milyen tényezo6k és folyamatok eredményeképpen alakulhat ki a személyben ez a
kellemetlen fesziiltségi érzés. A modell figyelembe veszi a személy viselkedé-
ses/motivacios (végpontjai: megkozelités-elkertilés), érzelmi (végpontjai: 6nbiza-
lom-szorongas) és teljesitménnyel kapcsolatos megnyilvanulasait (végpontjai: si-
ker-kudarc), valamint tanuldsi stilusat, technikdit (végpontjai: megértés-
begyakorlas), amely rendszerek kozott dinamikus 0sszefliggést feltételez. Elonye,
hogy az affektiv, kognitiv és szocialis szféranak egyarant jelentdséget tulajdonit.
Azok a tanul6k, akik szoronganak a matematikai helyzetekben, gyakran vallanak
téves elképzeléseket, in. mitoszokat a targgyal kapcsolatban. Ezek a tévhitek egyfaj-
ta védekezd mechanizmusokként funkcionalhatnak. Céljuk, hogy a személy rajtuk
keresztiil probalja megindokolni, racionalizalni matematikaval szemben érzett
félelmét, frusztracidjat. A matematikaval kapcsolatos tévhitek ugyanis lehetdséget
adnak a személy szdmara, hogy elhiggye, matematikai teljesitménye rajta kiviil allo
tényezOk hatasa alatt all, esetleg a koriilmények tehetdk felel6ssé, amelyekre 6 be-
folyast gyakorolni képtelen. Ez a gondolatmenet a matematikaval kapcsolatos féle-
lem, mint érzelmi reakci6 kognitiv magyarazataként szolgal. Ebb6l azt a kovetkezte-
tést vonhatjuk le, hogy a félelem lekiizdéséhez vezet6 els6 1épcséfok az, hogy a tanu-
16 felmérje vélekedésének helyességét (Math Academy Online, én.). A. H.
Schoenfeld (1989, idézi Orosz és Sashalming, 2001) feltételezése szerint a matema-
tika hatékony elsajatitdsat megnehezitheti az a ,hiedelemrendszer” (sajat széhasz-
ndlataval élve ,matematikai vilignézet”), amelyet a didk a matematikarol és a ma-
tematika-tanulasrol/tanitasrdl felallitott. Ez egy atfogd nézetrendszer, amelyet
Pehkonen és Torner (1996, idézi Orosz és Sashalminé, 2001) ennek megfelel6en

3 A tovabbiakban - ennek megfelel6en - a félelem kifejezést alkalmazom.
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koriilhataroltabb hiedelmekre bontott fel. Ezeket aztan késébb négy fontosabb
halmazba csoportositottak: (1) matematikarol kialakitott nézetek; (2) matematikan
beliil 6nmagunkrél kialakitott nézetek; (3) a matematika tanitdsardl kialakitott
nézetek; (4) matematika-tanulasrol kialakitott nézetek. Kogelman és Warren
(1979) tanulmanyukban 12 mitoszroél szélnak. Nézetiik szerint a matematikarél
alkotott elképzelések tobbsége ilyen mitoszokon alapul. Hamis benyomasokként
definialjak 6ket, amelyek a matematika miikodésével kapcsolatosak. Néhany ezek
kozil: , A férfiak jobban értenek a matematikahoz, mint a nék.”, ,,A matematika nem
igényel kreativitast.”, ,Sokkal fontosabb, hogy helyes valaszt adj, mint hogy meg-
értsd a problémat.”, ,,A matematikai problémaknak csak egy helyes valasza létezik.”,
»2Néhanyan fogékonyak a matek irant, madsok nem.”

KAPCSOLAT A HAROM JELENSEG KOZOTT

A matematika pszicholdgiai vonatkozasardl szolo szakirodalmat attanulma-
nyozva nem taldlkozunk olyan kutatissal, amely specifikusan e harom jelenség
(matematika iranti attit(id, matematikai hiedelmek, matematikaval kapcsolatos
félelem) Osszefiiggésével foglalkozik. Az egyes dimenzidk kozotti kapcsolatokrol
azonban sziilettek fontos és érdekes eredmények. Csaplar Kata (2009) példaul
els6éves tanitoképzo f6iskolas hallgatok (134 £6) korében térképezte fel a matema-
tikai helyzetekben megélt félelem mértékét, valamint a tanuldk targyhoz f(iz6d6
hiedelmeit. Eredményeibdl arra kovetkeztetett, hogy a matematikaval kapcsolatos
félelem Osszetett probléma, hatterében egyszerre tobb tényezd huzodik meg: ha-
tassal van ra a személy neme, matematikai teljesitménye, tantargypreferenciija,
megkiizdési modjai, valamint a matematikardl alkotott elképzelései, vélekedései.
Egy kozelmultban végzett keresztmetszeti kutatas (Kargar, Tarmizi és Bayat, 2010)
tovabba szignifikans negativ 6sszefiiggésrol szamolt be a matematikai félelem és a
matematika iranti attitid kapcsan. A szerzok specifikus tanitasi és pszicholdgiai
modszerek kidolgozasat javasoljak, amely utat engedhetne a pozitivabb attitlidok
kialakulasanak, a pozitivabb viszonyulas pedig motivaltabba tehetné a tanulékat a
matematikai gondolkodasra és az iskolai anyag elsajatitasara. A folyamat végére igy
a tanulok elkotelezettebbekké valnanak a matematika irant.

NEMI KULONBSEGEK

A matematikai attit{iddel kapcsolatos nemi kiilonbségekre fokuszalé vizsgalatok
eredményei valtozatos képet mutatnak. Egyes kutatasok (ld. Fennema és Sherman,
1977; Hilton és Berglund, 1974; Sherman és Fennema, 1977) talaltak szignifikans
eltérést a lanyok és a fidk matematika iranti értékeld viszonyulasa kozott (a fiuk
mutatkoztak magabiztosabbnak, és viszonyultak pozitivabban a tantargyhoz), mas
vizsgalatok (1d. Aiken, 1970, 1972) azonban nem szolgaltak ilyen eredménnyel.
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Szamos tanulmany hangsulyozza tovabba, hogy a lanyok intenzivebb félelemrdl
szamolnak be a matematikai helyzetekben, valamint jobban félnek a matematikai
teljesitményt6l, mint a fidk (Csaplar, 2009), tovabba kutatdsok (Trice és Ogden,
1986; Bernstein és Reilly, 1992; Woodard, 2004; idézi Csaplar, 2009) igazoljak,
hogy a lanyok fesziiltségszintje kozépiskolas koruktdl kezdve fokozatosan emelke-
dik. Csapé (2000) szerint elsdsorban bioldgiai tényezokre lehetne visszavezetni a
két nem eltérd tantargyi viszonyuldsat: a két agyfélteke eltérd szerepérdl, és az eb-
b6l eredd nemi kiilonbségekrdl szdl, valamint a fejlédés eltéré tempdjardl. Eccles és
Jacobs (1986) azonban jelentdsebb hat6tényezének tartjak a szocidlis faktorokat,
amely alatt példaul a tanulé kérnyezetében él6 fontosabb felnétteket (sziiloket,
matematika tanarokat) értik.

SZULOI HATAS A MATEMATIKAHOZ VALO VISZONYULAS ALAKULASABAN

Poffenberger és Norton (1959, idézi Aiken, 1970) elmélete szerint a sziil6k befo-
lyassal vannak gyermekeik matematikaval kapcsolatos attitidjeinek kialakulasara,
valamint teljesitményeire. Hatasukat harom modon valthatjak ki: (1) gyermekeik
matematikai eredményeire, teljesitményére vonatkozé elvarasaik dtjan, (2) a sziil6i
batoritas, biztatas és (3) a sziil6i attitlidok altal. Eccles és Jacobs (1986) altalanos
iskolas diakok (7-9. évfolyam), tanaraik és sziileik kdrében végeztek longitudinalis
vizsgalatot. Arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a tanul6k matematikai attittidjeit,
szorongasat, valamint teljesitményét és motivaciéjat jelentés mértékben befolya-
soljak szocidlis faktorok (sziil6i és tanari hatasok), tovabba kulcsfontossagu valto-
z6nak bizonyult a matematikaval szemben érzett félelem, amely magyarazatként
szolgalhat a tobb tanulmany altal is hangstlyozott nemi kiilonbségekre. Ugy talal-
tak, hogy a matematikaval kapcsolatos félelem a kulcs, amely felel6s lehet a fitik és a
lanyok matematika terén megmutatkoz6 eltérd teljesitményéért és motivacidjaért.
A félelmeket pedig jelent6s mértékben befolyasoljak szocidlis tényezok (kiillonosen
az édesanyak arra vonatkozé megitélése, hogy milyen nehéz gyermeke szamara a
matematika), és ez a hatas els6sorban a lanyok esetében érvényesiil. A szerz6k ugy
vélték tovabba, hogy a két nem eltérd viszonyulasaért elsdsorban a sziil6k nemi
sztereotipidi felel6sek. Albert és munkatarsai (1963, idézi Aiken, 1970) azt talaltak,
hogy a pozitiv matematikai attitlidokkel rendelkez6 édesanyak szemében a mate-
matika utat nyit fiaik szellemi fejlédésének, lanyaiknak azonban abban segit, hogy
megoldjak a mindennapi gyakorlati problémakat. Rapoport (1985) kutatasaban a
szulok kiillonbozéképpen értékelték, hogy fiaiknak és lanyaiknak mennyire kell
keményen dolgozniuk a j6 matematikai teljesitmény eléréséért. A sziil6k ugy itélték
meg, hogy a lanyoknak keményebben kell dolgozniuk, tovabba hogy a fitk szamara
fontosabb a magasabb szintli matematika. Kogelman és Warren (1979) szerint e
mogott a férfiakrodl és a matematikarol kialakult sztereotip képek kozotti hasonlo-
sag all: a matematikat sokan kapcsoljak dssze a hideg, személytelen logikaval, amely
kép parhuzamba allithatd a férfiak olykor targyilagos, objektiv, hiivos dbrazolasaval.
Kutatémunkaja soran Visser (1987) azt talalta, hogy a fiti didkok magasabbra érté-
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kelték mind a sziil6ktd] kapott tAmogatasokat, mind a sziil6i elvarasokat. Ez a ten-
dencia nem csupan a tanuldk észlelésében mutatkozott meg, hanem a tényleges
szul6i véleményekben is. A szerz6 feltételezte tovabbd, hogy a didkok azonos nemii
szlileiknek megfelel6en alakitjak viselkedéstiket, hipotézisét azonban nem sikertiilt
biztosan alatimasztania.

MATEMATIKAVAL SZEMBENI ATTITUD KUTATASI PROGRAM

»,Matematikdval Szembeni Attit(id Kutatasi Program” - igy nevezték el a PPKE
BTK Pszicholégia Intézete és az Amerikai Egyesiilt Allamokbeli Fresno Egyetem
Matematika Tanszéke altal kdzdsen kialakitott nemzetkozi 6sszehasonlitd vizsgala-
tot* A 2007-ben inditott program célja, hogy feltérképezze a tanitonak vagy tanar-
nak késziil6 hallgaték matematikaval kapcsolatos értékeld viszonyulasat, valamint
az azt lehetségesen befolyasold pszicholdgiai tényezéket (mindezt egy atfogo vizs-
galat keretein beliil). Hosszabb tavi torekvése, hogy a kutatds soran begyfijtott
eredményekkel hozzajarulhasson a matematikai ismeretek hatékonyabb és élveze-
tesebb elsajatitasahoz, elsésorban a targy irdanti attitiidok pozitiv pélus felé orienta-
lasaval (Csaplar, 2009). Olyan kérdésekre keresi a valaszt, mint: ,,Vajon befolyasolja-
e a tanitani késziil6 hallgatdk tanitashoz valé hozzaallasat az, ha félnek, szoronga-
nak a matematikatdl? Milyen hiedelmek, tévhitek élnek a didkok fejében a tantargy-
rél? Vajon nemzetkdzi problémarol van-e szo vagy az oktatasi rendszerek sajatos-
saga miatt ennyire szorongaskelts ez a tantargy? Vajon azok a diakok, akik az élet
mas tertiletein is szoronganak, a matematika esetében is félelemmel élnek?” (Tuska
és Hamori, 2007, idézi Csaplar, 2009, 24. 0.).

Jelen kutatas is ehhez a programhoz igazodik. Célja, hogy magyar kozépiskolas
tanulok kérében mérje fel a matematika iranti attit@idoket, a matematikaval kapcso-
latos hiedelmeket és félelmeket; feltarja e harom konstruktum kapcsolatat; kisérle-
tet tegyen egy angol nyelvtertileten alkalmazott, matematikai attitidot vizsgal6
eszkoz magyar nyelvii valtozatanak kidolgozasara; valamint feltérképezze az édes-
anyak és gyermekeik hiedelmei kdzotti 6sszefliggéseket.

HIPOTEZISEK

Els6 Hipotézis: Feltételezésem szerint talalok Osszefiiggést a hdrom mérni ki-
vant jelenség (matematika iranti attitid, matematikai félelmek, matematikaval
kapcsolatos hiedelmek) kozott magyar kozépiskolasok korében. Csaplar (2009)
eredményeire tdmaszkodva pozitiv kapcsolatot varok a matematikai mitoszok és
félelmek kozott, azaz a matematikai helyzetekben nagyobb félelmet atél6 tanulok -

4 Vezet6 kutat6ja Hamori Eszter.
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feltételezésem szerint - nagyobb hajlanddsagot mutatnak arra, hogy elfogadjak a
koztudatban él6 matematikai mitoszokat. Kargar, Tarmizi és Bayat (2010), vala-
mint Eccles és Jacobs (1986) kutatasa, tovabba Virginia Strawderman (2004) elmé-
leti modellje alapjan negativ kapcsolatot varok az attitlidok és a félelmek, valamint
az attitidok és a vélekedések, hiedelmek kozott.

Masodik Hipotézis: Elfogadom azt a megallapitast, miszerint a két nem eltér
egymastol e hArom matematikaval kapcsolatos pszichologiai jelenség tekintetében:
(a) a fidk pozitivabb viszonyulast mutatnak a matematikdhoz (Hilton és Berglund,
1974; Fennema és Sherman, 1977; Sherman és Fennema, 1977; Visser, 1987); (b) a
fiak kevésbé hisznek a matematikaval kapcsolatos mitoszokban (Csaplar, 2009);
valamint (c) a fitk kisebb mértékii félelmet élnek at a matematikaval kapcsolatos
szituaciokban, mint ellenkez6 nemii tarsaik (Trice és Ogden, 1986; Tapia és Marsh,
2004b).

Harmadik Hipotézis: Feltételezem, hogy a magyar mintan is megmutatkozik az
édesanyak és gyermekeik kozotti kapcsolat, azaz az édesanyak (els6sorban attitiid-
jeiken keresztiil) hatassal vannak arra, hogy milyen viszony alakul ki gyermekiik és
a matematika kozott. Osszefiiggést sejtek a tanulok és az édesanyak vélekedései,
valamint a tanul6k matematika iranti attittidjei és annak az (akar az id6 folyaman
modosult) emléke kozott, ahogy az édesanyak latjak multbéli (iskolaskori) viszo-
nyulasukat a matematikdhoz. Hipotézisemet Eccles és Jacobs (1986), valamint
Albert és munkatarsai (1963, idézi Aiken, 1970) kutatasi eredményei, tovabba
Csaplar (2009) szakirodalmi attekintése és Strawderman (2004) modellje alapjan
allitottam fel.

Negyedik Hipotézis: Eccles és Jacobs (1986), Albert és munkatarsai (1963, idézi
Aiken, 1970) eredményei, Csaplar (2009) szakirodalmi attekintése, tovabba
Kogelman és Warren (1979) elmélete alapjan feltételezem, hogy az édesanyak elté-
r6 kapcsolati mintazatot mutatnak fiaikkal és lanyaikkal, amelynek hatterében az
eltér6 nemiszerep-sztereotipiak allhatnak.

MODSZER
RESZTVEVOK

A vizsgalatban 86 kozépiskolas diak és 50 édesanya vett részt. A tanuldk egy vi-
déki nagyvaros két, azonos szinvonalu iskolajanak 11. évfolyamardl kertiltek ki (45
lany, 41 fia). A tanuldi minta életkori atlaga 16,69 év, az életkorok szorasa 0,491
(minimum: 16 év, maximum: 18 év). A szil6i mintat 31 lany és 19 fi tanul6 édes-
anyja alkotta. A tanuldkkal vizsgalatvezet6 jelenlétében tortént a tesztfelvétel, az
édesanyak azonban lehet&séget kaptak a kérd6ivek otthoni kitoltésére.
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ESZKOZOK

A kérdbivcsomag 0sszedllitdsa soran az a cél vezérelt, hogy feltdrjam a magyar
kozépiskolas diakok matematika iranti attit(idjeit, matematikaval kapcsolatos hie-
delmeit és félelmeit, és feltérképezzem a tanuldk pszicholdgiai folyamatai kozotti
interakciékat a matematika targykorében. Tanulmanyomba a sziiléket (elsésorban
az édesanyakat) is be kivintam vonni, hogy lehetséges 6sszefiiggések utan kutat-
hassak. A kérd6ivcsomag a kovetkezd kérdéivekbdl allt:

e Matematikdval Kapcsolatos Hozzaallas Kérd6iv (Attitudes Toward
Mathematics Inventory - Tapia, 1996 - magyar valtozatanak jelen tanul-
manyban kialakitott valtozata) - tanuldk szamdra

o Vélekedések a Matematikardl Kérd6iv (Math Myths Questionnaire - Tuska
és Hamori, 2007) - tanuldk szdmdra

e A Matematikai Helyzetek Kérddive (Math Anxiety Rating Scale - Revised -
Plake és Parker, 1982) - tanulék szamara

e Demografiai Kérd6iv - tanulok szdmdra

e Matematikaval Kapcsolatos Sziil6i Hozzaallas Kérdoiv (az Attitudes Toward
Mathematics Inventory - Tapia, 1996 - és a Matematikaval Kapcsolatos
Hozzéaallas Kérddiv - az ATMI jelen tanulmanyban kialakitott valtozata -
alapjan készitettem) - édesanydk szdmdra

o Vélekedések a Matematikardl Kérd6iv (Math Myths Questionnaire — Tuska
és Hamori, 2007) - édesanydk szdmdra

s

A Matematikdval Kapcsolatos Hozzddllds Kérd6iv Martha Tapia (1996) Attitudes
Toward Mathematics Inventory kérd6ivének jelen kutatas soran magyarra forditott
valtozata. Az ATMI kérd6iv megbizhatéan méri kozépiskolds didkok (Tapia és
Marsh, 2004a), valamint fels6oktatdsban részt vevo hallgatok (Tapia és Marsh,
2005) matematika iranti értékel viszonyulasat. A skala 40 matematikaval kapcso-
latos allitasbodl, tételbdl all (11 forditott), amelyeket a kitolté egy 5-fokt Likert skala
mentén értékelhet (ahol 1 = ,Egyaltalan nem értek egyet”, 5 = ,Teljes mértékben
egyetértek”). A méréeszkozon végzett faktorelemzés négy latens valtozot azonosi-
tott: (1) Onbizalom, (2) Erték (a matematika értékelése), (3) Motivacid, (4) Elvezet
(a matematika élvezete). Az ATMI kérd6iv magyar valtozatanak megalkotasa soran
az APA altal meghatarozott tobblépcsds forditasi eljarast (Jarai, é.n.) alkalmaztam.
Tapia és Marsh (2004a) eljarasat kovetve kiséreltem meg tovabba feltarni a magyar
valtozaton Kirajzol6dé faktorokat, azonban a kérdéiv adatainak elemzése nem ve-
zetett a faktorok egyértelm elkiilonitéséhez (az itemek tobb, mint a fele magyara-
zott egynél tobb faktort, amelyen a tételek szdmanak csokkentése sem segitett).
Hogy felfedjem a kérdéiv alskalait, mas modszerhez folyamodtam: A faktorok rota-
lasa utan kapott korrelaci6s matrix alapjan négy csoportba soroltam az itemeket
faktorsulyaik szerint. Ezt kdvet6en megmértem az egyes itemcsoportok belsd kon-
zisztencidjat, és a Cronbach-alfa novelését tartva szem el6tt, igazitottam az oszta-
lyok osszetételén. Eljarasom (Kisérletezéssel csoportositds) nem olyan elegans
ugyan, mint a faktorelemzés, de célravezetd és logikus. Az eredmények alapjan a
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kovetkezé négy alskalara bonthat6 a tanulék matematika iranti attit(idjeit mérd
kérdé6iv (a zardjelben az alskala tételszama és Cronbach-alfa értéke lathat6):

alskala itemei: 16,17, 18, 19, 22, 23, 38, 40 (8 tétel, a=0,929)

alskala itemei: 3, 24, 26, 27, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 37 (11 tétel, a=0,924)
alskalaitemei: 1, 2,4, 5, 6,7, 8, 35, 36, 39 (10 tétel, a=0,904)

alskala itemei: 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 20, 21, 25, 28 (11 tétel, a=0,919)

A vizsgalat soran feltart alskalak némiképp eltérnek az eredeti faktoroktdl, de
azokkal nagyon hasonlatosak. Ertelmezésiik a hozzajuk rendelt tételek jelentése
alapjan tortént. Ennek megfelel6en a kovetkezd alskalak rajzolédtak ki.

Els6 alskala: Az itt csoportosul6 itemek a kompetenciaérzés mutatdi. Minél
magasabb pontértéket ér el valaki ezen az alskalan, annal nagyobb teljesitményt var
el magatdl, anndl magabiztosabb lehet a matematikai feladatok megoldasakor, va-
lamint anndl magabiztosabbnak, kompetensebbnek érezheti magat ezen a teriile-
ten. Példak a tételekre:

17. ,Magabiztos vagyok, amikor matematikaval kertilok szembe.”

18. ,Kiilonosebb nehézségek nélkiill meg tudom oldani a matematikai problé-
makat.”

22. ,,A matematika-tanulas szamomra konnyti feladat.”

40.,Ugy érzem, j6 vagyok matematikai feladatok megoldasaban.”

Masodik alskala: Ezekkel az allitasokkal a személy élvezetét fejezheti ki a ma-
tematika irdnt. A magasabb pontszam annak mutatéja lehet, hogy a kitolt§ szdmara
a matematika nem csupan eredményeket, szamolasi utakat jelent, hanem valami
plusszal, valami ezen kiviili pozitiv dologgal (megelégedés, boldogsag, élvezet) szol-
gal. Példak a tételekre:

3., Nagy megelégedéssel télt el, ha megoldok eqy matematikai feladatot.”

24.,Altaldban élvezettel tanulom a matematikdt.”

26. ,Szeretek uj matematikai problémdkat megoldani.”

32. ,Hajlandé vagyok a sziikségesnél nagyobb mértékben foglalkozni a matemati-
kdval”

Harmadik alskala: A harmadik alskalaba rendezédott tételek a matematika je-
lent6ségét, hasznossagat, értékességét (értékét) fejezik ki. Azok a személyek, akik
ezen az alskaldn magas pontszamot érnek el, gy vélhetik, hogy a matematika segiti
Oket a mindennapi élet problémainak megoldasaban; fejleszti gondolkodasu-
kat;hasznos és sziikséges. Példak a tételekre:

1.,A matematika igen értékes és sziikséges tantdrgy.”

4.,,A matematika fejleszti az elmét, és megtanitja a személyt gondolkodni.”
5.,,A matematika fontos a mindennapi életben.”

39.,,A szildrd matematikai hdttértudds segithet nekem a szakmai életben.”

Negyedik alskala: Ez az itemcsoport els6sorban kellemetlen érzéseket kozvetit a
matematikarol (csak forditott tételeket tartalmaz). Az itt talalhat6 tételek elfogada-
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arulkodhat, amelyeket a matematikaval torténé talalkozas valt ki a személyben. En
ezt a csoportot matematikai félelem névvel illettem. Minél alacsonyabb pontsza-
mot ér el valaki ezen az alskdldn, annal nagyobb fesziiltséget kelt benne a matema-
tika. Példak a tételekre:

9.,,A matematika az eqyik legrémisztébb tantdrgy szdmomra.”
14.,Ha meghallom a ‘matematika’ sz6t, negativ érzés tamad bennem.”
20.,,Mindig é6sszezavarodom a matematika drdkon.”

28.,Szeretném az eqyetemen elkertilni a matematikdt.”

Kutatasom soran szerettem volna feltarni a sziil6k attitlidjeit is a tantargy irant,
ezért Tapia kérd6ivét hasznaltam, hogy megalkossam a Matematikdval Kapcsolatos
Sziil6i Hozzddllds Kérdoivet. A kérd6iv megszerkesztésében az a cél vezérelt, hogy a
didkok és az édesanyak attitidjeit azonos modon, azonos tételekkel mérhessem,
ezaltal lehet6vé téve az Osszehasonlitist. A magyarra forditott ATMI (Attitudes
Toward Mathematics Inventory; magyar valtozata a fent emlitett Matematikaval
Kapcsolatos Hozzaallas Kérd6iv) skala tételeit modositottam ugy, hogy azok rele-
vansak legyenek az édesanyak szamara. Mivel a tanuldi attitidoket méré itemek
jelent6s hanyada az iskolai matematika 6rakkal, a jelenbéli vagy kozelmultban atélt
tapasztalatokkal kapcsolatosak, ugy hataroztam, hogy idéutazasra hivom a sziil6-
ket, és olyan formaban helyezem eléjiik az eredeti tételeket, hogy azok a multra
kérdezzenek ra. Példaul a 13. tétel atalakitasa a kovetkezoképpen tortént: Tanulo-
nak feltett item: ,Mindig borzaszté nyomas alatt vagyok matematika éran.”; Edes-
anyanak szant tétel: ,Mindig borzaszté nyomas alatt voltam matematika éran.”. A
38. tétel esetén igy nézett ki a mddositas: ,Nyugodt érzéssel valaszolok a matek
orakon feltett kérdésekre.”/"Nyugodt érzéssel valaszoltam a matek 6rakon feltett
kérdésekre.” Mivel a kérd6iv multra vonatkozé viszonyulasra kérdez ra, nem te-
kintheté hagyomanyos attitlidskaldnak. Nem jelenbéli attitidoket mér, hanem a
multbéli viszonyulasokra, érzésekre, vélekedésekre, magatartasra vonatkoz6 meg-
itéléseket, emlékeket tarja fel. Nem vonhatunk le arra vonatkozé kovetkeztetéseket,
hogy miként viszonyul egymashoz az édesanya multbéli és gyermeke jelenbéli atti-
tlidje (ahhoz ugyanis sajat gyermekkorukban kellett volna a sziil6ket megkérdezni),
ellenben feltarhatjuk, milyen kapcsolat 4ll fenn az édesanyak multtal kapcsolatos
emléke és gyermekeik aktudlis értékeld viszonyulasa kozott. A sziiléi kérd6iven
végzett adatelemzés soran kapott négy alskala Osszetétele olyan nagymértékben
egyezett a tanuldi alskalakkal, hogy megkiséreltem azonos nevezdre hozni 6ket, és
ugyanazokat az itemeket sorolni egy osztalyba. Az eredmények azt mutattak, hogy
ezzel az elrendezéssel magasabb a csoportok bels6 konzisztencija, ebbdl kifolyolag
ezeket a csoportokat mindsitettem a sziil6i kérd6iv négy alskalajanak is. Bels6 kon-
zisztenciajuk a kovetkez6képpen alakult:
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1. alskala (8 item): a=0,926

2. alskdla (11 item): a=0,926
3. alskala (10 item): a=0,924
4. alskala (11 item): a=0,960

A Vélekedések a Matematikdrdl Kérdéiv (Math Myths Questionnaire) megalkotdi
Tuska Agnes és Hamori Eszter (2007). Ez egy 24 tételb6l llo mérdeszkoz, amelyet
abbol a célbdl fejlesztettek ki, hogy segitségével feltérképezzék a tanulok matemati-
kaval kapcsolatos hiedelemrendszerét. A kitoltd személyek egy 6tfokd Likert-skala
mentén értékelhetik a 24 matematikaval kapcsolatos allitast. Minél magasabb érté-
ket rendel a kitolt6 egy tételhez, annal nagyobb meggy6zédéssel vallja azt (pl. ,Min-
den egyes matematikai problémara létezik egy olyan megoldas, ami az adott prob-
1émara a legjobb.”). Az allitisokat harom alskalaba rendezték: (1) Matematikai ké-
pességekre vonatkozo elditéletek (1-11. tételek): pl. ,Ahhoz, hogy jé legyél matekbd],
jol kell tudnod szamolni.” (2) Matematikai feladatmegolddsra és erdfeszitésre vonat-
kozé elbitéletek (12-16. tételek): pl. ,A matematikai problémakat csak hideg logika-
val lehet megkozeliteni.” (3) Matematika-tanulds folyamatdra vonatkozé eléitéletek
(17-24. tételek): pl. ,Egy gyereknek addig kell gyakorolnia és ismételgetnie egy
feladatot, amig meg nem érti a lényegét.”

A matematikai helyzetekben atélt félelem mértékének feltdrasara leggyakrab-
ban hasznalt kérd6iv a MARS (Math Anxiety Rating Scale - Matematikai Helyzetek
Keérdoiv) (Wigfield és Meece, 1988). Roviditett valtozatanak kialakitasara szamos
kutatd tett kisérletet. Plake és Parker (1982) példaul egy minddssze 24 tételes mo-
dositott MARS kérdéivet fejlesztettek ki. A roviditett valtozat 24 allitasa egy-egy
matematikaval kapcsolatos szitudciot jelenit meg (pl. , Egy j témat kezdiink a ma-
tematika konyvben.”; ,Ram Keriil a sor a matek vizsgan.”), amelyeket egy 6tfoka
Likert-skala mentén kell értékelnie a kitolt6 személynek annak megfelelden, hogy
milyen mértéki fesziiltséget, aggodalmat valt vagy valtana ki bel6le a megjelolt
helyzet (az 1-es jelentése , Egyaltalan nem félek/félnék téle.”, az 5-0s jelentése ,Kife-
jezetten rettegek/rettegnék téle.”). A felidézett helyzetek a matematikai gondolko-
dassal, tanulassal és szamonkéréssel allnak dsszefiiggésben. A roviditett kérd6iv
kidolgozasa sordn megtartottdk az eredeti mérdeszkoz két (LMA és MEA)
alskalajat. Az LMA a matematika tanuldsdval (alkalmazas, feladatmegoldas) kapcso-
latos allitasokat foglalja magaba, a MEA pedig a teljesitményhez kapcsolédd, a meg-
mérettetés helyzetében fellépd szorongdst méri tételeivel. Az LMA alskdla tételei: 1, 2,
3,4,5,7,8,9,11,13,15,17, 19, 22, 23, 24. AMEA alskala itemei: 6, 10, 12, 14, 16, 18,
20, 21. A mérbeszkodz nem tartalmaz forditott tételeket, minden allitas egyenes.

ELJARAS

A didkok (el6zetes, irasban tortént sziil6i és intézményi beleegyezéssel) a kérdo-
ivcsomagok kézhez kapasa el6tt rovid tajékoztatast, ismertetdt kaptak a tanulmany
céljardl és menetérdl, valamint a kitoltés megtagadasanak lehetdségérdl. A tanuldk
kérdések és kérddivek megvalaszolasaban el6re meghatarozott sorrendnek megfe-
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lel6en haladtak (1d. Eszkdzok rész). Az édesanyak jelenlétemtd] fiiggetlentil toltot-
ték ki a nekik szant kérdéiveket. A didkok kozvetitésével juttattam el hozzajuk a
teszteket, amelyek kitoltését lehetdségiik nyilt visszautasitani.

BELSO KONZISZTENCIA VIZSGALAT

Az alabbi tablazat a kérd6iveken és azok alskalain szadmolt Cronbach-alfa érté-
keket ismerteti. A Matematikaval Kapcsolatos Hozzaallas Kérdo6iv alskalain kapott
belsd konzisztencia értékeket fentebb kozoltem. A kutatdsom soran felhasznalt
kérd6ivek mindegyike - egy kivételével — meghaladja a 0,5-es bels6 konzisztencia
értéket, ennél fogva elfogadhatdak.

1. tablazat
Belsd konzisztencia vizsgdlat eredményei

Kérdoivek, kérdoivek alskalai Cronbach-alfa (o)
Matematikaval Kapcsolatos Hozzaallas Kérd6iv 0,968

Vélekedések a Matematikaval Kapcsolatban

1. Képességekrdl 0,504
2. Feladatmegoldasrol 0,746
3. Matematika-tanulasrol 0,573

Matematikai Helyzetek Kérd6iv

1. LMA (Tanulasi helyzetben) 0,880
2. MEA (Teljesitmény helyzetben) 0,888
Matematikaval Kapcsolatos Sziil6i Hozzaallas Kérd6iv 0,306

Sziil6i Vélekedések a Matematikaval Kapcsolatban

1. Képességekrdl 0,618

2. Feladatmegoldasrol 0,694

3. Matematika-tanulasrol 0,390
EREDMENYEK

A szamitasokat SPSS Statistics 17.0 programban végeztem el.

OSSZEFUGGES AZ ATTITUDOK, A HIEDELMEK ES A FELELMEK KOZOTT

A tanuldk altal kitoltott harom kérdéiv (Matematikaval Kapcsolatos Hozzaallas
Kérdéiv, Vélekedések a Matematikarél Kérd6iv, Matematikai Helyzetek Kérdéive)
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alskalai kozott szamolt korrelacidkat a 2-4. tablazatok szemléltetik (a tablazatokban
feltiintetett szamértékek a kapcsolatokat — Pearson-féle korrelacié, ill. Spearman-
féle rangkorrelacié — meghatarozo korrelacios egyiitthatokat jelentik).

2.tablazat
A tanulok matematikai attitiidjét és félelmét feltdré alskdldk kozott szamolt korreld-
ciék eredményei

Matematikaval Kapcsolatos Hozzaallas Kérdo6iv alskalai

Matematikai Hely- Félelem
zetek Kompetenciaérzés Elvezet Erték  (forditott
Kérdéiv alskalai tételek)

Tanulasi helyzet-

-0,592% -0,318*  -0,245% -0,517**
ben
Teljesitmény- -0,629* -0,365%  -0,269%  -0,584*
helyzetben
** p<0,01

3.tablazat
A tanulok matematikai hiedelmeit és félelmét feltdro alskadldk kézott szamolt korreld-
ciék eredményei

Vélekedések a Matematikarol Kérdé6iv alskalai
Matematikai Hely-

zetek Kérdéiv Képességekrdol  Feladatmegoldasrol Mater,nat,lka-
(14 tanulasrol

alskalai

Tanulasi helyzet- 0,225+ 0,146 0,083

ben

Teljesitmeny- 0,167 0231+ 0,167

helyzetben

*p<0,05
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4. tablazat
A tanulok matematikai attittidjeit és hiedelmeit feltdré alskdldk kozétt szamolt korre-

ldciok eredményei
Matematikaval Kapcsolatos Hozzaallas Kérdéiv alskalai

. . Félelem
Vélekedések a Matema- Kompetenciaérzés FElvezet Erték (forditott
tikarol Kérdoiv alskalai .

tételek)

Képességekral -0,150 -0,173 -0,050 -0,209
Feladatmegoldasral -0,347** -0,402** -0,198 -0,396**
Matematika- -0,189 0269% -0009 -0,263*
tanulasrol
*p<0,05 **p<0,01

Osszességében azt lathatjuk, hogy a matematikaval kapcsolatos attit{idok és fé-
lelmek kozott szignifikans kapcsolatokban gazdag korrelaci6s mintazat rajzolodik
ki, amely linedris dsszefiiggés negativ. A tanul6k matematikai hiedelemrendszerét
feltard alskalak szintén negativ kapcsolatot mutattak a matematikai attit(iddel és
pozitivot a matematikaval kapcsolatos félelmekkel (mindkét esetben a lehetséges
Osszefiiggések nagyjabol egyharmada mutatkozott szignifikdnsnak).

NEMI KULONBSEGEK

A fia és leany tanulék kozotti legmeghatarozobb kiillonbség a matematikdval
kapcsolatos félelem terén jelentkezett (a zardjelek a fiiggetlen mintas t-proba, ill.
Mann-Whitney prdéba eredményeit mutatjak). Mind a tanulasi helyzetekre (MEA;
t=-3,213; £=83; p=0,002), mind a teljesitményhelyzetekre (LMA; Z=-2,715; p=0,007)
vonatkoz6 alskalak tekintetében erds szginifikancia értékek mutatkoztak (a lanyok
félelempontszamai magasabbak). A lanyok és a fitlk matematikaval szembeni atti-
tlidjiik vonatkozasaban egyediil a Kompetenciaérzés alskila mentén mutattak kii-
lonbséget (t=2,727; f=84; p=0,008) (a fiuk ezen alskala tekintetében magasabb
pontszamokat értek el). A matematikai hiedelemrendszer esetében nem mutatkoz-
tak nemi kiilonbségek egyik alskala mentén sem.

OSSZEFUGGES A TANULOK ES AZ EDESANYAK VISZONYULASA KOZOTT

Az 5. tdblazat ismerteti a tanuldk és az édesanyak altal kitoltott kérdbivek kozot-
ti Osszefliggéseket (a tablazatokban feltiintetett szamértékek a kapcsolatokat -
Pearson-féle korrelacid, ill. Spearman-féle rangkorrelacié — meghatarozé egyiittha-
tokat jelentik). A tablazat részletes informaciot ad arrol, miként fiiggnek ossze az
édesanyak multbéli matematika attit(idjeikre vonatkozé emlékei gyermekeik ma-
tematikaval kapcsolatos félelmeivel és attitlidjeivel (a legtobb kapcsolatot az anyai
Kompetenciaérzés és Félelem alskalak kozvetitették). A tanul6i Vélekedések a Ma-
tematikarél Kérd6iv nem kapcsolddott szignifikdnsan egyik sziil6i alskalahoz sem.
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A hiedelemrendszert feltaré Sziil6i Vélekedések a Matematikarol Kérdéiv ha-
rom tanul6i alskalaval allt szignifikdns osszefiiggésben: a Képességekrdl alkotott
hiedelmek kapcsolatot mutattak mindkét félelem alskalaval (MEA - r=-0,286;
p=0,047; LMA - r=-0,301; p=0,035), a Matematika-tanulasrdl kialakitott hiedelmek
pedig az Erték attit(id alskalaval (r=-0,289; p=0,040). A tanul6k hiedelemrendszere
nem allt sszefiiggésben egyik feltart sziil6i komponenssel sem.

5.tablazat
Az édesanydk multbéli matematika attitiidjeire vonatkozo emlékeik dsszefiiggése a
tanulok matematikdhoz valé viszonyuldsdval

Matematikaval Kapcsolatos Sziil6i Hozzaallas Kérd6iv

alskalai
_ Félelem

xﬁtﬁgztéli(\?;]slg%}iae_ Kompetenciaérzés Elvezet Erték  (forditott

tételek)
Tanulasi helyzetben -0,286* -0,203 -0,118 -0,263
E:};ezﬂg)‘;“y -0,392* 0262  -0062 -0265
Matematikaval Kap-
csolatos  Hozzaallas
Kérd6iv alskalai
Kompetenciaérzés 0,333** 0,214 0,118 0,295*
Elvezet 0,250 0,115 0,113 0,308**
Erték 0,271 0,223 0,289* 0,295*
Félelem (forditott) 0,400** 0,242 0,265 0,337*

NEMI KULONBSEG AZ EDESANYA-GYERMEK OSSZEFUGGESEKBEN

A fliggetlen mintas t-préba eredményei szerint a fitik és a lanyok édesanyjai nem
tértek el egymastol egyik vizsgalt dimenzio tekintetében sem (sem multbéli attit(id-
jeikre vonatkoz6 emlékeikben, sem hiedelemrendszeriikben). Ugyanezek az édes-
anyak azonban eltéré kapcsolati mintazatot mutattak lanyaikkal és fiaikkal. Az
alabbi tablazatok szemléltetik a fontosabb kapcsolédasokat (a tablazatok a
Pearson-féle korrelaci, ill. Spearman-féle rangkorrelacio egytitthatdit ismertetik).

A 6. tablazat azt szemlélteti, ahogy az anyak multbéli attitlidjeinek emlékét felta-
r6 alskaladk Kkapcsoldodnak a fiaik matematikai hiedelemrendszerét feltard
alskalakhoz (a tanul6i Matematikai Helyzetek Kérdéiv és Vélekedések a Matemati-
kardl Kérd6iv nem kapcsolddott szignifikdnsan egyik sziil6i alskaldhoz sem), a 7.
tablazat pedig arrol ad informaciot, miként mutat 6sszefiiggést az édesanyak hiede-
lemrendszere fiaik matematikai attit(idjével (a tanul6i Matematikai Helyzetek Kér-
dé6iv és Matematikaval Kapcsolatos Hozzaallas Kérd6iv nem kapcsolddott szignifi-
kansan egyik sziil6i alskaldhoz sem). El6bbi esetében a kapcsolat pozitiv, utdbbi
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esetében azonban negativ. A matematikaval kapcsolatos félelmek (Matematikai
Helyzetek Kérd6iv) vonatkozasdban nem kapcsolédtak egymashoz a fitk és az
édesanyak.

6. tablazat
Az édesanyak multbéli matematika attitiidjeikre vonatkoz6 emlékeik 6sszefiiggése
fiaik matematikahoz val6 viszonyulasaval

Matematikaval Kapcsolatos Sziil6i Hozzaallas Kérd6iv

alskalai
Vélekedések a Matema- Félelem
tikarél Kérdsiv alskalai Kompetenciaérzés Elvezet Erték  (forditott
(Fiak) tételek)
Képességekrol 0,164 0,189 -0174 -0,029
Feladatmegoldasrol  0,464* 0,462* -0,109 0,118
Matematika- 0,532* 0482 0152 0,204
tanulasrol
*p<0,05

7.tablazat
Az édesanydk matematikai hiedelemrendszerének dsszefiiggése fiaik matematikdhoz
valé viszonyuldsdval

Szul6i Vélekedések a Matematikarol Kérdoiv alskalai
Matematikaval Kap-

csolatos Hozzaallas Képességekrol Feladatmegoldasrol Matel,rlat}ka-
A xe s tanulasrol

Kérdéiv (Fiuk)

Kompetenciaérzés 0,047 -0,167 -0,187

Elvezet -0,337 -0,360 -0,685**

Erték -0,403 -0,312 -0,462*

Félelem (forditott) -0,251 -0,275 -0,541*

*p<0,05 **p<0,01

Az édesanyak és lanyaik altal kitoltott kérdoivek eltérd korrelaciés mintazatot
mutattak (8. tablazat), mint az édesanyak és fiaik kozott feltart kapcsolatok (1d.
korabbi tablazatok). E kapcsolati mintazatban a matematikai attit(idok, azon beliil is
elsésorban az édesanyak Kompetenciaérzés és Szorongas alskalai emelkednek ki.

Az édesanyak Kompetenciaérzés alskalara adott valaszai tovabba 6sszefliggés-
ben allnak lanyaik matematikai teljesitményhelyzetben jelentkez félelmeivel (LMA
félelem alskala; r=-0,460; p=0,011). Nem mutatkozott dsszefiiggés sem az édes-
anyak, sem lanyaik matematikai hiedelemrendszere és mas vizsgalt dimenzi6 ko-
ZOtt.
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8. tablazat
Az édesanydk multbéli matematika attitiidjeikre vonatkozé emlékeik 6sszefiiggése
lanyaik matematikdhoz valo viszonyuldsdval

Matematikaval Kapcsolatos Sziil6i Hozzaallas Kérdéiv

alskalai
Matematikaval  Kap- Félelem
csolatos  Hozzddllis Kompetenciaérzés Elvezet Erték  (forditott
Kérdéiv (Lanyok) tételek)
Kompetenciaérzés 0,448* 0,208 0,143 0,408*
Elvezet 0,416* 0,186 0,089 0,397*
Erték 0,400* 0,184 0,182 0,383*
Félelem (forditott) 0,613** 0,330 0,275 0496*
*p<0,05 **p<0,01

DISZKUSSZIO

Az eredmények alapjan kijelenthetjiik, hogy a matematika iranti attit(id és a ma-
tematikaval kapcsolatban megélt félelem negativ Osszefiiggésben all egymassal,
ahogy Kargar, Tarmizi és Bayat (2010) is beszamoltak réla vizsgalatukban. (Az 1.
abra a vizsgalatban feltart szignifikans kapcsolatokat dsszesiti, amelyben a ,,+” és ,-”
jelek a korrelacios egyiitthatdk eldjeleit jelzik).

FELELEM
TANULASI
HELYZETBEN
TELJESITMENY-
HELYZETBEN _
+/L .
HIEDELMEK / ATTITUD
KEPESSEGEKROL KOMPETENCIA
ERZES
FELADAT- L -
MEGOLDASROL
TANULASROL TEK
FELELEM
(forditott tételek)

0,220] < r < |0,629]

1. dbra. Kapcsolat a tanulok matematikaval szembeni attit(idje, matematikaval kap-
csolatos félelme és matematikai hiedelemrendszere kozott
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Minél nagyobb fesziiltséget kelt a személyben a matematika, valamint a teljesit-
mény, megmérettetés, annal negativabban viszonyul a tantargyhoz (kevésbé érzi
magat kompetensnek, kevésbé okoz szamara élvezetet, ill. kevésbé tarja fontosnak,
hasznosnak a matematikat), ugyanakkor az attit{idok is felel6sek lehetnek az atélt
vagy éppen at nem élt félelmekért (a korrelacids vizsgalat nem ad informaciét a
hatds irdnyardl). A matematikdhoz negativabban viszonyulé személyek tovabba
konnyebben engednek a matematikaval kapcsolatos hiedelmeknek, gyakrabban
igénylik ezeknek a védekezd mechanizmusoknak az alkalmazasat. Minél kevésbhé
leli élvezetét a tanulé a matematika-tanuldsban, minél kevésbé kiegyenstlyozott,
magabiztos a matematikai helyzetekben, annal hajlamosabb elfogadni a targgyal
kapcsolatos hibas vélekedéseket. Lehetséges, hogy ezek a kdztudatban él6 matema-
tikai mitoszok segitséget nyudjtanak a személy szamara, hogy racionalizalja mate-
matikaval szemben érzett frusztraciéjat. Ugyanakkor forditva is lehet értelmezni az
eredményeket: a hiedelmek adhatjak a bazisat a negativabb élményeknek és a na-
gyobb mértékii fesziiltségnek. Az hogy gondolati szinten (érzelmektdl fliggetleniil)
milyen jelentdséget tulajdonitanak a tantargynak/tudomanynak (Erték alskala),
nem all 6sszefliggésben azzal, hogy hisznek-e a mitoszokban. Lehetséges, hogy a
matematika értékét illetéen a személyek a kultiranak megfelel§ tarsadalmi nor-
mak szerint adtak valaszt, illetve arra, hogy mennyire latjdk hasznosnak és sziiksé-
gesnek a matematikat, nincs befolyassal az, hogy milyen hiedelmeket vallanak réla.

A matematikahoz valé viszonyulas kialakuldsanak, formalddasanak hatterében
feltételezett csaladi szocializaciés hatasok (pl. Eccles és Jacobs, 1986) megmutat-
koztak a tanuldk és az édesanyak valaszainak kapcsolataiban. Az eredmények azt
mutattak, hogy a tanulok és az édesanyak elsdsorban attitlidjeik mentén allnak
osszefiiggésben, hiedelmeik tekintetében azonban nem vagy kevésbé. Ugy tiinik,
hogy a matematikai attitlid formalédasaban szerepet jatszatnak szocializaciés hata-
sok, csaladi interakcidk, a hiedelmek kialakuldsdban azonban els6sorban nem az
édesanyak, hanem az édesapak, a tanarok, a kortarsak, az iskola, a tankonyvek vagy
mas szocializacios tényezok hatasa a donto.

Eredményeim azt mutatjak, hogy a lanyok kevésbé érzik magukat magabiztos-
nak a matematika teriiletén, nehezebbnek tekintik maguk szdmara a feladatokat,
kevésbé tartjdk magukat alkalmasnak a targy elsajatitasara, valamint nagyobb mér-
tékii félelmet élnek at a matematikai helyzetekben. Erdekes médon a matematika-
val kapcsolatos hiedelmek elfogaddsdban nem kiilonboztek fia tarsaiktél (még azon
alskala mentén sem, amely a két nem eltéré kompetenciajat fejezi ki explicit mé-
don). Szamos tanulmany igazolja, hogy a fidk és a lanyok matematikai képessége
Osszességében nem tér el egymastol (Eccles és Jacobs, 1986), ezzel tehat nem ma-
gyarazhato6 a két nem eltérd viszonyulasa. Richardson és Suinn egy 1972-ben vég-
zett tanulmanya (idézi Tapia és Marsh, 2004b) azonban arra az elméleti probléma-
ra hivta fel a figyelmet, miszerint a lanyok azonos tananyagot tanulnak, mint a fitk,
azonos feltételek kozott, mégis el6fordul, hogy alacsonyabb pontokat érnek el a
teljesitményteszteken. A szerzok ezt a jelenséget kozbiilsé tényezokkel magyaraz-
zak, amelyeknek legjelent6sebb kozvetitGje a matematikai helyzetekben megélt
distressz. Fennema és Sherman 1978-as vizsgalatanak eredményei (idézi Tapia és
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Marsh, 2004b) azt sugalljak, hogy a lanyok kevésbé pozitiv matematikai attitidok-
kel rendelkeznek, kevésbé élvezik a matematikat, és gyakran érzik tigy, hogy nincs
Osszefiiggésben életiikkel, jovdjiikkel (utébbi megfigyelésiik hatterében kulturalis
és szocidlis nyomas allhat).

FIUK EDESANYAK
ATTITUDOK KOMPETENCIA- KoMpETENCIA. | ATTITUDRE
ERZES ERZES VONATKOZO
EMLEKEK
ELVEZET ELVEZET
FELELEM FELELEM
(forditott tételek) (forditott tételel)
HIEDELMEK HIEDELMEK
KEPESSEGEKROL KEPESSEGEKROL
FELADAT- FELADAT- _
MEGOLDASROL MEGOLDASROL
TANULASROL TANULASROL
FELELEM TANULASI
HELYZETBEN
TELJESITMENY- 0,462] <r < 0,685
HELYZETBEN

2. dbra. Kapcsolat az édesanyak és fiaik matematikahoz valé viszonyulasa kozott

Alanyok és a fiik nem csupdn attitlidjeik és félelmeik mentén tértek el egymas-
t6l, hanem édesanyjukkal valé kapcsolddasuk mintazataban is (mikdzben az édes-
anyak egymastdl nem kiilonboztek sem attitlidjeik emlékeiben, sem hiedelmeik-
ben). Vannak arra vonatkozé kutatasi eredmények, hogy az édesanyak eltérékép-
pen itélik meg a matematika hasznossagat, ha lanyaikrdl van sz6, mint ha fiaikrdl
(Albert és munkatarsai 1963, idézi Aiken, 1970), valamint kiilonb6z6képp latjak a
jo teljesitményhez sziikséges energiabefektetés mértékét a lanyoknal, mint a fiak-
ndl (Rapoport, 1985). Eredményeim azt mutatjak, hogy az édesanya-fiti kapcsolo-
dasi mintazatot (2. dbra) az attitidok és a hiedelmek Osszefiiggése uralja. Minél
nagyobb mértékben vallottak az édesanyak az olyan hiedelmeket, mint hogy a ma-
tematika szaraz, absztrakt, nem igényel kreativitast, annal kisebb mértékii élvezet-
r6l, hasznossagrol, valamint nagyobb mértékii félelemrdl szamoltak be a fitlk a ma-
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tematika terén. Ellenben, a fiuk akkor vallottak hasonloképp a matematikarél, ami-
kor édesanyjaik ugy emlékeztek vissza, hogy élvezték a matematikat, és kompeten-
sek voltak benne.

LANYOK EDESANYAK

ATTITUDOK KOMPETENCIA- KOMPETENCIA- ATTITUDRE
ERZES ERZES VONATKOZO
EMLEKEK
ELVEZET ELVEZET
ERTEK ERTEK
FELELEM FELELEM
(forditott tételek) (forditott tételek)
HIEDELMEK HIEDELMEK
KEPESSEGEKROL KEPESSEGEKROL
FELADAT- FELADAT-
MEGOLDASROL MEGOLDASROL
TANULASROL TANULASROL
FELELEM TANULASI
HELYZETBEN
TELJESITMENY-
HELYZETBEN [0,389] <r <0,613]

3. dbra. Kapcsolat az édesanyak és lanyaik matematikahoz valé viszonyulasa kozott

A lany-édesanya kapcsolddasi mintazatban (3. dbra) az attitidok és a félelmek
emelkedtek ki (azon beliil is az édesanyak Kompetenciaérzés és Félelem attit(id
alskalai), mig a hiedelmek nem kaptak szerepet. Minél kevésbé érezte magat - em-
lékei szerint — kompetensnek az édesanya, minél fesziiltebb volt a matematikai
szituaciokban, annal negativabb attitlidokrél szamoltak be lanyaik (kevésbé érezték
magukat kompetensnek, kevésbé élvezték a matematikat, kevésbé tartottak hasz-
nosnak;, és jobban féltek a matematikai helyzetekben).
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OSSZEGZES

Jelen kutatds harom fontos eredménnyel szolgal: (1) Alatamasztja és megerdsiti
a matematikaval kapcsolatos félelmek, hiedelmek és attitlidok kozotti 0sszefliggést
(feltarva a kapcsol6das mintazatat). (2) Informaciéval szolgal a fiti és lany tanulék
matematikahoz valé viszonyulasa kozotti kiilonbségekrol. (3) Eredményeket mutat
fel arra vonatkozdan, hogy az édesanyak és gyermekeik (els6sorban lany gyerme-
keik) hatassal vannak egymasra matematika iranti értékel6 beallitédasuk alakula-
saban, azaz, hogy a gyermekek matematikai attitlidjei formal6dhatnak a csaladi
interakciok soran.

A matematika kiemelkedik a tantargyak sorabdl a tekintetben, hogy sajatos hie-
delmek tapadnak hozza, amelyek fontos szerepet jatszanak a targyhoz val6 viszo-
nyulasban. Ugy tiinik tovabba, hogy kulcsfontossagti tényezé a matematikai helyze-
tekben megélt félelem érzése is, amely meghataroz6 a matematika megitélésében, a
tanul6-matematika kapcsolat minGségében, és annak személyes megélésében. A
matematikahoz vald viszonyt olyan tényez6k formalhatjak tovabba, mint a mate-
matikai helyzetekben megélt kompetenciaérzés, a targy élvezete és vélt hasznossa-
ga, jelentdsége. A lanyok és a fidk eltér6 matematikai viszonyulasanak hatterében
feltétezhet6en nem bioldgiai tényezdk dllnak (de természetesen meghatarozhatjak
bizonyos személyiségvonasok, mint példaul az altalanos szorongas), hanem szocia-
lis faktorok (csaldd, iskola, kortarsak, kultira, tankényvek stb.). fIgy tlinik, hogy a
hiedelmek els6sorban nem az édesanyakkal vald interakciékban formalédnak,
szemben az attitlidokkel, valamint az 6nbizalom és félelemérzésekkel, amelyek a
lanyok esetében hangsulyosak, mig a fitik esetében nem latni ilyen dsszefiiggést.

A kutatas nem ad informdciét az édesapak szerepérél a matematikai viszonyu-
l4s kialakulasaban, igy dsszességében nem beszélhetiink sziil6i hatasrél. Erdemes
lenne tehat tovabbi kutatast végezni, amely bevonja a vizsgalatba az édesapakat is.
A csaladi szocializaci6s hatas és a nemiszerep-sztereotipidk mélyebb feltarasa ér-
dekében érdemes lenne tobb tényezdt integrald ttvonalelemzéses vizsgalatot vé-
gezni, amely magaban foglalja példaul a sziil6i elvarasokat, vélekedéseket a gyer-
mek képességeivel, lehetéségeivel, viszonyulasaval kapcsolatban, a sziil6k foglalko-
zasat, neveldi attitlidjeit, a tanuldk érdekl6dési korét, motivacidit, megkiizdési mod-
jait, szll6i viszonyulasokra vonatkozé percepcidit sth. Az Osszefliggések pontos
ismerete tehat még varat magara, és tovabbi kutatasi eredményeket igényel.
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HAL MELINDA

A kronikus fejfajas és a szorongas
komorbiditasanak vizsgalata a jellemzo
személyiségjegyek elemzésével!

Individual differences in chronic headache and in anxiety disorders

ABSZTRAKT

Kutatémunkam elsédleges célja, hogy feltarja a krénikus fejfajas mogott huzodo
pszichés eltéréseket, kiilonos tekintettel a szorongasra, illetve a pszichopatolégiai
szempontbdl szorongasos-zavarnak nevezett tiinet egyiittesre. Mindemellett a
vizsgalat targyat képezi a vizsgalati csoportok kozotti kiillonbségek meghatarozasa
személyiségjegyeik tekintetében. A kezelt fejfajos, a kezeletlen fejfajassal kiizd6 és a
kontroll csoport killonbségei a személyiségjegyek tiikkrében egy keveset vizsgalt
tertilet 4j eredményeinek tekintheték, amellyel kozelebb juthatunk a kérdéshez,
hogy van-e fejfajos személyiség, vagy vannak-e olyan személyiségjegyek, amelyek
inkabb jellemzd6ek a fejfajassal kiizd6, mint a hasonl6 panasszal nem kiizd6 szemé-
lyekre. A tovabbiakban bemutatisra keriild kérd6ivek és mérési eljarasok nem
kizarolag a szorongas és kronikus fejfajas kapcsolatat képesek feltarni, de a mellet-
tiik alkalmazott személyiség kérdbiv lehetdséget ad az egyes csoportok és altala a
betegségek mogott hizodo személyiségjegyek meghatarozasara is. Az eredmények
alapjan kiilonbség mutatkozott mind a szorongast, mind a személyiségjegyeket
tekintve a vizsgalati csoportok kozott. A kezeletlen fejfajassal kiizd6 csoport rendel-
kezett a legmagasabb, mig a kontroll csoport a legalacsonyabb szorongasi szinttel.
Az személyiségjegyek tekintetében mindharom vizsgalati csoport kozott kiilonbség
mutatkozott az extroverzi6 esetében. Leginkabb extrovertaltnak a kontroll csoport
tekinthetd, 6ket a kezeletlen fejfajos csoport koveti, a kezelt fejfajos csoport pedig a
legkevésbé extrovertalt. Egy eddig keveset vizsgalt és nehezen kutathat6 teriilet, a
pszichoszomatikus megbetegedésekkel kapcsolatos 1j kutatast jelenthet vizsgala-
tom, amelyben bizonyitékokra leliink a fentebb feltett kérdésekre.

1 K6szonom témavezetémnek, Dr. Purebl Gyorgynek segitd és tiamogaté munkajat.
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ABSTRACT

The main reason of this study, is to reveal the psychological differences behind
the chronic headaches, focused on anxiety, and anxiety disorder. Furthermore this
study is focused on the individual differences of the investigational groups. The
individual differences between the three groups (headache in treatment, headache
without treatment, control group) could be considered as a new results of a slightly
examined domain. The main question is this: Are there any individual differences,
which are related more typically to persons with headache, rather than persons
without this complaint? The questionnaries and measures presented henceforward
are not only able to reveal the connection between anxiety and headache. With a
personality questiaonnaire it can define the individual differences behind the
groups and morbidity.
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A pszichoszomatika egyarant hagyomanyos pszichofiziol6giai zavarnak tekinti a
magas vérnyomast, a gyomorfekélyt, az asztmat, a kronikus fejfajast, a szivkoszord-
ér-betegséget, a colitis ulcerocat és crohn betegséget, neurodermatitist, a reumatoid
arthrosist és a pajzsmirigy tilmiikodést.

A pszichoszomatikus megbetegedéseket kivaltd tényezok tekintetében szocio-
kulturalis, pszicholégiai és bioldgiai tényezdkrdl is beszélhetiink. A szociokulturalis
és pszicholégiai tényezdk taglaldsakor meg kell emliteni az emberekre harul6 tar-
sadalmi, szocialis vagy csaladi terhelést, a stresszt, bizonyos sziikségleteket, attitii-
doket és érzelmeket vagy megkiizdési stilusokat egyarant. (Szényi, Fiiredi, 2008.)

A fejfajas az egyik leggyakoribb egészségpanaszok kozé tartozik, ezt bizonyitja
az a tény is, hogy a lakossag 80 szazalékanal évente legalabb egyszer megjelend
panaszroél van sz6, és ezzel a 10 szazaléka orvoshoz is fordul. (WHO, 2012.) A fejfa-
jas, mint népbetegség rendkiviil sok embert érint, gyakorlatilag a feln6tt lakossag
90 %-a szenvedett mar fejfajasban. (Hal, Almasi és Horvath, 2001.) Emellett, egy
masik riaszté statisztikai adat, hogy ,ha a nemzetkozi statisztikakat nézziik, a fejfa-
jasok 70-80 %-at vezetik vissza pszichés tényezdkre.” (Hal és mtsai, 2001.) Tringer
(2001.) is megemliti, hogy a fejfajasok 90 %-a nem szervi eredet(i, nagy résziik a
pszichologiai stresszel kapcsolatos. (Tringer, 2001.) A krénikus fejfajas pszichés
vonatkozasai kozott természetesen rohané életiink velejaréit, az allando stresszt,
leterheltséget, teljesitménykényszert is emlithetjiik. Az altaluk kivaltott szorongas-
nak orvosok és kutatok egyre nagyobb jelentdséget tulajdonitanak, hiszen a fejfajas,
mint tlinet is megjelenhet és a legtobb esetben nem elég kizaroélag a tiineti kezelés,
annak pszichés gyokereinek feltArasara és kezelésére is sziikség van.

Tovabba a szakirodalom a fejfajas, mint tiinet megjelenését kiilonb6z6 okok ko-
zOtt keresi. Luban-Plozza, Poldinger és Kroger (1994) a fejfajas pszichoszomatikus
eredetének taglaldsa soran meghatarozza a fejfajast kivalté okokat, amelyek lehet-
nek - a teljesség igénye nélkiil -, heveny traumara vagy konfliktusra bekovetkezo,
bosszusag vagy diih helyett keletkezett reakcidk, érvényesiilési konfliktus miatt
kialakult, teljesitmény-konfliktus kovetkeztében létrejott, hibas lelki fejlédés ered-
ménye, lehangoltsag és megterheléses helyzetben kialakult, illetve endogén pszi-
chozisban bekovetkezd fejfajas is. Ugyanezen szerzok kitérnek arra, hogy a fejfajas-
ban szenved§ betegeknél halmozottan fordul el§ szorongdsos roham. (Kroger,
1994, In.: Luban-Plozza és mtsai, 1994, 73-74.) Az emlitett szerz6k megfogalmazasa
is rAmutat arra, hogy a fejfajas megjelenhet a szorongas tiineteként, amelyhez kii-
16nb06z6 személyiségjegyek is hozzajarulnak, illetve ez forditva is igaz, hiszen a kré-
nikus fajdalom szintén eredményezhet szorongast, ugyanis a normal életvitelben és
a személy altalanos komfortérzetében, valamint szocialis megnyilvanulasaiban is
zavart kelthet. (Emilien, Durlach, Lepola, Dinan, 2002.) A fejfajas és a szorongas
Osszefliggésében Boardman, Thomas, Millson és Craft (2005) kutatasa is kimutatta,
hogy a fejfajas és a szorongas kozott 6sszefiiggés mutatkozik. Olyan személyeket
vizsgaltak, akik az elmult harom hénapban szenvedtek fejfajastdl. Azt talaltak, hogy
hatdrozottan szorongéassal rendelkezett a fejfajosok 88 %-a. Kutatdsuk alapjan a
fejfajasok legnagyobb szazaléka a stressznek és faradtsagnak volt koszonhetd,
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emellett pedig a tilzott munka, tdl hosszu alvas és az evés hidnya is szoba Keriilt.
(Boardman, Thomas, Millson és Craft, 2005.).

Beghi és munkatarsai (2007) egy olyan vizsgalatot végeztek 374 6 részvételé-
vel, amelyben kiilonboz6 tipusu fejfajés csoportokat hasonlitottak dssze a szoron-
gas és a depresszi6 tekintetében. Hirom vizsgalati csoportot kiilonboztettek meg,
fejfajassal nem kiizd6 kontroll csoport nélkiil. A harom vizsgalati csoport a kovetke-
z6 volt: az elsd csoportba a migrénnel diagnosztizalt személyek tartoztak, a maso-
dikba tenziés tipusu fejfajasban szenveddk, mig a harmadik vizsgalati csoportba
azok a személyek Keriiltek, akiknél a migrén és tenzios tipus egyarant megjelent. A
generalizalt szorongasos-zavar tekintetében a migrénesek 18,4 %-a, mig a tenzids
vizsgalati csoport 19,3%-a szenvedett. A kombinalt fejfajassal rendelkezdk kozott
ez 18,4 % volt. Panik zavarral a migrénesek 12,7%-a, a tenzios fejfajos csoport 5,5
%-a, a kombinalt csoport 14,2 %-a rendelkezett. Emellett vizsgaltak a fejfajas tipu-
sainak depresszidval vald Osszefliggését, ahol azt talaltdk, hogy a migrénesek
59,9%-a, a tenzids csoport 68,3%-a, a kombinalt csoportnak pedig a 69,6%-a szen-
vedett depressziotol. (Beghi és mtsai, 2007.) A szorongasrol, mint a mindennapi
életlink velejarojarol beszélhetiink, amely az emberiséghez vagy mondhatjuk, az
emberi léthez tartozo érzés, amely fliggetleniil az emberek kulturalis kiilonbségeit6l
vagy fejlettségi fokatdl, jelen van életiinkben. A szorongas objektuma az egyetlen,
ami az id6vel valtozik.

Régi kultarak, letlint korok hiedelmei szerint az emberek féltek a mennydorgés-
tél, amely a vilag pusztulasanak el6szelét jelezte, a mai ember pedig kiizd félelmei-
vel a munkahelyén, a tarsasagi életben vagy éppen egzisztencialis problémai miatt.
(Riemann, 1998.) Jeleniink és a szorongas érzésének 0sszefliggésében a terrorista
cselekményeket, az er6szakos és fantasztikumokkal teli televizibadasokat és az
ezek okozta 0sszeeskiivés-elméleteket, illetve ezek gyartasat is megemlitik. (Parish
és Parker, 2001.) Mindezeket figyelembe véve kimondhatjuk, hogy ,a szorongas
hozzatartozik emberi létiinkh6z, azonban minden ember szamara megvan a szo-
rongas személyes, egyedi formaja, amely 6hozz3, a 1ényéhez tartozik.” (Riemann,
1998, 9.) ,A szorongas nem kotddik specidlis helyzethez vagy targyhoz, altalaban
difftiz és hullimzé, s nincs elkertilési tendencia. A személy fenyegetettnek érzi ma-
gat, de nem képes pontosan azonositani, hogy mi vagy ki fenyegeti.” (Faludi, 1988,
11.) Trevor Turner (2003) Szorongas cimii konyvében a normadlis szorongast, a
szimpatikus idegrendszer izgalmi allapotdnak nevezi, amely megel6zi és részét
képezi a ,harcolj vagy menekiilj” reakciénak. Emellett ugy gondolja, hogy ez a me-
chanizmus a varatlan helyzetekkel val6 megkiizdéshez sziikséges, amely szamtalan
nehéz helyzetben normélis reakciénak tekinthetd. Ugy véli, a normal és kéros szo-
rongas tlineteit illetéen nincs kiilonbség, csak a tiinetek intenzitasaban és szintjé-
ben. A kdros szorongas rendkiviil gyakori, a nyugati tarsadalmakban a lakossag
mintegy 10-16 szazaléka szenved ebben a zavarban, amelynek okai kézott a fizikai
betegségeket, elmezavarokat és szorongasos zavarokat emlitik. (Faludi, 1988)

A szorongésos zavarok diagnosztizalasa szempontjabdl a DSM-1V vilagos és egy-
értelmii diagnosztikus kategéridkat kiilonbozetet meg. (American Psychiatric
Association, 2000.) A szorongasos zavarok koézé sorolja az alabbiakat: panik zavar
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agorafébiaval, panik zavar agorafébia nélkiil, agorafébia panik zavar nélkiil, specifi-
kus fobia, szocidlis fobia, kényszeres zavar, poszttraumas stressz zavar, akut stressz
zavar, generalizalt szorongas zavar, szorongasos zavar a beteg altalanos egészségi
allapota miatt és pszichoaktiv szer okozta szorongasos zavar. (American Psychiatric
Association, 2000.) Kéros szorongas esetén dltalaban megtalalhaté a fizikai és pszi-
chikai tiinetek egyiittese vagy valamelyik dominancidja. A fizikai tiinetek gyorsult
szivm{ikodésben, szivdobogasérzésben, mellkasi fajdalmakban, 1égszomj érzésében
és gyomorfajdalomban is megnyilvanulhatnak. Tovabba gyakori vizelés, izomrend-
szeri fajdalmak, remegés és héhullamok, valamint fejfajas is nehezithetik a kérosan
szorong0 személy mindennapi életét. (Faludi, 1988.)

Bizonyos hatasok csokkenthetik a szorongast, mint példaul az események meg-
szokott sorrendje, a rend, a pozitiv érzelmek vagy akar a motoros aktivitas. (Aratd,
Tury, 1995.)

A szorongas megjelenése stressztiinetként tarkdtajéki fejfajasban is megnyilva-
nulhat. (Purebl, 2003.) Az el6bb emlitetteket alatimasztja Seneratne, Ameringen,
Mancini, Patterson és Bennett (2010) vizsgalata is, amely bebizonyitotta, hogy 206,
szorongasos-zavarban szenved6 paciensnél a migrén prevalencidja sokkal maga-
sabb volt, mint az atlagos populaciéban. A klinikai mintajukon elvégzett kutatas
szerint a szorongasos-zavarban szenved6knél a migrén el6forduldsa 67 %-os volt.
Emellett a migrén megjelenése sokkal magasabb gyakorisdgot mutatott a panik
zavar agoraf6biaval és a sulyos depressziv korképek esetében, mint az egyéb pszi-
chiatriai zavaroknal. (Seneratne, Ameringen, Mancini, Patterson és Bennett, 2010.)

A fejfajas és a jellemz6 személyiségjegyek Osszefiiggésének bemutatasat Kroger
(1994) mondataval kezdem: ,J6llehet sajatosan fejfajos személyiségrol nem beszél-
hetiink, mégis halmozottan fordul el6 fejfajasban szenved6 betegeknél szorongasos
roham, fokozott ambicid, uralkodni vagyas, perfekcionista hajlam és ezzel jaro tar-
tos tulterheltség.” (Kroger, 1994, In: Luban-Plozza és mtsai, 1994, 73-74.)

A személyiségtényezdk tekintetében Szakacs-Németh Blanka (2011) atfogo
szakdolgozata is tAmpontot nyujt, amelyben - bar kizarélag migrénes csoportot
hasonlitott 6ssze egészséges kontrollcsoporttal - kimutatta, hogy bizonyos szemé-
lyiségtényez6kben kiilonbség mutatkozik. Példaul a migrénesek konnyebben lesz-
nek dithosek, kitartébbak, idealistabbak és szorongdébbak is a kontroll csoporthoz
képest, ugyanakkor a kontroll csoport dszintébb a migrénes csoporthoz viszonyit-
va. (Szakacs-Németh, 2011). Mas kutatasok is vizsgaltak a migrénesek személyiség-
tényezdbit; példaul azt talaltak, hogy a fenti panasszal kiizd6 személyek teljesitmény-
orientaltabbak az atlag populacional. (Passchier, Helm-Hylkema és Orlebeke, 1984.)
Price és Blackwell kutatasa ramutat a migrénes személyek nehezebb érzelmi atélé-
sére. (Price, Blackwell, 1980.) A nemzetkozi szakirodalmi megjelenések is arrol
arulkodnak, hogy a fejfajas mogott htizodo pszichidtriai kérképek egyre nagyobb
hangsulyt kapnak a kezelésben és ériasi kihivas elé allitjak az orvosokat és kutato-

eyl

illetéen. (Guidetti and Galli, 2002.)
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MODSZER

VIZSGALATI SZEMELYEK ES A VIZSGALATI ELJARAS

A vizsgalatban résztvevd személyeket harom kiilon csoportba lehet osztani. Az
els6 csoportot a fejfajassal orvoshoz fordul6 és a kezelést a tesztfelvételkor mar
megkezd6 (tovabbiakban: kezelt fejfajos csoport) személyek teszik ki. A masodik
csoportot fejfajassal kiizd6, de a kérdéivek felvételéig szakemberhez nem forduld
(tovabbiakban: kezeletlen fejfajos csoport) személyek alkotjak. A harmadik cso-
portban pedig olyan személyek szerepelnek, akik nem vagy nagyon alacsony mér-
tékii fejfajassal kiiszkddnek (tovabbiakban: kontroll csoport). Az egyes csoportokba
sorolas el6zetes megkérdezés, valamint, a Magyar Fejfajas Tarsasag altal készitett
Fejfajas Kérd6iv alapjan tortént. Mindharom vizsgalati csoportban 41 személy vett
részt, azaz a teljes minta 123 f6bdl all. A kezelt fejfajés csoport személyeinek adatait
és eredményeit a Bajai Koérhaz Pszichiatria Osztalyanak Ambulancigjan szereztem
be, a korhaz etikai bizottsaganak, féigazgatdjanak és osztalyvezeté féorvosanak
engedélyével. A kezeletlen fejfajos és kontroll csoport személyei az ,utca emberei”,
vagyis, olyan hétkoznapi személyek, akikkel nem a fejfajas ambulancian talalkoz-
tam. Természetesen, a Fejfajas Kérd6iv nélkiil tobb személy rossz csoportba kertilt
volna, és nem lettem volna képes a kontroll és a nem fejfajos csoport kdzott kiilonb-
séget tenni. Ebbdl kifolydlag, a kérdobivek felvételét kovetben a kérdbiv alapjan let-
tek besorolva a személyek az egyes vizsgalati csoportokba. A vizsgalati személyek
kozil kisziirésre kertiltek azok az egyének, akik valamilyen mas alapbetegségben
szenvednek. A teljesség igénye nélkiil felsorolok néhanyat, amelyekkel talalkoztam
a vizsgalati személyek kitoltott kérdbiveinek elemzése soran. Ilyen volt példaul, ha
valakinél agydaganatot allapitottak meg, vagy agyvérzést kovetden érkezett az am-
bulancidra. A vizsgalatba kizarélag 18 év feletti személyeket vontam be. A torzitd
hatasok kivédésére szolgald modszer és egyben a vizsgalati eljaras egyik nehézsége,
hogy szocioldgiai harmasokat képeztem az egyes betegcsoportok kozott. A szocio-
l6giai harmasokat nem, kor és végzettség szerint alakitottam ki, amelynek eredmé-
nyeként az ezek killonbségével jaré torzité hatdsok némileg kikiiszobolhetGek. A
vizsgalati eszkozoket tekintve a Magyar Fejfajas Tarsasag altal kiadott Fejfajas kér-
déivet, egy 10 foki Vizudlis Anal6g Skalat, a Beck-féle Szorongas Leltart, a
Spielberger-féle Allapot és Vonas Szorongas Kérdéivet, valamint a Neo-pi-rk ma-
gyar valtozatat hasznaltam.

VIZSGALATI ESZKOZOK

1. Beck-féle Szorongas Leltar

A Beck-féle Szorongas Leltar az orvosi gyakorlatban is sokszor eredményesen
hasznalt szorongast mér6 kérdéiv, amelyben a személy 0-3 kozott jelolheti a szo-
rongas tiineteinek, a mindennapokra kihat6 zavard jellegét. Az eredmény szerint 0
és 21 pont kozott alacsony szorongasi szintrél beszélhetiink. 22 és 35 pont k6zott
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kozepes, mig 36 és 63 pont kozott sulyos szorongasi szintrél. A maximalis pont-
szam 63. A kérd6iv az Animula Kiadd értékesitésében a ,75 papir-ceruza teszt’
kozott szabadon megvehetd, a leltar innen keriilt sokszorositasra.

2. Spielberger-féle Allapot - Vonas Szorongas Kérdéiv

A kérd6iv a szorongas erdsségének mérésére lett kidolgozva, és egyarant alkal-
mas az éppen aktudlis (STAI-S), és a vonas-szorongas (STAI-T) mérésére is. (Sipos
és Sipos 1994) Spielberger és mtsai (1970) nevéhez fliz6dik a kérd6iv megalkotasa,
magyar mintara Sipos Kornél és mtsai adaptaltdk. (Spielberger, Gorsuch és
Lushene, 1970.) Két valtozata a pillanatnyi és a vonas-szorongast is mérni képes,
amelyhez a 40 tételbdl all6 kérdbivet két részre lehet osztani. Az els6 htisz kérdés az
allapot szorongast, a masodik husz pedig a vonas-szorongast képes mérni. Mindkét
rész-skaldn minimum 20, maximum 80 pont érhetd el. (Kopp és Foris, 1993) A
standardizalas soran a férfi és néi standard értékekben kiilonbség mutatkozott. Ez
alapjan a férfi Allapot-szorongas standard atlagos értéke 38,40, amelynek szérasa
10,66. A nbi Allapot—szorongés atlagos standard értéke magasabb, 42,64, szorasa
pedig 10,79. A Vonas szorongas atlagos standard értéke a férfiak esetében 40,96,
szorasa 7,78. Ugyanez a n6knél magasabb, 45,37, szorasa pedig 7,97. (Sipos és Si-
pos, 1994.) A kérd6iv, miként a fentebbi esetben, az Animula Kiadd értékesitésében
a,75 papir-ceruza teszt” kozott szabadon megvehetd, és a kérd6ivet innen sokszo-
rositottam.

3.NEO-PI-R személyiség kérdoiv magyar valtozata

A NEO-PI-RK személyiség kérdoivet Costa es McCrae dolgozta ki 1992-ben. Ot f6
dimenzi6 skala szerint vizsgalja a személyiségjellemzdket, amelyeket tovabbi 6
alskalara bont. A 258 kérdéses magyar valtozatot Szirmak és Nagy validalta 1997-
ben, amelyben szerepet kapott egy Ujabb alskala, a kitartas is. A személyiség kérdo-
iv a neuroticizmus mellett az extroverzid, nyitottsag, baratsagossag és lelkiismere-
tesség f6 dimenzi6 skalak mentén halad. Az alksalakat tekintve, a neuroticizmushoz,
a szorongas, a diih, az ellenségeskedés, a depresszio, az éntudatossag és az impulzi-
vitas tartozik. Az extroverzio f6 dimenzié skalahoz a szivélyesség, a tarsasagot ked-
vel6, az asszertivitas, az aktivitas, az izgalomkeresés és a pozitiv érzelmek tartoz-
nak. A nyitottsag f6 dimenzi6 skalat a fantazia, az esztétikussag, az érzelmek, a cse-
lekedetek, az idedk és az értékek alskalak alkotjak. A bizalom, dszinteség, altruiz-
mus, engedékenység, szerénység, lagysziviiség alksalak a baratsagossag f6 dimen-
zi6 skalat hatarozzak meg, mig a kompetencia, rendszeret6, kotelességtudo, telje-
sitményorientalt, dnfegyelem és 6vatossag, a lelkiismeretesség f6 dimenzi6 skala-
hoz tartoz6 alskalak. (Fruyt, McCrae, Szirmak, Nagy, 2004.)
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EREDMENYEK

A MINTA LEIiRO STATISZTIKAJA

A vizsgdlati személyek harom csoportjadnak meghatarozasa soran szociolégiai
harmasokat képeztem, amelyek atlagos életkorat, szorasat, nemi és végzettségbeli
megoszlasat az alabbi tdblazat mutatja.

1. tablazat
Szociolégiai hdrmasok leiré statisztikai adatai

Szocioldgiai harmasok a fejfajas dimenzié

mentén
K.ez,(.e}t Kezeletlen fejfajas Kontroll
fejfajas
Atlagos életkor (év) 4627 4539 4415
Atlagos életkor
szlOrasa 12,72 12,53 12,45
ferf 12£6 12 £6 126
NG 29 £8 29f8 29£8
Fels6foku végzettségli 20 £6 20 £6 20 £6
Ko6zépfoki
végzettségii 186 18 f6 18 f6
Alapfoki végzettségii 366 366 3

Osszesen 41f6 41£6 41£6
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1. HIPOTEZIS VIZSGALATA: A SZORONGAS TEKINTETEBEN KULONBSEG MU-
TATHATO KI A HAROM VIZSGALATI CSOPORT KOZOTT.

Az eredmények statisztikai elemzése az IBM SPSS Statistics 17-es verzidjanak
hasznélataval késziilt.

A szorongas mérésére a harom vizsgalati csoport 0sszehasonlitasa érdekében a
harom kérd6iv eredményeit hasznaltam, a Beck-féle Szorongas Leltdr, a
Spielberger-féle Allapot és Vonas Szorongas Kérdéiv, valamint a NEO-PI-RK szo-
rongas alskalajanak eredményét. A harom vizsgalati csoport dsszehasonlitasahoz
paraméteres probaként Egyutas ANOVA-t, mig nem paraméteres prébaként a
Kruskal-Wallis nevii tesztet alkalmaztam. Az egyutas ANOVA esetében a Post Hoc
tesztek koziil a Tukey’s-b és a Dunnett’s T3 teszteket alkalmaztam. Az ANOVA tab-
lazat alapjan, a p <0,05 mind a Spielberger-féle Allapot és Vonas szorongas Kérdéiv,
mind a NEO-PI-RK szorongds alskala tekintetében. Ezzel megtudhattam, hogy a
harom vizsgalati csoport koziil legalabb egy eltér a masik kett6tdl. A post-hoc tesz-
tek voltak sziikségesek ahhoz, hogy megallapitsam, a vizsgalati csoportok koziil
melyik tér el és milyen iranyban a tobbit6l. Ehhez azonban el6szor homogenitas
vizsgalatot kellett végeznem, amely megmutatta, hogy a Spielberger-féle Allapot és
Vonas Szorongas kérddiv eredményei nem homogének (p<0,05), igy a Dunnett’s T3
elnevezésii tesztet kell vizsgalatukkor figyelembe vennem. Eredményeit az alabbi
tablazat mutatja.

2.tablazat
Dunnett's T3 préba eredménye a vizsgdlati csoportok szorongdsdnak dsszehasonlitd-

sdra

A fejfajas A fejfajas Atlagos Standard  Szignifikanci
tipusa(I) tipusa(J) killonbség(l-J) hiba szint
Spielberger kezelt kezeletlen -4,220 3,092 438
Allapot kontroll 12,730 2,697 ,000
Szorongas kezeletlen Kkezelt 4,220 3,092 ,438
Kontroll 16,950 2,697 ,000
kontroll kezelt -12,730 2,697 ,000
kezeletlen -16,951 2,697 ,000
Spielberger kezelt kezeletlen -1,098 2,760 ,970
Vonas kontroll 13,829 2,520 ,000
Szorongas  kezeletlen kezelt 1,098 2,760 ,970
kontroll 14,927 2,259 ,000
kontroll kezelt -13,829 2,520 ,000
kezeletlen -14,927 2,259 ,000

A fenti tablazatban piros betiiszinnel vannak jelélve azok a csoportok, amelyek
kozott szignifikdns kiilonbség mutatkozik a Spielberger-féle Allapot, illetve Vonas
Szorongas tekintetében. A vizsgalat szerint, a kontroll csoport mind a kezelt, mind a
kezeletlen fejfajos csoporttol szignifikansan eltér, az allapot és a vonas szorongas



94

tekintetében egyarant. A kontroll csoport alacsonyabb szorongassal rendelkezik,
mint a masik két vizsgalati csoport. A kezelt és a kezeletlen fejfajos csoport kozott -
a szorongas tekintetében - ezen kérd6iv eredményei alapjan, sem az allapot, sem a
vonas szorongas tekintetében nem mutathatd ki statisztikai kiilonbség.

A NEO-PI-RK szorongés alskalaja esetében a p>0,05, az eredmény homogénnek
tekinthet6, igy a Post Hoc tesztek koziil a Tukey’s-b nevii teszt mutatja meg a cso-
portok kozott kiilonbséget. Az eredményt az alabbi tablazat mutatja.

3.tablazat
NEO-PI-RK szorongds alskaldjdnak dsszehasonlitdsa a vizsgdlati csoportok kézott

NEO-PI-RK szorongas alskala (Tukey’b proéba)

fejfajas tipusa elemszdam 1 2
kontroll 41 1946
kezelt 41 26,63
kezeletlen 41 2885

A fenti tablazatban latszik, hogy 0,05 szinten szignifikans kiilonbség mutatkozik
a kontroll csoport és a masik két vizsgalati csoport kozott. Eszerint a kontroll cso-
port egyarant eltér a kezelt és a kezeletlen fejfajos csoporttol. A kezelt és a kezelet-
len csoportok kézott azonban nem mutathato ki szignifikans kiilonbség. A Beck-féle
Szorongas Leltar eredményeinek dsszehasonlitdsa soran, mivel nem normal elosz-
1ast valtozorol van szé, ezért a Kruskal-Wallis nevii prébat kellett alkalmaznom.
Mivel a teszt eredménye p<0,05, ez azt mutatja, hogy a vizsgalati csoportok koziil
legalabb egy szignifikans kiilonbséget mutat a masik kett6hoz képest. Ebben az
esetben, mivel a Kurskal-Wallis probanak nincsen post hoc tesztje, ezért a csopor-
tokat kettesével, Mann-Whitney elnevezésii probaval vetettem 6ssze. Ezt kévetSen
a Mann-Whitney eredményeit korrigalt szignifikancia szintekhez viszonyitottam. A
Bonferroni korrekci6 eredményeként a legerdsebben szingnifikdns eredményt
(kezeletlen és kontroll csoport kozott) 0,05/3, azaz 0,0167, a kovetkezbt (kezelt és
kontroll csoport kozott) 0,05/2, azaz 0,025, a harmadikat pedig (kezelt és kezelet-
len kozott) 0,05-hoz viszonyitottam. Az eredmények alapjan kimondhato, hogy a
hipotézis beigazolddott, hiszen a vizsgalati csoportok kozott kiilonbség mutatkozik
a szorongas tekintetében a Beck-féle Szorongas Leltar alapjan, mind a harom vizs-
galati csoport kozott szignifikans kiilonbség lathatd. (Holm, 1979.) Ezt kévetSen
elfogadhatjuk a Kruskal-Wallis Teszt eredményeként létrejovd rangatlagok kozotti
matematikai relaciét, tehat: a legkisebb szorongasos értékkel a kontroll csoport
rendelkezik, akit a kezelt fejfajos csoport kovet. A legmagasabb szorongassal a keze-
letlen fejfajos csoport rendelkezik. Az ebben a fejezetben alkalmazott statisztikai
eljarast fogom alkalmazni minden nem normal eloszlasu valtozo vizsgalatakor.
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A SZEMELYISEGJEGYEK TEKINTETEBEN KULONBSEG MUTATKOZIK A HAROM
VIZSGALATI CSOPORT KOZOTT.

A normal eloszlasu valtozékra Egyutas ANOVA-t, a nem normal eloszlasu valto-
zokra pedig a Kruskal Wallis nevii préobat alkalmaztam. Az eredmények a kovetke-
z6kben keriilnek bemutatasra. Az ANOVA tablazat szerint, amelyik valtozé eseté-
ben a p>0,05, azoknal az értékeknél nem mutathatd ki szignifikdns kiilonbség az
egyes csoportok kozott. A NEO-PI-RK kérdéivet tekintve az impulzivitas, az esztéti-
kussag, az értékek, az altruizmus, a kompetencia, a rendszeretd és a kotelességtudod
alskalak esetében nem mutathaté ki szignifikdns kiilonbség az egyes vizsgalati cso-
portok kozott. Az 5 f6 dimenzidskala koziil a lelkiismeretesség esetében szintén
nem mutathatd ki szignifikans kiilonbség a vizsgalati csoportok kozott. Az dsszes
tobbi f6 dimenzi6 skdla és alskala esetében az ANOVA tablazat szerint legalabb egy,
a harom vizsgalati csoportok koziil eltér a masik kett6tdl. A harom koziil, hogy me-
lyik, milyen iranyban tér el a tobbitdl, azt a Post Hoc tesztek koziil a Tukey’s-b és a
Dunnett’s T3 mutatja meg. A homogenitas vizsgalat alapjan, amely valtozok eseté-
ben a p>0,05, azokndl a Tukey’s-bt, amelyeknél p<0,05, azoknal pedig a Dunnett’s
T3-atkell figyelembe vennem.

Els6ként azon dimenziok kévetkeznek, amelyeknél a Tukey’s-b nevii Post Hoc
tesztet kell alkalmazni, ezek egyesével, tablazatok segitségével keriilnek bemutatas-
ra. A fenti tablazat alapjan a NEO-PI-RK diih, ellenségeskedés alskalajat tekintve a
kezeletlen fejfajos csoport rendelkezik a legmagasabb értékkel, és ez a csoport szig-
nifikansan eltér a masik kett6t6l, vagyis a kezelt és a kontroll csoporttdl. A kezelt és
kontroll csoport kozott statisztikailag nem mutathatd ki kiilonbség.

A NEO-PI-RK szivélyesség alskalajat tekintve a kontroll csoport és a kezelt fejfa-
jos csoport szignifikansan eltér egymastdl, a kontroll rendelkezik a harom csoport
koziil a legmagasabb szivélyesség értékkel, a kezelt fejfajos csoport pedig a legala-
csonyabb értékkel. Sem a kezelt fejfajos csoport, sem a kontroll csoport nem tér el
statisztikailag a kezeletlen csoporttdl szivélyesség tekintetében.

Az asszertivitas alskalat tekintve mind a harom csoport kozott szignifikans elté-
rés mutatkozik. A kezelt fejfajos csoport rendelkezik a legalacsonyabb asszertivitas
értékkel, amelyet a kezeletlen fejfajos csoport értéke kovet, végiil, a legmagasabb
asszertivitast a kontroll csoport mutatja.

Az aktivitas alskala esetében a kontroll csoport rendelkezik a legmagasabb ér-
tékkel, amely a kezelt és a kezeletlen fejfajos csoporttél egyarant szignifikans elté-
rést mutat. A kezelt és a kezeletlen fejfajos csoport k6zott nincs kimutathat6 statisz-
tikai kuilonbség,

Az érzelmek alskala tekintetében a kezelt fejfajos csoport rendelkezik a legala-
csonyabb értékkel, amely szignifikansan eltér a kezeletlen fejfajos és a kontroll cso-
porttol. A kontroll csoport és a kezeletlen fejfajos csoport kozott nincsen kimutatha-
t6 statisztikai kiilonbség.

A cselekedetek alskala esetében a kezelt és a kezeletlen csoport kozott kimutat-
hat¢ a statisztikai kiilonbség, a kezelt fejfajos csoport rendelkezik a legalacsonyabb,
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mig a kezeletlen fejfajés csoport a legmagasabb értékekkel. A kontroll csoporttol
azonban sem a kezelt, sem a kezeletlen csoport nem tér el statisztikailag.

Az idedk alskala esetében a kezelt fejfajos csoport szignifikdnsan eltér a kezelet-
len és a kontroll csoporttol. A kezelt fejfajés csoport rendelkezik legalacsonyabb
ideakra val6 nyitottsag értékkel. A kezeletlen és a kontroll csoport kézott nem mu-
tathatd ki szignifikans kiilonbség.

A bizalom alskala esetében a kezeletlen fejfajos csoport rendelkezik a legalacso-
nyabb bizalom értékkel és ez a csoport szignifikdnsan eltér a masik kett6tdl, vagyis
a kezelt fejfajos és a kontroll csoporttol. A kezelt fejfajos és a kontroll csoport kozott
nincs kimutathat? statisztikai kiilonbség.

Az engedékenység alskalat tekintve a kezelt fejfajos csoport a legengedéke-
nyebb, ez a csoport szignifikans eltérést mutat a kezeletlen és kontroll csoporttdl. A
kontroll és a kezeletlen fejfajés csoport k6zott nem mutathat6 ki statisztikai kii-
16nbség.

Szerénység tekintetében a kezelt fejfajos és a kontroll csoport kozott szignifi-
kans eltérés mutathatd ki, a kontroll csoport tekinthetd legkevésbé szerénynek, mig
a kezelt csoport a leginkdbb szerény a harom vizsgalati csoport k6zott. Sem a kont-
roll, sem a kezelt fejfajos csoport nem tér el statisztikailag a kezeletlen fejfajos cso-
porttol.

Kitartas tekintetében a kontroll csoport a leginkabb kitarto, ez a csoport szigni-
fikansan eltér a kezeletlen és kezelt fejfajos csoportoktol. A kezeletlen és kezelt fejfa-
jos csoportok kozott nem mutathat6 ki szignifikans kiilonbség a kitartas alskala
tekintetében.

A nyitottsag f6 dimenzi6 skdla esetében, amelybe beletartoznak a fantazia, eszté-
tikussag, érzelmek, cselekedetek, idedk és értékek alskalak, kimutathat6, hogy a
kezelt fejfajos csoport szignifikansan eltér a kezeletlen fejfajos és a kontroll csopor-
toktol. A kezelt fejfajos csoport a legkevésbé nyitott a fent emlitett alskalakra. A
kezeletlen fejfajos és a kontroll csoport kdzott nem mutathatd ki szignifikans elté-
rés.

A baratsagossag f6 dimenzi6 skala esetében a kezelt fejfajos csoport érte el a
legmagasabb értéket, amellyel szignifikdnsan eltér a kontroll és a kezeletlen fejfajos
csoportoktol. A kezeletlen fejfajos és a kontroll csoportok szignifikdnsan nem tér-
nek el egymastol.

Kimondhat6, hogy a kezelt fejfajos csoport, a bizalom, 6szinteség, altruizmus,
engedékenység, szerénység, lagysziviiség alskalakat magaba foglalé baratsagossag
f6 dimenzi6 skala esetében magasabb pontszamot ért el a masik két vizsgalati cso-
portnal.

A kovetkezOkben azok a skaldk kertilnek bemutatasra, amelyeknél a Dunnett’s
T3 proébara volt sziikség; ez minden csoportot oda-vissza 0sszehasonlit minden
csoporttal. Ezek alapjan a depresszio, éntudatossag és sebezhetdség alskalak tekin-
tetében a kontroll csoport mind a kezelt, mind a kezeletlen fejfajos csoporttdl eltér.
Akontroll csoport rendelkezik a legalacsonyabb értékkel a hdrom vizsgalati csoport
kozott. A kezelt és a kezeletlen fejfajos csoport kozott nem mutathatd ki szignifikans
kiilénbség.
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A harom vizsgalati csoport koziil a kezelt fejfajos csoport a legkevésbé izgalom-
keresd, ez a csoport szignifikans eltérést mutat a masik kett6hoz képest. A kezelet-
len és a kontroll csoport kdzott nincs kimutathat6 statisztikai kiillonbség,

A kezelt fejfajos vizsgalati csoport érte el a legalacsonyabb értéket fantazia tekin-
tetében, és ez a csoport szignifikans eltérést mutat a masik két vizsgalati csoporthoz
képest. A kezeletlen fejfajos és a kontroll csoport kdzott nem mutathaté ki kiilonb-
ség.

Teljesitmény orientaltsag tekintetében a kontroll csoport rendelkezik a legma-
gasabb értékkel, amely szignifikansan eltér a masik két vizsgalati csoporttol. A ke-
zelt és a kezeletlen fejfajos csoport k6zott nincsen szignifikdnsan kimutathaté kii-
16nbség.

A neuroticizmus f6 dimenzio skala tekintetében a kontroll csoport rendelkezik a
legalacsonyabb értékkel, és szignifikdnsan eltér a masik két vizsgalati csoporttol. A
kezeletlen és kezelt fejfajos csoportok kozott nem mutathatd ki statisztikai kiilonb-
ség.

Az extroverzi6 f6 dimenzié skala tekintetében mind a harom vizsgalati csoport
kozott szignifikdns kiilonbség mutathaté ki. A kezelt fejfajés csoport a legkevésbé,
mig a kontroll csoport tekinthetd a leginkabb extrovertaltnak a vizsgalati csoportok
kozott.

Egy itt nem kozolt tablazat mutatja a NEO-PI-RK azon alskalainak eredményét,
amelyek nem normal eloszlast mutatnak, igy a Kruskal-Wallis nevii tesztet kellett
alkalmaznom a csoportok 6sszehasonlitasa soran. A proba alapjan, a lagysziviiség,
az onfegyelem és az Gvatossag alskalak tekintetében nem volt kimutathatd kiilonb-
ség az egyes csoportok kozott.

A tarsasagot kedveld, pozitiv érzelmek és az Gszinteség alskalak tekintetében
azonban kimutathaté volt a csoportok kozotti killonbség, igy a Mann-Whitney pro-
bat alkalmaztam, amelyben parosaval vetettem Ossze a csoportokat. A Mann-
Whitney teszt eredményét az alabbi tdblazatok mutatjdk. A teszt alapjan lathato,
hogy a kezelt és kezeletlen csoport k6zott nincs szignifikdnsan kimutathat6 kiilonb-
ség, a kontroll csoport viszont mind a kett6td] szignifikansan eltér. A kontroll cso-
port magasabb értékkel rendelkezik, mint a fejfajés csoportok. Pozitiv érzelmek
tekintetében a kezelt és kezeletlen fejfajos csoport szignifikdnsan nem tér el, azon-
ban mind a két fejfajos csoport jelentds eltérést mutat a kontroll csoporthoz képest.
A kontroll csoport rendelkezik a legmagasabb értékkel a pozitiv érzelmeket illet6-
en.

Oszinteség tekintetében a kezelt fejfajés csoport mind a két masik vizsgalati
csoporttdl szignifikansan eltér. A kezeletlen vizsgalati csoport és a kontroll csoport
kozott nem mutathato ki szignifikans kiilonbség. Az Gszinteség alskalan a kezelt
fejfajos csoport rendelkezik a legmagasabb értékkel. A hipotézis beigazolddott,
hiszen a legtobb vizsgalt személyiségjegy tekintetében kiilonbség mutatkozott az
egyes csoportok kozott, és a vizsgalat olyan személyiségjegyet is kimutatott, amely-
ben mind a harom vizsgalati csoport eltér egymastol.
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Diszkusszio

A vizsgalat elérte célkitlizését, hiszen az el6zetes varakozasaimnak megfelel6en
a hipotézisek nagy részben beigazolodtak. Az ilyen és ehhez hasonlé vizsgalatok
felhivjdk a figyelmet arra, hogy mennyire fontos a pszichoszomatikus betegségek
felismerése, figyelemmel kisérése és vizsgalata, illetve a klinikumban dolgoz6 szak-
emberek ilyen irdnya képzése. Az adatok kozil a szorongas és a fejfajas
egylittjarasa mellett mindenképpen kiemelendd a depresszié és a fejfajas kapcsola-
ta, amely tovabbi vizsgalatokra ad okot. A személyiségtényezdk tekintetében - bar a
szakirodalom alapjan konkrét fejfijés személyiségrdl nem beszélhetiink - mind-
azonaltal a személyiségjegyek alapjan kiilonbségek mutathatéak ki a fejfajos cso-
portok és a kontroll csoport kozott. A vizsgalat Gjdonsaga az is, hogy nem kizaroélag
egyféle fejfajas tipus vizsgalatat tlizte ki célul, hanem migrénes-tenzios-cluster fejfa-
jassal kiizd6k egyarant részt vettek a vizsgalatban.

Egy kovetkezd kutatas célja lehetne a kezelt fejfajos vizsgalati csoport, fejfajas ti-
pusonként valé szétbontasa. Annak ellenére, hogy ezen adatok jelenleg is a rendel-
kezésemre 4llnak, a vizsgalati minta a szétbontast kovetden tulsagosan kicsinek
bizonyulna messzemend konzekvenciak levonasahoz. A vizsgalat tovabbi korlatai-
rdl is szot kell ejtenem, hiszen ezek mind befolyasoljak az eredményeket és azok
értelmezését. Els6ként a minta 123 f6s elemszama meglehetdsen kevés, a jovében
érdemes lenne reprezentativ, sokkal b6vebb mintava kiegésziteni. Tovabba a pszi-
chiatriai ambulancidkon a 18-35 éves korosztaly relativ hidnyat tapasztaltam,
amely korosztaly bevondasa szintén tobblet informacidval szolgalna a kutatas jovojét
illetGen. Az el6bb emlitett korosztaly mellett érdemes lenne az illesztett minta ér-
dekében az alapfoku végzettségli személyek hatékonyabb bevonasa a vizsgalatba. A
késbbbiekre nézve, a kezelés id6tartamanak valtozojat is figyelembe kellene venni
az eredmények oOsszevetése sordn, hiszen akkor meg tudnank allapitani, hogy a
kezelés — akar gyogyszeres, akar egyéb maodszert alkalmazé - mennyiben befolya-
solja az eredményeket. A kutatas jovéijét illetGen a fejfajas és a kronikus fajdalom-
mal kapcsolatosan érdemes lenne nagyobb hangsulyt fektetni a depressziéval vald
Osszefiiggésére, hiszen, a szorongas és a fejfajas osszefiiggése mellett a fejfajas és a
1993)

A fejfajas és depresszid kapcsolatat leirja Smitherman, Maizels és Penzien
(2008), amelyben azt fejtik ki, hogy a fejfajasban szenved6k 2-5-szor gyakrabban
szenvednek depressziv tiinetekt6l, mint a nem fejfajos személyek. (Smitherman,
Maizels, Penzien, 2008.)

Erdemes lenne tovabba a fejfjas szexudlis zavarokkal vagy egészségszorongas-
sal valé komorbiditasanak vizsgalata is, az el6bbiek mérésére szolgalé eszkozok
bevonasaval. Tovabbi 6sszefliggéseket figyelhetnénk meg abban az esetben, ha egy
longitudindlis vagy utankovetéses vizsgalatot vennénk alapul, amelyben nyomon
kovetnénk a valtozast a kezelés soran a személyiségtényezdk és a szorongas tekin-
tetében. Feltételezhetjiik, hogy a NEO-PI-RK alskalainak értékében nem lesz kimu-
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tathato valtozas, a vizsgalat bizonyitékul szolgalna vagy esetleg megcafolna ezt az
allitast.

A személyiségjegyek valtozasa és a kezelés id6tartamanak sszefiiggésében ed-
dig nem torténtek atfogd vizsgalatok, igy ez egy 0jit6 probalkozas lenne. A vizsgalat
korantsem tekinthet§ befejezettnek vagy egy adott témat részleteiben feltarénak,
hiszen a pszichoszomatika, a szorongas, a fejfajas vagy akar a személyiséglélektan
tertliletén is vannak felfedezetlen, informativ részletek, amelyek feltarasra varnak,
azonban Uj és érdekes tertiletekre vezetheti el a kés6bbi vizsgalatokat, kutatdsokat
és természetesen a kutatékat egyarant. Cél a fejfajas- és pszichiatriai ambulancidk
bevonasaval egységes modszereken alapulé multicentrikus vizsgalat megtervezése,
amely a nagyszamu minta lehet6ségét hordozza magaban és ezaltal a fenti hipotézi-
sek szignifikanciajat igazolna. Erdemes lenne egy pszichoszomatikus-fejfajas kérdé-
fv1étrehozasa, amely figyelembe venné a fent taglalt személyiségtényezdket.
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NYUL BOGLARKA

A basaskodasrol:
bortonon innen és iskolan tull

About the bullying: hence the prison and beyond the school

ABSZTRAKT

Kutatdsomban a bullyingot, mas néven basaskodast vizsgaltam elitéltek koré-
ben. A basaskodas egy olyan agressziés forma, amely arté szandékkal, rendszere-
sen iranyul az egyén felé, és a felek kozott erdbeli kiilonbségek vannak. Vizsgalatom
f6 célja az volt, hogy bizonyitsam: mind a személy iskolai basaskodasban betoltott
szerepe, mind a proaktiv és reaktiv agresszidjanak mértéke befolyassal van arra,
hogy késébb milyen szerepbe fog keriilni. Eredmények: A vizsgalat ramutatott
arra, hogy a basaskodasban valé aktiv részvétel az életkor elérehaladtaval csokkent
(z=-0,5099; p = 0,01). A korabban betodltott szerepeket vizsgalva az elitéltek a ba-
saskodasban leginkabb a kiviilall6 szerepét toltotték be, de aki jelenleg basa szere-
pében van, az korabban is basa szerepben volt, és aki aldozat szerepben van, az mar
az iskoldban is az volt. A valtozok kozotti linearis regresszio kimutatta, hogy a bor-
tonbeli basa- és dldozat-szerepek kialakulasat mas tényez6k befolyasoljak. Ezek a
fliggetlen valtozok a basa esetében az iskolai basa szerep, proaktiv agresszio, reak-
tiv agresszid, bortonbe Kertilések szama és elsé itéletkor betdltott életévek voltak.
Az aldozat esetében a fliggetlen valtozé csak az iskolai dldozat szerep volt.

ABSTRACT

We investigated the bullying among prisoners. The bullying is a form of
aggressive behaviour, which is a malicious and regular act against someone, and
there is difference in the individuals' strength. The main aim in the investigation
was to prove that not only the one's role in the school bullying, but the proactive
and reactive aggression's measure also have an influence on their role in the future.
Results: The analysis showed us that the active participation in the bullying
decreased with the advance in age (z =-0,5099; p = 0,01). With studying the earlier
roles we found that the prisoners were mostly not involved, but the ones who are

1 K6szonom témavezetémnek, Dr. Csabai Krisztinanak segit6 munkajat.
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now bullies were bullies too, and who are now victims were also victims in the
school. The linear regression showed us that the bullying roles in the prison were
affected by different variables. These independent variables in regard to the bully
role were the bully role in the school, proactive aggression, reactive aggression, the
number of imprisons and the age at the first imprison. In regard to the victim role
were just one independent variable, the victim role in the school.

»~Amikor kicsi voltam, sét szértam a meztelen csigdkra. Szerettem nézni, ahogy a sze-
mem el6tt szétolvadnak. A kegyetlenség mindig jé mdka, egészen addig, amig rd nem
J6ssz, hagy valakinek ez fdjhat.

Egy dolog, ha az ember tgy liizer, hogy senki nem veszi észre. Az iskoldban viszont az
ilyeneket azonnal kipécézik. Te vagy a meztelen csiga, és 6k tartjak a sét a keziikben.
Es 6ket nem érdekli, hogy ez fdj...

Tanultunk egy szot szocioldgidbol: schandenfreude. Ez azt jelenti, hogy valaki a mdsik
szenvedésén élvezkedik. Az igazi kérdés azonban az, hogy miért teszi? Szerintem egy-
részt 6nvédelembdl. Mdsrészt pedig eqy banddt jol 6sszetart, ha felsorakozhatnak
valamilyen ellenséggel szemben. Nem szdmit, hogy az ellenség semmit nem tett elle-
ned - csak tettesd, hogy az ellenséget még jobban utdlod, mint sajdt magadat!

Tudod, miért hat a s6 a meztelen csigdkra? Mert a boriik eqy része viz, amelyben a s6
feloldddik, és a testben Iévé tobbi viz elkezd kifelé dramlani, A végén a csiga teljesen
kiszdrad. Ez a hdzas csigakndl is hatdsos. Meg a piocdkndl. Es az olyan embereknél,
mint én.
Minden olyan élélénynél, amelynek nincs elég vastag bdre, hogy megvédje sajdt ma-
gat”
(Jodi Picoult: Tizenkilenc perc, Athaeneum, 2008, 477. oldal)
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AZ AGRESSZIOROL

Szamos kutatd egyet ért abban, hogy az agressziot nehéz definialni. Részben a
biolégiai, kulturalis, viselkedéses és szocidlis folyamatok befolyasa, részben pedig az
artd szandék tetten érése és mérése miatt. Hardi (2000) viszont meghataroz harom
polust, amely a legtobb agresszid definiciéban szerepel: az okozott artalmat, a szan-
dékot és a normatdl vald eltérést. Az évek soran az ember agressziv viselkedése
atalakulhat, el6szor két éves korban valtunk a fizikai agressziérol a joval elfogadot-
tabb verbadlis agresszidra, és az életkor elérehaladtaval egyre inkabb preferaljuk a
burkolt, indirekt, nehezen észrevehetd formakat. Az agresszié mértéke azonban
fligg a személy kulturalis kozegétdl is, pontosabban attdl, hogy az mennyire fogadja
el ezt a viselkedésformat. Szdmos olyan szubkultira létezik, ahol az er6szak egy
értékes eszkoz, amely segit hatalmat és statuszt szerezni. Coie és Dodge az agresz-
szi6 két tipusat kiiloniti el: a reaktiv és a proaktiv agressziot.

A reaktiv agresszio

Ez az agresszios forma egy felettébb lobbanékony valasz egy provokaciora,
olyan esetben, amikor elveszitjiik a kontrollt viselkedésiink felett. Altalaban egy
kellemetlen esemény elkeriilésének érdekében jelenik meg. Card és Little
(2006) kutatasukban azt talaltdk, hogy a reaktivan agressziv személyekre jel-
lemz6bbek az érzelemszabdalyozasi problémadk, internalizalé problémak és a
viktimizacioé, mint a proaktiv agressziv csoportra.

A proaktiv agresszié

A proaktiv agresszié egy célra orientalt, el6relatast és tervezést koveteld visel-
kedés, amely nem spontdn kovetkezik be és nincs dsszefiiggésben a zaklatottsa-
gi allapottal. A személy higgadtan, érzelmek nélkiil viszi végbe, alacsony
arousalszint mellett, magas viselkedési kontrollal.

A BASASKODAS, BULLYING

A bullying az elmult par évtizedben bekeriilt a kutatasok f6 aramaba. Dan
Olweus 1970-ben irta le ezt az agressziofajtat, ennek ellenére még mindig vannak
kutatok, akik vitatkoznak arrodl, hogy mi is az a bullying. A legtobben koziiliik azon-
ban elfogadjak Farrington 1993-as meghatarozasat, miszerint a bullying olyan cse-
lekvés, amelynek a célja az artalom, ahol jelen van az agresszor és az aldozat kozotti
er6beli egyensulytalansag és az ismétlédés. Fontos ezen kiviil, hogy az agresszor
kart akar okozni és félelmet akar kelteni cselekedeteivel, hogy uralkodhasson aldo-
zatan, indirekt, vagy direkt modon, verbalisan, fizikailag vagy szocidlisan. Bar a je-
lenség hazankban is ismert, egészen 2006-ig nem volt ra 6nallé szavunk. Ekkor
Boross Ottilia (2006) a basaskodas szot ajanlotta hasznalatra, amely véleményem
szerint nagyszertien Kifejezi az agresszor (basa) és az aldozata kozotti viszonyokat.
A legtobb basaskodassal foglalkozé irodalom az iskolai basaskodast veszi goércs6
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ala, holott ez a viselkedésforma mas kdrnyezetben és mas életkorban, illetdleg mas
totalis intézményben is el6fordul, hiszen leirhaté szocidlis jelenségként, aminek
célja a presztizs megszerzése.

BASASKODAS AZ ISKOLABAN

Szamos eurdpai orszagban, Eszak-Amerikaban, Ausztralidban és Japanban is
kimutattdk, hogy a basaskodasban a gyerekeknek egy massziv kisebbsége valami-
lyen szerepben részt vesz.

Az iskolai basaskodasban az eddig legtobbszor elkiilonitett szerepek a kévetke-
z6ek: basa, aldozat, segit6, kiviilallo, basaskodd aldozat. A szerepek viselkedésje-
gyek alapjan kiilonitik el a résztveviket; az, hogy ki melyik csoportba fog tartozni,
nem véletlenszertien dél el.

A basdk pozitivabb attitliddel rendelkeznek az agressziérol, tekintélyelviiebbek,
extrovertaltabbak és természetiik is agresszivebb. Gyakran olyan csaladbdl szar-
maznak, ahonnan hidnyzik a melegség, a fegyelmezés inkonzisztens és az erdszak
megszokott.

A kiviildllk azok, akik kozvetleniil nem vesznek részt az er6szakoskodasban. Ok
kulcspozicidban vannak, hiszen kozbeléphetnének és megakadalyozhatnak a ba-
saskodast.

Kathleen (2007) ugy véli, hogy 1éteznie kell olyan személyiségjellemzének vagy
viselkedésmoddnak, amely alapjan val6szintisiteni lehet, hogy kibdl lesz dldozat.
Gilbert (1992) szerint kertilhet valaki ebbe a szerepbe azért, mert introvertaltabb,
fizikailag gyengébb, tanulasban erdsebb, késébb kezd el érni vagy egyszer(ien va-
lamiben eltér az atlagtél. Altalaban a timadasok el6] elmenekiilnek, amely ahelyett,
hogy besziintetné a feléjiik iranyuld agressziot, annak gyakorisagat noveli. Tehat ez
a magatartasminta azt jelzi a kdrnyezetében él6knek, hogy értéktelennek, bizonyta-
lannak, szégyellni valonak érzi magat a személy, és nem fog visszatdmadni, ha ba-
saskodas aldozata lesz.

A basdskodé dldozatok olyan sajatos helyzetben vannak, hogy basak és aldoza-
tok egyszerre. Ebbdl arra kovetkeztethetnénk, hogy a rajtuk valé basaskodas miatt
felgyiilemlett frusztraciot kiélhetik akkor, amikor 6k az agresszorok, igy jobb hely-
zetben vannak, mint az egyszer(i aldozatok. Ezzel szemben a kutatasok azt mutat-
jak, hogy az 6 helyzetiik a legrosszabb: nagyon magas szinten szoronganak, és na-
gyobb depressziét mutatnak. Az ide tartozé személy altaldban visszaiit az 6t ban-
talmazd basanak, ezzel prébal dominancidt szerezni, majd azt fenntartani, ami
csokkentheti a késébbi bantalmazas esélyét.

Smith és mtsai (1999) szerint a gyerekek 5-20%-a dldozat, és a basdk aranya 2-
20% kortil is lehet. Mas kutatdk szerint viszont a gyermekek 45%-a részt vesz va-
lamilyen forméban a basaskodasban és a gyermekek 60%-a dldozata az ilyen visel-
kedésformanak.
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Minél tobb id6t tolt el egyiitt egy k6zosség, minél nagyobb az érintkezési feliilet,
minél zartabb egy csoport, annal erésebben jelenhet meg a basaskodas. Ezek alap-
jan ez a viselkedés nem csupan az iskolaban, hanem a bortonokben vagy akar mun-
kahelyeken is kialakulhat. A bortonbeli basaskodas kutatasa jelenleg még gyermek-
cip6ben jar, sokkal kevesebb informaciénk van réla, mint az iskolai formajaroél.

BASASKODAS A BORTONBEN

Mandaranka és Sheppard (1986) szerint a bortén olyan erdszakos kornyezet,
amely fogékony a basaskodasra. Connell és Farrington (1996) szerint ez olyan tar-
sas rendszert tAmogat, ahol a dominancia nélkiilozhetetlen, ha az egyén elfogadast
és statuszt akar szerezni. Ireland (1999) ugy véli, hogy a rabok kozotti kapcsolat
hatalmon és dominancian alapul, és ez elémozditja a basaskodast. A bortonbeli
basaskodas meghatarozasa még nem olyan kiforrott, mint az iskolaié, médositani
kéne, hogy igazan jol megragadhato legyen a jelenség. El6fordulhat, hogy a rendsze-
resség a bortonben kevésbé all fenn az Gj helyre Kkertilések miatt, igy az iskolai ba-
saskodassal 6sszehasonlitva az artalmas kapcsolat itt révidebb ideig tarthat, viszont
joval stlyosabb lehet az iskolaiénal. Ellenben ez nem azt jelenti, hogy a bortonbeli
agresszio ne lehetne basaskodas, hiszen az ismétl6déstdl vald félelem jelen lehet az
aldozatban.

Mivel a hierarchia kialakitdsaban a basaskodas nagyban segithet, ezért olyan
preferalt viselkedésforma ez a bortonok vilagaban, ahol az agresszivek feliil, az
aldozatok alul helyezkednek el. Mivel a basa hatalommal és erdvel rendelkezik, az
altala haszndlt agresszi6 és elért statusz miatt a tobbiek tisztelni fogjak, illetdleg
tisztelik.

A bortonbeli basaskodasban legtobbszor négy csoportot kiilonitenek el: a basa-
kat, a basaskodé aldozatokat, aldozatokat és kiviilallokat.

A basdknal alacsonyabb empatiaszintet, magasabb verbalis és fizikalis agressziét
és jobb pszicholdgiai egészséget allapitottak meg. Ireland (2005) kutatasai szerint a
basa szereppel igen magas korrelaciéot mutatott a bortdonben toltott évek szama.

A basdskodé dldozatokat tartjak a leginkabb erészakos csoportnak. Ok agresszi-
oval valaszolnak a legkisebb provokaciora is, ezzel csokkentve az esélyét annak,
hogy késébb agressziven forduljanak feléjiik.

Az dldozati csoportba tartozok azok, akik a legkevésbé agressziven, inaktivan
reagalnak a timadasokra. Altalaban 6k azok, akiket elkiilonitenek a tobbi rabtél -
sajat maguk érdekében; azért sértik meg a szabalyokat, hogy elkiilonitést érhesse-
nek el, athelyezésiiket kérik, bantalmazzak magukat, hirtelen hangulatcsokkenések
jelentkeznek naluk, sirnak, megproébalnak kozeledni a személyzethez, vagy a kint
tolthetd szabadidé alatt inkabb cellajjukban maradnak.
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A REAKTIV-PROAKTIV AGRESSZIO ES A BASASKODAS

Buda (2008) szerint a basaskodas mogott legtobb esetben nem all valédi indok.
Kraak (1997) is azt talalta, hogy a basa viselkedésének nincs kdze a dithhéz, inkdbb
az aldozat és a basa hosszu tavu viszonyan alapul. A cél az dldozatnak val6 karoko-
zas, tehat ez a viselkedés proaktiv agresszi6. Coie, Dodge, Terry és Wright (1991) is
leirta, hogy a basa viselkedése értelmezhetd proaktiv agresszidként, hiszen a cél,
amire irdnyul, maga a presztizs. A reaktivan agressziv gyermekekre magasfoku
érzékenység jellemzd, szocidlis szorongasuk erds, emellett szocialis statuszuk gyak-
ran alacsony, kevés baratjuk van, és nagy eséllyel a kortarsak altali viktimizaci6 is
kialakul (Vitaro és munkatarsai, 2002). Ezen leiras arra enged kovetkeztetni, hogy
6k lesznek az aldozatok.

A KOVETKEZMENYEK

Néhany felnbttnek igen mély és intenziv emléke van arrdl, hogyan basaskodtak
felette. Sokan koziiliik ugy érzik, hogy ezek az élmények befolyassal vannak jelenle-
gi életiikre is. Egy kutatas szignifikans kapcsolatot talalt az iskolai basaskodas és a
munkahelyi bantalmazas kozott. Schafer és mtsai (2004) szerint a legmagasabb
kockazat arra, hogy valaki dldozat legyen, a munkahelyén kovetkezik be, ha korab-
ban az iskolaban is dldozat vagy basaskod6 aldozat volt. Chapell és mtsai (2006) is
arra az eredményre jutottak, hogy a jelenségben betdltott szerep stabil. Az aldoza-
tok majd’ haromnegyede korabban is aldozat volt, a basaknak tobb mint a fele el6-
z6leg is basa volt, a basaskodd aldozatoknal ez kicsit kevesebb, mint a csoportba
tartozok fele.

HIPOTEZISEK

A fent bemutatott szakirodalmi eredmények fényében a kovetkez6 hipotézise-
ket allitottam fel:

1. Haaproaktiv agresszio jellemz6bb a személyre és iskolas koraban basa volt,
akkor mivel a két konstruktum szoros egylittjarast mutat, egy masik szocia-
lis kozegben is basa szerepben fog felt{inni.

2. Haareaktiv agresszi6 jellemz&bb az adott személyre, és kordbbi iskolas évei
alatt aldozat volt, akkor egy tjabb szocialis kdzegben is hajlamosabb lesz
ugyanebbe a szerepbe Kkertilni.
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MODSZER

A VIZSGALAT HELYSZINE

Két bilintetésvégrehajtasi intézményben vizsgaltam a résztvevoket a basaskodas
és az agresszi6 tekintetében: a Kalocsai Fegyhaz és Bortonben és a K6zép-Dunantuli
Orszagos Bilintetés-végrehajtasi Intézet baracskai 1étesitményében.

VIZSGALATI SZEMELYEK

Vizsgalatomban 6sszesen 60 f6 (n=60), 29 ndi és 30 férfi elitélt vett részt, az at-
lagéletkor 33,55 év volt (x=33,55; s=9,35). Az eddigi bortonbe kertilések szamanak
medidnja 1 (m=1; s=2,21; min=0; max=10), az els6 itéletkor betoltétt évek szama
atlagosan 24,31 (x=24,31; s=9,28; min=13; max=52). A kérddivek kitdltéséig atla-
gosan 75,59 hénapot toltéttek el bv. intézményben (x=75,59; s=67,69; min=4,
max=324).

ALKALMAZOTT ELJARASOK

A vizsgalat soran a résztvevék harom papir-ceruza alapu tesztet és egy rovid
demografiai adatokra vonatkozd kérdéssort toltottek ki. Az iskolai basaskodast egy
sajat készitésli, 2012-ben validalt Basaskodas Kérddivvel (Nyul, 2012) mértem, a
bortonbeli basaskodast egy nem validalt, a szakirodalom alapjan ezen kutatasra
Osszeallitott kérdéssorral, a reaktiv és proaktiv agressziét pedig a Raine és mtsai
altal 2006-ban kidolgozott Reaktiv-Proaktiv Agresszi6 Kérdéivvel (RPAQ).

EREDMENYEK

EREDMENYEK ISMERTETESE

1. hipotézis vizsgalatara linearis regressziot alkalmaztam. Célom az volt, hogy
kisziirjem azokat a valtozokat, amelyek bejosoljak: kibdl lesz a bortonben basa. A
fliggetlen valtozok kozé az iskolai basa szerep, a proaktiv agresszio, a reaktiv ag-
resszid, az eddigi bortonbe kertilések szama és az elso elitéléskor betoltott életkor
kertiilt be. A fiiggetlen valtozék 83%-o0s magyarazoerével (R Square=0,83) jelzik
el6re a bortonbeli basa szerepet. Az ANOVA szingifikans (p<0,0001), tehat van kap-
csolat a fiiggo és fiiggetlen valtozok kozott. A legerdsebb befolyassal a fiiggd valto-
zéra az eddigi bortonbe Keriilések szama bir (Standardf=-0,39; t=-4,833;
p<0,0001), majd a proaktiv agresszié (Standard(3=0,387; t=4,337; p<0,0001), a
reaktiv agresszi6 (Standardf3= 0,356; t=4,136; p<0,0001), az elsd itéletkor betoltott
évek szama (Standardf=-0,353; t=-4,541; p<0,0001) és az iskolai basa szerep
(Standardp=0,305; t=4,019; p<0,0001).
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2. hipotézis igazolasara szintén linearis regressziot hasznaltam, hiszen kérdés-
feltevésem ugyanaz volt, mint azt 1. hipotézisnél, csak mas valtozokra vonatkozoéan.
A fiigg valtozé a bortonbeli dldozat szerep, mig fiiggetlen valtozonak a préba alap-
jan az altalunk megkérdezett adatok koziil csupan az iskolai dldozati szerep maradt.
A modell tébbszoros determindcios egyiitthatoja 27,9%-ot jelez (R Square=0,279).
Az ANOVA szignifikdns (p<0,0001), tehat a valtozok kozott van kapcsolat. A reg-
resszios egytitthatd 0,53-as stllyal jarul hozza a bortonbeli dldozati szerep kialaku-
lasahoz (Standardf=0,528; t=4,7; p<0,0001).

EREDMENYEK ERTELMEZESE

Kutatadsomban azokat a tényezéket kerestem, amik el6rejelzik vagy befolyasol-
jak, hogy a basaskodas tekintetében a fogvatartottak mely szerepeket toltik be.

A vizsgalat els6 része a bortonbeli basak szerepét allitottam a kdzéppontban.
Feltevésem szerint ezt az iskolai basa szerep és a proaktiv agresszi6 befolyasolja.
Azonban a linedris regresszié rdmutatott, hogy ezen a két valtozén kiviil az altalunk
felvett adatok koziil befolyasol6 erével bir még a reaktiv agresszié mértéke, az ed-
digi bortonbe Kkertilések szama és a személy életkora az elsé itélet alkalmaval.
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1. dbra. Abortonbeli basdskodas kialakuldsat befolyasolo valtozok szerepének ha-

7

tasa

Minél id6sebb korban itéltek el valakit, annal kisebb a valészintisége, hogy basa
legyen, és minél tobbszor kertilt eddig bortonbe valaki, annal kisebb a valészintisé-
ge, hogy basa legyen. Mindez a szocidlis tanulaselméletnek mond ellent, mivel az
alapjan azt feltételeznénk, hogy aki tobb id6t toltott a bortdnben, megtanulta és
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alkalmazza a rabok kozott elfogadott viselkedésmodot. Erdekes, hogy nem kertilt
be a modellbe a bortonben toltott évek szama. A szakirodalom nagyon erds bejos-
16ként emlitette a hosszu idejii elzarast. Erre eredményeink racafoltak, lehetséges,
hogy csak ebbe a mintdba nem Kkertiltek ilyen személyek, de a személyes interjik
soran az elitéltek azt kozvetitették felém, hogy akik régebb éta benn vannak, altala-
ban mar lenyugszanak, féltik kedvezményeiket, nem akarnak ilyen harcokat. Akik
mégsem, azok allitdsuk szerint olyan emberek, akik a bortonben vagynak hirnévre,
ugymond ,bortonkarrierre”. A hosszd idejl elzaras stabilitast jelenthet a rabok
szamara: a normak és szokasok ismeretét, ami az adott kdrnyezetben val6 tajéko-
z6dast segiti.

Az elsé itéletkor a személy életéveinek a szama ugy befolyasolja a basa szerepet,
hogy minél idésebben itéltek el valakit, annal kevésbé valdszin{, hogy basa lesz. Ezt
magyarazhatjuk azzal, hogy az els? itéletkor betoltott életévek szama és az agresz-
szi6 - mindkét fajtija - negativ kapcsolatban all. Az alacsonyabb iskolai végzettség
is negativ korrelaciét mutat a reaktiv agresszioval, illetve, minél korabban itélték el
el6szor az illet6t, annal tobbszor kertilt be bortonbe.

Vizsgalatom masodik része arra iranyult, hogy a bortonbeli dldozat szerepet el6-
re tudjuk jelezni az iskolai dldozat szereppel és a reaktiv agresszigval.

+0,528

iskolai aldozat

2. dbra. Az iskolai és bortonbeli aldozati szerep Osszefiiggése

A kapott eredmény varhato volt. Az dldozat reakcioi az iskoldban egy vesztes re-
akcio lesznek, a negativ tapasztalatok befolyasoljak sajat onértékelését, pszichologi-
ai és testi jollétét, egyre félénkebb lesz, és mintegy dnbeteljesito joslatként tjra ebbe
a szerepbe kényszeriilhet. A reaktiv agresszié naluk nem mutatott toltést, de nem is
korrelalt az dldozatisaggal. Lehetséges, hogy azért, mert negativabb az aldozatok
attitlidje az agresszidval szemben, illetve mert a tiszta aldozatok a leginkabb inakti-
vak, ha agresszi6 éri 6ket, igy akarvan kitérni a késébbi tAmadasok el6l.
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KONKLUZIO

A basakat és dldozatokat nem sikeriilt a proaktiv és reaktiv agresszi6 alapjan el-
kiiloniteni. A basa szerep az a csoport, amire mind a két agresszi6tipus jellemzébb.
Az, hogy a reaktiv agresszi0 is a basa csoportra jellemz6bb, ellentmond a szakiroda-
lomnak. Az, hogy a proaktiv rajuk jellemzébb, illeszkedik Coie, Dodge, Terry, Wrigth
(1991), Vitaro és mtsai (2002), Buda (2008), Margitics, Figula, Pauwlik (2010)
eredményeibe is.

A kutatas eredményei alatamasztjadk azon eredményeket, miszerint az iskolai
basaskodasban betoltott szerep jelentds befolyassal van a késébbi basaskodasban
betoltott szerepre.

Chapell és mtsai (2006) eredményeivel részben 6sszecsengnek az altalunk tett
megallapitasok. Jelen kutatas a kovetkezéket eredményezte: magas a bejoslé ereje
annak, hogy a személy basa vagy aldozat volt-e arra nézve, hogy basa vagy aldozat
lesz egy masik meghatarozott szabalyok alapjan miikddS intézményben. A jelen-
ségben betoltott szerep nalunk inkabb gy alakult, hogy aki basa lett, az korabban is
basa volt, vagy aki dldozat lett, az kordbban is dldozat volt. Chapell és mtsai (2006)
ezt forditva allapitjadk meg, miszerint, aki korabban aldozat, basa vagy basaskodd
aldozat volt, az késébb nagy valészintiséggel ugyanabban a szerepben fog felt{inni.
Ahhoz, hogy ezt mi ki merjiik mondani, sokkal tobb intézményt kell még meglato-
gatnunk, és sokkal tobb elitélt segitségére lesz még sziikségiink.

Ireland (2005) egyik kutatasaban a basa lét legbiztosabb el6rejelzbjeként a bor-
tonben toltott id6t hatarozta meg. Nalunk ez nem kertilt be a bejoslé valtozok kozé
a linedris regressziokor elvégzett t-préba alapjan. Ehelyett erds bejoslo erével birt a
bortonbe keriilések szama, illetve az életkor, amikor el6szor elitélték a fogvatartot-
tat. Ezt magyarazhatjuk azzal, hogy az elsé itéletkor betoltott életévek szama és az
agresszio (mindkét fajtaja) negativ kapcsolatban all egymassal.

Az Aldozatisag egyetlen bejosldjaként az altalunk mért valtozok koziil az iskolai
aldozati 1ét jelent meg. Ez is alatamasztja Chapell és mtsai (2006) elképzelését, hogy
lehetséges; a basaskodasban valé szerepet viszonylag stabilnak kell tekintentink.
Emellett meg kell emliteni - a negativ cimkézés elkeriilése érdekében -, hogy
eredményeink alapjan nem mindenki marad résztvevéje a basaskodasnak: vannak,
akik korabbi szerepiikkel nem azonosulnak. Vélhet6en a basaskodasban betoltott
szerepekre egyéb mas, személyiségbeli és kornyezeti tényezok is hatdssal vannak,
ami tovabbi kutatasokra hivja fel a figyelmet.
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LEVELI ALIZ
Video-jaték-vilag!

Video-game-world

ABSZTRAKT

Mi torténik veliink, mikézben videojatékozunk? A jatékvilagban megtapasztalt
viselkedésiink dsszefiiggésben all-e azzal, ahogyan az életben viselkediink? - Ezek a
fébb kérdések, amelyek foglalkoztattak. A videojatékozasi szokasok vizsgalatdnak
pedagdgiai szempontb6l napjainkban egyre nagyobb jelentésége van, mivel olyan
magatartasformakkal hozhat6 dsszefliggésbe, amelyek az egyén erkolcsi érzékét és
tarsas kapcsolatait tekintve is meghatarozoéak.

Dolgozatom elsé részében a videojatékok jellegzetességeit, valamint a videoja-
tékozas élményét vizsgaltam meg (neurobioldgiai, valamint pszichofizioldgiai né-
z6pontbdl is megkozelitve). Ezt kovetden kutatdisomban kozépiskolas diakok video-
jatékozasi szokasrendszerét vetettem 0Ossze a vizsgalati alanyok machiavellizmusa-
nak mértékével. Az empirikus vizsgalatok soran a kérdéives kikérdezés modszerét,
a machiavellizmus mérésére a MACH-IV tesztet alkalmaztam, valamint egy kisebb
filmes kisérletet is végeztem.

A tovabbiakban az elméleti és a gyakorlati rész fontosabb részleteit mutatom be.

ABSTRACT

What is happening to us, while we are playing with video games? Does our be-
haviour in the world of video games correlate with our way of life? I was interested
to investigate these questions in my theme. Nowadays, the examination of playing
video games has greater and greater pedagogical importance, because it could be
connected with attitudes, which determinate one’s moral sensibility and social rela-
tions.

In the first part of my work I investigated the characteristics and experience of
video games from the aspect of neurobiology and psychophysiology.

After that I compared the playing habits of secondary school students with the
measure of the investigated persons’ machiavellism. During the empirical research

1K8sz6ndm témavezetémnek, Dr. Sz6ke-Milinte Enik6nek tAmogatasat és segitését.
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[ used questionnaires and MACH-IV test for measuring machiavellism. As a part of

my study I performed a minor film experiment as well.
In accordance with my results there is connection between the time spent for

the playing video games and the rate of machiavellism.
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ESZLELES, KOGNICIO ES PSZICHOSZOMATIKA — AVAGY: MI TOR-
TENIK VELUNK, MIKOZBEN VIDEOJATEKOZUNK?

Neurobiolégiai és pszichofiziol6giai megkozelités

A hatastani vizsgalatok Gjabban egyre gyakrabban integraljak a neurobiolégia,
valamint a pszichofiziologia eredményeit vagy akar modszertanat is. Izgalmi alla-
potban mindannyian erés zsigeri valaszokat tapasztalunk: elpirulunk, izzadunk,
gyorsul a pulzusunk, valtozik a 1égzésiink vagy akar konnyekre is fakadunk. Manap-
sag akar jaték kozben is lehetéségiink van mérni a vérnyomast, a pulzus ingadoza-
sat, a hormonszinteket vagy akar az agyi aktivitast is. Az élettanilag is kimutathatd
izgalom erdszakos videojatékokat jatszo vagy erészakos jeleneteket nézé gyerme-
keknél erdsebb anndl, mint amit nem erdszakos videojatékok valtanak kiz (Grimes
et al. 2004, Browne-Hamilton-Giachristsis 2005, idézi Haller 2009). Emellett a mé-
diaer6szak bizonyithatdan csokkenti a prefrontalis és temporalis kéreg3 aktivitasatt
(Mathews et al. 2005, Pietrini et al. 2000, Heekeren et al.2005, idézi Haller 2009).

Torben Grodal szerint magat a médiabefogadast is szemlélhetjiik pszichoszoma-
tikus folyamatok sorozataként, amelyet ,audiovizudlis bejovo inger (input) valt ki,
am a néz6 idegrendszerében zajlik (Grodal, 1997 [2004]). Leegyszertisitve, az ideg-
rendszer alapszerkezete egy input-output gépezet. Az input az érzékek révén jut a
rendszerbe, az output pedig a motoros rendszeren keresztiil nyilvanul meg, a ha-
rantcsikolt izmok révén, azaz a kézponti idegrendszer akaratlagos iranyitasa altal
(Grodal, 1997, [2004]). A motoros sémak kognitiv vagy ,kiiszob alatti” motoros
szimul4cidja elnyomott és projektalt minta formajaban a vizualis fikcié nézése so-
ran is jelen van. (A jelenség ahhoz hasonlithatd, ahogyan a gyerekek megtanulnak
magukban olvasni, ehhez pedig megtanuljak elfojtani a szajmozgasukat.5) Mig film-
nézés soran a nézd csupan az észlelésre hagyatkozhat, addig egy videojatékban ,a
képerny6 és a néz6 kozotti kapcsolat mind a torténések vizudlis észleléseként, mind
az akcid befolyasolasanak képességeként megvaldsul a joystick segitségével tovab-
bitott, intellektualisan iranyitott motoros reakcié révén” (Grodal, 1997, [2004],
417.)). Grodal ezen a ponton valdjaban mar az interaktivitas lehet6ségérdl ir, ami
egy sor Ujabb problémat vet fel — ahogy arra egy késdbbi tanulmanyaban kitér -,

2 Tovabba a mért izgalmi allapot erdsebbnek mutatkozott a viselkedészavarral kiizd6 gyerekeknél, mint
az egészségeseknél.

3 A prefrontalis kéreg a kognitiv miikddések szempontjabdl kiemelten jelentds, tovabba a szocidlis tanu-
lasi folyamatban is szerepet jatszik. A tempordlis kéreg kulcsfontossagu a percepci6, a memdria, vala-
mint bizonyos érzelmi hatasok mtikodésében.

4 Azokat a feladatokat, amelyek megoldasaért a prefrontalis kéreg felel nehezebben oldottdk meg azok,
akik gyakrabban ki vannak téve médiaerdszaknak.

5 A hangszalagok val6jadban a néma olvasads soran is miikédnek - ezt a jelenséget nevezik
szubvokalizaciénak. Grodal megalapitasat igazolja az a fonetikai tény is, hogy ,.a beszédpercepci6 oldala-
rol belsé hallasunk mtikddik, valamilyen fokon halljuk az olvasott széveget” (Adamikné, 2007).
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mivel a szamitogépes jaték (és annak torténete) csak a jatékos aktiv részvételével
bontakozik ki, igy ,a jatékosnak rendelkeznie kell szdamos specialis készséggel a
torténet <el6hivasahoz>, kezdve a konkrét motorikus készségektdl és rutinoktdl
egészen az Osszetett tervez6i képességekig. Ennek kovetkeztében az 0 aktivizaciok
megnovelik a mentalis kapacitassal 6sszefiiggd problémakat,® illetve a munkame-
moria fokozott igénybevétele noveli az immerziot”.” (Grodal, 2003, [2008], 239.).

Lev Manovich szerint az ipari tarsadalom kultiraja (mozi, divat) arra késztet
minket, hogy valaki mas testi képébe identifikaljuk magunkat, az interaktiv média
pedig arra hiv, hogy valaki mas mentalis struktirajat azonositsuk sajatunkként.8
Manovich ezt nevezi az interakcié mitoszanak, a jelenséget pedig kivaléan illusztral-
jak a bels6 nézetii videojatékok, amelyek azt a latszatot keltik, mintha mi magunk
tartanank a fegyvert, céloznank, 16nénk és mozognank. Tekintetiink az altalunk
iranyitott szerepld (legtobbszor katona) tekintete.

Az ismétlésen és interaktivitdson alapul6 videojatékok sajatos érzelmi viszonyu-
lasokat eredményeznek. Amikor egy filmben azt latjuk, hogy egy szorny kozelit az
egyik szerepl6hoz, ,a felmertil6 félelem izgalma nem kapcsolddik a nézé személyes
cselekvd potencidljahoz, a néz6 a veszélybe keriil6 karakter cselekvéi képességeivel
azonosul. A nézé csak reménykedhet a szituaci6 pozitiv kimenetelében, amelynek
kapcsan legfeljebb személyes jéslatokba bocsatkozhat.... Ezzel szemben a videoja-
ték jatékosa személyesen felel6s az efféle konfrontacio kimenetelét illetéen. A jaté-
kos sajat cselekvdi potencialjatdl fiigg, hogy a szornnyel vald talalkozas élménye
félelemként (amennyiben a helyzetmegold6 képessége alacsony szintli), kétségbe-
esésként (amikor gy érzi, hogy semmilyen megoldasi lehetdsége sincs) vagy gy6-
zelmet hoz6 agresszioként (amely esetben a kihivashoz elegend6 erdt érez maga-
ban) érvényesiil.” (Grodal, 2003, [2008], 252.).

Elektromiograffal (EMG) végzett kisérletek soran kimutattak, hogy az olyan te-
vékenységek, amelyeket egymdasutanisag és céliranyultsag jellemez, miikodésbe
hozzak a motoros rendszert és izomfesziltséget idéznek el6 (Malmo, 1975, idézi
Grodal, 1997. [2004]). A homlok izomzataban mért fesziiltség egy krimit nézd
alanynal folyamatosan ndvekszik, majd a torténet végén hirtelen visszaesik. A fel-
adat sikeres teljesitése az emberben a lezaras érzését kelti, a lezaras pedig része a
neurobioldgiailag beépitett sémanak, ,amely révén a vilagot olyan cselekvésként
vagy cselekvésekként fogjuk fel, amelyekben a fesziiltséget ellazulas koveti.”
(Grodal, 1997, [2004], 424.).

Miért fontos szdmunkra ez a kisérlet? A legtobb videojatéknal ritka a révidtdvon
kivitelezhet§ ,kiildetés”, mivel a gyartok célja a fesziiltség és az izgalom tartds fenn-
tartasa. Az altalunk jatszott jatékot kedviinkre elmenthetjiik, ezaltal jelent6s mér-
tékben késleltethetjlik az ellazulas bekovetkezését (a kisérlet keretein beliil marad-
va olyan ez, mintha hénapokon &t prébalnank megoldani ugyanazt a matematikai

6 Jellemz6 példaul a megndvekedett informaciéval parhuzamosan a fékuszalt figyelem csokkenése.
7 Anagyobb mértéki kognitiv tevékenység tehat erdsiti a jatékos bevonddasat.
8 (Manovich, 2001, 61.) idézi Andok Ménika (multimedidlis miivészet) - egyetemi jegyzet.
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feladatot, ami nem kevés frusztracioval jarhat). Nem csoda, hogy amig ez a frusztra-
cids szint fennall, addig nehéz kiszakadni a jaték vilagabol, még akkor is, ha fizikai-
lag mar megtettiik azt.

A JATEKELMENY

A jatékosban szubjektiv élmények sorozata alkotja a jatéktapasztalatot vagy ja-
tékélményt. A jatékélmény (gameplay) tehat azon élmények dsszessége, amelyeket
a jatékos a jaték soran atél (Jézsa, 2007.).

Grodal az ismétlések soran szerzett jatéktapasztalat harom szintjét kiilonbozteti
meg: az elso szint a szokatlansag élményével jellemezhetd, kihivasokkal teli. A ma-
sodik szint soran a jatékvilag egyre ismerdsebbé valik, az észlelésen, érzelmeken és
cselekedeteken keresztiil kovacsoldédd erds neuralis kapcsolatok a jatékos immer-
zidjahoz vezetnek. Ezt kdvetGen a jatékos elérkezik az automatizmus szintjére, ahol
a jaték egyre inkabb bejésolhatéva valik, elvesziti kiilonlegességét, majd a jatékos
elébb-utdbb félreteszi a jatékot (Grodal, 2003, [2008], 250.). Hasonlé kévetkezte-
tésre jut Grastydn Endre is a jaték (mint alapvet§ és fontos sziikséglet)
z6 funkcidjat, amikor a cél elérését akadalyozo, fesziiltségteremtd elem a tapasztalat
és gyakorlas révén megsziinik akadaly lenni, vagy amikor lekiizdhetetleniil nehéz.”
(Grastydn, 1985, 59.).

A jatékos személyisége, motivacidja, valamint képességei altal 1ép kapcsolatba a
jatékkal, a koztiik 1évé kommunikacié viszont csak a szamitogép eszkozei altal le-
hetséges. A jaték jatékelemekbdl és a jaték hardware-lehetdségeibdl all, ugyanis
csak abban az esetben van lehet6ség a jatékra, ha a jatékos szamitogépének telje-
sitménye a jatékfejlesztok altal tervezett minimalis szintet eléri, vagy az folott van.
Tovabba minél nagyobb a jaték teljesitménye, anndl élvezetesebb a jaték (Jdzsa,
2008.).

A videojatékok jelentds része - ahogy arra korabban kitértem - készségek ismé-
telt gyakorlasan, megoldasi sémakon alapul. Az ismétlés és a redundancia pedig
nagy szerepet jatszik olyan pozitiv érzések kialakulasaban, mint az otthonossag és a
megszokas (Pirbram, 1982, idézi Grodal, 1997, [2004]). Részben ez a jelenség is
magyarazattal szolgalhat arra a kérdésre, hogy miért alakul ki sokakban erds koto-
dés a videojatékokhoz vagy akar a sorozatnézéshez, ahol szintén az otthonossag és
megszokas altal nyujtott biztonsagérzettel kell szimolnunk.

FLow

Egyre tobbszor és egyre tobb szituacidhoz kapcsolédéan taldlkozhatunk ma-
napsag a flow (aramlat) fogalmaval, amely sokak szerint boldogsagunk zaloga. A
flow a tokéletes, optimalis vagy , aramlat-élmény”. Csikszentmihdlyi Mihdly elmélete

9Vo. flow allapot.



120

(1997, idézi Oldh 2005.) szerint ,,személyiségiink kiteljesedésének és képességeink
fejl6désének egyik kdzponti mozgatéja”, amelyet akkor éliink at, amikor szarnyal a
lelkiink, vagyis egy olyan (autotelikus, azaz 6nmagaért végzett) tevékenységet vég-
zlink, amelynek teljes mértékben atadjuk magunkat.

Az aramlatélmény megélésének legfontosabb feltételei a kovetkezdk
(Csikszentmihdlyi, 1998, idézi Oldh, 2005.):

Olyan észlelt kihivasok vagy cselekvési lehetdségek, amelyek a meglévé készsé-
gekkel éppen teljesithet6k (nem til konnytiek és nem tal bonyolultak).

- Egyértelm{, elérhetd célok és kdzvetlen visszajelzések a folyamatban meg-
tett elérelépésekrdl, tevékenységét pedig ezen visszajelzések szerint alakit-
ja.

- Az dramlat-allapotban 1év6 személy mentdlis dllapotara a kovetkezok jel-
lemzok: intenziv, fokuszalt figyelem; a tevékenység és a tudat dsszeolvada-
sa; a reflektiv éntudatossag elhalvanyulasa (nem figyel magara, nem tuda-
tositja példaul éhségérzetét); a tevékenység kontrolljanak atélése; az id6ér-
zékelés modosulasa

Ha a fenti felsorolas egy recept lenne, azt mondanam: ebbdl kisiithetiink egy at-
lagos videojatékot. Céljaink vilagosak, cselekedeteinkrél azonnali (szoveges, akusz-
tikus vagy grafikai) visszajelzést kapunk;, a feladatunk pedig nem lehet til egyszerti
(hiszen akkor el sem kezdenénk) és képességeinket meghaladé sem1© (ebben az
esetben pedig hamar feladnank a jatékot). Nem tulzas talan azt allitani, hogy ezek a
jatékok eleve ugy vannak ,0sszerakva”, hogy résztvevoik biztosan flow-élményhez
jussanak. A flow 4atélése soran viszont maganak a videojatékosnak nem koénnyt
megitélnie, hogy éppen ,aramlat-allapotban” van-e, vagy pedig mar el is vitte 6t az
ar. (Az aramlat-allapotban megtapasztalhaté éntudatossag-csokkenés szélséséges
esetekben mar halalhoz is vezetett.11)

A jaték soran végbemend (fentebb részletezett) neurobioldgiai folyamatok, va-
lamint az er6teljes flow élmény egylittes hatdsa konnyen fligg6ségi helyzetbe so-
rolhatja az arra hajlamos személyeket. A jatékfliggdséget!? az életvitel romlasan tul
jelezheti az is, ha a jatékos mar nem tudja kontrollalni, hogy mennyi id6t tolt ezzel a
tevékenységgel (Demetrovics, 2008.). Azonban az, hogy pontosan mennyi is az a
jatékra forditott id6, amit mar fliggdségnek nevezhetiink, nincs meghatarozva.

10 A jatéktervez6k a nehézségi szint optimdlis bedllitisa érdekében gyakran hasznaljak az un. DDA
(dinamikus nehézség-beallitas) technoldgiat, ami a nehézségi fokot hozzdigazitja a jatékos aktudlis
teljesitményéhez (Nagy, 2009).

11 Jdén mar két olyan halalesetrdl is tudunk, amelyet videojaték okozott. Legutobb egy 18 éves tajvani fid
két napig folyamatosan (étkezések nélkiil) jatszott a Diablo legtijabb verzidjaval, majd holtan esett 6ssze.
(hvg.hu/panorama, 2012. julius 19.)

http://hvghu/panorama/20120719_tajvani_diak diablo3

12 A szamitogépes jatékfiiggséget alig par évvel ezel6tt!2 nyilvanitottak pszichikai betegségnek. Korab-
ban (2008-at megel6z6en) az ilyen jellegti panaszokkal orvoshoz fordulékat depressziésnak mindsitet-
ték a biztositd tAmogatasanak elnyerése érdekében (SG.hu, 2009).
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Bizonyos jatéktipusok nagyobb val6szinliséggel vezetnek fliggéshez, ezeket alta-
laban ,,vég nélkiiliség”, mas jatékosokkal valé online interakcio lehetdsége, valamint
valtozé intervallumokban bekovetkez6 jutalmazas!3 jellemzi
(www.techaddiction.ca). A legnagyobb rajongétaborral rendelkez6 jatékok, példaul
a World of Warcraft (WoW),14 vagy a Call of Dudy (CoD)?5 is hasonl6 tulajdonsa-
gokkal birnak.

A MACHIAVELLIZMUS MEGHATAROZASA ES A MACHIAVELLISTA SZEMELY JEL-
LEMZO1

A Niccolo Machiavelli, A fejedelem (1532) cim{i munkaja nyoman machiavelliz-
musnak nevezett gondolkoddsmaéd a mult szazadot megel6z6en leginkabb csupan a
politikai filozéfidban volt népszerd, mint a hatalom megszerzésérdl és megtartasa-
1ol szolo elméletek egyike. Az 1960-as években kezdték a machiavellizmust pszi-
cholégiai elemzések targyava tenni, olyan magatartasformak gytijtéfogalmaként
megjelolve, mint a manipulaci6, a tarsak fel-, illetve kihasznalasara iranyulé visel-
kedés, illetve az ennek hatterében meghizddéd személyiségtipus és gondolkodas-
mad. Lélektani és szocidlis értelemben tehat a machiavellizmus , olyan magatartds,
amelyben mds emberek a sajdt cél eléréséhez sziikséges eszkiozokként szerepelnek;
olyan viselkedési stratégia, melyben fGszerepet jdtszik mdsok manipuldldsa sajdt célok
elérése érdekében (Wilson et al, 1996)” (Padl, 2011, 6.).

A machiavellista személy altalaban cinikus, opportunista, realista, valamint ma-
sokkal kapcsolatban gyanakvd, tovabba jellemz6 ra a ,cél szentesiti az eszkozt” -
tipusu gondolkodasmdd. Empatiaszintjiik alacsony, segitségnyujtasra altalaban
csak akkor hajlando6ak, ha abb6l valami elényiik szarmazik. Tovabba ,képesek ki-
vonni magukat az események érzelmi hatasai aldl: emocionalisan fiitott 1égkort
helyzetekben is hideg fejjel cselekszenek, nem veszik at a tobbi jelenlévé érzelmi
héfokat (Mclllwain, 2003; Wilson et al,, 1996)” (Padl, 2011, 8.).

A machiavellista személyek ugyanakkor rugalmas dontéshozok, hatékony stra-
tégak, akik (az empatia hianya ellenére) fejlett szocidlis és kognitiv képességekkel is
rendelkeznek, erés késztetést mutatnak példaul a spontan mentalizaciéra,!¢ azaz a
masok gondolataiba val6 belehelyezkedésre (Bereczkey, 2012.).

13 Ennek mértéke altaldban a jaték kezdetén a legintenzivebb, ilyenkor minimalis eréfeszitéseket is
jutalmaznak a jatékos motivalasa érdekében, késébb pedig csokken a jutalmak gyakorisaga, hogy a
jutalmazas gesztusa egyre értékesebbé valjon. (www.techaddiction.ca)

14 Tipusat tekintve MMORPG (massively multiplayer online role-playing game), azaz interneten keresz-
tiil jatszhatd online szerepjaték.

15 FPS (first person shooter) sorozat

16 V6.: A sikeres manipulaci6 feltétele... gyakran az, hogy a csalé gondolatban egy 1épéssel mindig ma-
sok el6tt jarjon, és torekedjen a masik ember bels6 vilaganak gyors feltérképezésére” (Bereczkey, 2011)


http://www.techaddiction.ca/
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A MACHIAVELLIZMUS MERESE

A machiavellizmus mérésére tobb eszkozt is kidolgoztak, am a mai napig a Ri-
chard Christie és Florence L. Geis altal (az 1960-as években) megalkotott MACH-IV
tesztet tartjak a leginkabb alkalmazhatonak.!? (Padl, 2011). A kérdéiv 20 allitasabdl
10 machiavellista szellemiséget tiikroz (példaul: ,sose druld el senkinek a tetteid
igazi okdt - hacsak ebbdl nem szdrmazik hasznod’; ,aki tékéletesen megbizik valaki
mdsban, az keresi a bajt”; ,bélcs dolog fontos embereknek hizelegni”), a masik fele
pedig azzal ellentétes allitasokat fogalmaz meg (példaul: ,,a hazugsdgra nincs ment-
ség”; ,az emberek legtébbje alapjaban véve jé és kedves”). A valaszadoknak hétfoko-
zatu Likert-skalan kell jelolniiik egyetértésiik mértékét (Padl, 2011.).

A MACHIAVELLIZMUS MINT VIZSGALATI SZEMPONT RELEVANCIAJA A VIDEO-
JATEK-KUTATAS SZEMPONTJABOL

A videojatékok alapvet6 tulajdonsagai kozé tartozik az, hogy vilagosan megfo-
galmazott célokkal rendelkeznek. Egy-egy palya végig vitele, a feladatok minél
gyorsabb és eredményesebb megoldasa (amely minden esetben pontszambeli vagy
szovegesen megfogalmazott jutalomhoz vezet), valamint a jaték elején meghataro-
zott kiildetés teljesitése soran a jatékos erdsen célelvii tevékenységet folytat. A leg-
tobb jatéktipus (akcid, ligyességi, stratégiai, kaland és szerepjatékok) esetében a
jatékvilag elemei, eseményei egy végsé célnak vannak alarendelve. A legérdekesebb
targyak azok, amiket fel lehet hasznalni késébb valamire, az emberek (avatarok
vagy karakterek), akikkel a jaték soran talalkozunk, szintén eszkozként jelennek
meg céljaink teljesitéséhez (meg kell 6lniink ket ahhoz, hogy gy6zhessiink, vagy a
tovabbjutashoz sziikséges informacié megszerzése érdekében kell beszélgetni ve-
lik).

A videojatékos eredményességéhez tehat sziikséges egy machiavellistanak is
nevezhetd attitlid megléte a jatéktevékenység ideje alatt.

A KUTATASI TEMA MEGFOGALMAZASA, HIPOTEZISEK MEGHATAROZASA

A videojatékok machiavellista beallitodast és megoldasi menetet megkévetel
jellege felveti azt a kérdést, hogy ez a tulajdonsag a jatékvilagon kiviil mennyire
jellemz6 azokra a mai fiatalokra, akik gyakran videojatékoznak. Adja magat az a
kérdés is, hogy a jatékokban felfedezheté machiavellista néz&pont mennyiben kul-
tival ilyen jelleg(i attitlidvaltozast a jatékosok mindennapi életére vonatkozdan. A
videojatékok ilyen jellegli kultivacids'® megkozelitése nagyon érdekes lenne, de

17 Christie és Geis vizsgalatai alapjan a teszt validitdsa (mas elfogadott tesztekkel val6 dsszevetések
eredményeként) megfelelének bizonyult (P44L, 2011).

18 A Georg Gerbner altal bevezetett kultivaciéelemzés azt vizsgalja, milyen fokig befolyasolja a média
(Gerbner vizsgalataiban a televizi6) a nézdnek a tarsadalmi val6sagrol alkotott fogalmat.
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sajnos modszertanilag és az eredmények kiértékelését tekintve is ingovanyos talaj-
ra vezet. Egyrészt a vilagnézet és attitlid 6sszetevdinek vizsgalata szdmos egyéb
tényez0 fliggvénye, masrészt az ok és az okozat felcserélhet6ségének csapdajat ez
esetben is nehéz lenne elkertilni. Az eredményekbdl ugyanis - még, ha szignifikan-
sak is az Osszefliggések - nem lehetne eldonteni, hogy valaki azért valt-e
machiavellistdbb beallitottsaguva, mert sokat videojatékozik, vagy az eleve ilyen
bedllitottsagli emberek vonzddnak inkabb az ilyen tipusu jatékokhoz. Ebbdl kovet-
kezik az is, hogy a hipotéziseket az ok-okozatisaggal kapcsolatos kovetkeztetések
levonasanak igénye nélkiil fogalmazom meg. Ezek tehat a kovetkezdk:

1. A gyakran (heti harom vagy annal tobb alkalommal) videojatékozé didkok
MACH-IV kérdéivben elért pontszima magasabb lesz, mint nem (vagy ke-
veset) videojatékozo tarsaiké.

2. A machiavellizmus mértéke a jatékpreferenciaval is Osszefiiggést mutat,
azaz a magasabb MACH-pontszamot elérék valdsziniileg az akcio, stratégiai
vagy kaland és szerepjatékokat részesitik elényben, mig az alacsony mach-
pontszamot elérdék inkdbb a logikai, szimulacios vagy sport jatékokat ked-
velik.

3. A gyakran videojatékozo didkok gyorsabban hoznak dontéseket tarsaiknal,
hajlamosak elhamarkodni a dontési helyzetet, mivel nehezebben érzik 4t a
hozott dontés sulyat.

4. A videojatékozas a legnagyobb élményfaktorral jaré tevékenységek kozé
tartozik.

5. A videojatékozas tematikusan is nagymértékben meghatarozza a didkok
kozti beszélgetéseket.

6. A MACH-IV skalan magas pontszamot elért didkok erdsebb machiavelliz-
mus felé hajlé értékitéleteket fogalmaznak meg erészakos helyzetekre valo
reflexidikban.

MODSZER

MINTA

A vizsgalt minta elemeinek a 14-19 éves didkokat valasztottam. A kérdéiveket
harom kozépiskolaban toltettem ki, 6sszesen 5 osztalyban. A kit6ltok 42%-a lany,
58%-a fiq, a legfiatalabb kit6lt6 14, mig a legidésebb 19 éves, a megkérdezettek
életkoranak 4atlaga pedig 16 év. Az 6sszes valaszolobdl (141 f6) 26-ot ki kellett zar-
nom, igy az eredmények értékelésénél osszesen 115 személy valaszat vehettem
figyelembe.
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HIPOTEZISVIZSGALAT

(Jelen tanulmanyban az 1, 3. és 4. hipotéziseket részletezem.)

Az ELSO HIPOTEZIS ES EREDMENYEK

A gyakran (heti harom vagy anndl tobb alkalommal) videojatékozé didkok
MACH-IV kérd6ivben elért pontszama magasabb lesz, mint nem (vagy keveset)
videojatékozo tarsaiké.

A MACH-IV teszt értékelése soran a Dr. Paal Tiinde altal is alkalmazott (Padl,
2011.) altalanos pontszamitast alkalmaztam,!® azaz az alacsony és magas MACH-
érték kozti hatarvonalat 100 pontnal hiiztam meg.

Osszevetve a videojatékozassal toltott id6t a hozzajuk tartozé MACH-IV pont-
szamokkal a kovetkezd eredményeket kaptam:20
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Naponta Gyakran, Ritkan (havonta Nagyon ritkan,
hetente 2-3 parszor) szinte scha
alkalommal
Videojatekozassal toltott ido

7 7

1. dbra. A videojatékozassal toltott id6 és a MACH-IV teszten elért pontszamok 6sz-
szesitett aranya

A teszt soran a legmagasabb MACH-IV pontszamot (107,2 pontos atlagértékkel)
azok a diakok érték el, akik naponta videojatékoznak, tovabba lathat6, hogy a ma-
chiavellizmus mértéke a jatékra forditott id6vel aranyosan valtozik.

19 A végeredmény a valaszpontok dsszeadasabodl jon létre (ahol bizonyos kérdéseket forditott pontér-
tékkel kell szamolni). Ehhez hozza szokas adni 20 pontot, mivel igy a kdzépérték 100 lesz, az elérhetd
pontszamok pedig 40 és 160 kozé esnek.

20 A didkok valaszaihoz a videojatékozas mértékétdl fiiggben 1-4-ig terjed6 pontértéket rendeltem, ahol
4: nagyon gyakran (naponta) videojatékozik, 1: nagyon ritkan vagy szinte soha. A Machiavellizmus
mértékéta MACH-IV teszten elért pontszam adja.
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A MACH-IV teszt kiértékelése soran 97-es atlagpontszam sziiletett, a legmaga-
sabb értéket (130 pont) eléré, azaz a leginkabb machiavellista szemlélettel rendel-
kez6 didk napi 4 orat jatszik videojatékokkal, a legalacsonyabb értéket eléré (67
pont) didk pedig szinte soha. A teszt széls6 értékei tehat szintén a nagy atlag altal
mutatott tendenciat igazoljak.

A két 0sszevetett adat dsszesitett korrelacios atlaga: 0.616.

A HARMADIK HIPOTEZIS ES EREDMENYEK

A gyakran videojatékozé didkok gyorsabban hoznak dontéseket tarsaikndl, va-
lamint hajlamosak elhamarkodni a dontési helyzetet, mivel nehezebben érzik at a
hozott dontés sulyat.

A machiavellista személy jellemzése soran leirtakon tiil mas szakirodalmi ada-
tok is alatAmasztjak, hogy az aktiv videojatékosok konnyebben és a reakci6idé javu-
lasa miatt gyorsabban is hoznak dontéseket2! Az esetleges kudarcot viszont feltéte-
lezésem szerint konnyebben korrigalhaténak tartjak, ennek alapja pedig az a video-
jatékok altal biztositott nagyfokd dontési szabadsag, amit a jatékok altal felkinalt
mentési lehetGség is erdsit.

A hipotézis vizsgalatahoz a kérd6iv els6 részének harmadik kérdését vetettem
0ssze a masodik rész els és masodik kérdésével.

Osszességében arra kérdésre, hogy ,Hogyan hozol déntéseket a mindennapok-
ban”, a diakok 54%-a valaszolta azt, hogy gyorsan hoz dontéseket, és altalaban elé-
gedett is azokkal. 31%-uk lassabban dont, de jol, 11%-uk gyorsan, am kés6bb elé-
gedetlen az eredménnyel, és csupan 5%-uk dont lassan és rosszul sajat megitélésiik
szerint. A valaszolokat videojaték-idejiik szerint csoportositva a kévetkezé ered-
ményeket kapjuk:

@4 Gyorsan hozok dint éseket, és
altaldban elégedett is vagy ok veliik

19% B3 Gyorsan hozok dontéseket, de
leg dbbsz ér elégedetlen vagy ok
el ik

O 2 Lassan hozok dint éseket, de

10% altaldban jdl dént ok

B O 1: Lassan hozok dontéseket, és
sokszor elégedatlen vagy ok vellk

2. dbra. A gyakran videojatékozo didkok dontéshozatali jellegzetességei

21 A vizudlis érzékelési képességeket noveli az akcié-videojatékok tartos hasznalata (Green and Bavelier,
2003, 2006.). A videojatékok tovabba alkalmasak arra, hogy néveljék a rugalmassagot (az egyik feladat-
rol a masikra valtas képességét). http://www.pegi.info/hu/index/id/235 (2012-09-14).
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@4 Gyorsanhazdk dontéseket, &
atalaban elegedett i vagyok wellk

@3 Gyorsan hazok dintéseket, de
legtibbs ziér slégedetlen vagy ok
velik

02 Lassan hozok dontésskat, de

a1% altalaban jol dintok

40%

01: Lassan hozok donteseket, es
S0KSZOr elggedetien vagyok welk

12%

3. dbra A ritkan videojatékozo didkok dontéshozatali jellegzetességei

Gyakran videojatékozdk azok, akik heti haromnal t6bb alkalommal jatszanak,
tehat szamukat a kérd6iv els6 két valaszlehetdségét valasztok 6sszevonasabodl kap-
juk; a ritkan videojatékozdk pedig az utolsé két kategéria valaszadoi, tehat azok,
akik havonta 1-2 alkalommal vagy anndl ritkabban jatszanak.

A két abra Osszevetésébdl lathatd, hogy a gyakran videojatékozok nagyobb
aranyban valaszoltak azt, hogy gyorsan és jol dontenek, mint ritkan videojatékozé
osztalytarsaik. Az, hogy mi szamit j6 dontésnek, a valaszadok szubjektiv megitélé-
sének fiiggvénye marad, am ettdl eltekintve az eredmények 6sszhangban vannak a
videojatékok pozitivumainak targyalasa soran emlitett adatokkal (nevezetesen a
gyorsabb dontéshozatali képességekkel), a hipotézis elsé (a dontéshozatal gyorsa-
sagara vonatkoz0) részét tehat sikertlt igazolni.

Annak igazolasat kovetéen, hogy a gyakrabban videojatékozok gyorsabban
hoznak dontéseket, most azt a feltételezést probalom igazolni, hogy ennek ellenére
(vagy éppen ezért) hajlamosak elhamarkodni a dontési helyzetet, mivel nehezeb-
ben érzik at a hozott dontés sulyat, hiszen a jatékok soran hozzaszokhattak, hogy a
dontéseknek - részben a mentési lehetdségek kovetkeztében - nincs komoly tétjik.

Az eredmények dsszevetését kovetden a két adathalmaz - azaz a videojatékoza-
si id6 és a rossz dontések megitélésére vonatkozd valaszok - meglehetdsen gyenge
korrelaciét mutatott (a korrelacios egyiitthaté mindossze 0.17), igy els6 ranézésre a
két vizsgalt tényezd kozott nincs dsszefiiggés, azonban az adatok arnyaltabb cso-
portositasat kovetden érdekes részadatokat kapunk. Kiilon megvizsgalva a két cso-
port (azaz a gyakran videojatékozok és ritkan videojatékozok) adatait, a valaszolok
aranyait szazalékos szinten dsszesitve a kovetkez6 eredményeket kapjuk:
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1.tablazat
A gyakran és ritkdn videojdtékozo személyek szdzalékos megoszldsa a rossz dontések
megitélése tekintetében

A valaszok aranyanak szazalékban

kifejezett eloszlasa
Ossze- .Gyallfr an Ritkan video-
videojatéko- S
sen . jatékozok
76k
do Egyaltalan nem bankddnék,
g hiszen mindig van visszatit
x vagy valamilyen mas lehe- 37% 43% 22%
‘§ \% téség
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0 'Y s e g,
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Az eredményt diagramon szemléltetve:
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A valaszolok szazalékos aranya

A rossz dontés megitélése

4. dbra. Viszonyulas a rossz dontéshez

A gyakran videojatékozok koziil majdnem kétszer annyian valasztottak az , Egy-
dltaldn nem bdnkédnék, hiszen mindig van visszatit, vaqy valamilyen mds lehetdség”
valaszkategoriat, mint a ritkan videojatékozok. A valaszkategdria megfogalmazasa
mar énmagaban is esziinkbe juttathatja azt a lehetGséget, amit a videojatékozas
soran a mentés aktusa biztosit, nevezetesen azt, hogy hiba esetén nem kell mast
tenniink, csupan el6rél kezdeni az elrontott szakaszt, ijabb megoldasi lehetésége-
ket kiprébalva. Az egyik fiq, aki napi szinten videojatékozik, emellett igen magas
szintet (130 pont) ért el a MACH-IV teszten az els6 valaszkategoéria bekarikazasan
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tul sziikségesnek tartotta a kdvetkez6 megjegyzést is hozzaflizni: ,Nincs olyan, hogy
rossz dontés”.

A fenti adatok ellenére természetesen nem lehet azt allitani, hogy a gyakori vi-
deojatékozas a dontések sulyanak elbagatellizalodasahoz vezet, hiszen ennek vizs-
galata sokkal alaposabb kutatast igényelne, mégpedig differencidltabb kérdésekkel,
a tendenciat viszont, amit az altalam bemutatott eredmények mutatnak, onmaguk-
ban is érdekesnek taldlom.

A NEGYEDIK HIPOTEZIS ES EREDMENYEK

Feltételezésem szerint a videojatékozas a legnagyobb élményfaktorral jaro te-
vékenységek kozé tartozik.

A hipotézishez tartoz6 kérdés megvalaszoldsa soran a didkoknak nyolc kiilon-
boz6 jellegli szabadidds tevékenységet kellett az altala kivaltott élmény mértéke
alapjan egy 1-10-ig terjedd skalan pontozniuk. A kdvetkez6 eredmények sziilettek:
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5. dbra. Tevékenységek élményszintje

Az Gsszesitett adatok alapjan a legnagyobb élvezeti szintet mutatd tevékenység
a baratokkal val6 talalkozas, valamint a sport. Ha figyelembe vessziik azt a nevelés-
elméleti tényt, hogy az altalam vizsgalt életkorban (14-19 év) a serdiil6k viszony-
rendszerei koziil a kortars csoport befolyasa a legmeghatarozébb, nem meglepd,
hogy ez a két tevékenység kapta a legmagasabb pontértékeket. A két tevékenység
bizonyos szempontbdl sszefiiggésben all,22 hiszen a sport népszeriiségéhez hozza-
jarulhat az is, hogy gyakran - kiiléndsen a fitikkbdl all6 barati tarsasagok esetében -
presztizsértékd, tekintélynovel$ szereppel bir, igy miivelése a kozdsségen beliil
elényokhoz vezethet.

22 Azon tul, hogy gyakran a sporttarsakbol szervezédnek barati tarsasagok.
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Bizonyos értelemben tehat fellélegezhetiink, hogy a dobogo els6 két fokan a testi
és lelki egészség szempontjabol kedvezd tevékenységtipusok allnak, masrész a
,csak” harmadik helyen szerepld internetezés még igy is megel6zi a csaladi 6sszejo-
vetelek, vagy az olvasas szintjét, nem is beszélve az utols6 helyen kullogé6 mizeum-
latogatasrol. Utobbi esetében elképzelhetd, hogy a mizeum fogalmanak sztereotip
jelentéskore?3 eredményezett ilyen alacsony pontértéket — egyes népszer(i helyszi-
nekre (példaul a Terror Hazara vagy a varmizeumokra) talan nem is gondoltak az
értékelés soran.

A videojatékozasnak a hipotézisben megfogalmazott allitassal ellentétben ugy
tlinik, hogy a teljes minta figyelembevétele soran nincs kiemelked6 szerepe a legél-
vezetesebb tevékenységek korében. Az viszont mindenképpen érdekes, hogy kis
mértékben ugyan, de mégiscsak megel6zi a kordbban oly népszer( televizi6zas
élvezeti szintjét24 A képet kissé arnyalja, ha a videojatékozas élményszintjét szi-
kebb csoportokra bontva vizsgaljuk meg. Fitik koérében, valamint a magasabb
MACH-pontszamot elérd didkoknal ugyanis a videojatékozas mar az inernetet meg-
el6z6en a harmadik helyen szerepel.

A magas MACH-pontszamot eléré didkok esetében a videojatékozas alig egy ti-
zed pontértékkel marad el a masodik helyen szerepl6 sporttdl. Hasonl6 eredményt
kapunk akkor is, ha csak a fiik valaszait vessziik figyelembe.

Ezek a részadatok arra utalnak, hogy a fent megfogalmazott (negyedik) hipoté-
zis két csoport - azaz a fitl tanulék, valamint a magas mach-pontszamot elérék -
esetében mégis megallja a helyét, ezen til tovabb erdsitik az els6 hipotézis relevan-
cigjatis.
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6. dbra. Tevékenységek élményszintje a magas MACH pontszamot eléréknél

23 Az els6 asszociaci6 gyakran az, hogy a miizeum olyan hely, ahol csak régi szobrokat és torott agyag-
edényeket lathatunk.

24 Korabbi (10-15 évvel ezel6tti) kutatasokban a televiziézas még azon a népszertiségi szinten allt, mint
ma az internet.
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KONKLUZIO

Az altalam végzett kutatas korlatai miatt (115 f6s minta, alapfoku statisztikai
ismeretek) nem szeretnék a fent ismertetett adatokbdl végérvényesnek tling ko-
vetkeztetéseket levonni. Ez magaba foglalja azt is, hogy az igazolédott hipotézisek
esetében sem dllitom, hogy a vizsgalt tényezdk kozott ok-okozati Osszefiiggések
vannak;, azt viszont kér lenne tagadni, hogy 6sszefliggésbe hozhatoak.

Nem ugy kell tehat feltenniink a kérdést, hogy okozhat-e a gyakori videojatéko-
zas machiavellista vilagszemléletet, mert ez irrelevans felvetés. Amennyiben vi-
szont arra keressiik a valaszt, hogy lehet-e a tilzott mértékidi videojatékozas
indukatora (el6érejelzdje vagy kisérdjelensége) a fent leirt jelenségeknek, a valasz a
fenti eredmények alapjan az, hogy nagy valésziniiséggel: igen. Egy ilyen jellegii
indukatornak pedig pedagogiai szempontbdl is nagy jelentdsége van, amennyiben
olyan magatartasformakkal hozhat6 6sszefliggésbe, melyek az egyén erkolcsi érzé-
két, és tarsas kapcsolatait tekintve is meghatarozok.
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SZLOBODA ESZTER

Munkaero-piaci varakozasok a rangsorok
tiikrében32

Expectations related to the labour market - in terms of hierarchies

ABSZTRAKT

A rendszervaltas utan a fels6oktatasban lezajlé expanzio a felsGoktatasi szektor
tobb dimenziojat is érintette. A hallgatok szdmanak drasztikus névekedése mellett
megszaporodott a valaszthatd szakok és szakiranyok, valamint az orszagban mi-
kodé felsboktatasi intézmények szama is novekedésnek indult. Ezek a jelenségek
mara a felsGoktatasi szektor rendkiviili sokszinliségét és Osszetettségét eredmé-
nyezték. Az egyes szakteriiletek és szakok egymastdl tarsadalmi hatteriiket, el6kép-
zettségliket tekintve eltéré osszetétel(i hallgatéi csoportokat vonzanak. A kiilonbo-
z0 intézmények altal meghirdetett programok rendkiviil sokfélék, az oktatdi appa-
ratus intézményenkénti dsszetétele nagyon valtozo, valamint szamottevd kiilonb-
ségek mutatkoznak az oktatas min6ségében és szinvonaldban is az egyes fels6okta-
tasi intézmények kozott.

A kutatas 6 kérdése, hogy ez az intézményi sokféleség megjelenik-e, valamint
kimutathaté-e a hallgatok munkaerd-piaci varakozasaiban is? Kimutathatéak-e
eltérések a hallgatok munkaer6-piaci varakozasaiban a fels6oktatasi intézménytik
mindségének kiilonb6z6 szempontd értékelései szerint? Tehat azok a hallgatdk,
akik bizonyos szempontok szerint jobbnak szamité fels6oktatasi intézményekben
tanulnak, kedvez6bb esélyeket latnak-e ott?

ABSTRACT

After the regime change in 1989 the expansion of the higher education has
affected several dimensions of the higher education sector. Beside the drastic
increase of the number of students, the number of optional departments,
specializations and institutions active in the country started to increase as well. By
today these phenomena has resulted in extraordinary variegation and complexity.
Different departments and specialities attract groups of students with different

32 Koszonettel tartozom témavezetémnek, Dr. Papszt Miklosnak segit6 munkajaért.
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social backgrounds and qualifications. The programmes announced by the
institutions are diverse, the institutional consistency of the professorial syndicate is
varied also and there is a significant difference in the level and quality of education
in the different institutions.

The main question of the research is if this institutional versatility is present and
evincible in the market labour expectations of students. Are the differences of the
students’ expectations represented by the quality of education of their higher
education institution evaluated by different viewpoints? Do the students from in
some respects better institutes foresee better chances?
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A rendszervaltas el6tt Magyarorszagon az érettségizd korosztalynak kevesebb,
mint 10%-a kezdett dllamilag finanszirozott fels6fokd tanulmanyokat folytatni. A
valtozas utan azonban egyre tobben kivantak részt venni a fels6oktatasban, a fels6-
oktatasba belép6k szama masfél évtized alatt a négyszeresére emelkedett. Részben
a hallgatéi 1étszamexpanzid, részben a tudomanyoknak a 20. szdzad masodik felé-
ben megindulé gyors differencialédasa miatt a valaszthaté szakok és szakirdnyok
szama is radikalisan megnétt. A korabban kizarélagosan allami fenntartasu fels6ok-
tatasi intézmények mellett pedig a 90’ években megjelentek az egyhazi, illetve ma-
gan (alapitvanyi) fenntartasa képzéhelyek is. (Bazsa, 2010.) Ma a tovabbtanulni
szandékozok 69 felsGoktatasi intézmény (26 fdiskola és 43 egyetem) 170 kara ko-
zll valaszthatnak, 14 szakteriileten beliil dsszesen 89 alapszakon kezdhetik meg
fels6fokd tanulmanyaikat.

A fels6oktatas tobb dimenzi6jat érinté mennyiségi ndévekedés eredményekép-
pen a felsGoktatasi szektor rendkiviil sokszin(i, komplex rendszerré valt, am az
egyes egységei kozott tobb szempontbol szamottevo killonbségek mutatkoznak. Az
egyes szakterliletek és szakok egymastol tarsadalmi hattertiket, el6képzettségiiket
tekintve eltér6 osszetételli hallgatdi csoportokat vonzanak, a kiilonb6zd intézmé-
nyek altal meghirdetett programok rendkiviil sokfélék, valamint az oktatdi appara-
tus intézményenkénti dsszetétele is nagyon valtozo. Ezek a jelenségek 6sszességé-
ben az intézmények teljesitményének sokféleségét eredményezik. (Hrubos, 2002.)
Bar a fels6oktatasi intézmények alapitasat és a fels6fokil képzés inditasat minden
esetben tartalmi és mindségbeli ellendrzés el6zi meg33 az oktatas minéségében és
szinvonalaban mégis jelentGs eltérések tapasztalhatok az egyes felsGoktatasi in-
tézmények kozott. A képzohelyek szamszer(i névekedése nem mindenhol tarsult a
magas szint(, jol hasznosithat6 tudas nytjtasaval. (Berde, 2005.)

Kutatdsom f6 kérdése, hogy az intézményi sokféleség, az intézmények kozotti
mindségbeli kilonbségek megjelennek-e a hallgaték diplomaszerzés el6tt megfo-
galmazott munkaeré-piaci elvarasainak szintjén? Kimutathatok-e kiilonbségek a
hallgaték munkaerd-piaci varakozasaiban az oktatasi intézmények mindségének
kiilonboz6 szempontd értékelései szerint? Egy bizonyos szempontbdl jobbnak
szamitd egyetem vagy f6iskola hallgatéi tehat jobb esélyeket tulajdonitanak-e ma-
guknak a diploma megszerzése utan?

Elemzésemben a hallgat6i munkaer6-piaci elvarasokat az intézmények teljesit-
ményeinek kiilonboz6 értékeléseivel vetem ossze. A hallgatoktdl fiiggetlen értéke-
lésekként a hivatalos Felvi-rangsorokat hasznalom, amelyek egy kiviilrél érkez6
intézményi értékelést jelenitenek meg. Ezen kiviil a hallgatok sajat intézményi érté-
keléseivel is 6sszevetem a munkaerd-piaci varakozasaikat. A varakozasokkal és az
intézményi értékeléssel kapcsolatos adatokat a Diplomas Palyakoveté Rendszer
,Hallgatéi Motivacios Vizsgalat 2009” cimii kutatasanak adatfelvétele biztositja.

33 Az akkreditaci6s rendszer 1993-as bevezetése 6ta a felsGoktatasi intézmények és szakok mindségi
ellendrzését a Magyar Akkreditacios Bizottsag végzi.
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KORABBI KUTATASI EREDMENYEK

A kozépiskolasok és a fels6foki tanulmanyokat folytatok munkaerdé-piaci elva-
rasaival kapcsolatban az elmult évtizedben - f6leg a tovabbtanulas tomegessé vala-
sa kapcsan - szamos hazai és nemzetkozi kutatas késziilt. A kutat6k elsésorban a
didkok jovobeli, elvart jovedelmét, a munkahoz jutas valdszintiségének megitélését,
a diakok altal a diplomaszerzéshez kapcsolt elényoket, valamint az ezeket befolya-
sol6 hattértényezdket vizsgaltak.

NEMI KULONBSEGEK HATASA

A fiatalok munkaerd-piaci varakozasival foglalkoz6 kutatasok tobbsége a nemek
szerinti kiilonbségeket meghatarozé befolyasolé tényezoként azonositotta. A kér-
déssel foglalkozé kutatok mindegyike tigy talalta, hogy a férfiak a n6knél kedvezébb
elvarasokkal rendelkeznek.

Varga Julia 2001-ben, a kozépiskolasok korében végzett kutatdsa szerint a fitk
50-60%-kal szdmitanak magasabb jovedelemre, mint a lanyok. (Varga, 2001.) Ha-
sonlé megallapitasra jutott Carvajal M. ], amikor 2000-ben az amerikai frissdiplo-
masok munkaerdé-piaci tapasztalatait és a végzds egyetemistak kereseti varakoza-
sait hasonlitotta 6ssze. A kutatas eredményei azt mutattak, hogy a nék - mind elva-
rasaikat, mind tapasztalataikat tekintve - alacsonyabb jovedelemrdl szamoltak be,
mint a férfiak. (Carvajal, 2000.) A férfiak és a n6k munkaeré-piaci kilatasait tekintve
Veroszta Zsuzsanna is kiilonbségeket mutatott ki, amikor 2010-es kutatasaban a
féiskolai és egyetemi hallgatdk altal a diploma megszerzéséhez tarsitott elényoket
vizsgalta. Ez a kutatds a nemi kiilonbségeket az anyagi- és nem anyagi 6sztonzék
mentén mutatta ki. A férfiak a magasabb jovedelem elérésének és a vezetd pozicidk
betoltésének lehet6ségét a n6knél nagyobb aranyban tartjak a diplomaval jaro leg-
fontosabb elénynek. A nék korében a diplomaszerzést ezzel szemben leginkabb a
munkanélkiiliség elkeriilése motivalja. (Veroszta, 2010.) A nemek szerinti kiilonb-
ségeknek a munkaer6-piaci varakozasokra gyakorolt hatasat Papszt Miklés 2010-
es kutatasanak eredményei is visszaigazoltak, amelyben a hallgatok altal megfele-
16nek és megitélésiik szerint elérhetdnek tartott frissdiplomas kezdd fizetéseket
vizsgalta. Az eredmények azt mutattak, hogy a nék a férfiaknal alacsonyabb 6ssze-
get tartanak elérhet6nek és redlisnak. (Papszt, 2010.)

A REGIONALIS KULONBSEGEK HATASA

A fiatalok munkaerd-piaci varakozasaiban tapasztalhat6 kiilonbségek szamos
kutatd szerint a regiondlis kiilonbségekkel is magyarazhatéak. A hazai kutatasok
eredményei szerint a munkaerd-piaci varakozasaikat tekintve szamottevé kiilonb-
ség mutathat6 ki a f6varosi és a vidéki hallgatok kozott. Ezt a megallapitast igazolja
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Berde Eva 2005-6s (Berde, 2005.), Veroszta Zsuzsanna 2010-es (Veroszta, 2010.)
és Papszt Miklos 2010-es (Papszt, 2010.) munkaja is. A budapesti hallgatok mind-

harom szerz6 szerint kedvez6bb munkaer6-piaci varakozasok elé néznek, mint a
vidéki hallgatok.

A CSALADI HATTER HATASA

A korabbi kutatdsok a csaladi hattérnek a munkaeré-piaci kilatasokra gyakorolt
hatasat is kimutattdk. Az eredmények azt jelezik, hogy mind a sziilék iskolai vég-
zettségét, mind a csaladok anyagai helyzetét tekintve, a kedvez6bb helyzet(i hallga-
tok fogalmaznak meg kedvez6bb munkaerd-piaci varakozasokat.

Varga Julia 2001-es tanulmanyaban arrél szamolt be, hogy a magasabb jove-
delmii csalddok gyermekei az alacsonyabb jovedelmii csaladok gyermekeinél jobb
munkaer6-piaci esélyekre és magasabb jovedelemre szamitanak. (Varga, 2001.)

Berde Eva 2005-6s kutatasaban a sziil6k iskolai végzettségének befolyasold ere-
jét vizsgalta. Ugy talalta, hogy az alacsonyabb végzettségii sziil6k gyermekei alacso-
nyabb bért is elfogadnak munkajukért, mint a magasabb végzettségli sziil6k gyer-
mekei. (Berde, 2005.) Ugyanerre a megallapitasra jutott Papszt Miklds is a 2010-es
kutatasi eredményei alapjan. (Papszt, 2010.)

A SZAKTERULETI KULONBSEGEK HATASA

A hallgaték munkaer6-piaci kilatasaival foglalkozd korabbi kutatasok a szakte-
rilleti sajatossagok befolyasolé erejére is felhivjak a figyelmet. Berde Eva kutatasa-
nak eredményei szerint az atlagosnal magasabb bért varnak el az informatikus-, a
jogasz- és a miiszaki szakok hallgatéi, az atlagosnal pedig alacsonyabb jovedelemre
szamitanak a pedagoégushallgatok és az egészségiigyi f6iskolasok. (Berde, 2005.)
Veroszta Zsuzsanna kutatasi eredményei is azt mutattdk, hogy a gazdasagi-, a mi-
szaki- és az informatikai képzéstertileten a hallgatok magasabb jovedelmet varnak,
mig a bolcsészképzésben és a miivészeti képzésben résztvevok korében inkabb az
olyan, nem anyagi 6sztonzdk kertilnek el6térbe, mint az életmédbeli elonyok, vala-
mint a tarsadalmi megbecsiiltség. (Veroszta, 2010.)

A KUTATASI TEMA

Noha a hazai felsGoktatasi piacon jelen 1évé intézményi sokféleségre, az egyes
intézmények kozott mutatkozd mindségbeli eltérésekre tobb tanulmany is felhivja
a figyelmet (1d. Hrubos, 2010.; Berde, 2005.), és a kordbbi kutatasi eredmények
alapjan az is ismert, hogy a hallgatdk elsésorban munkaeré-piaci elényoket varnak
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a diploma megszerzésétdl (ld. Varga, 2001.; Fabri, 2010.; Veroszta 2010.), a két
jelenség egylittes vizsgalatara eddig még nem kertilt sor. Nincsenek tehat ismerete-
ink arrol, hogy a hallgatok altal a diploma megszerzésétdl vart munkaer6-piaci el6-
nyoket a fels6oktatasi intézmény mindsége is alakitja-e.

Kutatdsom annyiban szamit Ujszertinek, hogy a kordbban vizsgalt, a varakoza-
sokat befolyasol6 tényezdk (nem, csaladi hattér, régid, szakteriilet) mellett a fels6-
oktatasi intézmények kozotti minéségbeli és teljesitménybeli kiilonbségek befolya-
sold erejét is keresi. Elemzésemben tehat azt vizsgalom, hogy a magasabb teljesit-
ménytinek tartott felsoktatasi intézmények hallgatdi kedvez6bb munkaerd-piaci
varakozasokkal rendelkeznek-e, mint a gyengébb mindségiinek tartott felsGoktatasi
intézmények hallgatoi.

AZ ELEMZES HATTERE

A FELHASZNALT ADATBAZIS

Az elemzéshez felhasznalt adatbazis az Educatio Tarsadalmi Szolgaltat6 Non-
profit Kft. altal 2009-ben végzett , Diplomas Palyakovet6 Rendszer - Hallgat6i Moti-
vacids vizsgalat” cim{ kérddbives felmérésének adatait tartalmazza. Az adatfelvétel
modszere rétegzett mintavétellel torténd, standardizalt kérdbives lekérdezés volt. A
mintaba 6sszesen 7837 hallgaté kertilt, mindegyikiik nappali tagozatos, illetve osz-
tatlan- vagy alapképzésben vesz részt. A minta a hallgatok nemére, az évfolyamra,
az intézmény székhelyének regiondlis elhelyezkedésére, valamint a szaktertiletekre
reprezentativ.

Az elemzéshez az adatbazis (a lekérdezés idejének megfeleléen) a 2009-es
Felvi-rangsorok adataival kertilt kiegészitésre. A kiegészitett adatbazis tehat a min-
taban szerepl6 hallgatoknak az intézményiikhoz tartozé rangsorértékeit is tartal-
mazza, lehetdvé téve azt, hogy a munkaerd-piaci varakozasokat a hallgatok altal
megfogalmazott szubjektiv intézményi értékeléseken kiviil egy kiviilrdl érkezd,
objektiv intézményi értékeléssel is 0sszevessiik.

Az elemzés szintjei

Az elemzést a kiils6 (a rangsorok altal megjelenitett) és a belsé (a hallgatok altal
megfogalmazott) intézményi értékelések tekintetében is harom szinten végeztem
el34 Az els6, 0sszesitett szinten az adatbazis alapjan rendelkezésre allé 6sszes felsd-
oktatasi intézmény Osszes kara, tehat 0sszesen 71 szervezeti egység kertilt elem-
zésre.

A masodik szinten képzési tertiletenként elemeztem az adatokat. A 14 képzéste-
riilet koziil azonban a téma szempontjabol nem volt mindegyik alkalmas az elem-
zésre. A miivészeti, miivészetkozvetitdi, nemzetvédelmi, pedagdgiai és sporttudo-

34 Ez a hdrom szint megegyezik azzal a harom szinttel, amelyen a Felvi-rangsorok is felallitasra kertilnek.
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manyi képzésteriileteken csak egy-két, specialis profilt felsoktatasi intézményben
folyik képzés, emiatt az intézmények teljesitményének 6sszehasonlitasara nem volt
lehet6ség. gy az elemzést 9 szakteriileten végeztem el: az agar, a bolcsészettudo-
manyi, a gazdasagi, a jogi- és igazgatasi, a miiszaki, az orvosi- és egészségligyi, a
tarsadalomtudomanyi és a természettudomanyi szaktertileteken.

Végiil a harmadik szinten néhany szak példajan is elemeztem az adatokat. Bar a
felmérés soran 6sszesen 88 szak hallgatoi kertiltek lekérdezésre, az elemzést ezek
koziil csak néhany szak esetében lehetett elvégezni. Ahhoz, hogy egy szakot a kuta-
tasi téma szempontjabol vizsgalni lehessen, harom feltételnek kellett teljesiilnie.
Egyrészt az adott szakra vonatkozoan megfelel6 esetszamra (minimum 250 f6) volt
szlikség. Masrészt a kutatasi téma szempontjabol sziikséges volt, hogy tobb kiilon-
b6z06, a szakon oktatd képzobhely hallgat6irdl dlljanak rendelkezésre adatok. Mivel a
Felvi-rangsorok a szakokra nézve nem teljes kortiek (a rangsorok nem minden szak
esetében keriiltek felallitisra), harmadrészt az elemzéshez sziikséges volt az is,
hogy az adott szakra vonatkozdan rendelkezésre alljanak a rangsorok. Ezek alapjan
a szakok szintjén az anglisztika, a gazdalkodas és menedzsment, a turizmus-
vendéglatas, a mérnokinformatikus, az épitémérndki, valamint a gépészmérnoki
szakokat vizsgaltam.

A VIZSGALT VALTOZOK

Elemzésemben a hallgaték munkaerd-piaci elvarasainak két aspektusat vizsgal-
tam. Az egyik vizsgalt aspektust a hallgatok kereseti varakozasa adja. A kereseti
varakozasokkal kapcsolatban a kérd6éivben a valaszadokat a kovetkezére kérték:
becsiiljék meg, hogy a sajat szaktertiletiikon atlagosan mekkora egy palyakezdd
diplomas kezdo fizetése. A munkaerd-piaci varakozasok masik vizsgalt aspektusa a
munkahoz jutds valdszinliségének megitélése. A valaszadoknak a kérdést tekintve
azt kellett megitélniiik, hogy mennyire tartjak valdszintinek, hogy a diplomaszer-
zést koveto egy-két évben altaluk megfelel6nek tartott allashoz jutnak a sajat szak-
tertiletiikon. A valaszadok harom, elére magadott - a ,biztos”, a ,valészinli” és a
»hem valoszin(i” -valaszkategoéria koziil valaszthattak.

A KUTATAS HIPOTEZISEI
1. A rangsorban el6rébb szerepld intézmények hallgat6i kedvezbb mun-
kaerd-piaci varakozasokat fogalmaznak meg.

2. Azok a hallgatok, akik intézményliket magasabb mindségiinek tartjak,
kedvez&bb munkaerd-piaci varakozasokat fogalmaznak meg,
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A KUTATASI EREDMENYEK

A MUNKAERO-PIACI ELVARASOK ES A KULSO INTEZMENYI ERTEKELESEK

A kiils6 értékelések mutatoi: a rangsorok

Az elemzés els6 részében a kiils6 intézményi értékelések munkaeré-piaci elva-
rasokra gyakorolt hatasat kerestem. A rendelkezésre all6 tobbféle Felvi-rangsor
kozil a kiilsé értékelések mutatdiként az oktatdk és a hallgatdk kivalosaga alapjan
Osszesitett rangsorokat hasznaltam. Ezek a rangsorok, tigynevezett , kemény muta-
tok” alapjan keriilnek felallitasra, tehat az oktatok és a hallgatok objektiven megfi-
gyelhet6 és mérhetd adatain alapulnak3s

A varakozasok és a rangsorok kozotti kapcsolatot el6szor a minden intézményre
kiterjed6 Osszesitett szinten, majd szakteriiletenként, végiil pedig szakonként vizs-
galtam.

Osszesitett szint

Els6ként azt vizsgaltam, hogy minden intézmény minden karat figyelembe véve
az el6kel6bb rangsorértékekhez magasabb hallgatéi jovedelemelvaras kapcsolodik-
e. Mivel a rangsorértékek és a jovedelemelvarasok is (széles terjedelmiik miatt)
magas mérési szintii valtozénak szamitanak, korrelacios kapcsolatot kerestem a két
valtozo kozott. Ahhoz, hogy a hipotézist (tehat azt, hogy jobb rangsorértékhez ked-
vezO6bb munkaeré-piaci elvaras tarsul) alatdmasztottnak tekintsem, egy negativ
irdnyt korrelaciés kapcsolatot vartam a rangsorban elfoglalt poziciot és a hallgaték
jovedelmi varakozasit mér6 valtozok kozott.36

Az eredmények azt mutattak, hogy a valaszaddk hasonl6an vélekednek a jove-
delemelvarasok tekintetében a rangsor els6 felében és a rangsor végén is. A két
valtozé kozotti korrelacios egytitthato értéke 0,133, amely egyrészrdl gyenge kap-
csolatot mutat, masik részrél pedig a kapcsolat iranya pozitiv. Igy tehat az eredmé-
nyek ezen a szinten a jovedelmi varakozasok tekintetében nem tamasztottak ala a
kutatas hipotézisét.

35 Az oktatoéi kivalosagok mutatdi (folyt. a kov. oldalon):

e  Azintézményben dolgoz6 mindsitett oktatok szama és a teljes oktatéi karon beliili aranya

e Azegy hallgatdra jutd mindsitett oktatok szama

e Az akadémiai oktatok és habilitalt oktatok dsszes oktatdon beliili aranya (folyt.)

e A hallgatéi kivalésag mutatoi:

e  Afelvett hallgatok felvételi pontszamanak atlaga

e Az OKTV helyezést elért hallgatok szama

e  Alegjobb kozépiskolaban végzett felvettek szama

e Anyelvvizsgaval rendelkezdk aranya az 6sszes felvett hallgaton beliil
36 A negativ iranyu korrelacios kapcsolat a hipotézis alatimasztottnak tekintése érdekében azért volt
sziikséges, mert abban az esetben tarsul egy alacsonyabb rangsorértékhez (tehat az olyan intézmények-
hez, amelyek a rangsorokban jobb helyezést értek el, igy el6rébb szerepelnek) magasabb jovedelmi
elvaras.
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A munkaeré-piaci elvarasok masik aspektusat, a munkahoz jutas valdszintisé-
gének megitélése esetében a kapcsolat meglétét, illetve hianyat diszkriminancia-
elemzéssel vizsgaltam. Az elemzés soran arra kerestem a valaszt, hogy a rangsorér-
tékek alapjan mekkora val6szinliséggel sorolhatdk be a valaszadék az egyes kate-
goridkba. Diszkriminancia-analizis szerint a rangsorérték alapjan a valaszadék
23,4%-4at sikertilt a helyes kategoridba sorolni, igy a két valtozo kozott nem beszél-
hetiink szoros kapcsolatrdl. A rangsorok altal mutatott objektiv intézményi értéke-
lések mentén tehat az 0sszesitett szinten a munkaerd-piaci varakozasok egyik as-
pektusat tekintve sem sikertilt aldtamasztani a kutatas hipotézisét.

Szaktertileti szint

A szaktertiletek szintjén - a szaktertileti rangsorok kozil - szintén a hallgatdi és
oktatdi kival6sagok alapjan Osszesitett rangsorok mutattak az intézmények kozotti
mindségbeli killonbségeket. A jovedelemelvarasok elemzésekor varianciaanalizist
végeztem, ahol az egyes csoportokat az adott képzésteriileten oktaté felsGoktatasi
intézmények adtak. Az elemzés soran arra kerestem a valaszt, hogy az ugyanazon a
szaktertleten, de mas-mas intézményekben tanulok egymastol szignifikdnsan elté-
r6 jovedelemelvarasokat fogalmaznak-e meg, és amennyiben igen, akkor a kiilonb-
ségek a rangsorokkal dsszhangban allnak-e, tehat a kutatas hipotézisével egybe-
hangzéan azok varnak-e magasabb jovedelmet, akik a rangsorok altal magasabb
mindséglinek tartott felsGoktatasi intézmények hallgat6i. A munkahoz jutas valé-
szinliségét tekintve a kutatds hipotézisének tesztelésére kereszttibla-elemzést
végeztem, ahol a fiiggd valtoz6 a munkahoz jutas valészinliségének megitélése volt,
a fiiggetlen valtozot pedig a hallgatdk fels6oktatasi intézménye adta. Ebben az eset-
ben azt kerestem, hogy azoknak az intézményeknek a hallgatéi, amelyek a rangsor-
ban el6rébb szerepelnek, magasabb aranyban gondoljak-e, hogy biztosan munka-
hoz jutnak a diploma megszerzése utan.

A kapott eredmények azt mutattak, hogy az intézmények rangsorban elfoglalt
pozicidja csak néhany szaktertilet esetében befolyasolja a hallgatok munkaerd-piaci
varakozasait. Sem a kereseti varakozasokat, sem a munkahoz jutas val6sziniiségét
tekintve nem sikertilt kimutatni kiilonbségeket az agrar-, valamint az orvosi- és
egészségligyi képzésteriileteken. A két képzéstertilet hallgat6i minden intézmény-
ben hasonldéan vélekedtek a kezd6 fizetéseket illetGen, valamint a munkahoz juta-
suk valdsziniiségét tekintve is. A kutatas hipotézisét tehat ezen a két szaktertiileten
nem sikertiilt igazolni.

Hasonlé eredmények sziilettek a bolcsészettudomanyi képzéstertilet hallgatoi-
nak korében is. A munkahoz jutas valdszintiségét tekintve az egyes intézmények
hallgatéinak valaszai statisztikai értelemben nem kiilonboztek egymastol. Az ered-
mények a jovedelemelvarasokat tekintve is hasonl6an alakultak, a rangsor végén
szereplé oktatasi intézményben azonban szignifikansan alacsonyabb jovedelmi
varakozasokrol szamoltak be a hallgatdk, mint az 6sszes t6bbi intézmény hallgatdi,
ami a kutatas hipotézisét részben alatamasztja. (1. dbra)
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1. dbra. A becsiilt kezd6 fizetések atlaga az oktatasi intézmények szerint Bolcsészet-
tudomanyi képzésteriilet

Az informatikai és miiszaki szakteriileteken statisztikai értelemben jelentds Kkii-
lonbségeket sikeriilt kimutatni az egyes felsoktatasi intézmények hallgato6i kozott,
az itt feltart kiilénbségek azonban nem tamasztottak ald minden kétséget kizaréan
a kutatas hipotézisét. A két szakteriilet esetében ugyanis a kiilonbségek nem voltak
egyértelmlien elkiilonithet6k a korabbi kutatdsi eredmények (ld. Varga, 2001,
Berde, 2005.; Papszt, 2010.) alapjan ismert regionalis kiilonbségektol.

m B .
29 jzgggg BME M Biztos
3 |
Lo ELTE
= < 160000 -
S 0 DE
2 '@ 140000 - Valdsz
v Q
@ N 120000 - BMF indi
100000 - DF |

SZTE ELTE BMF 0% 50%  100%

2. dbra. A becsiilt kezdo fizetések 3. dbra. A munkahoz jutas valdszin(-
atlaga az oktatasi intézmények sze- ségének megitélése intézményen-
rint - Informatikai képzésteriilet ként - Informatikai képzéstertilet

Az informatikai képzésteriilet hallgatoi koziil a varakozasok mindkét aspektusat
tekintve a budapesti intézmények hallgatéi bizonyultak optimistabbaknak. Biztos
munkahelyet nagyobb aranyban vartak a vidéki oktatasi intézmények hallgatdindl,
valamint az altaluk megjelolt varhat6 kezd6 fizetések atlaga is magasabbnak bizo-
nyult. (2-3. dbra)

Hasonl6 tendencia mutatkozott a miiszaki képzésteriileten is. Az ezen a tertile-
ten tanulok kezdd fizetésének becslései a rangsorban hatrébb haladva ugyan csok-
kend tendenciat mutatnak, de a két budapesti intézmény itt is — akar csak az infor-
matikai képzésteriileten - kiugré értékeket mutat. A munkahoz jutas valdszintisé-
gének megitélésében pedig egyértelmiien a regionalis eltéréseket tiikrozték az ada-
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tok, a két budapesti fels6oktatasi intézmény hallgato6i varnak biztos munkahelyet a

legnagyobb aranyban. (4-5. dbra)

200000 -
190000 -
180000 -
170000 -
160000 -
150000 -
140000 -
130000 -
120000 -

BME SZE SZIE BMF

Becsiilt kezdd fizetések
atlaga

4. dbra. A becsiilt kezd6 fizetések atlaga az
oktatasi intézmények szerint - Miiszaki
képzéstertilet

BME
ME
SZE
PTE
SZIE
DE nd
BMF
KF |

0% 50% 100%

M Biztos

Valdszi
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ményenként — Miiszaki képzés-
teriilet

A kutatas hipotézisével éppen ellentétes eredmények sziilettek a jogi és igazga-
tasi képzésteriileten. A varakozasok mindkét vizsgalt aspektusat tekintve a rang-
sorban leghatrébb all6 oktatasi intézmény hallgatéi rendelkeznek a legkedvezébb
munkaer6-piaci varakozasokkal. A jovedelemi varakozasok ebben az intézmény-
ben szignifikdnsan magasabbak, mint a tobbi intézményben, azoknak az aranya
pedig, akik a munkahoz jutast nem tartjak valdszintinek, itt volt a legalacsonyabb.

(6-7.dbra)
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7. dbra. A munkahoz jutas valészi-
niiségének megitélése intézmé-
nyenként - Jogi és igazgatasi kép-
zéstertilet

Harom szaktertiilet esetében azonban részben sikertilt aldtdmasztani a kutatas
hipotézisét. A gazdasagi képzésteriilet hallgatdinak atlagos jovedelmi varakozasai
az egyes felsGoktatdsi intézményekben a rangsorértékek mentén fokozatosan
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csokkennek. Azok varjak a legmagasabb kezd6 fizetést, akik a rangsor elején sze-
repl6 felsGoktatasi intézményben tanulnak, a legalacsonyabbat pedig azok, akik a
leghatrébb szerepl6ben. A tarsadalomtudomanyi képzéstertileten is a hipotézissel
egybehangz6 eredmények sziilettek, bar ezen a szaktertileten csak a rangsor élén
szerepl6 intézmény hallgatdi kiiloniilnek el, a tobbi intézmény hallgato6i kozott sta-
tisztikailag nem mutathat6 ki kiilénbség a jovedelmi varakozasokat tekintve. A két
szaktertilet esetében csak a jovedelmi varakozasokban volt kimutathaté az intéz-
mények teljesitményének hatasa, a munkahoz jutas valészinliségét a hallgatok az
intézményiik rangsorban elfoglalt pozici6jatol fiiggetlentil, nagyjabdl egységesen
itélték meg. (8-9. dbra)

180000 -
o 160000 -
g & 160000 | o $ 140000 -
% _g 140000 - 2 E 120000 -
3 g 120000 - % g 100000 -
& § 100000 & % s0000 -
80000 - “ 60000 -
SEsSE=SS8 Sz ¥
o wn [I]

8. dbra. A becsiilt kezd6 fizetések atlagaaz 9. dbra. A becsiilt kezd6 fizeté-
oktatasi intézmények szerint — Gazdasagi sek atlaga az oktatasi intézmé-
képzéstertilet nyek szerint - Tarsadalomtu-

domanyi képzéstertilet

A természettudomanyi képzéstertiilet esetében az intézmény teljesitményének
hatasa a jovedelmi varakozasokban nem, de a munkahoz jutas valdszin(iségének
megitélésében kimutathat6 volt. A kutatas hipotézisével megegyez6en a rangsor-
ban egyre hatrébb szerepld intézményekben a biztos munkat varék aranya fokoza-
tos csokkenést mutat. (10. dbra)
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Osszességében tehat a szakteriileteket vizsgalva nem mondhatd egyértelmiien,
hogy az intézmények mindségbeli kiilonbségei a hallgatok munkaerd-piaci varako-
zasaiban is megjelennek. A kilenc vizsgalt szakteriilet k6zil csak harom esetében, és
azokban is csak részben igazolodott a kutatas hipotézise.

Szakok szintje

A szaktertiletek vizsgalata utin az adatok az egyes szakokra lebontva kertiltek
elemzésre. A fiiggetlen valtozot ezen a szinten az oktatéi és hallgat6i kivalosagok
alapjan felallitott szakos rangsorok, a fiiggd valtozét pedig itt is a hallgatéi vélemé-
nyek adtak. Az elemzési modszer a szakok szintjén a szaktertiletek szintjén alkal-
mazottal megegyezd volt.

Ezen a szinten a hipotézis tobb esetben is aldtdmasztottnak bizonyult. A hat
vizsgalt szak koziil csak kettd olyan szak volt - az anglisztika és a turizmus-
vendéglatas -, ahol a kutatds hipotézise sem a jovedelmi varakozasokat, sem a
munkahoz jutds valdszinliségét tekintve nem igazolodott. Ezeken a szakokon
mindkét valtozo mentén egységes vélemények rajzolddtak ki minden fels6oktatasi
intézményben.

Az épitémérnoki és a gépészmérnoki szakok esetében a kutatas hipotézisét a jo-
vedelmi varakozasok mentén sikertilt igazolni. Mindkét szak esetében elmondhato,
hogy azok a hallgaték szamitanak magasabb kezd{ fizetésre, akik a rangsor elején
szerepld felsGoktatasi intézményben tanulnak, és az egyre hatrébb szerepl intéz-
mények hallgat6i egyre alacsonyabb varhaté kezdd fizetésrdl adtak szamot. Nem
volt azonban kimutathat6 kiilonbség a munkahoz jutas megitélését tekintve; a sza-
kok hallgatéi kozel azonos aranyban tartjak biztosnak és nem val6sziniinek is a
munkahoz jutasukat minden fels6oktatasi intézményben. (11-12. dbra)
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A két masik vizsgalt szak - a gazdalkodas és menedzsment, valamint a mérnok-
informatikus szakok - esetében azonban a varakozasok mindkét aspektusat tekint-
ve kimutathato volt az intézmény teljesitményének hatasa a hallgat6i vélemények-
re. Magasabb jovedelmet és biztos munkat is tobbnyire azok a hallgaték vartak, akik
a rangsor elején szerepld oktatasi intézményekben tanultak, kedvezétlenebb mun-
kaerd-piaci varakozasokat pedig a rangsor végén szerepld intézmények hallgat6i
fogalmaztak meg.
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A kiilonbség a mérnok informatikus szakos hallgatéknak a munkahoz jutas va-
l6szintiségével kapcsolatos véleményét tekintve nagyon latvanyos. A biztos munkat
remél6k aranyanak csokkenése a rangsorban hatrébb haladva fokozatos, a kezdeti
nagyon magas (80% feletti) értékrdl a rangsor végére egy nagyon alacsony (10%-
os) értékre esik vissza. (13-14. dbra)
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A gazdalkodas és menedzsment szakos hallgatok esetében a jovedelmi varako-
zasokat tekintve szintén egy fokozatos csokkenésrdl beszélhetiink. Ez a tendencia,
bar kevésbé latvanyosan, de a biztos munkat varok ardnyaban is megfigyelheto.
(15-16. dbra)

Szemben az Osszesitett szinten és a szaktertiletek tobbsége esetén kirajzol6do
eredményekkel, a szakok szintjén a kutatds hipotézise tobbnyire — részben vagy
egészben - igazoltnak tekinthet6. Azoknak a hallgatoknak a munkaer6-piaci vara-
kozasai mutatkoztak kedvezdbbnek, akik a rangsorok alapjan jobbnak szamitd
fels6oktatasi intézményekben tanultak.

A MUNKAERO-PIACI VARAKOZASOK ES A BELSO INTEZMENYI ERTEKELESEK

A szubjektiv intézményi értékelések mutatdja: a fokomponens

A kutatds masodik részében a munkaerd-piaci varakozasok a hallgatok sajat,
szubjektiv intézményi értékeléseivel kertiltek sszevetésre. Ebben a részben arra
kerestem a valaszt, hogy a hallgatok altal megfogalmazott kedvez6bb intézményi
értékelések kedvez6bb munkaer6-piaci varakozasokkal jarnak-e.

Bar a Felvi-rangsorok kozott hallgatéi-véleményrangsorok is megtalalhatok,
ezek csak a szakok szintjén, és azon beliil is csak néhany szak esetében allnak ren-
delkezésre. Igy a szubjektiv intézményi értékeléseket nem a hallgatéi-
véleményrangsorok, hanem egy, a hallgatok valaszai alapjan felallitasra keriil6 f6-
komponens mutatta3” Az elemzés masodik részében tehat a szubjektiv intézményi
értékeléseket mutatd f6komponens és a munkaeré-piaci varakozasok kapcsolata-
nak vizsgalatara kertilt sor. Az elemzés ebben az esetben is harom szinten zajlott,
el6szor az Osszesitett szinten, majd szaktertiletenként, végiil pedig szakonként.

Osszesitett szint

Az eredmények azt mutattak, hogy az Osszesitett szinten - akar csak a kiilsé ér-
tékelések alapjan - a hallgatdk bels6 értékelései alapjan sem mutathaté ki kapcsolat
az intézmény mindGsége és a jovedelmi varakozasok kozott. A két valtozd kozott
nem volt kimutathatd korrelaciés kapcsolat (korrelacids egytitthaté értéke: 0,011;
szignifikancia szint: 0,352).

A munkahoz jutas val6sziniiségének megitélése és a szubjektiv intézményi érté-
kelés kozotti kapcesolatot diszkriminancia-analizissel vizsgaltam. A kapott eredmé-
nyek szerint az Osszesitett szinten a szubjektiv intézményi értékeléseknek a mun-

37 A szubjektiv intézményi értékelést mutatd fékomponens a kovetkezd valtozok alapjan kertilt felalli-
tasra:
az oktatas szinvonalanak megitélése
a szakmai ismeretek naprakészségének megitélése
a szakismeretek alkalmazhatdsaganak megitélése
a képzés szervezettségének megitélése
e  azoktatok segitdkészségének megitélése
Alétrejott fokomponens az eredeti valtozok informaciétartalmanak 50,96%-4t Grizte meg.
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kahoz jutas val6szinliségének megitélésére sincs hatasa. A diszkriminancia-analizis
alapjan az intézmény szubjektiv megitélése mentén a valaszaddknak csak 31,5%-at
sikertilt helyesen besorolni az altala megjeldlt valaszkategdriaba. A kutatas hipoté-
zise tehat az Osszesitett szinten sem a jovedelmi varakozasokat, sem a munkahoz
jutas valoszinliségének megitélését tekintve nem volt igazolhato.

Szaktertiletek szintje

Az alabbi tablazat az egyes szakteriiletek esetében a kereseti varakozasok és az
intézmény belsd értékelését mutatd fékomponens kozotti korrelacios egytitthatok
értékét, valamint az azokhoz tartozé szignifikancia szintet szemlélteti. (1. tdbldzat)

1. tablazat
A belsé intézményi értékelés és a kereseti vdrakozdsok kozétti kapcsolat erdssége

szaktertiletenként

Korrelacids Szignifikancia

egylitthatd szint
Agrar képzésteriilet 0,095 0,033
Bolcsészettudomanyi képzéstertilet 0,037 0,238
Gazdasagi képzéstertilet 0,031 0,307
Informatikai képzésteriilet -0,078 0,071
Jogi és igazgatasi képzésteriilet 0,224 0,000
Miiszaki képzéstertilet 0,039 0,149
Orvosi és egészségligyi képzéstertilet -0,006 0,894
Tarsadalomtudomanyi képzéstertilet 0,002 0,975
Természettudomanyi képzéstertilet 0,131 0,004

Az eredmények alapjan a legtobb szakteriilet esetében nincs szignifikans kap-
csolat a két vizsgalt valtozé kozott. Az agrarképzési és a természettudomanyi kép-
zésteriiletek esetében kimutathaté a kapcsolat, de mindkét képzéstertilet esetében
gyenge kapcsolatrdl beszélhetiink.

A két valtozo kozott a leger6sebb kapcsolat a jogi és igazgatasi képzésteriileten
mutathato ki, ami magyarazatul szolgalhat a korabban (a rangsorokkal kapcsolatos
elemzésnél) talalt ellentmondasra.38 A szubjektiv értékelések szerint (a szubjektiv
értékelést mutatd fékomponens intézményenkénti atlaga alapjan) ugyanis a rang-
sorban leghatrabb szerepl6 intézmény bizonyult a legjobbnak. A szakteriilet eseté-
ben tehat az objektiv és a szubjektiv értékelések ellentétes képet festenek az intéz-
ményekrdl, és az adatok alapjan a hallgatok a sajat maguk altal legmagasabb mind-
séglinek itélt intézményben varjak a legkedvezbb munkaer6-piaci esélyeket.

38 A szakteriileti Felvi-rangsorban az utolsé helyen szerepld felsGoktatasi intézmény hallgatdi rendelkez-
tek a leginkabb kedvez6 munkaer6-piaci varakozasokkal.
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Az alabbi dbra a szubjektiv értékeléseket mutatd fékomponens atlagat mutatja a
munkahoz jutés valoszinliségével kapcsolatos kérdés harom valaszkategdriajahoz
tartozok szerint. (17. dbra)

Ertékelések atlaga
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17. dbra. A szubjektiv intézményi értékelések atlaga a munkahoz jutas
valészintiségének megitélése szerint képzési teriiletenként

A szakteriiletek tobbségében azok, akik nem tartjak valdsziniinek, hogy néhany
éven beliil szakteriiletiikon munkaba allnak, az intézménylik minéségét is alacso-
nyabbra értékelik. Azok kdzott azonban, akik a kérdésre a biztos, illetve a val6szini
valaszkategoriat jelolték meg, a szakteriiletek tobbségében nincs szamottevd elté-
rés az intézmény megitélését tekintve. Az abrarol az is leolvashato, hogy a kiilonbo-
z0 szakteriileten a hallgatok nagyon hasonl6an vélekedtek az intézménytik mindsé-
gér6l. Egyedil az orvosi és egészségiigyi képzésteriilet hallgatdinak értékelései
bizonyultak magasabbnak, esetiikben a szubjektiv értékelések atlaga (még a ,nem
valdszin(i” valaszkategoriat megjel 616k esetében is) magasabb, mint a tobbi képzés-
tertileten.

A szaktertiletek szintjén tehat a szubjektiv intézményi értékelések a jovedelmi
varakozasokkal nem mutattak kapcsolatot (kivétel ez al6l a jogi és igazgatasi szak-
tertilet). A munkahoz jutas valdszintiségét tekintve azonban a kutatas hipotézisét
tamasztottak ala az eredmények: akik az oktatasi intézménytik teljesitményét ma-
gasabbra értékelték, kedvezébbnek lattdk munkaerd-piaci helyzetiiket.

Szakok szintje

A szakok szintjén az eredmények a szaktertiletek szintjéhez hasonléan alakul-
tak. Az alabbi tablazat az kezdd fizetések becslését és a bels6 értékeléseket mérd
valtozok kozotti korrelacios egyiitthatok értékét tartalmazza a vizsgalt szakok ese-

tében. (2. tdbldzat)
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2.tablazat
A belsé intézményi értékelés és a kereseti vdrakozdsok kézotti kapcsolat erdssége
szakonként
Korrelacios Szignifikancia
egylitthatd szint
Anglisztika szak 0,030 0,615
Gazdalkodas és menedzsment szak 0,078 0,113
Turizmus-vendéglatas szak 0,057 0,370
Mérnok informatikus szak -0,021 0,697
Epitémérnoki szak 0,070 0,250
Gépészmérnoki szak -0,003 0,948

Az eredmények alapjan a két valtoz6 minden szak esetében korreldlatlan, a
szubjektiv intézményi értékelések és a kereseti varakozasok Osszefiiggése tehat a
szakok szintjén sem mutathato ki.

A kutatas hipotézisét az adatok a szakok szintjén is a munkahoz jutas valdszin(-
ségének megitélése alapjan igazoltak. A kapott eredményeket az alabbi abra mutat-
ja. (18. dbra)
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18. dbra. A szubjektiv intézményi értékelések atlaga a munkahoz jutas
valo6szintiségének megitélése szerint szakonként

A ,biztos” és a ,valdszini” valaszkategdriat megjel6l6k kozott statisztikai érte-
lemben tébbnyire itt sincs kiilonbség, de a legtobb szak esetében a ,,nem val6szinii”
valaszkategoriat megjel6lok, tehat a legkedvezotlenebb munkaerd-piaci varakoza-
sokat megfogalmazok értékelték a legalacsonyabbra az oktatasi intézményiik mi-
ndségét. Ez aldl csak az anglisztika szakos hallgatok kivételek, 6k ugyanis mindha-
rom esetben hasonl6 értékelést adtak.
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Osszességében elmondhaté, hogy a hallgatok sajat intézményi értékelései - a jo-
gi és igazgatasi képzéstertilettdl eltekintve - a jovedelmi varakozasokat nem befo-
lyasoljak. A munkaer6-piaci varakozasok masik vizsgalt aspektusat, a munkahoz
jutads valésziniiségének megitélését tekintve azonban a szakok és a szakteriiletek
szintjén is kimutathat6 volt az 6sszefiiggés az intézmény mindsége és a varakoza-
sok kozott. A kutatas hipotézisével egybehangzéan tehat a varakozasok ezen aspek-
tusaban az intézményiiket alacsonyabb szinvonaliinak tartok fogalmaztak meg a
legkedvez6tlenebb munkaerd-piaci varakozasokat.

KOVETKEZTETESEK

A kutatas eredményei meglehet&sen valtozatosan alakultak. Attél fiiggben, hogy
az értékelés kiviilrdl vagy beliilrdl érkezik, illetve attdl fliggben, hogy mely szakterti-
letet vagy szakot vizsgaljuk, igen eltéré eredmények sziilettek. Néhany altalanos
Osszefliggés azonban kirajzolddott az intézmények minGsége és a munkaerd-piaci
varakozasok kapcsolatat illet6en.

Minél homogénebb csoportokat vizsgdlunk, anndl inkdbb kimutathaté az intéz-
mények mindségének a munkaerd-piaci varakozdsokra gyakorolt hatdsa.

Az bsszesitett szinten - amelyen az Osszes felsGoktatasi intézmény egyiittes
vizsgalata tortént — a hipotézis sem a kiils6, sem a bels6 intézményi értékelések
vizsgalatakor nem volt igazolhaté. A kapcsolat hidnya a fels6oktatasi szektor rend-
kiviil osszetett jellegével magyarazhatd. Az egyes szakteriiletekre és szakokra
ugyanis egymastol jelent6sen eltéré hallgato6i varakozasok jellemzdéek, igy ezeknek
az egyiittes kezelése nem mutatott kdvetkezetes eredményeket.

A kutatas hipotézise a szaktertletek szintjén mar tobb esetben is igazolodott, a
szakok szintjén pedig az esetek tobbségében a hipotézisnek megfelel6 eredmények
sziilettek.

Az intézmény mindsége szerinti kiilinbségek tébbnyire azokon a szakteriileteken
mutatkoznak meg a vdrakozdsokban, ahol a szakterfiilet hallgatoit dltaldban kedvezd
munkaerd-piaci vdrakozdsok jellemzik.

Az eredmények azt mutattdk, hogy azokon a képzésteriileteken, amelyeken a
hallgatok kedvez6tlenebb munkaer6-piaci varakozasokkal rendelkeznek (mint az
agrar, az orvosi és egészségligyi, a természettudomanyi és a bolcsészettudomanyi
képzéstertileteken, valamint az utébbihoz tartozo6 anglisztika szakon), a varakoza-
sokat tekintve tobbnyire nincsenek kiilonbségek az intézmények szerint. Ezeken a
szaktertileteken tehat az intézmények minéségétdl fiiggetleniil, nagyjabol egysége-
sen (kedvez6tlentil) itélik meg a hallgatok jov6beli munkaerd-piaci esélyeiket. Az
eltérések azokon a szakteriileteken és azokon a szakokon mutatkoztak (gazdasagi,
informatikai, m{iszaki szakteriileteken és az ezekhez tartozé szakokon), amelyek
esetében a munkaer6-piaci varakozasok altalaban véve kedvezének bizonyultak.



152

A jévedelmi varakozdsokat inkdbb a kiilsé megitélések alakitjdk.

Az objektiv, rangsorok altal mutatott kiilonbségek tobb szaktertilet és szak ese-
tében a jovedelemelvarasokban jelentek meg. Amennyiben az adott szakteriileten
vagy szakon az egyes intézmények hallgat6i szignifikansan eltéré jovedelmi vara-
kozasokat fogalmaztak meg, a kiilonbségek tobbnyire a kutatas hipotézisét alata-
masztva a rangsorokkal dsszhangban szervezddtek. Ezzel szemben a szubjektiv
intézményi értékelések nem mutattak kapcsolatot a jovedelmi elvarasokkal. Ellen-
tétes eredmény csak a jogi és igazgatasi szakteriileten mutatkozott, itt ugyanis a
kereseti varakozasokra a szubjektiv értékelések hatdsa mutatkozott nagyobbnak.

A munkdhoz jutds valdsziniiségének megitélése inkdbb a belsé értékelések alapjdn
szervezddik.

Az eredmények azt mutattdk, hogy a munkdhoz jutas valdszinliségét mind a
szaktertiletek, mind a szakok esetében - a rangsorban elfoglalt poziciétol fiiggetle-
niil - az egyes intézményekben nagyjabdl azonosan itélték meg a hallgatok. (Kivétel
ez alol a természettudomanyi szaktertilet és a mérnok informatikus szak.) A szub-
jektiv megitélések hatasa azonban tobbnyire a varakozasok ezen dimenzidjaban
mutatkozott meg. A kérdést tekintve azoknak a hallgatéknak a varakozasi voltak
kedvezdbbek, akik sajat, szubjektiv véleményiik szerint intézménytikben magasabb
szinvonald oktatasban részestilnek.

A MEGALLAPITASOK KORLATAI

A megallapitisoknak mddszertani értelemben tobb szempontbol is vannak kor-
latai, amelyek az eredmények megbizhatdsagat csokkentik.

Egyrészt, bar a legélesebb kiilonbségek a szakok szintjén mutatkoztak, a minta a
szakokra nézve nem reprezentativ. Az ezen a szinten mutatkozd eredmények tehat
csak fenntartasokkal kezelhetdk.

Az elemzés hidnyossaga még, hogy a mintaba a legtobb szak és szaktertilet ese-
tében nem minden képzo6hely hallgatoéi kertiltek be. A felhasznalt adatbazis tehat
nem tette lehet6vé, hogy a rangsorok altal mutatott intézmények kozti kiilonbségek
munkaer6-piaci varakozasokra gyakorolt hatasat teljes kortien megvizsgaljuk.

Médszertani szempontbdl az egyes csoportokban az eltérd esetszamok is prob-
1émat jelentettek. A kiillonb6z6 oktatasi intézmények esetében ugyanis eltéré szamu
hallgatokrdl alltak rendelkezésre adatok, igy ezek az eredményeket torzithattak.
Ezen kiviil tobb olyan intézmény is volt, amelyeken bar adatfelvétel tortént, az ala-
csony esetszamok miatt azokat ki kellett hagyni az elemzésbdl.

A kutatas eredményei ezek alapjan nem tekinthet6k minden kétséget kizaréan
teljes kortieknek és érvényeseknek, inkdbb csak a rendelkezésre all6 adatok alapjan
megmutatkozo6 tendenciakként értelmezhetok.
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OSSZEGZES

A dolgozatban a fels6oktatasi intézmények min6ségének és teljesitményének a
hallgat6k munkaer6-piaci varakozasaira gyakorolt hatasat vizsgaltam. Az eredmé-
nyek azt mutattak, hogy a kiilsé intézményi értékelések csak néhany szaktertilet és
néhany szak esetében gyakorolnak hatast a hallgat6i munkaerd-piaci varakozasok-
ra, és ezek esetében is tobbnyire csak a Kereseti varakozasokat befolyasoljak. A
belsd intézményi értékeléseknek a kutatasi eredmények alapjan a kereseti varako-
zasokra tobbnyire nincs hatasa, de a munkahoz jutas valdszintiségének megitélést a
legtobb vizsgalt szakon és szaktertileten befolyasoljak.

A kutatas hipotézisét tehat csak részben sikeriilt igazolni. A hazai fels6oktatasi
intézmények mindségbeli és teljesitménybeli sokfélesége csak esetenként mutatko-
zik meg a hallgatdi munkaerd-piaci varakozasokban.
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TOTH LORETTA

Az udvariatlansag, mint a szorakoztatas
eszkoze a Magyar Televizio
vetélkeddiben3®

Impoliteness as an entertainment tool in Hungarian Television quiz
shows

ABSZTRAKT

Az udvariatlansagot mindenkor elitélend6 magatartasként tartotta szdmon a
kozvélekedés, szorakoztatasként valé felfogasa tehat latszolag ellentmondasosnak
tlinik, azonban a feltételezés 1j értelmet nyer, ha nem mi magunk vagyunk a cél-
pont, csupan ,megfigyeljik” azt. A ma népszeri televiziés kvizmiisorok sikere
ugyanis jérészt abban rejlik, hogy a kdzonség valamiképp 6romét leli a szereplékkel
szembeni offenziv, udvariatlan viselkedés megfigyelésében, amelyben azok élcels-
dés targyava valhatnak megjelenésiik, foglalkozasuk, kiilénds hobbijuk vagy tajéko-
zatlansaguk miatt.

A dolgozat célja tehat — a szociopragmatika eredményeit a kommunikaciétudo-
manyban érvényesitve - bemutatni az Uj teriiletnek szamité udvariatlansagkutatas
legfontosabb fogalmait és értelmezési kereteit. Megismerkediink tovabba az udva-
riatlansag szorakoztatd eszkozként vald megjelenésével: lathatjuk, milyen 6romfor-
rasoknak koszonhetben valik szérakoztatova a ,véletlentl” meghallé kozonség
szamara a kvizm{isorokban szerepld jatékosokat ért udvariatlan arculatfenyegetés,
valamint hogy hogyan ,zsdkmanyolja ki” a vetélkedé kontextusa az adott verseny-
zOket. Az elemzés alapjaul a Magyar Televizié két legsikeresebb szdérakoztat6 kviz-
miisora szolgal, a hétkéznaponként adasba keriil6 ,Maradj Talpon!”, valamint a
vasarnaponként jelentkez6 ,Magyarorszag, szeretlek”!

39 Szeretnék kdszonetet mondani témavezetémnek, Dr. Nemesi Attila Laszlonak, amiért biztaté szavai-
val és kritikai visszajelzéseivel mindvégig e dolgozat elkészitésére dsztonzott, és emellett kdszonettel
tartozom neki azért is, mert megmutatta az utama ,tudomany térképén”.
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ABSTRACT

Impoliteness has usually been considered as condemnable behaviour, thus its
perception is contradictory when it is interpreted as a form of entertainment;
impoliteness gains a new meaning if we are not the objects, but the “witnesses” of it.

The main reason for why popular quiz shows on TV are so successful nowadays
is that the audience finds the offensive, impolite, sometimes even mean behaviour
towards the participants pleasurable by the participants’ becoming the target of
joking based on their appearances, jobs, special hobbies, or lack of education.

The aim of this paper is to describe the most important definitions and
interpretations of “impoliteness research” (which is a new field in scholarship) by
using the findings of sociopragmatics research in the realm of communication
science.

In addition to this, we can gain more information on the occurrence of
impoliteness as a tool of entertainment; on what kinds of sources of joy entertain
the “accidentally perceiving” audience while the participants of the games face
impolite face-threats. We can also gain knowledge on how the participants are
exploited in the contexts of quiz shows.

The analysis is based on Hungarian Television’s two most popular quiz shows,
Who'’s Still Standing? broadcasted on weekdays, and Hungary, I Love You!
broadcasted on every Sunday.
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A pragmatikai kompetencia révén az egyének képesek a legmegfelelébb szavak
és nyelvtani szerkezetek kivalasztasara, hogy mondanival6juk szandékat és céljat a
beszélGpartner tudtara hozhassak (Cole és Cole, 2006.). Ebbdl kovetkezik, hogy az
egyének maguk hatarozzak meg: udvarias viselkedést tandsitanak-e a partnerrel
szemben, vagy negativ viszonyuldsukat egy udvariatlan megnyilvanulassal teszik
kikovetkeztethet6vé a tarsalgd fél szamara. Azért, hogy megértsiik az offenziv vi-
selkedés legfontosabb fogalmait, eldszor célszeri attekinteni az udvariassagkutatas
legmeghatarozobb elméleteit.

Az elvart tarsalgasi viselkedéssel szemben mar azel6tt is tAmasztottak jogi és
erkolcsi elvarasokat, miel6tt azokat irasba foglaltdk volna. A XVI. szazad elejét6l
kezdve azonban Utjara indult a rendszerezett viselkedési el6irasokat rogzitett
etikettirodalom, amely a j6 modor és az udvari 1étforma irant érdekl6d6 egyéneket
hivatott széles korben kiszolgalni (Nemesi, 2011.). Nemesi Az udvariassdg elméletei
cim{i tanulmanyaban t6bb, a tarsalgas szabalyaira vonatkozo és a kévetendd udva-
riassagi formuldkat bemutatd példaval szemlélteti az illemtan altal hatrahagyott
szabalyokat, amelyek szerint ,az udvariassag gyakorlati jelentése a tarsas normak
tiszteletben tartasa, az odafigyelés masok igényeire és a belatd, mértékadé maga-
tartas egyéniséglink megjelenitésében” (Nemesi, 2011. 70.).

Az udvariassag jelensége Paul Grice (1975) angol nyelvfilozéfus tarsalgasi ma-
ximdakrdl alkotott elméletének koszonhetben keriilt a tudomanyos diskurzus ko-
zéppontjaba, amelyben a beszédpartnerek altal kovetett, a kommunikacié haté-
konysagat segit6 iranyelveket fogalmazott meg (Nemesi, 2011.). Grice maximai és
egytittmiikodési alapelve tovabbi kérdéseket vetett fel az udvariassagra vonatkozd-
an, amelyet els6sorban Lakoff és Leech igyekezett megvalaszolni. Lakoff (1973) a
pragmatikai kompetencia részeként értelmezi a ,Légy udvarias!” szabalyt és tovab-
bi almaximakkal egésziti ki a grice-i felsorolast (Nemesi, 2011.). Lakoff (1973) a
pragmatikai kompetencia részeként értelmezi a ,Légy udvarias!” szabalyt, amit
azért tartunk szem el6tt a tarsalgas soran, hogy ,a személyes interakciok strlodasat
mérsékeljiik’, majd az udvariassagnak tovabbi almaximait rogziti, amelyek alkal-
mazhatésagat a szituacié adja meg a beszélé szdmara (Nemesi, 2011.). Leech
(1983) ennél egy joval kidolgozottabb rendszerben probalja értelmezni az udvari-
assagot, kdzpontba allitva a tarsalg6 felek azon nyelvi viselkedését, amelynek kove-
tése célszerii szamukra, ha j6 benyomast akarnak kelteni beszélGpartneriikben.
Leech udvariassagi rendszere szerint tehat a kommunikal6 feleknek ,a mondaniva-
16 tartalman kiviil a masik fél gondolatait, érzéseit is figyelembe kell vennie, tiszte-
letben kell tartania”, amely magyarazat arra, hogy az emberek miért térnek el Grice
tarsalgasi maximaitdl az udvariassag érdekében (Szili, 2007.). Leech udvariassagi
maximai és egyéb megfogalmazott elvei tehat fontos kiegészitései a grice-i elmélet-
nek, azonban az egyik leggyakrabban megfogalmazott kritika vele szemben az,
hogy az elmélet nem rendelkezik olyan kortilhatarolt kerettel, amely megakada-
lyozna a benne felsorolt maximak Gjabb és Gjabb elemmel val6 bévitését (Nemesi,
2011, Szili, 2007.).

Az udvariassag stratégiainak maig legmeghatarozébb pragmatikai elmélete a
Brown és Levinson (1978; 1987.) altal kidolgozott rendszer, amely Goffman (1955)
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arculat (face) fogalmat allitja a kozéppontba (Nemesi, 2011, 74). Az arculat fogalma
yolyasvalami, amibe érzelmileg belefektetiink; ami sériilékeny, de megvédhet6 és
javithatd, s amire éppen ezért dllanddan figyelniink kell az interakci6 soran”
(Brown—Levinson, 1978, 43.). Szerintiik bizonyos beszédaktusok, amelyeket az
interakciéban részt vevd felek hasznalnak, arculatfenyegeték lehetnek a partnerre
nézve. A nyelvhasznalok, hogy egymas arculatat 6vjak, szamos stratégiat alkalmaz-
nak, hogy elkertiljék/mérsékeljék a beszél6partner arculatanak tAmadasat, és ezzel
megel6zzenek konfliktusos helyzetet (Nemesi, 2011.). Az elmélet kritikai azonban
kifogasoljak az arculat fogalméanak individualista jellegét, valamint hogy ,az udvari-
assagot altalanos, minden nyelvre és kultirara érvényes elvekkel hataroztdk meg”
(Szili, 2007, 13.). Az elmélet azonban vitathatatlan fordul6pontot hozott magaval, s
maig az egyik legjelentdsebb teoretikus alapokat nyujté elmélet mind az udvarias-
sdg, mind az 0nalld6 kutatasi teriiletté érett udvariatlansidg esetében (Nemesi,
2011.).

AZ UDVARIATLANSAG FOGALMA

Kozelebb kertiliink az udvariatlansag fogalmahoz, ha el6szor definialjuk azokat a
2005-6s tanulmanyaban elkiiloniti az ugratas jelenségét, hiszen ahogy mar Leech
(1983) is utalt r3, ez a ,partnerrel vald dsszetartozas” Kifejezésére szolgal (Nemesi,
2011.). Célszerti tehat elvalasztani az ,,ugrat6 udvariatlansagot a tiszta udvariatlan-
sagtdl”, hiszen el6bbi legtobbszor a felszinen marad, mivel az azt megjelenit6 szo-
vegkornyezetben nem igazsagként van értelmezve (Culpeper, 2005.). Nem mindsiil
udvariatlannak a Brown és Levinson (1987) altal bald on record udvariassagnak
nevezett, vagyis ,mikrofonba p6rén”40 arculatfenyegetés sem, amely csak olyan
kivételes kontextusokban jelenik meg, mint pl. vészhelyzetben, amikor az arculat-
sértés esélye igen csekély (Brown és Levinson, 1987.; idézi: Culpeper, 2005.).

Most kénnyebb meghataroznunk, hogy pontosan mely offenziv viselkedéseket
értjlik az udvariatlansag alatt. Culpeper tobb tudomanytertilet definici6inak ossze-
gytjtésével (Id. Culpeper, 2011.) mutatja be a fogalmat, amelyek bar némileg eltér-
nek egymastol, mégis megallapithat6, hogy hasonld fogalmi kerettel érzékeltetik az
udvariatlansagot.

A Culpeper altal idézett Bousfield—Locher (2008) szerz6paros olyan viselkedés-
ként definidlta az udvariatlansagot, amely arculatfenyegetdnek szamit egy adott
kontextusban. Egy masik meghatarozas szerint a ,durva viselkedés” arculatfenye-
get6 aktusként definialhat6. Durvanak tekinthet6 az olyan hangstlyozas, amely
megsérti az adott kontextus szocidlisan szankciondlt interakciés normajat.
Culpeper egy korabbi definicidja szerint az udvariatlansag egy, az arculat timadasa-
ra tervezett kommunikacios stratégia, amely tarsas konfliktushoz és diszharmonia-

40 A bald on record kifejezés ,mikrofonba p6rén” magyar forditasa Siklaki Istvan Szdbeli befolydsolds II.
Nyelv és szitudcio (2008) cimii széveggytijteményében lelhetd fel
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hoz vezet. Majd egy késébbi tanulmanyaban a kovetkez6 meghatarozast adja a
jelenségre: udvariatlansag, ha (1) a beszélé szandékosan arculattdmadast (face-
attack) hajt végre, vagy ha (2) a hallgaté szandékos arculattimadasnak érzékel egy
adott viselkedést, vagy az (1) és a (2) kombinaciéja (Culpeper 2005.). Egy tGjabb
definici6 szerint az udvariatlansadg szandékosan indokolatlan és tdmadé jellegii
arculatfenyeget6 aktusokbdl all, amelyek tudatosan vannak tovabbitva: (1) enyhités
nélkiil, olyan koérnyezetben, ahol indokolt lenne, és/vagy (2) szandékos agresszio-
val, amely az arculatfenyegetés novelésével vagy maximalizaldsaval valamilyen
modon arra irdnyul, hogy novelje a fellépd arculatsériilést. Végiil emlitésre méltd
még az a meghatarozas, amely szerint a szobeli udvariatlansag olyan nyelvi visel-
kedés, amelyet a célpont sajat arculatara vagy szocialis identitdsara nézve fenyege-
tonek vél, és megsérti a megfeleld viselkedés normait, amelyek adott kontextusban,
adott beszél6k kozott fennallnak, akar szandékosan, akar nem (Culpeper, 2011.).

A fent emlitett definicidk sora nem teljes, mégis elégségesnek mondhatd, hogy
megallapitsuk, az udvariatlansag meghatarozasaban kiemelt szerepet kap az arcu-
lat fogalma, amelynek tdmadasa, fenyegetése vagy sértése mindsiil udvariatlan
viselkedésnek (Culpeper masodik definiciéja vagy az utols6 meghatarozas alapjan
elég, ha a célpont érzi arculatara nézve fenyegetének az adott viselkedést).

Az arculat komplexitasat felismerve Culpeper az udvariatlansag megértéséhez
egy olyan — Helen Spencer-Oatey (2002) nevéhez f{iz6d6 — modellt alkalmaz, amely
a fogalmat tovabbi két alkategoéridra bontja: mindségi arculatra (quality face) és a
szocidlis identitas arculatra (social identity face), amely fogalmak tulajdonsagai mar
a Brown-Levinson (1978; 1987.) szerzéparos pozitiv arculat meghatarozasaban is
fellelhet6k (Culpeper, 2005.). A min6ségi arculat eredeti megfogalmazas szerint
azon alapvetd igényiink, hogy masok az altalunk pozitivnak vélt tulajdonsagaink
alapjan itéljenek meg minket, mig a szocidlis identitds arculata azokat az igényein-
ket foglalja magaban, amelyek szerint elvarjuk, hogy mas emberek elismerjék tar-
sas-tarsadalmi helyzetiinket vagy szerepiinket (Culpeper, 2005.). Ezen alkategoriak
segitségével konnyebben meghatarozhato, hogy egy udvariatlan viselkedés a cél-
pont arculatanak mely ,részeit” fenyegeti az interakcié soran.

Bizonyos udvariatlan viselkedések esetében - amelyekre a kovetkezd részben
b&vebben kitérek - csupan a kontextus van a befogadé segitségére a valds szandék
kikovetkeztetésében. A szarkazmus esetében példaul olyan udvarias stratégiak
alkalmazasaval fejezzik ki az udvariatlansagot, amelyek egyértelm{ien nem &szin-
ték, s hogy ez a célpont szamadra is nyilvanval6 legyen, a mondanivalonk prozédiaja,
vagyis hangsulyozasa tartalmazza az implicit tobbletet (Culpeper, 2005.). PL: ha egy
ismerdsiink késo este bekopog hozzank, majd az ajtonyitast kdvetGen belép a la-
kasba, miel6tt még invitaltuk volna, felhivhatjuk a figyelmét illetlen viselkedésére,
ha ekképp tidvozoljiik: Neked is jo estét, kertilj beljebb!

A hivatkozott meghatarozasokbdl lathatjuk, hogy az udvariatlansag definialasa-
ban kulcsfogalomként szerepel a szdndék vagy a szandékossag is. Culpeper ravila-
git, hogy bizonyos viselkedésformak sért6bbnek ,tlinnek”, ha a célpont szandékos
cselekvésként értelmezi azokat. Mégsem tekinthetjiik az udvariatlansag alapvetd
komponensének, amint azt az alabbi példaja is kivaléan érzékelteti: egy amerikai
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egyetem rektora probal szoba elegyedni a mellette (il6 ndvel egy zenei koncert szii-
netében, ezért megkérdi, hogy ,Mikorra varja?”, amire rovid sziinet utan a né a
kovetkez6 valaszt adja ,Nem vagyok terhes” (Culpeper, 2011, 50-52.). Nyilvanvalo,
hogy a férfi nem sért6 szandékkal prébalt beszélgetést kezdeményezni, a holgy
viszont joggal érezhette sértének a férfi azon feltevését, miszerint allapotosnak
vélte, a kellemetlen szituacio végeredménye pedig azt sugallja a nének, hogy a be-
szédpartner tilsulyosnak tartja.

Az elmondottak alapjan e dolgozatban udvariatlansagnak tekintek minden
olyan nyelvi és nem nyelvi elemet, amely az adott kontextusban sértést von maga
utan a viselkedés célpontjaval szemben attol fiiggetleniil, hogy az elkdvetd azt szan-
dékosan hajtotta-e végre vagy sem.

AZ UDVARIATLANSAG TIPUSAI

Egy udvariatlan viselkedésnek szdmos megjelenési formaja lehet, amely fiigghet
a résztvevok kozotti kapcesolat tavolsagatol, a kontextustol, de attol is, hogy az elko-
vetd6 mennyire formalja meg nyiltan az udvariatlan iizenetet. Culpeper (2011) az
udvariatlansag médozatainak taxonomikus elkiilonitéséhez egy olyan osztalyozasi
rendszert hozott létre, amelyben kiilonbséget tesz konvenciondlis és nem konven-
ciondlis udvariatlansagi formuldk koézott aszerint, hogy a célzott lizenet mennyire
fejezi ki impliciten az offenziv viselkedést.

Konvenciondlis udvariatlansagnak azt tekinti, amely explicit szavakban vagy
egyértelm( viselkedési formuldkban nyilvanul meg. A legtobb szituaciéban azon-
ban ezek nem lelhet6k fel. A hétkoznapokban jellemz8bb a nem konvenciondlis
udvariatlansag, amikor a tarsalgo felek kozott nem egyértelmii az udvariatlan szan-
dék, csupan bizonyos viselkedésformak (pl. egy szé vagy kézmozdulat) sugalljak
azt. Az ilyesfajta implikaciés udvariatlansadgnak Culpeper harom kategorigjat kii-
lonbozteti meg attdl fiiggben, hogy az implikacié milyen médon megy végbe
(2011):

(1) Formavezérelt udvariatlansagi implikacid, amelyben egy viselkedés
felszini formaja vagy a szemantikai tartalma jelolve van. Ez olyan
szavakkal irhato le, mint példaul a ,célozgatas”, ,sértegetés”, ,gya-
nusitgatas”, ,gunyos megjegyzés”, amely szavak jelentéskore igen
tag, mégis Osszekoti Gket az a tény, hogy kikovetkeztetésiikben a
prozodia és a mondanivalot kisérd gesztusok vannak segitségiink-
re. PL: ha két id6s holgy a zsufolt villamoson arrdl beszél, hogy a
»mai fiatalok” nem ismerik az illemet, és ,soha” nem adjak at a he-
lytiket a korosabb utasoknak, akkor a holgyek mellett helyet foglal6
két fiatal utas joggal érezheti Ggy, hogy azok célozgatasanak 6k ma-
guk valtak célpontjava, féleg akkor, ha a beszélgetést még rajuk ira-
nyuld pillantasok is kisérik.

(2) Konvenci6 altal vezérelt udvariatlansagi implikacié, amelyben elté-
rés van a megjosolt vagy asszocialt konvencionalis formula és a mu-
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tatott viselkedés egy aspektusa kozott. A hétkéznapokban ezt olyan
szavakkal illetjiik, mint a szarkazmus, az ugratds, valamint a fekete
vagy nyers humor. Culpeper az udvariatlansagi implikacié e fajtaja-
nak két tipusat kiilonbozteti meg (Culpeper):

a.

Bels6: a viselkedés egy része altal kivetitett kontextus eltér egy
masik része altal kivetitett6l. Els6sorban a mondanivalénkhoz
tarsul6 ironikus vagy szarkasztikus prozodia segitségével in-
terpretdlhaté az a tobblettartalom, amely a bels§ eltérést
eredményezi. Pl.: mikor reggel munkaba menet talalkozunk egy
kozeli ismerdsiinkkel, aki a kiillemiink tdlhajszolt volta miatt a
konvenciondlis kdszonési formula helyett a ,Pocsékul nézel ki”
megnyilatkozassal tidvozol, erre mi a ,Neked is jé reggelt” va-
laszt adjuk. Az ismer&s csupan a megjelenésiinkkel kapcsolatos
percepcidit adja tudtunkra, a valaszunkban jelenlévé konvenci-
ondlis koszonési formula és az azt kiséré szarkasztikus hang-
nem kozott azonban érzékelhetd egyfajta eltérés, ami tartal-
mazza azt a tobbletet, amely segitségével a partner kikovetkez-
tetheti a mondanivalonk mogott rejlé implicit lizenetet, misze-
rint nem dijaztuk az észrevételét.

Kiils6: egy viselkedés altal kivetitett kontextus eltér a gyakorlati
kontextustol. Példaként, ha két barat vitatkozik, és a magat sér-
tettnek érzé fél ugy zarja le a konfliktust: ,Koszonom, hogy
cserbenhagytal ebben a nehéz helyzetben, igy legalabb tudom,
kik a valédi barataim”, akkor joggal feltételezhet6, hogy mon-
danival6janak valodi iizenete nem a halajanak kinyilvanitasa,
hanem inkabb a csalédottsaganak kifejezése. Ebben a szituaci-
Oban tehat egy olyan elemmel zarja le az interakciot, amely kiil-
s eltérést mutat az elvart viselkedést6l, ugyanis rendkiviil va-
l6szintitlen, hogy egy konfliktusos interakciét az udvariassag
eszkozével akarna lezarni.

(3) Kontextus altal vezérelt udvariatlansagi implikacié, amelyet els6-
sorban a kontextus altal szankcionalt elvarasok iranyitanak. Ennek
Culpeper szintén két tipusat kiiloniti el:

a.

Jeloletlen viselkedés: egy jeloletlen és nem konvenciondlis vi-
selkedés nem illik a kontextusba. Ahogyan Culpeper is utal r3,
az implikalt udvariatlansagnak e formaja hasonl6sagot mutat a
- mar emlitett - Brown-Levinson szerzdparos altal bald on
recordnak nevezett arculatfenyegetéssel, amit nem tekintiink
udvariatlansagnak. Azonban a kontextus altal vezérelt jeldletlen
viselkedés a személyek kozotti kommunikaciohoz egyenl6tlen
hatalmi viszonyt is tarsit. Ez lehet6séget ad a magasabb poziciét
birtoklénak a hatalommal val6 visszaélésre annak gyakorlasa
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kozben (Culpeper, 2011.). Ezt a fajta visszaélést tapasztalhatjuk
a metréaluljaréban a jegyiink/bérletiink jegyellen6roknek tor-
téno felmutatasakor. Ilyenkor ugyanis el6fordul, hogy megalli-
tanak, rosszabb esetben a karunkat is megfogjak, majd arra
kérnek benniinket, hogy adjuk at a jegyet/bérletet azért, hogy
kozelebbrél megvizsgalhassak. Az adott kontextusban azonban
ennek a kérésnek az az implicit lizenete, hogy a jegykezeld fel-
tételezi rolunk: a jegyiink talan hamis vagy nem érvényes, vagy-
is csalast kovetiink el.

b. A viselkedés hianya: A viselkedés szandékos elmulasztasaval is
kifejezhetiink udvariatlansagot. Pl.: ha egy iizleti talalkoz6 al-
kalmaval az lizletkot6 az irodajaban fogadja az egyiitt érkez6
férfi és n6 targyaldpartnerét, viszont a bemutatkozaskor csak a
férfi partnernek nyujtja a kezét és csak vele veszi fel a szemkon-
taktust, akkor udvariatlansagot kévet el a néi tigyfelével szem-
ben.

Culpeper az udvariatlansagi formulakon til kiilénbséget tesz az udvariatlansag-
nak teret ad6 események kozott is. Itt harom funkcionalis tipust (Culpeper, 2011.)
kiilonbozet meg, amelyek kozos jellemzéje, hogy mindig feltételeznek egy aldozatot,
akire a cselekvés iranyul: Az (1) érzelmi udvariatlansagot (affective impoliteness),
amely lehet egy olyan érzelmi kitorés, amely az adott kontextusban nem normdlis,
de akar olyan felfokozott érzelem is (pl. diih), amely kivaltasaért a célpont tehetd
feleldssé. A (2) kényszerité udvariatlansagot (coercive impoliteness), amelynek f&
jellemzéje, hogy céljat tekintve mindig valamilyen érték atcsoportositasara torek-
szik az elkovetd és a célpont kozott az elébbi javara. Végiil a (3) szorakoztat6 udva-
riatlansagot (entertaining impoliteness) kiiloniti el - ezzel a kovetkez6 alfejezetben
fogunk foglalkozni — amelynél a szérakoztatas az udvariatlansag célpontjanak rova-
sara torténik, s ezért mindig ,kizsdkmanyolo”.

AZ UDVARIATLANSAG, MINT SZORAKOZTATAS

A tarsadalom alapvetden elitéli az udvariatlan viselkedést, ezért annak szora-
koztaté funkcidja latszolag ellentmond a kdzmegitélésnek. Culpeper azzal magya-
razza felvetését, hogy az eddigi kutatasok ,til szliken értelmezték” a jelenséget,
mivel csak a személykozi interakciokra fokuszaltak (2011.). Szerinte azonban udva-
riatlansagot nemcsak a beszélépartnernek cimezhetjiik, hanem az azt ,véletleniil”
meghall6 kdzonségnek is. Az emberek szamara ugyanis szdrakoztat6 az identitasok
és a szocidlis jogok megsértése - ahogy egykor a gladiatorjatékok jelentették a népi
szérakoztatast - amely a televiziés vetélked6kben udvariatlansag formajaban nyil-
vanul meg.

Az udvariatlan interakciok és a szdrakoztatas kozotti Osszefliggés vilagosabba
tételéhez Culpeper 6t dromforrast (2011) jelol meg. Ezek elsésorban azt hivatottak
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megmagyarazni, hogy a k6zonség szamara miért vonzo6 a szérakoztatds azon for-
maja, amelyben a jatékosok udvariatlansag ,ldozatai” lesznek;

1.

Erzelmi 6rom (emotional pleasure): az udvariatlansag megfigyelése
egyfajta éberségi allapotot hoz 1étre a megfigyel6ben, amely élvezetes
lehet. Vagyis a kdzonség szamara vonzo az az elgondolas, miszerint a
misor résztvev6i barmikor egy konfliktusos helyzet alanyai lehetnek.

Esztétikai orom (aesthetic pleasure): ezzel a verbalis kreativitas szocia-
lisan negativ hasznalatara hivja fel a figyelmet. Szerinte az udvariatlan-
sag gyakran verseng6 természet(i, hiszen ha valaki verbdlis tAmadas
célpontjava valik, akkor ahhoz hasonl6 vagy erételjesebb tamadassal
fog reagalni, ehhez pedig kreativ elemekre van sziikség.

Kukkol6i 6réom (voyeuristic pleasure): amikor az emberek udvariatlan-
sagra reagalnak, gyakran felfedik bels6 énjtiket, f6ként azokat, amelyek
érzelmileg kényesek lehetnek. E kellemetlen szituaciok megfigyelése
kukkoldi 6romet okozhat (pl. val6sagshow-k).

A felsébbrend(iségbdl szarmazé 6rom (pleasure of being superior): a
Jfelsébbrendliségi humorelméletekre” hivatkozva Culpeper ezt az
oromforrast azzal magyarazza, hogy van valamifajta énreflexiv 6rom
abban, ha az ember olyan valakit figyelhet meg, aki nala rosszabb hely-
zetben van.

A biztonsagérzetbdl szarmazé 6rom (pleasure of feeling secure): ezt az
el6zovel atfedésben 1évé dromforrast azzal magyarazza, hogy a kozon-
ség szamara azért szorakoztaté a jatékosokkal szembeni udvariatlan-
sag, mivel a televizi6 el6tt iilve a fenyegetettség érzése nélkiil vehetnek

részt azok ,harciban”.

AZ UDVARIATLANSAG MEGJELENESE A MAGYAR TELEViIZIO VETELKEDOIBEN

Az udvariatlansag szorakoztat6 eszkozként valé megjelenésének vizsgalatahoz a
Magyar Televizié két népszerti vetélkeddjét, a Maradj Talpont!-t (angolul: Who's
Still Standing?) és a szintén kiilf6ldrél vasarolt formatumon alapulé Magyarorszdg,
szeretlek! c. kvizmisort valasztottam. Az elemzési id6szak a hétkéznaponként
adasba keriilé Maradj Talpon!-nal a 2012. januar 3-9. kozo6tti 6t miisor, mig a heten-
te jelentkez6 Magyarorszdg, szeretlek! esetében a 2012 januarjaban vetitett 6t va-
sarnapi adas.

Az MTV megujult arculattal és jelent6sen atalakitott misorstruktiraval jelent-
kezett 2011 oktéberében, amelynek Rakay Philip, az M1 intendansa szerint az el-
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s6dleges célja az, hogy a ,legkereskedelmibb kdzszolgalati’4! adéva valva a csatorna
visszacsalogassa a nézéket a kereskedelmi televizioktol, ezért a televizié a korabbi-
ndl jéval nagyobb hangsulyt fektet a szérakoztaté miisorokra.

A VETELKEDO, MINT NEOTELEViZIOS JELENSEG

A piacorientalt televiziok megjelenésével egyidejiileg 1étrejott egy olyan profit
alapu tartalomszolgaltatas, amely elsédleges célja mar nem az ,elit kultiira” kozveti-
tése, hanem a kiilonb6z6 mifajok ,6sszemosddasat” felhasznalva torekedni a minél
szélesebb kozonség elérésére (Papai, 2007.). Ezt a fajta jelenséget — Umberto Eco
kifejezését hasznalva - a szakirodalom neotelevizioként emlegeti, amely elsésorban
a kereskedelmi televiziokra jellemz6, de e csatornak megjelenése olyan er6s ver-
senyhelyzetet eredményezett a médiapiacon, hogy a kozszolgalati televiziok is el-
kezdték haszndlni a kereskedelmi média eszkozeit, igy ma mar inkabb az emlitett
modellek keveredésérdl, hibridizaciojarol beszélhetiink (Jenei, 2008.).

A nézbk érdekl6désének felkeltéséhez a populdris tartalmakkal valé szérakozta-
tas bizonyult a legjobb eszkoznek, ezért a neotévés miisorszerkesztés legfontosabb
elemeivé a ,latvanyossag, a meghokkentés, a meglepetés és a »csodateremtés«”
véltak. Atalakult tehat ,,a miisorkészités, a miisorszerkesztés és a miisorszolgaltatas
logikaja, a miisorok tematikaja, nyelvezete, valamint a fogyasztasi attit(id”, s ezek
ma mar éppugy jellemzik a k6zszolgalati médiumokat, mint a kereskedelmi csator-
nakat (Jenei, 2008.).

A dolgozat vizsgalati alapjaul szolgaldé Maradj Talpon!-ndl példaul az atlagos
kvizm{isorokra jellemzé kérdésekre épitett tematikat egy olyan show-elem tarkitja,
amely izgalmasabba teszi a miisort. A vetélked6 f6 attrakcidja ugyanis a kovetkezo:
ha egy versenyzd nem tudja a valaszt egy kérdésre, s igy szamara véget ér a jaték,
akkor ,megnyilik alatta a fold”, és leesik a stididbdl egy csapo6ajton keresztiil. A
JKkiesést” ily modon szé szerint is érthetjiik. Ezzel a latvanyos mozzanattal a jaték
folyamatosan magaban hordozza a meglepetés érzését, hiszen nem tudhatjuk, hogy
a kovetkez6 korben melyik jatékos fog ,eltlinni a siillyeszt6ben”. A masik elemzett
vetélked6ben - Magyarorszdg, szeretlek! — a csapatok kozotti mulatsagos Osszecsa-
pasok, a feladatokat kisérd zenés elemek és a versenyzok kozotti humoros parbe-
szédek adjak azt a tobbletet, amely szérakoztatdva teszi a miisort.

A neotelevizié masik eszkoze a nézdk figyelmének megnyeréséhez, hogy hozza-
juk hasonlé atlagembereket szerepeltet nem mindennapi helyzetekben, mint a
Maradj Talpon! esetében (a hétkéznapok extremitasa), vagy épp hirességeket jelen-
tet meg mindennapi helyzetekben, mint az a Magyarorszdg, szeretlek!-nél lathato
(az extremitas hétkoznapisaga; 1. Papai, 2007.).

41 Forras:
http://www.hirado.hu/Hirek/2011/10/01/11/1tt_a_legkereskedelmibb_kozszolgalat_uj_musorok az.
aspx (letoltés ideje: 2012. aprilis 1.)
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Bizonyos meglatasok szerint ,a tomegkultiraként kindlt tartalom a magasan
kvalifikalt tArsadalmi csoportokban is utat tort maganak”, és az elektronikus médi-
aval szemben tamasztott igény abba az irdnyba mutat, amely szerint feladatat te-
kintve ,a tajékoztatas helyett inkabb szérakoztasson, mégpedig gy, hogy a széra-
koztatast nem eszkozként, hanem célként hatarozza meg” (Antal, 2011, 134.).

Az MTV Ujonnan indult szérakoztaté kvizmiisorai be is valtottak a hozzajuk fi-
zott reményeket: a csatorna legnézettebb allandé miisoraiva valtak.

A TEVEMUSOROK ,,INTEZMENYES KIZSAKMANYOLASA”

Az intézményes kizsakmanyolas (institutional exploitation) az eredeti megfo-
galmazas szerint olyan intézményekre vonatkozik - kiilondsen a média tertiletén -,
amelyek azzal a céllal tAmogatnak és néznek el bizonyos cselekvéseket, hogy meg-
tamadjak az illet6 arculatanak egyes aspektusait vagy szocidlis jogait, hogy masokat
szorakoztassanak (Culpeper, 2011). A televiziés miisorokra fokuszalva Culpeper
elkiilonit ,hagyomanyos” és ,kizsdkmanyolé” kvizmiisorokat, amelyek kozott az a
kiilénbség, hogy mig az el6bbi bizonyos hodolatban részesiti a jatékosokat, utobbi-
ban inkabb ,megaldzzak” a résztveviket, az udvariatlansagot eszkdzként hasznalva.
A jelen dolgozat elemzési alapjaul szolgalé két vetélkedSben a Culpeper altal elkii-
lonitett ,hagyomanyos” és ,kizsdkmanyolé” elemek egyarant folfedezhet6k (PL
»hagyomanyosnak” tekinthet6, amikor a stidi6 kdzonsége tapssal jutalmazza azt a
jatékost, aki ,harom gyermek édesapja”, ,kizsakmanyolé” torténet viszont, mikor
egy jatékos azon furcsa szenvedélyérdl beszél, hogy reggelente 6t 6rakor kel, csak
hogy megetesse az interneten 1évé ,virtudlis tevéjét”.) Papai azonban John Fiske
kviz-show tipoldgidja alapjan ravilagit, hogy napjainkban aligha beszélhetiink egy-
értelmtien elkiilonithet6 miisortipusokrdl, jellemz6bb a tébb kvizmisor alapkon-
cepcidjat 6tvoz6 miisorszerkezet (Papai, 2007.).

Megkiilonboztethet6k a miisorok a szerint is, hogy ,,mennyi és milyen mindségii
csevegést” biztositanak a jatékosoknak; ez megmutatja, hogy az adott vetélkedd
mekkora szerepet tulajdonit a ,kizsakmanyolasnak” (Culpeper, 2011.). Culpeper
csevegéskoncepcidjahoz jol illeszkedik - a Papai altal idézett — Fiske (1990) kviz-
miisorok szerkezetére vonatkozd sémaja, amely szerint e miisortipusra a ,ritus -
jaték - ritus” felépités a jellemzdb. Vagyis el6szor egy rituson keresztiil megismerke-
diink a jatékosokkal, majd ezt koveti maga a jaték, amelyben az azonos eséllyel in-
dulé jatékosok koziil az egyik a mésik folé emelkedik (jelen esetben a kérdésparbaj
megnyerésével), végiil egy Gljabb ritus soran a nyertes atveszi a nyereményt (Fiske,
1990; idézi: Papai, 2007.). Ezek alapjan fontos elem a jatékosok személyének bemu-
tatdsa, ,aminek koszonhet6en a nézéknek tobb lehetdsége nyilik a miisor szerepl6-
ivel valé azonosulasra” (Papai, 2007, 72.). A Fiske altal ritusként meghatarozott
id6tartamok tehat egybeesnek Culpeper ,csevegéseivel”, amelyekben a jatékosok
arculata ,veszélybe kertilhet”.
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A MARADJ TALPON! CiMU KVIZMUSORBAN MEGJELENO UDVARIATLANSAG

Az elemzett miisorokban megjelené udvariatlansagi formak a miisorvezetd és a
kvizmisor jatékosai kozotti parbeszédekben érhetdk tetten. A jaték szabalyai a
kovetkezok: a kdzépen all6 jatékosnak, aki a kihivo, tiz masik jatékossal kell kérdés-
parbajt vivnia a fényereményért. Az ellenfelek sorrendjét maga valaszthatja ki
szimpatia vagy egyéb szempont alapjan. A kihivonak van két, in. passzolasi lehetd-
sége, vagyis két kérdést elhibazhat. Passzolas esetén a szoban forgd kérdés automa-
tikusan atszall a parbajra hivott jatékosra, viszont ha 6 sem tudja a valaszt, akkor a
csapdajton ,tavozva” kiesik a jatékbol.

A MUSORVEZETO ,,KIZSAKMANYOLO” SZEREPE

Culpeper idézett konyvében elkiiloniti a miisorvezetd kétféle orientacidjat: a
L2tdmogatd” és a ,nem tdmogatd” jelleglit. Ez azt fejezi ki, hogy a miisorvezet6 a cse-
vegések alatt torekszik-e a jatékosok ,kizsdkmanyolasara”, vagy csak arculatemel6
kommentarokkal ,tdAmogatja” a versenyzéket (2011). A Culpeper vizsgalati alapjaul
szolgalé vetélkedd a BBC csatornajan sugarzott The Weakest Link cim( kviz, amely
2000 6ta - ebben a kategdriaban - a legnézettebb miisor Anglidban. Culpeper sze-
rint a The Weakest Link sikerességét elsésorban a miisorvezetének, Anne Robin-
sonnak koszonheti, aki a jatékosok személyes hibait, illetve képességeit nyiltan
tamado, ,kizsakmanyol6” modorarol valt hiressé (2005).42 A Maradj Talpon! c. ve-
télked6ben a miisorvezetd orientacidjat tekintve talalhatunk példat mindkét tipus-
ra, mig a Magyarorszdg, szeretlek!-ben a jatékvezetének nagyon kevés szerep jut,
viszont az egyértelmiien ,tAmogato” jellegi.

A MUSORVEZETO ,,NEM TAMOGATO”’ JELLEGU ORIENTACIOJA

A Maradj Talpon!-ban jellemz6en a jatékvezetd az, aki udvariatlansag aldozatai-
va teszi a parbajozokat. Nézziink tehat példakat a miisorvezet6 ,nem tamogatd”
attitidjének megnyilvanulasaira:

B jatékos bemutatkozasabdl kidertil, hogy egy haztartasi és miianyag terméke-
ket forgalmaz6 cég igazgatdjaként dolgozik. Ezt kdvetden a miisorvezetd B jatékos
foglalkozasaval élcel6dve visszakérdez: ,Lavor, locsolokanna?”. A lekicsinylé kér-
désre B jatékos — a miisorvezetd és a nézdk tudtara adva, hogy értette a viccet - a
kovetkez6t valaszolja: A lavor még csak-csak belefér, de a locsolékanna mar nem”.
Ekkor a miisorvezetd a kdzonség felé fordulva ,értelmezi” B jatékos valaszat: , Tehat
egy lavdripari triember Fels6-Godrol”. A stadidban 16 nézék hangos nevetésben
tornek ki, a miisorvezetd viszont, jelét adva, hogy itt valéban a ,kiginyolas” volt a

42 A miisor népszertiségét jol mutatja, hogy Anne Robinson lesajnalé hangsullyal ejtett tavozasra felszoli-
t6 fordulata (,,You are the Weakest Link, goodbye”) divatos beszédfordulatta valt az Egyesiilt Kiralysag-
ban (Culpeper, 2005, 49.).
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célja, bocsanatot kér a jatékostol, amiért ,ennyire leegyszertsitette” foglalkozasat.
Jelen esetben tehat a miisorvezetd a 2. fejezetben emlitett mindségi arculatat ta-
madja a jatékosnak: szakmadja lekicsinylésével egyben személyét is leértékeli. Ehhez
egy olyan konvenci6 altal vezérelt udvariatlansagi implikaciét hasznal, amely belsd
eltérést mutat azaltal, hogy a mondanivalé tartalma és az azt kisérd valés szandék
kozott ellentét van; erre az artatlan érdeklédésnek feltiintetett giinyos hangsulyo-
zas enged kikovetkeztetni.

A kovetkez6 példaban a miisorvezetd megnyilvanulasanak sértd volta elsésor-
lany, vagyis a B jatékos bemutatkozasabdl kideriil: végzds hallgaté politologia sza-
kon. B jatékos a harmadik kérdésnél kiesik, ugyanis nem tudja a kérdésre a valaszt:
,Ki volt a legismertebb rémai rabszolgafelkelés vezetje?” Mivel B-rél megtudtuk,
hogy politolégia szakos, elvarasként fogalmazédik meg, hogy ,tudnia illene” a meg-
fejtést. Szemmel lathat6an kellemetlentil érzi magat, amiért nem tudta a valaszt, de
ezt az arculatvesztést a miisorvezetd tovabb mélyiti: ,Politologidn nem tanitanak
torténelmet? Tanitanak, de mar az altalanos iskoldban is tanitottak Spartacust!” A
miisorvezet6 tehat nyiltta teszi a valasz nem tudasabdl levonhat6 kovetkeztetést,
miszerint a lany ,nem til okos”. A miisorvezet6 intonacidja tovabb sért(het)i B jaté-
kos arculatat: olyan, amilyennel a gyerekekhez szoktak szolni. Itt a jatékvezetd a
formavezérelt udvariatlansagi implikacié eszkozével élt, mivel célozgatasanak a
tobblettartalma hordozza a valds lizenetet, ami jelen esetben azt sugallja, hogy a
lany ,buta”. Az ehhez tarsul6 ,giigydog6” hangsuly tovabba sérti B szocialis identitas
arculatat is, hiszen a miisorvezet nem tartja tiszteletben a lany szerepét, miszerint
0 egyetemista, s nem 6vodas.

A kovetkezokben a miisorvezet6 ,nem tamogatd” attitlidje a mondando tartal-
ma és a prozddia kozotti eltérésben mutatkozik meg: A kihivo kivalasztja ellenfelét,
a miisorvezetd azonban B jatékos bemutatkozasandl a figyelmet rogton az o6ltozé-
kére tereli: , Csillanak sikertilt felhivnia magara a figyelmet ebben a csodalatos, biza-
lomgerjeszt6 ruhaban”. Itt a csoddlatos sz6 hasznalata egyértelmiien ironikus, s
hogy ezt még jobban érzékeltesse a nézékkel, az intonacidja is némi bizonytalansa-
got hordoz; ez azt az érzetet kelti, mintha keresné a megfelel6 szavakat B 6ltozéké-
re. A miisorvezet6 a kihivohoz intézett kérdéssel folytatja: ,Nem tudom, mi ragadott
meg, Csilla szeme, 6lt6zéke vagy esetleg az a masni?” (B ruhajan ugyanis egy masni-
val ,diszitett” halalfej van.) A kihivo egy kis hezitdlds utdn azt valaszolja, hogy
y2mindketté”, ezzel tompitva a miisorvezetd udvariatlan kérdését, aki itt egy kon-
vencio6 altal vezérelt udvariatlansagi implikaciot alkalmazott, azon beliil pedig bels6
eltérés érzékelhetd a viselkedése dltal kivetitett kontextus és az iizenet valédi tar-
tama kozott. A megnyilatkozasban rejlé diszkrepancia abban all, hogy mig az altala
hasznalt csoddlatos és bizalomgerjeszt§ jelz6knek pozitiv jelentése van, a bizonyta-
lansagot sugallé prozodia arra enged kovetkeztetni, hogy azok nem sz6 szerint
értenddk.

A soron kovetkezd szituaciéban a miisorvezetd pozicidjat kihaszndalva iz ginyt
egy jatékosbol, nevetségessé téve a kozonség el6tt: B nem tudja megvalaszolni a
kérdést, mikozben a kihivé bdlogatasabol kikovetkeztethet6, hogy 6 tudja a valaszt.
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Miutan B elvesztette a jatékot és lezuhant a jatéktérbdl, a miisorvezet6 A bologata-
sat parodizalva inzultalja amiatt, hogy nem verbalis kommunikacidjaval jelezte a
masik jatékosnak: 6 tudja a valaszt a kérdésre. ,En tudom am, hogy § is lassa (vagy-
is: a masik jatékos), ki lehet am talalni, még én is tudom am, de te nem fogod kitalal-
ni, és mindjart elfogy az id6. Na, latod, hogy kiestél!” A jatékvezetd rogtonzott el6-
adasat a ,nem szimpatikus, de eredményre vezet6” megnyilatkozassal zarja le, a
kozonség pedig hosszi nevetéssel és tapssal jutalmazza az ,el6adast”. A miisorveze-
t6 itt egy formavezérelt udvariatlansagi implikacié segitségével mér glinyos csapast
a jatékosra, valamint sérti A mindségi arculatat is, hiszen nem valdszind, hogy az
udvariatlansag célpontja olyan szinben szerette volna magat feltiintetni a k6zonség
el6tt, mint amilyenben a parodizalds mutatta, hogy tudniillik ,karérvend6”. Tovab-
ba megallapithatunk egy kontextus altal vezérelt jeloletlen udvariatlansagi implika-
ciot is, mivel a véleménynyilvanitas ezen modjara a misorvezetdi szerepkor ad
jogosultsagot. Mas esetben valdszintileg a célpont sem tlirte volna sz6 nélkiil - mo-
solyogva - a parodizalast, igy az elkévetd visszaélt a pozicijabdl adddé helyzettel.

A példak alapjan jol érzékelhetd, ahogy a jatékvezetd vagy az el6zetesen szerzett
informaéciobit felhasznalva udvariatlan a versenyzokkel, vagy a kiillemiiket kritizalva
sérti azok mindségi arculatat. Ezeknek azonban a f6 célja, hogy szinesebbé, valtoza-
tosabba tegyék a miisort, tehat a jatékosok arculatanak ,karara” tartja ébren a ko-
zOnség érzelmi oromforrasat, amely a jatékosokat ért udvariatlan tAmadasokon
Keresztiil szorakoztatja 6ket.

A MUSORVEZETO ,,TAMOGATO” JELLEGU ORIENTACIOJA

A kovetkezd szituaciok a csevegések azon jellemzoéit illusztraljak, amelyeket
Culpeper a ,hagyomanyos” kvizm{isoroknak tulajdonitott: a miisorvezet6 a jatéko-
sok arculatat pozitiv megnyilatkozasokkal er6siti.

A kihivd bemutatkozasabol megtudjuk, hogy atomenergia-kutatoként dolgozik.
Ezt kovetGen a miisorvezetd olyan iranyt ad a tarsalgasnak, amely A személyiségé-
nek pozitiv vonasait emeli ki. Elmondasa szerint ugyanis A szabadidejében ,kémiai
bemutatokat tart kisiskolasoknak, hogy megszeressék a kémiat”, amit bizonyara
mindenki nemes célil cselekedetként konyvel el, majd tovabb tdmogatja a jatékos
mindségi arculatat a kdvetkezd elismerd allitasaval: ,Végre egy ember, aki nem a
szerves és a szervetlen kémiat magyarazza azonnal, hanem a latvannyal a kivancsi-
sagat probalja felkelteni a gyerekeknek”. A miisorvezet6 tehat nyilt elismerésben
részesiti A-t a pozitiv tarsadalmi megitélésii tulajdonsagait hangsulyozvan.

A kovetkezd szituacidban szintén arrél gyézodhetiink meg, hogy a miisorvezet6
L2tamogatd” jellegli tarsalgasokat is kezdeményez a jatékosokkal. A kihivo parbajel-
lenfelérdl a jatékvezetd a legfontosabbnak azt az informéaciot tekinti a bemutatasa-
nal, hogy ,Zoltin egy nagyon komoly sportember”. B jatékos bologatassal jelzi
egyetértését, bar allitasa szerint ,mar kin6tt abbdl a korbol, hogy komoly sportem-
ber legyen”. A miisorvezetd nem fogadja el B szerény(kedd) megjegyzését, hanem
felsoroltatja vele az éltala (izott sportagakat. igy megtudhatjuk, hogy B ,evezett,
hegyet maszott és sielt, 6tszor vagy hatszor atdszta a Balatont, és a Kinizsi szazas is
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s sz

»Egyébként nem komoly sportember, tehat tényleg alig csinal valamit”. A jatékveze-
t6 itt a litotész retorikai alakzatat alkalmazva B azon szerény megnyilvanulasat
tdmogatja, amellyel magat ,6regnek” nevezte ahhoz, hogy ,komoly sportember-
ként” emlegessék, viszont a kontextus és a milisorvezet6é hangsulya kikovetkeztet-
het6vé teszi, hogy éppen az ellenkezéjét akarja igazolni. Igy erdsiti a széban forgd
jatékos min6ségi arculatat azaltal, hogy felhivja a figyelmet elért eredményeire,
illetéleg a szocidlis identitas arculatat is, mivel a levonhaté végsé kovetkeztetés az,
hogy igenis ,kival6 sportoldrol” beszéliink.

A miisorvezet6 ,tdmogatd” jellegli attitiidjét bemutatd példakbdl megallapithat-
udvariatlan tdmadasok mellett szamos esetben arculatemeld eszkozoket is alkal-
maz, vagyis 6tvozi a , kizsakmanyold” és ,,hagyomanyos” elemeket.

A JATEKOSOK KOZOTTI UDVARIATLANSAG

A Maradj Talpon!-ban a miisor kontextusa teret enged a parbajozo felek kozotti
tarsalgasnak is, ezért most két olyan szituacié kovetkezik, amelyben a jatékosok
egymassal szemben alkalmaznak udvariatlan formulakat: a kihivd, nem tudvan a
valaszt a kérdésére, passzolja azt, igy B jatékosé a lehet6ség a megvalaszolasara. B
azonban tobb informaciét ad, mint amennyi sziikséges lenne a jaték kontextusat
tekintve, s ezzel megsérti Grice (1975) masodik mennyiségi és relevanciamaxima-
jat. A széban forgd kérdés helyes megfejtése ,palackorra delfin”, A viszont csak
annyit fejt meg bel6le, hogy ,valamilyen orrt delfin”. A bemutatkozasabol kidertilt,
hogy foglalkozasa borszakértd, igy B az A-rdl el6zetesen szerzett informaciot fel-
hasznalva valaszol: ,Sommelier, hat palackorrd delfin”. Mondanival6janak hangsu-
lyozasa sért6, els6sorban A-ra nézve, hiszen a valasz szempontjabol nem relevans
»2sommelier”-t ginyos hanghordozassal mondja kézlegyintéssel kisérve, tovabba a
palack széra helyezi a hangsulyt, sugallva: egy borszakértének ,mindenrdl a pa-
lacknak kéne eszébe jutnia”. Rogzithetjiik B jatékos valaszaban rejl6 formavezérelt
udvariatlan implikaciét, mivel ha nem is mondta ki nyiltan, hogy A-nak , illett volna”
tudni a megoldast, kikovetkeztethet6vé tette azt ellenfele szakmajanak nyomatéko-
sitasaval és valaszanak gunyos prozddidjaval.

A soron kovetkez6 szitudcio kivaloan példazza, ahogy a parbajellenfelek kozotti
udvariatlansag a vetélked show-elemeként tiinik fel, s a személyhez intézett sértés
sokkal inkabb szdl a k6zonségnek, mint a célpontnak. B bemutatkozasabol kidertil,
hogy szabadidés elfoglaltsaga a sikléernyézés. Mint megtudjuk, el6fordult, hogy
miutan egy patakban ,landolt”, kénytelen volt vizes ruhdban stoppolni, hogy vissza-
jusson autodjdhoz. A miisorvezetd a rovid humoros torténet utan A-hoz fordul, hogy
osszefoglalja az elhangzottakat, amire az a kdvetkez6képp reagal: ,Remélem, jol tud
majd repiilni”. E kontextusban B jatékos repiilési képességeinek mindsitése nyil-
vanvaléan nem hobbijara irdnyult, hanem a vetélkedd izgalmat fokozd csapdajtéra.
Ebben a szituacidban A egy konvencié altal vezérelt implikaciés udvariatlansagot
hasznalt, amelynek belsé eltérése a kontextusbdl jol érzékelhetd. Ugyanis feltéte-
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lezhetd, hogy a megjegyzéssel nem B sikléerny6zési képességei miatt aggodik; sok-
kal inkabb arra utalt, hogy kettejiik koziil parbajellenfele lesz az, aki a csap6ajton
keresztiil ,repiilni fog a stidiobol”.

A példakbol kitlinik, hogy az egyének kozotti parbeszédek teszik izgalmasabba
és még személykozpontibba a kérdésparbajokat, vagyis a jatékosok az emlitett
yugratasokkal”, humoros megjegyzésekkel és ,csipkel6désekkel” valtjak ki elsGsor-

srez

hangos nevetése kozvetit a televizid nézbinek.

A MAGYARORSZAG, SZERETLEK! CIMUG VETELKEDOBEN MEGJELENO UDVARI-
ATLANSAG

Az MTV honismereti show-miisoraban két hirességekbdl allé csapat jatékosai
mérik Ossze erejliket Magyarorszag hagyomanyaival, kultiirajaval és torténelmével
kapcsolatos feladatokban. A két csapatkapitany a kereskedelmi televizidkban is
bizonyitott Jakupcsek Gabriella és Csiszar Jend, akik jatékostarsaik buzditasaval,
olykor pedig az ellenfél csapat inzultdlasaval tAmogatjak sajat csapatukat. A miisor-
ban el6fordulé udvariatlansagi formak vizsgalatanak alapjat a csapatok, elsdsorban
a csapatkapitanyok kozotti parbeszédek képezik.

A Magyarorszdg, szeretlek!-ben - a Maradj Talpon!-hoz hasonléan - a jaték kez-
detén, a versenyzok megismertetésénél érhetdk tetten az offenziv viselkedés példai.
A hirességek kozott dialégusokban felt(ing udvariatlansag azonban féleg egymas
yugratasaként”, tehat direkt humorként jelenik meg, aminek elsésorban az lehet az
oka, hogy a miisor résztvevdi, akik altalaban elismert szinészek, sportolék vagy
énekesek, a jatékon kiviil is van kapcsolatuk egymassal.

A miisorban hangsulyos szerepet kap a csapatok dsszecsapasa. Ezt f6leg a csa-
patkapitanyok élezik ki a vetélked6 kezdetén, amikor jatékostarsaik ritualis bemu-
tatdsa kozben hangstlyozzak azokat a ,kiemelked$” tulajdonsagaikat, amelyeknek
koszonhet6en a masik csapat folé fognak emelkedni. Ebben az esetben tehat a csa-
patok kozotti rivalizalas egyik f6 eszkozeként jelenik meg az udvariatlansag. A csa-
patvezetSk hétrdl hétre egy-egy humoros Kis , felvezetéssel” kezdik meg a jatékosok
bemutatasat, amelynek minden esetben az ellenkezd csapat vezet6je a kozvetlen
cimzettje, de leginkabb a k6zonség szdrakoztatasara szolgalnak.

A CSAPATKAPITANYOK ,,TAMOGATO” JELLEGU ORIENTACIOJA

A csapatkapitanyok a jaték kezdetén minden hirességet kiilon-kiilon bemutat-
nak azok elért eredményeire, testi vagy szellemi adottsagaira vagy mas pozitiv kva-
litsaikra helyezve a hangsulyt, erdsitve a jatékosok mindségi vagy szocialis identi-
tasat. Ezek a megnyilvanulasok mindig a kapitanyok ,tamogatd” jellegii attit(idjét
bizonyitjak olykor elttlzott hizelgések vagy ,dicshimnuszok” formajaban. Lassunk
néhany példat.

Csiszar Jen6, a B csapat kapitanya a kovetkezd informacidkat tartja fontosnak
versenyzdtarsa bemutatasandl: ,iszonyatosan szép; tehetséges; kemény, mint a ké:
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Trokan Anna”; vagy egy masik hirességnél: ,az Operett-csalad legszebbike, legmo-
solygodsabbija [...], aki remélhet6leg izelitdt ad énektudasabol, szakmai hozzaértésé-
b&l: Oszvald Marika”. A csapatkapitany effajta megnyilatkozasaiban jol érezhet6 az
a hodolat, amely a két emlitett holgy mindségi arculatat emeli. A ,,sz€p”, a ,legszebb”
és a ,legmosolygdsabb” jelz6k mind olyan tulajdonsagait méltatjak a jatékosoknak,
amelyeket minden bizonnyal 6k maguk is pozitiv hozzajarulasként élnek meg. A
Jtehetség” vagy a ,szakmai hozzaértés” hangsulyozasa pedig a versenyzdk szocidlis
identitasat tAmogatja. De nézziink példat olyan esetre, amikor erre a szokottnal is
nagyobb hangsulyt fektet a csapatkapitany: ,az elmult 30 év legnagyobb futballsi-
kerét produkalva a Ferencvaros bejutott a Bajnokok Ligajaba, és azon a mérk6zé-
sen ez a férfi, aki nemcsak magyarul beszél és olvas, hanem francidul, spanyolul és
németiil, de magyar labbal rigott két golt. A férfi, a magyar labdarigé: Vincze Ott6!”
A csapatvezet6 az atlagosndl is er6teljesebben emeli ki a versenyzg szocialis szere-
pét: (volt) profi futballista, aki kivalé teljesitményével vivott ki elismerést. Ehhez
hasonl6 a kovetkez6 is: a csapatkapitany tilzé mindsitésekkel tAmogatja a jatékos
szocidlis identitas arculatat: ,a magyar gasztrondémia forradalmara. Langol6 sziv,
langol6 konyha, a bloggerek bloggere, a »gasztroursiten«”. A csapatvezetd bemuta-
tasa a jatékost mar-mar ,,emberfeletti” képességekkel rendelkez6, magas kvalitasu
mesterszakacsként festi le. Hasonlé megnyilvanulasai a csapatkapitanynak, amikor
egy jatékos kompetencidit hosszasan sorolva mutatja be: ,itt van egy fiatal, nagyon
népszerl tancdalénekes, akinek sajat zenekara van, kung-fuzik, siel, mellékesen
elvégzett egy amerikai egyetemet, média és kommunikacié szakon hallgat mester-
fokon: Palcs6 Tamas”.

A csapatvezetSk tehat a vetélked6 kontextusat tekintve nem relevans informa-
ciok kiemelésével, olykor pedig er6s tilzasokkal igyekeznek csapattarsaik ,erejét”
nyomatékositani mind az ellenfélben, mind a k6zonségben. Ezek a megnyilatkoza-
sok minden esetben a minGségi és szocidlis identitas arculatot tAmogatva tiintetik
fel j6 szinben az adott hirességet.

A CSAPATKAPITANYOK ,,NEM TAMOGATO” JELLEGU ORIENTACIOJA

A vetélkedo ritusaiban el6fordul, hogy az adott hiresség elért sikereit 6sszeha-
sonlitjak az ellenfél csapatkapitanyanak eredményeivel. Itt azonban, a Maradj Tal-
ponl-ban megjelend udvariatlansagtdl eltéréen, inkabb ugratd udvariatlansagrol
beszélhetiink, aminek magyarazata lehet, hogy a csapatkapitanyok a jaték kontex-
tusan kiviil is ismerik egymast, és a koztiik foly6é kiizdelemnek nincs valadi tétje.
Mégis olyan megjegyzéseket tesznek egymasra, amelyek sérték arculatukra nézve,
s ezekkel nevetség targyava teszik egymast. Olyan példak kovetkeznek tehat, ame-
lyekben a csapatkapitanyok ugratasokkal Giznek ginyt egymasbol.

Miutan A csapatkapitany bemutatta az altala felvonultatott hirességeket, B csa-
patkapitany igy reagal: ,,a csapatod biztosan nyerne, de hat fejétdl biizlik a hal”, vagy
,hagyon erGs csapatot szedtél dssze, igyhogy itt az egyetlen halvany pont te le-
hetsz”. Mindkét esetben jol érzékelhet6 a formavezérelt udvariatlansagi implikacio,
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hiszen e példak valédi lizenete, hogy a tobbi jatékos kivaldsagahoz képest az egyet-
len ,gyenge” teljesitményt az lizenet cimzettje (A csapatkapitany) nyujthatja.

Egy masik esetben egy szinész felkonferalasa kdzben A csapatkapitany hosszan
sorolja annak eredményeit, majd vetélytarsa felé fordul, és giinyos hangsullyal a
kovetkezéket mondja: ,1982-ben, kicsim, te csak két mozijegyet kaptdl, 6 mar dok-
tori diplomat. Ez a kiilonbség kozted és kozte”. Mint azt lathatjuk, A parhuzamot
von az altala bemutatott jatékos és B csapatkapitany kozott, amit mondanival6ja-
nak giinyos prozédiaja kisér, kikovetkeztethet6vé téve megjegyzésének valddi iize-
netét: B ,meg sem kozeliti” a jatékostars eredményeit. Hogy célozgatasanak valédi
szandékat a célpont és a kdzonség is megértse, formavezérelt udvariatlansagi imp-
likaciot alkalmazott, amelyben az udvariatlan viselkedés a megnyilvanulas hang-
hordozasa révén érhet? tetten.

A kovetkez6ben, A csapatkapitany jatékostarsanak bemutatasanal érdemei fel-
sorolasa helyett annak ,kivalo” testfelépitésére helyezi a hangsulyt, ellentétbe allit-
va azt az ellen-csapatkapitany testi adottsagaival, mire 6 beletoérédve igy reagal:
,Latom, latom!”. Majd A csapat kapitanya mondandéjat igy folytatja: ,,Akkor azt is
latod, remélem, hogy 6 nem a mikulasputtonyaval szériazik otthon, mint te, apu-
kam!”. A B csapatkapitany kiilsejére utalé megjegyzés egyértelmlien sérti annak
mindségi arculatat, hiszen negativ tulajdonsagként allitja be kiilllemének ama ,hia-
nyossagat”, hogy testfelépitése ,kevésbé kisportolt”. A fenti két esetben figyelem-
reméltok még a megjegyzéseket zard ,kicsim” és ,apukdm” becézések, amelyek
intonacioval nyomatékositott lekicsinyld jellege tovabb sértheti a célpont arculatat.

Talalhatunk olyan szituaciokat is, amelyekben a csapatkapitanyok egymas ér-
telmi képességeinek lemindsitésével ginyolédnak: ,,Tudod-e, hogy Szigligeten a
Kossuth utca 53-ban mi van?”. A masik csapat vezetjének nemleges valasza utan A
csapatkapitany a kovetkezSképp folytatja: ,Ereztem, ne gyotord magad, kicsim, a
konyvtar van”. Ehhez hasonl6, mikor egy hiresség bemutatasanal az ellenfél csa-
patkapitanya felé fordulva a kovetkezdket mondja: ,,az els6 jatékosom kivalé tanuld
volt, tehat veled ellentétben, az iskolapadban nem csak a kosz ragadt ra”. Mindkét
esetben jol kivehetd, ahogy A csapatkapitany a célpont mindségi arculatat sérti
azaltal, hogy ,tanulatlannak” vagy ,butanak” tiinteti fel.

Lathattuk, hogy ebben a kvizmiisorban elsésorban a csapatkapitanyok kozotti
»jatékos” versengésben fordulnak el6 udvariatlan viselkedések. Az is megallapitha-
t6, hogy az udvariatlansag célpontja minden esetben az ellenfél csapatkapitanya, a
hirességekkel szemben nem tanusitanak arculatfenyegetd viselkedést, inkdbb hi-
zelg6 ritusokon keresztiil dicséitik 6ket.

Megallapithato, hogy a Magyarorszdg, szeretlek! miisorkoncepcidja sokkal keve-
sebb mddot ad a jatékosok kizsdkmanyolasara, mint a Maradj talpon!, itt ugyanis a
bemutatkozo szituaciot kovetden kizardlag a feladvanyok megoldasara koncentral-
nak a hirességek, tehat a miisor nem nyuijt teret a jatékosok személyiségét feltaro,
Culpeper 4ltal ,,csevegésnek” nevezett helyzetekre. Igy elmondhatd, hogy bar talal-
hatunk kizsdkmanyold elemeket is, a m{isorra inkabb a ,hagyomanyos” kvizm{isor-
ok jellemz6i érvényesek.
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OSSZEGZES

Jelen dolgozatban megismerkedhettiink Culpeper azon elgondolasaval, misze-
rint bizonyos 6romforrasoknak koszonhet6en valik szdérakoztatéva a kozonség
szamara a kvizm{isorok jatékosait ért udvariatlan arculatfenyegetés, valamint hogy
hogyan ,zsakmanyolja ki” a vetélked6 kontextusa az adott versenyzoket. A Maradj
Talpon! és a Magyarorszdg, szeretlek! cimii miisorokbdl szarmazé szituaciokon
keresztiil lathattuk, hogy hogyan jelennek meg a 2. fejezetben ismertetett, f6ként
implikacids udvariatlansagi formulak, s hogy ezek segitségével az elkovetok hogyan
teszik nevetség targyava az offenziv viselkedés célpontjat.

Tovabbi érdekes kutatasok targya lehet a manapsag népszerli tehetségkutatd
miisorokban megjelend udvariatlansag, hiszen ezekben a vetélked6khoz képest
sokkal hangstlyosabb szerepet kap az esetlegesen alacsonyabb szinvonald produk-
ciokat nyujté el6addkkal szemben tanusitott udvariatlan megnyilvanulas, amely a
zs(ritagok adott mlisorszamra iranyuld elutasité kommentarjaiban nyilvanul meg.

HIVATKOZASOK

Antal Zs. (2011) Kézszolgadlati média Eurépdban - az dllami részvétel koncepcioi a tdjékoztatdsban.
Gerhardus Kiadd, Szeged.

Bousfield, D.; Locher M.. (2008) Impoliteness in language: Studies on its interplay with power in
theory and practice. Mouton de Gruyter, Berlin/New York.

Brown, P, Levinson, S. C. (1978) Universals in language usage: politeness phenomena. In: Goody,
E. N. (szerk.). Questions and politeness: strategies in social interaction. Cambridge University
Press, Cambridge [Magyarul: Siklaki L. (2011). Univerzalidk a nyelvhaszndlatban: az udvari-
assag jelenségei. In: Siklaki I. (szerk.). Szébeli befolydsolds II. Nyelv és szitudcié. Typotex, Bu-
dapest].

Brown, P, Levinson, S. C. (1987). Politeness: Some universals in language usage. Cambridge
University Press, Cambridge.
Cole, M;; Cole, S. R. (2006). Fejlédésiélektan. Osiris Kiad6, Budapest.

Culpeper, J. (2005). Impoliteness and entertainment in the television quiz show: The Weakest
Link. Journal of Politeness Research 1, 35-72.

Culpeper, J. (2011). Impoliteness: Using language to cause offence. Cambridge University Press,
Budapest.

Fiske, ]. (1990). Introduction to communication studies. Routledge, London.

Goffman, E. (1955). On face-work. Psychiatry 18, 213-231. [Magyarul: A homlokzatrol. In: Siklaki
Istvan szerk, Szébeli befolydsolds II. Nyelv és szitudcié. Budapest: Typotex, 2008, 11-36.]

Grice, H. P. (1975). Logic and conversation. In: Cole, P, Morgan, J. L. (szerk.). Syntax and semantics,
vol 3: Speech acts. Academic Press, New York [Magyarul: A tarsalgas logikaja. In: P1éh Cs, Sik-
laki I, Terestyéni T. (szerk.). Nyelv, kommunikdcio, cselekvés. Osiris, Budapest, 1997.]



174

Jenei A. (2008). Tdgulé televizié. PrintXBudavar Zrt. - Médiakutaté Alapitvany, Budapest.

Kadar, D. Z. (2007). Terms of (im)politeness: A study of the communicational properties of tradition-
al Chinese (im)polite terms of address. ELTE, Budapest.

Lakoff, R. (1973). The logic of politeness: Or, minding your p’s and q’s. In. Corum, C, Smith-Stark
C. T, Weiser, A. (szerk.). Proceedings of the ninth regional meeting of the Chicago Linguistic
Society. University of Chicago Press, Chicago.

Leech, G.N. (1983). Principles of pragmatics. Longman, London.
Mills, S. (2009). Politeness and culture. Journal of Pragmatics, 41, 5, 1047-1060.

Nemesi A. L. (2011). Az udvariassag elméletei. In:. Nemesi A. L. (szerk). Nyelv, nyelvhaszndlat,
kommunikdcié. Hét tanulmdny. Loisir Konyvkiad6, Budapest.

Papai ]. (2007). All az alku, avagy a televiziés miifajhatarok dsszemosodasarol. Médiakutatd, 4, 63—
78.

Spencer-Oatey, H. (2002). Managing rapport in talk: Using rapport sensitive incidents to explore
the motivational concerns underlying the management of relations. Journal of Pragmatics,
34, 5,529-545.

Szili K. (2007). Az udvariassag pragmatikaja. Magyar Nyelvér, 131,1, 1-17.

Tracy, K. (2008). ‘Reasonable hostility”: Situation-appropriate face-attack. Journal of Politeness
Research, 4, 2,169-191.



